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RESUMEN EJECUTIVO 

El desarrollo del presente trabajo tuvo lugar en la empresa Ramirez Enriquez y Asociados 

S.C.R.L en el 2024. Utilizando la teoría de la mejora continua y la teoría de gestión financiera 

moderna se detectó distintas limitaciones: reportes, procesos y decisiones ineficientes en el área 

financiera. Las teorías mencionadas nos permitieron plantear objetivos para la toma de decisiones 

de los socios y gerentes de la firma. Entre las mejoras implementadas fueron, reducir el tiempo de 

entrega de los reportes financieros, mejorar los reportes y planificar las estrategias financieras para 

mejorar la rentabilidad de la empresa. Del mismo modo, se ejecutó la optimización de los procesos 

financieros en la empresa como objetivo general del trabajo y los objetivos específicos fueron, 

mejorar la comunicación asertiva entre todas las áreas, perfeccionar el control de registro de horas 

y gestionar reuniones mensuales con el comité ejecutivo. Mediante el ciclo PHVA de la teoría de 

mejora continua, fue posible superar las limitaciones y se pudo cumplir con los objetivos 

establecidos. Esto permitió perfeccionar los reportes financieros y fortalecer la proyección de las 

decisiones y gestiones financieras de la empresa, haciendo que los procesos internos de cada área 

operen con más eficiencia y contribuyan con el crecimiento económico anual de la organización. 

Palabras clave: procesos financieros, gestión financiera, rentabilidad. 

 

 

 



NOTA 

El contenido de la investigación no se encuentra 

disponible en acceso abierto por determinación 

de los propios autores, en concordancia con el Texto Integrado 
del Reglamento RENATI (artículo 12), la Directiva N°048-2020-
CONCYTEC-P que regula el Repositorio Nacional Digital de 
Ciencia, Tecnología e Innovación de Acceso Abierto (ALICIA) 
administrado por el pliego Consejo Nacional de Ciencia, 
Tecnología e Innovación Tecnológica - CONCYTEC y la Ley N°
29733, Ley de Protección de Datos Personales.
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