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RESUMEN 

  El estudio tuvo como objetivo, determinar de qué manera la auditoría financiera incide 

en los estados financieros de la compañía constructora Casa Blanca E.I.R. L, Cajamarca, 

2024. La investigación utiliza un enfoque cualitativo, de tipo aplicada, de nivel 

descriptiva -explicativa y diseño no experimental. Los resultados en promedio significan 

una ineficiencia de control de 70%.  En conclusión, el estudio evidencia que la auditoría 

financiera si incide de manera significativa en los estados financieros de la Compañía 

Constructora Casa Blanca E.I.R.L., en razón, que, al analizar los elementos y fases de la 

Auditoría Interna, permitió ver los errores y deficiencias en los procedimientos internos. 

Por otro lado, el ROA como el ROE presentan valores elevados y estables durante 2023 

y 2024, lo que indica que la empresa genera buenas utilidades tanto sobre sus activos 

como sobre su patrimonio. Sin embargo, la ligera disminución del ROA y la moderada 

mejora del ROE deben ser observadas con cautela. 

 

PALABRAS CLAVES: Auditoria financiera, empresa, estados financieros  
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CAPÍTULO I: INTRODUCCIÓN 

1.1 Realidad problemática  

Actualmente se vienen generando transformaciones significativas y sostenidas a 

nivel global en el ámbito económico, lo cual implica la necesidad de una mayor 

capacitación y presentación de informes financieros; situación que conlleva a que algunos 

dueños y propietarios de las empresas no sean consecuentes de la importancia que reviste 

la información contable, por cuanto, un proceso de información financiera imperfecta 

puede llevar a un conjunto de errores en los estados financieros, tal como lo indica 

Castrellón et al. (2021) que tener un buen control de la información, es importante en toda 

organización, por cuanto, permite conocer la situación financiera, de manera precisa, 

fiable y razonable, de la misma forma, conduce a que la alta dirección tome buenas 

decisiones a partir dela información financiera que se recibe, de tal manera, que esta debe 

estar disponibles en cualquier ocasión procurando la mínima posibilidad de error. 

E América Latina como en los demás países, los estados financieros revisten vital 

importancia, por cuanto, la información que se detalla en ellos, es conveniente para la 

toma de acuerdos gerenciales y/o administrativas, ya que, trasmiten veracidad y más que 

todo confiabilidad a los proveedores e inversionistas, sin embargo, el empresario de esta 

parte del mundo sigue considerando, que la realización de una auditoria es una práctica 

obligatoria, lo cual no debe verse de esta manera, sino más bien como un ejercicio positivo 

para su gestión, bajo esa premisa, Zamarra et al. (2020) que la apreciación de los 

empresarios es que el informe de auditoría está orientada y en consecuencia no reviste 

importancia, solo la de conocer la razonabilidad de los estados financieros, no sirviendo 

para un proceso de análisis, no obstante, el informe de auditoría, contiene otra 
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información  adicional tales como el párrafo de énfasis, otros asuntos y cuestiones claves, 

lo cual en algunos casos no es evaluado por el usuario y explicado por el auditor. 

En el Perú uno de los desafíos que deben afrontar empresas es la falta recursos 

para realizar una auditoría financiera y, en consecuencia, se tiene la presentación de 

estados financieros erróneos, tal como lo señala Baca et al. (2022) que uno de los 

principales problemas en las auditoria en las entidades del país es la carencia de bienes 

para asignarlo y llevarlo a cabo, de tal manera, que la organización va estar plasmada en 

un desarreglo burócrata y financiero, sin la dirección de ciertos objetivos, del mismo 

modo existe otro gran problema, que es la carencia de diálogo entre los gestores  con las 

auditorias que se llevan a cabo. 

En la misma concepción, Gil (2018) destaca que al no tener las PYMES un plan 

de auditoría se va a encontrar que en la parte administrativa no se tiene mucho recurso 

para trabajar, debido a la falta de control en los activos, pasivo, ingresos y gastos, lo cual 

genera finalmente un desorden administrativo. 

La compañía constructora Casa Blanca E.I.R.L está localizada en la ciudad de 

Jaén ámbito territorial de Cajamarca, y con diez años de experiencia, orienta sus 

actividades al sector de la edificación de proyectos públicos, así como privados, alquiler 

y arrendamientos de todo tipo de maquinaria, equipos y venta de materiales de 

construcción; tiene inscripción en el Registro Nacional e Proveedores (RNP) para 

contratar con el Estado. Durante el tiempo de su operatividad ha realizado solo una 

auditoria, la misma que fue realizada el año 2021, de tal manera, que la organización 

presenta deficiencias en la presentación de sus estados financieros, los cuales están 

plagados de ciertas inconsistencias, lo cual finalmente perjudica la rentabilidad y 
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beneficio de las mismas. 

En el presente estudio se tiene los siguientes antecedentes internacionales, García 

y Monar (2024) en su artículo “La Auditoría Financiera: Una Herramienta de Gestión en 

las Organizaciones en Ecuador”, realizada en Ecuador, tuvo como propósito destacar de 

qué modo la auditoría financiera colabora con la eficiencia de estas entidades. Para ello, 

se empleó dentro de la metodología, el estudio de tipo descriptivo. En sus resultados 

corroboró que la auditoría financiera continúa siendo un aspecto fundamental en la 

administración, ya que proporciona seguridad a los diferentes directivos respecto a la 

veracidad, razonabilidad y efectividad de los diferentes informes de estados financieros 

auditados. En sus conclusiones determinó que los hallazgos son de utilidad para los 

propietarios o directivos al momento de tomar decisiones estratégicas, ya que les ayudan 

a proteger los activos, planificar nuevos cambios y establecer políticas que estén 

vinculadas con los dividendos o el patrimonio. 

Albarracín y Díaz (2023) en su artículo titulado “NIC 2 y la razonabilidad de los 

estados financieros en las PYMES. Caso: Alimentos Alibalgran Cía. Ltda”, realizada en 

Ecuador, la cual tuvo como objetivo principal diseñar procesos contables y de control con 

base en la NIC 2 para asegurar la razonabilidad de los estados financieros de la empresa. 

En su metodología adoptó un estudio de enfoque mixto, tipo descriptivo-explicativo, y 

diseño no experimental. En sus resultados señaló que el manejo contable de los 

inventarios si tiene efecto en los activos, en razón, que el 75% así lo afirma, sin embargo, 

existe un 25% que desconocen; asimismo determinó que el 92% de los participantes en 

la encuesta consideran que la forma en que se contabilizan los inventarios impacta 
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significativamente en los ingresos, mientras que el 8% opina que no tiene ninguna 

influencia. En sus conclusiones determinó que una valoración precisa del inventario 

constituye un factor esencial para la gestión económica en periodo inmediato. La 

implementación y el cumplimiento de la Norma Internacional de Contabilidad NIC 2 en 

el tratamiento contable de las existencias contribuyen a optimizar su control, valoración 

y registro contable. 

Citarella y Insignares (2021) en su artículo titulado “La auditoría financiera y su 

proyección en la rentabilidad de las empresas” realizado en Colombia, tuvo como 

finalidad examinar de qué forma la auditoria financiera repercute en la rentabilidad de las 

empresas. La metodología para desarrollar el estudio fue de tipo descriptivo, con enfoque 

cualitativo, mediante la cual se empleó como herramienta principal las revisiones 

bibliográficas. En sus hallazgos indicaron que si hay mejora de planes y programas de 

auditoría aumenta positivamente en el alcance de la rentabilidad reflejada en los estados 

financieros. En sus conclusiones indicaron que la formulación y desarrollo de los 

diferentes planes de auditoría influyen en la capacidad de proyectar la rentabilidad de los 

estados financieros.   

Janeiro y Pérez (2019) en su artículo titulado “Auditoría financiera en la empresa 

LABIOFAM Cienfuegos”, realizada en Cuba, cuyo objetivo principal de esta actividad 

fue aplicar el programa de auditoría financiera con el propósito de determinar la 

coherencia de diferentes montos registrados en los Estados Financieros de la compañía. 

En su enfoque metodológico, se empleó el tipo de estudio descriptivo explicativo. En sus 

resultados, se considera ACEPTABLE el estado del Sistema de Control Interno y, por 
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tanto, consideran que los estados financieros son RAZONABLES, Sin embargo, se 

identificaron algunos hallazgos que impactan negativamente en la calidad de la gestión y 

en el nivel de seguridad razonable. En sus conclusiones, tras aplicar el Programa de 

Auditoría Financiera, la información de los Estados Financieros fue calificada como 

razonable con Salvedades y el Sistema de Control Interno se consideró Aceptable. 

En cuanto a los antecedentes nacionales, encontramos a Vega, (2023) en su tesis 

titulada “Auditoría financiera y su incidencia económica - financiera en la empresa 

AMSEQ S.A., Trujillo – 2019”, para obtener el grado de magister, la cual planteó como 

objetivo general, determinar la incidencia de la auditoría financiera en la situación 

financiera y económica de la empresa en estudio. En su metodología utilizó el estudio 

descriptivo y tuvo un diseño no experimental. En sus resultados señalo que la auditoría 

financiera si afecta el estado económico financiero de la empresa, según lo observado 

mediante la prueba de correlación de Pearson, la cual arrojó una relación alta de 0,988 

entre variables. En sus conclusiones se estableció que la auditoría financiera ejerció una 

influencia notable en la situación económica y financiera de la empresa AMSEQ S.A. 

Asimismo, Baca et al. (2022) en su artículo “Auditoría financiera y su efecto en 

los estados financieros de la empresa Transportes Maenfer S.R.L., Chimbote-2021”, la 

cual tuvo como finalidad principal establecer la influencia de la auditoría financiera sobre 

los reportes económicos de la entidad analizada. La investigación fue de tipo aplicado, 

con un nivel descriptivo-correlacional, y un diseño metodológico de tipo no experimental. 

En cuanto a los hallazgos, estos fueron obtenidos a través del análisis estadístico Tau-b 

de Kendall, arrojando un valor p = 0,005 y una asociación (ρ = 0,800). Finalmente, se 
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determina que la Auditoría Financiera tiene una repercusión significativamente alta en 

los estados financieros en la empresa ya que el p-valor (0,005) es bajo y la correlación es 

(p=0.800). 

Obregón (2023) en su tesis titulada “El análisis de los estados financieros y la 

rentabilidad de los laboratorios farmacéuticos del distrito de Pueblo Libre 2021”, la cual 

tuvo como propósito determinar la incidencia del Análisis de los Estados Financieros en 

la rentabilidad de los Laboratorios Farmacéuticos del Distrito de Pueblo Libre 2021. La 

investigación fue de tipo aplicada, con enfoque cuantitativo y nivel descriptivo 

correlacional y diseño no experimental. En sus resultados se obtuvo un coeficiente de 

correlación de 0.923 y un valor de sig. (Bilateral) fue 0.002 el cual es menor a 0.05. Se 

concluyó que el análisis de los reportes financieros anuales si influyen en la rentabilidad 

de los laboratorios al proporcionar la data precisa para que se seleccionen las decisiones 

económicas y financieras más adecuadas. 

Donayre (2022) en su artículo “Auditoria financiera y presentación razonable de 

estados financieros en gobiernos locales de Lima Metropolitana”, planteó como objetivo 

general, la incidencia de la auditoria financiera en la presentación razonable de los estados 

financieros. En su metodología uso el tipo de estudio descriptivo-correlacional. En sus 

resultados se obtuvo una correlación de 0.933 y un grado de significancia igual al 0.039. 

Determinando en sus conclusiones que la auditoría financiera incide de manera positiva 

a la presentación adecuada de los estados financieros en los Gobiernos Locales de Lima 

Metropolitana. 

Calderón et al. (2021) en su investigación “Auditoría financiera y estados 



 

“LA AUDITORÍA FINANCIERA Y SU INCIDENCIA EN 
LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LA COMPAÑÍA 

CONSTRUCTORA CASA BLANCA E.I.R.L, CAJAMARCA, 2024” 

  

 

16 

 

 

financieros en colaboradores de la empresa Consultoría INAB S.A.C., LIMA, 2021”, 

realizada en la ciudad de Lima, tuvo como objetivo principal determinar la relación que 

existe entre la auditoría financiera y estados financieros en la precitada empresa. En su 

metodología utilizó el enfoque cuantitativo, el tipo de estudio descriptivo correlacional y 

el diseño no experimental. Los hallazgos evidenciaron un nivel de correlación 

ligeramente moderado por cuanto, el coeficiente fue de 0.520 con un nivel de 

significancia de 0.05. En una de sus conclusiones determinó que existe relación entre las 

variables de estudio. 

Del mismo modo, Chicchon (2019) en su análisis de la "Auditoría financiera y su 

influencia en la presentación de los estados financieros de las empresas de transporte en 

Ate, 2019” realizado en la ciudad de Lima, tuvo como objetivo principal determinar el 

efecto de la auditoría financiera en la muestra de los estados financieros. En su 

metodología utilizó el enfoque cuantitativo, el tipo descriptivo-explicativo. En sus 

resultados determinó que el nivel de significancia es menor al 0.05 ya que tiene un valor 

de 0.001 y 0.000 respectivamente, además de contar con un nivel de confiabilidad del 

95%. Dentro de sus conclusiones determinó que existe vinculo de variables estudiadas, 

lo que facilita la apropiada muestra y presentación de los estados financieros en la 

empresa. 

Para analizar las variables de estudio, se tiene las siguientes bases teóricas, 

comenzando por la variable auditoría financiera; al respecto, Tapia et al. (2019) señala 

que es un tipo de auditoría, que consta en la evaluación de la documentación contable y 

económica de la empresas, la misma que es realizada por un auditor o una sociedad 
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auditora, quien finalmente presenta posteriormente un informe,  el mismo que evidencia 

el cumplimiento o no de las Normas Internacional de Información Financiera, así como 

también de las normas internas que rigen a la organización. 

Por otro lado, Lara et al. (2019) indicó que la auditoria financiera tiene como 

finalidad analizar el sistema contable y los estados financieros de una organización, con 

el propósito de emitir un juicio aislado, respecto a si estados están presentando de forma 

adecuada la situación económica. 

Respecto de los objetivos de la auditoría financiera, Martínez (2022) señaló los 

siguientes: i) Demostrar la veracidad de la información las cuentas anuales que aporta la 

empresa; ii) Sirve de apoyo para mejorar el control interno; iii) Contribuye a determinar 

anomalías contables para posteriormente corregirlas; iv) Garantizar a los terceros la 

fiabilidad de las cuentas, así como su exactitud. 

En cuanto a la eficacia de la auditoría financiera para las empresas, Luna et al. 

(2018) señala que esta establece la comprobación y ejecución de las mismas normativas 

contables que le son aplicables, asimismo nos da la posibilidad de reconocer que áreas 

tienen más problemas y riesgos, indica sugerencias de creatividad a la gerencia a fin de 

que cumplan con sus objetivos y metas trazadas. Por otro lado, indica que son de alta 

relevancia, por cuanto la alta dirección, sin su aplicación tiene certeza de sus resultados 

financieros, lo cual va incidir en la confiabilidad para con los terceros, de tal manera, que 

su aplicación debe ser frecuente. 

En cuanto a las fases de la auditoría financiera, se tiene las siguientes: planeación, 
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ejecución y dictamen (dimensiones de la auditoría financiera), como lo señalan las 

Normas Internacionales de Auditoría en adelante (NIA) y que Vargas (2020) las 

conceptualiza de la siguiente manera: i) Planificación, que es el procedimiento mediante 

el cual el auditor adquiere información oportuna y fidedigna, para determinar los 

procedimientos durante la auditoria , parar ejecutarlos de manera eficiente y efectiva. 

Dentro de las normas relacionadas con esta fase, se tiene la NIA 200 (directrices generales 

del auditor), NIA210 (acuerdo de los términos del encargo de auditoría), NIA300 

(Planificación de la auditoria de EE.FF) y NIA315(Identificación y valoración de los 

riesgos de incorreción material); ii) Ejecución, también conocida como fase de campo, en 

la cual se recolecta y examina la evidencia de la información recabada, para 

posteriormente elaborar las pruebas necesarias y establecer las conclusiones que 

respaldarán el juicio del auditor; en continuidad se lucen las siguientes normas que se 

relaciona con la fase: NIA 230 (Documentación de auditoria); NIA 330 (Respuesta de 

auditor a los riesgos valorados); NIA 500 Evidencia de auditoria; NIA 520 

(Procedimientos analíticos) y 580(Manifestaciones escritas); iii) Emisión de Informe: 

fase en la cual se presenta los hallazgos y el dictamen final., el cual debe estar sustentado 

en evidencia suficientes, siendo de las fases más determinantes, de suma importancia y 

compleja, de tal manera, que su elaboración requiere de sumo cuidado para presentar el 

dictamen final. Se tienen las siguientes NIAs que respaldan la fase: NIA 700 (Formación 

de la opinión y emisión del informe); NIA 701 (Asuntos claves de auditoría) y NIA 705 

(Opinión modificada en él informe emitido). 

En cuanto a las dimensiones de la auditoria financiera estos fueron del trabajo 

realizado por Calderón et al. (2021), siendo estos los siguientes: i) Procesos de auditoría; 
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ii) Objetos de la auditoría; iii) Riesgo de la auditoria. En cuanto a la primera dimensión 

Arias et al. (2023) indican que el proceso de auditoría tiene de objetivo verificar que los 

saldos de todas las cuentas del estado financiero presentado por la administración sean 

correctos, a fin de emitir un dictamen que brinde confianza y veracidad a la Junta General 

de Accionistas, la Superintendencia de Compañías y al Servicio de Rentas Internas, todo 

esto con el fin de asegurar el desempeño de obligaciones financieras y tributarias. Este se 

resume en la siguiente figura: 

Figura 1  

El Proceso de auditoría 

 

 

 

Nota. La figura representa las fases de auditoría 

En cuanto al segunda dimensión Calderón et al. (2021) señalan que, en una 

auditoría, tanto el grado de cumplimiento como la solidez de la evidencia son aspectos 

fundamentales, aunque abordan diferentes enfoques. El grado de cumplimiento evalúa si 

la entidad o sus procesos se ajustan a las leyes, normativas, políticas internas y estándares 

vigentes. En cambio, el nivel de evidencia se enfoca en la suficiencia y confiabilidad de 

las pruebas que sustentan las conclusiones del auditor. 

Respecto de la tercera dimensión, Calderón et al. (2021) señalan que el riesgo de 

auditoría se insinúa a la probabilidad que el auditor exprese un parecer equivocado sobre 

Proceso de auditoría 

Planificación Ejecución Comunicación Monitoreo 
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los estados financieros, a causa de fallas y anomalías que no hayan sido identificados. 

Este riesgo está conformado por distintos factores, como la revisión de los estados 

financieros, el análisis del control interno y la correcta aplicación de las Normas 

Internacionales de Auditoría (NIA). 

Respecto de las normas de auditoria en el Perú, Salazar (2017) señala que son 

principios esenciales en la cuales se enmarca la auditoría, de tal manera, que los auditores 

deben encuadrarse dentro de ellas mientras el procedimiento de la auditoría, en 

consecuencia, estas normativas garantizan la calidad del análisis realizado por el auditor; 

estas normas han ido adaptándose a los cambios producto de la globalización, de la cual 

no ha sido ajeno el Perú, en el mismo que se encuentran vigente las NIAs así como 

también las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas (NAGAs).  

Respecto de las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas (NAGAs), Arias 

et al. (2023) señalan, que estas constituyen los principios esenciales que deben guiar la 

labor de los auditores mientras se desarrolla del proceso de auditoría; su observancia 

asegura la calidad y el nivel profesional del trabajo realizado por el auditor, es decir, son 

lineamientos generales que orientan a los auditores en el cumplimiento de sus deberes 

profesionales, tales como mantener la competencia e independencia, cumplir con los 

requerimientos de los informes y reunir la convicción necesaria 

Respecto de las NIAs, Salazar (2017) plantea que son normas internacionales que 

cada país debe regular de acuerdo a sus leyes y normas aplicables, las cuales tienen como 

objetivo desarrollar reglas y normas sobre principios objetivos y generales de la auditoría, 

información financiera.  
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En cuanto a la teoría de la segunda variable, se tiene el concepto de Estados 

financieros, que según Elizalde (2019) son los que reflejan operaciones y transacciones 

diarias que realiza una empresa, la cual finalmente es resumida en una estructura; estos 

estados se nutren de la información que emanan de los libros contables. Esto pueden ser 

expuestos de forma trimestral, semestral o anual. 

Respecto al concepto del estado de situación financiera o balance general, Sáenz 

(2020) indica que es un documento en el que se exhibe la situación financiera de la 

empresa a un tiempo establecido y se expresa en términos monetarios. Esta declaración 

detalla los bienes que posee el ente, las responsabilidades con terceros y demandantes y 

la participación de los propietarios y accionistas. Este instrumento posibilita conocer a 

través de su estudio, la liquidez, solvencia y eficiencia de la operatividad de la empresa. 

Asimismo, Sáenz (2020) señala que el Estado de Resultado Integral o de Pérdidas 

y Ganancias, Sáenz es el documento mediante el cual se muestra la diferencia que existe 

entre la recaudación de efectivo y los dispendios de una empresa en una etapa definida, 

resultado que finalmente se denomina utilidad o pérdida, según el caso, es utilizada por 

el usuario para evaluar la información recibida y con base en esa información evaluar los 

posibles cambios en los bienes financieros en el futuro, para pronosticar el espacio de 

generación de la entidad. flujos de numerario y evaluar la eficacia en el uso de estos 

recursos, a partir de esto, tomar las decisiones operativas adecuadas para incrementar la 

rentabilidad del negocio. 

Respecto del análisis financiero, Saldaña y Guamán (2019) señalan que este forma 

parte de un sistema de información, el cual tiene como proporcionar datos que nos 
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permitan conocer la postura presente de la entidad, así como la de pronosticar su futuro. 

Estos resultados son de gran interés para los accionistas, dueños, empleados de la empresa 

y la sociedad en general. 

Por otro lado, Lavalle (2016) señala que el análisis financiero se realiza a través 

del análisis vertical y horizontal del balance general y estado de resultados, siendo que el 

análisis vertical, es un método para expresar los números de los estados financieros como 

un porcentaje, también conocido como análisis de porcentaje integral y que generalmente 

se utiliza al balance y el estado de resultados, además debe aplicarse siempre en diferentes 

problemas, a fin de evaluar cada una de las cuentas, en los diferentes periodos a comparar, 

lo cual será de beneficio a la hora de tomar de decisiones.  

La investigación tiene justificación teórica, por cuanto, existen actualmente 

empresas que no aplican auditorias financieras para medir la razonabilidad de sus estados 

financieros, de tal manera, que la presente investigación busca profundizar y desarrollar 

los temas sobre las variables, para lo cual se toma diferentes teorías que dan sustento al 

trabajo planteado 

La justificación práctica de la auditoría financiera se evidencia en los resultados 

que demuestran su contribución de progreso de la gestión financiera de las empresas. Esto 

implica el desarrollo del control interno, la implementación de procedimientos adecuados 

y la promoción de buenas prácticas profesionales. Además, la auditoría financiera 

refuerza la calidad de los estados financieros de la empresa.  

Asimismo, tiene justificación social, en razón, que los resultados ayudan a la 

empresa a tomar los correctivos pertinentes, asimismo, contribuirá a que otras empresas 



 

“LA AUDITORÍA FINANCIERA Y SU INCIDENCIA EN 
LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LA COMPAÑÍA 

CONSTRUCTORA CASA BLANCA E.I.R.L, CAJAMARCA, 2024” 

  

 

23 

 

 

puedan realizar lo mismo, de tal manera que le permita mejorar sus procesos y por ende 

sus resultados.   

1.2 Formulación del problema  

¿De qué manera la auditoría financiera incide en los estados financieros de la 

compañía constructora Casa Blanca E.I.R. L, Cajamarca, 2024? 

1.3 Objetivos 

Objetivo general 

Determinar de qué manera la auditoría financiera incide en los estados 

financieros de la compañía constructora Casa Blanca E.I.R. L, Cajamarca, 

2024. 

Objetivos específicos 

- Evaluar los procesos de auditoría de la compañía constructora Casa Blanca 

E.I.R.L, Cajamarca, 2024 

- Evaluar el objetivo de la auditoría de la compañía constructora Casa Blanca 

E.I.R.L, Cajamarca, 2024 

- Evaluar los riesgos de la auditoría de la compañía constructora Casa Blanca 

E.I.R.L, Cajamarca, 2024. 

- Evaluar los estados financieros a través del ROA Y ROE en la compañía 

constructora Casa Blanca E.I.R.L, Cajamarca, 2024 

1.4 Hipótesis 
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Hipótesis general 

Hi: La Auditoría financiera incide significativamente en los estados 

financieros en la Compañía Constructora Casa Blanca E.I.R.L, Cajamarca, 

2024. 
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CAPÍTULO II: METODOLOGÍA 

La presente investigación fue de enfoque cualitativo, en razón, que todas las 

técnicas se enfocan en describir, interpretar y comprender fenómenos y no en medirlos 

con estadísticas o números, aunque puede incluir datos cuantitativos, como es el caso del 

análisis documental, sin embargo, se usa para interpretar y comprender los estados 

financieros desde una perspectiva analítica, no estadística. Según Hernández y Mendoza 

(2018) en los estudios cualitativos su propósito es percibir y discernir los fenómenos 

examinándolos desde la vista de los participantes en su ambiente de control y en relación 

a su contexto. 

Según su finalidad, fue de tipo de aplicado, por cuanto, para su desarrollo de la 

parte teórica, se apoya en teorías sobre auditoría financiera y estados financieros. Según 

Baena  (2017) es investigar un problema centrado en una acción que pueda aportar nuevos 

hechos, es decir, la nueva información obtenida es útil para la teoría. 

La investigación según el nivel, fue de tipo descriptiva, por cuanto, se detalló cada 

una de la situaciones o condiciones que se encontraron durante la revisión de la 

información en la compañía, tal como lo señala Hernández y Mendoza (2018) es la 

investigación que tiene por finalidad, especificar rasgos, características y propiedades de 

algún fenómeno, proceso, personas, objetos, grupos o comunidades que se va analizar en 

un contexto determinado, es decir recolectan datos y reportan información sobre las 

variables a investigar. Asimismo, fue una investigación de tipo explicativo, por cuanto, 

el término “incidencia” implicó analizar de qué manera la auditoría financiera influye o 

impacta en los estados financieros, es decir, el objetivo va más allá de describir, por 
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cuanto, se intentó explicar una ligazón de causa-efecto entre dos variables (Auditoria 

financiera y estados financieros). 

La investigación fue de diseño no experimental debido que las variables no se 

manipulan, solo se observan en su contexto y de corte transversal, por cuanto, en la 

investigación se recopiló datos en un solo momento, tal como lo señalan Hernández y 

Mendoza (2018) son estudios que se realizan sin manejo intencional de variables y solo 

se observan los fenómenos. De corte transversal, por cuanto, se recopilaron datos en un 

momento determinado, tal como lo señala Arias y Covino (2021) que, en este tipo de 

diseño, los datos se recopilan en un único momento y de manera puntual, lo cual se 

asemeja a tomar una fotografía y luego describirla.  

Respecto de la población, Hernández y Mendoza (2018) señalan que es el 

compuesto de personas u objetos que se van a analizar, y debe cumplir con ciertas 

especificaciones. Por lo tanto, es necesario que se defina las características de los que se 

va a evaluar. Para la presente investigación, la población estuvo conformada por: todos 

los documentos relacionados con la situación económica y financiera de la empresa. 

En cuanto a la muestra Hernández y Mendoza (2018) indican que es el 

subconjunto de la población de donde se recogen los datos y debe ser representativo de 

la misma. Para el presente estudio, la muestra fue no probabilística, es decir, a criterio del 

investigador, por tanto, la muestra fueron todos los documentos relacionados con la 

situación económica y financiera de la empresa, año 2024. 

Los criterios de inclusión son: los documentos etidios durante el año 2024, los 
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informes financieros (Balance general y Estado de resultados del año 2023 y 2024, 

documentación tributaria y contables, informes gerenciales y administrativos. 

En cuanto a los criterios de exclusión se tuvo a los documentos de información 

financiera posteriores al año 2024, salvo el 2023 que se utilizó para efectos comparativos 

Para el desarrollo de la presente investigación se utilizó como técnicas: i) El 

análisis documental, la cual sirvió para evaluar los estados financieros de la empresa; ii) 

La Entrevista: que sirvió para recopilar la percepción que tiene el gerente y contador de 

la empresa, respecto de las variables de estudio; iii) Observación la cual sirvió para 

evaluar los objetivos específicos del estudio, respecto de los procesos de auditoría, 

objetivos de la auditoria y riesgo de la auditoria. 

Como instrumentos de investigación se utilizaron los siguientes: i) Ficha de 

análisis documental aplicada a los estados financieros: la cual permitió recabar 

información sobre las dimensiones de estudio planteadas ii) Guía de Entrevista, la cual 

sirvió para conocer la percepción que tiene tanto el gerente y contador respecto variables 

de estudio; iii) Ficha de observación, la cual permitió evaluar cada uno de los objetivos 

específicos respecto de los procesos de auditoría, objetivos de la auditoria y riesgo de la 

auditoria. 

En la presente investigación se siguió el siguiente procedimiento de recolección 

de datos: en primer lugar, se elaboró las Fichas de Análisis Documental, estructuradas 

en función de los indicadores previamente definidos en el marco teórico, con el objetivo 

de extraer información clave de los estados financieros de la empresa; luego se elaboró la 
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Guía de Entrevista semiestructurada, orientada a obtener información cualitativa sobre 

la percepción del gerente y del contador respecto a la auditoría financiera y el impacto en 

los estados financieros, posteriormente se diseñó la Ficha de observación, en función de 

las dimensiones del presente estudio;  en segundo lugar, para el empleo de la guía de 

entrevista, se coordinaron entrevistas individuales con el gerente general y contador de la 

empresa Casa Blanca E.I.R.L, llevándose a cabo de manera presencial en las instalaciones 

de la empresa, previa petición de autorización. En tercer lugar, se solicitó acceso a los 

estados financieros de la empresa tanto de los años anteriores como del 2024, siendo estos 

analizados, utilizando las Fichas de Análisis Documental, que permitieron identificar 

aspectos relevantes como consistencia, razonabilidad, la forma de exhibición y la 

adecuada confidencia de la información financiera. En cuarto lugar, una vez recolectada, 

la información obtenida tanto de las entrevistas como del análisis documental fue 

organizada en matrices de datos, seguidamente la información fue codificada y clasificada 

según las variables e indicadores del estudio. Finalmente, se realizó una triangulación de 

datos entre los resultados de las entrevistas y el análisis documental, con el propósito de 

fortalecer la validez de las conclusiones. 

En relación con el tratamiento de los datos, inicialmente se procedió con la 

evaluación de los cinco primeros objetivos específicos establecidos, cuyos resultados 

fueron organizados en tablas. Para ello, se utilizó una guía de entrevista estructurada con 

respuestas cerradas (sí o no), la información recopilada fue analizada conforme a los 

propósitos particulares del estudio. Asimismo, se efectuó un examen de los estados 

financieros utilizando indicadores financieros (ratios). Finalmente, se implementó una 

triangulación metodológica entre la información extraída de las entrevistas y el análisis 
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fehaciente de información, con el objetivo de verificar y fortalecer los resultados. 

En el presente estudio fueron considerados los siguientes aspectos éticos: i) Se 

respetaron los derechos de autor de los libros y artículos empleados; ii) Se garantizó la 

reserva de la información recaudada en las entrevistas y iii) Se siguieron las directrices 

metodológicas establecidas por la universidad para la elaboración del informe de tesis, y, 

por último, se realizaron las citas conforme a las normas APA. 
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CAPITULO: III RESULTADOS 

La compañía constructora Casa Blanca E.I.R.L, ubicada en la ciudad de Jaén del 

departamento de Cajamarca, y con diez años de experiencia, se dedica al rubro de la 

construcción de obras públicas y privadas, alquiler y arrendamientos de otro tipo de 

maquinaria, equipos y bienes tangibles y venta de materiales de construcción; tiene 

inscripción en el Registro Nacional e Proveedores (RNP) para contratar con el Estado.  

Respecto del objetivo general: Determinar de qué manera la auditoría financiera 

incide en los estados financieros de la compañía constructora Casa Blanca E.I.R. L, 

Cajamarca, 2024. 

Tabla 1  

Auditoría financiera 

 

Planificación estratégica Políticas y manuales Gestión de control 

Respuesta f % Respuesta f % Respuesta f % 

Sí 2 25 Sí 3 33 Sí 3 33 

No 6 75 No 6 67 No 6 67 

Total 8 100 Total 9 100 Total 9 100 

Nota. Datos extraídos de las fichas de observación 1, 2 y 3 

De la tabla 01 se aprecia que practicada la auditoría interna a la empresa se tiene que 

respecto de la planificación estratégica (planificación) esta refleja (75%) incumplimiento 

negativo, seguido de las políticas y manuales (ejecución) que refleja el (67%) 

incumplimiento al igual que la gestión de control (seguimiento), lo cual hace en promedio 

un 70% de incumplimiento. Sin embargo, como se puede distinguir en la tabla 12 la 

empresa obtuvo un ROE del 30%, lo que indica una alta rentabilidad, superior al 
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promedio en muchas empresas, asimismo obtuvo un ROA superior al 25% lo cual es 

bastante positivo. 

Respecto del primer objetivo específico: evaluar los procesos de auditoría de la 

compañía constructora Casa Blanca E.I.R.L, Cajamarca, 2024 

Al respecto, resulta fundamental para comprender las debilidades que limitan su 

crecimiento, eficiencia operativa y competitividad en el mercado de la construcción. Para 

ello, se ha considerado pertinente evaluar cómo se lleva la planificación estratégica, 

utilizando la técnica de la observación de los documentos existentes, a continuación, la 

evaluación: 

Tabla 2  

Planificación estratégica 

Planificación estratégica Sí No 

Se elabora una estrategia integral que 

contemple las acciones fundamentales del 

proceso y defina claramente quiénes 

participarán en su desarrollo. 

  X 

Se detectan posibles áreas de desconocimiento 

o aspectos no evidentes que puedan surgir a lo 

largo del proceso. 

  X 

Se crean y ejecutan estrategias específicas con 

el fin de cumplir las metas organizacionales 

propuestas. 

X   

Se aplican herramientas y métodos para 

monitorear tanto el avance como la efectividad 

de las acciones emprendidas. 

  X 

Se ajustan y ponen en marcha nuevas acciones 

cuando las condiciones externas o internas 

experimentan cambios. 

  X 

Se verifica que existan recursos necesarios —

económicos, humanos y de otro tipo— para 

respaldar la ejecución de los planes 

establecidos. 

X   
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Se evalúa de manera continua el rendimiento de 

la organización, considerando tanto sus 

capacidades internas como su posición frente a 

la competencia y el avance hacia los objetivos 

estratégicos. 

  X 

Se afirma que los datos, la información y 

competencia de la organización sean precisos, 

completos, confiables, actualizados, seguros, 

confidenciales, disponibles y accesibles. 

  X 

Nota. Datos extraídos de la ficha de observación 01 

 

Tabla 3 

 Cumplimiento de la planificación estratégica 

Cumplimiento Respuestas % 

Sí 2 25 

No 6 75 

Total 8 100 

Nota. Se utiliza respuestas de sí y no para medir el cumplimiento 

 

 La Tabla 2 y 3 muestra los resultados obtenidos a partir de la ficha de observación 

aplicada sobre prácticas de planificación estratégica en la Compañía Constructora Casa 

Blanca E.I.R.L, 2024, en la cual, de los 8 indicadores evaluados, solo 2 (25%) presentan 

cumplimiento, mientras que 6 (75%) reflejan incumplimiento. 

A continuación, el análisis de las entrevistas respecto de los procesos de auditoria 

en la empresa 

Tabla 4  

Evaluación de los procesos de auditoria  
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Categoría Pregunta 
Respuesta del 

gerente 
Pregunta Respuesta del Contador 

Procesos de 

Auditoría 

¿Existe un 

manual de 

procedimientos 

contables que 

especifiquen 

los procesos y 

controles que 

deben cumplir 

en el área 

financiera en la 

empresa? 

No, 

actualmente no 

se tiene un 

manual de 

procedimiento 

en específico de 

algún proceso 

con respecto a 

la parte 

financiera. 

¿Considera usted 

que la 

Planificación 

influye de manera 

importante en los 

procesos de 

auditoría? 

Sí, es de suma importancia, ya 

que es lo primero que se 

debería de realizar. Porque 

cubre la experiencia de la 

empresa para desarrollar un 

plan de auditoría y así 

determinar el conjunto de 

pruebas que se realizarán para 

reducir el riesgo máximo de 

auditoría.  
¿Considera usted 

que si la etapa de 

planificación no se 

llevara a cabo 

afectaría a los 

procesos de la 

empresa 

Afectaría considerablemente, 

porque al no planificar la 

empresa corre el riesgo de 

perderlo todo, no obteniendo la 

suficiente eficiencia. Siempre 

debe partirse de un plan de 

negocio 

¿Considera usted 

que las evidencias 

obtenidas en la 

etapa de ejecución 

influyen al evaluar 

los procesos de 

auditoría? 

  

Sí, porque en esa etapa se 

comienza a observar las 

desviaciones y también se 

puede analizar los impactos de 

los recursos 

¿Se 

implementan o 

aplican 

controles 

permanentes 

para asegurar 

tributarias y 

laborales? 

Sí, el área de 

encargada de 

esto se 

encuentra 

pendiente 

anticipando 

antes que se 

llegue alguna 

notificación. 

¿Piensa usted que 

en la fase de 

ejecución se 

desarrolla un plan 

de auditoría, y la 

falta podría 

impactar en el 

proceso de la 

misma?  

Sí afectaría, porque gracias a 

esta etapa se logra cumplir el 

empleo de normas y 

lineamientos de auditoría, y 

también hay un plan de 

revisión. 

¿Considera usted 

que de acuerdo al 

informe de 

auditoría se podría 

dar una opinión de 

los estados 

financieros de la 

empresa? 

La opinión de los auditores se 

basa en las conclusiones que se 

generan en toda la evidencia 

recaudada en todo el desarrollo 

de la auditoria y con respecto a 

la pregunta te podría decir que 

sí, porque tienes a la mano todo 

el informe y datos que se tienen 

a la mano.  
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¿De las 

auditorías 

realizadas en la 

empresa, 

alguna de ellas 

se enfocó en la 

comprobación 

de estados 

financieros? 

No, ninguna de 

las auditorías 

efectuadas 

anteriormente 

se verificó 

específicamente 

los estados 

financieros. 

¿Considera usted 

que un informe de 

auditoría mal 

interpretado 

perjudica el trabajo 

de auditoría? 

El trabajo de auditoría lo 

realiza personas calificadas y 

hay pocos casos en que el 

auditor puede malinterpretar un 

informe, pero de ser el caso un 

mal informe es muy perjudicial, 

ya que hará que minusvaloren 

los riesgos que se han expuesto. 

 

 

 

  
¿Piensa usted que 

la inspección de 

manuales y 

reglamentos de la 

entidad optimizaría 

los procesos de 

auditoría? 

Pienso que importante contar 

con reglamentos y manuales, lo 

cual facilitaría la operatividad 

de la empresa 

Nota. Datos extraídos de las entrevistas respecto de los procesos de auditoria 
 

De la tabla 4, se exponen los hallazgos más relevantes de las entrevistas, siendo 

que la ausencia de documentación formal que regule los procesos financieros es una 

debilidad importante, ya que impide la estandarización, dificulta las auditorías internas y 

externas, y aumenta la dependencia de prácticas informales o individuales, además ambos 

entrevistados reconocen la importancia crítica de la planificación en auditoría, lo que 

refleja una buena comprensión conceptual del proceso. Sin embargo, esta percepción aún 

no se traduce en acciones prácticas, como la implementación de un plan formal de 

auditoría; por otro lado el contador,  destaca que en la etapa de ejecución se detectan 

desviaciones y se analizan impactos y además, menciona que la ejecución permite aplicar 

normas y planes de revisión, por tanto,  reconoce que la etapa de ejecución es más que 

operativa; en cuanto a  Controles sobre obligaciones tributarias y laborales el gerente, 

afirmó que sí existen controles continuos y que el área encargada se anticipa a cualquier 
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notificación, lo cual refleja una actitud preventiva ante obligaciones legales, lo cual es 

positivo, sin embargo, no queda claro si esta gestión se realiza con procedimientos 

documentados o de forma empírica. Indicaron que se debe valorar el informe de auditoría, 

ya que proporciona el soporte para la evaluación de los estados financieros, en la práctica, 

no se han realizado auditorías con ese enfoque, lo cual evidencia una brecha entre teoría 

y práctica; finalmente se confirma que existe carencia de estos instrumentos de gestión. 

Respecto del segundo objetivo específico: Evaluar el objetivo de la auditoría de la 

compañía constructora Casa Blanca E.I.R.L, Cajamarca, 2024. 

En primer lugar, se analizó la problemática que presenta la empresa respecto de sus 

políticas y manuales, obteniéndose la siguiente tabla. 

Tabla 5  

Políticas y manuales 

Políticas y manuales Sí No 

Tiene definida su misión y visión   X 

Los objetivos estratégicos están definidos X   

Se cuenta con un manual que detalla la 

estructura organizacional y las funciones 

correspondientes. 

  X 

Se dispone de manuales de políticas que 

sirven como referencia para llevar a cabo 

las actividades operativas de la empresa. 

  X 

Existe red de información y comunicación 

que difunda las políticas y manuales de 

gestión 

  X 

Se hacen evaluaciones continuas respecto 

del rendimiento del personal, sobre su 

conocimiento profesional y habilidad 

X   
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La alta dirección exige al equipo el 

resultado de propósitos y metas, 

asegurando eficiencia dentro del marco 

legal que regula a la organización. 

  X 

Se cuenta con un reglamento interno de 

trabajo 

  X 

Se fomenta una comunicación transparente, 

se impulsa el desempeño sobresaliente y se 

cultiva un equipo de trabajo comprometido 

con la empresa. 

X   

Nota. Datos extraídos de la ficha de observación 02 

 

Tabla 6  

Cumplimiento de Políticas y manuales 

Cumplimiento Respuestas % 

Sí 3 33 

No 6 67 

Total 9 100 

Nota. Datos extraídos de la ficha de observación 02 

 La Tabla 5 y 6 en la cual se evalúa la existencia y aplicación de políticas internas, 

manuales de gestión y elementos normativos dentro de la Compañía Constructora Casa 

Blanca E.I.R.L, 2024 muestra que, de los 9 aspectos evaluados, solo 3 (33%) han sido 

cumplidos, mientras que 6 (67%) no se cumplen. 

  A continuación, la evaluación a través de la entrevista realizada al gerente y de 

igual manera al contador de la empresa. 
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Tabla 7  

Evaluar el objetivo de la auditoria en la empresa 

Categoría Pregunta 
Respuesta del 

gerente 
Pregunta Respuesta del Contador 

Objetivos 

de la 

auditoría 

¿Cree usted 

que sus 

procesos 

deben 

adecuarse a 

las normas 

contables 

establecidas 

en la 

legislación 

peruana e 

internacional? 

Sí, los procesos 

seguidos al 

momento cumplen 

en su mayor parte, 

pero aún es un 

poco complicado 

el adecuarse a 

norma 

internacional. 

¿Piensa que la 

revisión y 

análisis de la 

información 

financiera 

forma parte del 

procedimiento 

de auditoría? 

Sí, los procedimientos 

analíticos se relacionan con el 

estudio de los cambios que ha 

tenido en el balance y/o en la 

cuenta de resultados entre dos 

o más períodos 

¿Considera 

usted que la 

auditoría 

financiera es 

determinante 

en la 

incidencia en 

los estados 

financieros de 

la empresa? 

Sí, porque al final de la 

auditoría, el CPA debe 

realizar una revisión 

comparativa de los estados 

financieros del año en curso 

con los estados financieros del 

año anterior para confirmar 

que las declaraciones cumplen 

con las expectativas del CPA 

según su conocimiento. 

cliente. 

¿Considera 

que la 

evidencia de 

personal es 

uno de los 

procedimientos 

de auditoría 

más 

relevantes? 

Es de suma importancia, 

porque no va a permitir que se 

sustente las opiniones que el 

auditor va a emitir respecto a 

las diferentes pruebas que 

realizan durante el trabajo de 

investigación. 

¿Considera 

que la 

evidencia al 

ser de manera 

escrita pueda 

optimizar los 

procedimientos 

de auditoría? 

Es importante tener las 

evidencias de manera escrita, 

por cuanto, facilitaría para 

optimizar las auditorias que se 

practiquen. 

Nota. Datos extraídos de las entrevistas respecto del objetivo de auditoría 

 



 

“LA AUDITORÍA FINANCIERA Y SU INCIDENCIA EN 
LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LA COMPAÑÍA 

CONSTRUCTORA CASA BLANCA E.I.R.L, CAJAMARCA, 2024” 

  

 

38 

 

 

Con el fin de identificar el entendimiento y aplicación de los objetivos de la 

auditoría financiera dentro de la empresa, se realizaron entrevistas al gerente y al 

contador. Las respuestas obtenidas permiten evaluar el grado de alineamiento con los 

estándares contables nacionales e internacionales, así como el enfoque que tiene la 

empresa sobre la utilidad de la auditoría como utensilio de control y mejora. 

Con respecto de la adecuación a las normas contables tanto nacionales como 

extranjeras, el gerente señaló que los procesos contables de la empresa cumplen en gran 

parte con la normativa peruana, pero reconoce que aún es complicado adaptarse 

completamente a normas internacionales. Por otro lado, el contador indicó que, respecto 

al estudio de la información financiera como procedimiento de auditoría, esta es parte 

integral de la actuación de  auditoría, especialmente a través de métodos comparativos 

entre periodos, sin embargo, no queda claro si estos procesos se aplican sistemáticamente 

dentro de la empresa. 

Los resultados muestran que tanto el gerente como el contador comprenden 

adecuadamente los objetivos fundamentales de la auditoría financiera, así como la 

importancia de los procedimientos analíticos y de la evidencia para sustentar 

conclusiones, no obstante, este conocimiento no se ve reflejado en una práctica 

sistemática o estructurada dentro de la empresa, debido a la falta de manuales, controles 

escritos y auditorías aplicadas a los estados financieros, por tanto se hace necesario que 

la empresa alinee progresivamente los procesos contables con las normas internacionales 

de información financiera (NIIF), además de desarrollar una política interna de auditoría, 

que incluya el análisis financiero periódico y finalmente formalizar la obtención y archivo 
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de evidencias escritas y testimoniales como respaldo en auditorías. 

Respecto del tercer objetivo específico, evaluar los riesgos de la auditoría de la 

compañía constructora Casa Blanca E.I.R.L, Cajamarca, 2024. 

En principio se analizó las deficiencias de la gestión de control en la empresa, 

obteniendo la siguiente tabla: 

Tabla 8  

Gestión de control 

Gestión de control Sí No 

Se cuenta con procedimientos de control 

de caja y bancos   x 

Se aplican políticas de control de caja   x 

Los ingresos y egresos están debidamente 

autorizados   X 

Se mantiene el registro de ingreso y 

egresos en el Kardex   X 

Se realizan control de inventarios 

permanentes   X 

Se cuenta con procedimiento de control 

de cobranzas y pagos X   

Se aplican políticas de control de 

cobranza y pagos X   

Se cuenta con políticas de control de 

ventas   X 

El aporte de los procedimientos y 

políticas de control de ventas en mejora 

del índice de rentabilidad X   

Nota. Datos extraídos de la ficha de observación 03 
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Tabla 9  

Cumplimiento de la gestión de control 

Cumplimiento Respuestas % 

Sí 3 33 

No 6 67 

Total 9 100 

Nota. Datos extraídos de la ficha de observación 03 

Los resultados muestran que solo el 33% de los controles establecidos se 

cumplen, frente a un 67% de incumplimiento. Entre los incumplimientos se tiene, la 

deficiente implementación de controles contables, de inventario y de ventas, aunado a la 

ausencia de registros claros y autorizaciones formales. 

A continuación, se realiza la evaluación a través de las entrevistas aplicadas a 

gerente y contador de la empresa, obteniendo la siguiente tabla: 

Tabla 10  

Evaluación de los riesgos de auditoría en la empresa 

Categoría Pregunta 
Respuesta del 

gerente 
Pregunta Respuesta del Contador 

Riesgo de 

la 

auditoría 

¿Se efectúa 

una 

verificación 

física de 

los activos 

fijos 

adquiridos 

por la 

Sí, toda compra de 

activos que se 

realiza la empresa 

tiene previa 

evaluación de la 

compra de activos. 

¿Considera 

usted que una 

inspección 

constante de los 

estados 

financieros 

evitaría 

falencias? 

Te evita de cometer errores 

contables, detectando 

algunos aspectos y 

mejorarlos para que se 

pueda tomar una decisión 

en el control interno y ser 

fundamental para el 

desarrollo contable 
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compañía? ¿Considera que 

conocer las 

políticas y 

principios de la 

empresa evitaría 

riesgos en los 

estados 

financieros de la 

empresa? 

Sí, porque están al tanto de 

las amenazas e 

identificarlas a tiempo y 

así evitar pérdidas futuras 

para las decisiones futuras 

que se puedan tomar 

¿Considera 

usted que es 

importante 

aplicar políticas 

bajo los nuevos 

estándares? 

Claro que sí, porque se 

debe estar a la vanguardia 

de los cambios que 

acontecen 

¿Considera 

usted que las 

NIAs 

optimizarían el 

proceso de 

auditoría? 

Sí, porque se aplica todo 

un proceso que ayuda a 

mejorar la información 

financiera dando así una 

buena calidad y 

uniformidad 

¿Considera 

usted que la 

aplicación de 

NIAs evitaría 

riesgos? 

Sí, porque como ya 

mencionado la aplicación 

de estas es un proceso que 

va a ayudar no solo a 

planificar, sino también se 

enfocara en los riesgos y 

controles para así 

prevenirlos 

Nota. Datos extraídos de las entrevistas especto de los riesgos de auditoría 

De la tabla 10, a través de entrevistas semiestructuradas al gerente y al contador 

de la empresa, se obtuvo información sobre el enfoque y la gestión de los riesgos en el 

marco del proceso de auditoría financiera. Respecto de la verificación de activos fijos, el 

Gerente, señaló que cada adquisición de activos pasa por una evaluación previa y se 

verifica físicamente, es decir, la empresa mantiene una práctica preventiva de control 

sobre sus activos. 
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 En cuanto a la inspección constante de estados financieros, el contador señaló que 

revisar de forma continua los estados financieros ayuda a detectar errores contables y 

mejora el control interno, sin embargo, no se evidencia un calendario formal de revisiones 

periódicas ni un sistema que lo respalde documentalmente. De la misma forma el contador 

considera que conocer las políticas institucionales permite anticipar amenazas y tomar 

mejores decisiones. Sin embargo, la mencionada carece con un manual de políticas 

actualizado, lo que evidencia un desfase entre el discurso y la práctica, asimismo señalo 

el contador que la aplicación de políticas con estándares actualizados, sin embargo, no se 

observa mecanismos implementados para actualizar o difundir tales estándares dentro de 

la empresa, del mimo modo no se ha implementado la aplicación de las NIAs en la 

empresa 

Respecto del cuarto objetivo específico: Evaluar los estados financieros a través 

del ROA Y ROE en la compañía constructora Casa Blanca E.I.R.L, Cajamarca, 2024. 

Tabla 11  

Evaluación de los estados financieros 

Categoría Pregunta 
Respuesta del 

gerente 
Pregunta 

Respuesta del 

Contador 

Estados 

financieros 

¿La 

responsabilidad por 

los cobros y 

depósitos de 

efectivo se 

centralizan en el 

menor número de 

personas posibles? 

Sí, ya que el 

tema del dinero 

es muy sensible 

se tiene a pocas 

personas en el 

puesto ya que 

se tiene la 

confianza en 

ellas. 

¿Cree usted que la 

información 

suministrada en el 

estado de situación 

financiera es 

comprendida? 

Sí son comprendidas 

porque esto ayuda a los 

usuarios a tomar 

diferentes tipos de 

decisiones económicas, 

tanto como a 

accionistas, socios, 

acreedores, entre otros. 

Se necesita de una 

información contable 

entendible para esto  
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¿Existe una 

revisión mensual 

sobre la 

información 

financiera 

presentada y las 

transacciones 

ejecutadas? 

Sí, toda la 

información 

que se presenta 

o movimiento 

esta registra y 

archivado para 

un buen 

control.  

¿Considera usted 

que este estado 

financiero es de 

gran utilidad para 

la toma de 

decisiones de la 

gerencia? 

Sí, es de gran utilidad, 

porque es legible y es 

una base central para la 

toma de decisiones de la 

empresa, ya que allí 

podemos ver los 

resultados obtenidos, así 

que es de vital 

importancia que al 

presentar dicha 

información tenga la 

capacidad de análisis e 

interpretación   
¿Revisa usted los 

resultados 

reflejados en los 

estados financieros 

relacionados con 

las declaraciones de 

impuestos 

correspondientes? 

No, no se 

realiza ese tipo 

de comparación 

¿Considera usted 

que es importante 

la información 

contenida en el 

estado de 

resultados? 

Es de suma importancia 

porque gracias a los 

estados de resultados es 

donde podemos 

observar el resumen de 

todas las operaciones 

realizadas de nuestra 

organización, todos los 

ingresos menos los 

egresos. 

¿Con que 

frecuencia se 

analizan los estados 

financieros para la 

toma de 

decisiones? 

Los estados 

financieros se 

analizan al 

momento de 

pedir algún 

apalancamiento 

para la empresa 

¿Cree usted que el 

estado de 

resultados es de 

utilidad? 

Como ya mencionamos 

si es de gran utilidad 

porque ahí es donde se 

ve el resumen de 

nuestras operaciones 

¿Considera usted 

que es confiable la 

información 

contenida en el 

estado de 

resultados? 

Si es confiable y nos 

ayudara para nuestras 

decisiones futuras que 

queramos tomar 

respecto a lo financiero 

de la empresa. 

¿Considera usted 

que la empresa 

debería mejorar 

los índices de 

rentabilidad? 

Por supuesto, esto sería 

lo mejor que le puede 

pasar a una empresa 

Nota. Datos extraídos de las entrevistas respecto de los estados financieros 
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La tabla 11 contiene información cualitativa obtenida a través de entrevistas al 

gerente y al contador de la Compañía Constructora Casa Blanca E.I.R.L., 2024, con el fin 

de profundizar en el análisis financiero y en el uso de los estados financieros para el 

control y la toma de decisiones; de manera, se obtuvo que respecto de la centralización 

en el manejo del efectivo, el gerente indicó que las funciones relacionadas con los cobros 

y depósitos están a cargo de un número reducido de personas, seleccionadas por su 

confiabilidad, lo cual reflejan un esfuerzo por controlar el acceso mediante restricciones, 

lo que resulta beneficioso desde la perspectiva de la seguridad, sin embargo, debe 

complementarse con controles formales documentados y segregación de funciones para 

evitar riesgos de manejo indebido; respecto de la comprensión y utilidad de los estados 

financieros, el contador aseguró que la información recopilada en el estado de situación 

financiera es comprensible y útil para los distintos usuarios, como socios, acreedores o 

gerencia. Además, se destacó que el estado de resultados es instrumento clave para valorar 

el rendimiento económico de la empresa. Esta visión demuestra una valoración positiva 

de la información contable financiera como pilar la toma de decisiones; En cuanto a la 

revisión mensual y control documental, el gerente indicó que las transacciones 

financieras son revisadas mensualmente y archivadas adecuadamente, lo cual sugiere la 

existencia de un procedimiento de control aceptable, aunque no se especificó si estas 

revisiones siguen una metodología formal, lo que limita la capacidad de seguimiento y 

mejora continua; En la tabla además los entrevistados señalaron que existe cierta 

desconexión entre información contable y fiscal, por cuanto existe, falta de 

comparación entre los resultados de los estados financieros y las declaraciones de 

impuestos, lo cual representa una debilidad importante en el control contable y fiscal, ya 
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que puede dar lugar a inconsistencias que afecten la transparencia y el cumplimiento 

tributario de la empresa. Del mismo modo, la gerencia afirmó que los estados financieros 

solo se analizan cuando la empresa necesita solicitar financiamiento externo. Esto 

muestra un uso limitado y reactivo de la información financiera, lo que reduce su 

potencial para orientar decisiones estratégicas y operativas en el día a día; finalmente, 

respecto de la confiabilidad y rentabilidad, el contador manifestó que toda información 

encontrada en el estado de resultados es segura y útil para tomar decisiones financieras. 

Asimismo, se reconoció que mejorar los índices de rentabilidad es una necesidad 

prioritaria para el desarrollo y estabilidad de la empresa. 

En consecuencia, el análisis cualitativo basado en la precitadas entrevistas revela 

que, si bien existen ciertas prácticas positivas en la gestión de los estados financieros, 

como la centralización de funciones y el registro ordenado de información, estas acciones 

no son parte de un sistema formalizado ni están articuladas con un enfoque estratégico, 

en razón, que la falta de uso sistemático de la información financiera, la escasa conexión 

con la gestión tributaria y la baja frecuencia de análisis interno evidencian una debilidad 

en la cultura financiera de la organización. 

A continuación, la evaluación de los estados financieros, a través del ROA y ROE 

Tabla 12  

Análisis de ratios 

ROA 2023 
  

ROA 2024 
  

Utilidad Neta 

= 

26,08%   Utilidad Neta 

= 

26,04% 

Activos Totales    

Activos 

Totales  
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ROE 
     

ROE 
   

        
Utilidad Neta 

= 
29,93%   Utilidad Neta 

= 
30,23% 

Patrimonio     Patrimonio   

Nota. Datos extraídos de los estados de resultados 

En la tabla 12 se evalúa la rentabilidad de la Compañía Constructora Casa Blanca 

E.I.R.L., 2024 calculándose dos indicadores clave: el ROA (Rentabilidad sobre activos) 

y el ROE (Rentabilidad sobre el patrimonio), correspondientes a los ejercicios 2023 y 

2024, a partir de los estados de resultados y balances generales, siendo el análisis el 

análisis el siguiente:  

En cuanto al ROA este indicador evalúa qué tan eficientemente una empresa 

emplea sus activos para obtener ganancias. Es decir, indica qué porcentaje de utilidad se 

obtiene por cada sol invertido en activos. Se obtuvo que el ROA 2023 fue de 26,08% y 

el ROA 2024 fue de 26,04%. Lo cual indica que la rentabilidad sobre los activos se 

mantuvo prácticamente estable en los dos años analizados, con una leve disminución de 

0,04 puntos porcentuales, resultado que indica que la empresa fue capaz de mantener un 

buen nivel de eficiencia en el uso de sus activos. Un ROA superior al 25% es bastante 

positivo, lo que sugiere que, pese a posibles deficiencias internas en planificación y 

control, los activos siguen generando utilidades significativas. 

Respecto del ROE, este indicador evalúa la rentabilidad generada por la empresa 

a partir de su capital aportado por los propietarios, es un indicador vital para los 

inversionistas, ya que refleja la efectividad de la administración en generar beneficios 

sobre el patrimonio, de la precitada tabla se obtuvo que el ROE 2023 fue de 29,93% y el 
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ROE 2024 fue de 30,23%, es decir, el ROE mostró una leve mejora de 0,30 puntos 

porcentuales de un año a otro. Esto refleja un crecimiento en la rentabilidad para los 

propietarios, lo que es un signo positivo de gestión del capital propio. Un ROE del 30% 

indica una alta rentabilidad, superior al promedio en muchas industrias, lo que puede 

interpretarse como un buen uso del patrimonio. 

Tanto el ROA como el ROE presentan valores elevados y estables durante 2023 y 

2024, lo que indica que la empresa genera buenas utilidades tanto sobre sus activos como 

sobre su patrimonio.  
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CAPÍTULO IV: DISCUSIÓN Y CONCLUSIONES 

Para el desarrollo de la investigación fue importante determinar sí la Auditoría 

financiera incide significativamente en los estados financieros en la Compañía 

Constructora Casa Blanca E.I.R.L, Cajamarca, 2024, los resultados evidencian que la 

auditoría financiera incide de manera significativa en los estados financieros de la 

Compañía Constructora Casa Blanca E.I.R.L., 2024 en un 70%, resultados similares a la 

investigación realizada por Vega, (2023) quien en sus conclusiones determinó que la 

auditoría financiera tiene un impacto significativo en la situación económico-financiera 

de la empresa AMSEQ S.A., Trujillo-2019, por cuanto la incidencia fue de  98% positiva 

entre las variables. Asimismo, concuerda con Baca et al. (2022) quienes determinaron 

que en sus resultados los siguiente: la planificación. El 100% de los encuestados 

coinciden en que establecer metas, políticas y programas de auditoría es esencial en esta 

etapa. No obstante, solo el 75% reconoce con claridad la importancia de definir como 

objetivo principal la ejecución del trabajo de auditoría. Además, el 50% opina que los 

procedimientos de auditoría deben seguir los pasos establecidos tradicionalmente, en 

lugar de depender exclusivamente de la experiencia del auditor. 

En cuanto a las limitaciones, se tuvo que no fue posible acceder a todos los 

documentos contables, manuales o informes internos debido a políticas de 

confidencialidad de la empresa, lo que limitó la verificación directa de algunos procesos 

clave, además, la empresa no ha desarrollado auditorías financieras completas en el 

pasado, lo cual dificultó la comparación de estados financieros antes y después de un 

proceso de auditoría, afectando la posibilidad de analizar repercusiones concretas. 
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 Respecto del primer objetivo específico, el análisis revela que la Compañía 

Constructora Casa Blanca E.I.R.L, 2024 presenta deficiencias significativas en la 

ejecución de sus procesos de auditoría, atribuibles principalmente a la ausencia de una 

planificación adecuada, la falta de documentación estructurada y el escaso seguimiento 

estratégico y como es de verse presenta un 75% de deficiencia, similar con el estudio de 

Vargas (2020) quien señala que la fase de planificación debe llevarse a cabo de forma 

eficaz y eficiente, pues en esta etapa, se consideran diversas Normas Internacionales de 

Auditoría (NIA), entre ellas, la NIA 300, la cual se enfoca en la planificación específica 

de la auditoría de los estados financieros.  

Asimismo, tiene similitud con los trabajos realizados por García y Monar (2024) 

y Citarella y Insignares (2021) quienes determinaron que los hallazgos son de utilidad 

para los propietarios o directivos al momento de tomar decisiones estratégicas, ya que les 

ayudan a proteger los activos, planificar nuevas transposición y establecer políticas 

vinculada con las ganancias o el patrimonio;  además los planes y programas de auditoría 

influyen directo en la forma en que se proyecta la rentabilidad dentro de los estados 

financieros. 

Respecto del segundo objetivo específico, evaluar el objetivo de la auditoría de la 

compañía constructora Casa Blanca E.I.R.L, Cajamarca, 2024, el análisis pone de 

manifiesto una discrepancia entre el conocimiento teórico que poseen el gerente y el 

contador sobre los objetivos de la auditoría financiera y su implementación práctica en la 

gestión contable de la empresa, situación concordante con los resultados de Calderón et 

al. (2021) quienes señalan que la ausencia de evidencia y un control interno deficiente 
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incrementan la probabilidad de emitir juicios incorrectos sobre los estados financieros. 

En el caso de la Compañía Constructora Casa Blanca E.I.R.L., aunque el contador 

reconoce la relevancia de contar con evidencias documentadas, la empresa no cuenta con 

un sistema organizado para su recopilación, lo que limita la eficacia de la auditoría. Los 

resultados hallados, discrepa del marco teórico de Martínez (2022) quien en sus resultados 

indican que los objetivos de la auditoría inciden en los estados financieros. 

En cuanto a la evaluación del tercer objetivo específico, centrado la apreciación 

de los riesgos de auditoría de la Compañía Constructora Casa Blanca E.I.R.L, 2024, los 

resultados indican una serie de deficiencias significativas en la gestión de control interno 

y en la aplicación práctica de principios de auditoría, tal como se evidencia en el 33% que 

se obtuvo, situación concordante con los resultados de Calderón et al. (2021) quienes 

señalan que la evaluación de los riesgos de auditoria es de 48%, dado que existen  fallas 

o carencias relevantes durante la ejecución de una auditoría financiera. Estos aspectos 

contribuyen a que el informe final proporcione una validación más adecuada de los 

estados financieros de la empresa.  

Respecto del cuarto objetivo específico, evaluar los estados financieros de la 

Compañía, los resultados demuestran que la ganancia financiera de la empresa en el año 

2024 no ha crecido mucho respecto del año 2023, por cuanto, se obtuvo que la 

rentabilidad económica decreció en 0.04% respecto del año 2023 (26.08%) con el 2024 

(26.04%), además la rentabilidad financiera solo creció en 0.3 respecto de un año a otro, 

situación que guarda cierta similitud con Obregón (2023) quien determinó que los 

informes financieros anuales contribuye significativamente a la rentabilidad, ya que 
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brinda información clave para tomar decisiones económicas y financieras acertada. 

La presente investigación tiene implicancia práctica,  en razón, que el estudio 

permite identificar las principales faltas en la gestión interna y financiera de la Compañía 

Constructora Casa Blanca E.I.R.L., lo que ofrece una base clara para tomar decisiones 

correctivas a nivel organizacional, además recomienda acciones concretas como la 

implementación de auditorías periódicas, elaboración de manuales de procedimientos y 

adopción de Normas Internacionales de Auditoría (NIAs) y sirve como herramienta 

diagnóstica para otras empresas similares del sector construcción en la región Cajamarca, 

que puedan enfrentar problemas estructurales y de control similares 

En cuanto a las implicancias teóricas, el estudio reafirma la importancia de la 

auditoría financiera como instrumento clave para garantizar la transparencia, control y 

confiabilidad de los estados financieros, asimismo aporta al cuerpo teórico sobre control 

interno, gestión financiera y planeamiento estratégico en empresas de construcción, 

especialmente en el contexto peruano, donde las investigaciones son aún limitadas en este 

campo. 

En cuanto a las implicancias metodológicas, el uso de los instrumentos mixtos 

(análisis documental, entrevistas y fichas de observación) permitió una visión integral del 

problema, lo que, valida el enfoque triangulado para estudios de diagnóstico 

organizacional, asimismo establece una ruta metodológica replicable para futuras 

investigaciones interesadas en analizar la repercusión de la auditoría financiera en 

empresas pequeñas o familiares. 
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Conclusiones 

Se determinó que la auditoría financiera incide en 70% de forma negativa y 

significativa en los estados financieros de la Compañía Constructora Casa Blanca E.I.R.L, 

2024. 

Se determinó que al evaluar los procesos de auditoría de la compañía constructora 

Casa Blanca E.I.R.L, Cajamarca, 2024, se obtuvo una deficiencia de 75% debido a la 

carencia de una planificación formal. 

Se determinó que al evaluar el objetivo de la auditoría de la compañía constructora 

Casa Blanca E.I.R.L, Cajamarca, 2024, se obtuvo una deficiencia de 67%, debido a la 

falta de aplicación de políticas internas, manuales de gestión y elementos normativos. 

Se determinó que al evaluar los riesgos de la auditoría de la compañía constructora 

Casa Blanca E.I.R.L, Cajamarca, 2024, se obtuvo una deficiencia de 67% debido a la 

defectuosa implementación de controles contables, de inventario y de ventas. 

Se determinó que al evaluar la rentabilidad financiera de la Compañía 

Constructora Casa Blanca E.I.R.L. mostró escasa variación entre los años 2023 y 2024. 

La ligera reducción del 0.04% en la rentabilidad económica y el leve aumento de 0.3% 

en la rentabilidad financiera, lo cual indica una gestión poco efectiva en el 

aprovechamiento de sus recursos para gestar valor financiero. 
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ANEXOS 

Anexo 01: Matriz de consistencia 

TÍTULO: “LA AUDITORIA FINANCIERA Y SU INCIDENCIA EN LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LA COMPAÑÍA CONSTRUCTORA CASA BLANCA E.I.R.L, 

CAJAMARCA, 2024” 

PROBLEMA HIPÓTESIS OBJETIVOS VARIABLES METODOLOGÍA POBLACIÓN 

¿De qué manera la 

auditoría financiera 

incide en los estados 

financieros de la 

compañía 

constructora Casa 

Blanca E.I.R. L, 

Cajamarca, 2024? 

Hi: La Auditoría 

financiera incide 

significativamente en 

los estados financieros 

en la Compañía 

Constructora Casa 

Blanca E.I.R.L, 

Cajamarca, 2024. 

GENERAL: Determinar de qué manera la 

auditoría financiera incide en los estados 

financieros de la compañía constructora 

Casa Blanca E.I.R. L, Cajamarca, 2024 
VARIABLE 1:                                

AUDITORÍA 

FINANCIERA 

TIPO DE INVESTIGACIÓN POBLACIÓN:                                                                             

la población estuvo conformada 

por: a) Sujetos: Contador y 

Gerente b) Objetos: Todos los 

registros contables y documentos 

relacionados con la situación 

económica y financiera de la 

empresa 

Aplicada - Descriptiva-explicativa 

ENFOQUE: cualitativo 

DISEÑO 

No experimental  

ESPECÍFICOS: TÉCNICAS 

MUESTRA:                                         

Estuvo conformada, a) Sujetos: 

Contador y gerente; b) Objetos: 

registros contables y documentos 

relacionados con la situación 

económica y financiera de la 

empresa del año 2024.         

Oe1) – Evaluar los procesos de auditoría 

de la compañía constructora Casa Blanca 

E.I.R.L, Cajamarca, 2024 

Entrevista, observación y análisis 

documental 

INSTRUMENTOS 

Oe2) - Evaluar el objetivo de la auditoria 

de la compañía constructora Casa Blanca 

E.I.R.L, Cajamarca, 2024 

VARIABLE 2:   

ESTADOS 

FINANCIEROS                                       

Guía de entrevista, ficha de 

observación y ficha de análisis de 

datos 

Oe3)-Evaluar los riesgos de la auditoria 

de la compañía constructora Casa Blanca 

E.I.R.L, Cajamarca, 2024. 

  

  

Oe4) Evaluar los estados financieros a 

través del ROA Y ROE en la compañía 

constructora Casa Blanca E.I.R.L, 

Cajamarca, 2024 
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Anexo 02: Matriz de operacionalización de variables 

VARIABLES DEFINICIÓN CONCEPTUAL 
DEFINICIÓN 

OPERACIONAL 
DIMENSIONES INDICADORES ESCALA 

 

 

 

 AUDITORÍA 

FINANCIERA 

Tapia et al. (2019) el cual señala que es un 

tipo de auditoría, la cual consiste en la 

evaluación de la documentación contable 

y económica de las empresas, la misma 

que es realizada por un auditor o una 

sociedad auditora, el cual presenta 

posteriormente un informe, en el cual se 

evidencia el cumplimiento o no de las 

Normas Internacional de Información 

Financiera, así como también de las 

normas internas que rigen a la 

organización. 

Con la finalidad de analizar 

nuestra variable utilizaremos el 

instrumento de la guía de 

entrevista y la lista de 

verificación. Este abarca las 

siguientes dimensiones: 

procesos de auditoría, objetivos 

de la auditoría y riesgo de la 

auditoria los mismos que fueron 

planteados por Calderón et al. 

(2021) 

Procesos de auditoría 

Planificación Ordinal 

Ejecución  

Comunicación de 

resultados  

Objetivos de la auditoría 

Nivel de cumplimiento 
 

Nivel de evidencia 
 

Riesgo de la auditoría 

Inspección de estados 

financieros  

Evaluación del control 

interno  

NIAs 
  

ESTADOS 

FINANCIEROS 

Elizalde (2019) señala que son los que 

reflejan operaciones y transacciones 

diarias que realiza una empresa, la cual 

finalmente es resumida en una estructura; 

estos estados se nutren de la información 

que emanan de los libros contables. Esto 

pueden ser expuestos de forma trimestral, 

semestral o anual. 

Se evalúa la siguiente variable 

de acuerdo las siguientes 

dimensiones: Estado de 

situación financiera y estado de 

resultados. 

ROA 

Activo Ratios 

Pasivo  

Patrimonio  

ROE 

Compras   

Ventas  

Resultados del ejercicio 
 



Anexo 03: Entrevistas 

Evaluación de los procesos de auditoría 

Categoría Pregunta 
Respuesta del 

gerente 
Pregunta Respuesta del Contador 

Procesos de 

Auditoría 

¿Existe un 

manual de 

procedimientos 

contables que 

especifiquen 

los procesos y 

controles que 

deben cumplir 

en el área 

financiera en la 

empresa? 

No, 

actualmente no 

se tiene un 

manual de 

procedimiento 

en específico de 

algún proceso 

con respecto a 

la parte 

financiera. 

¿Considera usted 

que la 

Planificación 

influye de manera 

importante en los 

procesos de 

auditoría? 

Sí, es de suma importancia, ya 

que es lo primero que se 

debería de realizar. Porque 

cubre la experiencia de la 

empresa para desarrollar un 

plan de auditoría y así 

determinar el conjunto de 

pruebas que se realizarán para 

reducir Riesgo máximo de 

auditoría 

¿Considera usted 

que si la etapa de 

planificación no se 

llevara a cabo 

afectaría a los 

procesos de la 

empresa 

Afectaría considerablemente, 

porque al no planificar la 

empresa corre el riesgo de 

perderlo todo, no obteniendo la 

suficiente eficiencia. Siempre 

debe partirse de un plan de 

negocio 

¿Considera usted 

que las evidencias 

obtenidas en la 

etapa de ejecución 

influyen al evaluar 

los procesos de 

auditoría?  

Sí, porque en esa etapa se 

comienza a observar las 

desviaciones y también se 

puede analizar los impactos de 

los recursos 

¿ Se 

implementan o 

aplican 

controles 

permanentes 

para asegurar 

tributarias y 

laborales? 

Sí, el área de 

encargada de 

esto se 

encuentra 

pendiente 

anticipando 

antes que se 

llegue alguna 

notificación. 

¿Piensa usted que 

en la fase de 

ejecución se 

desarrolla un plan 

de auditoría, y la 

falta podría 

impactar en el 

proceso de la 

misma? 

Sí afectaría, porque gracias a 

esta etapa se logra cumplir con 

el empleo de normas y 

lineamientos de auditoría, y 

también hay un plan de 

revisión. 

¿Considera usted 

que de acuerdo con 

el informe de 

auditoría se podría 

dar una opinión de 

los estados 

financieros de la 

empresa? 

La opinión de los auditores se 

basa en las conclusiones que se 

generan en toda la evidencia 

recaudada en todo el desarrollo 

de la auditoria y con respecto a 

la pregunta te podría decir que 

sí, porque tienes a la mano todo 

el informe y datos que se tienen 

a la mano 
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¿ De las 

auditorías 

realizadas en la 

empresa, 

alguna de ellas 

se enfocó en la 

comprobación 

de estados 

financieros? 

No, ninguna de 

la auditorias 

efectuadas 

anteriormente 

se verifico 

específicamente 

los estados 

financieros. 

¿Considera usted 

que un informe de 

auditoría mal 

interpretado 

perjudica el trabajo 

de auditoría? 

El trabajo de auditoria lo 

realiza personas calificadas y 

hay pocos casos en que el 

auditor puede malinterpretar un 

informe, pero de ser el caso un 

mal informe es muy perjudicial, 

ya que hará que minusvaloren 

los riesgos que se han expuesto. 

 

 

 

  
¿Piensa usted que 

la inspección de 

manuales y 

reglamentos de la 

entidad optimizaría 

los procesos de 

auditoría? 

Pienso que importante contar 

con reglamentos y manuales, lo 

cual facilitaría la operatividad 

de la empresa 

Nota: Datos extraídos de las entrevistas realizadas al Gerente y Contador 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

“LA AUDITORÍA FINANCIERA Y SU INCIDENCIA EN 

LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LA COMPAÑÍA 
CONSTRUCTORA CASA BLANCA E.I.R.L, CAJAMARCA, 2024” 

  

 

62 

 

 

Evaluación del objetivo de la auditoria 

Categoría Pregunta 
Respuesta del 

gerente 
Pregunta Respuesta del Contador 

Objetivos 

de la 

auditoría 

¿Cree usted 

que sus 

procesos 

deben 

adecuarse a 

las normas 

contables 

establecidas 

en la 

legislación 

peruana e 

internacional? 

Sí, los procesos 

seguidos al 

momento cumplen 

en su mayor parte, 

pero aún es un 

poco complicado 

el adecuarse a 

norma 

internacional. 

¿Piensa que la 

revisión y 

análisis de la 

información 

financiera 

forma parte del 

procedimiento 

de auditoría? 

Sí, los procedimientos 

analíticos se relacionan con el 

estudio de los cambios que a 

tenido en el balance y/o en la 

cuenta de resultados entre dos 

o más períodos 

¿Considera 

usted que la 

auditoría 

financiera es 

determinante 

en la 

incidencia en 

los estados 

financieros de 

la empresa? 

Sí, porque al final de la 

auditoría, el CPA debe 

realizar una revisión 

comparativa de los estados 

financieros del año en curso 

con los estados financieros del 

año anterior para confirmar 

que las declaraciones cumplen 

con las expectativas del CPA 

según su conocimiento. 

cliente. 

¿Considera 

que la 

evidencia de 

personal es 

uno de los 

procedimientos 

de auditoría 

más 

relevantes? 

Es de suma importancia, 

porque no va a permitir que se 

sustente las opiniones que el 

auditor va a emitir respecto a 

las diferentes pruebas que 

realizan durante el trabajo de 

investigación. 

¿Considera 

que la 

evidencia al 

ser de manera 

escrita pueda 

optimizar los 

procedimientos 

de auditoría? 

Es importante tener las 

evidencias de manera escrita, 

por cuanto, facilitaría para 

optimizar las auditorias que se 

practiquen. 

Nota: Datos extraídos de las entrevistas realizadas al Gerente y Contador 
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Evaluación de los riesgos de auditoria 

Categoría Pregunta 
Respuesta del 

gerente 
Pregunta Respuesta del Contador 

Riesgo de 

la 

auditoría 

¿Se efectúa 

una 

verificación 

física de 

los activos 

fijos 

adquiridos 

por la 

compañía? 

Sí, toda compra de 

activos que se 

realiza la empresa 

tiene previa 

evaluación de la 

compra de activos. 

¿Considera 

usted que una 

inspección 

constante de los 

estados 

financieros 

evitaría 

falencias? 

Te evita de cometer errores 

contables, detectando 

algunos aspectos y 

mejorarlos para que se 

pueda tomar una decisión 

en el control interno y ser 

fundamental para el 

desarrollo contable 

¿Considera que 

conocer las 

políticas y 

principios de la 

empresa evitaría 

riesgos en los 

estados 

financieros de la 

empresa? 

Si, porque están al tanto de 

las amenazas e 

identificarlas a tiempo y 

así evitar pérdidas futuras 

para las decisiones futuras 

que se puedan tomar 

¿Considera 

usted que es 

importante 

aplicar políticas 

bajo los nuevos 

estándares? 

Claro que sí, porque se 

debe estar a la vanguardia 

de los cambios que 

acontecen 

¿Considera 

usted que las 

NIAs 

optimizarían el 

proceso de 

auditoría? 

Sí, porque se aplica todo 

un proceso que ayuda a 

mejorar la información 

financiera dando así una 

buena calidad y 

uniformidad 

¿Considera 

usted que la 

aplicación de 

NIAs evitaría 

riesgos? 

Sí, porque como ya 

mencionado la aplicación 

de estas es un proceso que 

va a ayudar no solo a 

planificar, sino también se 

enfocara en los riesgos y 

controles para así 

prevenirlos 

Nota: Datos extraídos de las entrevistas realizadas al Gerente y Contador 
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Anexo 04: Fichas de observación 

Ficha de Observación – Planificación Estratégica 

Ítem Observado 
¿Se 

cumple? 

Se elabora una estrategia integral que contemple las acciones 

fundamentales del proceso y defina claramente quiénes participarán en 

su desarrollo. 

  

NO 

Se detectan posibles áreas de desconocimiento o aspectos no evidentes 

que puedan surgir a lo largo del proceso. 

  

NO 

Se crean y ejecutan estrategias específicas con el fin de cumplir las 

metas organizacionales propuestas. 
   SÍ 

Se aplican herramientas y métodos para monitorear tanto el avance 

como la efectividad de las acciones emprendidas. 

  

NO 

Se ajustan y ponen en marcha nuevas acciones cuando las condiciones 

externas o internas experimentan cambios. 

  

NO 

Se verifica que existan recursos necesarios —económicos, humanos y 

de otro tipo— para respaldar la ejecución de los planes establecidos. 
   SÍ 

Se evalúa de manera continua el rendimiento de la organización, 

considerando tanto sus capacidades internas como su posición frente a la 

competencia y el avance hacia los objetivos estratégicos. 

  

NO 

Se afirma que los datos, la información y competencia de la 

organización sean precisos, completos, confiables, actualizados, 

seguros, confidenciales, disponibles y accesibles. 

  

NO 
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Ficha de Observación – Políticas y Manuales 

Ítem Observado 
¿Se 

cumple? 

Tiene definida su misión y visión   NO 

Los objetivos estratégicos están definidos    SÍ 

Se cuenta con un manual que detalla la estructura organizacional y las 

funciones correspondientes. 
  NO 

Se dispone de manuales de políticas que sirven como referencia para llevar 

a cabo las actividades operativas de la empresa. 
  NO 

Existe red de información y comunicación que difunda las políticas y 

manuales de gestión 
  NO 

Se hacen evaluaciones continuas respecto del rendimiento del personal, 

sobre su conocimiento profesional y habilidad 
   SÍ 

La alta dirección exige al equipo el resultado de propósitos y metas, 

asegurando eficiencia dentro del marco legal que regula a la organización. 
  NO 

Se cuenta con un reglamento interno de trabajo   NO 

Se fomenta una comunicación transparente, se impulsa el desempeño 

sobresaliente y se cultiva un equipo de trabajo comprometido con la 

empresa. 

   SÍ 
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Ficha de Observación – Gestión de Control 

Ítem Observado 
¿Se 

cumple? 

Se cuenta con procedimientos de control de caja y bancos   NO 

Se aplican políticas de control de caja   NO 

Los ingresos y egresos están debidamente autorizados   NO 

Se mantiene el registro de ingresos y egresos en el Kardex   NO 

Se realizan control de inventarios permanentes   NO 

Se cuenta con procedimiento de control de cobranzas y pagos    SÍ 

Se aplican políticas de control de cobranza y pagos    SÍ 

Se cuenta con políticas de control de ventas   NO 

El aporte de los procedimientos y políticas de control de ventas 

mejora el índice de rentabilidad 
   SÍ 



 

Anexo 05: validación de expertos 
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Anexo 06: Carta autorización de la empresa 
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Anexo 07: Declaración jurada en coautoría 

 


