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Resumen

El presente estudio tuvo como propdsito determinar la relacion entre la Inteligencia
Artificial y la prevencion del fraude fiscal desde la perspectiva de los Contadores Publicos
Colegiados de Cajamarca en el afio 2024. La investigacion se desarrolld bajo un enfoque
cuantitativo, de tipo aplicada, con un disefio no experimental y nivel descriptivo-
correlacional. La poblacion estuvo conformada por 1,441 contadores publicos colegiados
habilitados, seleccionandose una muestra de 304 profesionales mediante un muestreo
aleatorio simple. La técnica utilizada fue la encuesta y el instrumento un cuestionario
estructurado, validado por juicio de expertos y con una confiabilidad alta (Alfa de Cronbach
=0.852). Los datos fueron procesados en el software IBM SPSS Statistics version 29,
aplicandose el coeficiente Rho de Spearman. Los resultados demostraron una relacion
significativa, positiva e intensa entre la Inteligencia Artificial y la prevencion del fraude
fiscal, con un coeficiente de 0.694 (p < 0.01). Se concluye que la Inteligencia Artificial
constituye una herramienta estratégica para fortalecer la fiscalizacion y la transparencia
tributaria, optimizando los procesos de control y contribuyendo a la reduccion de la evasion y

elusion fiscal en el contexto peruano.

Palabras clave: inteligencia artificial, prevencion del fraude fiscal, fiscalizacion

tributaria, Contadores Publicos, cultura tributaria.
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Abstract

The present study aimed to determine the relationship between Artificial
Intelligence and the prevention of tax fraud from the perspective of Certified Public
Accountants in Cajamarca in 2024. The research was conducted under a quantitative
approach, applied type, with a non-experimental design and descriptive-correlational
level. The population consisted of 1,441 certified public accountants, with a sample of
304 professionals selected through simple random samplings. The survey technique was
employed, using a structured questionnaire validated by expert judgment and
demonstrating high reliability (Cronbach’s Alpha=0.852). Data was processed with IBM
SPSS Statistics version 29, applying Spearman’s Rho coefficient. The results revealed a
significant, positive, and strong relationship between Artificial Intelligence and the
prevention of tax fraud, with a coefficient of 0.694 (p < 0.01). It is concluded that
Artificial Intelligence represents a strategic tool to strengthen tax auditing and
transparency, optimizing control processes and contributing to the reduction of tax

evasion and avoidance in the Peruvian context.

Keywords: Artificial intelligence, tax fraud prevention, tax auditing, certified

public accountants, tax compliance culture.
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CAPITULO I. INTRODUCCION

El fraude fiscal es un problema mundial que ha impactado de manera negativa en las
economias de los paises a través del tiempo. Representa un problema significativo para los
sistemas tributarios, por ende, abordar esta amenaza se ha transformado en un asunto de gran
importancia a escala global. Ademas, la utilizacion de la inteligencia artificial, junto con el
aprendizaje automatico, ofrece alertas en tiempo real, automatiza los procesos de deteccion y
proporciona informacion valiosa, que es crucial para identificar irregularidades en los
tributos; herramienta eficaz para reducir la evasion y elusion fiscal. Es relevante destacar los
alcances logrados mediante la aplicacion de métodos de aprendizajes automaticos sin
supervision, que han demostrado un nivel de exactitud del 98 % en los resultados (Moreno, et

al., 2023).

Segun la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (2024), han
intensificado los esfuerzos para combatir el fraude fiscal y la evasion tributaria por parte de
grandes empresas, especialmente en paises en desarrollo. A través del Marco Inclusivo sobre
la Erosion de la Base Imponible y el Traslado de Beneficios (BEPS) y el enfoque de dos
pilares, se ha promovido que la implementacion de una tasa minima global del impuesto
sobre la renta empresarial, con el objetivo de reducir la competencia fiscal entre
jurisdicciones y evitar la desviacion de fondos hacia territorios con baja o nula tributacion.
Estas medidas buscan fortalecer la transparencia fiscal y asegurar que las multinacionales

contribuyan equitativamente a los ingresos publicos de los paises donde operan

A nivel nacional, la Inteligencia Artificial, es una herramienta que se centra en la
deteccion y prevencion del fraude tributario, que es un problema mundial que impacta a todas

las economias del planeta. En el Perq, el fraude tributario es particularmente significativo
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debido a la economia altamente informal, donde la mayoria de las transacciones econdmicas
se realizan fuera del sistema tributario formal. La aplicacion de la Inteligencia Artificial en el
sistema tributario ha logrado una deteccion anticipada de eventos fiscales irregulares, que es
crucial para predecir acciones fraudulentas. Segun la Agencia Estatal de Administracién
Tributaria (AEAT, 2024), las Administraciones Tributarias han desarrollado sistemas en el
cual combinan reglas de derecho tributario con tecnologia de Inteligencia Artificial avanzada

para cruzar datos y detectar posibles casos de fraude fiscal.

Segun el trabajo de investigacion de Chuco et al. (2023), la implementacion de
tecnologia de inteligencia artificial en la empresa PERU COMPRAS — LIMA, para la
prevencion del fraude fiscal genera un impacto significativo en la eficiencia, transparencia y
toma de decisiones de la entidad. Al incorporar esta tecnologia en otros procesos, se puede
mejorar significativamente la evaluacion de datos, la proyeccion de tendencias y demanda, la
eficiencia de procesos, la evaluacion y monitoreo en linea de proveedores y entidades, la

deteccion temprana de fraude y el analisis de riesgos en tiempo real.

De acuerdo con lo sefalado por el Ministerio de Economia y Finanzas (2021), el
gobierno propuso acciones preventivas para disminuir el fraude fiscal, la evasion y elusion
tributaria. Entre estas acciones tenemos: incluir la responsabilidad de supervisores fiscales
que realicen o desarrollen programas de elusion fiscal. Simplificar el régimen tributario,

mejorar el reglamento del aumento patrimonial no justificado.

En el distrito de Cajamarca, como en todo el Pert, el fraude fiscal representa uno de
los problemas mas criticos que afecta a nuestro pais, trayendo consecuencias en la economia
local y en la credibilidad del sistema tributario, ademas, la inteligencia artificial se ha

mostrado como un recurso efectivo al momento de detectar y prevenir el fraude fiscal en
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otros paises y regiones. Sin embargo, su implementacion en Cajamarca es limitada (Agencia

Estatal de Administracion Tributaria, 2024).

Los contadores publicos cumplen un papel muy importante en la prevencion del
fraude fiscal, ya que estan inmersos en todo lo que ocurre en el dia a dia dentro de las
empresas, lo cual implica una mayor evaluacion y analisis de cada uno de los tipos de fraude
que se puedan generan y a la vez proponer métodos de inspeccion dentro de las empresas.
Como se sabe los contadores estan vinculados directamente con todo el procedimiento
contable de la empresa. Sin embargo, los que toman las decisiones al final son los encargados

de estas con el fin de escudar a los duefios o socios.

Segtn Ventura Hernandez et al. (2024), en su investigacion acerca de la evasion
tributaria en Pert y América Latina, se destacan diversas medidas implementadas por la
Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria (SUNAT) para reducir la brecha de
evasion fiscal. Entre estas se encuentra el control de boletaje, que consiste en verificar las
operaciones de venta realizadas por los contribuyentes, contrastando la informacion del RUC,
la validez de los comprobantes de pago y el cumplimiento de los requisitos formales.
Asimismo, se aplican acciones inductivas, orientadas a informar discrepancias especificas en
las declaraciones, promoviendo el cumplimiento voluntario de las obligaciones tributarias

mediante la estandarizacion de procesos y la aplicacion de herramientas tecnolédgicas.

Para el presente estudio se recurrio a los antecedentes de caracter internacional,

nacional y local, siendo estos:

Dentro del contexto Internacional, Maravilla (2024) desarrollé una investigacion
orientada en evaluar la integracion de la Inteligencia Artificial en la contabilidad como
instrumento para la deteccion del fraude fiscal. La metodologia empleada correspondid a una

Machuca Cerna, Milagros Elizabeth. pag. 12



UNIVERSIDAD .
P fiscal desde la perspectiva de los Contadores

Publicos Colegiados de Cajamarca, 2024.

1 upN La Inteligencia Artificial y la prevencion del fraude

investigacion bésica, de enfoque cualitativo y método analitico; la poblacién y muestra
estuvieron conformadas por fuentes bibliograficas. Se aplicé como técnica el registro y como
instrumento el registro bibliografico. Los hallazgos evidenciaron que la combinacion de la
contabilidad con la Inteligencia Artificial genera beneficios significativos en la optimizacion
del tiempo, el analisis de grandes volimenes de documentos y la automatizacion de procesos,
aunque también identifican preocupaciones relacionadas con la aplicabilidad y la privacidad
de datos. Se concluy6 que la Inteligencia Artificial presenta ventajas superiores a las técnicas
tradicionales, debiendo a su mayor capacidad analitica, precision y evaluacion en tiempo real,

permitiendo identificar eficazmente el fraude fiscal y gestionar el riesgo.

Asimismo, Moreno et al. (2023) tuvieron como objetivo evaluar el fraude fiscal
mediante el empleo de Inteligencia Artificial dentro de la administracién tributaria, a través
de la prevision e identificacion de la evasion fiscal. La investigacion fue de tipo basico, con
un enfoque bibliografico y método analitico; se empled como técnica el andlisis bibliografico
y como instrumento el fichaje bibliografico. Los resultados demostraron que el fraude fiscal
representa un riesgo potencial a nivel mundial, ya sea de origen interno o externo,
observandose especialmente altos niveles de evasion fiscal en Latinoamérica y el Caribe, con
elevados porcentajes de irregularidades en el cumplimiento tributario. Se concluy6 que la
Inteligencia Artificial ha adquirido mayor relevancia en la deteccion y prediccion del fraude
fiscal, permitiendo la construccion de perfiles predictivos capaces de advertir conductas
fraudulentes que podrian generar pérdidas econdmicas significativas.

Ramirez et al. (2023) desarrollaron una investigacién con el proposito de determinar
los retos con los que afronta el Contador Publico ante la deteccion y la prevencion del fraude
fiscal en organizaciones en Colombia. El estudio fue de tipo descriptivo — correlacional, la

poblacion y muestra estuvieron conformadas por tres empresas del Estado, empleandose la
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encuesta como técnica y el cuestionario como instrumento. Entre los principales hallazgos, se
evidencio que el 58% de los encuestados considera que la Inteligencia Artificial contribuye a
la prevencion del fraude fiscal, el 64% indico que el andlisis de los datos se realiza en menor
tiempo, y el 71% manifest6 que la Inteligencia Artificial facilita la obtencion de informacion
en tiempo real. Se concluy6 que el Contador Publico desempefia un rol fundamental en la
identificacion y prevencion del fraude fiscal, asi como también la existencia de una

correlacion significativa entre la Inteligencia Artificial y la Prevencion del Fraude Fiscal.

También, Palomino (2022) desarrollé un estudio con el propdsito de demostrar la
influencia de la implementacion de la Inteligencia Artificial en el Servicio de Administracion
Tributaria en la disminucién del fraude tributario en México. La metodologia fue de tipo
aplicada, con un enfoque correlacional y disefio no experimental. Se aplico el Machine
Learning como técnica y las fichas de recoleccion de datos como instrumento. Los resultados
evidenciaron que la interconexion de los datos del Comprobante Fiscal Digital por Internet
(CFDI), el Registro Federal de Contribuyentes (RFC) y los registros financieros permite
digitalizar la informacion de los ingresos y gastos, facilitando la obtencion de informacion en
tiempo real y el respaldo probatorio para sancionar conductas tributarias irregulares. Se
concluy6 que la Inteligencia Artificial influye positivamente en la prevencion del fraude

tributario.

Finalmente, Ossandon (2020) en su investigacion cuyo proposito fue analizar la
integracion de la Inteligencia Artificial en las administraciones tributarias y su impacto en la
optimizacion de los procesos de fiscalizacion y deteccion del fraude fiscal. El estudio fue de
tipo basico, con enfoque cualitativo y método analitico; la poblacion y muestra estuvieron
conformadas por fuentes bibliograficas y estudios comparativos de sistemas tributarios en

Latinoamérica. Se empled como técnica el registro y como instrumento el registro
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bibliografico. Los hallazgos sefialaron que la Inteligencia Artificial mejora la eficiencia en la
deteccion de patrones de evasion, reduce los tiempos de andlisis y fortalece la transparencia
de la gestion fiscal, aunque persisten desafios relacionados con la salvaguarda de datos
personales y la necesidad de marcos normativos claros. Se concluy6 que la inteligencia
artificial supera los métodos tradicionales, al ofrecer mayor precision y capacidad analitica en

tiempo real, consolidando un modelo de fiscalizaciéon mas moderno y confiable.

A nivel nacional, Berrios et al. (2023) desarrollaron una investigacion cuya finalidad
fue analizar la influencia de inteligencia artificial en la deteccion del fraude tributario en la
SUNAT — Huanuco. La investigacion fue desarrollada bajo un enfoque cuantitativo, de tipo
aplicado, con un disefio no experimental y nivel correlacional. La poblacion fue conformada
por 50 funcionarios publicos de la oficina regional de la SUNAT en Hudnuco, y la muestra
estuvo constituida por 37 funcionarios. Se utilizd la encuesta como técnica y el cuestionario
como instrumento. Los hallazgos mostraron un valor de p < 0.001, inferior al nivel de
significancia o = 0.05, por lo que se rechaz6 la hipotesis nula y se aceptd la hipdtesis alterna,
evidenciandose que existe una relacion significativa entre la inteligencia artificial y el fraude
tributario. Asimismo, se identifico una correlacion positiva moderada-alta, con un coeficiente
de Pearson de 0.684, concluyéndose que la inteligencia artificial influye positivamente en la

deteccion del fraude tributario.

De igual manera, Moran (2020) realizd una investigacion cuyo proposito fue evaluar
el impacto de la inteligencia artificial en la identificacion del fraude fiscal y la auditoria. La
metodologia corresponde a un estudio de tipo cualitativo, de nivel exploratorio, con un disefio
no experimental de corte transversal. Los resultados evidenciaron que la inteligencia artificial
contribuye positivamente a la identificacion del fraude fiscal, debido a su capacidad para

procesar grandes volimenes de datos en menor tiempo y analizar multiples casos de forma

Machuca Cerna, Milagros Elizabeth. pag. 15



UNIVERSIDAD

P fiscal desde la perspectiva de los Contadores

1 upN La Inteligencia Artificial y la prevencion del fraude

Publicos Colegiados de Cajamarca, 2024.

simultanea, identificando patrones similares o analogos. Se concluyé que mas del 75 % de las
entidades contables emplean inteligencia artificial para el procesamiento de datos en
interaccion con las bases de datos de la SUNAT, mientras que el 54 % de los participantes

considera que esta tecnologia mejora la auditoria y previene el fraude fiscal.

Asimismo, Rodriguez (2024) realizé una investigacion sobre el uso de la inteligencia
artificial en la fiscalizacion tributaria en el Peru, destacando su impacto en el procesamiento
de datos contables, operativos y de supervision. El estudio presentd un enfoque descriptivo,
con un disefio no experimental, empleando el analisis documental como técnica principal, y
considerando como muestra fuentes bibliograficas especializadas. Los resultados
evidenciaron que la inteligencia artificial contribuye a optimizar el andlisis, evaluacion y
sistematizacion de la informacion, fortaleciendo la eficiencia institucional mediante la
incorporacion de tecnologias de ultima generacion en areas como contabilidad, fiscalizacion

y operaciones.

Por su parte, Cabrera et al. (2024) realizaron un estudio cuyo objetivo fue proponer un
modelo predictivo denominado ProLab: Predictor, orientado a la identificacion de patrones de
fraude mediante inteligencia artificial. La investigacion fue de tipo aplicada, con nivel
correlacional y disefio no experimental. Los resultados demostraron que el modelo permite
detectar irregularidades en operaciones financieras con un nivel de precision superior al 80
%, facilitando la clasificacion de transacciones sospechosas en tiempo real. Se concluy6 que
la inteligencia artificial constituye una herramienta eficaz para la prevencion del fraude fiscal
en el contexto peruano, ya que optimiza los procesos de auditoria y fortalece la transparencia

en la gestion tributaria.

Finalmente, Tuanama y Enciso (2024) desarrollaron una investigacion cuyo objetivo

fue determinar la forma en que se comete el delito de fraude fiscal mediante el uso de la
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inteligencia artificial en empresas de servicios de la ciudad de Pucallpa. El estudio fue de tipo
aplicado, con enfoque cualitativo y disefio no experimental. La poblacidon estuvo compuesta
por empresas de servicios locales, delimitandose la muestra a casos documentados de fraude
digital. Se utiliz6 el analisis documental y entrevistas semiestructuradas como técnicas de
recoleccion de datos. Los hallazgos evidenciaron que la inteligencia artificial puede ser
aplicada tanto para la deteccion como para la comision de fraudes, lo que plantea un desafio
en su implementacion. Se concluyé que, si bien la inteligencia artificial ofrece herramientas
eficaces para la prevencion del fraude fiscal, también requiere marcos normativos y controles

mas rigurosos para evitar su uso indebido.

A nivel local, no se han identificado investigaciones que integren de manera
simultanea las variables inteligencia artificial y prevencion del fraude fiscal. No obstante,
existen estudios realizados en Cajamarca que analizan temas relacionados con evasion
tributaria, fiscalizacion, control interno y cultura tributaria, los cuales permiten contextualizar
la problematica. No obstante, Quiliche (2024) realiz6 un estudio cuyo fin fue analizar la
evasion y la fiscalizacion tributarias en los comerciantes de abarrotes del distrito de
Cajamarca, incorporando herramientas digitales basadas en inteligencia artificial. La
metodologia de investigacion presenta un tipo aplicada, su nivel correlacional y disefio no
experimental. Los resultados revelan que el uso de algoritmos de Inteligencia Artificial
permiti6 identificar patrones de evasion en las operaciones comerciales locales. Se concluyo
que: la inteligencia artificial fortalece la fiscalizacion tributaria en Cajamarca, al detectar

irregularidades en tiempo real y reducir la evasion fiscal.

Por su parte, Salazar (2023) desarroll6 una investigacion cuyo objetivo fue evaluar la
cultura tributaria y el cumplimiento de las obligaciones tributarias en las serrerias de la

provincia de Cajamarca. El estudio fue de tipo aplicado, de nivel descriptivo y disefio no
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experimental. Los resultados demostraron que el bajo nivel de cultura tributaria incide
negativamente en el cumplimiento en cuanto a las obligaciones fiscales. Se concluy6 que la
prevencion del fraude fiscal en Cajamarca depende significativamente de la educacion

tributaria y de la implementacion de sistemas de control mas eficientes.

Asimismo, Torres (2021) realizé una investigacion cuyo proposito fue identificar los
factores que inciden en la evasion tributaria de las microempresas en Cajamarca. La
investigacion fue de tipo aplicada, de nivel descriptivo y disefio no experimental. Los
resultados evidenciaron que la falta de asesoria contable y el bajo nivel de cultura tributaria
constituyen los principales factores que favorecen la evasion tributaria. Se concluy6 que la
prevencion del fraude fiscal en Cajamarca requiere fortalecer la capacitacion tributaria y

mejorar los sistemas de control en las microempresas.

En ese mismo sentido, Huaman (2020) desarroll6 una investigacion cuyo proposito
fue analizar el impacto de la educacion tributaria en la recaudacion fiscal en Cajamarca. El
estudio fue de tipo aplicado, con nivel descriptivo y disefio no experimental. Los resultados
demostraron que la educacion tributaria incrementa el cumplimiento de las obligaciones
fiscales y reduce la evasion tributaria. Se concluyo6 que la prevencion del fraude fiscal en
Cajamarca depende de la implementacion de programas de educacion tributaria orientados a

fortalecer la conciencia fiscal de los contribuyentes.

Del mismo modo, Rojas (2022) realiz6 un estudio cuyo objetivo fue determinar la
relacion entre el control interno y la evasion tributaria en las microempresas comerciales en la
ciudad de Cajamarca. La investigacion fue de tipo aplicada, con nivel descriptivo y disefio no
experimental. Los resultados evidenciaron que las falencias en los sistemas de control interno

favorecen la evasion tributaria. Se concluy6 que la prevencion del fraude fiscal en Cajamarca
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requiere fortalecer los mecanismos de control interno y la supervision contable en las

microempresas.

Después de plantear los antecedentes se hace necesario conceptualizar las variables de
estudio a efectos de poder dimensionar y establecer los indicadores que permitiran cumplir
con los objetivos. En primer lugar, se hablaré sobre la variable Inteligencia artificial y de alli

de la variable Prevencion del Fraude Fiscal.

Bajo el enfoque de la Teoria del Control Interno, la Inteligencia Artificial se entiende
como una innovacion que permite a los contadores publicos fortalecer los sistemas de
fiscalizacion tributaria. Al incorporar procesos automatizados de verificacion, la deteccion de
patrones de riesgo y la emision de alertas inmediatas, la Inteligencia Artificial se plantea

como un recurso estratégico crucial para la prevencion del fraude fiscal (Ossandon, 2020).

La inteligencia artificial, es un campo de la informatica que se dedica al desarrollo de
sistemas con la capacidad de llevar a cabo funciones que suelen requerir inteligencia humana,
tales como el razonamiento l6gico, la representacion del conocimiento y el aprendizaje

automatico (UNESCO, 2021).

De igual manera, segiin Cabanelas (2019) la Inteligencia Artificial es la destreza y la
suficiencia de una computadora, red informatica de androides manipulados por computadora
para efectuar acciones normalmente unificadas por personas inteligentes. Es un subconjunto
de la informatica que estudia la representacion de la conducta inteligente. Esta definicion
sigue siendo vigente, aunque autores como Villalobos (2023) y Rodriguez (2024) han
ampliado su alcance, destacando su aplicacion en areas como contabilidad, fiscalizacion y
gestion operativa, donde la inteligencia artificial contribuye a optimizar procesos, prevenir el
fraude fiscal y fortalecer la competitividad institucional mediante tecnologias de tiltima

generacion.
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En primer lugar, se resalta que la Inteligencia Artificial tiene como propdsito la
deteccion de patrones andmalos, es la identificacion de situaciones que no reconocen a las
reglas o normas contables o fiscales de un proceso tributario (Rodriguez, 2024), el analisis de
texto y documentos como procedimiento de utilizar métodos informaticos para entender e
interpretar textos escritos por personas para conseguir datos comerciales. El software de
evaluacion de informacion puede catalogar, organizar y sacar datos de forma independiente
de una variedad de escritos para reconocer modelos, ideas, relaciones y otros datos utiles
(Villalobos, 2023), la monitorizacidén continua es otro de los procedimientos mecanizados
que examinan e identifican deficiencias, problemas y modelos. De esta manera, los
investigadores o fiscalizadores logran reconocer inmediatamente probables deficiencias y
peligros para poder resolverlos de forma inmediata (Sola, 2022) y por altimo el analisis de
imagenes que se refiere a un grupo de métodos orientadas a conseguir informacion relativa a
un método objeto de investigacion en funcion de imagenes de dicho método. La informacion

interesante normalmente son numeros (Quiliche, 2023).

En cuanto a la prevencion del fraude fiscal se definen como aquellas acciones
ejecutadas o programadas en diferentes fases de las actividades tributarias con el fin de
identificar la evasion y comprender la situacion fiscal de los contribuyentes (SUNAT, 2024).
Por otro lado, la prevencion del fraude fiscal hace referencia a la habilidad de identificar
anticipadamente con el incumplimiento de las obligaciones tributarias o el pago de una
cantidad inferior de lo que legalmente le corresponde a una persona o entidad (Ventura et al.,

2024). Entre las medidas que se implementan para prevenir el fraude fiscal se tiene:

En primer lugar, se busca el reforzamiento de la conciencia fiscal de la ciudadania,
cuyas actividades o programas estan enfocados a sensibilizar a la ciudadania sobre los

tributos e incrementar la formalizacidon de la actividad econdmica de las diversas empresas
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(Rios, 2024), se realiza un seguimiento a los contribuyentes inspeccionados, lo cual implica
la observacion, vigilancia e inspeccion de los contribuyentes que han tenido problemas en el
cumplimiento de sus responsabilidades tributarias; con el objetivo de examinar si estan
cumpliendo con sus obligaciones (SUNAT, 2024), se realizan controles y seguimientos en la
declaracion de tributos, que viene a ser la constatacion del cumplimiento de las normas
legales y fiscales de acuerdo a ley, teniendo en cuenta las tasas actuales, y el pago de las
obligaciones tributarias producidas por el giro del negocio de la empresa (Oficina de Control
Interno, 2022) y por ultimo la prevencion y lucha contra las redes de facturas falsas, es el
proceso por el cual se verifica la legitimidad del proveedor. Asegurandose de que la
informacion brindada por este sea verdadera, incluidos sus registros fiscales e historial

comercial (Blasco & Jiménez, 2022).

En tal sentido, por lo expuesto lineas arriba se expuso la siguiente interrogante: ;Qué
relacion existe entre la Inteligencia Artificial y la prevencion del fraude fiscal desde la
perspectiva de los Contadores Publicos Colegiados de Cajamarca, 20247

Del mismo modo, se plantearon las interrogantes especificas: a) ;Qué relacion existe
entre la Inteligencia Artificial y el reforzamiento de la conciencia fiscal de los ciudadanos
desde la perspectiva de los Contadores Publicos de Cajamarca, 2024? b) ;Qué relacion existe
entre la Inteligencia Artificial y el seguimiento de los contribuyentes inspeccionados desde la
perspectiva de los Contadores Publicos Colegiados de Cajamarca, 20247 ¢) ;Qué relacion
existe entre la Inteligencia Artificial y el control y seguimiento en la declaracion del impuesto
desde la perspectiva de los Contadores Publicos Colegiados de Cajamarca, 2024? d) ;Qué
relacion existe entre la Inteligencia Artificial y la prevencion y lucha contra las redes de
facturas falsas desde la perspectiva de los Contadores Publicos Colegiados de Cajamarca,

20247
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A partir de la formulacion de preguntas se establecieron objetivos, entre ellos el
objetivo general: Determinar la relacion que existe entre la Inteligencia Artificial y la
prevencion del fraude fiscal desde la perspectiva de los Contadores Publicos Colegiados de
Cajamarca, 2024. Ademas, se formularon los objetivos especificos: a) Establecer la relacion
que existe entre la Inteligencia Artificial y el reforzamiento de la conciencia fiscal de los
ciudadanos desde la perspectiva de los Contadores Publicos Colegiados de Cajamarca, 2024.
b) Establecer la relacion que existe entre la Inteligencia Artificial y el seguimiento de los
contribuyentes inspeccionados desde la perspectiva de los Contadores Publicos Colegiados de
Cajamarca, 2024. c) Establecer la relacion que existe entre la Inteligencia Artificial y el
control y seguimiento en la declaracion del impuesto desde la perspectiva de los Contadores
Publicos Colegiados de Cajamarca, 2024. d) Establecer la relacion que existe entre la
Inteligencia Artificial y la prevencion y lucha contra las redes de facturas falsas desde la
perspectiva de los Contadores Publicos Colegiados de Cajamarca, 2024.

En palabras de Hernandez et al. (2023) la hip6tesis equivale a una respuesta tentativa
a la pregunta; sin embargo, hay que sefalar que no todos los estudios se formula una
hipotesis, ya que depende del campo de estudio, en tal sentido, los estudios disefiados para
determinar relaciones entre variables o identificar causas podrian formular conjeturas. Asi
pues, el presente trabajo de investigacion planteé como hipotesis general: Existe relacion
significativa entre la Inteligencia Artificial y la prevencion del fraude fiscal desde la
perspectiva de los Contadores Publicos Colegiados de Cajamarca, 2024; y como hipotesis
especificas: a) Existe relacion significativa entre la Inteligencia Artificial y el reforzamiento
de la conciencia fiscal de los ciudadanos desde la perspectiva de los Contadores Publicos
Colegiados de Cajamarca. b) Existe relacion significativa entre la Inteligencia Artificial y el
seguimiento de los contribuyentes inspeccionados desde la perspectiva de los Contadores

Publicos Colegiados de Cajamarca. c) Existe relacion significativa entre la Inteligencia
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Artificial y el control y seguimiento en la declaracion impuesto desde la perspectiva de los
Contadores Publicos Colegiados de Cajamarca. d) Existe relacion significativa entre la
Inteligencia Artificial y la prevencion y lucha contra las redes de facturas falsas desde la
perspectiva de los Contadores Publicos Colegiados de Cajamarca.

El estudio se justifica, desde el aspecto teérico, debido a que el anélisis de los
fundamentos conceptuales de la Inteligencia Artificial y 1a Prevencion del Fraude Fiscal
permite comprender la relacion existente entre ambas variables desde la perspectiva de los
contadores publicos de Cajamarca. Asimismo, las definiciones teéricas desarrolladas en el
marco tedrico sirvieron de base para la identificacion de dimensiones e indicadores, tales
como la deteccion de patrones andmalos, el analisis de texto y documentos, la monitorizacién
continua y el andlisis de imagenes en el caso de la Inteligencia Artificial; asi como el
reforzamiento de la conciencia fiscal, el seguimiento de los contribuyentes inspeccionados, el
control en la declaracion de tributos y la prevencion de redes de facturas falsas en la variable
Prevencion del Fraude Fiscal. De esta manera, la teoria respalda directamente los aspectos
que fueron medidos en el cuestionario, asegurando la coherencia entre el sustento conceptual

y la medicion empirica realizada.

Desde el aspecto practico, la investigacion se justifica porque proporciona
informacion relevante sobre el uso de la Inteligencia Artificial en la prevencion del fraude
fiscal, promoviendo en los contadores publicos la incorporacion de herramientas tecnoldgicas
en su quehacer profesional diario, lo que permite la formulacion de estrategias orientadas a

fortalecer los mecanismos de control y fiscalizacion tributaria.

Finalmente, desde el aspecto metodoldgico, el estudio se justifica debido a que el
disefo de la investigacion contemplo la elaboracion de un instrumento de recoleccion de

datos estructurado en funcion de las dimensiones e indicadores derivados del marco tedrico

Machuca Cerna, Milagros Elizabeth. pag. 23



UNIVERSIDAD

P fiscal desde la perspectiva de los Contadores

1 upN La Inteligencia Artificial y la prevencion del fraude

Publicos Colegiados de Cajamarca, 2024.

de ambas variables. Dicho instrumento fue sometido a procedimientos de validez y
confiabilidad, garantizando que los items del cuestionario evalien de manera objetiva y
consistente los constructos tedricos de la Inteligencia Artificial y la Prevencion del Fraude

Fiscal.
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CAPITULO II. METODOLOGIA

El enfoque cuantitativo es aquel método de estudio que se emplea instrumentos de
evaluacion estadistico, matematico y datos numéricos para caracterizar, interpretar y
pronosticar fenomenos (Vasquez, 2024), por ello la presente investigacion se realizé bajo un
enfoque cuantitativo, dado que la demostracion de la hipotesis se fundamentara en datos
numéricos.

La investigacion es aplicada, se caracteriza porque indaga sobre el uso o aplicacion de
conocimientos adquiridos, mientras se van adquiriendo otros, después de la implementacion y
sistematizacion basada en la practica. El empleo del conocimiento da como efecto del estudio
un enfoque sistematico, organizado y riguroso para comprender la realidad (Castro et al.,
2022) por lo tanto, la presente investigacion es de tipo aplicada, puesto que se emplearon los
conocimientos adquiridos para proponer una solucion efectiva al problema planteado.

El nivel de la investigacion correlacional en palabras de Osada y Salvador (2021) es la
metodologia que consiste en contemplar y narrar la conducta, las elementos o cualidades de
un fendmeno especifico sin manejar las variables, mientras que el estudio correlacional,
permite evaluar mas de dos variables y asi determinar una correspondencia estadistica entre
las variables de estudio, por ello la investigacion se basd en un enfoque descriptivo -
correlacional, ya que se describieron aspectos claves de la Inteligencia Artificial y de como
prevenir el fraude fiscal, a la vez se logré determinar la relacion que se presenta entre las dos

variables de estudio.

Respecto al disefio no experimental, no se manipulan las variables de estudio,

tampoco se controlan, los investigadores se limitan inicamente a mirar acontecimientos en un
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entorno natural (Ruiz y Lopez, 2020); por ello en esta investigacion se obtendran datos de

manera directa y luego se verificaran.

1

\Y

2
S

Donde:

M = muestra

V1= observacion de la variable: Inteligencia artificial

V2 = observacion de la variable: Prevencion del fraude fiscal
r = relacion entre variables

Poblacion y muestra

Segun, Lopez (2020) la poblacion es un grupo o universo en el cual se realizara el
estudio; por lo que, al 24 de septiembre de 2024, la poblacion de contadores publicos
colegiados en Cajamarca asciende a 2842, seglin el registro oficial del Colegio de Contadores
Publicos de Cajamarca (Anexo 4). De este total, 1370 corresponden a contadores publicos
habilitados y 71 a contadores vitalicios, quienes se encuentran autorizados para el ejercicio
profesional y ejercen conforme a las disposiciones del Estatuto y Reglamento del Colegio de
Contadores Publicos de Cajamarca. En consecuencia, para efectos de la presente
investigacion, se considerara como poblacion accesible a los 1441 contadores publicos
habilitados y vitalicios, debido a que se encuentran legalmente autorizados para el ejercicio
de la profesion y participan activamente en actividades relacionadas con la gestion tributaria
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y la fiscalizacion, variables directamente vinculadas con el objeto de estudio.

La seleccion de la muestra consideré como criterio de inclusion a los Contadores
Publicos Colegiados habilitados, debido a que su ejercicio profesional les permite participar
en procesos tributarios y de fiscalizacion, condicion necesaria para el andlisis de la variable
Prevencion del Fraude Fiscal. Asimismo, se incluyeron profesionales con conocimientos y
experiencia vinculados a la gestion tributaria y al uso de herramientas tecnologicas, lo cual
resulta pertinente para la evaluacion de la variable Inteligencia Artificial. Estos criterios

aseguran la coherencia entre la muestra seleccionada y las dos variables de estudio.

En ese sentido, se precisa que la decision de considerar tinicamente a los contadores
habiles y vitalicios dentro de la poblacion obedece a una estrategia metodoldgica, asegurando
que los profesionales conformantes de este conglomerado sean los que se encuentren mas
vinculados a la practica vigente y a la actualizacion tecnologica, asimismo, garantizaran
respuestas objetivas y confiables, asegurando asi la calidad de la informacion y evitando
sesgos que pudieran afectar los resultados.

Ademas, se contd con el respaldo del Decano del Colegio de Contadores de
Cajamarca, quien mantiene contacto directo con los contadores hébiles. Este apoyo garantizo
tanto el acceso a la poblacion objetivo como la confianza de los participantes al momento de
responder las encuestas, fortaleciendo la validez del estudio.

En la determinacion de la muestra, se empled un muestreo aleatorio simple. De
acuerdo con Herndndez (2021) implica seleccionar un subgrupo al azar de personas de una
poblacion especifica para representar a toda la poblacion. En tal sentido, la muestra estara
conformada por 304 contadores publicos habilitados de Cajamarca.

N*zz*p*q
T e2(N—1)+ z2+p=xq

n
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Donde:

n: tamafio de muestra

N: poblacion

Z: nivel de confianza = 95% (1.96)
e: error = 5% (0.05)

p: probabilidad de ocurra 50% (0.5)

q: probabilidad de no ocurra 50% (0.5)

B 1441 % 1.962 * 0.5 * 0.5
"~ 0.052(N —1) + 1.962 % 0.5 % 0.5

n

n = 304
Variables:
Variable (x): Inteligencia Artificial
Variable (y): Prevencion del fraude fiscal
Con la finalidad de facilitar la comprension de la delimitacion de la poblacion,
poblacion accesible y muestra del estudio, se presenta en la Tabla 1 un resumen detallando la
cantidad de contadores publicos considerados en cada categoria, asi como el tamafio de la

muestra seleccionada para la aplicacion del instrumento de recoleccion de datos.

Tabla 1

Distribucion de la poblacion y muestra del estudio

Descripcion Cantidad
Contadores publicos colegiados 2842
Contadores habilitados 1370
Contadores vitalicios 71
Poblacion accesible 1441
Muestra 304

Nota. Estos datos corresponden a la informacion proporcionada al 24 de septiembre del 2024 por
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parte del Colegio de Contadores de Cajamarca.
Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Segun Zamora (2021) sefiala que, en las investigaciones cuantitativas, los
investigadores recopilan informacién utilizando cuestionarios predisefiados sin alterar el
entorno o fenémeno del cual se obtiene la informacion, ya sea en un folleto, grafico, tabla o
forma escrita. En el presente estudio se empled como técnica la encuesta de tipo estructurada,
propia de la investigacion cuantitativa, la cual permitio recopilar la informacion relacionada a
la Inteligencia Artificial y la Prevencion del fraude fiscal, garantizando objetividad y

uniformidad en las respuestas de los encuestados.

Se empled como instrumento el cuestionario, ya que de acuerdo con (Hernédndez, 2021),
el cuestionario es un escrito que estd conformado por una serie de preguntas que deben
estar escritas en una forma logica, organizadas, ordenadas y estructuradas segiin un plan
determinado para que sus respuestas nos aporten todos los datos que necesitamos. El
cuestionario fue elaborado bajo la escala de Likert, el mismo que consta de 32 preguntas
ajustadas a cada uno de los indicadores, para la variable de Inteligencia Artificial son 16
preguntas y para la variable Prevencion del fraude fiscal son 16 preguntas, el instrumento de
recoleccion de datos fue sometido a un proceso de validacion basado en el juicio de expertos
en la materia que esta compuesta por 3 Contadores Tributarios y 1 profesional Estadistico; de
igual manera el instrumento fue sometido al analisis de confiabilidad del Alpha de Cronbach
con una prueba piloto de 20 profesionales (Contadores Publicos) consiguiendo un Alfa =
0.852, lo cual indica que el instrumento es altamente confiable, tal como se evidencia en la

Tabla 2.
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Tabla 2
Estadistico de Fiabilidad

Alfa de Cronbach N° de elementos
0,852 20

Procedimiento para la recoleccion de datos

Para la obtencion de los datos correspondientes a la presente investigacion, se elaboro
un cuestionario donde se incluy6 ambas variables de estudio, considerando sus dimensiones e
indicadores de cada una de ellas. La herramienta de recojo de datos fue disefiado por la
autora. Para la delimitacion de la poblacion, en una primera etapa se presentd una carta de
solicitud de informacién al Colegio de Contadores Publicos de Cajamarca, a fin de conocer el
nimero exacto de contadores publicos colegiados y debidamente habilitados a la fecha del
estudio, informacion que fue proporcionada oficialmente por dicha institucion (Anexo 3). En
una segunda etapa, se remiti6 una carta al Decano del Colegio de Contadores Publicos de
Cajamarca, adjuntando el enlace del cuestionario virtual, con la finalidad de que este sea
difundido entre sus agremiados habilitados (Anexo 5). La difusion del instrumento fue a
través del Decanato, lo que permitié generar mayor confianza institucional y facilitar la
participacion de los profesionales. Asimismo, con el proposito de asegurar que los
encuestados cumplieran con el criterio de habilitacion, en el cuestionario se solicito el
nimero de colegiatura de cada participante. Posteriormente, dicha informacion fue verificada
mediante el portal institucional del Colegio de Contadores Publicos de Cajamarca,
confirmando que los encuestados se encontraban efectivamente habilitados al momento de la

recoleccion de datos.

Para garantizar la validez y confiabilidad del instrumento, el cuestionario fue

sometido a juicio de tres expertos especialistas en la materia, conforme se detalla en el Anexo
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5. Finalmente, los datos recolectados fueron codificados y procesados mediante el software
estadistico SPSS, con la finalidad de determinar el nivel de correlacion o grado de asociacion
entre las variables Inteligencia Artificial y Prevencion del Fraude Fiscal.

Aspectos Eticos

Los aspectos éticos fueron priorizados en la realizacion de este estudio, con el fin de
garantizar la integridad de la investigacion. Segun la Organizacion Panamericana de la Salud (2023),
se menciona al informe de Belmont, donde se desarroll6 un codigo de ética para la investigacion,
propuso normas orientadas a principios y valores, como son: Respeto por las personas, hace referencia
a que las personas tienen la obligacion de ser tratados como personas independientes y como tales
tienen la facultad a la proteccion. Beneficencia: los individuos son tratados de forma ética, respetando
sus circunstancias y protegiéndolas de cualquier peligro, pero también trabajando por su bienestar.
Justicia, considera que todas las personas deben ser tratados de forma igualitaria. Consentimiento
informado, narra el procedimiento dindmico en el que una persona acepta de forma libre y sin presion
de participar en un estudio después de que todas las partes involucradas hayan explicado y
comprendido detalladamente los fines, riesgos y utilidad del estudio (Belmont, 1979).

Ademas, se cumpli6 con las normas APA 7ma Edicion, al citar toda fuente empleada en el
estudio, garantizando la atribucion adecuada de las ideas de otros autores y evitando altos niveles de
similitud; del mismo modo se gestiono los permisos correspondientes con el Colegio de Contadores
de Cajamarca para realizar la investigacion, se recalca que la transparencia y responsabilidad son las
bases principales de esta investigacion, asegurando que todos los datos recopilados seran utilizados

unicamente con fines académicos.
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CAPITULO III. RESULTADOS

La investigacion se realizo en la cuidad de Cajamarca, se elaboro el instrumento cuestionario;
el mismo que fue aplicado a una muestra de 304 Contadores Publicos Colegiados Habilitados y
vitalicios de la ciudad de Cajamarca; la delimitacion de la poblacion respondi6 a una estrategia
metodoldgica para los cual se obtuvieron resultados importantes basados en la perspectiva de estos
profesionales; los mismos que se mostraran en el orden de cada uno de los objetivos formulados en la
investigacion, primero con el nivel de frecuencias y posteriormente se presentara la contrastacion de la
hipdtesis, empezando por las especificas y finalmente por la general, tanto para los objetivos como

para la hipotesis.
3.1 Resultados de Frecuencias:

Objetivo especifico 1: Establecer la relacion que existe entre la Inteligencia Attificial y el
reforzamiento de la conciencia fiscal de los ciudadanos desde la perspectiva de los Contadores

Publicos de Cajamarca, 2024.

Para los resultados de este objetivo se empled la técnica de la encuesta, utilizando como

instrumento el cuestionario y fueron procesados en el IBM SPSS 29 Stadistics.
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Tabla 3

Inteligencia Artificial y Reforzamiento de la Conciencia Fiscal en Cajamarca, 2024

Nunca Casi En Casi Siempre

INDICADOR nunca ocasiones siempre Total
% F % F % F % F % F

Los programas de educacion tributaria y
prevencion de fraude fiscal reducen la 0% 1 1% 2 21% 64 52% 159 26% 78 100
incidencia del fraude fiscal.

Los programas de educacion tributaria y
prevencion de fraude fiscal promueven
un comportamiento ético en la gestion
tributaria.

0% 0 1% 4 21% 64 52% 157 26% 79 100

La difusion de programas de ayuda para
llevar libros fiscales a los nuevos
emprendedores garantiza que estos
empresarios comprendan sus
obligaciones tributarias desde el inicio
de sus actividades.

0% 0 2% 6 22% 67 51% 155 25% 76 100

Al facilitar el acceso a libros fiscales a

través de programas de ayuda, se

empodera a los nuevos emprendedores, 1% 3 2% 7 22% 66 50% 151 25% 77 100
promoviendo la transparencia y el

cumplimiento fiscal.

Nota. Resultado de los 304 Contadores Publicos Colegiados encuestados.

Analisis e interpretacion: en la Tabla 3, se presentan los resultados del primer y segundo
indicador de la segunda variable que fue: Prevencion del Fraude Fiscal, las dos primeras preguntas es
en relacion al primer indicador “Programas de educacion tributaria y prevencion del fraude fiscal”, en
la primera y segunda pregunta se tiene que de los 304 encuestados, 52% respondi6 Casi siempre, 26%
respondi6 Siempre, 21% respondi6 En ocasiones, 1% respondi6 Casi nunca y 0 % respondié Nunca,

lo que indican que existe una alta percepcion de la efectividad de los programas de educacion
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tributaria para disminuir el fraude fiscal y también refuerza la idea de que la educacion tributaria no
solo previene el fraude fiscal, sino que ayuda a fomentar los valores éticos en la practica profesional.
La tercera y cuarta pregunta es en relacion al segundo indicador “Difusion de programas de ayuda
para llevar libros fiscales a los nuevos emprendedores”, en la tercera pregunta, 51% respondi6 Casi
siempre, 25% respondi6 Siempre, 22% En ocasiones, 2% Casi nunca y 0 % respondi6é Nunca, lo que
demuestra que la mayoria de los encuestados considera que tales programas cumplen su funcioén de
orientar a los emprendedores desde el inicio de sus actividades y en la cuarta pregunta se obtuvo, 50%
respondi6 Casi siempre, 25% respondié Siempre, 22% En ocasiones, 2% Casi nuncay 1% respondio
Nunca, lo que indica que el acceso a libros fiscales no solo ayuda en lo técnico, sino que fortalece la

cultura de transparencia y cumplimiento.

Objetivo especifico 2: Establecer la relacion que existe entre la Inteligencia Artificial y el
seguimiento de los contribuyentes inspeccionados desde la perspectiva de los Contadores Publicos de

Cajamarca, 2024.

Para los resultados de este objetivo se empleo la técnica de la encuesta, utilizando como

instrumento el cuestionario y fueron procesados en el IBM SPSS 29 Stadistics.
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Tabla 4

Inteligencia Artificial y Seguimiento de los Contribuyentes Inspeccionados en Cajamarca,

2024

Casi En Casi .
Nunca . . Siempre
INDICADOR nunca ocasiones siempre Total

F % F % F % F % F %

Las personas que promueven sociedades

sucesivas que terminan con deudas

impagables suelen actuar con la 1 0% 4 1% 50 17% 177 58% 72 24% 100
intencion de eludir responsabilidades

financieras.

Las personas que promueven sociedades
sucesivas que terminan con deudas
impagables, generar desconfianza en el
sistema empresarial.

1 0% 3 1% 41 13% 172 57% 87 29% 100

El seguimiento de los contribuyentes
inspeccionados permite evaluar el
cumplimiento de las obligaciones
tributarias 'y  detectar  posibles
irregularidades en la declaracion de
ingresos y gastos.

0 0% 2 1% 45 14% 191 63% 66 22% 100

La falta de seguimiento de los
contribuyentes inspeccionados aumenta
en la participacion de tramas de fraude
fiscal.

0 0% 2 1% 42 14% 168 55% 92 30% 100

Nota. Resultado de los 304 Contadores Publicos Colegiados encuestados.

Anélisis e interpretacion: en la Tabla 4, se presentan los resultados del tercer y cuarto
indicador de la variable Prevencion del Fraude Fiscal, el tercer indicador “Personas que promuevan
sucesivas sociedades que terminan con deudas impagables”, en la primera pregunta se tiene que 58%
respondi6 Casi siempre, 24% respondi6 Siempre, 17% respondi6 En ocasiones, 1% respondi6 Casi
nunca y 0 % respondié Nunca, lo que indican que existe una percepcion ampliamente compartida de
que estas practicas responden a un proposito deliberado de fraude financiero. En la segunda pregunta

se tiene que 57% respondi6 Casi siempre, 29% respondid Siempre, 13% respondi6 En ocasiones, 1%
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respondi6 Casi nunca y 0 % respondié Nunca, lo que indica que los encuestados reconocen que las
sociedades sucesivas no tan solo perjudican a los acreedores, sino que también comprometen la
credibilidad del sistema empresarial. La tercera y cuarta pregunta es en relacion con el cuarto
indicador “Estar involucrados en tramas de fraude fiscal”, en la tercera pregunta, 63% respondi6 Casi
siempre, 22% respondi6 Siempre, 14% En ocasiones, 1% Casi nunca y 0 % respondi6é Nunca, lo que
indica que para los encuestados el control tributario es visto como una herramienta eficaz para
garantizar la transparencia y prevenir el fraude fiscal y en la cuarta pregunta se obtuvo, 55% respondio
Casi siempre, 30% respondid Siempre, 14% En ocasiones, 1% Casi nuncay 0 % respondié Nunca,
lo que indica que para los encuestados se confirma la importancia del monitoreo constante como

mecanismo preventivo frente al fraude fiscal.

Objetivo especifico 3: Establecer la relacion que existe entre la Inteligencia Atrtificial y el control y
seguimiento en la declaracion del impuesto desde la perspectiva de los Contadores Publicos de

Cajamarca, 2024.

Para los resultados de este objetivo se empleo la técnica de la encuesta, utilizando como

instrumento el cuestionario y fueron procesados en el IBM SPSS 29 Stadistics.
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Tabla 5

Inteligencia Artificial, Control y Seguimiento en la Declaracion del Impuesto en Cajamarca,

2024

Casi En Casi .
Nunca . . Siempre
INDICADOR nunca ocasiones siempre Total

F % F % F % F % F %

El traspaso del crédito fiscal de
los contribuyentes facilita la
gestion de sus obligaciones
tributarias.

3 1% 3 1% 43 14% 172 57% 83 27% 100

El traspaso del crédito fiscal de

los contribuyentes es un

mecanismo esencial para la 1 0% 5 2% 57 18% 172 57% 69 23% 100
optimizacion de la carga

impositiva.

Los beneficios tributarios
indebidos, distorsiona la equidad 0 0% 4 1% 54 18% 150 49% 96 32% 100
en la carga impositiva.

La deteccion y correccion de los
beneficios tributarios indebidos
son esenciales para mantener la
integridad del sistema tributario.

0 0% 6 2% 36 11% 169 56% 93 31% 100

Nota. Resultado de los 304 Contadores Publicos Colegiados encuestados.

Andlisis e interpretacion: en la Tabla 5, presenta los resultados del quinto y sexto indicador de
la variable Prevencion del Fraude Fiscal, el quinto indicador “Traspaso de crédito fiscal”, en la
primera pregunta se tiene que 57% respondid Casi siempre, 27% respondié Siempre, 14% respondio
En ocasiones, 1% respondié Casi nunca y 1% respondi6é Nunca, lo que indican existe consenso en
que este mecanismo contribuye significativamente a simplificar el cumplimiento tributario. En la
segunda pregunta se tiene que 57% respondié Casi siempre, 23% respondi6 Siempre, 18% respondid
En ocasiones, 2% respondié Casi nunca y 0 % respondié Nunca, lo que indica que para los

encuestados el traspaso del crédito fiscal no solo facilita la gestion, sino que es visto como un
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instrumento clave para equilibrar la presion fiscal. La tercera y cuarta pregunta es en relacion con el
sexto indicador “Beneficios tributarios indebidos”, en la tercera pregunta, 49% respondi6 Casi
siempre, 32% respondi6 Siempre, 18% En ocasiones, 1% Casi nunca y 0 % respondi6é Nunca, lo que
indica que los encuestados evidencian una percepcion clara de que los beneficios indebidos generan
desigualdad y afectan la justicia fiscal y en la cuarta pregunta se obtuvo, 56% respondi6 Casi siempre,
31% respondi6 Siempre, 11% En ocasiones, 2% Casi nuncay 0 % respondié Nunca, lo que indica
que para los encuestados confirman la necesidad de mecanismos de control y fiscalizacion para

preservar la transparencia y legitimidad del sistema.

Objetivo especifico 4: Establecer la relacion que existe entre la Inteligencia Artificial y la prevencion
y lucha contra las redes de facturas falsas desde la perspectiva de los Contadores Publicos de

Cajamarca, 2024.

Para los resultados de este objetivo se empleo la técnica de la encuesta, utilizando como

instrumento el cuestionario y fueron procesados en el IBM SPSS 29 Stadistics.
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Tabla 6

Inteligencia Artificial y Lucha contra las redes de Facturas Falsas en Cajamarca, 2024

Casi En Casi .
Nunca . . Siempre
INDICADOR nunca ocasiones siempre Total

F % F % F % F % F %

La identificacion y eliminacion

de falsos contribuyentes

promueve un entorno 0 0% 1 0% 50 16% 166 55% 87 29% 100
empresarial  transparente y

confiable.

La prevencion y lucha contra las
redes de facturas falsas protege
la integridad del sistema fiscal y
evita la evasion tributaria.

1 0% 6 2% 50 17% 161 53% 86 28% 100

La evasion y el fraude fiscal,
disminuye los recursos
disponibles  para  financiar
servicios publicos.

0 0% 3 1% 55 18% 152 50% 94 31% 100

Combatir las pérdidas al fisco
asegura  la  sostenibilidad 2 1% 7 2% 51 16% 136 45% 108 36% 100
financiera del Estado.

Nota. Resultado de los 304 Contadores Publicos Colegiados encuestados.

Anadlisis e interpretacion: en la Tabla 6, presenta los resultados del séptimo y octavo indicador
de la variable Prevencion del Fraude Fiscal, el séptimo indicador “Falsos contribuyentes”, en la
primera pregunta se tiene que 55% respondi6 Casi siempre, 29% respondi6 Siempre, 16% respondid
En ocasiones, 0 % respondi6 Casi nunca 'y 0 % respondi6é Nunca, lo que indican que para los
encuestadores existe consenso en que la depuracion de falsos contribuyentes fortalece la confianza y
la transparencia en el sistema empresarial. En la segunda pregunta se tiene que 53% respondi¢ Casi
siempre, 28% respondid Siempre, 17% respondié En ocasiones, 2% respondié Casi nuncay 0 %
respondi6 Nunca, lo que indica que para los encuestados reconocen la importancia de combatir las
redes de facturas falsas como mecanismo esencial para preservar la legitimidad del sistema tributario.

La tercera y cuarta pregunta es en relacion con el octavo indicador “Pérdidas al fisco”, en la tercera
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pregunta, 50% respondié Casi siempre, 31% respondié Siempre, 18% En ocasiones, 1% Casi nunca y
0 % respondi6 Nunca, lo que indica que los encuestados evidencian una percepcion clara de que el
fraude fiscal afecta directamente la capacidad del Estado para atender necesidades sociales y en la
cuarta pregunta se obtuvo, 45% respondi6 Casi siempre, 36% respondiod Siempre, 16% En ocasiones,
2% Casinuncay 1 % respondid Nunca, lo que indica que para los encuestados confirman la
relevancia de las medidas de control y los procesos de fiscalizacion destinados a garantizar la

estabilidad econémica y el adecuado desempefio de la gestion publica.
3.2 Contrastacion de hipotesis:

Hipotesis especifica 1: Existe relacion significativa entre la Inteligencia Artificial y el reforzamiento
de la conciencia fiscal de los ciudadanos desde la perspectiva de los Contadores Publicos de

Cajamarca.

Ha: Existe relacion significativa entre la Inteligencia Artificial y el reforzamiento de la
conciencia fiscal de los ciudadanos desde la perspectiva de los Contadores Publicos Colegiados de

Cajamarca.

HO: No existe una relacion significativa entre la Inteligencia Artificial y el reforzamiento de la
conciencia fiscal de los ciudadanos desde la perspectiva de los Contadores Publicos Colegiados de

Cajamarca.
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Tabla 7

Correlacion entre la Inteligencia Artificial y el Reforzamiento de la Conciencia Fiscal en
Cajamarca, 2024

Inteligencia Reforzamiento de

Artificial la conciencia fiscal

Rho de Inteligencia Coeficiente de 1,000 ,5617
Spearman Artificial correlacion

Sig. (bilateral) . ,000

N 304 304

Reforzamiento de la  Coeficiente de ,5617 1,000
conciencia fiscal correlacion

Sig. (bilateral) ,000 .

N 304 304

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Anélisis e interpretacion: segun la Tabla 7, el coeficiente de correlacion Rho de Spearman
presenta un valor de 0.561, la cual se interpreta como una relacion considerable regular. En
consecuencia, existe una relacion considerable y regular entre la inteligencia artificial y el
reforzamiento de la conciencia fiscal desde la perspectiva de los Contadores Publicos Colegiados de
Cajamarca, 2024. Es decir, a mayor uso de la inteligencia artificial mayor sera la probabilidad del

reforzamiento de la conciencia fiscal.

Hipotesis especifica 2: Existe relacion significativa entre la Inteligencia Artificial y el seguimiento de

los contribuyentes inspeccionados desde la perspectiva de los Contadores Publicos de Cajamarca.

Ha: Existe una relacion significativa entre la Inteligencia Artificial y el seguimiento de los
contribuyentes inspeccionados desde la perspectiva de los Contadores Publicos Colegiados de

Cajamarca.

HO: No existe una relacion significativa entre la Inteligencia Artificial y el seguimiento de los
contribuyentes inspeccionados desde la perspectiva de los Contadores Publicos Colegiados de

Cajamarca.
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Tabla 8

Correlacion entre la Inteligencia Artificial y el Seguimiento de los Contribuyentes
Inspeccionados en Cajamarca, 2024

Seguimiento de los

Inteligencia contribuyentes
Artificial inspeccionados
Rho de Inteligencia Coeficiente de 1,000 ,505™
Spearman Artificial correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 304 304
Seguimiento de Coeficiente de ,505™ 1,000
los contribuyentes correlacion
inspeccionados Sig. (bilateral) ,000
N 304 304

**, La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Anadlisis e interpretacion: segun la Tabla 8, el coeficiente de correlacion Rho de Spearman
presenta un valor de 0.505, la cual se interpreta como una relacion considerable regular. En
consecuencia, existe una relacion considerable y regular entre la inteligencia artificial y el seguimiento
de los contribuyentes inspeccionados desde la perspectiva de los Contadores Publicos Colegiados de
Cajamarca, 2024. Es decir, un mayor uso de la inteligencia artificial implica una mayor probabilidad

de seguimiento a los contribuyentes sometidos a inspeccion.

Hipétesis especifica 3: Existe una relacion significativa entre la Inteligencia Artificial y el control y
seguimiento en la declaracién impuesto desde la perspectiva de los Contadores Publicos de

Cajamarca.

Ha: Existe una relacion significativa entre la Inteligencia Artificial y el control y seguimiento

en la declaracion impuesto desde la perspectiva de los Contadores Publicos Colegiados de Cajamarca.

HO: No existe una relacion significativa entre la Inteligencia Artificial y el control y
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seguimiento en la declaracién impuesto desde la perspectiva de los Contadores Publicos Colegiados

de Cajamarca.

Tabla 9

Correlacion entre la Inteligencia Artificial y el Control y seguimiento en la Declaracion del
Impuesto en Cajamarca, 2024

Control y seguimiento

Inteligencia  en la declaracion de

Artificial tributos
Rho de Inteligencia Coeficiente de 1,000 ,493™
Spearman A rtificial correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 304 304
Control y seguimiento Coeficiente de 493 1,000
en la declaracion de  correlacion
tributos Sig. (bilateral) ,000
N 304 304

**, La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Anélisis e interpretacion: segun la Tabla 9, el coeficiente Rho de Spearman mostrd un nivel
de correlacion de 0.493, lo cual permite interpretar que existe una relacion considerable regular. En
consecuencia, existe una relacion considerable y regular entre la inteligencia artificial y el control y
seguimiento en la declaracion de tributos desde la perspectiva de los Contadores Publicos Colegiados
de Cajamarca, 2024. Es decir, a mayor uso de la inteligencia artificial implica que mayor serd la

probabilidad del control y seguimiento en la declaracion de los tributos.

Hipotesis especifica 4: Existe relacion significativa entre la Inteligencia Artificial y la prevencion y
lucha contra las redes de facturas falsas desde la perspectiva de los Contadores Publicos de

Cajamarca.

Ha: Existe una relacion significativa entre la Inteligencia Artificial y la prevencion y lucha
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contra las redes de facturas falsas desde la perspectiva de los Contadores Publicos Colegiados de

Cajamarca.

HO: No existe una relacion significativa entre la Inteligencia Artificial y la prevencion y lucha
contra las redes de facturas falsas desde la perspectiva de los Contadores Publicos Colegiados de

Cajamarca.

Tabla 10

Correlacion entre la Inteligencia Artificial y la Prevencion y lucha contra las redes de facturas
falsas en Cajamarca, 2024

Inteligencia ~ Prevencion y lucha contra las

Artificial redes de facturas falsas
Rho de Inteligencia Coeficiente de 1,000 577
Spearman  Artificial correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 304 304
Prevencion y lucha Coeficiente de 577 1,000
contra las redes de  correlacion
facturas falsas Sig. (bilateral) ,000
N 304 304

**, La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Anadlisis e interpretacion: segun la Tabla 10, el coeficiente Rho de Spearman mostré un nivel
de correlacion de 0.577, 1a cual se interpreta como una relacion considerable regular. En
consecuencia, existe una relacion considerable y regular entre la inteligencia artificial y la prevencion
y lucha contra las redes de facturas falsas desde la perspectiva de los Contadores Publicos Colegiados
de Cajamarca, 2024. Es decir, a mayor uso de la inteligencia artificial mayor sera la probabilidad de la

prevencion y lucha contra las redes de facturas falsas.

Hipotesis General: Existe relacion significativa entre la Inteligencia Artificial y la prevencion del

fraude fiscal desde la perspectiva de los Contadores Publicos de Cajamarca.
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Ha: Existe una relacion significativa entre la Inteligencia Attificial y la prevencion del fraude

fiscal desde la perspectiva de los Contadores Publicos Colegiados de Cajamarca, 2024.

HO: No existe una relacion significativa entre la Inteligencia Artificial y la prevencion del

fraude fiscal desde la perspectiva de los Contadores Publicos Colegiados de Cajamarca, 2024.

Tabla 11
Correlacion entre la Inteligencia Artificial y la Prevencion del Fraude Fiscal en Cajamarca,

2024

Inteligencia Artificial Fraude fiscal

Rho delnteligencia Coeficiente de correlacion 1,000 ,694™
Spearman Artificial Sig. (bilateral) . ,000
N 304 304
Fraude fiscal  Coeficiente de correlacién ,694™ 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 304 304

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Anadlisis e interpretacion: segun la Tabla 11, el coeficiente Rho de Spearman mostré un nivel
de correlacion de 0.694, la cual se interpreta como una relacion intensa y positiva. En consecuencia,
existe una relacion intensa y positiva entre la Inteligencia Artificial y el fraude fiscal desde la
perspectiva de los Contadores Publicos Colegiados de Cajamarca, 2024. Es decir, a mayor uso de la

inteligencia artificial implica que mayor sera la probabilidad de la prevencion del fraude fiscal.
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CAPITULO IV. DISCUSION Y CONCLUSIONES

A partir de los resultados obtenidos en la presente investigacion, se tiene que respecto al
objetivo general, se determino la relacion que existe entre la Inteligencia Artificial y la Prevencion del
Fraude Fiscal desde la perspectiva de los Contadores Publicos Colegiados habilitados y vitalicios de
Cajamarca en 2024, y que esta validado mediante la hipotesis principal que es, existe una relacion
altamente positiva entre la Inteligencia Attificial y la Prevencion del Fraude Fiscal desde la
perspectiva de los Contadores Publicos de Cajamarca, lo cual se sustenta con la teoria de Cabanelas
(2019) quien plantea que la Inteligencia Artificial consiste en la capacidad de sistemas informaticos
para ejecutar tareas propias de personas inteligentes. En esa misma linea, la prevencion del fraude
fiscal se entiende como el conjunto de acciones implementadas en distintas fases de la actividad
tributaria, orientadas a detectar la evasion y analizar la situacion fiscal de los contribuyentes (SUNAT,
2024). El resultado general de la investigacion muestra una correlacion intensa y positiva entre la
Inteligencia Artificial y la Prevencion del Fraude Fiscal, el coeficiente Rho de Spearman mostr6 un
nivel de correlacion de 0.694 (p < 0.01). Este hallazgo confirma la hipotesis general, y demuestra que
el uso de Inteligencia Artificial incrementa significativamente la capacidad para prevenir el fraude
fiscal desde la perspectiva de los Contadores Publicos Colegiados de Cajamarca. Este resultado
guarda coherencia con los antecedentes internacionales de Maravilla (2024) y Palomino (2022),
quienes concluyen que la Inteligencia Artificial evidencia una superioridad respecto a los métodos
tradicionales, considerando la precision, la velocidad y la capacidad analitica. A nivel nacional, los
hallazgos de la presente investigacion se refuerzan con los resultados obtenidos por Berrios et al.
(2023) y Cabrera et al. (2024), quienes demostraron empiricamente la influencia positiva de la
Inteligencia Artificial en la prevencion del fraude tributario. Finalmente, esta investigacion aporta
evidencia empirica inédita en el contexto local al demostrar que la Inteligencia Artificial constituye

una herramienta estratégica para fortalecer la fiscalizacion, la transparencia y el cumplimiento
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tributario en Cajamarca. El resultado confirma un vacio en la literatura peruana, al evidenciar la
correlacion intensa y positiva entre Inteligencia Artificial y la prevencion del fraude fiscal desde la
perspectiva de los Contadores Publicos Colegiados. A diferencia de estudios previos centrados en
aplicaciones generales o internacionales, este trabajo ofrece un enfoque especifico en el ambito
tributario nacional. Se valida asi que la Inteligencia Artificial incrementa significativamente la
capacidad de los profesionales contables para detectar y prevenir la evasion fiscal. El aporte frente a lo
existente radica en trasladar la discusion tedrica hacia un escenario practico y contextualizado. Este
hallazgo confirma la hipdtesis y brinda un marco de referencia para futuras investigaciones y politicas

tributarias mas efectivas.

Respecto al primer objetivo especifico que es establecer la relacion que existe entre la
Inteligencia Atrtificial y el Reforzamiento de la Conciencia Fiscal de los ciudadanos desde la
perspectiva de los Contadores Publicos de Cajamarca, 2024, los resultados obtenidos mediante el
software SPSS evidencian una relacion significativa y positiva entre la inteligencia artificial y el
reforzamiento de la conciencia fiscal, reflejada en un coeficiente Rho de Spearman de 0.561 (p <
0.01). Este resultado demuestra que el uso de herramientas basadas en inteligencia artificial
contribuye de manera relevante al fortalecimiento del comportamiento ético, la comprension de las
obligaciones tributarias y la transparencia fiscal. Si bien estudios previos como los de Huamén (2020)
y Salazar (2023) han analizado el rol de la educacion tributaria y los sistemas de apoyo en el
cumplimiento fiscal, la presente investigacion aporta evidencia empirica actualizada al incorporar la
Inteligencia Artificial como un factor tecnologico que potencia dichos mecanismos, aspecto poco
abordado en el contexto local. Asimismo, a diferencia de los antecedentes interacionales de
Maravilla (2024) y Moreno et al. (2023), que se centran en la optimizacion de procesos y el cambio
conductual desde enfoques generales, este estudio cubre el vacio existente al analizar la relacion desde

la perspectiva especifica de los profesionales contables, actores clave del sistema tributario. En este
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sentido, la investigacion amplia el conocimiento existente al demostrar que la inteligencia artificial no
solo mejora la gestion tributaria, sino que fortalece la conciencia fiscal al integrar tecnologia,

educacion y control en tiempo real.

En relacion con el segundo objetivo especifico, orientado a establecer la relacion entre la
inteligencia artificial y el seguimiento de los contribuyentes inspeccionados desde la perspectiva de
los Contadores Publicos Colegiados de Cajamarca, 2024, los resultados evidencian una relacion
significativa y positiva entre la inteligencia artificial y el control y seguimiento en la declaracion de
tributos, reflejada en un coeficiente Rho de Spearman de 0.505 (p < 0.01). Este hallazgo confirma que
el uso de herramientas basadas en inteligencia artificial facilita la deteccion de inconsistencias en la
aplicacion del crédito fiscal y en el uso indebido de beneficios tributarios, contribuyendo a una mayor
equidad y justicia tributaria. Si bien estudios previos como los de Palomino (2022) y Cabrera et al.
(2024) han demostrado la eficacia de la inteligencia artificial en la identificacion de irregularidades y
en la mejora de los procesos de fiscalizacion, asi como con Moreno et al. (2023), quienes destacan su
capacidad para identificar conductas evasivas y perfiles de riesgo tributario mediante el analisis
predictivo de datos. Asimismo, a diferencia del enfoque de Rojas (2022), que identifica las
deficiencias del control interno como un factor que favorece la evasion fiscal, este estudio cubre el
vacio existente al evidenciar que la Inteligencia Artificial constituye una herramienta concreta para
fortalecer el control interno, mediante la automatizacion del seguimiento tributario y la reduccion del

margen para el fraude fiscal.

En relacion con el tercer objetivo especifico, orientado a establecer la relacion entre la
Inteligencia Artificial y el control y seguimiento en la declaracion del impuesto desde la perspectiva
de los Contadores Publicos Colegiados de Cajamarca, 2024, los resultados evidencian una relacion
significativa y positiva entre ambas variables, reflejada en un coeficiente Rho de Spearman de 0.493

(p <0.01). Este hallazgo confirma que el uso de herramientas basadas en Inteligencia Artificial
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fortalece el control tributario, al facilitar el seguimiento de las declaraciones, la deteccion de
omisiones y la identificacion oportuna de inconsistencias. Estos resultados se alinean con los
antecedentes internacionales de Maravilla (2024) y Moreno et al. (2023), quienes sostienen que la
Inteligencia Artificial optimiza el analisis de informacion tributaria y mejora la deteccion de conductas
irregulares. Asimismo, guardan coherencia con Palomino (2022) y Berrios et al (2023), quienes
evidencian que la Inteligencia Artificial contribuye significativamente al fortalecimiento de la
fiscalizacion tributaria. A diferencia de estos estudios, centrados principalmente en la Administracion
Tributaria, la presente investigacion aporta evidencia empirica desde la perspectiva de los
profesionales contables en Cajamarca, cubriendo un vacio en la literatura local y demostrando que la
Inteligencia Artificial constituye una herramienta clave para mejorar el control y seguimiento en la

declaracion del impuesto.

Finalmente, respecto al cuarto objetivo especifico, orientado a establecer la relacion que existe
entre la Inteligencia Artificial y la prevencion y lucha contra las redes de facturas falsas desde la
perspectiva de los Contadores Publicos de Cajamarca, 2024, los resultados evidencian una relacion
significativa y positiva entre ambas variables, reflejada en un coeficiente Rho de Spearman de 0.577
(p <0.01). Este resultado confirma que el uso de herramientas basadas en Inteligencia Artificial
desempeia un rol determinante en la identificacion de contribuyentes ficticios y en la proteccion de la
integridad del sistema tributario. Si bien estudios previos como los de Moreno et al. (2023) y
Ossandon (2020) han demostrado que la inteligencia artificial permite identificar patrones complejos
de evasion y fraude no detectables mediante métodos tradicionales, asi como con Cabrera et al.
(2024), quienes evidencian que los modelos predictivos basados en Inteligencia Artificial alcanzan
elevados niveles de precision en la deteccion de operaciones irregulares. Asimismo, en concordancia
con Tuanama y Enciso (2024), quienes advierten que la Inteligencia Artificial puede ser utilizada

tanto para prevenir como para cometer fraudes, la presente investigacion cubre un vacio relevante
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al demostrar que su aplicacion, bajo adecuados mecanismos de control y regulacion,
contribuye a la reduccion de pérdidas fiscales y al fortalecimiento de la sostenibilidad

financiera del Estado en el contexto regional de Cajamarca.
Limitaciones

El proceso del desarrollo de la presente investigacion presento diversas limitaciones a lo largo
de las distintas etapas. En la fase inicial, se evidencio dificultad para acceder a antecedentes y fuentes
bibliograficas que abordaran de manera integrada las variables de Inteligencia Artificial y Prevencion
del Fraude Fiscal, especialmente en el contexto local, lo que limito la disponibilidad de estudios
previos especificos que sustentaran ambas variables de forma conjunta. Frente a estas limitaciones se
solicitaron permisos a distintas universidades para acceder a tesis en sus repositorios institucionales,
complementandose dicha informacion con literatura nacional e internacional, lo que permitid

sustentar adecuadamente el estudio.

Durante la etapa de recoleccion de datos, se presentaron restricciones institucionales, debido a
que no se obtuvo autorizacion por parte de la Superintendencia Nacional de Aduanas y de
Administracion Tributaria (SUNAT) de Cajamarca para la aplicacion de encuestas. En consecuencia,
fue necesario redefinir la poblacion de estudio y ajustar los objetivos especificos, orientando la
investigacion hacia los Contadores Publicos Colegiados de Cajamarca, quienes brindaron una valiosa

colaboracion para la obtencion de la informacion mediante encuestas.

Asimismo, a lo largo del proceso del levantamiento de informacion se evidencio cierto nivel
de desconfianza por parte de los agremiados del Colegio de Contadores de Cajamarca respecto al
llenado de la encuesta, lo que retraso la obtencion del nimero requerido de respuestas y demandd
aproximadamente dos semanas de seguimiento. Para superar esta limitacion, el enlace del
cuestionario fue remitido al Decano de la institucion, quien se encargé de difundirlo de manera
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masiva entre los agremiados, lo que permiti6 generar mayor confianza y completar la muestra
establecida. Por ende, esta situacion no afecto el cumplimiento de los objetivos de la investigacion,

lograndose resultados validos, confiables y relevantes para el desarrollo del estudio.
Implicancias y estudios futuros

La investigacion presenta importantes implicancias metodologicas, debido a la elaboracion y
validacion de un cuestionario como instrumento para recopilar los datos, el cual permitio medir de
manera efectiva la percepcion de los Contadores Piblicos respecto a la Inteligencia Artificial y la
Prevencion del Fraude Fiscal. Este instrumento puede ser utilizado o adaptado en futuras
investigaciones relacionadas a la aplicacion de tecnologias inteligentes en el ambito tributario y

contable.

Desde el punto de vista en el &mbito tedrico, los resultados obtenidos contribuyen a ampliar el
conocimiento existente acerca de la relacion entre la Inteligencia Artificial y la Prevencion del Fraude
Fiscal, aportando evidencia empirica en un contexto regional poco explorado. El marco tedrico
desarrollado facilita la comprension de los patrones y vinculos existentes entre ambas variables, lo que
permitira, en estudios futuros, la incorporacion de nuevas dimensiones, variables complementarias o
la formulacion de hipotesis de mayor complejidad. Asimismo, esta base tedrica sienta precedentes
para el disefio de estrategias tecnologicas orientadas a optimizar la fiscalizacion y fortalecer los

sistemas tributarios.

Desde una perspectiva social, los resultados resaltan la importancia de la cultura tributaria y el
rol de la Inteligencia Artificial para el fortalecimiento del cumplimiento fiscal. Los hallazgos pueden
servir como referencia para el disefio de programas educativos y estrategias de sensibilizacion
dirigidas a contribuyentes y profesionales contables, orientadas para mejorar la conciencia tributaria y
asi reducir la evasion fiscal en Cajamarca y otras regiones del pais. En ese sentido, futuros estudios

Machuca Cerna, Milagros Elizabeth. pag. 51



UNIVERSIDAD

P fiscal desde la perspectiva de los Contadores

1 upN La Inteligencia Artificial y la prevencion del fraude

Publicos Colegiados de Cajamarca, 2024.

podrian centrarse en evaluar el impacto de programas de capacitacion, el uso de plataformas digitales
inteligentes o la implementacion de politicas publicas basadas en tecnologia para promover la

formalizacion de la economia y mejorar la recaudacion fiscal.
Conclusiones

De acuerdo con el objetivo general de la investigacion, se evidencia una relacion significativa
y positiva entre la inteligencia artificial y la prevencion del fraude fiscal desde la percepcion de los
Contadores Publicos Colegiados de Cajamarca, 2024. Este resultado confirma que la Inteligencia
Artificial desempeia un rol estratégico en el fortalecimiento de la fiscalizacion y el cumplimiento
tributario, al permitir la identificacion de patrones de evasion, la anticipacion de riesgos y el andlisis
oportuno de irregularidades. Por ende, su aplicacion incide directamente en el comportamiento de los
contribuyentes, al generar mayor transparencia, confianza en el sistema tributario y una percepcion
sostenida de control. A diferencia de estudios previos desarrollados en contextos internacionales, la
presente investigacion aporta evidencia empirica local y contextualizada, demostrando que la
inteligencia artificial potencia la capacidad de los profesionales contables para prevenir el fraude
fiscal. En este sentido, la investigacion valida que la inteligencia artificial no constituye tinicamente un
recurso técnico, sino un instrumento que contribuye a la transformacion de la cultura tributaria y al

fortalecimiento de mecanismos de supervision mas eficientes y sostenibles.

Asimismo, en relacion con el primer objetivo especifico, orientado a establecer la relacion
entre la Inteligencia Artificial y el reforzamiento de la conciencia fiscal de los ciudadanos desde la
perspectiva de los Contadores Publicos Colegiados de Cajamarca, 2024, los resultados evidencian una
relacion moderada y significativa entre ambas variables. Este hallazgo permite interpretar que la
inteligencia artificial incide en el comportamiento tributario de los ciudadanos al mejorar la

comprension de las obligaciones fiscales, reducir la desinformacion y fortalecer la responsabilidad
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fiscal. En este sentido, la Inteligencia Artificial cumple un rol estratégico que trasciende la
automatizacion de procesos, al contribuir a la formacion de una cultura tributaria basada en la
orientacion permanente, el acceso oportuno a informacion confiable y la sensibilizacion sobre las

consecuencias del incumplimiento.

Respecto al segundo objetivo especifico, orientado a establecer la relacion entre la
Inteligencia Atrtificial y el seguimiento de los contribuyentes inspeccionados desde la perspectiva de
los Contadores Publicos Colegiados de Cajamarca, 2024, los resultados muestran una relacion
moderada entre ambas variables. Este resultado refleja que la inteligencia artificial influye en el
comportamiento tributario de los contribuyentes inspeccionados al incrementar la percepcion de
control, continuidad en la fiscalizacion y probabilidad de deteccion de irregularidades. Asimismo, la
automatizacion del monitoreo y la generacion de alertas tempranas fortalecen la supervision tributaria,

reduciendo la reincidencia en practicas fraudulentas y promoviendo un mayor nivel de cumplimiento.

En cuanto al tercer objetivo especifico, orientado a establecer la relacion entre la Inteligencia
Artificial y el control y seguimiento en la declaracion del impuesto desde la perspectiva de los
Contadores Publicos Colegiados de Cajamarca, 2024, se evidencia una relacion moderada y
significativa entre ambas variables. Este resultado permite inferir que la inteligencia artificial incide en
el comportamiento declarativo de los contribuyentes, al disminuir errores, omisiones y practicas
inadecuadas en la determinacion del impuesto. De este modo, el fortalecimiento de los procesos de
validacion y verificacion de la informacion tributaria contribuye a una mayor precision en las

declaraciones y a una gestion tributaria mas eficiente, transparente y confiable.

Finalmente, en cuanto al cuarto objetivo especifico, orientado a establecer la relacion entre la
Inteligencia Atrtificial y la prevencion y lucha contra las redes de facturas falsas desde la perspectiva

de los Contadores Publicos Colegiados de Cajamarca, 2024, los resultados evidencian una relacion
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significativa entre ambas variables. Este hallazgo demuestra que la Inteligencia Artificial impacta de
manera directa en la reduccion del fraude tributario, al debilitar las redes organizadas de facturacion
falsa mediante la identificacion de patrones atipicos y operaciones simuladas. En consecuencia, el
fortalecimiento de los sistemas de control preventivo y la capacidad de bloqueo oportuno de
operaciones fraudulentas contribuyen a preservar la integridad del sistema tributario y a reducir las

pérdidas fiscales.
Recomendacion:

A partir de los resultados obtenidos, se recomienda a los Contadores Publicos promover el
uso de herramientas de Inteligencia Artificial en la gestion y fiscalizacion tributaria mediante
programas de capacitacion continua y la modernizacion de la infraestructura tecnologica; ademas, se
sugiere al Colegio de Contadores Publicos y a las instituciones vinculadas al sistema tributario
impulsar el desarrollo e implementacion de aplicaciones basadas en Inteligencia Artificial orientadas a
la deteccion temprana de patrones de fraude fiscal, con el fin de fortalecer la gestion tributaria, reducir
la informalidad en regiones criticas como Cajamarca y garantizar una mayor transparencia y

sostenibilidad del sistema tributario.

También se recomienda a las instituciones tributarias y organismos reguladores fomentar la
inversion en software especializado basado en aprendizaje automatico, ya que ello permite identificar
en tiempo real comportamientos sospechosos o inconsistencias en las declaraciones tributarias; de esta
manera, se contribuye a una fiscalizaciéon mas eficiente, oportuna y transparente, fortaleciendo la

confianza en el sistema y mejorando la capacidad de deteccion temprana de posibles fraudes fiscales.
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Anexo 1. Matriz de Consistencia Interna

Problema Objetivos Hipotesis Variables | Dimensiones | Indicadores Items | Metodologia

Problema General Objetivo Hipétesis Analizar un  gran | 11,12 Enfoque:

(Qué relacion  existe | General General porcentaje de datos Cuantitativo

entre la Inteligen.cia Determinar la | Existe relacioén Identificar ~ patrones | 13, 14 Nivel:

Artificial y la prevencion | rejacion que existe | significativa entre  la Deteccion  de | Anomalos —en  las Descriptivo  —

del fraude fiscal desde 1a | entre la Inteligencia | Inteligencia Artificial y la patrones facturas o documentos Correlacional

perspectiva  de  los | Artificial y la | prevencion del fraude anémalos Diseifio:

Contadores Publicos de prevencion del fraude | fiscal desde la - - "

Cajamarca, 2024? fiscal desde la | perspectiva de los Revisa y  analiza | 15,16 No experimental

Problema Especificos perspectiva de los | Contadores Publicos de documentos Método:

e ;Qué relacién existe | Contadores Publicos | Cajamarca. Analisis de | Identifica informacion | 17, I8 Hipotético  —
entre la Inteligencia | ¢ Cajamarca. Hipétesis texto y | snsanosa © deductivo
Artificial y el | Objetivos Especificos | documentos inconsistente Poblacion:1,441
reforzamiento de la | Especificos e Existe relacion Int?llg.encm Monitorizacion | Tiempo real 19, 110 Habiles: 1,370
conciencia fiscal de | o Egtablecer la significativa entre artificial continua Deteccion de manera | 111, 112 Vitalicios:71
los ciudadanos desde relacién que la Inteligencia més proactiva Muestra:304
la perspectiva de los existe entre la Artificial ol —— u :
Contadores Publicos Inteligencia f .Y AH?IISIS de | Documentos 3,114 | 1écnica:
de Caiamarca. 20242 st retorzamiento dela imagenes falsificados

J > : Art1ﬁ01a1. y el conciencia  fiscal F —— 15116 Encuesta

* (Que ;eIaICiérll' existe {eforzamler.lto de de los ciudadanos acturas manipulacas ’ Instrumento:
entre la Inteligencia a conciencia . .
Artificial y el fiscal de los s:jgpeectiva de 1(12 Programas de 117, 118 Cuestionario
seguimiento de los ciudadanos Contadores Reforzamiento | ducacion tributaria y
contribuyentes desde la Publicos de de la conciencia | prevencion del fraude
inspeccionados perspectiva  de Cajamarca. fiscal de los | fiscal
desde la perspectiva los  Contadores e Existe relacién ciudadanos Difusion de programas | 119, 120
de los Contadores Publicos de sienificativa entre de ayuda para llevar
Publicos de Cajamarca, : ag Int\e/ali encia | Prevencion libros fiscales a los
Cajamarca, 20247 2024. Artificial 5 ol | del fraude nuevos emprendedores

e (Qué relacion existe | ® Establecer  la seguimiento de los Fiscal
entre la Inteligencia relacion que contribuyentes
Attificial y el control existe entre la inspeccionados —

y seguimiento en la Inteligencia desde a Seguimiento de | Personas que 121, 122
declaracion del Artificial y el perspectiva de los los promuevan - Sucesivas
sociedades que
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impuesto desde la seguimiento de Contadores contribuyentes | terminan con deudas
perspectiva de los los Publicos de inspeccionados | impagables
Contadores Piblicos contribuyentes Cajamarca. Estar involucrados en | 123, 124
de Cajamarca, 2024? inspeccionados e Existe relacién tramas de fraude fiscal
(Qué relacion existe desde la significativa entre Control y | Traspaso de crédito | 125,126
entre la Inteligencia perspectiva  de la Inteligencia seguimiento en | fiscal
Attificial y la los Contadores Attificial y el la_ declaracion —
-y Publicos de ) Beneficios tributarios | 127, 128
prevencion y lucha X control y del impuesto . .
contra las redes de Cajamarca, seguimiento en la indebidos
facturas falsas desde 2024. declaracion Prevencion vy 129, 130
la perspectiva de los | ¢  Establecer la impuesto desde la lugha contra 1(;15 Falsos contribuyentes
Contadores Publicos relacion ue erspectiva de los redes € -
de Cajamarca, 2024? existe entre ! la 1[()Zonfadores facturas falsas | T crdidas al fisco 131, 132
Inteligencia Publicos de
Artificial y el Cajamarca.
control Y| e Existe relacion
seguimiento en la significativa entre
declaracion  del la Inteligencia
impuesto desde la Artificial y la
perspectiva de los prevencion y lucha
Contadores contra las redes de
Piblicos de facturas falsas
Cajamarca, 2024. desde la
e Establecer la perspectiva de los
relacion que Contadores
existe entre la Publicos de
Inteligencia Cajamarca.
Artificial y la
prevencion y

lucha contra las
redes de facturas
falsas desde 1la
perspectiva de los
Contadores

Publicos de
Cajamarca, 2024,
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Anexo 2. Matriz de la Operalizacion de las Variables

Problema Objetivos Hipaétesis Variables Dimensiones Indicadores Items Metodologia

Problema General Objetivo Hipotesis Analizar un  gran | 11,12 Enfoque:

(Qué relacion existe entre | General General porcentaje de datos Cuantitativo

la Inteligencia Artificial y | Determinar la | Existe relacion Identificar patrones | I3, 14 Nivel:

la prevencion del fraude | relacion que existe | significativa entre la Deteccién  de anémalos  en  las Descriptivo  —

fiscal ) desde la | entre la Inteligencia | Inteligencia Artificial y la patrones facturas o documentos Correlacional

perspectiva de: los | Artificial y la | prevencion del fraude anémalos Disefio:

Contadores Publicos de | prevencion del fraude | fiscal desde la - - .

Cajamarca, 2024? fiscal desde la | perspectiva  de los ld{ewsa y  analiza | 15, 16 No experimental

Problema Especificos perspectiva  de los | Contadores Publicos de ocu@ent0§ i Método:

o ;Qué relacion existe Conta.dores Publicos | Cajamarca. Analisis de Identlﬁca informacién | I7, I8 Hipotéj[ico _
entre la Inteligencia de Cajamarca. Hipotesis texto y @ganqsi . 0 deductivo
Attificial y el Objetivos Especificos | documentos fneonsistente Poblacién:1,441
reforzamiento de la Especificos Exi lacié Intel.lge{lcm Monitorizacion | Tiempo real 19,110 Habiles:1.370
conciencia fiscal de los bl 1 * Existe relacion artificial continua y o
ciudadanos desde la * Esta yeceria significativa entre la Deteccién de manera | 111, 112 Vitalicios:71
perspectiva de los reltam;)n que existe Inteligencia Artificial mas proactiva Muestra:304

ntr : —
Contadores Publicos o yel refgrzamwnto de Andlisis de | Documentos 113,114 | Técnica:
Inteligencia la conciencia fiscal de P :
de Caiamarca. 20249 s ! imagenes falsificados
Aamarea, 24 Artificial y el los ciudadanos desde . Encuesta

® ;Qué relacmp existe reforzamiento de la la perspectiva de los Facturas manipuladas | 115, 116 Instrumento:
entre la Inteligencia conciencia fiscal de Contadores Publicos Cuestionari
Amfjm.al yel los ciudadanos de Cajamarca. Programas de | 117,118 uestionario
seguimiento de los desde la e Existe relacion Reforzamiento | €ducacion tributaria y
contribuyentes perspectiva de los significativa entre la de la | prevencion del fraude
mspeccmngdos desde Contadores Inteligencia Artificial conciencia fiscal
la perspectlva’de’ los Pﬁl?llcos de y el seguimiento de fiscal de los | Difusion de programas | 119, 120
Contadores Piblicos Cajamarca, 2024. los contribuyentes ciudadanos de ayuda para llevar
de Cajamarca, 20247 Establecer 1 . vy . i P

o : O relacién exist ¢ bstablecerfa inspeccionados desde | Prevenciéon libros fiscales a los
¢Qué relacion existe relacion que existe la perspectiva de los del fraude nuevos emprendedores
entre la Inteligencia entre la Contadores Puablicos Fiscal
Artificial y el control y Inteligencia de Cajamarca.
seguimiento en la Artificial y el
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declaracion del
impuesto desde la
perspectiva de los
Contadores Publicos
de Cajamarca, 20247
o ;Qué relacion existe
entre la Inteligencia
Artificial y la
prevencion y lucha
contra las redes de
facturas falsas desde la
perspectiva de los
Contadores Publicos
de Cajamarca, 2024?

seguimiento de los
contribuyentes
inspeccionados
desde la
perspectiva de los
Contadores
Publicos de
Cajamarca, 2024.
Establecer la
relaciéon que existe
entre la
Inteligencia
Artificial y el
control y
seguimiento en la
declaracion del
impuesto desde la
perspectiva de los
Contadores
Publicos de
Cajamarca, 2024.
Establecer la
relacion que existe
entre la
Inteligencia
Artificial y la
prevencion y lucha
contra las redes de
facturas falsas
desde la
perspectiva de los
Contadores
Publicos de
Cajamarca, 2024.

e Existe relacion
significativa entre la
Inteligencia Artificial
y el control y
seguimiento en la
declaracion impuesto
desde la perspectiva
de los Contadores
Publicos de
Cajamarca.

¢ Existe relacion
significativa entre la
Inteligencia Artificial
y la prevenciéon y
lucha contra las redes
de facturas falsas
desde la perspectiva
de los Contadores
Publicos de
Cajamarca.

Seguimiento Personas que | 121,122
de los | promuevan sucesivas
contribuyentes | sociedades que
inspeccionados | terminan con deudas
impagables
Estar involucrados en | 123, 124
tramas de fraude fiscal
Control y | Traspaso de crédito | 125, 126
seguimiento en | fiscal
la " declaracion ["Beneficios  tributarios | 127, 128
del impuesto indebidos
Prevencion y 129, 130
lluchagon'éra Falsos contribuyentes
as redes de -
facturas falsas Perdidas al fisco 131, 132
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Anexo 3. Carta de solicitud de informacion

“Ado del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia, v de la
conmemoracién de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho

CARTA DE SOLICITUD DE INFORMACION
Cajamarca, 21 de septiembre del 2024,

Seiior: CPC. OSWALDO CASTANEDA SILVA.
Decano del Colegio de Contadores Piiblicos de Cajamarca.

Estimado CPC.:

Por medio de la presente, nos dirigimos a usted con el propdsito de solicitar informacidon acerca

de los registros del mimero de Contadores Piblicos Colegiados v los Contadores Piiblicos

Colegiados Habilitados a la actualidad en la ciudad de Cajamarca, es indispensable recabar esa

informacion para poder determinar nuestra muestra de poblacidn para efectuar nuoestro

_ instrumento de investigacion (encuesta) v asi desarrollar nuestra Tesis con la finalidad de la

- obtencidn del grado de Contador Publico, titulada “LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL ¥ LA

= 1. PREVENCION DEL FRAUDE FISCAL DESDE LA PERSPECTIVA DE LOS
> / CONTADORES PUBLICOS COLEGIADOS DE CAJAMARCA, 20247,

Somos: Machuca Cerna Milagros Elizabeth, identificada con DNI N° 45967887, cadigo de
alumno N00289515 v Romero Mijahuanca Lilin Janice, identificada con DNI N® 70113278,
codigo de alumno NOO2Z0B806. somos estudiantes de la carrera de Contabilidad y Finanzas de
la facultad de Negocios en la Universidad Privada del Norte, y actualmente nos encontramos
en la fase de recopilacion de datos para nuestro trabajo de investigacion. El objetivo de nuestra
tesis es “Deferminar la relacion que existe entfre la Inteligencia Artificial v la prevencidn def!
fraude fiscal desde la perspectiva de los Contadores Publicos de Cajamarca, 20247, Ademas,

le solicito su apoyo para posteriormente una vez que tengamos nuestra muestra, nos permita hacer

llegar nuestro formulario virtual (encuesta) para que lo pueda difundir entre los Contadores
FPublicos Colegiados Habilitados y también facilitarmmos sus comreos electronicos y nimero

telefanicos.

Por supuesto, nos comprometemnos a usar la informacion de manera confidencial v serdn usados
exclusivamente con fines académicos. Ademads, cualquier dato especifico que se incluya en
nuestra tesis serd presentado de manera agregada o anonimizada, de acuerdo con las normativas

de confidencialidad v proteccidn de datos personales.

Agradeceriamos mucho su colaboracion al facilitarnos la informacidn solicitada anteriormente,
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*“Aiio del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia, y de la
conmemoracién de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho

ya sea mediante un documento, un enlace web o cualquier otro medio que considere conveniente.

Quedamos a la espera de su pronta respuesta y agradecemos de antemano la atencion brindada a

la presente carta de solicitud de informacion.

Atentamente,

/ I}
.\ I [
\ / ;_Jl",‘:_'l’,)j ‘:\//.7\;'

Machuca Cerris Nl'i-l_;rgros Elizabeth
DNI: 45967887

Machuca Cerna, Milagros Elizabeth.
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Anexo 4. Carta de respuesta del Colegio de Contadores de Cajamarca

Colegi ores Piblicos de Caj
Creado el 29 de noviembre de 1965, bajo ol ampano de [a Ley N* 13253 -
ded 11 de setembre de 1955, modificada por Ley N*28951 del 12 de eneno del 2007

“Afvo del bicentenario, de la consolidacion de nuesira independencia y de la conmemoracian
de |as heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

Cajamarca, 24 de setiembre de 2024

Sefioritas.

Machuca Cerna Milagros Elizabeth
Romero Mijahuanca Lilin Janice

Presente

Asunto . Informacién acerca del nimero de colegiados habilitados y no habilitados
Referencia  : Solicitud de fecha 21 de setiembre de 2024

De mi especial consideracion:

Mediante la presente, me dirijo a ustedes para saludarlas muy cordialmente; asimismo comunicarles que
su solicitud acerca de la informacion del ndmero de agremiadas existentes en el Colegio de Contadores Publicos
de Cajamarca, es la siguiente:

N* de colegiados a la fecha 24 de setiembre de 2024:

Total de Contadores colegiados = 2842 agremiados
Contadores Habiles = 1370 agremiados

Contadores Inhabiles = 1360 agremiados

Contadores vitalicios = 71 agremiados

Contadores fallecidos, retirados y otros = 41 agremiados

Adjuntamos la informacidn por su compromiso de mantenerlo de manera confidencial y usarlo
unicamente con fines académicos. De igual manera, comunicarles que si nos pueden hacer llegar el formularia
virtual para poder difundirlo entre nuestros agremiados.

Esperamos haber ayudado en su investigacidn y les deseamos los mejores éxitos en su carrera

profesional
Atentamente,
1
) comeertiitdanon:
I Oswaldo {'.rrsrﬂm'dﬂ Silva
O AR
O i

Jr. Jorge Isaac N° 353 Urb. El Bosque
Teléfono 841951848 Cajamarca — Perl

secretaria@copoaamanca org
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Anexo S. Carta de solicitud para difusion del formulario entre sus agremiados

“Afio del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia, v de la
conmemoracién de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho

CARTA DE SOLICITUD PARA DIFUSION DE FORMULARIO ENTRE SUS AGREMIADOS
Cajamarca, 25 de septiembre del 2024.

Sefior: CPC. OSWALDO CASTANEDA SILVA.
Decano del Colegio de Contadores Piiblicos de Cajamarca.

Presente
Asunto  Apoyo para difusion de formulario (encuesta) a los Contadores Pablicos Colegiados
Referencia : Informacidn acerca del nimero de colegiados habilitados y no habilitados
(24/09/2024)
Estimado CPC.:

Somos: Machuca Cerna Milagros Elizabeth, identificada con DNI N® 45967887 v Romero
Mijahuanca Lilin Janice, identificada con DNI N® 70113278, somos estudiantes de la
Universidad Privada del Norte, carrera de Contabilidad v Finanzas, actualmente nos encontramaos
en la fase de recopilacion de datos para nuestro trabajo de investigacion que lleva como titulo
“LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL ¥ LA PREVENCION DEL FRAUDE FISCAL DESDE
LA PERSPECTIVA DE LOS CONTADORES PUBLICOS COLEGIADOS DE
CAJTAMARCA, 20247, El objetivo de nuestra tesis es “Determinar fa relacion que existe entre
fa Inteligencia Artificial y la prevencidn del fraude fiscal desde la perspectiva de los Contadores
FPublicos de Cajamarca, 20247, Por ello, solicito su apoyo para difundir nuestro formulario virtual
(encuesta) entre sus agremiados.

hitps://docs.google. com/forms/d/e/ 1FATIpOLSfk-HkRouXeloCEN4ANIX Tg¥8Mu
ahuDNIMBBG Cdayvxe UHwsO/ viewformTusp=sf link

Por supuesto, nos comprometemos a usar la informacion de manera confidencial v serdn usados

exclusivamente con fines académicos.

Agradecemos su gentil atencion presente carta.
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Machuca Cerna Milagros Elizabeth Romero Mijahuanca Lilin Janice
DNI: 45967887 DNI:TO113278
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Anexo 6. Validacion de Instrumento por expertos

MATRIZ DE EVALUACION DE EXPERTOS

Titulo de la investigaciin: LA INTELIGENCLA ARTIFICIAL Y LA PREVENCION DEL FRAUDE FISCAL EN LA SUNAT DE LA CIUDAD DE CAJAMARCA, 2024
Linea de investigacion: DESARROLLO SOSTENIBELE Y GESTION EMPRESARIAL
Eje temitico TRIBUTACION
- . Ficha de .
Tipo de instrumento  ( Marcar con X ) Cuestionario X Guia de Guia lle_ _ andlisis Otro instrumento:
entrevista Observacion
Documental
Mediante la matriz de evaluacion ds erios, Ud. tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas marcando con una *x” en las columnas de 51 o NO. Asimismo, le exhortamos en la correccion de
los items, indicando sus observaciones yo encias, con la finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas sobre la variable en estudio.
Aprecia .
Items Preguntas Observaciones
si_| NO

1 i El instrumento de medickon presenta el disefio adecuado? X

2 +El instrumento de recoleccion de datos tiene relacion con el titubo de la investigacion? X

3 +En el instrumento de recoleccion de datos se mencionan las varables de investigacion? X

4 (El instrumento de recoleccion de datos facilitara el logro de los objetivos de la mvestigacion? X

5 +El instrumento de recoleccion de datos se relaciona con las variables de estudio? X

[ ;El disefio del instrumento de medicion facilitara el analisis y procesamiento de datos? X

7 ;La redaccion de las preguntas o items tienen un sentido coherente v no estin sesgadas? X

8 ;Cada una de las preguntas o items del instrumento de medicion se relaciona con cada uno de los elementos de los X

mdicadores? (Sélo cuestionario) i
[] i5on entendibles las alternativas de respuesta del ins de medicion?( Sélo cuest X
10 +El instrumento de medickon es claro, preciso y sencillo de responder para, de esta manera, obtener los datos X
requeridos?( Salo cuestionario) )

Sugerencias:

Nombre completo: )

DNI: 26689377

Especialidad y Grado: Maestro en Ciencias: Admimstracion y Gerencia Empresarial

jg. CPC. Eder Rojas Cruzado.

W12 - 4TS

Firma del experto
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MATRIZ DE EVALUACION DE EXPERTOS

LA INTELIGENCLA ARTIFICIAL Y LA PREVENCION DEL FRAUDE FISCAL EN LA SUNAT DE LA CIUDAD DE CAJAMARCA, 2024

Titulo de la investigaci

Linca de investigacidn: DESARROLLO SOSTENIBLE Y GESTION EMPRESARIAL
Eje temiitico TRIBUTACION
- . Ficha de .
Tipo de rumento { Marcar con X ) Cuestionario x Guia fh' Guia lle__ andlisis Otro instrumento:
entrevista Observaciin
Documental

Mediante la matriz de evaluackon de expertos, Ud. tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas marcando con una “x” en las columnas de 51 0 NO. Asimismo, le exhortamos en la correccion de
crencias, con la finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas sobre la variable en estudio.

los items, indicando sus ohservaciones yo s

Aprecia .
Items Preguntas Observaciones
S NO
1 £l instrumento de medicion presenta el disefio adecuado? X
2 +El instrumento de recoleccion de datos tiene relacion con el titubo de la investigacion? X
3 +En el instrumento de recoleccion de datos se mencionan las variables de investigacion? X
4 (El instrumento de recoleccion de datos facilitara el logro de los objetives de la mvestigacion? X
5 ;El instrumento de recoleccion de datos se relaciona con las variables de estudio? X
' ;El disefio del instrumento de medicion facilitara el analisis y procesamiento de datos? X
7 ;La redaccion de las preguntas o items ticnen un sentido coherente ¥ no estan sesgadas? X
8 ;Cada una de las preguntas o items del instrumento de medicion se relaciona con cada uno de los elementos de los X
mdicadores? (Solo cuestionario) i
9 i5on entendibles las alternativas de respuesta del ins de medicion?( Sélo cuest ] X
10 2El instrumento de medicion es claro, preciso y sencillo de responder para, de esta manera. obtener los datos X
requeridos?( Solo cuestionario) )

Sugerencias:

)
Nombre completo: Mg, CPC. Melva Linares Guerrero.

=
DNI: 26704185 /l/’

Especialidad y Grado: Contador-Perito-Auditor. Maestro en Ciencias, Mencion Auditoria.

Firma del experto
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MATRIZ DE EVALUACION DE EXPERTOS

ENCION DEL FRAUDE FISCAL EN LA SUNAT DE LA CIUDAD DE CAJAMARCA, 2024

Titulo de la investigacid: LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL Y LA PRE

Linea de investigacion: DESARROLLO SOSTENIBLE Y GESTION EMPRESARIAL
Eje temiitico TRIBUTACION
- . . . . Ficha de Otro instrumento:
Tipo de rumento  { Marcar con X ) Cuestionario X andlisis
Documental

Mediante la matniz de evaluacion de expertos, Ud. tienc la facultad de evaluar cada una de las preguntas marcando con una *x” en las columnas de 51 0 NO. Asimismo, le exhortamos en la correccion de

los items, indicando sus ohservaciones y'o sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas sobre la variable en estudio.

Aprecia .
Items Preguntas Observaciones
S NO
1 ;El instrumento de medickon presenta el disefio adecuado? X
2 +El instrumento de recoleccion de datos tiene relacion con el titubo de la investigacion? X
3 +En el instrumento de recoleccion de datos se mencionan las variables de investigacion? X
4 El instrumento de recoleccion de datos facilitara el logro de los objetives de la mvestigacion? X
5 ;El instrumento de recoleccion de datos se relaciona con las vaniables de estudio? X
' ;El disefio del instrumento de medicion facilitara el analisis y procesamiento de datos? X
7 ;La redaccion de las preguntas o items tienen un sentido coherente ¥ no estan sesgadas? X
8 ;Cada una de las preguntas o items del instrumento de medicion se relaciona con cada uno de los elementos de los X
mdicadores? (S6lo cuestionario) i
9 iSon entendibles las alternativas de respuesta del ins de medicion?| Solo cuest ) X
” +El instrumento de medickon es claro, preciso y sencillo de responder para, de esta manera, obtener los datos X
requeridos? 3olo cuestionario) )

Sugerencias:

Nombre completo: CPC. Gilmer Chugquiruna Chévez.

Firma del experto

Especialidad y Grado: Tributacion, Maestro en Ciencias.
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MATRIZ DE EVALUACION DE EXPERTOS
Titulo de la investigacion: LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL Y LA PRI NCION DEL FRAUDE FISCAL EN LA SUNAT DE LA CIUDAD DE CAJAMARCA, 2024
Linea de investigacis DESARROLLO SOSTENIBELE Y GESTION EMPRESARIAL
Eje temiitico TRIBUTACION
- . Ficha de .
Tipo de instrumento  ( Marcar con X ) Cuestionario X Gula de Guin d‘i andalisis Owro
entrevista Observacion
Documental
Mediante la matniz de evaluacion de expertos, Ud. tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas marcando con una *x” en las columnas de 51 0 NO. Asimismo, le exhortamos en la correccion de
los items, indicando sus ohservaciones y'o sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas sobre la variable en estudio.
Aprecia R
Items Preguntas Observaciones
si_| No

1 ;El instrumento de medicion presenta el disefio adecuado? X

2 +El instrumento de recoleccion de datos tiene relacion con el tituko de la inves ! X

3 +En el instrumento de recoleccion de datos se mencionan las variables de investigacion? X

4 El instrumento de recoleccion de datos facilitara el logro de los objetives de la mvestigacion? X

5 +El instrumento de recoleccion de datos se relaciona con las vaniables de estudio? X

' ;El disefio del instrumento de medicion facilitara el analisis y procesamiento de datos? X

7 ;La redaccion de las preguntas o items tienen un sentido coherente ¥ no estan sesgadas? X

8 ;Cada una de las preguntas o items del instrumento de medicion se relaciona con cada uno de los elementos de los X

ndicadores? (Sélo cucstionario) .
9 i5on entendibles las alternativas de respuesta del ins de medicion?( Solo cuest ] X
” ;El instrumento de medickon es claro, preciso y sencillo de responder para, de esta manera, obtener los datos X
requeridos?( Solo cuestionario) )
Sugerencias:
]
Nombre completo: Dr. Jean Zapata Rojas. \
- ——
DNI: 25820150 .
Especialidad y Grado: Dr. Estadistico e e
INVERSIONES SUMA IC SR
Firma del experto
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Anexo 7. Instrumento de Recoleccion de Datos (Encuesta)

Cuestionario - Escala de Likert

Nunca

Casi nunca

En ocasiones

Casi siempre

Siempre

2

3

4

5
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Anexo 8. Ficha Técnica del instrumento (Encuesta)

LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL Y LA PREVENCION DEL FRAUDE

uversmn - FISCAL EN LA SUNAT DE LA CIUDAD DE CAJAMARCA, 2024

PRIVADA
DEL NORTE

Encuesta para obtencién de grado de Contador Piiblico, dirigido hacia el “Area de

Intendencia Nacional de Fiscalizacion” — SUNAT Cajamarca.

Nunca Casinunca | En ocasiones | Casisiempre Siempre

1 2 3 4 5

Marcar con una (X) seglin crea conveniente, de acuerdo con el cuadro lineas arriba.

Vari

able 1: Inteligencia Artificial

N° Items

Dimension 1: Deteccion de patrones anémalos

I1 | La inteligencia artificial analiza un gran porcentaje de datos de
manera eficiente.

I2 | Al analizar un gran porcentaje de datos se obtiene una vision mas
completa y precisa, lo que facilita la toma de decisiones informadas
y efectivas.

I3 | Identifica patrones andémalos en las facturas o documentos de
manera eficaz.

I4 | La capacitacion para identificar patrones anémalos en las facturas
o documentos son de manera efectiva y es suficiente.

Dimension 2: Analisis de texto y documentos

IS | Revisa y analiza documentos, identifica errores y precision del
contenido.

16 | Alrevisary analizar documentos, detecta inconsistencias y asegura
que la informacion esta alineada con los propositos.

I7 | Al analizar textos y documentos, detecta e identifica informacion
engafiosa o inconsistente de manera eficaz.

I8 | La capacitacion para detectar informacion engafosa o
inconsistencias es oportuna y adecuada.

Dimensién 3: Monitorizacién continua

I9 | A través de una monitorizacion continua se detecta y hay
respuestas a problemas en tiempo real.

110 | A través de una monitorizacion continua se toma decisiones
informadas basadas en datos actualizados en tiempo real.

I11 | A través de una monitorizaciéon continua, detecta problemas,

anticipando y mitigando riesgos antes de que se conviertan en
fallas graves.

Machuca Cerna, Milagros Elizabeth.

pag. 75



ool La Inteligencia Artificial y la prevencion del fraude
P fiscal desde la perspectiva de los Contadores
Publicos Colegiados de Cajamarca, 2024.

112 | Facilita la deteccion proactiva y la implementacion de soluciones
preventivas a través de una monitorizacion continua.

Dimension 4: Analisis de imagenes

I13 | A través del analisis de imagenes se identifica caracteristicas
sospechosas en documentos que podrian indicar una posible
falsificacion.

I14 | A través del andlisis de imagenes, reconoce patrones y técnicas
comunes utilizadas en la falsificacion de documentos.

I15 | Mediante el analisis de imagenes, identifica de manera eficaz
facturas manipuladas, protegiendo asi a las empresas de fraudes y
errores financieros.

I16 | A través del analisis de imagenes, detecta alteraciones en las
facturas y/o boletas (comprobantes de pago).

Variable 2: Fraude Fiscal

Ne Items 1[2|3(4]|5
Dimension 1: Reforzamiento de la conciencia fiscal de los ciudadanos

117 | Los programas de educacion tributaria y prevencion de fraude
fiscal reducen la incidencia del fraude fiscal.

118 | Los programas de educacion tributaria y prevencion de fraude
fiscal promueven un comportamiento ético en la gestion tributaria.

119 | La difusion de programas de ayuda para llevar libros fiscales a los
nuevos emprendedores garantiza que estos empresarios
comprendan sus obligaciones tributarias desde el inicio de sus
actividades.

120 | Al facilitar el acceso a libros fiscales a través de programas de
ayuda, se empodera a los nuevos emprendedores, promoviendo la
transparencia y el cumplimiento fiscal.

Dimension 2: Seguimiento de los contribuyentes inspeccionados

121 | Las personas que promueven sociedades sucesivas que terminan
con deudas impagables suelen actuar con la intencion de eludir
responsabilidades financieras.

122 | Las personas que promueven sociedades sucesivas que terminan
con deudas impagables, generar desconfianza en el sistema
empresarial.

123 | El seguimiento de los contribuyentes inspeccionados permite
evaluar el cumplimiento de las obligaciones tributarias y detectar
posibles irregularidades en la declaracion de ingresos y gastos.

124 | La falta de seguimiento de los contribuyentes inspeccionados
aumenta en la participacion de tramas de fraude fiscal.

Dimension 3: Control y seguimiento en la declaracién de tributos

125 | El traspaso del crédito fiscal de los contribuyentes facilita la
gestion de sus obligaciones tributarias.

126 | El traspaso del crédito fiscal de los contribuyentes es un
mecanismo esencial para la optimizacion de la carga impositiva.

127 | Los beneficios tributarios indebidos, distorsiona la equidad en la
carga impositiva.

128 | La deteccion y correccion de los beneficios tributarios indebidos
son esenciales para mantener la integridad del sistema tributario.
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Dimension 4: Prevencion y lucha contra las redes de facturas falsas

129 | Laidentificacion y eliminacion de falsos contribuyentes, promueve
un entorno empresarial transparente y confiable.

130 | La prevencion y lucha contra las redes de facturas falsas, protege
la integridad del sistema fiscal y evita la evasion tributaria.

I31 | La evasion y el fraude fiscal, disminuye los recursos disponibles
para financiar servicios publicos.

132 | Combeatir las pérdidas al fisco, asegura la sostenibilidad financiera
del Estado.

Machuca Cerna, Milagros Elizabeth. pag. 77



UNIVERSIDAD

P fiscal desde la perspectiva de los Contadores

1 upN La Inteligencia Artificial y la prevencion del fraude

Publicos Colegiados de Cajamarca, 2024.

Anexo 9. Prueba de normalidad

1.  Plantear la hipétesis

HO: Los datos tienen una distribuciéon normal

Ha: Los datos no tienen una distribucién normal
2.  Nivel de significancia

Confianza 95%

Significancia (alfa) 5%
3.  Prueba estadistica empleada

Utilizaremos la prueba de Kolgomorov — Smirnov

Tabla 12 Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov* Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Inteligencia Artificial (Agrupada) ,538 304 ,000 ,233 304 ,000
Fraude Fiscal (Agrupada) ,495 304 ,000 479 304 ,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors
4.  Criterio de decision
Si p<0.05, rechazamos la Ho y acepto la Ha
Si p=>0.05, aceptamos la Ho y rechazamos la Ha
5.  Decision y conclusion
Como p=<0.05 entonces rechazamos la Ho y aceptamos la Ha, en otras palabras, los
datos no tienen una distribucion normal, en conclusion, aplicaremos estadistica no

paramétrica.
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Anexo 10. Coeficiente de correlacion de Spearman

Tabla 13

Interpretacion del coeficiente de correlacion de Spearman

Valor de rho Interpretacion

-1 Correlacion negativa grande y perfecta
-0,9 a-0,99 Correlacion negativa muy alta

-0,7 a-0,89 Correlacion negativa alta

-0,4 a-0,69 Correlacion negativa moderada

-0,2 a-0,39 Correlacion negativa baja

-0,01 a-0,19 Correlacion negativa muy baja

0 Correlacion nula

0,01 20,19 Correlacion positiva muy baja
0,2a0,39 Correlacion positiva baja

0,4 a 0,69 Correlacion positiva moderada
0,7a0,89 Correlacion positiva alta

0,920,99 Correlacion positiva muy alta

1 Correlacion positiva grande y perfecta

Nota. Adaptado de Martinez Rebollar & Campos Francisco (2015), Revista Mexicana de Ingenieria

Biomédica.
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