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Resumen

El objetivo principal de este estudio fue determinar la relacion entre la conciencia
turistica y el desarrollo del trekking en el Centro Arqueoldgico de Choquequirao,
explorando su relevancia para el turismo sostenible. La investigacion se centrd en abordar
el problema de la falta de sostenibilidad en la zona. El enfoque del estudio incluye una
evaluacion detallada de la problematica actual del lugar, asi como la justificacion,
antecedentes, objetivos, instrumentos de recoleccién de datos y resultados obtenidos. La
metodologia empleada fue cualitativa, permitiendo la recopilacion e interpretacion de
datos no numeéricos en linea con los objetivos del estudio. El disefio de investigacion
adoptado fue etnografico, orientado a un analisis basado en las experiencias de los
participantes. La muestra estuvo conformada por 8 expertos en turismo: 4 representantes
de agencias de viajes y 4 guias con experiencia en la zona de estudio. Las entrevistas
realizadas proporcionaron informacién valiosa que subraya la importancia del turismo
sostenible en el contexto del trekking en Choquequirao. En base a estos resultados, se han
formulado recomendaciones para mejorar la relacion entre el turismo y la sostenibilidad

en la region.

Palabras Claves
Sostenibilidad, Turismo sostenible, Conciencia turistica, Desarrollo del trekking,
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CAPITULO I: INTRODUCCION

1.1. Realidad probleméatica

El turismo de aventura se define como una invitacion a la emocion, el
descubrimiento y la superacion personal. Este enfoque singular de viajar va mas alla de
las playas paradisiacas y las ciudades bulliciosas, sumergiendo a los viajeros en la esencia
misma de la naturaleza y la autenticidad cultural. En el turismo de aventura se exploran
grandes alturas en las montafias y profundidades del océano. En este tipo de turismo se
busca la conexién con la naturaleza y la participacion en actividades que suben la
adrenalina. El turismo de aventura es una forma emocionante de explorar destinos
naturales y culturales, centrada en experiencias que desafian los limites fisicos y
emocionales de los viajeros. A diferencia del turismo convencional, que a menudo se
enfoca en destinos urbanos y actividades mas relajadas, el turismo de aventura busca la
conexion directa con la naturaleza y la participacion activa en actividades que generan
adrenalina. Este tipo de turismo se distingue por ofrecer a los viajeros la oportunidad de
sumergirse en entornos naturales espectaculares, como montafias, selvas, rios y desiertos,
donde la interaccion con el medio ambiente es fundamental. Las actividades suelen incluir
deportes al aire libre y extremos como el trekking, el kayak, la escalada en roca, el buceo,
el paracaidismo y otras experiencias que combinan emocién y desafio fisico. Uno de los
aspectos fundamentales del turismo de aventura es la conexidn intima con la naturaleza.
Los participantes pueden explorar paisajes impresionantes, observar la vida silvestre en
su héabitat natural y experimentar la autenticidad de las comunidades locales. Esta forma
de turismo promueve la sostenibilidad y el respeto por el entorno, ya que los operadores
turisticos suelen adoptar practicas responsables para preservar la biodiversidad y apoyar

el desarrollo local. El turismo de aventura no solo se trata de desafiar los limites fisicos,

Malasquez Noa, J. pag. 11
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sino también de superar barreras personales y fomentar el espiritu de equipo. Los viajeros
a menudo se enfrentan a situaciones que requieren habilidades de trabajo en grupo, toma
de decisiones rapida y resistencia mental. Estas experiencias fortalecen el caracter de los
participantes y generan recuerdos duraderos. En el &mbito cultural, el turismo de aventura
proporciona oportunidades para interactuar con comunidades locales, aprender sobre sus
tradiciones y contribuir al desarrollo sostenible de la region. Los viajeros pueden vivir
experiencias auténticas al compartir comidas con habitantes locales, participar en

ceremonias tradicionales y colaborar en proyectos de conservacion.

Las montafias de Per son emblematicas y dan forma al paisaje y la geografia del
pais. La Cordillera de los Andes, que atraviesa Peru de norte a sur, se destaca como un
imponente espinazo de roca y nieve en el territorio, creando un paisaje unico que define
la region y su gente. Desde el aire, el territorio peruano se asemeja a un papel arrugado
de enormes proporciones, principalmente debido a la presencia majestuosa de esta cadena
montafiosa. Pert es un autentico paraiso para los amantes del trekking. Practicamente
toda la region montafosa, que incluye valles, mesetas y cordilleras, ofrece una amplia
gama de circuitos con diferentes niveles de dificultad. Aunque solo algunos de estos
circuitos se han convertido en rutas comerciales, gran parte de ellos permanecen sin
explorar, esperando a aquellos que deseen recorrer los fascinantes caminos de los Andes
peruanos. Estos caminos ofrecen una experiencia unica, con una extraordinaria red de
senderos precolombinos y lagunas, ademas de cafiones profundos, glaciares, picos
nevados, bosques, cascadas y hermosos pueblos. Pero lo méas destacado es la hospitalidad
de su gente. Algunos caminos son tan empinados que parecen perderse en abismos
vertiginosos, mientras que otros serpentean como enormes serpientes a través de las
montafias. También los hay planos y extensos, que parecen desaparecer en el desierto, asi

como caminos ocultos entre la densa vegetacion de la selva amazoénica.

Malasquez Noa, J. pag. 12
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El Centro Turistico de Choquequirao ha estado desarrollando continuamente en el
sector turistico desde su descubrimiento en 1909. Choquequirao esta ubicada a 3,033
m.s.n.m. en la provincia de la Convencion en el distrito de Santa Teresa y ubicado entre
Cusco y Abancay. Al ser un lugar muy bonito y con muchos recursos turisticos que
ofrecer, ha sido visitada por turistas nacionales y extranjeros, esto se debe a que no hay
una importancia del poblador, los entes publicos y privados en mejorar la situacion
turistica en la zona. Este es un recurso turistico mixto, caracterizado por su enorme
componente cultural y su gran diversidad biologica. Actualmente se encuentra en proceso
de restauracion y puesta en valor, tanto en su parte arqueoldgica como en estudios
iniciados en su parte biologica, lo que lo convierte en un atractivo turistico en desarrollo.
Aunque aun estd parcialmente abierto al publico, se espera que con el tiempo se
complemente con accesos y vias de comunicacion, infraestructura y servicios turisticos,
desarrollo de productos, planificacién turistica y gestion de destinos. Dado la magnitud
del conjunto arqueoldgico y su entorno natural, este proceso podria llevar muchos afios,
hasta que finalmente se consolide como un atractivo turistico establecido. Su gestion

requiere de un Plan Maestro actualizado que planifique su desarrollo integral.

Ademas, la sostenibilidad de la zona se ve seriamente comprometida por diversos
factores, entre los que se destacan el exceso de visitantes y los problemas de
contaminacion. El aumento constante de turistas, tanto nacionales como extranjeros, ha
generado una presion considerable sobre el entorno natural y cultural de Choquequirao.
La falta de una planificacion adecuada y la ausencia de medidas efectivas de conservacion
han contribuido a la degradacion de los recursos turisticos de la zona. Lopez y Maria
Garcia (2018). Resalta la importancia de las Buenas Practicas en Destinos Turisticos
Inteligentes como modelos a seguir en la busqueda de la sostenibilidad en el turismo.

Enfatiza que una practica de este tipo debe ser innovadora, replicable, sostenible, efectiva

Malasquez Noa, J. pag. 13
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y ya implementada. Estas practicas ejemplares pueden contribuir significativamente a los
objetivos de sostenibilidad turistica, mejorar la calidad de la oferta turistica, minimizar
los impactos negativos del turismo y fortalecer las relaciones entre los actores

involucrados.

Otro aspecto preocupante es la proliferacion de empresas informales que ofrecen
paquetes y tours a zonas no autorizadas ni protegidas. Estas practicas irresponsables no
solo ponen en peligro la integridad de los sitios turisticos, sino que también afectan
negativamente a las comunidades locales y al medio ambiente circundante. La falta de un
plan de desarrollo sostenible que regule estas actividades y promueva practicas turisticas
responsables es una de las principales causas de la vulnerabilidad de Choquequirao frente

a la explotacion y el deterioro.

Ademas, el acceso para llegar al lugar es extremadamente dificil y peligroso, lo
que limita ain mas la capacidad de gestidn y proteccion de los recursos turisticos. En este
sentido, es urgente implementar medidas que garanticen un turismo sostenible y
responsable en Choquequirao, que proteja y conserve su patrimonio natural y cultural

para las futuras generaciones.

1.2.  Justificacién

1.2.1.  Importancia de la investigacion
El estudio se considera relevante en los siguientes niveles:

Implicancia social: El turismo es una actividad que permite un crecimiento
econdmico para la poblacion a nivel mundial, sin embargo, no toda actividad turistica es
sostenible puesto que la investigacion se orienta a realizar buenas practicas de turistico
con un conocimiento sostenible, conservando el medio ambiente. También ayudara a
proteger la flora y fauna de las zonas turisticas, preservandolas para las generaciones

futuras.
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Implicaciones practicas: La presente investigacion esta centrada en determinar
la Conciencia turistica con relacion al desarrollo de la actividad del trekking en el centro

Arqueoldgico de Choquequirao.

Valor Teorico: El desarrollo del trekking y la conciencia turistica deberian ir de
la mano, ya que esto permitira realizar una actividad turistica sostenible. Esto es un tema
de interés social y ambiental para la conservacién de los destinos a visitar y el desarrollo
econdmico de los pobladores. El presente trabajo de investigacion tiene como enfoque a
la metodologia cualitativa, en el proceso de integracion a la “Conciencia turistica con
relacion al desarrollo de la actividad de trekking en el centro Arqueologico de
Choquequirao”, debido a la esencia de la investigacion de seleccionar, detallar,
determinar e incorporar la informacion tedrica, ademas de incluir entrevistas con personas

expertas en el tema, esta fortalecerd de manera estratégica la propuesta de investigacion.

1.2.2.  Limitaciones de la investigacion

Durante el desarrollo de esta investigacion, me encontré con diversas limitaciones que
pusieron a prueba mi capacidad de organizacién y adaptabilidad. Una de las principales
dificultades fue el tiempo limitado, generado por la combinacion de mis
responsabilidades laborales y académicas. Este desafio hizo que la gestion eficiente del
tiempo fuera crucial, ya que necesitaba dedicar una parte significativa de mi dia tanto al
trabajo como a la investigacion. Ademas, el acceso limitado a recursos como bibliotecas
y laboratorios complico el proceso de investigacion, ya que me vi en la necesidad de
encontrar alternativas para acceder a la informacion y equipos necesarios. Mantener una
comunicacion efectiva con mi asesor y otros expertos también fue un obstaculo,

especialmente debido a la distancia fisica que nos separaba.

El equilibrio entre estas responsabilidades también contribuy6 al aumento del
estrés y la fatiga, lo que afecté mi capacidad de concentracion y rendimiento. Para visitar
el lugar de investigacion, los costos adicionales de viaje y alojamiento representaron una
carga adicional para mi presupuesto, limitando mis opciones en cuanto a la frecuencia y

duracion de las visitas.

Finalmente, el sentimiento de aislamiento y la falta de apoyo cercano hicieron que
la experiencia fuera ain més desafiante. La combinacion de estos factores hizo que la

realizacion de esta investigacion fuera un verdadero desafio, que requirié de un enfoque
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y dedicacidn excepcionales para poder superar todas las dificultades y obtener resultados

satisfactorios.
1.3.  Antecedentes de la investigacion

1.3.1 Antecedentes internacionales

Vasco (2022), en su proyecto de investigacion titulado “El trekking como una
alternativa de desarrollo sostenible: Caso de estudio: Parroquia Emilio Maria Teran,
Canton Pillaro, provincia Tungurahua — Ecuador,” aclara que el trekking es una actividad
poco conocida tanto por la comunidad local como por los turistas, en relacion al turismo
sostenible. Ademaés, sugiere que el trekking, basado en los resultados de las encuestas,
podria ser una alternativa viable para mejorar la situacion de los pobladores segin la

percepcion de los turistas.

La presente investigacion se desarrolla de manera cuantitativa, analizando el
sector y los beneficios de la implementacion del trekking. Se evalUa el interés que esta
actividad fisica genera en los turistas y sus contribuciones al desarrollo sostenible de la

comunidad.

El presente trabajo de investigacion busca detallar la importancia de promover la
actividad del trekking, debido a su desconocimiento en la zona estudiada. Se pretende
mejorar e incentivar la practica del trekking, garantizando el desarrollo sostenible de la
region. Este estudio aporta ideas valiosas para la presente tesis, enfocandose en el

desarrollo sostenible del trekking en la zona de Choquequirao.

Santiago (2018), en su tesis “Turismo sostenible y desarrollo: Anélisis del
desarrollo turistico sostenible colombiano mediante el estudio de la efectividad de los
programas de asistencia al desarrollo como modelos de ayuda a la sostenibilidad local”;
sustenta que se pueden mostrar diagnosticos de estudios, ensayos, casos de proyectos que
tengan con su experiencia y aporten nuevos discernimientos en base al desarrollo
sostenible, esto ayudo a implementar posibles soluciones para una mejor gestion de

sostenibilidad para los destinos turisticos de Colombia.

La tesis en mencion presento una metodologia cualitativa, lo cual se enfoco
directamente en la actividad turistica, para poder ver de qué manera era el desarrollo

turistico en Colombia, en esta investigacion se utiliz6 el método deductivo, ya que
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recopilaron las teorias o afirmaciones que eran validas en la actualidad, sumando a eso la

experiencia.

El aporte de la tesis da a conocer el analisis inductivo, lo cual plantea ideas o
mejoras para el crecimiento de desarrollo sostenible, ya que a lo largo del tiempo el
turismo ha tenido diferentes transformaciones ya sean positivas como también negativas,
esto ha generado diversas tendencias que hacen vulnerable a la sostenibilidad de los
recursos y destinos turisticos. Por estas razones esta investigacion tiene relacion con la
presente tesis, ya que se asemeja a lo que estamos buscando y queremos llegar, lo cual es

un turismo sostenible Choquequirao.

Feyers (2022), en su estudio titulado “System Mechanics of Sustainable Nature-
Based Tourism: Producers, Consumers, and Facilitative Actors,” resalta que el turismo y
la recreacion dependen de una combinacion de valores econdmicos y no econémicos.
También subraya la relevancia de las empresas que financian y promueven la
conservacion de la biodiversidad, mostrando que el turismo puede ser una de las formas
mas accesibles para establecer relaciones positivas y promover la restauracion del entorno
natural. El autor enfatiza que una gestion adecuada tanto por parte de las empresas como
de los turistas es fundamental para la preservacion de los destinos, evitando asi impactos

negativos y permitiendo un desarrollo sostenible efectivo en las zonas turisticas.

El estudio presenta una metodologia mixta, en la que el autor utiliz6 métodos
cualitativos y cuantitativos. Estos métodos incluyeron reuniones, cuestionarios y
entrevistas tanto personales como telefonicas, tomando en cuenta a la comunidad local y
a los visitantes que realizan turismo en la zona. Esta combinacion de enfoques permitio

examinar diferentes perspectivas sobre el manejo sostenible de los recursos naturales.

La contribucion de este estudio se enfoca en el desarrollo y la gestion de los
recursos turisticos con base en la conservacion de la naturaleza. El autor destaca que el
turismo sostenible debe ser visto y gestionado como un sistema de produccion y consumo
gue requiere monitoreo y autorregulacion para garantizar beneficios sociales y conservar
los recursos ecologicos. Este estudio seria util para la presente investigacion al
proporcionar una comprension del turismo basado en la naturaleza como un sistema
complejo, permitiendo analizar su desarrollo y gestion desde una perspectiva sostenible

en Choquequirao.
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Heras (2019), en su tesis “Analisis de la aplicacion de buenas practicas de Turismo
sostenible dirigido a 10 talleres artesanales de la isla Santa Cruz provincia de las
Galapagos, 2019.”; detalla que muchas veces los destinos turisticos no cuentan con el
cumplimiento verdadero de desarrollo sostenible, en este caso hablan de las necesidades
que tiene la isla Santa Cruz provincia de las Galapagos, ya que mas adelante esto podria

causar darios irreparables.

La tesis en mencion se desarroll6 con una metodologia cualitativa y cuantitativa,
en donde tuvieron una mayor amplitud y profundidad para obtener datos relevantes y
completos. Ademas, utilizaron el andlisis de fuentes primarias, en el cual hicieron

entrevistas a funcionarios de instituciones publicas y privadas.

El presente trabajo brinda datos importantes de un destino turistico en Ecuador,
que ha dado a conocer puntos débiles sobre el manejo del desarrollo turistico. Es por ello,
que se plante6 como objetivo reducir los impactos negativos y aumentar beneficios
sostenibles para el destino en mencidn. Esta investigacion nos dara un gran apoyo, ya que

brinda ideas con posibles soluciones que podemos adaptar y mejorar para Choquequiera.

Rodriguez (2020), en su tesis “Turismo como estrategia de desarrollo sostenible
en contextos de posconflicto. Departamento del Meta-Colombia”; muestra como el
turismo en tiempo de crisis a nivel mundial se ha tenido que adaptar con una estrategia
de desarrollo sostenible, el cual se basa en determinar elementos en lo econémico, social,
cultural y ambiental, de esta manera puedan tener un mejor alcance y mejorar los puntos

débiles que se puedan encontrar.

La tesis en mencion se desarrolld con una metodologia cualitativa, en donde
tuvieron una mayor amplitud en las preguntas especificas planteadas por la problematica
de la investigacion. Ademas, utilizaron el andlisis de fuentes secundarias, en el que
hicieron un levantamiento narrativo de corte descriptivo a partir de la verificacion

documental del tema de interés.

El presente trabajo de investigacion busca detallar la importancia que es promover
la preservacion del medio ambiente, teniendo de aliados a empresas privadas y publicas
que puedan ayudar de forma mas clara y transparente la explotacion de recursos naturales

en dicha zona. En esta investigacion ayudara a nuestra tesis en el distrito de
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Choquequirao, ya que brinda ideas con posibles soluciones que podemos adaptar y

mejorar.

1.3.2 Antecedentes nacionales

Sobrino (2018), en su tesis “El desarrollo del turismo en espacios rurales: Estudio
y andlisis del potencial ecoturistico como alternativa de desarrollo en el distrito de
Pomabamba, departamento de Ancash”; seiala lo acontecido en el distrito de Pomabamba
en donde al igual que Choquequirao muestra mucha riquezas paisajistas y recursos
turisticos, ambos cuentas con un gran potencial para desarrollar un turismo sostenible en
el caso de Pomabamba se esta generando el desarrollo ecoturistico en donde esta actividad

busca solucionar problemas sociales y econdmicos.

La tesis presento una metodologia cuantitativa, en donde participaron los
pobladores de dicho distrito, esta fue hecha mediante cuestionarios acerca de sus
conocimientos para incluir el ecoturismo en el distrito de Pomabamba, de cierta manera
el autor se permitié ofrecer soluciones en donde los pobladores puedan aprovechar los

recursos del distrito de manera sostenible.

El aporte de la tesis nos da un enfoque y analisis de un distrito al que tiene todos
los recursos para implementar el ecoturismo y de esa manera poder mostrar de manera
sostenible al publico. También, ofrece posible soluciones y maneras de estudio para que
una poblacion pueda aprovechar de manera correcta los recursos y lograr la sostenibilidad
de estas con el tiempo, teniendo como objetivo preservarlas para las futura generaciones.
Y por Gltimo nos ofrece una alternativa de estudio de un distrito al cual se asemeja mucho

al distrito al que se esta enfocando la presente tesis.

Ninan (2020), en su tesis “Relacion de la actividad turistica y la conservacion de
recursos turisticos naturales de la ruta Ausangate - Vinincunca, Cusco en el 20207,
destaca una relacion significativa entre la actividad turistica y la conservacion de los
recursos naturales turisticos. Ademas, subraya la necesidad de implementar medidas de
proteccion en la zona para promover un desarrollo turistico sostenible, incluyendo la
capacitacion y concientizacion de los operadores turisticos de la ruta. Estas iniciativas

contribuirdn a un manejo responsable y sostenible de los recursos a largo plazo.

La tesis presentd una metodologia cuantitativa enfocada en las empresas turisticas

que operan en la ruta Ausangate - Vinicunca, lo que permitié obtener informacion
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detallada y relevante sobre la actividad turistica y la conservacion de los recursos
naturales de la zona. Este enfoque metodologico facilito la recopilacion de datos precisos
y valiosos, proporcionando una base solida para evaluar el impacto del turismo en la
conservacion y para identificar &reas donde se necesitan mejoras. Ademas, los hallazgos
resaltan la importancia de una gestion sostenible y de estrategias efectivas para proteger

los recursos naturales mientras se fomenta el desarrollo econémico local.

El estudio destaca la falta de conciencia en las actividades turisticas realizadas en
la ruta, lo que dafia y perjudica los recursos turisticos. Esta situacion se debe a la falta de
proyectos de prevencion, proteccion y sostenibilidad en la ruta turistica. Este estudio se
relaciona con la presente tesis, ya que subraya la importancia de la conciencia turistica en
las empresas y visitantes para la preservacion de Choquequirao, enfatizando la necesidad
de practicas sostenibles para proteger los recursos naturales y culturales.

Canches y Guzman (2022), en su tesis titulada “Conciencia turistica y su relacion
con el desarrollo sostenible del distrito de Carhuaz, Ancash, 20207, infieren que el
turismo en el Peru tiene un gran potencial para el desarrollo del pais. Sin embargo,
subrayan que este potencial necesita ser acompafiado por una adecuada planificacion.
Esta planificacion es crucial para fomentar la conciencia turistica entre los habitantes,
promoviendo practicas sostenibles que beneficien tanto a la comunidad local como al
medio ambiente. Segun los autores, una conciencia turistica bien desarrollada puede
conducir a un desarrollo sostenible, que no solo atraiga a mas turistas, sino que también
preserve los recursos naturales y culturales para las futuras generaciones. Este enfoque
integrado es esencial para maximizar los beneficios del turismo y asegurar que su

crecimiento sea equilibrado y sostenible.

La investigacion se llevd a cabo utilizando una metodologia cuantitativa,
transversal y correlacional. Se realizaron encuestas a los habitantes del distrito de
Carhuaz-Ancash, seleccionados mediante un muestreo probabilistico aleatorio simple.

Estas encuestas fueron validadas por tres expertos en el tema.

El aporte realizado en este trabajo consistio en proponer el desarrollo de un
programa de concientizacion turistica ambiental. El objetivo es incentivar a la comunidad
a participar activamente en la actividad turistica de su distrito, comprometiéndose,
asumiendo responsabilidades y participando tanto de forma individual como colectiva.

Esto contribuird a promover un desarrollo turistico sostenible en la region.
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Mozombite (2019), en su tesis “Incidencia de las buenas practicas de turismo
sostenible en el desarrollo turistico de la reserva ecoldgica rio avisado Tingana -
Moyobamba”; sustenta la importancia del desarrollo turistico sostenible en una reserva
ecoldgica ubicada en Tingana — Moyobamba, donde identifica problemas que produce el
turismo al ambiente en el territorio estudiado, también brinda propuestas para llevar a
cabo las practicas sostenibles ,que da como resultado de la investigacion la asociacion la
mejora de la calidad de vida de los pobladores residentes y por ende la mejora y
proteccion de la reserva ecoldgica de Tingana.

La presente tesis se desarrollé con la metodologia cuantitativa, mediante el uso de
encuestas destinadas a los pobladores aledafios a la reserva ecoldgica y los turistas, en
estas se recolecto datos acerca del comportamiento entre las variables turismo sostenible

y desarrollo turisticos, donde se demostro la relacion entre las variables mencionadas.

El presente trabajo aporta informacion sobre una zona turistica que ha tendido
tenidos problemas con los efectos negativos que ha traido el turismo, la cual esta
relacionado con la presente investigacion. Ademas, deja en claro la importancia de la
sostenibilidad en el turismo para evitar las pérdidas de las zonas turisticas, brindando

posibles soluciones que podrian ser empleadas en Choquequirao.

Estaban y Osorio (2023) en su tesis titulada "Impacto de la ruta del trekking en el
nevado Rajuntay para el desarrollo de turismo sostenible, distrito Marcapomacocha,
Junin, 2022", argumentan que las rutas turisticas planificadas y gestionadas de manera
adecuada tienen el potencial de mejorar la situacion econdémica y social de las
comunidades locales, al mismo tiempo que ofrecen experiencias positivas y satisfactorias

para los turistas.

La tesis se desarroll6 con un enfoque correlacional cuantitativo no experimental,
empleando encuestas con preguntas de categoria binaria. Los resultados revelaron un
impacto poco significativo de la ruta turistica en el desarrollo del turismo sostenible en el

nevado.

El estudio concluy6 que no se encontrd un impacto significativamente favorable
en el aspecto social, ya que las condiciones de vida de los residentes no han mejorado y
los servicios basicos como educacion y salud siguen siendo deficientes. En términos
economicos, el distrito se encuentra en un nivel deficiente. Ademas, en cuanto al aspecto

ambiental, no se observa un efecto positivo debido al escaso interés y conciencia
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ambiental de la poblacion, lo que dificulta el desarrollo del turismo sostenible en el

nevado Rajuntay.

Moscoso (2018), en su tesis “Potencial turistico del distrito de Laraos para
promover una propuesta de participacion de tres programas ministeriales que generen
desarrollo turistico”; sefiala que el MINCETUR y la MTC estan encargadas de brindar
nuevas propuestas para desarrollo turistico, pero a su vez no han dado resultados
favorables, ya que al trabajar de forma independiente no mejoran la calidad de los
pobladores y de los recursos turisticos. La presente investigacion propuso planes
estratégicos para que los programas ministeriales mencionados puedan trabajar de la
mano. Entre sus resultados mencionan que es viable que la MTC y el MINCETUR
(verificar nuevas normativas) trabajen en conjunto con la jerarquia necesaria y sobre todo

brindando a la poblacién una mejora en la infraestructura vial y turistica.

La tesis en mencion se desarrollé mediante una metodologia mixta, en donde se
realizd por parte de la metodologia cualitativa entrevistas a encargados de la MTC y
MINCETUR vy de la mano de la metod6loga cuantitativa las encuestas a los pobladores
de las edades de 18 a 70 afios. Estas permitieron al autor conocer mas acerca de los
programas ministeriales y también a brindar estrategias para el trabajo en conjunto de

estas.

El presente trabajo de investigacion da a conocer el analisis de una zona que
presenta problemas con los programas ministeriales como COPESCO Nacional, el
Programa de Turismo Rural Comunitario y las Provincias Nacional el cual afecta a la
poblacidn local en el avance de su desarrollo turistico, ademas brinda estrategias para el
trabajo en conjunto entre el Municipio de la localidad, MTC y el MINCETUR. Esta
investigacion se relaciona con los problemas que un destino turistico en una provincia de

Lima tiene o puede llegar a adquirir con el tiempo.

Llanco (2018), en su tesis “Propuesta de planificacion ecoturistica para el
desarrollo sostenible de la zona de uso turistico San Daniel y su zona de amortiguamiento
(Sector Grapanazu), del Parque Nacional Yanachaga Chemillén, Oxapampa, Pasco,
Pera”; senala la gran importancia de la conservacion de las areas naturales protegidas y
no protegidas por el estado peruano, también en cuanto a esto se brinda un plan sostenible
con relacion al ecoturismo para la conservacion de las areas naturales, que ademas da

como resultados positivos a una mejora econdmica de los pobladores que a pesar de tener
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un recurso turistico cerca no tienen un economia adecuada, el cual los lleva muchas veces

a la invasion o destruccion de las areas protegidas.

La tesis en mencion se desarroll6 a través de una metodologia cualitativa, en
donde utilizo técnicas como entrevistas abiertas, revision de documentos, discusion en
grupos, experiencias, historias de vida de grupos o comunidades. Estas permitieron al

autor obtener informacion relevante para el desarrollo de su plan estratégico.

Esta investigacion de la tesis en mencidn nos brinda un enfoque de andlisis de
sostenibilidad en relacion de la poblacion aledafia a los recursos turisticos. También
ofrece un plan estratégico para que la poblacién y los recursos protegidos y no protegidos

puedan coexistir de manera sostenible.
1.4. Base Teorica

1.4.1 Conciencia turistica

La conciencia turistica implica reconocer la importancia del turismo en nuestro
entorno y la responsabilidad de la poblacién al desarrollar actividades y servicios en una
zona especifica. Esta conciencia debe ir de la mano con el desarrollo sostenible,
asegurando que tanto los pobladores como los turistas trabajen juntos para evitar la
degradacién de los recursos turisticos, como la contaminacion. Los beneficios de esta
conciencia incluyen actitudes mas favorables hacia el medio ambiente, creando una
atmosfera calida y amigable para los turistas, respetando las costumbres e identidad

locales, y apoyando a los habitantes en el desarrollo de su infraestructura.

Es esencial para que las empresas del sector y las administraciones publicas
promuevan un turismo sostenible. Es crucial que empresas, gobiernos, asociaciones
ciudadanas y particulares colaboren para desarrollarla, lo que permitira implementar
soluciones sostenibles y mejorar la calidad del turismo, respetando y beneficiando a todas
las partes involucradas. Quinteros (2020) destaca la importancia de la conciencia turistica
en la comunidad receptora. Es esencial que los pobladores sean conscientes de la
influencia que sus actitudes y atencion directa tienen en la generacion de una buena
imagen del sitio, lo que a su vez promueve recomendaciones y futuras visitas. Los
beneficios de esta conciencia abarcan aspectos sociales, econémicos, culturales y
turisticos: fomenta la identidad cultural, mejora la calidad de vida mediante el empleo,

genera competencia en los servicios turisticos y preserva el patrimonio. Por el contrario,
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la falta de conciencia turistica perjudica el desarrollo comunitario, reduce oportunidades
laborales, amenaza costumbres y tradiciones, y pone en riesgo los recursos turisticos

debido a la falta de cuidado.

Alcivar (2018), refiere conciencia turistica se refleja en la gran cantidad de basura
dejada por los turistas durante eventos masivos, lo que evidencia un consumo
irresponsable y un impacto negativo en el medioambiente. Destaca la necesidad de un
cambio de mentalidad en la sociedad, comenzando por un respeto bésico por el entorno,
ya que una sociedad educada y preocupada por la sostenibilidad puede preservar mejor
sus recursos. Ademas, sefiala que el turismo de masas no beneficia econdmicamente a las
comunidades locales, ya que los turistas no utilizan los servicios locales, sino que solo
generan desechos, subrayando la importancia de desarrollar productos y servicios
especificos para mercados mas sostenibles.

1.4.1.1 Demanda turistica

La demanda turistica se refiere al niUmero y tipo de servicios que se ofrecen a
personas que estan dispuestas a hacer turismo y tienen la capacidad econémica para
adquirir estos servicios a cambio de un pago durante un periodo determinado. Esta
demanda implica el uso de recursos por parte de empresas y/o personas que brindan
servicios turisticos. También esta influenciada por varios factores, como la cantidad de
personas interesadas en los servicios, los precios de los servicios turisticos, la disposicion
de las personas para realizar viajes, la calidad de los servicios ofrecidos y las preferencias
de los turistas. Ademas, factores socioeconomicos, sociales y culturales también juegan

un papel importante en la determinacion de la demanda turistica.

MINCETUR (2021) menciona que la demanda turistica se refiere al nimero actual
de personas que participan activamente en actividades turisticas, es decir, aquellas que
viajan efectivamente. Ademas, se destaca que los recursos turisticos pueden beneficiar a
los residentes locales una vez que se mejoren las condiciones necesarias, como la
accesibilidad y los servicios disponibles. Es crucial analizar la demanda potencial para
asegurar la sostenibilidad de la actividad turistica. También se menciona la posibilidad de
descubrir recursos turisticos fuera de las areas delimitadas, los cuales deben considerarse

como atractivos aislados.

Alcivar (2018), refiere que la demanda turistica es un conjunto de cualidades,

valores, servicios y beneficios hacia los operadores turisticos que buscan satisfacer las
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necesidades del publico como es el ocio, tiempo libre, vacaciones y negocios. Asimismo,
comenta que la demanda turistica es la respuesta de las diferentes decisiones que toma el
turista, ya sea por una experiencia en particular, muy placentero que el turista sienta toda
la atencion hacia su persona, generando una creacion valor y buenos comentarios en el

lugar visitando y finalmente impulsando la demanda del zona o localidad visitada.

Cordeiro, Regina y Spiezzi (2020) sefialan que la demanda turistica y los turistas
no son sinénimos. Mientras que un turista es una persona que viaja, es decir, sale de su
lugar de residencia habitual para pasar un tiempo en un lugar diferente, disfrutando de
paisajes y experiencias diferentes a su vida cotidiana, la demanda turistica se refiere al
namero total de personas que viajan o estan interesadas en hacerlo. Este concepto es méas
amplio y se origina en los estudios econdmicos relacionados con la oferta y la demanda.
Desde la perspectiva de los economistas, la demanda es la cantidad de bienes o servicios
que los consumidores adquieren a un precio determinado en un mercado de competencia

libre, y que interactta con la oferta para determinar qué productos se produciran.
1.4.1.2 Turismo Sostenible

El turismo sostenible se destaca por su enfoque integral en la preservacion de la
biodiversidad y los ecosistemas, asi como en la promocion del respeto entre las diferentes
culturas y la participacion de las comunidades locales en la gestion y planificacion del
turismo y el desarrollo. Este enfoque busca no solo minimizar los impactos negativos del
turismo en el medio ambiente, sino también beneficiar econdmicamente, social y
culturalmente a los habitantes locales. Se enfatiza en la conservacion de la identidad
cultural de las comunidades y en la generacion de oportunidades equitativas para su

desarrollo, contribuyendo asi a la creacidn de destinos turisticos sostenibles a largo plazo.

Estamos en un momento de cambio en el que la continuacion de los patrones
actuales de produccion, energia y consumo ya no es viable. Por tanto, es necesario
transformar el paradigma de desarrollo hacia uno que promueva el desarrollo sostenible,
inclusivo y a largo plazo, poniendo la igualdad y la dignidad de las personas en el centro
y respetando el medio ambiente. ONU (2018) indica que el actual crecimiento econémico
global, junto con las desigualdades sociales y el deterioro ambiental, plantea desafios
significativos a nivel mundial. Este cambio requiere un compromiso universal, tanto de

paises desarrollados como en desarrollo, en el marco de una alianza global fortalecida,
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que considere los medios para implementar este cambio, la prevencion de desastres

naturales, y la mitigacion y adaptacion al cambio climatico.

Alcivar (2018), deja entrever que el turismo sostenible deberia aplicarse de
manera efectiva, poniendo en practica valores y calidad al fomentar el turismo a los
grupos participantes, ademas de difundir beneficios sociales, ambientales y econémicos
que aporten al desarrollo del destino turistico. Esto va de la mano con las estrategias que

se tendrian que desarrollar con el tiempo, considerando la esencia del turismo sostenible.
1.4.1.3 Recursos turisticos

Un recurso turistico es una zona o elemento, natural o cultural, que posee un alto
valor y atractivo para el turismo. Estos recursos pueden ser tangibles, como monumentos
historicos, playas, parques naturales o bosques, o intangibles, como festividades, eventos
culturales o tradiciones locales. Los recursos turisticos son fundamentales porque atraen
turistas a una zona especifica, lo que a su vez genera ingresos economicos para los
habitantes locales. Cada recurso turistico tiene su propia identidad y atractivo unico, lo
que los convierte en elementos clave del turismo y atrae visitantes de todo el mundo a

una determinada region.

Aguiar y Boada (2024) sefialan que los recursos turisticos son elementos
fundamentales para el turismo sostenible, ya que incluyen tanto los atractivos turisticos
como el patrimonio y el producto turisticos. Los atractivos turisticos son lugares, objetos
0 eventos de interés turistico que pueden ser perecederos y no renovables, por lo que su
gestion adecuada es crucial. Por otro lado, el patrimonio turistico abarca todos aquellos
recursos que estimulan el deseo de viajar y satisfacen las necesidades que surgen del viaje,
incluyendo tanto los atractivos como las instalaciones turisticas. Finalmente, el producto
turistico engloba los bienes y servicios necesarios para las actividades de consumo
turistico, y su disefio debe ser sostenible para garantizar una experiencia turistica de

calidad sin comprometer los recursos naturales y culturales.

Alcivar (2018), refiere que el recurso es toda actividad humana y componente
natural o hecho por el hombre, que produce un movimiento entre las personas para ejercer
el ocio. También deja entrever que el recurso en el elemento que genera la actividad
turistica en un determinado lugar y esto se encuentra representado en el sector turistico
por componentes como: la oferta turistica, demanda turistica, espacio turistico,

operadores turisticos y organizaciones reguladoras del turismo.
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PENTUR (2020), define que los recursos turisticos son la manifestacion de la
naturaleza, abundancia arqueoldgica, revelaciones histéricas tangibles e intangibles de
gran valoracion y tradicién, que da como consecuencia el origen del producto turistico.
También deja entrever que el recurso turistico deberia ser promovido con practicas
sostenibles para la brindar el respeto que se merece la naturaleza y las proximas

generaciones.

1.4.2 Desarrollo sostenible

El desarrollo sostenible se fundamenta en satisfacer las necesidades humanas sin
comprometer los recursos naturales ni poner en riesgo su disponibilidad para las
generaciones futuras. Este enfoque requiere equilibrar el crecimiento econémico, la
proteccion ambiental y la inclusién social. Busca garantizar empleos dignos, atencion
médica y educacion de calidad para todos, al tiempo gue se minimiza la contaminacion y

se preserva el equilibrio de los ecosistemas.

OMT (2018), indica que el turismo tiene un gran potencial para contribuir al
progreso hacia los Objetivos de Desarrollo Sostenible al generar empleos de calidad,
reducir la pobreza y fomentar la conservacion del medio ambiente. Sin embargo, si no se
gestiona adecuadamente, puede aumentar la presion sobre la biodiversidad y los
ecosistemas. El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) vy la
Organizacion Mundial del Turismo (OMT) estan colaborando para asegurar que el
turismo promueva el desarrollo sostenible hasta 2030 y mas alla. La Agenda 2030
reconoce el papel crucial del turismo en los Objetivos de Desarrollo Sostenible,
especialmente en el Objetivo de Desarrollo Sostenible 4 (Vida bajo el agua), el Objetivo
de Desarrollo Sostenible 8 (Trabajo decente y crecimiento econdmico) y el Objetivo de
Desarrollo Sostenible 12 (Consumo y produccion responsables). El turismo también
impacta en otros objetivos como la erradicacion de la pobreza, la igualdad de género y la

proteccion del medio ambiente.

Aguiar y Boada (2024) El desarrollo sostenible implica satisfacer las necesidades
actuales sin comprometer las de las futuras generaciones. Los indicadores de
sostenibilidad son herramientas que ayudan a medir las acciones que los hoteles realizan
para cumplir con los estandares sostenibles en sus instalaciones y entorno. Este concepto
se ha aplicado durante afios en todo el mundo, y este documento se enfoca en los hoteles

de la Gran Caracas, examinando las politicas y normativas de las autoridades nacionales
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y los organismos reguladores internacionales. También se consideran las experiencias de

otros paises en la implementacion del turismo sostenible.
1.4.2.1 Trekking

El trekking, a menudo considerado un deporte, es una actividad similar al
senderismo que varia en dificultad y exigencia fisica dependiendo del terreno. Puede
implicar recorrer largas distancias por senderos preestablecidos o sefializados, a menudo
en entornos naturales como bosques y montafias. Esta actividad brinda una experiencia
de contacto directo con la naturaleza. Sin embargo, los excursionistas deben ser
conscientes de su responsabilidad ambiental, ya que llevan consigo materiales que pueden

tener un impacto negativo en el entorno.

Tigasi (2023) menciona en su investigacion que el senderismo es una actividad
fisica que implica caminar por entornos naturales como montafas, bosques, selvas,
cafiones y rios, a menudo en terrenos aislados y sin sefiales, lo que permite un contacto
intimo con la naturaleza. El excursionismo, que requiere un mayor esfuerzo fisico,
frecuentemente se combina con otras actividades como la acampada. Esta actividad
deportivay recreativa consiste en realizar largas caminatas por rutas montafiosas, siempre

en contacto con la naturaleza y con un espiritu no competitivo.

Ramos, Carmona, Arroyo, Redondo, Gordillo y Adsuar (2020) indican que el
trekking es una actividad deportiva de aventura que se realiza en contacto con la
naturaleza, con diversos tipos como el de montafa, desierto, tropical, glaciar, polar,
fluvial, pantanoso y volcanico. Es una actividad fisico-deportiva alineada con estilos de
vida saludables y también tiene un componente turistico. En Espafia, la red de senderos
antiguos sefializados es un importante atractivo turistico. Para fomentar la sostenibilidad
en el turismo de naturaleza, es esencial establecer limites de visitantes, controlar el uso
de recursos y evitar la estacionalidad, distribuyendo la afluencia de turistas y asegurando

planes adecuados para la preservacion del entorno natural.
1.5. Formulacién del problema

1.5.1 Problema general

¢Como es la relacion entre la consciencia turistica y el desarrollo de la

actividad del trekking en el Centro Arqueoldgico de Choquequirao?

Malasquez Noa, J. pag. 28



UPN Conciencia turistica con relacion al desarrollo de la actividad
BNIVERSIBAD del trekking en el Centro Arqueoldgico de Choquequirao

PRIVADA
DEL NORTE

1.5.2 Problemas especificos

o ¢De qué manera la demanda turistica influira con la consciencia turistica
en el desarrollo de la actividad del trekking en el Centro Arqueoldgico de
Choquequirao?

o ¢Cuales serian los beneficios de la conciencia del turismo sostenible en el
desarrollo de la actividad del trekking en el Centro Arqueoldgico de
Choquequirao?

o ¢Qué influird a los recursos turisticos a ser sostenibles en el desarrollo de

la actividad del trekking en el Centro Arqueoldgico de Choquequirao?
1.6. Objetivos

1.6.1 Objetivo general

Determinar la relacion entre la conciencia turistica y el desarrollo del trekking

en el Centro Arqueoldgico de Choquequirao

1.6.2 Objetivo especifico

o Evaluar de qué manera la demanda turistica influiria en el desarrollo del
trekking en el Centro Arqueologico de Choguequirao

o Analizar cuales serian los beneficios del desarrollo sostenible en el
desarrollo del trekking en el Centro Arqueol6gico de Choguequirao

o Determinar que influiria a los recursos turisticos a ser sostenibles en el

desarrollo del trekking en el Centro Arqueoldgico de Choquequirao
1.7.  Hipdtesis

1.7.1 Hipotesis Genereal

Se da una relacion significativa entre el nivel de conciencia turistica de los
visitantes y el impacto positivo en el desarrollo sostenible de la actividad de

trekking en el centro arqueoldgico de Choquequirao.

1.7.2 Hipdtesis Especifica

o Se da una relacion significativa entre la demanda turistica influiria en el
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desarrollo del trekking en el Centro Arqueoldgico de Choquequirao.

o Se da una relacion significativa de la conciencia del turismo sostenible en
el desarrollo del trekking en el Centro Arqueolégico de Choquequirao.

o Se da una relacidn significativa entre que influiria a los recursos turisticos
a ser sostenibles en el desarrollo del trekking en el Centro Arqueoldgico

de Choquequirao.
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CAPITULO II: METODOLOGIA

2.1 Tipo de investigacion

2.1.1 Enfoque

En la presente investigacion se desarrollé en un enfoque cualitativo, de este modo
Vizcaino, Cedefio y Maldonado (2023) sefialan que la investigacion es esencial
para el desarrollo del conocimiento en cualquier disciplina, y la eleccion del
enfoque de investigacion es clave para determinar la perspectiva y los resultados.
Los enfoques de investigacion ya sean cuantitativos, cualitativos o una
combinacién de ambos, proporcionan marcos tedricos y metodoldgicos que guian
el proceso investigativo, asegurando coherencia y direccién en la busqueda de
respuestas cientificas. Esta investigacion analiza los principales enfoques de
investigacion, destacando sus caracteristicas, ventajas y limitaciones, con el
objetivo de formar investigadores capaces de seleccionar y aplicar el enfoque mas
adecuado para sus estudios. El enfoque cualitativo, en particular, se centra en
comprender fendémenos sociales y humanos desde la perspectiva de los
participantes, utilizando técnicas como entrevistas y observaciones para capturar
la subjetividad y el contexto. Este método es especialmente (til en &reas donde las
mediciones cuantitativas no pueden capturar la complejidad de los fenédmenos

estudiados.

Conforme con lo descrito por Vizcaino, Cedefio y Maldonado, podemos llegar
acrecentar con la ayuda de la investigacion cualitativa los objetos planteados en
estudio para determinar Conciencia turistica con relacion al desarrollo de la

actividad de trekking en el centro Arqueoldgico de Choquequirao.

Dado a que la investigacion cualitativa es un método que ayuda a recolectar y

evaluar datos a través de entrevistas, dando como frutos respuestas positivas en
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funcidn a la investigacion, en donde podriamos observar experiencias, desarrollo

de proyectos y resultados de personas relacionadas con el tema.

2.1.2 Disefio

El disefio elegido para la presente investigacion es el etnogréfico, el cual segun
Restrepo (2018), en su libro “Etnografia: alcances, técnicas y éticas” define a la
etnografia como una metodologia enfocada en la descripcion e interpretacion
ofrecida por los propios actores involucrados en un estudio de investigacion,
considerando algunos aspectos de su vida social en relacion con el tema.

En la presente investigacion de la importancia del turismo sostenible se observara
como los efectos etnograficos se manifestarian en las principales acciones y
decisiones de las personas involucradas para una mejor conciencia turistica en el

desarrollo del trekking en el centro Arqueoldgico de Choquequirao.

2.1.3 Categorias del estudio
La presente investigacion tiene como objetivo principal formular un estudio basado
en una categoria. Con la finalidad de poder ser estudiadas el cual se generaron 3

subcategorias, dando como consecuencia la siguiente tabla de categoria de estudio.
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Tabla 1Categorias de estudio.

CATEGORIA GENERAL SUBCATEGORIAS
Demanda
Conciencia turistica Conciencia
Recurso

Desarrollo Sostenible

Desarrollo del Trekking
Trekking

1.1  Fuente: Elaboracion propia basada en los estudios analizados.

Analizando la informacién, se realizo la presente investigacién basandose como categoria general al
turismo sostenible y con subcategorias a la demanda, conciencia y recurso.

2.1.4 Tipo

El tipo de estudio que se utilizé para la investigacion fue el estudio etnografico
activa por investigacion académica, la cual busca la importancia de tener
conciencia al realizar turismo en la actividad del trekking, segin Quispe (2022) el
enfoque lleva al investigador a obtener informacion relevante a través de diferentes
técnicas que le permiten interpretar y comprender las perspectivas que le dan los

individuos referentes a sus problematicas.
2.2 Poblacién y muestra (materiales, instrumentos y métodos)

2.2.1 Poblacion

El segmento de analisis de la investigacion son los allegados al turismo
enfocados a Conciencia turistica con relacion al desarrollo de la actividad del

trekking en el centro Arqueoldgico de Choquequirao.
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Condori-Ojeda (2020), especifica que la poblacion o universo son equivalencias
de un total de elementos involucrados hacia un tema del cual se obtiene una

muestra adecuada para la realizacion de un estudio.

2.2.2 Muestra

La muestra serd establecida por 8 personas relacionadas al turismo, entre ellas
se encuentran establecidas 4 guias de turismo que tienen experiencia como TC,
han visitado muchas partes del Perd, brindado sus servicios a turistas
extranjeros y peruanos. También se encuentran 4 agentes de turismo que tienen
mucha experiencia en ventas y operatividad de los circuitos turisticos, los cuales
ofrecen paquetes turisticos a los turistas. Estos especialistas en turismo han
tenido la oportunidad de visitar el centro Arqueoldgico de Choquequirao, y se
encuentran hasta el momento brindando sus servicios a turistas que desean
conocer esta zona del Perd.

Condori-Ojeda (2020), define a la muestra como una especificacion de
implicancias metodol6gicas y requerimientos para destinar una adecuada
recoleccion de resultados validos, ya que esta es solo una parte de una poblacion
que sera el principal objeto de estudio de una investigacion.

En el estudio de la investigacion se empleara las entrevistas como técnicas de
obtencion de datos, por lo cual se decidié optar por los siguientes 8 involucrados
de la muestra, en la cual serd dirigida Conciencia turistica con relacién al
desarrollo de la actividad del trekking en el centro Arqueoldgico de

Choquequirao

2.3 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
En el estudio de la investigacion se empleara las entrevistas como técnicas de

obtencion de datos, por lo cual se decidio optar por los siguientes 8 involucrados que
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estan arraigados en el turismo, estos seran de gran aporte para poder llegar a tener
informacidn relevante con la conciencia turistica con relacion al desarrollo de la

actividad del trekking.

2.3.1 Técnicas
La investigacion empled como técnica, la entrevistas a expertos en el tema del
turismo en Choquequirao. Para Séanchez, Ferndndez y Diaz (2021) la
investigacion cualitativa tiene un potencial muy importante para el estudio de
la sociedad. Menciona que las técnicas cualitativas ayudan a centrar la
informacion relacionada con el método de investigacion que se utiliza.
Indicando ademéas que cualquiera que sea la técnica de recoleccion de
informacion que se sea usada en una investigacion cualitativa, conduce al

andlisis del investigados.

2.3.2 Instrumentos
Para la investigacion se usara como instrumentos una guia para entrevistas que
felicitard la comunicacion con el entrevistados, y la cual permita obtener
informacion resaltante. Estas se compraran entre los 8 miembros entrevistados.
Sanchez, Fernandez y Diaz (2021) las entrevistas ayudan a facilitar la busqueda
de informacion relevante, focalizando la informacion y conducta de los
entrevistados, mostrando de forma indirecta las creencias, actitudes y

sentimientos frente al tema cuando se hacen las entrevistas.

2.4 Procedimiento
Con relacion a la investigacion fue indispensable recopilar informacion de fuentes
relacionadas con el estudio, entrevistando a gente que estuvo en la zona y la aprecio

de turistas y después de ofrecedora de servicios, especializandose en el lugar, los (4)
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guiasy TCs que a los que se entrevistaron siempre van al lugar por un circuito turistico
que se hace en el Pera , cabe resaltar que ellos ofrecen mayormente sus servicios a
turistas extranjeros que usualmente tienen el interés por zonas donde se practican el
trekking, ademas de que Choquequirao ofrece diferentes tipos de turismo como la
observacion de aves. Por otro lado, los (4) Agentes de turismo que ofrecen el recorrido
de Choquequirao han tenido que ir al lugar y experimentar de forma propia para poder
ofrecer este lugar, esto les permite a ellos a poder compartir sus experiencias de
manera propia y poder efectuar sus ventas. Una vez llegado a contactar con los (8)
integrantes de la investigacion, se lleva a cabo las entrevistas de manera virtual, en
las cuales se brinda las preguntas vinculadas con el tema de investigacion, en las
cuales se busca obtener su punto de vista. Una vez se llevo a cabo la investigacion, se
codifican y analizan las palabras clave, las cuales ayudaran a obtener una informacion
mas relevante en la problematica, después de obtener la informacion se realizé a
realizar la matriz de triangulacion, la cual al ser una herramienta de la informacion
cualitativa ayudo a la a comparar los puntos de vistas realizada a los entrevistados. La

informacidn obtenida se encuentra en desarrollada en el capitulo I11.

2.5 Validez y confiabilidad de informacion
En cuanto a lavaluacién de la validez y fiabilidad de las herramientas de recoleccién
de datos, se pidié la aprobacion y opinion de expertos en la carrera de administracion

y servicios turisticos de la institucién ubicada en el centro de Lima.

2.6 Aspectos éticos de la investigacion
Esta investigacion se llevo a cabo siguiendo criterios de honestidad e integridad,
cumpliendo con las normas APA de la séptima edicion y respetando a los autores y

entrevistados citados durante el proceso. La validacion mediante juicios de expertos
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garantiza la total fiabilidad y originalidad del estudio. En definitiva, toda la

informacidn obtenida y utilizada fue exclusivamente para los fines del presente

estudio.

2.7 Validez de juicio de expertos
La validez y confiabilidad de la presente investigacion es esencial para que el
instrumento seleccionado para la obtencidn de informacion sea el apropiado por lo

cual es necesario un proceso de analisis y supervision de expertos en el tema.
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CAPITULO I1I: RESULTADOS

3.1 Analisis de los resultados

Los datos y los criterios utilizados para desarrollar esta tesis fueron:

Tabla 2 Criterios considerados durante la investigacién

CRITERIO DESCRIPCION

Conciencia turistica con relacion al desarrollo de la actividad

TITULO del trekking en el Centro Arqueoldgico de Choquequirao

¢Como es la relacion entre la consciencia turistica y el
PROBLEMA GENERAL desarrollo de la actividad del trekking en el Centro
Arqueoldgico de Choquequirao?

Determinar la relacién entre la conciencia turistica y el
OBJETIVO GENERAL desarrollo del trekking en el Centro Arqueolégico de
Choquequirao

Personas especializadas en el turismo, con afios de experiencia
ACTORES en turismo de aventura, con turistas extranjeros y locales.

Fuente: Elaboracion propia 2024

Nota: La tabla proporciona informacion desde el titulo del estudio hasta los participantes
involucrados, clasificados por su especialidad, para facilitar la recopilacion de los datos necesarios.

3.1.1 Andlisis de la entrevista

Para obtener la informacidn relevante para esta investigacion, las entrevistas se dividieron
en dos grupos. El primer grupo consistio en guias turisticos que también han trabajado
como técnicos en conservacion (TC) a lo largo de la mayor parte de su carrera. Estos
guias tienen un profundo conocimiento de la zona altoandina, incluyendo regiones como
Arequipa, Cusco, Puno y Apurimac, donde se encuentra Choquequirao.El segundo grupo
estuvo compuesto por agentes turisticos con amplia experiencia, quienes han realizado
excursiones para el publico y también han visitado Choquequirao. Ademas, e0stos
agentes tienen experiencia en la conservacion de lugares turisticos. Las entrevistas se
Ilevaron a cabo de manera presencial y, en algunos casos, a través de videollamadas

utilizando plataformas como Google Meet y WhatsApp.
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Tabla 3 Experto 1

Sub
Categoria . Preguntas Resultados Codificacion
categoria
¢Hanotado un cambio en la cantidad de turistas que visitan | Si, en los Gltimos afios he observado un aumento en el interés por el trekking a Choquequirao. Este crecimiento se debe a ~ Aumento de turistas
Choquequirao en los Ultimos afios para realizar trekking? una mayor promocién del sitio y a la bisqueda de experiencias menos concurridas en comparacion con destinos mas
conocidos como Machu Picchu. Aunque Choquequirao sigue siendo un destino menos masificado, la demanda esta en
aumento, lo que también lleva a una mayor atencion en la gestion del turismo y la sostenibilidad.
§ ¢Considera usted que la demanda de turistica estd bien | La conciencia sobre la preservacion del entorno en Choquequirao esta en proceso de mejora. Existen esfuerzos para educar ~ No hay efectividad en la
] informada sobre la importancia de preservar el entorno | alos turistas a través de gufas y reglamentos que promueven la conservacion. Sin embargo, la efectividad de esta educaciéon  informacion
5 arqueoldgico durante la actividad de trekking? puede variar. Es fundamental continuar reforzando la informacion y la conciencia entre los visitantes para garantizar el
z respeto por el entorno arqueolégico.
g ¢Cudles son los principales factores que atraen a los | Los turistas se sienten atraidos por Choquequirao por varias razones: La belleza natural de la regién, que incluye paisajes  Los paisajes y el centro
= turistas a realizar trekking en Choquequirao? impresionantes y una rica biodiversidad. Arqueoldgico
a
¢ Qué estrategias recomienda para equilibrar el incremento | Para manejar el incremento en la demanda y preservar el entorno en Choquequirao, recomendaria: Implementar un sistema  Sistema de reservas y
de la demanda turistica con relaciéon a la conciencia | de reservasy establecer un limite de visitantes diario para reducir el impacto. limitacién de visitantes
turistica en el entorno arqueoldgico de Choquequirao
durante el trekking?
,S ¢Qué beneficios cree que aporta la conciencia turistica al | La conciencia turistica es crucial para el desarrollo del turismo sostenible porque minimiza el impacto ambiental al educar ~ Reduccién del impacto
k%) desarrollar el turismo sostenible en relacion con el | alos visitantes para que sigan practicas responsables. ambiental
5 trekking en Chogquequirao?
|_
o] @
g 5 ¢Qué estrategias cree que son efectivas para fomentar el | Ofrecer educacion y capacitacion continua sobre sostenibilidad para turistas y operadores. Promover préacticas responsables ~ Campafias de capacitacion
K] S desarrollo turistico sostenible y la conciencia turistica en | através de campafias de concienciacion.
§ 3 el trekking en Choquequirao?
o 8 ¢ Qué beneficios especificos ha observado como resultado | Los beneficios especificos incluyen: Una mejor conservacion del sitio, con una reduccién del impacto ambiental y ~ Conservacion y reduccion
§, de implementar practicas de desarrollo sostenible con | preservacién del patrimonio arqueolégico. del impacto ambiental
5 relacién al turismo en Choquequirao?
|_
¢Podria describir algunas de las mejores practicas en | Emplear y capacitar gufas locales que promuevan el conocimiento cultural y econédmico. Establecer limites de visitantesy ~ Capacitacién de gufas ,
sostenibilidad que se han generado en el desarrollo del | monitorear las rutas para reducir el impacto ambiental. establecer y monitoreas
trekking en Choquequirao? las rutas.
¢Como influyen los recursos turisticos en el desarrollo del | Los recursos turisticos, como las rutas de trekking y las instalaciones de apoyo, son esenciales para el desarrollo del trekking  Los recursos turisticos son
trekking en Choquequirao y qué tan adecuada es la | en Choquequirao. La conciencia sobre la sostenibilidad de estos recursos es crucial para evitar su degradacion. Aunque se  esenciales,
w O conciencia sobre la sostenibilidad de los recursos naturales | han realizado esfuerzos en este sentido, es importante continuar mejorando la educacion y las précticas de conservacion para
2 .g en esta area? asegurar una gestion adecuada de estos recursos.
x 2 ¢Qué recomendaciones daria para mejorar la | Ofrecer formacion continua en practicas sostenibles para turistas y operadores. Desarrollar infraestructura verde, como  Formacion en las practicas

sostenibilidad y la conciencia para preservar los recursos
turisticos en Choquequirao durante el trekking?

instalaciones de bajo impacto ambiental.

sostenibles
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¢Qué recursos turisticos considera esenciales para el
desarrollo exitoso del trekking en Choquequirao?

¢Qué desafios ha encontrado en la implementacion de

Rutas bien mantenidas y en condiciones 6ptimas para evitar la erosion y el dafio. Servicios basicos, como areas de descanso,
centros de informacion y servicios de emergencia.

Necesidad de una coordinacion efectiva entre autoridades, operadores turisticos y comunidades locales para lograr objetivos

Rutas y servicios en

condiciones

Coordinacion entre

politicas de sostenibilidad para generar conciencia y | comunes de sostenibilidad. entidades
ayudar a preservar los recursos turisticos en

Choquequirao?

¢Cémo describiria el desarrollo actual del trekking en | El desarrollo del trekking en Choquequirao esta en una fase de crecimiento. Con un aumento en la demanda y el interés por ~ En aumento

Choquequirao?

¢Cudl es su evaluacion del estado actual de las rutas y
facilidades de trekking en Choquequirao?

Desarrollo Sostenible
Trekking

¢De qué manera la conciencia turistica contribuye a los
principios de sostenibilidad en el disefio y mantenimiento
de las rutas de trekking?

¢Qué rol juegan las comunidades locales en el desarrollo
y gestion de las rutas de trekking en Choquequirao?

explorar rutas menos conocidas, el trekking ofrece una experiencia desafiante y aventurera en un entorno relativamente
remoto. Sin embargo, el desarrollo debe equilibrarse con la gestion del impacto ambiental y la mejora de la infraestructura.

Las rutas hacia Choquequirao estan mayormente bien establecidas, pero requieren un mantenimiento continuo para manejar
el flujo de turistas y reducir el impacto ambiental. Las facilidades de trekking, como campamentos y areas de descanso,
también necesitan ser gestionadas cuidadosamente para asegurar su sostenibilidad y la comodidad de los visitantes.

La conciencia turistica contribuye al disefio y mantenimiento de las rutas al promover practicas responsables. Turistas
informados tienden a seguir las normas de conservacion, lo que ayuda a reducir la erosién y el dafio en las rutas. Ademas,
fomenta la adopcion de précticas sostenibles en el disefio de nuevas rutas y en la gestion de las existentes.

Proporcionan guias y servicios, ofreciendo conocimientos locales y apoyo turistico. Participan en la conservacion del
entorno, ayudando a implementar y promover practicas sostenibles. Se benefician econémicamente del turismo, lo que
también incentiva la proteccion del entorno y el apoyo a la comunidad.

Rutas cuidadas con falta
de mantenimiento

Informacién turistica y
fomentacion de buenas
practicas

Dar apoyo a turistas y
guias, generando practicas
sostenibles.

Fuente: Elaboracion propia 2024

Nota: La siguiente tabla muestra las diversas respuestas obtenidas de nuestros entrevistados en las cuales se finalizé con la codificacion por cada pregunta.
Tabla 4 Experto 2
. Sub e
Categoria . Preguntas Resultados Codificacion
categoria
¢Ha notado un cambio en la cantidad de turistas que | En mi experiencia he observado que los hospedajes antiguos estaban llenos y se han construido .
i ; " = ; - ; . & ; ; Aumento de turistas e
visitan Choquequirao en los Ultimos afios para realizar | nuevos alojamientos. Ademas, segun los duefios de los hospedajes hay un aumento de turistas. .
< trekking? infraestructura
£ g
2 B ¢Considera usted que la demanda de turistica esta bien | No. Si bien existen letreros de no contaminar. En mi caminata pude observar botellas de plastico
2 E informada sobre la importancia de preservar el entorno | vacias tiradas en el camino presentando un peligro de contaminacion para el ambiente y para los o
< © arqueoldgico durante la actividad de trekking? animales que pastorean cerca de esos lugares.. No esta bien informada
g g
2 &
8 [a] ¢Cudles son los principales factores que atraen a los | El reto que representa realizar la caminata para poder llegar a la plaza principal, ya que finalizarla es . o
turistas a realizar trekking en Choquequirao? como una recompensa gratificante del gran esfuerzo resistencia. Ademas del hermoso paisaje que se El camino, paisajes y el
observa en todo el camino Centro arqueoldgico.
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¢Qué estrategias recomienda para equilibrar el
incremento de la demanda turistica con relacion a la
conciencia turistica en el entorno arqueoldgico de
Choquequirao durante el trekking?

Conciencia turistica con relacion al desarrollo de la actividad
del trekking en el Centro Arqueoldgico de Choquequirao

Se podria determinar primero los meses de mayor demanda, para luego poder implementar un limite
de capacidad de ingreso.

Limite de capacidad.

¢ Qué beneficios cree que aporta la conciencia turistica
al desarrollar el turismo sostenible en relacion con el
trekking en Choquequirao?

¢ Qué estrategias cree que son efectivas para fomentar
el desarrollo turistico sostenible y la conciencia
turistica en el trekking en Choquequirao?

¢Qué beneficios especificos ha observado como
resultado de implementar practicas de desarrollo
sostenible con relacion al turismo en Choquequirao?

¢Podria describir algunas de las mejores practicas en
sostenibilidad que se han generado en el desarrollo del
trekking en Choquequirao?

Tomar conciencia sobre el cuidado y proteccion de nuestra cultura ayuda a que este lugar turistico
pueda seguir brindando su atractivo turistico

Informacion hacia los visitantes en cada hospedaje o punto de descanso, mediante posters. Publicidad
en las redes sociales.

El aumento en el turismo responsable, el crecimiento econémico de las comunidades locales por la
necesidad de ocupar nuevos empleos y la proteccion del entorno natural y la biodiversidad del area.
Los alojamientos, en los que me encontraba usaban paneles solares y utilizaban algunos recursos de
huertos cercanos o del mismo hospedaje.

La presencia de guias locales que informan sobre la conservacién, y la importancia de no contaminar
para mantener los senderos limpios, el empleo de alojamientos y campamentos eco-amigables cpm
paneles solares.

Cuidado y Proteccién

Informacion, capacitacion

Responsabilidad y
economia.

Transmitir a través de los
guias el cuidado de la zona

¢Cémo influyen los recursos turisticos en el desarrollo
del trekking en Choquequirao y qué tan adecuada es la
conciencia sobre la sostenibilidad de los recursos
naturales en esta area?

¢Qué recomendaciones daria para mejorar la
sostenibilidad y la conciencia para preservar los
recursos turisticos en Choquequirao durante el
trekking?

¢Qué recursos turisticos considera esenciales para el
desarrollo exitoso del trekking en Choquequirao?

¢ Qué desafios ha encontrado en la implementacion de
politicas de sostenibilidad para generar conciencia y
ayudar a preservar los recursos turisticos en
Choquequirao?

Su riqueza arqueoldgica y paisajes naturales, atraen a los visitantes. Mediante las recomendaciones
de los duefios de los hospedajes y tiendas que promueven las practicas responsables entre turistas los
turistas para proteger el ambiente.

Una adecuada gestion de residuos, para poder establecer puntos de recoleccion de basura para
promover el cuidado adecuado a las arenas naturales.

Que los senderos estén bien sefializado y que se haga mantenimiento de estos, ademas alojamientos
eco amigables y puntos de recoleccién de residuos de fécil acceso.

La poca informacion para la gestion de residuos y un la falta de control del acceso.

Los recursos turisticos son
esenciales

Recoleccion de residuos

Sefializacion,
mantenimiento y
ecoturismo.

Falta de informacién y
control
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¢Como describiria el desarrollo actual del trekking en
Choquequirao?

Malasquez Noa, J.

Una actividad que va en ascenso, pero que necesita de mayor regularizacién para evitar la sobrecarga
de visitantes en la zona.
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¢Cudl es su evaluacion del estado actual de las rutas y
facilidades de trekking en Choquequirao?

¢;De qué manera la conciencia turistica contribuye a los
principios de sostenibilidad en el disefio y
mantenimiento de las rutas de trekking?

¢Qué rol juegan las comunidades locales en el
desarrollo y gestion de las rutas de trekking en
Choquequirao?

Conciencia turistica con relacion al desarrollo de la actividad
del trekking en el Centro Arqueoldgico de Choquequirao

Se encuentran en buen estado para caminatas con un clima templado, sin embargo para lluvias se
deberia recomendar a todos los visitantes que accedan con la indumentaria adecuada para evitar
accidentes de caidas o lesiones.

Mediante la educacion y sensibilizacion en los visitantes, se puede generar una mayor demanda de
informacidn sobre las practicas sostenibles, lo que a su vez incentiva a las autoridades a implementar
y mantener politicas de conservacion.

El mantenimiento y la conservacién de los caminos y/o rutas para poder preservar el medio ambiente
en Choquequirao.

Buen estado

Educacion y
sensibilizacion a turistas

Mantenimientos y
conservacion de las rutas

Fuente: Elaboracion propia 2024

Nota: La siguiente tabla muestra las diversas respuestas obtenidas de nuestros entrevistados en las cuales se finalizé con la codificacion por cada pregunta.

Tabla 5 Experto 3

Sub

Categoria B Preguntas Resultados Codificacion
categoria

¢Ha notado un cambio en la cantidad de turistas que | De hace 12 afios que fui, hay mayor turistas que van.
visitan Choguequirao en los Gltimos afios para realizar Incremento de turistas
trekking?

< ¢;Considera usted que la demanda de turistica estd bien | Quizas no, porque esta Ultima visita se visualiz6 botellas o basura en ciertos puntos cuando hay bolsas

= < informada sobre la importancia de preservar el entorno | para botar desperdicios en la ruta. o

2 g arqueolégico durante la actividad de trekking? No esta bien informada

5 =

= 2

o <

§ g ¢;Cuales son los principales factores que atraen a los | La aventuray visitar algo inexplorado o no tan visitado por el acceso

'S = turistas a realizar trekking en Choquequirao? La aventura

I3 [a}
¢Qué estrategias recomienda para equilibrar el | Carteles informativos para donde dejar la basura o cuidar los espacios que transitamos.
incremento de la demanda turistica con relacion a la »
conciencia turistica en el entorno arqueolégico de Informacion
Choquequirao durante el trekking?

Malasquez Noa, J.
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Conciencia turistica con relacion al desarrollo de la actividad
del trekking en el Centro Arqueoldgico de Choquequirao

¢ Qué beneficios cree que aporta la conciencia turistica
al desarrollar el turismo sostenible en relacion con el
trekking en Choquequirao?

¢ Qué estrategias cree que son efectivas para fomentar
el desarrollo turistico sostenible y la conciencia
turistica en el trekking en Choquequirao?

Turismo sostenible

¢Qué beneficios especificos ha observado como
resultado de implementar practicas de desarrollo
sostenible con relacion al turismo en Choquequirao?

¢Podria describir algunas de las mejores practicas en
sostenibilidad que se han generado en el desarrollo del
trekking en Choquequirao?

Cuidar el medio ambientes y el habitat de los animalitos que viven ahi.

Compartir con las empresas de turismo la importancia de cuidar la ruta a Choquequirao y que
supervisen que sus clientes sigan los lineamientos para preservan el ecosistema.

Que se conserve el medioambiente, ecosistemas y fauna.

Al inicio de la ruta sugieren y solicitan no salirse de la ruta marcada, asi no se invade espacios
virgenes o se ensucian.

Conservacion del ambiente
y animales

Crear conciencia en las
empresas de turismo

Conservacion del ambiente

Mantenerse en la ruta y
conservarla

¢Como influyen los recursos turisticos en el desarrollo
del trekking en Choquequirao y qué tan adecuada es la
conciencia sobre la sostenibilidad de los recursos
naturales en esta area?

(Qué recomendaciones daria para mejorar la
sostenibilidad y la conciencia para preservar los
recursos turisticos en Choquequirao durante el
trekking?

Recursos Turisticos

¢Qué recursos turisticos considera esenciales para el
desarrollo exitoso del trekking en Choquequirao?

¢ Qué desafios ha encontrado en la implementacion de
politicas de sostenibilidad para generar conciencia y
ayudar a preservar los recursos turisticos en
Choquequirao?

Desarrollan la economia de las personas que viven en la ruta y ayudan a mejorar las instalaciones.

Carteles informativos

Que los turistas quieran seguir las sugerencias para preservar la ruta.

Han acortado el tramo de caminata de hace 12 afios. De ahi la ruta sigue igual, salvo por algunos
tramos con barandas.

Economia para los locales

Carteles

Informacion para turistas

Cambio de las rutas

¢Como describiria el desarrollo actual del trekking en
Choquequirao?

¢ Cual es su evaluacion del estado actual de las rutas y
facilidades de trekking en Choquequirao?

¢ De qué manera la conciencia turistica contribuye a los
principios de sostenibilidad en el disefio y

Esté algo mejor de hace 12 afios

La aventura y visitar algo inexplorado o no tan visitado por el acceso

Mantener o tratar de mantener limpia la ruta

Mejora

La aventura

Mantener la ruta en

condiciones

Desarrollo Sostenible

mantenimiento de las rutas de trekking?

Trekking
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¢Qué rol juegan las comunidades locales en el
desarrollo y gestién de las rutas de trekking en
Choquequirao?

Fuente: Elaboracion propia 2024

Conciencia turistica con relacion al desarrollo de la actividad
del trekking en el Centro Arqueoldgico de Choquequirao

Tratan de mejorar algunos tramas por los que transitamos o las estancias para pernoctar

Ayuda en la conservacion
de ruta y hospedajes.

Nota: La siguiente tabla muestra las diversas respuestas obtenidas de nuestros entrevistados en las cuales se finaliz6 con la codificacion por cada pregunta.

Tabla 6 Experto 4

Preguntas

Resultados

Codificacién

¢Ha notado un cambio en la cantidad de turistas que
visitan Choquequirao en los Gltimos afios para realizar
trekking?

¢Considera usted que la demanda de turistica esta bien
informada sobre la importancia de preservar el entorno
arqueologico durante la actividad de trekking?

¢Cudles son los principales factores que atraen a los
turistas a realizar trekking en Choquequirao?

(Qué estrategias recomienda para equilibrar el
incremento de la demanda turistica con relacion a la
conciencia turistica en el entorno arqueolégico de
Choquequirao durante el trekking?

Al parecer si, no suelo visitarlo muchas veces al afio pero, por lo que he escuchado me han dicho que
si ha aumentado.

En el complejo arqueolégico de Choquequirao, se nota un esfuerzo por mantener el sitio cuidado.
Sin embargo, en el camino hacia el complejo, he visto algunos escritos y stickers en sefializaciones,
asi como algo de basura, lo que sugiere que la informacioén sobre conservacion podria no ser
completamente efectiva.

Los turistas se sienten atraidos principalmente por el desafio fisico y la complejidad del acceso al
sitio. Ademas, la singularidad de Choquequirao como complejo arqueolégico y su belleza natural
también juegan un papel importante.

Recomendaria implementar charlas de concientizacién al inicio de la ruta, enfocadas en la
conservacion de sitios arqueolégicos y el respeto por el entorno natural. También seria Gtil reforzar
estas recomendaciones con sefializaciones visibles a lo largo del camino.

Incremento de turistas

Conciencia de
conservacion y esfuerzo
visible

Desafio del trekking y la
belleza de los paisajes

Sefializacion y
concienticacion

¢ Qué beneficios cree que aporta la conciencia turistica
al desarrollar el turismo sostenible en relacion con el
trekking en Choquequirao?

; Sub
Categoria ;
categoria
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¢ Qué estrategias cree que son efectivas para fomentar
el desarrollo turistico sostenible y la conciencia
turistica en el trekking en Choquequirao?

Malasquez Noa, J.

La conciencia turistica contribuye significativamente a la conservacién a largo plazo de
Choquequirao, garantizando que el sitio permanezca atractivo y accesible para futuras generaciones.
También ayuda a preservar el entorno natural y cultural, haciendo que el destino sea mas sostenible
y atractivo.

Las charlas de concientizacion son una estrategia clave. Ademas, colocar carteles informativos en las

principales &reas turisticas y utilizar las redes sociales para difundir mensajes de conciencia pueden
ser métodos efectivos para educar a los visitantes sobre practicas sostenibles.
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;Qué beneficios especificos ha observado como
resultado de implementar practicas de desarrollo
sostenible con relacion al turismo en Choquequirao?

¢Podria describir algunas de las mejores practicas en
sostenibilidad que se han generado en el desarrollo del
trekking en Choquequirao?

Conciencia turistica con relacion al desarrollo de la actividad
del trekking en el Centro Arqueoldgico de Choquequirao

No tengo informacion detallada sobre la implementacion de practicas sostenibles especificas en
Choquequirao. Sin embargo, en general, la implementacion de tales practicas deberia contribuir a la
conservacion del sitio y mejorar la experiencia del visitante.

A nivel ambiental, no tengo evidencia directa de practicas sostenibles especificas. No obstante, a
nivel econémico, he observado que las comunidades locales colaboran para beneficiarse del turismo,
lo que puede ser una préactica positiva en términos de sostenibilidad econémica.

educacion sobre
sostenibilidad

Falta de informacion
especifica, Conservacion
del sitio

Colaboracién comunitaria
y beneficios econémicos

¢Como influyen los recursos turisticos en el desarrollo
del trekking en Choquequirao y qué tan adecuada es la
conciencia sobre la sostenibilidad de los recursos
naturales en esta area?

¢Qué recomendaciones daria para mejorar la
sostenibilidad y la conciencia para preservar los
recursos turisticos en Choquequirao durante el
trekking?

Recursos Turisticos

¢Qué recursos turisticos considera esenciales para el
desarrollo exitoso del trekking en Choquequirao?

¢ Qué desafios ha encontrado en la implementacion de
politicas de sostenibilidad para generar conciencia y
ayudar a preservar los recursos turisticos en
Choquequirao?

Los recursos turisticos, como la sefializacién y las instalaciones, juegan un papel crucial en el
desarrollo del trekking. Aunque la conciencia sobre la sostenibilidad de los recursos naturales parece
estar presente, el manejo adecuado del agua potable y la electricidad podria mejorarse ain mas.

Los recursos turisticos, como la sefializacion y las instalaciones, juegan un papel crucial en el
desarrollo del trekking. Aunque la conciencia sobre la sostenibilidad de los recursos naturales parece
estar presente, el manejo adecuado del agua potable y la electricidad podria mejorarse ain mas.

Es esencial contar con rutas bien sefializadas y mantenidas, asi como preservar tanto el paisaje natural
como el sitio arqueolégico en si.

Un desafio importante es la falta de educacién ambiental entre los turistas, lo que puede dificultar la
implementacion efectiva de politicas de sostenibilidad. Ademas, la coordinacion entre las diferentes
partes involucradas puede ser compleja.

Conciencia sobre
sostenibilidad

Conciencia sobre
sostenibilidad

Rutas sefializadas y
antenimiento

Falta de educacion
ambiental

¢Como describiria el desarrollo actual del trekking en
Choquequirao?

¢Cudl es su evaluacion del estado actual de las rutas y
facilidades de trekking en Choquequirao?

Desarrollo Sostenible
Trekking

¢ De qué manera la conciencia turistica contribuye a los
principios de sostenibilidad en el disefio y
mantenimiento de las rutas de trekking?

¢Qué rol juegan las comunidades locales en el
desarrollo y gestién de las rutas de trekking en
Choquequirao?

Malasquez Noa, J.

El trekking en Choquequirao requiere un gran esfuerzo fisico, pero la experiencia es altamente
satisfactoria debido a la belleza del paisaje y el desafio que representa. El esfuerzo es recompensado
por vistas impresionantes y una sensacion de logro.

Las rutas no presentan peligros significativos, aunque mejorar la sefializacion en algunos puntos
podria ser beneficioso. En general, el terreno es manejable, pero una mejor orientacion podria mejorar
la experiencia del trekking.

La conciencia turistica ayuda a mantener limpio el entorno, a respetar la flora y fauna y a apoyar el
desarrollo sostenible de las comunidades locales, contribuyendo asi a la sostenibilidad general del
trekking.

Las comunidades locales juegan un rol fundamental en la orientacién de los turistas y en la gestion
de las rutas. Su hospitalidad y apoyo enriquecen la experiencia del visitante, creando recuerdos
positivos y fomentando la recomendacion del destino a otros turistas.
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Conciencia turistica con relacion al desarrollo de la actividad

1

EI"E(“E?D del trekking en el Centro Arqueoldgico de Choquequirao
Fuente: Elaboracion propia 2024
Nota: La siguiente tabla muestra las diversas respuestas obtenidas de nuestros entrevistados en las cuales se finalizd con la codificacion por cada pregunta.
3.1.2.2 Entrevistas realizadas a Agentes de turismo
Tabla 7 Experto 5
; Sub e,
Categoria B Preguntas Resultados Codificacion
categoria
¢Ha notado un cambio en la cantidad de turistas que | Si, la tendencia en el incremento de las visitas a Choquequirao ha sido notable, especialmente tras la
L ] L - h . P - Aumento notable en
visitan Choquequirao en los ultimos afios para realizar | pandemia de 2020, con un aumento significativo a partir de 2021. visitantes
trekking?
< ¢ Considera usted que la demanda de turistica estd bien | En mi experiencia, esto depende en gran medida del nivel cultural y educativo de los viajeros, asi . .
2 informada sobre la importancia de preservar el entorno | como de su interés en investigar sobre el destino y las practicas de conservacion necesarias. Nivel cultural y educativo
§ arqueoldgico durante la actividad de trekking? de los viajeros
'_
3 ¢;Cuales son los principales factores que atraen a los | La diversidad del destino, la oportunidad de experimentar una aventura desafiante y la belleza de los Diversidad, aventura
S turistas a realizar trekking en Choquequirao? paisajes Unicos de Choquequirao son los principales factores que atraen a los turistas. desafiante y paisajes
§ Unicos
(Qué estrategias recomienda para equilibrar el | Establecer un limite diario de visitantes, desarrollar nuevos circuitos que ofrezcan experiencias Limitar visitantes,
8 incremento de la demanda turistica con relacion a la | variadas, y promover destinos alternativos para evitar la sobrecarga en Choquequirao. diversificar rutas y
k%) conciencia turistica en el entorno arqueolégico de promover destinos
E Choquequirao durante el trekking? alternativos.
Kl ¢Qué beneficios cree que aporta la conciencia turistica | Minimiza el impacto ambiental al reducir la generacion de residuos, ayuda a conservar el patrimonio  Reduce residuos, conserva
§ al desarrollar el turismo sostenible en relacion con el | cultural y beneficia a las comunidades locales mediante la promocion de practicas responsables y | patrimonio y beneficia a
'S trekking en Choquequirao? sostenibles. comunidades locales.
o
S ° ¢ Qué estrategias cree que son efectivas para fomentar | La sensibilizacion y educacion de guias, operadores locales y la comunidad sobre la importancia de Ed Sifi .
a2 el desarrollo turistico sostenible y la conciencia | la conservacion del sitio. La certificacion en temas ambientales proporcionara los lineamientos ucarycerdl Icar a gulas
S turistica en el trekking en Choquequirao? necesarios para proteger Choquequirao y sus alrededores. ¥ operadores en
2 conservacion.
o
12}
g ;Qué beneficios especificos ha observado como | Desarrollo econémico sostenible, aumento de la conciencia ambiental, empoderamiento de las Desarrollo econémico
2 resultado de implementar practicas de desarrollo | comunidades locales y conservacién del patrimonio cultural. sostenible y conservacion
2 sostenible con relacion al turismo en Choquequirao? del patrimonio.
¢Podria describir algunas de las mejores practicas en | Uso eficiente del agua, establecimiento de cuotas de ingreso, promocion de temporadas bajas para Uso eficiente del agua,
sostenibilidad que se han generado en el desarrollo del | distribuir la demanda, y desarrollo de rutas alternativas para diversificar la experiencia turistica. cuotas de ingreso, y
trekking en Choquequirao? promocion de temporadas
bajas.

Malasquez Noa, J.
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Conciencia turistica con relacion al desarrollo de la actividad
del trekking en el Centro Arqueoldgico de Choquequirao

¢Como influyen los recursos turisticos en el desarrollo
del trekking en Choquequirao y qué tan adecuada es la
conciencia sobre la sostenibilidad de los recursos
naturales en esta area?

¢Qué recomendaciones daria para mejorar la
sostenibilidad y la conciencia para preservar los
recursos turisticos en Choquequirao durante el
trekking?

Recursos Turisticos

¢Qué recursos turisticos considera esenciales para el
desarrollo exitoso del trekking en Choquequirao?

¢ Qué desafios ha encontrado en la implementacion de
politicas de sostenibilidad para generar conciencia y
ayudar a preservar los recursos turisticos en
Choquequirao?

Los recursos turisticos, como el entorno natural y los sitios arqueolgicos, son fundamentales para el
desarrollo del trekking en Choquequirao. La conciencia sobre la sostenibilidad varia, pero la creacion
de iniciativas como asociaciones locales puede fomentar practicas mas responsables y eco-amigables.

Establecer limites diarios de visitantes para gestionar la capacidad de carga, promover la
diversificacién de rutas para reducir el impacto en areas especificas, y fomentar el turismo en
temporadas bajas.

El entorno natural la biodiversidad y paisajes, el entorno cultural , los sitios arqueolégicos y
comunidades locales, una infraestructura hotelera adecuada y de calidad, promocion efectiva del
destino con enfoque en el marketing verde, y una mejora continua en la sefializacion y mantenimiento
de las rutas.

La falta de profesionales capacitados en turismo sostenible, la burocracia en el aparato estatal, y la
lentitud en la aprobacion de proyectos de conservacién y promocion.

Recursos como el entorno
natural son clave

Limitar visitantes,
diversificar rutas y
fomentar turismo en
temporada baja.

Entorno natural y cultural,
infraestructura adecuada

Falta de capacitacion,
burocracia y lentitud en
proyectos.

¢Como describiria el desarrollo actual del trekking en
Choquequirao?

¢Cudl es su evaluacion del estado actual de las rutas y
facilidades de trekking en Choquequirao?

Desarrollo Sostenible
Trekking

;De qué manera la conciencia turistica contribuye a los
principios de sostenibilidad en el disefio y
mantenimiento de las rutas de trekking?

;Qué rol juegan las comunidades locales en el
desarrollo y gestion de las rutas de trekking en
Choquequirao?

Fuente: Elaboracion propia 2024

El crecimiento en el trekking ha generado beneficios econdmicos, pero también presenta desafios
significativos en términos de sostenibilidad y conservacién. Es crucial equilibrar el desarrollo
turistico con la proteccién del patrimonio natural y cultural mediante una gestion adecuada y practicas
sostenibles.

Las rutas estan bien sefializadas, pero se requiere un mantenimiento continuo y la promocién de rutas
alternativas para complementar y diversificar la experiencia del trekking en Choquequirao.

La conciencia turistica, cuando se combina con practicas sostenibles por parte de los operadores y
comunidades locales, ayuda a preservar los recursos naturales y culturales para las futuras
generaciones.

Las comunidades locales juegan un papel crucial en el desarrollo y gestion del trekking,
contribuyendo a la preservacion del patrimonio cultural y natural, el desarrollo econémico local y la
satisfaccién de los turistas.

Beneficios econdmicos
con desafios en
sostenibilidad y

conservacion.

Rutas bien sefializadas

Preservar recursos
naturales y culturales

Preservar recursos
naturales y culturales

Nota: La siguiente tabla muestra las diversas respuestas obtenidas de nuestros entrevistados en las cuales se finaliz6 con la codificacion por cada pregunta.
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Conciencia turistica con relacion al desarrollo de la actividad
del trekking en el Centro Arqueoldgico de Choquequirao

Preguntas

Resultados

Codificacién

¢Ha notado un cambio en la cantidad de turistas que
visitan Choquequirao en los Gltimos afios para realizar

¢;Considera usted que la demanda de turistica esta bien
informada sobre la importancia de preservar el entorno
arqueoldgico durante la actividad de trekking?

¢Cudles son los principales factores que atraen a los
turistas a realizar trekking en Choquequirao?

¢Qué estrategias recomienda para equilibrar el
incremento de la demanda turistica con relacién a la
conciencia turistica en el entorno arqueoldgico de
Choquequirao durante el trekking?

Si, ha habido un incremento en la cantidad de turistas que visitan Choguequirao para realizar trekking
en los dltimos afios, aunque este aumento es mas reciente en comparacion con otros destinos mas
conocidos.

No todos los turistas estan adecuadamente informados sobre la preservacion del entorno arqueol6gico
en Choquequirao. La informacion y la conciencia varian segun el perfil del visitante y la preparacion
previa.

La exclusividad y la remota ubicacion de Choquequirao, junto con la posibilidad de una experiencia
de trekking desafiante en un entorno arqueolégico impresionante, son los principales factores que
atraen a los turistas.

Recomiendo implementar campafias de sensibilizacion sobre la preservacion de Choquequirao,
promover el turismo responsable y realizar evaluaciones continuas del impacto turistico para asegurar
la preservacion del sitio a largo plazo.

Aumento reciente.

Informacion variable.

Exclusividad, desafio.

Sensibilizacion,
evaluacion.

¢ Qué beneficios cree que aporta la conciencia turistica
al desarrollar el turismo sostenible en relacién con el
trekking en Choquequirao?

¢ Qué estrategias cree que son efectivas para fomentar
el desarrollo turistico sostenible y la conciencia
turistica en el trekking en Choquequirao?

¢Qué beneficios especificos ha observado como
resultado de implementar practicas de desarrollo
sostenible con relacion al turismo en Choquequirao?

¢Podria describir algunas de las mejores practicas en
sostenibilidad que se han generado en el desarrollo del
trekking en Choquequirao?

La conciencia turistica contribuye a la preservacion de Choquequirao a largo plazo, tanto a nivel
medioambiental como cultural, asegurando que el sitio pueda ser disfrutado por futuras generaciones
sin deteriorarse.

Las estrategias efectivas incluyen campafias de sensibilizacién sobre la preservacion de
Choquequirao y la promocién del turismo responsable entre turistas y operadores.

Se han observado beneficios como una reduccion en el impacto ambiental y una mejor conservacion
de las rutas y senderos utilizados en el trekking.

Entre las mejores préacticas se incluye el control del nimero de visitantes diarios para evitar la
sobrecarga y la implementacion de infraestructura que minimiza el impacto ambiental.

Preservacion a largo plazo.

Sensibilizacion,
responsabilidad.

Menor impacto.

Control de visitantes.

¢ Coémo influyen los recursos turisticos en el desarrollo
del trekking en Choquequirao y qué tan adecuada es la
conciencia sobre la sostenibilidad de los recursos
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naturales en esta area?

Malasquez Noa, J.

Los recursos turisticos influyen significativamente en la calidad de la experiencia de trekking.
Aunque ha habido progreso en la conciencia sobre la sostenibilidad, aln es insuficiente y requiere
mejoras en la educacion y concienciacion tanto de turistas como de operadores.
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Conciencia turistica con relacion al desarrollo de la actividad
del trekking en el Centro Arqueoldgico de Choquequirao
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¢Qué recomendaciones daria para mejorar la
sostenibilidad y la conciencia para preservar los
recursos turisticos en Choquequirao durante el
trekking?

¢Qué recursos turisticos considera esenciales para el
desarrollo exitoso del trekking en Choquequirao?

¢ Qué desafios ha encontrado en la implementacion de
politicas de sostenibilidad para generar conciencia y
ayudar a preservar los recursos turisticos en
Choquequirao?

Recomiendo implementar programas de educacion ambiental para turistas, promover el turismo
responsable, y regular las actividades de los operadores turisticos para asegurar practicas sostenibles.

Los recursos esenciales incluyen una mejor accesibilidad al sitio, la conservacion del patrimonio,
guias turisticos capacitados y una infraestructura adecuada para caminos y senderos.

Los desafios incluyen la falta de recursos y financiamiento, una educacion y conciencia limitada
entre los turistas y operadores, y la sobrecarga turistica.

Educacion, regulacion de

actividades

Accesibilidad, guias
capacitados

Recursos limitados,
sobrecarga.

¢ C6émo describiria el desarrollo actual del trekking en
Choquequirao?

¢Cudl es su evaluacion del estado actual de las rutas y
facilidades de trekking en Choquequirao?

Desarrollo Sostenible
Trekking

¢ De qué manera la conciencia turistica contribuye a los
principios de sostenibilidad en el disefio y
mantenimiento de las rutas de trekking?

¢Qué rol juegan las comunidades locales en el
desarrollo y gestién de las rutas de trekking en
Choquequirao?

Si bien se han hecho progresos importantes, es necesario continuar adaptandose a las nuevas
realidades del turismo global y los desafios ambientales para garantizar que esta maravilla natural y
cultural sea preservada para las futuras generaciones.

Las rutas de trekking en Choquequirao han mostrado mejoras significativas en términos de
infraestructura y gestion sostenible, pero persisten desafios relacionados con la erosion, la sobrecarga
turistica y la necesidad de recursos adicionales.

Recude del impacto ambiental, fomenta précticas responsables y preserva en patrimonio

Juegan un rol fundamental en el desarrollo y gestion de las rutas de trekking en Choquequirao,
asegurando que el turismo se desarrolle de manera sostenible y respetuosa, mientras se genera un
impacto positivo en sus vidas.

Progresos importantes.

Mejoras, desafios.

Reduccién impacto.

Desarrollo sostenible.

Fuente: Elaboracion propia 2024

Nota: La siguiente tabla muestra las diversas respuestas obtenidas de nuestros entrevistados en las cuales se finalizé con la codificacion por cada pregunta.
Tabla 9 Experto 7
Sub
Cat,ego ; Preguntas Resultados Codificacién
ria categoria

S oo © 5 ¢Ha notado un cambio en la cantidad de turistas que | Ha habido un aumento significativo en la cantidad de turistas que visitan Choquequirao, generando A -
'S g g S2g visitan Choquequirao en los Ultimos afios para realizar | preocupaciones sobre el impacto ambiental. ur'_nen't(_) tur_|st|co
8P 8527 trekking? significativo
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¢Considera usted que la demanda de turistica esta bien
informada sobre la importancia de preservar el entorno
arqueoldgico durante la actividad de trekking?

¢Cuales son los principales factores que atraen a los
turistas a realizar trekking en Choquequirao?

¢Qué estrategias recomienda para equilibrar el
incremento de la demanda turistica con relacion a la
conciencia turistica en el entorno arqueolégico de
Choquequirao durante el trekking?

Conciencia turistica con relacion al desarrollo de la actividad
del trekking en el Centro Arqueoldgico de Choquequirao

No siempre. La demanda turistica no estd completamente informada sobre la preservacion del entorno
arqueolégico en Choquequirao, por lo que es crucial mejorar la educacién y la concienciacion de los
visitantes.

Los principales factores incluyen la riqueza cultural del sitio, su belleza natural impresionante y el
desafio que representa el trekking hacia este destino emblematico.

Recomendaria implementar medidas de control y regulaciéon mas estrictas, educar a los turistas sobre
précticas sostenibles, fomentar el turismo responsable y asegurar la participacion activa de la
comunidad local en la gestién del sitio.

Conciencia preservacion
insuficiente

Riqueza cultural, belleza

Control, educacion,
sostenibilidad

¢ Qué beneficios cree que aporta la conciencia turistica
al desarrollar el turismo sostenible en relacion con el
trekking en Choquequirao?

¢ Qué estrategias cree que son efectivas para fomentar
el desarrollo turistico sostenible y la conciencia
turistica en el trekking en Choquequirao?

Turismo sostenible

;Qué beneficios especificos ha observado como
resultado de implementar practicas de desarrollo
sostenible con relacion al turismo en Choquequirao?

¢;Podria describir algunas de las mejores practicas en
sostenibilidad que se han generado en el desarrollo del
trekking en Choquequirao?

La conciencia turistica aporta varios beneficios, como la preservacion a largo plazo del patrimonio
cultural y natural y el apoyo a la economia local, lo cual es fundamental para el desarrollo sostenible
del turismo en Choquequirao.

Las estrategias efectivas incluyen la implementacion de practicas sostenibles, la educacion y
concienciacion tanto de turistas como de operadores turisticos, involucrar a la comunidad local y
establecer regulaciones y controles adecuados.

Hemos observado una disminucion del impacto ambiental, una mejora en la conservacion del
patrimonio cultural y beneficios econédmicos para la comunidad local, ademas de un aumento en la
conciencia y responsabilidad entre los turistas.

Me parece que el control diario que hace al registrarse al empezar el trekking, me refiero al control
de las personas. Claramente se quiere establecer o seria bueno que sea similar a Machu Picchu.

Preservacién, economia
local

Practicas sostenibles,
educacion

Menor impacto ambiental

Limites de personas que
visitan

¢Como influyen los recursos turisticos en el desarrollo
del trekking en Choquequirao y qué tan adecuada es la
conciencia sobre la sostenibilidad de los recursos
naturales en esta area?

(Qué recomendaciones daria para mejorar la
sostenibilidad y la conciencia para preservar los
recursos turisticos en Choquequirao durante el
trekking?

Recursos Turisticos

¢ Qué recursos turisticos considera esenciales para el
desarrollo exitoso del trekking en Choquequirao?

¢ Qué desafios ha encontrado en la implementacion de
politicas de sostenibilidad para generar conciencia y
ayudar a preservar los recursos turisticos en
Choquequirao?

Los recursos turisticos influyen significativamente en el desarrollo del trekking al mejorar la
experiencia de los visitantes. Sin embargo, la conciencia sobre la sostenibilidad de los recursos
naturales adn es limitada, por lo que es esencial equilibrar el turismo con la conservacion.

Recomendaria implementar précticas sostenibles, educar a los turistas y operadores turisticos,
involucrar a la comunidad local en la gestidn y establecer regulaciones y controles para asegurar una
mayor sostenibilidad.

Los recursos esenciales incluyen rutas de trekking bien mantenidas, infraestructura sostenible,
servicios turisticos responsables y un profundo respeto por la cultura local.

Los principales desafios incluyen la falta de conciencia y educacion, la presion turistica y la
sobrecarga, asi como las limitaciones en la infraestructura y recursos, y la necesidad de una mejor
coordinacion entre los actores involucrados.

Influencia, conciencia
limitada

Précticas, educacion,
regulacion

Rutas, infraestructura
sostenible

Conciencia, sobrecarga,
limitaciones

Desa
rroll
0

ng

Trekki

¢Como describiria el desarrollo actual del trekking en
Choquequirao?

Malasquez Noa, J.

El desarrollo del trekking en Choquequirao ha avanzado significativamente, pero enfrenta desafios
importantes en términos de sostenibilidad y conservacién que deben ser abordados para garantizar su
preservacion a largo plazo.
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¢Cudl es su evaluacion del estado actual de las rutasy | Las rutas de trekking estan bien establecidas, pero hay problemas de sobrecarga y una necesidad de

o - . . - . C - B Rutas sobrecargadas,
facilidades de trekking en Choquequirao? mejorar la infraestructura bésica para ofrecer una experiencia mas sostenible y de calidad. g

mejora

¢ De qué manera la conciencia turistica contribuye alos | La conciencia turistica contribuye al respeto por el entorno natural, apoya a la comunidad local y

principios de sostenibilidad en el disefilo y | minimizael impacto ambiental, lo cual es fundamental para mantener los principios de sostenibilidad Respeto, apoyo,

g - L - minimizacion
mantenimiento de las rutas de trekking? en el disefio y mantenimiento de las rutas.
;Qué rol juegan las comunidades locales en el | Las comunidades locales juegan un papel crucial en la gestion turistica, ya que su participacion
desarrollo y gestién de las rutas de trekking en | asegura beneficios econémicos y sociales, ayuda a conservar la cultura y tradiciones, y contribuye a Participacion,
Choquequirao? la sostenibilidad general del trekking en Choquequirao. conservacion, beneficios

Fuente: Elaboracion propia 2024

Nota: La siguiente tabla muestra las diversas respuestas obtenidas de nuestros entrevistados en las cuales se finalizé con la codificacion por cada pregunta.

Tabla 10 Experto 8

Categoria Sub 3 Preguntas Resultados Codificacion
categoria
¢Ha notado un cambio en la cantidad de turistas | Claro, la cantidad de turistas depende mucho de la temporada, de enero a marzo es una temporada baja, y buenos De pende de la
que visitan Choquequirao en los Ultimos afios para | es en estos meses de abril a diciembre donde se tiene mas afluencia de visitantes. ter:n orada
realizar trekking? p
- ¢Considera usted que la demanda de turistica estd | Si, la actividad esta medianamente informada, algunos pasajeros saben en el momento que se visita el tema de
© § bien informada sobre la importancia de preservar | la responsabilidad que tiene con el medio ambiente. Medianamente
8 g el entorno arqueoldgico durante la actividad de informada
2 ; trekking?
Pt ?:3 ¢Cudles son los principales factores que atraen a | Es el famoso camino para llegar hasta Choquequira, de 2 dias de caminata, o en algunos casos de 3 dias, los . -
e £ los turistas a realizar trekking en Choquequirao? paisajes. Caminata y paisajes
o D
% e ;Qué estrategias recomienda para equilibrar el | Podria ser como en Machu Picchu que, esta contronlando la cantidad de gente, esa podria ser un control bueno.
S incremento de la demanda turistica con relacién a | Ahora que no es tan accesible, pero cuando se integre el teleférico, probablemente haya problemas. Control de visitantes
o la conciencia turistica en el entorno arqueolégico
de Choquequirao durante el trekking?
£ = g,Qyé_ beneficios cree que aporta la con_ciencia La conservacion de las especies ya sea lafloray la fauna, se obser,va gente que cuida la fortaleza también, ya c 6n d
2 o 2. turistica al desarrollar el turismo sostenible en | que al llegar al pueblo de Marampata, tienen que caminar 2 horas mas aproximadamente para llegar al santuario. onservacion ae
2 8 relacion con el trekking en Choquequirao? especies.
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¢Qué estrategias cree que son efectivas para
fomentar el desarrollo turistico sostenible y la
conciencia turistica en el trekking en
Choquequirao?

¢Qué beneficios especificos ha observado como
resultado de implementar practicas de desarrollo
sostenible con relacién al turismo en
Choquequirao?

¢Podria describir algunas de las mejores practicas
en sostenibilidad que se han generado en el
desarrollo del trekking en Choquequirao?

Conciencia turistica con relacion al desarrollo de la actividad
del trekking en el Centro Arqueoldgico de Choquequirao

Por ejemplo, a mis pasajeros siempre le desimos que no lleven botellas de pléstico, que Ileven un toma todo por
un tema del refill del agua, que es lo mas cerca que se puede hablar para tener un turismo sostenible, y no
contaminar.

La disminucion de desechos plasticos al usar las cantimploras, no las botellas de refill de agua.

Buenos es el tema del reciclaje, porque incluso al entrar a hacer el recorrido hay un letrero que dice, no dejar
desperdicios, desafortunadamente, esto no se ve tan reflejado en el camino, ya que hay algunos desechos que
pueden hacer sin querer, pero siempre hay que tratar de ser minuciosos con los turistas. Ya que hay costales los
plasticos los cuales ayudan a reducir los desechos en los caminos.

Evitar botellas
plésticas

Reduccion de
desechos plasticos

Reciclaje y
reduccion de
desechos

¢Coémo influyen los recursos turisticos en el
desarrollo del trekking en Choquequirao y qué tan
adecuada es la conciencia sobre la sostenibilidad
de los recursos naturales en esta area?

¢Qué recomendaciones daria para mejorar la
sostenibilidad y la conciencia para preservar los

Influyen bastante, afortunadamente la gente que habita en algunos pueblos donde se puede descansar en la
caminata, a acondicionado sus casas y ayudan a sobrellevar mejor el trekking. Por otro lado la conciencia sobre
la sostenibilidad esta siempre presente con ellos, bueno en lo particular porque mantienen limpia su zona.

Yo recomendaria, dar mas informacion antes de ingresar, la caseta de informacion esta en el pueblo de Cachora
cosa que casi ningln turista sabe, este lugar es donde dan informacion, pero por el tiempo se van de frente a
realizar la caminata, ayudaria bastante que la caseta con la informacién se encuentre presente en el punto de la
caminata.

Para un trekking exitoso en Choquequirao, es esencial contar con una infraestructura de caminos bien mantenida
y sefializada, guias locales experimentados que ofrezcan un conocimiento profundo del &rea, servicios de apoyo
como campamentos y primeros auxilios, informacion y educacion sobre la historia y las normas del sitio, y
acceso a equipo de trekking adecuado. Estos recursos garantizan una experiencia segura y enriquecedora para
los visitantes.

Los desafios en la implementacion de politicas de sostenibilidad en Choquequirao incluyen la falta de
infraestructura adecuada debido al terreno accidentado y la ubicacién remota, la presion turistica que puede
causar degradacion ambiental, la dificultad para generar conciencia y educacion entre los visitantes y
operadores, y los recursos financieros limitados para mantener practicas sostenibles. Estos factores complican
la preservacion efectiva del entorno.

Apoyo local y
limpieza

Més informacion
antes de ingreso

Infraestructura,
guias, servicios

Infraestructura,
presion turistica

§ recursos turisticos en Choquequirao durante el
B trekking?
=
2
9 ¢ Qué recursos turisticos considera esenciales para
2] el desarrollo exitoso del trekking en
5 b
3 Choquequirao?
o
;Qué desafios ha encontrado en la
implementacién de politicas de sostenibilidad
para generar conciencia y ayudar a preservar los
recursos turisticos en Choquequirao?
°o o ¢Como describiria el desarrollo actual del trekking
S = =3 en Choquequirao?
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[
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Malasquez Noa, J.

El desarrollo del trekking en Choquequirao esta en una etapa de crecimiento moderado; aunque el nimero de
visitantes estd aumentando, sigue siendo menos concurrido que Machu Picchu, lo que permite una experiencia
mas intima. Se estan realizando esfuerzos para mejorar la infraestructura y los servicios, pero alin existen areas
que necesitan atencién. La promocion internacional estd en aumento, y las conexiones de transporte mejoran,
aunque la accesibilidad sigue siendo un reto.
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¢Cudl es su evaluacion del estado actual de las
rutas y facilidades de trekking en Choquequirao?

¢De qué manera la conciencia turistica contribuye
a los principios de sostenibilidad en el disefio y
mantenimiento de las rutas de trekking?

;Qué rol juegan las comunidades locales en el
desarrollo y gestion de las rutas de trekking en
Choquequirao?

Fuente: Elaboracion propia 2024

Nota: La siguiente tabla muestra las diversas respuestas obtenidas de nuestros entrevistados en las cuales se finalizé con la codificacion por cada pregunta.

Malasquez Noa, J.

Conciencia turistica con relacion al desarrollo de la actividad
del trekking en el Centro Arqueoldgico de Choquequirao

Las rutas de trekking en Choquequirao son desafiantes y requieren buena condicion fisica, ofreciendo vistas
espectaculares, aunque algunas partes necesitan mantenimiento. Las facilidades como campamentos y servicios
bésicos estan en desarrollo, y en algunas éreas, las instalaciones pueden ser rudimentarias. La sefializacion ha
mejorado, pero ain se necesita mas para guiar eficazmente a los trekkers.

La conciencia turistica es crucial para la sostenibilidad porque fomenta la minimizacién del impacto ambiental
a través de practicas como el “no dejar rastro”, apoya iniciativas de conservacion al respetar las regulaciones y
contribuye a la responsabilidad social al favorecer a las comunidades locales, lo que ayuda a preservar los
recursos y promover un desarrollo sostenible.

Las comunidades desempefian un rol fundamental en el desarrollo y gestion de las rutas de trekking en
Choquequirao al encargarse de la gestién y mantenimiento de las rutas, proporcionar guias y otros servicios, y
beneficiarse econémicamente del turismo, lo que incentiva la preservacion y el desarrollo sostenible. Ademas,
ayudan a preservar y compartir sus tradiciones y conocimientos, ofreciendo una experiencia auténtica a los
visitantes.
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3.1.2 Matriz de triangulacion

Tabla 11 Matriz de triangulacién de las entrevistas

Catego
ria

Sub

Categoria

Preguntas

EXPERTOS

Comparacion

Conciencia Turistica

Demanda Turistica

Si, en los Gltimos afios he
observado un aumento en
el interés por el trekking a
Choguequirao. Este
crecimiento se debe a una
mayor promocion del sitio
y a la blsqueda de
experiencias menos
concurridas en
comparacién con destinos
més conocidos como
Machu Picchu. Aungque
Choquequirao sigue
siendo un destino menos
masificado, la demanda
esta en aumento, lo que
también lleva a una
mayor atencion en la
gestion del turismo y la
sostenibilidad.

En mi experiencia he
observado que los hospedajes
antiguos estaban llenos y se
han construido nuevos
alojamientos. Ademas, segiin
los duefios de los hospedajes
hay un aumento de turistas.

De hace 12
afios que fui,
hay mayor
turistas que
van.

Al parecer si, no suelo
visitarlo muchas veces
al afio pero, por lo que
he escuchado me han
dicho que si ha
aumentado.

Si, la tendencia en el
incremento de las visitas a
Choquequirao ha sido
notable, especialmente
tras la pandemia de 2020,
con un aumento
significativo a partir de
2021.

Si, ha habido un
incremento en la cantidad
de turistas que visitan
Chogquequirao para
realizar trekking en los
altimos afios, aunque este
aumento es mas reciente
en comparacion con otros
destinos més conocidos.

Ha habido un aumento
significativo en la cantidad de
turistas que visitan
Choquequirao, generando
preocupaciones sobre el
impacto ambiental.

Claro, la cantidad de turistas
depende mucho de la
temporada, de enero a marzo
es una temporada baja, y
buenos es en estos meses de
abril a diciembre donde se
tiene mas afluencia de
visitantes.

Los expertos estan de acuerdo las
observaciones son variadas

La conciencia sobre la
preservacion del entorno
en Choquequirao esté en

proceso de mejora.

Existen esfuerzos para

educar a los turistas a

través de guias y
reglamentos que
promueven la
conservacion. Sin
embargo, la efectividad
de esta educacion puede
variar. Es fundamental
continuar reforzando la
informacién y la
conciencia entre los
visitantes para garantizar
el respeto por el entorno
arqueoldgico.

No. Si bien existen letreros
de no contaminar. En mi
caminata pude observar

botellas de plastico vacias

tiradas en el camino
presentando un peligro de
contaminacion para el
ambiente y para los animales
que pastorean cerca de esos
lugares..

Laaventuray
visitar algo
inexplorado o
no tan visitado
por el acceso

En el complejo
arqueoldgico de
Choquequirao, se nota
un esfuerzo por
mantener el sitio
cuidado. Sin embargo,
en el camino hacia el
complejo, he visto
algunos escritos y
stickers en
sefializaciones, asf
como algo de basura,
lo que sugiere que la
informacién sobre
conservacion podria
no ser completamente
efectiva.

En mi experiencia, esto
depende en gran medida
del nivel cultural y
educativo de los viajeros,
asi como de su interés en
investigar sobre el destino
y las practicas de
conservacion necesarias.

No todos los turistas estan
adecuadamente
informados sobre la
preservacion del entorno
arqueoldgico en
Choquequirao. La
informacion y la
conciencia varian segtn el
perfil del visitante y la
preparacion previa.

No siempre. La demanda
turfstica no esta
completamente informada
sobre la preservacion del
entorno arqueolégico en
Choquequirao, por lo que es
crucial mejorar la educacion
y la concienciacién de los
visitantes.

Si, la actividad esta
medianamente informada,
algunos pasajeros saben en el
momento que se visita el
tema de la responsabilidad
que tiene con el medio
ambiente.

Los expertos estan de acuerdo las
observaciones son variadas

Los turistas se sienten
atraidos por
Choquequirao por varias
razones: La belleza
natural de la region, que
incluye paisajes
impresionantes y una rica
biodiversidad.

El reto que representa realizar
la caminata para poder llegar
ala plaza principal, ya que
finalizarla es como una
recompensa gratificante del
gran esfuerzo resistencia.
Ademas del hermoso paisaje

Laaventuray
visitar algo
inexplorado o
no tan visitado
por el acceso

Los turistas se sienten
atraidos
principalmente por el
desafio fisico y la
complejidad del
acceso al sitio.
Ademas, la
singularidad de
Choquequirao como
complejo

La diversidad del destino,
la oportunidad de
experimentar una

aventura desafiante y la
belleza de los paisajes
unicos de Choquequirao
son los principales

La exclusividad y la
remota ubicacion de
Choquequirao, junto con
la posibilidad de una
experiencia de trekking
desafiante en un entorno
arqueoldgico
impresionante, son los

Los principales factores
incluyen la riqueza cultural
del sitio, su belleza natural
impresionante y el desafio
que representa el trekking

hacia este destino
emblematico.

Es el famoso camino para
llegar hasta Choquequira, de
2 dias de caminata, 0 en
algunos casos de 3 dias, los
paisajes.

Todos los expertos indican que el
centro Arqueolégico y el camino
del trekking atraen a los turistas-
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que se observa en todo el
camino

arqueolégico y su
belleza natural

también juegan un

papel importante.

factores que atraen a los
turistas.

principales factores que
atraen a los turistas.

Para manejar el
incremento en la demanda
y preservar el entorno en
Choquequirao,
recomendarfa:
Implementar un sistema
de reservas y establecer
un limite de visitantes
diario para reducir el
impacto.

Se podria determinar primero
los meses de mayor demanda,
para luego poder
implementar un limite de
capacidad de ingreso.

Carteles
informativos
para donde
dejar la basura
o cuidar los
espacios que
transitamos.

Recomendaria
implementar charlas
de concientizacién al

inicio de la ruta,
enfocadas en la
conservacion de sitios
arqueoldgicos y el
respeto por el entorno
natural. También seria
(til reforzar estas
recomendaciones con
sefializaciones visibles
alo largo del camino.

Establecer un limite diario
de visitantes, desarrollar
nuevos circuitos que
ofrezcan experiencias
variadas, y promover
destinos alternativos para
evitar la sobrecarga en
Choquequirao.

Recomiendo implementar
campatias de
sensibilizacién sobre la
preservacion de
Choquequirao, promover
el turismo responsable y
realizar evaluaciones
continuas del impacto
turistico para asegurar la
preservacion del sitio a
largo plazo.

Recomendaria implementar
medidas de control y
regulacién més estrictas,
educar a los turistas sobre
practicas sostenibles,
fomentar el turismo
responsable y asegurar la
participacion activa de la
comunidad local en la gestion
del sitio.

Podrfa ser como en Machu
Picchu que, esta controlando
la cantidad de gente, esa
podria ser un control bueno.
Ahora que no es tan
accesible, pero cuando se
integre el teleférico,
probablemente haya
problemas.

Los expertos estan de acuerdo
que deberia haber un limite de
visitantes. Las observaciones son
variadas

La conciencia turistica es
crucial para el desarrollo
del turismo sostenible
porque minimiza el
impacto ambiental al
educar a los visitantes
para que sigan practicas
responsables.

Tomar conciencia sobre el
cuidado y proteccién de
nuestra cultura ayuda a que
este lugar turistico pueda
seguir brindando su atractivo
turfstico

Cuidar el
medio
ambientes y el
hébitat de los
animalitos que
viven ahi.

La conciencia turistica
contribuye
significativamente a la
conservacion a largo
plazo de
Choquequirao,
garantizando que el
sitio permanezca
atractivo y accesible
para futuras
generaciones.
También ayuda a
preservar el entorno
natural y cultural,
haciendo que el
destino sea mas
sostenible y atractivo.

Minimiza el impacto
ambiental al reducir la
generacion de residuos,
ayuda a conservar el
patrimonio cultural y
beneficia a las
comunidades locales
mediante la promocion de
précticas responsables y
sostenibles.

La conciencia turfstica
contribuye a la
preservacion de

Chogquequirao a largo

plazo, tanto a nivel
medioambiental como
cultural, asegurando que
el sitio pueda ser
disfrutado por futuras
generaciones sin
deteriorarse.

La conciencia turistica aporta
varios beneficios, como la
preservacion a largo plazo del
patrimonio cultural y natural
y el apoyo a la economia
local, lo cual es fundamental
para el desarrollo sostenible
del turismo en Choguequirao.

La conservacion de las
especies ya sea la floray la
fauna, se observa gente que

cuida la fortaleza también, ya
que al llegar al pueblo de

Marampata, tienen que

caminar 2 horas mas
aproximadamente para llegar
al santuario.

Todos los expertos afirman que
importante la conciencia turistica
en el desarrollo ddel turismo.

Ofrecer educacion y
capacitacion continua
sobre sostenibilidad para
turistas y operadores.
Promover practicas
responsables a través de
campafias de
concienciacion.

Informacién hacia los
visitantes en cada hospedaje
o punto de descanso,
mediante posters. Publicidad
en las redes sociales.

Compartir con
las empresas de
turismo la
importancia de
cuidar la rutaa
Choquequirao
y que
supervisen que
sus clientes
sigan los
lineamientos
para preservan
el ecosistema.

Las charlas de
concientizacién son
una estrategia clave.

Ademés, colocar
carteles informativos
en las principales
éreas turisticas y
utilizar las redes
sociales para difundir
mensajes de
conciencia pueden ser
métodos efectivos
para educar a los
visitantes sobre
précticas sostenibles.

La sensibilizacion y
educacion de guias,
operadores locales y la
comunidad sobre la
importancia de la
conservacion del sitio. La
certificacion en temas
ambientales
proporcionaré los
lineamientos necesarios
para proteger
Choquequirao y sus
alrededores.

Las estrategias efectivas
incluyen campafias de
sensibilizacion sobre la

preservacion de
Choquequirao y la

promocion del turismo

responsable entre turistas

y operadores.

Las estrategias efectivas
incluyen la implementacion
de précticas sostenibles, la
educacion y concienciacion

tanto de turistas como de

operadores turisticos,
involucrar a la comunidad
local y establecer
regulaciones y controles
adecuados.

Por ejemplo, a mis pasajeros
siempre le desimos que no
Ileven botellas de plastico,

que lleven un toma todo por
un tema del refill del agua,
que es lo mas cerca que se
puede hablar para tener un

turismo sostenible, y no
contaminar.

Los expertos estan de acuerdo.
Las observaciones son variadas
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conservacion del sitio,
con una reduccién del
impacto ambiental y
preservacion del
patrimonio arqueoldgico.

El aumento en el turismo
responsable, el crecimiento
econémico de las
comunidades locales por la
necesidad de ocupar nuevos
empleos y la proteccion del
entorno natural y la
biodiversidad del area. Los
alojamientos, en los que me
encontraba usaban paneles
solares y utilizaban algunos

Que se
conserve el
medioambiente
, ecosistemas y
fauna.

No tengo informacion
detallada sobre la
implementacion de
précticas sostenibles
especificas en
Choquequirao. Sin
embargo, en general,
la implementacion de
tales précticas deberia
contribuir a la
conservacion del sitio
y mejorar la

Desarrollo econémico
sostenible, aumento de la
conciencia ambiental,

) de las

Se han observado
beneficios como una
reduccion en el impacto

comunidades locales y
conservacion del
patrimonio cultural.

Y una mejor

conservacion de las rutas

y senderos utilizados en el
trekking.

Hemos observado una
disminucién del impacto
ambiental, una mejora en la
conservacion del patrimonio
cultural y beneficios
econémicos para la
comunidad local, ademas de
un aumento en la conciencia
y responsabilidad entre los
turistas.

La disminucion de desechos
plasticos al usar las
cantimploras, no las botellas
de refill de agua.

Todos los expertos afirman las
practicas sostenibles son
beneficiosas.

Malasquez Noa, J.
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recursos de huertos cercanos
o del mismo hospedaje.

experiencia del
visitante.

Emplear y capacitar guias
locales que promuevan el
conocimiento cultural y
econémico. Establecer
limites de visitantes y
monitorear las rutas para
reducir el impacto
ambiental.

La presencia de guias locales
que informan sobre la
conservacion, y la
importancia de no contaminar
para mantener los senderos
limpios, el empleo de
alojamientos y campamentos
eco-amigables con paneles
solares.

Al inicio de la
ruta sugieren y
solicitan no
salirse de la
ruta marcada,
asino se
invade espacios
virgenes o se
ensucian.

A nivel ambiental, no
tengo evidencia
directa de practicas
sostenibles
especificas. No
obstante, a nivel
econémico, he
observado que las
comunidades locales
colaboran para
beneficiarse del
turismo, lo que puede
ser una practica
positiva en términos
de sostenibilidad
econémica.

Uso eficiente del agua,
establecimiento de cuotas
de ingreso, promocién de

temporadas bajas para

distribuir la demanda, y

desarrollo de rutas
alternativas para
diversificar la experiencia
turistica.

Entre las mejores
précticas se incluye el
control del nimero de
visitantes diarios para

evitar la sobrecarga y la
implementacion de
infraestructura que
minimiza el impacto
ambiental.

Me parece que el control
diario que hace al registrarse
al empezar el trekking, me
refiero al control de las
personas. Claramente se
quiere establecer o serfa
bueno que sea similar a
Machu Picchu.

Buenos es el tema del
reciclaje, porque incluso al
entrar a hacer el recorrido
hay un letrero que dice, no

dejar desperdicios,

desafortunadamente, esto no

se ve tan reflejado en el
camino, ya que hay algunos
desechos que pueden hacer
sin querer, pero siempre hay
que tratar de ser minuciosos
con los turistas. Ya que hay

costales los plasticos los
cuales ayudan a reducir los

desechos en los caminos.

Los expertos se encuentran de
acuerdo. Las observaciones son
variadas.

Los recursos turisticos,
como las rutas de trekking
y las instalaciones de
apoyo, son esenciales
para el desarrollo del
trekking en
Choquequirao. La
conciencia sobre la
sostenibilidad de estos
recursos es crucial para
evitar su degradacion.
Aunque se han realizado
esfuerzos en este sentido,
es importante continuar
mejorando la educacion y
las précticas de
conservacion para
asegurar una gestion
adecuada de estos
recursos.

Su riqueza arqueoldgica y
paisajes naturales, atraen a
los visitantes. Mediante las
recomendaciones de los
duefios de los hospedajes y
tiendas que promueven las
précticas responsables entre
turistas los turistas para
proteger el ambiente.

Desarrollan la
economia de
las personas

que vivenen la

rutay ayudan a

mejorar las
instalaciones.

Los recursos
turisticos, como la
sefializacion y las

instalaciones, juegan
un papel crucial en el
desarrollo del
trekking. Aungue la
conciencia sobre la
sostenibilidad de los
recursos naturales
parece estar presente,
el manejo adecuado
del agua potable y la
elec lad podria
mejorarse a(in mas.

Los recursos turisticos,
como el entorno natural y
los sitios arc 6gi

Los recursos turisticos
influyen
icati enla

son fundamentales para el
desarrollo del trekking en
Choquequirao. La
conciencia sobre la
sostenibilidad varia, pero
la creacion de iniciativas
como asociaciones locales
puede fomentar préacticas
mas responsables y eco-
amigables.

calidad de la experiencia
de trekking. Aunque ha
habido progreso en la
conciencia sobre la
sostenibilidad, adn es
insuficiente y requiere
mejoras en la educacion y
concienciacion tanto de
turistas como de
operadores.

Los recursos turisticos
influyen significativamente
en el desarrollo del trekking
al mejorar la experiencia de

los visitantes. Sin embargo, la
conciencia sobre la
sostenibilidad de los recursos
naturales adn es limitada, por
lo que es esencial equilibrar
el turismo con la
conservacion.

Influyen bastante,
afortunadamente la gente que
habita en algunos pueblos
donde se puede descansar en
la caminata, a acondicionado
sus casas y ayudan a
sobrellevar mejor el trekking.
Por otro lado la conciencia
sobre la sostenibilidad esta
siempre presente con ellos,
bueno en lo particular porque
mantienen limpia su zona.

Los expertos se encuentran de
acuerdo. Las observaciones son
variadas.

Ofrecer formacion
continua en précticas
sostenibles para turistas y
operadores. Desarrollar
infraestructura verde,
como instalaciones de
bajo impacto ambiental.

Una adecuada gestion de
residuos, para poder
establecer puntos de

recoleccion de basura para
promover el cuidado
adecuado a las arenas
naturales.

Carteles
informativos

Los recursos
turisticos, como la
sefializacion y las

instalaciones, juegan
un papel crucial en el
desarrollo del
trekking. Aunque la
conciencia sobre la
sostenibilidad de los
recursos naturales
parece estar presente,
el manejo adecuado
del agua potable y la
electricidad podria
mejorarse alin mas.

Establecer limites diarios
de visitantes para
gestionar la capacidad de
carga, promover la
diversificacion de rutas
para reducir el impacto en
areas especificas, y
fomentar el turismo en
temporadas bajas.

Recomiendo implementar
programas de educacion
ambiental para turistas,

promover el turismo
responsable, y regular las
actividades de los
operadores turisticos para
asegurar practicas
sostenibles.

Recomendaria implementar
précticas sostenibles, educar
a los turistas y operadores
turisticos, involucrar a la
comunidad local en la gestion
y establecer regulaciones y
controles para asegurar una
mayor sostenibilidad.

Yo recomendarfa, dar mas
informacién antes de
ingresar, la caseta de

informacion esta en el pueblo
de Cachora cosa que casi
ningun turista sabe, este lugar
es donde dan informacion,
pero por el tiempo se van de
frente a realizar la caminata,
ayudaria bastante que la
caseta con la informacion se
encuentre presente en el
punto de la caminata.

Los expertos se encuentran de
acuerdo. Las observaciones son
variadas.
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Rutas bien mantenidas y
en condiciones dptimas
para evitar la erosion y el
dafio. Servicios bésicos,
como 4reas de descanso,
centros de informacion y
servicios de emergencia.

Que los senderos estén bien
sefializado y que se haga
mantenimiento de estos,
ademés alojamientos eco

amigables y puntos de
recoleccion de residuos de
fécil acceso.

Que los turistas
quieran seguir
las sugerencias
para preservar
laruta.

Es esencial contar con
rutas bien sefializadas
y mantenidas, asf
como preservar tanto
el paisaje natural
como el sitio
arqueoldgico en si.

El entorno natural la
biodiversidad y paisajes,
el entorno cultural , los

sitios arqueolégicos y
comunidades locales, una
infraestructura hotelera

adecuada y de calidad,
promocion efectiva del
destino con enfoque en el

Los recursos esenciales
incluyen una mejor
accesibilidad al sitio, la
conservacion del
patrimonio, guias
turisticos capacitados y
una infraestructura

Los recursos esenciales
incluyen rutas de trekking
bien mantenidas,
infraestructura sostenible,
servicios turisticos
responsables y un profundo
respeto por la cultura local.

Para un trekking exitoso en
Choquequirao, es esencial
contar con una infraestructura
de caminos bien mantenida y
sefializada, guias locales
experimentados que ofrezcan
un conocimiento profundo
del area, servicios de apoyo
como y

Los expertos se encuentran de
acuerdo. Las observaciones son
variadas.
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marketing verde, y una adecuada para caminos y primeros auxilios,
mejora continua en la senderos. informacion y educacion
sefializacion y sobre la historia y las normas
mantenimiento de las del sitio, y acceso a equipo de
rutas trekking adecuado. Estos
recursos garantizan una
experiencia segura 'y
enriquecedora para los
visitantes.
Los desafios en la
implementacion de politicas
de sostenibilidad en
Choquequirao incluyen la
Un desafio importante falta de infraestructura
es la falta de L incipales desafi adecuada debido al terreno
- N os principales desafios ; icacid
Han acortado el educacién ambiental La falta de profesionales inEIu er? la falta de accidentado y 1a ubicacitn
Necesidad de una tramo de entre los turistas, lo ca acitadog en turismo Los desafios incluyen la concienc)ila educacion, la remota, la presion turistica
coordinacién efectiva caminata de que puede dificultar la sosFtJenibIe a burocracia falta de recursos y resion t{nistica Iay que puede causar
entre autoridades, La poca informacién para la hace 12 afios. implementacién enel a ar:;to estatal, v la financiamiento, una sozrecar a asi con{o las degradacion ambiental, la Los expertos se encuentran de
12 operadores turisticos y gestion de residuos y un la De ahf la ruta efectiva de politicas Ientitug enlaa ruba’cﬁén educacién y conciencia Iimitgcivones enla d|‘f|cu!tad para generar acuerdo. Las observaciones son
comunidades locales para falta de control del acceso. sigue igual, de sostenibilidad. de pro ect’())s de limitada entre los turistas infraestructura y recursos concienciay educacion entre variadas.
lograr objetivos comunes salvo por Ademés, la conpseryvacién y operadores, y la la necesidad uZ una me'(;ry los visitantes y operadores, y
de sostenibilidad. algunos tramos coordinacion entre las L Y sobrecarga turistica. SR ) los recursos financieros
con barandas diferentes partes promocion. coordinacion entre los actores limitados para mantener
involucradas puede ser involucrados. précticas sostenibles. Estos
compleja. factores complican la
preservacion efectiva del
entorno.
El desarrollo del trekking en
El desarrollo del . eKing
. Choquequirao est4 en una
trekking en L
El desarrollo del trekking Choquequirao esté en etapa de crecimiento
en Choguequirao esta en que - moderado; aunque el nimero
o una fase de El crecimiento en el . L 5
una fase de crecimiento. crecimiento. Con un trekking ha generado Si bien se han hecho de visitantes esta
Con un aumento en la aumentu’en la beneficigs ecgndmicos progresos importantes, es aumentando, sigue siendo
demanda y el interés por demanday el interés 210 también resentav necesario continuar El desarrollo del trekking en menos concurrido que Machu
explorar rutas menos . Y p B _p N adaptandose a las nuevas Choquequirao ha avanzado Picchu, lo que permite una
. . Una actividad que va en por explorar rutas desafios significativos en N N S PP
conocidas, el trekking " N ) N realidades del turismo significativamente, pero experiencia més intima. Se .
. ascenso, pero que necesita de Esta algo mejor menos conocidas, el términos de sostenibilidad h . . Los expertos coinciden en que el
13 ofece una experiencia mayor regularizacion para de hace 12 trekking ofrece una y conservacion. Es crucial global y los desafios enfrenta desafios importantes estén realizando esfuerzos trekking en esta en crecimiento.
desafiante y aventurera en evitar la sobrecarga de afios experiencia desafiante equilibrar el &esarrollo ambientales para en términos de sostenibilidad para mejorar 12 Las observaciones son variadas.
® un entorno relativamente Visitantes en la z%na paventurera enun tur?stico con la proteccion garantizar que esta y conservacion que deben ser infraestructura y los .
= remoto. Sin embargo, el er:/tomo relativamente del atrimoniopnatural maravilla natural y abordados para garantizar su servicios, pero adn existen
i desarrollo debe remoto. Sin embargo culplural mediante unay cultural sea preservada preservacion a largo plazo. areas que necesitan atencion.
[ equilibrarse con la gestion el des‘arrollo debg ! estion adecuada para las futuras La promocion internacional
D j=2] del impacto ambiental y N g’ cay generaciones. estd en aumento, y las
o c . equilibrarse con la précticas sostenibles. Ny
%) 'z la mejora de la conexiones de transporte
h gestion del impacto N
o X~ infraestructura. N N mejoran, aunque la
=2 D ambiental y la mejora o 3 N
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gestionadas
cuidadosamente para
asegurar su sostenibilidad
y la comodidad de los
visitantes.

sefalizacién ha mejorado,
pero aun se necesita mas para
guiar eficazmente a los
trekkers.

La conciencia turistica
contribuye al disefio y
mantenimiento de las
rutas al promover
précticas responsables.
Turistas informados
tienden a seguir las
15 normas de conservacion,
lo que ayuda a reducir la
erosion y el dafio en las
rutas. Ademas, fomenta la
adopcion de practicas
sostenibles en el disefio
de nuevas rutas y en la
gestion de las existentes.

Mediante la educacion y
sensibilizacién en los
visitantes, se puede generar
una mayor demanda de
informacicn sobre las
précticas sostenibles, lo que a
su vez incentiva a las
autoridades a implementar y
mantener politicas de
conservacion.

Mantener o
tratar de
mantener

limpia la ruta

La conciencia turistica
ayuda a mantener
limpio el entorno, a
respetar la floray
fauna y a apoyar el
desarrollo sostenible
de las comunidades
locales, contribuyendo
asi a la sostenibilidad
general del trekking.

La conciencia turistica,
cuando se combina con
précticas sostenibles por
parte de los operadores y
comunidades locales,
ayuda a preservar los
recursos naturales y
culturales para las futuras
generaciones.

Recude del impacto
ambiental, fomenta
précticas responsables y
preserva en patrimonio

La conciencia turistica
contribuye al respeto por el
entorno natural, apoya a la

comunidad local y minimiza
el impacto ambiental, lo cual
es fundamental para
mantener los principios de
sostenibilidad en el disefio y
mantenimiento de las rutas.

La conciencia turistica es
crucial para la sostenibilidad
porque fomenta la
minimizacion del impacto
ambiental a través de
practicas como el “no dejar
rastro”, apoya iniciativas de
conservacion al respetar las
regulaciones y contribuye a la
responsabilidad social al
favorecer a las comunidades
locales, lo que ayuda a
preservar los recursos y
promover un desarrollo
sostenible.

Los expertos indican que la
promocién de la conciencia
turistica es esencial para
minimizar el impacto ambiental.
Las observaciones son variadas.

Proporcionan guias y
servicios, ofreciendo
conocimientos locales y
apoyo turistico. Participan
en la conservacion del
entorno, ayudando a
implementar y promover
précticas sostenibles. Se
benefician
econdmicamente del
turismo, lo que también
incentiva la proteccion del
entorno y el apoyo a la
comunidad.

El mantenimiento y la
conservacion de los caminos
ylo rutas para poder preservar
el medio ambiente en
Choquequirao.

Tratan de
mejorar
algunos tramas
por los que
transitamos o
las estancias
para pernoctar

Las comunidades
locales juegan un rol
fundamental en la
orientacién de los
turistas y en la gestion
de las rutas. Su
hospitalidad y apoyo
enriquecen la
experiencia del
visitante, creando
recuerdos positivos y
fomentando la
recomendaci6n del
destino a otros
turistas.

Las comunidades locales
juegan un papel crucial en
el desarrollo y gestion del
trekking, contribuyendo a

la preservacion del
patrimonio cultural y
natural, el desarrollo
econémico local y la
satisfaccion de los
turistas.

Juegan un rol
fundamental en el
desarrollo y gestion de las
rutas de trekking en
Choquequirao,
asegurando que el turismo
se desarrolle de manera
sostenible y respetuosa,
mientras se genera un
impacto positivo en sus
vidas.

Las comunidades locales
juegan un papel crucial en la
gestion turistica, ya que su
participacion asegura
beneficios econémicos y
sociales, ayuda a conservar la
cultura y tradiciones, y
contribuye a la sostenibilidad
general del trekking en
Choquequirao.

Las comunidades
desempefian un rol
fundamental en el desarrollo
y gestion de las rutas de
trekking en Choquequirao al
encargarse de la gestion y
mantenimiento de las rutas,
proporcionar gufas y otros
servicios, y beneficiarse
econdémicamente del turismo,
lo que incentiva la
preservacion y el desarrollo
sostenible. Ademas, ayudan a
preservar y compartir sus
tradiciones y conocimientos,
ofreciendo una experiencia
auténtica a los visitantes.

Los expertos estan de acuerdo.
Las observaciones son variadas.

Fuente: Elaboracién propia 2024

Nota: La tabla muestra el profundo analisis de las entrevistas realizado teniendo en

muestran las diversas opiniones tedricas y participativas de cada experto.
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3.1.2.1 Resultados

PREGUNTA 1 - ¢ Ha notado un cambio en la cantidad de turistas que visitan

Choquequirao en los ultimos afios para realizar trekking?

Todos los expertos estan de acuerdo en que ha habido un aumento en el interés y
la cantidad de turistas en Choquequirao en los ultimos afios. La mayoria de las respuestas
coinciden en que este crecimiento ha sido notable y, en algunos casos, reciente,
especialmente después de la pandemia. Sin embargo, sélo algunos mencionan
preocupaciones sobre el impacto ambiental y la variacidn estacional en el turismo. La
construccion de nuevos alojamientos también refleja una respuesta al aumento de la
demanda.

PREGUNTA 2 - ;Considera usted que la demanda de turistica esta bien
informada sobre la importancia de preservar el entorno arqueoldgico durante la

actividad de trekking?

Todos los expertos coinciden en que la educacion sobre la conservacion en
Choguequirao necesita mejorar. Aunque hay esfuerzos para informar a los turistas, estos
son percibidos como insuficientes, y persisten problemas de contaminacion, como basura
en los caminos. La conciencia sobre la preservaciéon varia segun el perfil cultural y
educativo de los visitantes, indicando que las estrategias educativas deben ser mas
efectivas y adaptadas a diferentes publicos. Aunque algunos turistas estdn medianamente
informados, se requiere un refuerzo en las medidas educativas y de gestién de residuos
para mejorar la preservacion del entorno.

PREGUNTA 3 - ¢ Cudles son los principales factores que atraen a los turistas a

realizar trekking en Choquequirao?

Los expertos coinciden en que la atraccion principal de Choquequirao para los
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turistas radica en una combinacion de belleza natural, desafio fisico y singularidad
cultural. Todos mencionan que el paisaje impresionante y la biodiversidad son factores
clave que atraen a los visitantes, mientras que el reto fisico del trekking hacia el sitio
también se destaca como una motivacion importante. La exclusividad del destino y la
sensacion de aventura que proporciona el acceso dificil se mencionan repetidamente
como aspectos que enriquecen la experiencia. Ademas, la riqueza cultural del sitio y la
remota ubicacion contribuyen al atractivo global de Choquequirao, ofreciendo una
experiencia Unica en medio de paisajes espectaculares.

PREGUNTA 4 - ; Qué estrategias recomienda para equilibrar el incremento de
la demanda turistica con relacion a la conciencia turistica en el entorno arqueoldgico

de Choquequirao durante el trekking?

En general, los expertos entrevistados coinciden en la necesidad de establecer
limites en el nUmero de visitantes y mejorar la educacion para preservar Chogquequirao.
Hay un acuerdo claro en implementar controles, como sistemas de reservas y limites
diarios, junto con la necesidad de promover practicas sostenibles a través de campafas de
sensibilizacion y educacion. Ademas, se sugiere desarrollar nuevos circuitos y destinos
alternativos para reducir la presion sobre el sitio, y considerar sistemas de control de
visitantes utilizados en otros lugares, como Machu Picchu, para anticipar futuros
problemas con nuevas infraestructuras. Asi, el consenso se centra en una combinacion de
medidas de control, educaciony diversificacion para asegurar la preservacion del entorno.

PREGUNTA 5 - ¢ Qué beneficios cree que aporta la conciencia turistica al

desarrollar el turismo sostenible en relacion con el trekking en Choquequirao?

Los expertos entrevistados coinciden en la importancia crucial de la conciencia

turistica para el desarrollo del turismo sostenible en Choquequirao. En general, destacan
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que educar a los visitantes en practicas responsables es fundamental para minimizar el
impacto ambiental y preservar tanto el entorno natural como el patrimonio cultural.
También subrayan que la conciencia turistica no solo ayuda a conservar el sitio a largo
plazo, sino que también beneficia a las comunidades locales y contribuye al atractivo y
sostenibilidad del destino. Adicionalmente, se menciona que el cuidado de la flora y
fauna, asi como la proteccion de la fortaleza, es esencial para mantener la integridad del
sitio. En conjunto, las respuestas reflejan un consenso en que la educacién y la conciencia
turistica son claves para garantizar la preservacion y sostenibilidad de Choquequirao.
PREGUNTA 6 - ¢ Qué estrategias cree que son efectivas para fomentar el

desarrollo turistico sostenible y la conciencia turistica en el trekking en Choquequirao?

Los expertos coinciden en que una combinacion de educacion, sensibilizacion y
regulacion es esencial para fomentar practicas sostenibles en Choquequirao.
Recomiendan ofrecer capacitacion continua sobre sostenibilidad tanto a turistas como a
operadores, y utilizar diversas estrategias de comunicacién, como carteles informativos,
redes sociales y charlas de concienciacion, para promover practicas responsables.
También se enfatiza la importancia de involucrar a empresas de turismo y la comunidad
local en la preservacion del ecosistema mediante la supervision y la certificacion en temas
ambientales. Finalmente, se destacan acciones practicas como la reduccién de residuos
plasticos, ejemplificadas por la recomendacion de no usar botellas de plastico y llevar un
envase reutilizable. Estas respuestas reflejan un consenso en que la educacion y la
participacion activa son clave para lograr un turismo sostenible y efectivo en la
conservacion de Choquequirao.

PREGUNTA 7 - ¢ Qué beneficios especificos ha observado como resultado de
implementar préacticas de desarrollo sostenible con relacion al turismo en
Choquequirao?
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Los expertos coinciden en que las practicas sostenibles en Choquequirao aportan
maultiples beneficios, tanto ambientales como socioecondmicos. Los beneficios
mencionados incluyen una mejor conservacion del sitio y reduccion del impacto
ambiental, con un énfasis en la preservacion del patrimonio arqueoldgico. Ademas, se
observa un impacto positivo en el desarrollo econémico local, con la generacion de
nuevos empleos y el impulso de la economia de las comunidades cercanas, apoyado por
practicas como el uso de paneles solares y huertos en alojamientos. También se destaca
la mejora en la conciencia ambiental y la reduccién de residuos, ejemplificada por el uso
de cantimploras en lugar de botellas plasticas. Aunque algunas respuestas indican falta de
informacion detallada sobre la implementacion especifica de estas practicas, en general,
existe un consenso sobre la eficacia de las estrategias sostenibles para conservar el
entorno natural, el patrimonio cultural y promover un turismo responsable.

PREGUNTA 8 - ¢ Podria describir algunas de las mejores préacticas en

sostenibilidad que se han generado en el desarrollo del trekking en Choquequirao?

Los expertos estan de acuerdo en que diversas estrategias de gestion y practicas
sostenibles son fundamentales para la preservacion de Choquequirao y la promocion de
un turismo responsable. Las respuestas sugieren que la capacitacion y empleo de guias
locales son cruciales para educar a los visitantes sobre la importancia de la conservacion
y el respeto por el entorno. También se destaca la necesidad de establecer limites de
visitantes y monitorear las rutas para reducir el impacto ambiental, asi como la
implementacion de practicas eco-amigables en alojamientos, como el uso de paneles
solares. Ademas, se enfatiza el valor del control del nimero de visitantes y el desarrollo
de rutas alternativas para distribuir la demanda y evitar la sobrecarga. Aunque algunos
expertos reconocen la falta de evidencia directa sobre practicas sostenibles especificas,
hay un consenso en la importancia de estrategias como el reciclaje y el manejo eficiente
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de residuos para mantener los senderos limpios.
PREGUNTA 9 - ; Como influyen los recursos turisticos en el desarrollo del
trekking en Choquequirao y qué tan adecuada es la conciencia sobre la sostenibilidad

de los recursos naturales en esta area?

Los expertos coinciden en que los recursos turisticos, como las rutas de trekking
y las instalaciones de apoyo, son fundamentales para el desarrollo del trekking en
Choguequirao y juegan un papel crucial en la experiencia de los visitantes. Sin embargo,
sefialan que la conciencia sobre la sostenibilidad de estos recursos varia y aun requiere
mejoras significativas. Aunque se han realizado esfuerzos para promover practicas
responsables y mejorar la gestion de recursos como el agua y la electricidad, se necesita
continuar avanzando en la educacion y la concienciacién tanto de turistas como de
operadores. Ademas, se subraya la importancia de involucrar a las comunidades locales
en la promocion de practicas eco-amigables y la gestion adecuada de las instalaciones
para mejorar la sostenibilidad del trekking. En general, mientras que los recursos
turisticos estan siendo gestionados de manera que influyen positivamente en la
experiencia del trekking, atn se requiere un esfuerzo continuo para equilibrar el turismo
con la conservacién y asegurar una mayor sostenibilidad.

PREGUNTA 10 - ¢ Qué recomendaciones daria para mejorar la sostenibilidad y
la conciencia para preservar los recursos turisticos en Choguequirao durante el

trekking?

Los expertos coinciden en que mejorar la sostenibilidad en el trekking de
Choquequirao requiere una combinacion de formacion continua, infraestructura verde y
gestidn adecuada de recursos. Las respuestas sugieren que ofrecer formacion y educacién

continua tanto para turistas como para operadores es esencial para promover practicas
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sostenibles y responsables. También se destaca la importancia de desarrollar
infraestructura de bajo impacto ambiental, establecer limites de visitantes y diversificar
las rutas para reducir el impacto en areas especificas. La adecuada gestion de residuos y
el establecimiento de puntos de recoleccidn son recomendados para mantener la limpieza
del entorno natural. Sin embargo, se identifica que la conciencia sobre la sostenibilidad
aun puede mejorar, especialmente en la gestion de recursos como el agua y la electricidad.
Finalmente, se propone mejorar la visibilidad de la informacién para los turistas,
sugiriendo que la caseta de informacion esté ubicada en un punto mas accesible al inicio
de la caminata.
PREGUNTA 11 - ¢ Qué recursos turisticos considera esenciales para el

desarrollo exitoso del trekking en Choquequirao?

Los expertos coinciden en que una infraestructura adecuada y bien mantenida es
crucial para el éxito del trekking en Choquequirao, y que varios recursos deben ser
gestionados de manera eficiente para asegurar una experiencia segura y enriquecedora
para los visitantes. Las respuestas destacan la importancia de mantener las rutas en
condiciones Optimas para evitar la erosion y el dafio, asi como asegurar una sefializacion
adecuada. También se menciona la necesidad de servicios basicos como areas de
descanso, centros de informacion, y servicios de emergencia para apoyar a los turistas
durante su recorrido. Ademas, se enfatiza la relevancia de una infraestructura eco-
amigable y la promocion de practicas responsables, incluyendo el manejo adecuado de
residuos y la capacitacion de guias locales.

PREGUNTA 12 - ¢ Qué desafios ha encontrado en la implementacion de
politicas de sostenibilidad para generar conciencia y ayudar a preservar los recursos

turisticos en Choquequirao?
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Los expertos coinciden en que la implementacion de politicas de sostenibilidad en
Choquequirao enfrenta varios desafios significativos. Un desafio comunmente
mencionado es la falta de coordinacién efectiva entre autoridades, operadores turisticos
y comunidades locales, lo cual es crucial para lograr objetivos comunes de sostenibilidad.
Ademas, hay una preocupacion generalizada sobre la falta de educacion ambiental entre
turistas y operadores, y la necesidad de mejorar la conciencia y la formacion en practicas
sostenibles. La falta de infraestructura adecuada y la presion turistica son otros problemas
destacados, con dificultades adicionales debido al terreno accidentado y la ubicacién
remota del sitio. También se mencionan problemas relacionados con la gestion de
residuos, la falta de profesionales capacitados y la burocracia que ralentiza la aprobacion
de proyectos de conservacion. En conjunto, estos desafios subrayan la necesidad de una
mejor coordinacion, recursos adecuados y una mayor educacion para abordar eficazmente
las politicas de sostenibilidad y preservar el entorno de Choquequirao.

PREGUNTA 13 - ;Cémo describiria el desarrollo actual del trekking en

Choquequirao?

Los expertos coinciden en que el desarrollo del trekking en Choguequirao esta en
una fase de crecimiento, con un aumento en la demanda y el interés por explorar sus rutas
relativamente remotas. Aunque se observan progresos, como la mejora en la
infraestructura y los servicios, el desarrollo enfrenta desafios significativos relacionados
con la sostenibilidad y la conservacion del entorno. Los expertos sefialan la necesidad de
equilibrar el crecimiento del turismo con la gestion del impacto ambiental, la proteccién
del patrimonio natural y cultural, y la mejora continua de la infraestructura. Aungue el
trekking en Choqguequirao ofrece una experiencia mas intima en comparacion con
destinos mas concurridos como Machu Picchu, todavia existen areas que requieren
atencion, como la gestion de visitantes y la adaptacion a las nuevas realidades del turismo
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global.
PREGUNTA 14 - ¢ Cual es su evaluaciéon del estado actual de las rutas y

facilidades de trekking en Choquequirao?

Los expertos coinciden en que las rutas de trekking en Choquequirao estan en su
mayoria bien establecidas y han mostrado mejoras significativas en infraestructura y
sefializacion. Sin embargo, destacan la necesidad de mantenimiento continuo y una
gestién cuidadosa para manejar el flujo de turistas y reducir el impacto ambiental. Las
rutas estan generalmente en buen estado para caminatas, pero se recomienda mejorar la
sefializacion y adaptar la infraestructura para hacer frente a la erosion y la sobrecarga
turistica. Ademas, aunque las facilidades como campamentos y areas de descanso estan
en desarrollo, algunas ain pueden ser rudimentarias y requieren atencidn para asegurar la
comodidad de los visitantes. En general, mientras que las rutas ofrecen una experiencia
aventurera con vistas espectaculares y la oportunidad de explorar areas menos
concurridas, es esencial continuar mejorando la infraestructura y la sefializacion para
optimizar la experiencia del trekking y promover la sostenibilidad.

PREGUNTA 15 - ¢ De qué manera la conciencia turistica contribuye a los

principios de sostenibilidad en el disefio y mantenimiento de las rutas de trekking?

Los expertos coinciden en que la conciencia turistica desempefia un papel crucial
en el disefio y mantenimiento de las rutas de trekking en Choquequirao al promover
practicas responsables y sostenibles. Destacan que turistas informados tienden a seguir
normas de conservacion, lo cual reduce la erosion y el dafio en las rutas, y fomenta la
adopcion de practicas sostenibles tanto en el disefio de nuevas rutas como en la gestion
de las existentes. Ademas, la educacion y sensibilizacion de los visitantes pueden generar

una mayor demanda de informacién sobre practicas sostenibles, incentivando asi a las
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autoridades a implementar y mantener politicas de conservacién. La conciencia turistica
también ayuda a mantener limpio el entorno, respetar la flora y fauna, y apoyar el
desarrollo sostenible de las comunidades locales, contribuyendo a la preservacion del
patrimonio natural y cultural.

PREGUNTA 16 - ¢ Qué rol juegan las comunidades locales en el desarrollo y

gestién de las rutas de trekking en Choquequirao?

Los expertos coinciden en que las comunidades locales juegan un papel esencial
en el desarrollo y gestion del trekking en Choquequirao. Su participacion es crucial tanto
para la conservacion del entorno como para la preservacion del patrimonio cultural. Las
comunidades proporcionan guias y servicios, ofrecen conocimientos locales y apoyo
turistico, y estan involucradas en la implementacion de practicas sostenibles. Ademas, su
implicacion en el mantenimiento y conservacion de las rutas es fundamental para
preservar el medio ambiente y mejorar la experiencia del trekking. La participacion activa
de las comunidades también contribuye al desarrollo economico local y asegura que el
turismo beneficie a los residentes, lo que a su vez fomenta la proteccion del entorno y la

satisfaccion de los visitantes.
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CAPITULO IV: DISCUSION Y CONCLUSIONES
4.1 Discusién general
En los ultimos afios, Choquequirao ha experimentado un notable aumento en el interés y
la cantidad de turistas, especialmente después de la pandemia, lo que ha llevado a una
expansién en la infraestructura turistica, incluyendo nuevos alojamientos. Este
crecimiento en la demanda ha tenido un impacto significativo en el desarrollo del trekking
en el sitio. La relacion entre la conciencia turistica y el desarrollo sostenible del trekking
es clara; los turistas con mayor conciencia sobre practicas sostenibles contribuyen
positivamente al mantenimiento y la conservacion del entorno. Aunque existen esfuerzos
para educar a los visitantes sobre la conservacion, estos son percibidos como
insuficientes, lo que resulta en problemas persistentes como la contaminacion y una
conciencia variada segun el perfil cultural y educativo de los turistas. Los beneficios del
desarrollo sostenible son evidentes, incluyendo la mejora en la conservacion del entorno,

la preservacion del patrimonio cultural y el impulso econémico local.

El aumento en la demanda turistica ha impulsado una expansion significativa en
la infraestructura del trekking, como la construccion de nuevos alojamientos y la mejora
de las rutas. Sin embargo, este crecimiento plantea desafios significativos, ya que la
sobrecarga del sitio puede tener efectos adversos sobre el entorno natural y cultural,
exacerbados por la presion estacional. Los resultados indican que una mayor conciencia
turistica es fundamental para mitigar estos impactos. Los turistas bien informados sobre
la conservacion y las précticas sostenibles tienden a comportarse de manera mas
responsable, contribuyendo positivamente a la preservacion del sitio. Sin embargo, la
variabilidad en el nivel de conciencia entre los visitantes sugiere la necesidad de mejorar

las estrategias educativas. La educacién sobre sostenibilidad debe ser parte de un enfoque
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integral que incluya formacién continua y comunicacion efectiva a través de diversos

canales.

El desarrollo sostenible del trekking ofrece beneficios significativos tanto
ambientales como socioecondémicos. La integracion de practicas sostenibles ayuda a
conservar el entorno natural, protege el patrimonio cultural y fomenta el desarrollo
econdémico local. Tecnologias eco-amigables y una gestion adecuada de residuos son
ejemplos de como estas estrategias pueden contribuir a la preservacion del sitio. Ademas,
el desarrollo sostenible fomenta una mayor conciencia ambiental entre turistas y
comunidades locales, creando un circulo virtuoso de conservacion y beneficio

econémico.

Sin embargo, se enfrentan desafios importantes en la gestion de recursos y la
infraestructura. Es crucial mantener las rutas en condiciones dptimas para minimizar la
erosion y el dafio, asi como garantizar una sefializacion clara y efectiva. La necesidad de
infraestructura eco-amigable y la adecuada gestion de residuos son aspectos clave para
mitigar el impacto ambiental. La participacion activa de las comunidades locales en estas
tareas es fundamental, ya que su implicacion puede mejorar la calidad de la experiencia

turistica y fomentar la conservacion.

Los desafios en la implementacion de politicas de sostenibilidad también reflejan
la falta de coordinacion efectiva entre autoridades, operadores turisticos y comunidades
locales. La burocracia y la falta de recursos adecuados pueden ralentizar el avance hacia
practicas sostenibles. Es esencial mejorar la colaboracion entre todos los actores
involucrados y simplificar los procesos para facilitar la implementacion de proyectos de

conservacion y gestion sostenible.
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Finalmente, el monitoreo continuo del impacto del trekking y la evaluacion
periddica de las estrategias implementadas son cruciales para garantizar la efectividad de
las politicas de sostenibilidad. La recopilacion de datos sobre el impacto ambiental y
social permitira ajustar las practicas y politicas para abordar nuevos desafios y mejorar la
gestion del turismo. En resumen, el desarrollo del trekking en Choquequirao presenta
oportunidades significativas para promover un turismo responsable y sostenible, pero
para lograr un equilibrio entre el crecimiento del turismo y la preservacion del entorno,
es necesario adoptar un enfoque integrado que incluya educacion continua, gestion
efectiva de recursos, participacion comunitaria y coordinacion entre actores clave. Al
abordar estos aspectos de manera efectiva, se puede asegurar que Choquequirao siga

siendo un destino atractivo y sostenible para las futuras generaciones.
Limitaciones post — investigacion

En la presente investigacion, se enfrento a varias limitaciones significativas que afectaron
el desarrollo y alcance del estudio. Una de las principales limitaciones fue la restriccion
de tiempo, ocasionada por la combinacion de trabajar en horario de oficina y participar
activamente en el sector del turismo. Dado que la disponibilidad de los entrevistados
variaba considerablemente de semana en semana debido a la naturaleza dindmica de su
trabajo, se presento una dificultad considerable para coordinar y programar citas, ya sean
presenciales o virtuales. Este desafio de coordinacion requirid una planificacion
anticipada y cuidadosa. Afortunadamente, con una anticipacion de varias semanas, se
logro obtener espacios en las agendas de los entrevistados, permitiendo que se realizara

el proceso de recopilacion de datos.

Otra limitacion importante fue la escasez de informacidn sobre Choquequirao, el centro

arqueoldgico objeto de estudio. Al ser un sitio arqueoldgico relativamente reciente y
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menos investigado en comparacion con otros destinos historicos mas consolidados, existe
una disponibilidad limitada de literatura y recursos académicos especializados. Esta
carencia de material especifico impuso restricciones en la profundidad y amplitud del
analisis que se pudo realizar. No obstante, los recursos disponibles, aunque escasos,
fueron utilizados de manera exhaustiva y efectiva para proporcionar la mejor

comprension posible del sitio en el contexto de esta investigacion.

Adicionalmente, el estudio se vio afectado por la falta de estudios previos exhaustivos y
de fuentes secundarias actualizadas, lo que limitd la posibilidad de contextualizar los
hallazgos en un marco teérico mas amplio. Esta situacion resalta la necesidad de continuar
con investigaciones futuras que puedan ampliar el conocimiento sobre Choquequirao y
otros sitios arqueologicos emergentes, contribuyendo asi a un cuerpo de conocimiento

mas robusto en el campo.
Implicancias de la investigacion

Las implicancias del presente estudio se establecen en tres areas clave: practicas, valor

tedrico y metodologicas.

Implicaciones Practicas: El estudio subraya la importancia de implementar practicas
sostenibles en el desarrollo del trekking en Choquequirao. Las recomendaciones incluyen
la necesidad de fortalecer los programas educativos para turistas sobre conservacion y
sostenibilidad, y de establecer sistemas de reservas y limites de visitantes para gestionar
el flujo turistico y reducir la presion sobre el entorno. Ademas, se destaca la importancia
de mejorar la infraestructura, utilizando tecnologias eco-amigables y gestionando
adecuadamente los residuos para minimizar el impacto ambiental. La participacion activa

de las comunidades locales en la gestion y conservacion del sitio es esencial, ya que su
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involucramiento no solo mejora la experiencia turistica, sino que también promueve el
desarrollo econdmico local. Las practicas recomendadas, como la implementacion de
rutas alternativas y la capacitacion continua de guias locales, tienen implicaciones
directas en la sostenibilidad y calidad del trekking, asegurando que Choquequirao pueda

seguir siendo un destino atractivo y bien conservado.

Valor Tedrico: EIl estudio contribuye al cuerpo tedrico sobre el turismo sostenible al
demostrar cdmo la conciencia turistica y la educacion pueden influir en el desarrollo
sostenible de un destino. Los hallazgos respaldan la teoria de que una mayor conciencia
y educacidn sobre practicas sostenibles entre los turistas puede llevar a comportamientos
mas responsables y a una menor presion sobre el medio ambiente. Asimismo, el estudio
proporciona evidencia sobre la relacion entre la demanda turistica y la necesidad de
politicas y practicas que equilibren el crecimiento del turismo con la conservacion del
entorno natural y cultural. Este aporte tedrico es valioso para los estudios futuros en el
campo del turismo sostenible, ya que resalta la importancia de integrar la educacion y la

gestion del turismo en las estrategias de conservacion.

Implicaciones Metodoldgicas: Desde una perspectiva metodoldgica, el estudio
demuestra la efectividad de combinar métodos cualitativos para obtener una comprension
integral de los desafios y oportunidades en el desarrollo del trekking. La utilizacion de
entrevistas con expertos y la recopilacion de datos empiricos proporcionan una vision
detallada y matizada de los factores que afectan la sostenibilidad en Choquequirao. Esta
metodologia permite identificar tanto las percepciones de los actores clave como los datos
objetivos sobre el impacto del trekking, ofreciendo una base solida para formular
recomendaciones practicas y estrategias de gestion. Ademas, el enfoque metodolédgico

empleado puede ser replicado en estudios similares en otros destinos turisticos,
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adaptandolo a las caracteristicas especificas de cada sitio para evaluar y mejorar la

sostenibilidad del turismo.

En conjunto, las implicancias del estudio reflejan la necesidad de un enfoque integral que
considere las précticas sostenibles, aporte tedrico y metodologia robusta para garantizar

un desarrollo turistico equilibrado y responsable en Choquequirao y destinos similares.

4.2 Conclusiones

El presente estudio concluye que la relacion entre la conciencia turistica y el desarrollo
sostenible del trekking en Choquequirao es fundamental, ya que los turistas informados
sobre préacticas responsables tienden a contribuir positivamente a la conservacion del
entorno natural y cultural. La creciente demanda turistica ha impulsado mejoras en la
infraestructura, pero también plantea desafios significativos en términos de capacidad de
carga Yy sostenibilidad, requiriendo sistemas de reservas y limites de visitantes para evitar

la sobrecarga del sitio.

El desarrollo sostenible ofrece mdltiples beneficios, incluyendo la preservacion del
patrimonio y el impulso econédmico local, mediante la implementacion de tecnologias
eco-amigables y una adecuada gestion de residuos. No obstante, persisten desafios en la
gestién de recursos y la infraestructura, que requieren mantenimiento continuo y
participacion activa de las comunidades locales para asegurar una experiencia turistica de
calidad y sostenible. Ademas, la falta de coordinacién entre autoridades, operadores
turisticos y comunidades locales subraya la necesidad de mejorar la colaboracion y

simplificar procesos para avanzar en las politicas de sostenibilidad.

Los resultados obtenidos a través de las entrevistas realizadas a expertos sobre el trekking
en el Centro Arqueoldgico de Choquequirao evidencian varios aspectos clave
relacionados con la conciencia turistica y la sostenibilidad. En primer lugar, se confirma
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un aumento significativo en la demanda turistica, especialmente tras la pandemia, lo que
ha llevado a una mayor presion sobre el entorno y ha suscitado preocupaciones sobre el

impacto ambiental y la gestion estacional del turismo.

La educacion sobre la conservacion se destaca como un area critica que requiere atencion.
A pesar de los esfuerzos existentes, la conciencia de los turistas sobre la importancia de
preservar el entorno arqueoldgico es insuficiente, lo que resulta en problemas de
contaminacion y deterioro de los senderos. La variedad en la conciencia sobre la
preservacion entre los visitantes subraya la necesidad de desarrollar estrategias educativas

mas efectivas y adaptadas a diferentes perfiles de turistas.

Los factores que atraen a los visitantes, como la belleza natural, el desafio fisico del
trekking y la singularidad cultural del sitio, son fundamentales para el desarrollo del
turismo en Choquequirao. Sin embargo, para equilibrar este crecimiento, se requiere la
implementacidn de limites en el nimero de visitantes y sistemas de reservas, asi como la

promocion de practicas sostenibles a través de camparias de sensibilizacion

La conciencia turistica se presenta como un elemento esencial para el desarrollo
sostenible, ya que no solo minimiza el impacto ambiental, sino que también beneficia a
las comunidades locales. La participacion activa de estas comunidades es crucial, ya que
proporcionan guias y apoyo turistico, y su involucramiento en la preservacion del

ecosistema es fundamental para el éxito de las estrategias de sostenibilidad.

Los beneficios de las practicas sostenibles son evidentes, reflejandose en la conservacion
del sitio, el desarrollo econdmico local y la reduccion de residuos. A pesar de que las
rutas de trekking se encuentran en buen estado, es imperativo realizar un mantenimiento

continuo y mejorar la sefializacion y los servicios ofrecidos a los visitantes.
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Finalmente, los desafios en la implementacion de politicas de sostenibilidad, como la falta
de coordinacion entre autoridades y operadores, resaltan la necesidad de un enfoque
integral que incluya educacion, regulacion y la participacion de la comunidad. Estos
resultados subrayan la urgencia de mejorar la educacion y la gestion de recursos,
asegurando asi el desarrollo sostenible del trekking en Choquequirao y alinedndose con
los objetivos y las hipdtesis planteadas en la investigacion. Con un enfoque coordinado,
se puede garantizar que el trekking en Choquequirao no solo ofrezca una experiencia
Unica a los visitantes, sino que también contribuya a la conservacion del patrimonio

cultural y natural.

4.3 Recomendaciones

Con base en los resultados obtenidos, se recomiendan varias acciones clave para mejorar
el desarrollo del trekking en el Centro Arqueoldgico de Choquequirao, asegurando su
sostenibilidad y preservacion. En primer lugar, es fundamental fortalecer la educacion y
conciencia turistica mediante el desarrollo de programas educativos continuos que
informen a los visitantes sobre la conservacion del entorno, el respeto por el patrimonio
cultural y las préacticas sostenibles. Se debe ampliar el uso de canales de comunicacién
como carteles informativos, redes sociales y charlas de concienciacién para alcanzar a un

publico mas amplio y diverso.

En cuanto a la gestion de la demanda, se recomienda establecer limites en el nimero de
visitantes mediante sistemas de reservas y limites diarios para controlar el flujo de turistas
y evitar la sobrecarga del sitio. Ademas, diversificar las rutas de trekking desarrollando
nuevos circuitos y destinos alternativos ayudara a redistribuir la presion sobre el sitio

principal y reducir el impacto ambiental en las rutas mas populares.

Es crucial promover el desarrollo sostenible de la infraestructura incorporando précticas
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eco-amigables en las nuevas construcciones y mejoras, como el uso de paneles solares y
sistemas de gestion eficiente de residuos. También se debe mejorar la sefializacién y el
mantenimiento de las rutas de trekking para guiar a los turistas y reducir la erosion,

asegurando asi una experiencia seguray respetuosa con el entorno.

La participacion activa de las comunidades locales es esencial. Se debe fomentar su
involucramiento en la gestion y conservacion del sitio, proporcionando capacitacion y
oportunidades de empleo relacionadas con el turismo sostenible. Ademas, apoyar la
economia local mediante iniciativas que beneficien a las comunidades, como el desarrollo
de productos locales relacionados con el trekking, contribuira al desarrollo econémico y

a la proteccion del entorno.

Para una adecuada gestion de residuos, es importante establecer puntos de recoleccion de
residuos en areas clave y promover el uso de envases reutilizables entre los visitantes.
Implementar campafas de sensibilizacion sobre la reduccion de plasticos de un solo uso

también es crucial para fomentar alternativas sostenibles.

La capacitacion y gestion de guias locales debe ser optimizada mediante formacion
continua sobre préacticas de sostenibilidad, gestion del turismo y comunicacion efectiva
con los visitantes. Ademas, se recomienda implementar certificaciones para guias y

operadores turisticos que cumplan con estandares de sostenibilidad y conservacion.

Para fortalecer la coordinacion entre los actores clave, es necesario mejorar la
colaboracion entre autoridades locales, operadores turisticos y comunidades,
simplificando la burocracia para la aprobacion de proyectos de conservacion y gestion

sostenible del turismo.

Finalmente, se debe establecer sistemas de monitoreo para evaluar el impacto ambiental
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y social del trekking y ajustar las politicas y practicas segun los resultados obtenidos.
Realizar evaluaciones periodicas permitira revisar la efectividad de las estrategias
implementadas y hacer los ajustes necesarios para mejorar la sostenibilidad del sitio.
Adoptando estas recomendaciones, se contribuird a un desarrollo mas equilibrado y
sostenible del trekking en Choguequirao, garantizando la preservacion de su riqueza

natural y cultural para las generaciones futuras.

Tabla 12 Cuadro de mejora:

Accion Descripcion

Educacion y Conciencia . . o, i -
Desarrollar programas educativos y utilizar canales de comunicacion para informar a los visitantes.
Turistica

Gestioén de la Demanda Establecer limites en el nimero de visitantes y diversificar rutas de trekking.

Desarrollo Sostenible de Lo i i . oo,
Incorporar practicas eco-amigables en construcciones y mejorar sefializacion de rutas.
Infraestructura

Participacion de A ) ) ., ., ) L,
Fomentar el involucramiento de comunidades en gestion y conservacion, ofreciendo capacitacion y empleo.
Comunidades Locales

Gestion de Residuos Crear puntos de recoleccién y promover el uso de envases reutilizables.

Capacitacion de Guias ) ., ) . ) - ,
Proporcionar formacion continua y certificaciones en sostenibilidad para guias y operadores.
Locales

Fortalecimiento de ) ., ) L. 3
Mejorar colaboracion entre autoridades, operadores turisticos y comunidades.
Coordinacién

Sistemas de Monitoreo Evaluar impacto ambiental y social del trekking y ajustar politicas segun resultados.
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Tabla 13 Plan de Accién

. N . Beneficios
Accidn Descripcion Objetivo Responsables Plazo
Esperados
Educacion y Qonmenua Programas educat!vps y comunicacion Aumgntar- la Mayor re:spetc.) por el Operadores, ONGs Corto a Med.
Turistica para visitantes. conciencia. patrimonio.
L Limitar el nimero de visitantes . Reduccidn del impacto . .
Gestion de la Demanda Lo y Controlar el flujo. . P Autoridades locales Mediano
diversificar rutas. ambiental.
Desarrollo Sostenible de Préacticas eco-amigables en Mejorar la Experiencia mas segura y . Mediano a
; e . . Gobiernos, constructoras
Infraestructura construcciones y sefializacion. infraestructura. sostenible. Largo
Participacion de Capacitacion y empleo para Involucrar a la Desarrollo econémico Gobiernos, ONGs, .
. . . - Mediano
Comunidades Locales comunidades locales. comunidad. local. comunidades
Gestion de Residuos Puntos de recolec_c_lon y uso de envases Reducir residuos. Entorno mas limpio. Autoridades, turistas Corto
reutilizables.
Capacitacion de Guias Formacion continua y certificaciones en . . . , T .
P Ay Mejorar el servicio. | Turismo mas responsable. Instituciones, ONGs Mediano
Locales sostenibilidad.
Fortalecimiento de Colaboracidn entre autoridades, I ., . ) . .
L . Optimizar la gestion. Politicas mas efectivas. Gobiernos, operadores Corto a Med.
Coordinacion operadores y comunidades.
. . . . . . Mejora continua en la Gobiernos,
Sistemas de Monitoreo Evaluar impacto y ajustar politicas. Adaptar estrategias. - . . Largo
gestion. investigadores
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ANEXOS
Anexo 1 Guia de entrevistas

Estimados,

Es un placer para mi presentarme como ex estudiante de la carrera de Administracion y
Servicios Turisticos en la Universidad Privada del Norte. Actualmente, me encuentro
realizando una investigacion sobre el desarrollo de la actividad de trekking en el Centro

Arqueoldgico de Choquequirao.
Demanda Turistica

1. ¢ Hanotado un cambio en la cantidad de turistas que visitan Choquequirao en los

ultimos afos para realizar trekking?

2. ¢(Considera usted que la demanda de turistica estd bien informada sobre la

importancia de preservar el entorno arqueoldgico durante la actividad de trekking?

3. ¢Cuéles son los principales factores que atraen a los turistas a realizar trekking en

Choquequirao?

4. ¢Qué estrategias recomienda para equilibrar el incremento de la demanda turistica
con relacidn a la conciencia turistica en el entorno arqueol6gico de Choquequirao

durante el trekking?
Turismo Sostenible

1. ¢Qué beneficios cree que aporta la conciencia turistica al desarrollar el turismo

sostenible en relacién con el trekking en Choquequirao?

2. ¢Qué estrategias cree que son efectivas para fomentar el desarrollo turistico

sostenible y la conciencia turistica en el trekking en Choquequirao?
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3. ¢Que beneficios especificos ha observado como resultado de implementar

practicas de desarrollo sostenible con relacién al turismo en Choquequirao?

4. ¢Podria describir algunas de las mejores practicas en sostenibilidad que se han

generado en el desarrollo del trekking en Choquequirao?
Recursos Turisticos

1. ¢Como influyen los recursos turisticos en el desarrollo del trekking en
Choquequirao y gqué tan adecuada es la conciencia sobre la sostenibilidad de los

recursos naturales en esta area?

2. ¢Qué recomendaciones daria para mejorar la sostenibilidad y la conciencia para

preservar los recursos turisticos en Choguequirao durante el trekking?

3. ¢Que recursos turisticos considera esenciales para el desarrollo exitoso del

trekking en Choquequirao?

4. ¢Que desafios ha encontrado en la implementacion de politicas de sostenibilidad
para generar conciencia y ayudar a preservar los recursos turisticos en

Choquequirao?
Trekking
1. ¢Como describiria el desarrollo actual del trekking en Choquequirao?

2. ¢Cual es su evaluacion del estado actual de las rutas y facilidades de trekking en
Choquequirao?
3. ¢De qué manera la conciencia turistica contribuye a los principios de

sostenibilidad en el disefio y mantenimiento de las rutas de trekking?

4. ¢Que rol juegan las comunidades locales en el desarrollo y gestion de las rutas de
trekking en Choquequirao?
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Anexo 2 Validacion Juicio de expertos — Maria O. Pachas Fuentes

CARTA DE PRESENTACION

Estimada profesora:
Iiaria O. Pachas Fuentes

Presente. -

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTO A TRAVES DE EXPERTO.

Es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos v asi mismo, hacer de
su conocimiento que, siendo egresado de la Universidad Privada del Norte Sede Brefia,
habiendo culminado 1a carrera de Administracion v Servicios Turisticos, requiero validar
los instrumentos con los cuales recogera la informacion necesaria para poder desarrollar
mi investigacion v con 1a cual optare el grado de Titulado en Administracion v Servicios

Turisticos.

El titulo de la mvestigacion es: “Conciencia Turistica con Relacion al Desarrollo del
Trkking en el Centro Argueolégico de Choqueaniran™; siendo imprescindible contar con
la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencion,
he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas

educativos v/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Matriz de operacionalizacion de las variables.

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.
- Constancia de validacion del cuestionario

Expresando mis sentimientos de respeto v consideracion me despido de ustedes, no sin

antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

e
NG Atentamente. %

Johan Carlos Malasquez T LAt
} oy
DNI: 72168340 T M T
Codigo de alumno: N0O0104032
L) U D
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DEFINICION CONCEPTUAL DE LA VARIABLE Y SUS CATEGORIAS

Variable 01: Conciencia Turistica

Quinteros {20207 subraya que 1a conciencia turistica en 1a comunidad receptora es crucial
para crear una buena imagen del sitio, promoviendo recomendaciones v visitas futuras.
Esto beneficia aspectos sociales, econdmicos, culturales v turisticos. La falta de
conciencia afecta negativamente el desarrollo comunitario v los recursos turisticos.

Dimensiones de la variable

Dimension 1: Demanda Turistica

Cordeiro, Begina v Spiezzi (2020) explican que un furista es una persona que viaja,
mientras que la demanda toristica incluve a todas las personas inferesadas en viajar. Este
concepto se relaciona con la oferta v la demanda en economia.

Indicadores: Nivel de Conocimiento v Educacion, Impacto en el Medio Ambiente,
Capacidad de carga

Dimension 2: Turismo sostenible

Aleivar (2018) sugiere que el turismo sostenible debe implementarse efectivamente,
promoviendo valores v calidad, v difundiendo beneficios sociales, ambientales v
economicos. Esto requiere desarrollar estrategias a largo plazo que respeten la esencia
del turismo sostenible.

Indicadores: Educacion v concienciacidn ambiental, Impacto ambiental, Participacion

comunitaria

Dimension 3: Recursos Turisticos

Aguiar vy Boada (2024) destacan que los recursos turisticos son clave para el turismo
sostentble. Estos incluven atractivos, patrimonio v productos turisticos, que deben
gestionarse de manera sostenible para garantizar calidad sin comprometer los recursos
naturales v culturales.

Indicadores: Infraestructura de apovo, Experiencia del visitante, Calidad de los senderos
v sefializacion
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Variable 02: Desarrollo Sostenible

Aguiar v Boada (2024) indican que el desarrollo sostenible busca satisfacer
necesidades presentes sin comprometer las futuras. Los indicadores de sostenibilidad
evalian las acciones de los hoteles para cumplir con estandares sostenibles. El documento
analiza los hoteles de la Gran Caracas, politicas nacionales e internacionales ¥
experiencias de otros paises en turismo sostenible

Dimension de 1a variable
Dimension: Trekking

Tigasi (2023) menciona en su investigaciom que el senderismo es una actividad
fizica que implica caminar por entornos naturales como montafias, bosques, selvas,
cafiones v rios, a menudo en terrenos aislados v sin sefiales, lo que permite un contacto
intime con la naturaleza. El excursionismo, que requiere un mavor esfuerzo fisico,
frecuentemente se combina con otras actividades como la acampada. Esta actividad
deportiva ¥ recreativa consisie en realizar largas caminatas por rufas montafiosas,
siempre en contacto con la naturaleza v con un espirity no competitivo.

Indicador: Actitud v Comportamiento de los Turistas, Impacto v Gestion
Sostenible, Conocimiento de Normativas v Buenas Practicas|

JUICTO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

Instrucciones: Coloque en cada casilla de valoracidn la letra o letras correspondientes
al aspecto cualitativoe que, segin su criterio, cumple o tributa cada item a medir los
aspectos o dimensiones de 1a variable en estudio. Las valoraciones son las siguientes:
Md= Muy adecuado / BA= Bastante adscuade / A= Adecuado / PA= Poco Adecuado /
NA = No adecuado

Categorias para evalunar: Redaccion, contenido, congruencia v coherencia en relacion

con la variable de estudio. En 1a casilla de observaciones puede sugerir mejoras.

GUIA DE ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA PARA LOS ¢eXPERTOS EN
EL TEMA DEL TURISMO EN CHOQUEQUIRAO
Estimado entrevistado, Sr{a) ...l sonanng- ANTE todo, buenas tardes.
Primero agradecerle por su tiempo v participacion en esta entrevista, la cual fiene como
objetivo determinar la conciencia turistica con relacion al desarrollo de la actividad del
trekking en el centro arqueologico de Choquequirap. Por ende, 1as preguntas que se
realizarin en la presente entrevista estarin en relacion con la variable; Factores de

intencion de compra e intencion de compra de productos organicos.
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PREGUNTAS VALORACION OBSERVACIONES

ITEMS MA | BA| A | PA | NA

DIMENSION: DEMANDA TURISTICA

;Ha notado un cambio en la cantidad de turistas que
visitan Choqueguiras en los dltimos afios para
realizar frekkins?

i Conzidera usted que la demanda de turistica esta

2 | bien informada sobre la mmportancia de preservarel | X
entomo arqueclogice durante la actividad de
trekking?

3 | iCugles son los principales factores que atraen a los |
huristas a realizar trgklong en Choguequirae?
Qué estrategias recomienda para equlibrar el
4 | incremento de la demanda turistica con relacionala | 3
conciencia turistica en 2l entome arqueclogico de
Choausquirap durante el frekking?
DIMENSION: TURISMO SOSTENIBLE

Qe beneficios ha observado del desarrollo del
4 | hurismo sostenible en el frekdane en Chogueguirae? | X
;Cree que hay conciencia ¥ se practica la
sostenibilidad?

Qg estrategias cree que son efectivas para

| fomentar el desarrollo turistico sostenible vla X
conciencia turistica en el trelddang en Chooguequirae?

6 i Qué beneficios especificos ha observado como x
resultado de implementar practicas de desarrollo
zostenible con relacion al tunsmo en Chogueguiran?

7 ;Podria describir alounas de las mejores préacticas en x

sostenibilidad que se han generado en el desarrollo
del frgkking en Choquequirag?
DIMENSION: RECURSOS TURISTICOS

;Cree que los recurses turistices son crucizles para

§ | el desarrollo del trekking en Choguequirag? X

;Observa un grado de conciencia para zsegurar la
sostenibilidad de los recursos naturales?
i Qué recomendaciones daria para mejorar la

0 | sostenibilidad v la conclencia para preservar los X
recursos turisticos en Choqueguirag durante el
trekding?

10 | ;Qué recursos turisticos considera esenciales para el | 3%
dezarrollo exitoso del frekking en Choguegnirag?

11 | :Que desafios ha encontrado en la implementacion | %
de politicas de sostemibilidad para generar
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conclencla v ayudar a preservar los recursos
turistices en Chooueouirag?
DIMENSION: TREKKING

12 | ;Como describiria el desarrollo actual del frekking 3
en Choquequirag?
13 | iCuadl es su evaluacion del estado actual de las rutas | %
y facilidades de trekking en Choqueguirag?

éDe qué manera la conciendia turistica contribuye a
los principios de sostenibilidad en el disefio y
mantenimiento de las rutas de trekking?

é0ué rol juegan las comunidades locales en el
desarrollo y gestidn de las rutas de trekking en
Chaguequirag?

14

b
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL
INSTRUMENTO
FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

PERFIL DEL VALIDADOR
Nombre v apellidos: | MARTA OLIVIA PACHAS FUENTES

Cargo: DOCENTE

Institueion Empreza: | UNIVERSIDAD PRIVADA DEL NORTE

ASPECTOS DE VALIDACION
Revisar cada uno de los Items del instrumento v marcar con una “X™ dentro del
recuadro, segin la calificacion que asigne a cada indicador:
1. Deficiente (Menos del 30% del total de items cumple con el indicador)
2. Regular (Entre el 31% v 70% del total de items cumple con el indicador)

3. Buena (Mas del 70% del total de items cumple con el indicador)

X
Aspectos de validacion del instrumento 1]12]3 .
— - Sugerencias
Criterio Indicador DIR|B
. . Los items miden lo previsto en los .
Pertinencia objetivos de iInvestigacion. X
Coherencia Los items respon.de::f alo que se dehe ¥
medir en la vanable v sus dimensiones.
Con: cia Log items son congruentes entre 31 v con el X
= concepto que miden. :
.. | Los items son suficientes en cantidad para -
Suficiencia medir las variables. X
Objetividad Los items miden comportamientos y X
acciones observables.
Los items se han formulado en
Consistencia | concordancia a los fundamentos tedricos X
de las variables.
Los ftems estdn secusnciados v
Orgamizacion | distnibwdos de acuerdo 2 dimensiones e X
mdicadores.
. Los items estan redactados en im lenguaje -
Claridad entendible para los sujetos a evaluar. X
Los items estdn escritos respetzndo
Formato aspectos técnicos (tamarlo de lefra, X
espaciado, mitidez)
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El mstrumento cuenta con metrucclonss,
Estructura consignas y opelones de respuesta bisn X
definidas.
CONTEO TOTAL
Realizar el conteo de acuerdo a puntuaciones asisnadas a
cada mdicador ClB|A TOTAL
Coeficiente de Intervalos Resultado
validez: 0,00-0,49 Validez nula
0,50-0,55 Validez muy baja
0,60 - 0,69 Validez baja
A+Bsl | wm | 1,00 0,70-0,79 Validez aceptable
30
0,B0-0,83 Validez buena
0,90-1,00 Validez muy buena

CALIFICACION GLOBAL

Ubicar el coeficiente de validez obtenido
en el intervalo respectivo y escriba sobre
el espacio el resultado.

Validez muy buena

Firma del validador

Lima, 25 de julio del 2024
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Anexo 3 Validacion Juicio de expertos — Richard A. Aguirre Camarena

CARTA DE PRESENTACION

Estimada profesora:
Richard A Apuirre Camarena

Presente. - L (Ctl) -

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTO A TRAVES DE EXPERTO.

Es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos v asi mismo, hacer de
su conocimiento que, siendo egresado de la Universidad Privada del Norte Sede Brefia,
habiendo culminado la carrera de Administracion ¥ Servicios Turisticos, requiero validar
los instrumentos con los cuales recogera la informacion necesaria para poder desarrollar
mi investigacion v con 1a cual optaré el grade de Titulado en Administracion v Servicios

Turisticos.

El titulo de la investigacion es: “Conciencia Turistica con Relacion al Desarrollo del
Tikking en el Centro Arqueologico de Choguequirap”™; siendo imprescindible contar con
la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencion,
he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas

educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Matriz de operacionalizacion de las variables.

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.
- Constancia de validacién del cuestionario

Expresando mis sentimientos de respeto v consideracion me despido de ustedes, no sin

antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente.

Johan Carlos Malasquez o
DNI: 72168340 %‘i :

Cédigo de alumno: NO0104032
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DEFINICION CONCEPTUAL DE LA VARIABLE Y SUS CATEGORIAS

Variable 01: Conciencia Turistica

Quinteros {20207 subraya que la conciencia turistica en la comunidad receptora es crucial
para crear una buena imagen del sitio, promoviendo recomendaciones v visitas futuras.
Esto beneficia aspectos sociales, econdmicos, culturales v turisticos. La falta de
conciencia afecta negativamente el desarrollo comunitario v los recursos turisticos.

Dimensiones de la variable

Dimension 1: Demanda Turistica

Cordeirg, Regina v Spiezzi (20200 explican que un turista £s una persona que viaja,
mientras que la demanda turistica incluve a todas las personas interesadas en viajar. Este
concepto se relaciona con la oferta v la demanda en economia.

Indicadores: Nivel de Conocimiento v Educacion, Impacto en el Medio Ambiente,
Capacidad de carga

Dimension 2: Turismo sostenible

Alcivar (2018) sugiere que el turismo sostenible debe implementarse efectivamente,
promoviendo valores v calidad, v difundiendo beneficios sociales, ambientales y
economicos. Esto requiere desarrollar estrategias a largo plazo que respeten la esencia
del turismo sostenible.

Indicadores: Educacion v concienciacion ambiental, Impacto ambiental, Participacion

comunitaria

Dimension 3: Recorsos Turisticos

Aguiar v Boada (2024) destacan que los recursos turisticos son clave para el turismo
sostenible. Estos incluyen atractivos, patrimonio v productos turisticos, que deben
gestionarse de manera sostenible para garantizar calidad sin comprometer los recursos
naturales v culturales.

Indicadores: Infraestructura de apoyo, Experiencia del visitante, Calidad de los senderos
v sefializacion
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Variable 02: Desarrollo Sostenible

Aguiar vy Boada (2024) indican que el desarrollo sostenible busca satisfacer
necesidades presentes sin comprometer las futuras. Los indicadores de sostenibilidad
evalian las acciones de los hoteles para cumplir con estindares sostenibles. El documento
analiza los hoteles de la Gran Caracas, politicas nacionales e internacionales y
experiencias de otros paises en turismo sostenible

Dimensidn de la variable
Dimensidn: Trekking

Tigasi (2023) menciona en su investigacion que el senderismo es una actividad
fisica que implica caminar por entornos naturales como montanas, bosques, selvas,
cafiones vy rios, a menudo en terrenos aislados v sin sefiales, lo que permite un contacto
intirmo con la naturaleza. El excursiomnsimo, que requlene un mavor esfuerzo fsico,
frecuentemente se combina con ofras actividades como la acampada. Esta actividad
deportiva y recreativa consiste en realizar largas caminatas por mitas montanosas,
siempre en contacto con la naturaleza v con un espiritu no competitivo.

Indicador: Actitud v Comportamiento de los Turistas, Impacto v Gestidn
Sostenible, Conocimiento de Normativas v Buenas Pricticas
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JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

Instrucciones: Coloque en cada casilla de valoraciin la letra o letras correspondientes
al aspecto cualitativo que, segiin su criterio, cumple o tributa cada item a medir los
aspectos o dimensiones de la variable en estudio. Las valoraciones son las siguientes:
MA= Muy adecuado £ BA= Bastante adecuado / A= Adecuado 7 PA= Poco Adecuada /
NA = No adecuado

Categorias para evaluar: Redaccidn, contenido, congruencia y coherencia en relacidn

con la variable de estudio. En la casilla de observaciones puede sugerir mejoras.

CUIA DE ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA PARA LOS EXPERTOS EN
EL TEMA DEL TURISMO EN CHOQUEQUIRAQ
Estimado entrevistado, Sr{a) L ante todo, buenas tardes.
Primero agradecerle por su tdempo v participacidn en esta entrevista, 1a cual tiene como
objetivo determinar la conciencla turistica con relacidn al desarrollo de la actividad del
trekking en el centro arqueoldgico de Choquequiras. Por ende, las preguntas que se
realizardn en la presente entrevista estardn en relacidn con la variable; Factores de

intencion de compra ¢ intencidn de compra de productos onganicos.

PREGUNTAS VALORACION OBSERVACIONES

ITEMS MA [ BA | A | PA | NA

DIMENSION: DEMANDA TURISTICA

JHa notado un cambio en la cantidad de turistas que
visitan Choguequirss en los dltimos afios para
realizar trekking?

JConskdera usted que ba demanda de turfstica estd

7 | bien informada sobre 1a importancia de preservar el X F'I:I.'f_{l.]:l[é'_ cerrada
et arquecldgicn dirante la actividad de
trekking?

3 | ;Cudles son los principales factores que airaen a ks | x
turistas a realizar trekking en Choquequirao?

f g estrategias recombenda para equilibrar el
4 | Incremento de la demanda turistica con relacidna la |y
conckencia turistica en el entorno arqueslagico de
Choguequiras durante el trekking?
DIMENSION: TURISMO SOSTEMIBLE
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Mo debe haber 2
J O benefickos ha observado del desarrollo del

4 | turismo sostenible en el rrekking en Choquequirao? X preguntas en un
JCree gue hay conclencia y se practica la
sostenibilidad? {tem

LChust estrateglas cree que son efectivas para
fomentar el desarrollo turistics sostenible y ka
conckencia wristica en el irekking en Choguequiran?
L O beneficios especificos ha observado como
resuliado de implementar practicas de desarrollo
sostenible con relacidn al turismo en Choquequiran?
(Podria describi algunas de las mejores praciicas en
sostenibilidad que se han generado en el desarrollo
del trekking en Choquequiran?

DIMENSION: RECURSOS TURISTICOS

Fo

JCree gue bos recursos turksticos son cruciales para Mo debe haber 2
el desarrollo del trekking en Choqueguiran?
g | /Observa un grado de conciencia para asegurar la X pregunlas en un
sostenibilidad de los recurses naturales?

{tem

(O recomendaciones daria para mejosar la
0 | sostenibilidad v 1a conclencia para preservar los X
recursos furisticns en Choguequirao durante el
trekking?

10 | Qe recursos tristicos considera esenciales para el |y
desarralky exitoss del irekking en Choguequires?

J O desafios ha encontrado en la implementaciin
11 | de politicas de sostenibilidad para generar X
conciencia y ayudar a preservar los recursos
turstices en Choguequiras?

DIMENSION: TREKKING

12 | jComo describiria el desarrollo actual del trekking X
en Choquequiran?

1% | £Cual s su evaluacidn del estado actual de las rutas | i
y facllidades de trekking en Choqueguirao?

cbe ql.lé manera la conciencia turistica cnntnhu-,.\e a

14 las principlos de sostenibilidad en el disefio v x
rantenimiento de las rutas de trekking?
. £0ué rol juegan las comunidades locales en el
15 X

desarrollo y gestidn de las rutas de trekking en
Chogueguirac?

Malasquez Noa, J. pag. 96



“p" Conciencia turistica con relacion al desarrollo de la actividad
BNIVERSIDAD del trekking en el Centro Arqueoldgico de Choquequirao

DEL NORTE

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL
INSTRUMENTO
FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

PERFIL DEL VALIDADOR
MNomhbre v a[r(!“jdl:l:i. Richard Alpjandro l't...'_.lil re Lamarena

Ca.rgn. Docente [nvest |_.-__|||n: Ll ears i 2 en

Instiiuckin [Empresa: | Universidad Privada del More

ASPECTOS DE VALIDACION
Revisar cada uno de los ftems del instrumento ¥ marcar con una "X dentro del
recuadro, segin la calificacion que asigne a cada indicador:
1. Deficiente (Menos del 30% del total de items cumple con el indicador)
2. Regular (Entre el 31% v 70% del total de fiems cumple con el indicador)
3. Buena (Mas del 70% del total de items cumple con el indicador)

Aspectos de validacidn del instrumento 1123
Sugerencias
Criterio Indicador D|IR|B
; Los {tems miden by prevists en los y
Pertinencia abjetivos de investigaciin X Comburm:
Colerencia Lm_ frens rmp.cm.;:lnn » 1o que o debe X Caomnforme
medir en la variable y sus dimensiones,
Congruencia Los fbems son congruentes entre si y con el ” Algunos flems tenen 02
concepio gue miden. preguntas
Suficiencis | oS fems son 5|.Jﬂl.' lerites en cantidad para X Conforme
medir las variables.
Objetividad Los items miden comportamientos y ¥ Confarme

acciones observables

L ftems se han formulado en
Consistencia | concordancia a los fundamenios tedricos X Rewisar las preguntas
de las variahles.

Los fterns estdn secuenciados y
Organizacion | distribuidos de acuerdo a dimensiones e X Conforms
indicadores.

Los items estan redactados en un lenguaje

Claridad enterdible para ks sujetos a evaluar.

X Caonforme

Los ffems estdn escritos respetando
Formsabs aspecios téonicos (tamafio de betra, X Caonforme
espaciado, nitidez)
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El instrumento cuenta con instrucciones,

Estructura consignas y opciones de respuesta bien X Conforme
definidas.
CONTEO TOTAL 028
Realizar el conteo de acuerdo a puntuaciones asignadas a clela TOTAL
cada indicador
0 4 24 28
Coeficiente de Intervalos Resultado
validez: 0,00 - 0,49 validez nula
0,50 - 0,59 Validez muy baja
0,60 - 0,69 Walidez baja
A-I-:O-I-C = 0,9 3 0,70-0,79 Validez aceptable
0,80 - 0,89 Validez buena
0,90 - 1,00 Validez muy buena
CALIFICACION GLOBAL

Ubicar el coeficiente de validez obtenido
en el intervalo respectivo y escriba sobre
el espacio el resultado.

Validez muy buena Firma del validador

Lima, 01 de agosto del 2024
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Anexo 4 Validacion Juicio de expertos — Moran Romero, Fiorela del Rosario

CARTA DE PRESENTACION

Estimada profesora:
Moran Fomero, Figrela del Rosario

Presente. - [ (Ctrl) ~

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTO A TRAVES DE EXPERTO.

Es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludes ¥ asi mismo, hacer de
su conocimiento que, siendo egresado de la Universidad Privada del Norte Sede Brefia,
habiendo culminado la carrera de Administracion v Servicios Turisticos, requiero validar
los instrumentos con los cuales recogera la informacion necesaria para poder desarrollar
mi investigacion v con 1a cual optaré el grado de Titulado en Administracion v Servicios

Turisticos.

El titulo de la investigacion es: “Conciencia Turistica con Relacion al Desarrollo del
Trkking en el Centro Arqueologico de Chogueguiran™: siendo imprescindible contar con
1a aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencion,
he considerado conventente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas

educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Matriz de operacionalizacion de las variables.

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.
- Constancia de validacion del cuestionario

Expresando mis sentimientos de respeto v consideracion me despido de ustedes, no sin

antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente.

Tohan Carlos Malasquez .
DNI: 72168340 %} -

Codigo de alumno: NO0104032
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DEFINICION CONCEPTUAL DE LA VARIABLE Y SUS CATEGORIAS

Variable 01: Conciencia Turistica

Quinteros (2020) subraya que la conciencia turistica en la comunidad receptora es crucial
para crear una buena imagen del sitio, promoviendo recomendaciones y visitas futuras.
Esto beneficia aspectos sociales, economicos, culturales v turisticos. La falta de
conciencia afecta negativamente el desarrollo comunitario v los recursos turisticos.

Dimensiones de la variable

Dimension 1: Demanda Turistica

Cordeiro, Regina v Spigzzi (2020) explican que un turista es una persona que viaja,
mientras que la demanda turistica incluye a todas las personas interesadas en viajar. Este
concepto se relaciona con la oferta v 1a demanda en economia.

Indicadores: Nivel de Conocimiento v Educacion, Impacto en el Medio Ambiente,
Capacidad de carga

Dimension 2: Turismo sostenible

Alcivar (2018) sugiere que el turismo sostenible debe implementarse efectivamente,
promoviendo valores v calidad, v difundiendo beneficios sociales, ambientales v
econdmicos. Esto requiere desarrollar estrategias a largo plazo que respeten la esencia
del turismo sostenible.

Indicadores: Educacion v concienciacion ambiental, Impacto ambiental, Participacion
comunitaria

Dimension 3: Recursos Turisticos

Aguar v Boada (2024) destacan que los recursos turisticos son clave para el turismo
sostenible. Estos incluyen atractivos, patrimmonio v productos turisticos, que deben
gestionarse de manera sostenible para garantizar calidad sin comprometer los recursos
naturales v culturales.

Indicadores: Infraestructura de apoyo, Experiencia del visitante, Calidad de los senderos
v sefializacion
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Variable 02: Desarrollo Sostenible

Aguiar v Boada (2024) indican que el desarrollo sostenible busca satisfacer
necesidades presentes sin comprometer las futuras. Los indicadores de sostenibilidad
evalian las acciones de los hoteles para cumplir con estandares sostenibles. El documento
analiza los hoteles de la Gran Caracas, politicas nacionales e internacionales v
experiencias de otros paises en turismo sostenible

Dimension de la variable
Dimension: Trekking

Tigasi (2023) menciona en su investigacion que el senderismo es una actividad
fisica que implica caminar por entornos naturales como montafias, bosques, selvas,
cafiones vy rios, a menudo en terrenos aislados v sin sefiales, lo que permite un contacto
intimo con la naturaleza. El excursionismo, que requiere un mayor esfuerzo fisico,
frecuentemente se combina con otras actividades como la acampada. Esta actividad
deportiva v recreativa consiste en realizar largas carminatas por rutas montafiosas,
siempre en contacto con la naturaleza y con un espiritu no competitivo.

Indicador: Actitud v Comportamiento de los Tunstas, Impacto v Gestion
Sostenible, Conocimiento de Normativas v Buenas Practicas
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JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO

Instrucciones: Cologue en cada casilla de valoracion la letra o letras correspondientes

al aspecto cualitativo que, segun su criterio, cumple o tributa cada item a medir los

aspectos o dimensiones de la variable en estudio. Las valoraciones son las siguientes:

MA= Muy adecuado / BA= Bastante adecuade / A= Adecuade / PA= Poco Adecuado /

NA = No adecuado

Categorias para evaluar: Redaccion, contenido, congruencia v coherencia en relacion

con la variable de estudio. En la casilla de observaciones puede sugerir mejoras.

GUIA DE ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA PARA LOS ¢eXPERTOS EN
EL TEMA DEL TURISMO EN CHOQUEQUIRAO

Estimado entrevistado, Sr(a) ...

- sovonne A10tE todo, buenas tardes.

Primero agradecerle por su tiempo v participacion en esta entrevista, la cual tiene como

objetivo determinar la conciencia turistica con relacion al desarrollo de la actividad del

trekking en el centro arqueologico de Choauequirao. Por ende, las preguntas que se

realizaran en la presente entrevista estaran en relacion con la variable; Factores de

intencidn de compra e intencidn de compra de productos organicos.

PEEGUNTAS

VALORACION

OBSERVACIONES

ITEMS

MA

BA

A

PA

NA

DIMENSION: DEMANDA TURISTICA

Ha notado un cambio en la cantidad de tunistas que
vigitan Choavequirag en los Gltimos afios para
realizar trekking?

i Considera usted que la demanda de turistica esta
2 | bien informada sobre la importancia de preservar el
entorno arqueclégico durante la actividad de

trskking?

3 | ;Cudles son los principales factores que atraen a los

turistas a realizar trekking en Choauequirag?

i Qué estrategias recomienda para equilibrar el
4 | incremento de la demanda turistica con relacion a la
conciencia turistica en el entorno arqueologico de

Choquequirag durante el trekking?

DIMENSION: TURISMO SOSTENIBLE
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Qué beneficios ha observado del desarrollo del
turismo sostenible en el trekking en Choquequirag?
i Cree que hay conciencia v se practica la
sostenibilidad?

Conciencia turistica con relacion al desarrollo de la actividad
del trekking en el Centro Arqueoldgico de Choquequirao

i Qué estrategias cree que son efectivas para
fomentar el desarrollo turistico sostenible y 1a

conciencia turistica en el trekking en Choquequirag?

i Qué beneficios especificos ha observado como
resultado de implementar practicas de desarrollo
sostenible con relacion al turismo en Chogueguirag?

(Podria describir algunas de las mejores practicas en
zostenibilidad que ze han generado en el desarrollo

del trekking en Chogueguiran?

DIMENSION: RECURSOS TURISTICOS

i Cree que los recursos turisticos son cruciales para

el desarrollo del trekking en Choguegquirag?

i Observa un grado de coneiencia para asegurar la
zostenibilidad de los recursos naturales?

Qué recomendaciones daria para mejorar la
sostenibilidad y la conciencia para preservar los

recursos turisticos en Choguegquirag durante el
trekking?

10

£ Qué recursos turisticos considera esenciales para el

desarrollo exitoso del trekking en Choguequiran?

11

;Qué desafios ha encontrado en la implementacion
de politicas de sostenibilidad para generar
conciencia ¥ ayudar a preservar los recursos

turisticos en Choguequirag?

DIMENSION: TREKKING

;Como describiria el desarrollo actual del trekking
en Choauequirag?

£Cudl es su evaluacion del estado actual de las rutas
vy facilidades de trekking en Choquequirao?

14

éDe qué manera la conciencia turistica contribuye a
los principios de sostenibilidad en el disefioy
mantenimiento de las rutas de trekking?

15

iQué rol juegan las comunidades locales en el
desarrollo y gestion de las rutas de trekking en

Chogueguiran?
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL
INSTRUMENTO
FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

PERFIL DEL VALIDADOR
MNombre y apellidos: | Fiorgla del Eosario Moran Romero

Cargo: Docente a tiempo Completo

Institucidn /Empresa: | UPN

ASPECTOS DE VALIDACION
Revisar cada uno de los Items del instrumento v marcar conuna "X dentro del
recuadro, segin la calificacion que asigne a cada indicador:
1. Deficiente (Menos del 30% del total de items cumple con el indicador)
2. Regular (Entre el 31% v 70% del total de items cumple con el indicador)
3. Buena (Mas del 70% del total de items cumple con el indicador)

Aspectos de validacién del instrumento 11213 i
Sugerencias

Criterio Indicador DI(E| B

. . Los items miden lo previsto en los
Pertinencia L. . L X

objetivos de investigacidn.

. Los it nd 1 deb

Coherencia os items responden a lo que se debe %
medir en la variable y sus dimensiones.
.| Los items son congruentes entre 51 v con el
Congruencia . X
concepto que miden.
o Los items son suficientes en cantidad para
Suficiencia . . X
medir las variables.
Objetividad Los items r_nid.en comportamientos y e
acciones observables.
Los items ze han formulado en
Consistencia | concordancia a los fondamentos tedricos X
de las variables.
Los items estan secuenciados y
Organizacion | distribuidos de acuerdo a dimensiones e X
indicadores.

Claridad Los items. estin redactad.os en un lenguaje %

entendible para los sujetos a evaluar.

Loz items estin escritos respetando
Formato aspectos técnicos (tamafo de letra, X

espaciado, nitidez)
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El instrumento cuenta con instrucciones,

Estructura consignas v opciones de respuesta bien X
definidas.
CONTEO TOTAL X
Realizar el conteo de acuetl'do_a puntuaciones asignadas a clela TOTAL
cada indicador
Coeficiente de Intervalos Resultado
validez: 0,00- 0,49 validez nula
0,50-0,59 Validez muy baja
0,60-0,69 Validez baja
A+B+C — 1,00 0,70-0,79 Validez aceptable
30 0,80-0,B9 Validez buena
0,90-1,00 Validez muy buena
CALIFICACION GLOBAL

Ubicar el coeficiente de validez obtenido
en el intervalo respectivo y escriba sobre
el espacio el resultado.

Validez muy buena

Firma del validador

Lima, 31 de Julio del 2024
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Anexo 5 Matriz de consistencia

MATRIZ DE CONSISTENCIA

PROBLEMA

OBJETIVO

HIPOTESOS

VARIABLES

¢Como es la relacion entre la
consciencia turistica y el
desarrollo de la actividad del
trekking en el Centro

Determinar la relacion entre la
conciencia turistica y el
desarrollo del trekking en el
Centro Arqueolégico de

Se da una relacion significativa entre el
nivel de conciencia turistica de los
visitantes y el impacto positivo en el
desarrollo sostenible de la actividad de

Conciencia Turistica

¢Qué influira a los recursos
turisticos a ser sostenibles
en el desarrollo de la
actividad del trekking en el
Centro Arqueologico de
Choquequirao?

Determinar que influiria a
los recursos turisticos a ser
sostenibles en el desarrollo
del trekking en el Centro
Arqueoldgico de
Choquequirao

Se da una relacion significativa
entre que influiria a los recursos
turisticos a ser sostenibles en el
desarrollo del trekking en el Centro
Arqueoldgico de Choquequirao

GENERAL Arqueoldgico de Choquequirao trekking en el centro arqueoldgico de

Choquequirao? Choquequirao
¢De qué manera la demanda Evaluar de qué manera la
turistica influira con la demanda turistica influiria en Se da una relacion significativa entre la
consciencia turistica en el el desarrollo del trekking en el | demanda turistica influiria en el
desarrollo de la actividad del Centro Arqueoldgico de desarrollo del trekking en el Centro
trekking en el Centro Choquequirao Arqueolégico de Choquequirao
Arqueoldgico de
Choquequirao?
¢Cudles serian los Analizar cuales serian los Se da una relacion significativa de
beneficios de la conciencia | beneficios del desarrollo la conciencia del turismo
del turismo sostenible en el | sostenible en el desarrollo sostenible en el desarrollo del
desarrollo de la actividad del trekking en el Centro trekking en el Centro Arqueolégico )
del trekking en el Centro Arqueoldgico de de Choquequirao Desarrollo del Trekking
Arqueoldgico de Choquequirao

ESPECIFICOS Choquequirao?
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Anexo 6 Matriz de operacionalizacién de categorias

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

) SUB ]
VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL INDICADORES ITEM
CATEGORIAS
. . L e Nivel de
Cordeiro, Regina y Spiezzi (2020) Conocimiento y
explican que un turista es una persona que viaja, Educacion
Demanda . o
Quinteros (2020) subraya que la conciencia o mientras que la demanda turistica incluye a todas las e Impactoenel 1,2,34
Turistica . . Medio Ambiente
turistica en la comunidad receptora es crucial personas interesadas en viajar. Este concepto se
para crear una buena imagen del sitio, relaciona con la oferta y la demanda en economia. * Capgg'rgzd de
o o promoviendo recomendaciones y visitas
Conciencia Turistica = .
futuras. Esto beneficia aspectos sociales, ..
] ] ) . . e  Educaciony
econémicos, culturales y turisticos. La falta de Alcivar (2018) sugiere que el turismo concienciacion
conciencia afecta negativamente el desarrollo sostenible debe implementarse efectivamente, ambiental
comunitario y los recursos turisticos. Turismo promoviendo valores y calidad, y difundiendo Impacto ambiental 5678
sostenible beneficios sociales, ambientales y econémicos. Esto e  Participacion Y
requiere desarrollar estrategias a largo plazo que comunitaria
respeten la esencia del turismo sostenible.
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Aguiar y Boada (2024) destacan que los recursos

turisticos son clave para el turismo sostenible. Estos

Infraestructura de
apoyo

documento analiza los hoteles de la Gran
Caracas, politicas nacionales e internacionales
y experiencias de otros paises en turismo

sostenible

fisico, frecuentemente se combina con otras
actividades como la acampada. Esta actividad
deportiva y recreativa consiste en realizar largas
caminatas por rutas montafiosas, siempre en
contacto con la naturaleza y con un espiritu no

competitivo.

Conocimiento de
Normativas y
Buenas Practicas

Recursos incluyen atractivos, patrimonio y productos Experiencia del
. . . visitante 9,10,11,12
Turisticos turisticos, que deben gestionarse de manera
tenibl " lidad si i e Calidad de los
sostenible para garantizar calidad sin comprometer senderos y
los recursos naturales y culturales. sefializacion
Tigasi (2023) menciona en su
investigacion que el senderismo es una actividad
Aguiar y Boada (2024) indican que fisica que implica caminar por entornos naturales
el desarrollo sostenible busca satisfacer como montafias, bosques, selvas, cafiones y rios, a .cOn%Co“r?;?n?emo
n i resen in comprometer | : A .
ecesidades presentes sin comprometer las menudo en terrenos aislados y sin sefiales, lo que de los Turistas
futuras. Los indicadores de sostenibilidad permite un contacto intimo con la naturaleza. El e Impactoy Gestion
evallan las acciones de los hoteles para A - Sostenible
Desarrollo Sostenible ) ] ) Trekking excursionismo, que requiere un mayor esfuerzo 13, 14, 15, 16
cumplir con estandares sostenibles. El
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