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RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo establecer la relacion entre maldad y resiliencia
en estudiantes universitarios de una universidad privada de Brefa, 2024. Para tal efecto, se
consider6 una metodologia de tipo basica, de enfoque cuantitativo, de disefio no
experimental y de alcance correlacional, donde participaron 334 estudiantes que fueron
elegidos a través del muestreo de tipo intencional, a quienes se les aplico una encuesta
empleando como instrumento la Escala de Maldad -ESMA-31 para la variable maldad y la
Escala Breve de Resiliencia Connor-Davidson (CD-RISC 10) para la variable resiliencia.
Los resultados revelaron una relacion positiva débil de ,060 con una significancia de ,275
entre las variables. Asimismo, las relaciones entre omision de ayuda, sadismo, idealismo y
egoismo con resiliencia mostraron relacion de ,500; -,248; -, 188 y ,179 con significancias
menores a ,05. Se concluyd que no existe relacion entre maldad y resiliencia en estudiantes
universitarios de una universidad privada de Brena, 2024. Sin embargo, si se encontro
correlacion en las dimensiones siendo esta positiva media en cuanto a la dimension ayuda y
la variable resiliencia; asimismo relacion negativa débil de la dimension sadismo y la
variable resiliencia; de igual manera la dimension idealismo y resiliencia; ademas demuestra

correlacion positiva débil de la dimension egoismo y la variable resiliencia.

PALABRAS CLAVES: Maldad, resiliencia, ayuda, idealismo, sadismo, egoismo.
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CAPITULO I: INTRODUCCION
1.1. Realidad problematica

A nivel mundial, la maldad se ha manifestado en las personas a través de diferentes
actos hacia los demaés; el crimen y la violencia se ha convertido en la noticia diaria en todos
los medios de comunicacion. En setiembre de 2023, Corea del Sur experimentod el mayor
nivel de violencia y el 42% de la poblacion opina que es uno de los principales problemas
que afecta a ese pais (Ipsos, 2023). Es por ello por lo que en la Universidad de Corea han
implementado como politica no admitir a estudiantes que hayan tenido antecedentes de
violencia escolar, con la finalidad de disminuir los niveles de violencia en las universidades
de ese pais (Kpopworld, 2023). Esta situacion de maldad no es ajena en los claustros
universitarios donde los actos de violencia, discriminacion, humillacion y acoso son

episodios que se dan a diario en las universidades latinas (Franco y Puglia, 2023).

En las Américas, anualmente se cometen alrededor de 80,000 homicidios entre
jovenes entre 15 a 29 afos, esta cantidad alcanza el 45% del total de homicidios juveniles,
asimismo, el 90% de las victimas son varones (Organizacion Panamericana de la Salud
[OPS], 2023). En ese orden de ideas, en 2023 en Estados Unidos se reportd 250 mil casos
de maltrato en centros de estudios, asimismo, en México fue de 270 mil casos, Espafia 69554;
India 49600; Brasil 66500; Argentina 50250; Colombia 41500; Chile 28500; entre otros

(Bullying sin fronteras, 2023).

En esa misma linea, en Barcelona — Espafia se realizé un estudio publicado en la
revista Violence Against Women, donde el 62% de estudiantes de varias universidades
espafiolas habian sufrido algin tipo de maltrato por parte de sus compaferos (as) o habia

conocido a alguien que lo habia padecido, de igual manera se determind que la edad de los

Pag.

Cotrina Urbano, V; Gamarra Justino, M. 0



“MALDAD Y RESILIENCIA EN ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS

1 UNIVERSIDAD DE UNA UNIVERSIDAD PRIVADA DE BRENA, 2024

PRIVADA/
DEL NORTE

jovenes tenia un rol importante y clave acerca de las actitudes y creencias sobre los diferentes
tipos de manifestacion de la maldad, asimismo, el estudio revela que la mayoria de victimas

acosadas fueron mujeres, representando el 92% del total (Gavin et al., 2022).

En Estados Unidos, en la Oregon State University en un estudio realizado sobre
violencia sexual entre estudiantes universitarios publicado en la revista Violence Against
Women, se reportd que entre el 20% y 25% de estudiantes fueron victimas de violencia
sexual durante su etapa universitaria, pero el impacto no se distribuye de manera uniforme,
porque estas estadisticas solo se refieren a estudiantes que denunciaron el hecho y recibieron
respaldo de sus pares y autoridades, a diferencia de los estudiantes con identidades de género
minoritarios, categorias raciales y étnicas diferentes y discapacitados, que alcanzaban
alrededor del 58% de los encuestados manifestaron no encontrar respaldo cuando decidian

hacer su denuncia, lo que demuestra una diferenciacion en el trato (Rosbach, 2023).

En otra investigacion realizada en Bogotd y Madrid en 236 jovenes se encontro que
luego de haber sido victimas de maltratos de forma verbal y fisica, se reveldo que 97% de
ellos (as) tenian una actitud de resiliencia frente a episodios desagradables en su vida; en tal
sentido, se demostro que ellas respondieron con un mayor nivel de resiliencia cuando fueron
maltratadas (Momeiie y Estéves, 2019; Modalgo y Pocco, 2021). Asimismo, el Ministerio
de Educacion colombiano reveld que en el 2022 hubo 876 casos de acoso sexual en las
universidades, en algunos casos no fueron denunciados por no encontrar respaldo en sus
autoridades, pero fueron viralizados en las redes sociales (Prensa Aula Abierta, 2024).
Notese, como este grupo contod con la resiliencia como factor protector para hacerte frente a

situaciones complejas.
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Del mismo modo, en un estudio realizado en América Latina y El Caribe, el 53% de
los estudiantes universitarios afirmaron haber sido victimas de burlas, insultos,
humillaciones, acciones para ridiculizar su intervencidon, venganza, discriminacion y
descalificacion de forma sistematica a través de insultos y ofensas de manera reiterada

(Unesco, 2023).

En ese orden de ideas, en Peru el 63% de la poblacion percibe que su mayor
preocupacion es la criminalidad que existe en el pais (Ipsos, 2023). Dicha preocupacion se
sustenta en diferentes formas de criminalidad y violencia delictiva, tal es el caso que entre
2017 a 2022, el indice de extorsion se ha incrementado en 800% considerando solo aquellas
cifras que se han registrado en relacion con las denuncias, teniendo en cuenta que muchos

no denuncian por temor (Radio Programas del Pera [RPP], 2023).

Al respecto, el Ministerio de Educacion (Minedu, 2019) en un informe que el 85%
de la comunidad universitaria presenta problemas relacionados a expresiones de maltrato,
discriminacion y violencia entre estudiantes, ansiedad y depresion, afectando
significativamente su salud mental, de este porcentaje las manifestaciones de
comportamientos de maldad alcanzan el 52%:; ante esta situacion, el Minedu y el Ministerio
de Salud han iniciado labores con 21 universidades publicas para elaborar un plan y
documentos normativos que detengan estas expresiones de maldad, con su consecuente

ansiedad y depresion en estudiantes universitarios que afectan su salud mental.

Acerca de la resiliencia, siendo esta una capacidad de sobreponerse ante cualquier
adversidad, el sistema educativo no ha propuesto alternativas para desarrollar y fortalecer
esta capacidad; es por ello, que la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion

la Ciencia y la Cultura (Unesco, 2020) recomienda que las instituciones educativas se deben

Pag.
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enfocar en educar a los estudiantes para las situaciones adversas y que no pueden controlar,
a través de la resiliencia. Sobre todo, en América Latina y el Caribe, que actualmente se
demanda el cumplimiento de los aprendizajes bésicos en estudiante, para superar la crisis

pedagogica post pandemia, que aun es un objetivo por alcanzar (Unesco, 2021).

En Lima, en un estudio realizado en la Universidad de Lima se demostro que el 85%
de las estudiantes universitarias han sufrido de burlas, humillaciones, malos comentarios
hacia su honorabilidad, discriminacion por su origen o aspectos fisico, 65% de ellas han sido
golpeadas o victimas de la posicion de poder de su pareja o compafiero (a) de clase;
asimismo, el 30% ha experimentado acoso sexual a través de comentarios en doble sentido
e insanos y en algunos casos han sido abusadas sexualmente; sin embargo, las denuncias y
solicitudes de ayuda solo alcanzé el 8%, como efecto del desconocimiento, el miedo, la

vergiienza y la falta de instancias donde acudir para recibir asesoramiento (Zapata, 2022).

En esa misma linea, en Lima se realizdé un estudio en mujeres para determinar su
nivel de resiliencia frente a episodios adversos o de maltrato en diferentes etapas de su vida,
se reveld que el 35% de ellas presentaba indicios de dependencia emocional y el 23%
presentaron niveles bajos de resiliencia. En tal sentido, se demostré que, a menores niveles
de resiliencia, las personas son mas vulnerables de presentar efectos negativos en su vida
emocional frente a maltratos, humillaciones y otros improperios de las que son victimas

muchas personas (Lopez, 2019; Modalgo y Pocco, 2021).

En lo que respecta al contexto local, en una universidad privada de Brefia se ha
identificado entre los estudiantes universitarios situaciones problemadticas en el que prima el
insulto, la humillacién, ofensas y bromas que exceden los niveles del respeto entre ellos, lo

que ha ocasionado discusiones y hasta acciones de venganza y maltrato fisico. Incluso, con
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mucha frecuencia se presentan situaciones entre estudiantes mujeres que hablan mal de la
reputacion entre ellas, sean estas versiones ciertas o inventadas, cuya intencion es mancillar

el honor de la otra persona.

De manera general, existen situaciones en el que algunos estudiantes
independientemente de su género toman ventaja de sus facultades intelectuales para humillar
a aquellos estudiantes que tienen menos ventajas cognitivas, haciéndoles pasar malos ratos
para que los demas se burlen de aquel estudiante, sin considerar el posible dafio que podrian
ocasionarle en su salud emocional, pues en algunos casos este tipo de comportamiento
marcan un antes y un después en los estudiantes que son objeto de estas acciones

inapropiadas en las aulas universitarias.

Esta situacion hace que los estudiantes se sientan maltratados o agraviados en su
dignidad al sentirse humillados y en algunos casos incluso contemplan la idea de abandonar
los estudios, porque tienen un sentimiento de frustracion y fracaso, y no tienen en algunos
casos la capacidad de resiliencia, de levantarse y afrontar las situaciones adversas que
ocurren en el espacio universitario. Esta falta de capacidad de resiliencia se manifiesta en
los estudiantes a través del ausentismo, la sumision frente a los maltratos de sus compaiieros,
la aceptacion, pero en algunos casos que si manifiestan resiliencia tienen tolerancia hacia las
situaciones adversas como el bullying y se sobreponen ante tal situacion sin que su estado
emocional y psicolégico sea afectado significativamente; por el contrario, muestran mejor
rendimiento y siempre tienen una salida exitosa frente a las diferentes manifestaciones de
maldad de sus companeros de clase. Es por ello, que en el presente estudio se pretende

determinar la relacion entre la maldad y la resiliencia en los estudiantes universitarios con la
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intencion de identificar si existe una asociacion entre ambas y como el estudiante reacciona

frente a situaciones de maldad que experimenta en la universidad.

También es importante detallar algunos estudios previos, tanto a nivel nacional como
a nivel internacional, en los que se ha venido estudiando a las variables. En el espacio
nacional, se revisaron estudios relacionados a las variables de investigacion, y se encontro a
Mendieta et al. (2023) quienes realizaron un estudio en Ica con el objetivo de correlacionar
la resiliencia y la agresividad en estudiantes. Fue un estudio no experimental, transversal,
cuantitativo y correlacional. La poblacion estuvo conformada por 368 estudiantes y la
muestra fue de 220 estudiantes. Se aplico una encuesta y como instrumento dos cuestionarios
relacionados a las variables. Los resultados mostraron una correlacion negativa considerable
de -.657 y significancia de .000. Se concluy6 que cuando la resiliencia en los estudiantes es
alta, la agresividad de parte de sus compaiieros manifestado a través de insultos u ofensas

son poco efectivas en su comportamiento.

Asimismo, Aliaga y Aliaga (2023) en Huancayo presentaron un estudio con el
objetivo de encontrar la asociacion entre inteligencia intrapersonal y resiliencia en
estudiantes de una universidad publica. La metodologia fue basica, no experimental y
correlacional. Se trabajé sobre una muestra de 323 estudiantes, como instrumentos se
aplicaron el Test de Inteligencia Intrapersonal de Bar-On ICE adaptado por Ugarriza (2001)
y la Escala de Resiliencia (ER) de Wagnild y Young adaptado por Novella (2002). Los
resultados informaron que existe una correlacion positiva de .564 entre la inteligencia
intrapersonal y la resiliencia; con una significancia bilateral de .000. Asimismo, el 56% de

los estudiantes alcanzo6 un nivel alto de inteligencia intrapersonal y 62% logré un nivel medio
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de resiliencia. Se concluy6 que cuando la inteligencia intrapersonal esta desarrollada en el

estudiante, su nivel de resiliencia es mayor para hacer frente a las adversidades.

Del mismo modo, Chavez (2020) cuyo objetivo fue encontrar la asociacion entre
resiliencia y calidad de vida en estudiantes universitarios en la ciudad de Cajamarca. La
metodologia empleada fue de tipo basica, no experimental, correlacional y de enfoque
cuantitativo. Al respecto, participaron 369 estudiantes de la universidad de Cajamarca, a
quienes se les aplico una encuesta empleando como instrumento la Escala de Resiliencia de
Wagnild & Young y la Escala de Calidad de Vida de Olson & Barnes. Los resultados
revelaron que existe una correlacion entre las variables de .456 con p=.000. Se concluyd que
la educacion universitaria enfocada en la calidad de vida de los estudiantes facilita el
aprendizaje con una mirada hacia la felicidad personal frente a la adversidad del contexto
actual, esta es determinante para la realizacion personal del estudiante, porque se ha
demostrado que, a mayor resiliencia, la permita tiene mayores oportunidades de tener calidad

de vida.

Por su parte, Estrada y Mamani (2020) presentaron un estudio en Puerto Maldonado
con el objetivo de determinar la relacion entre bienestar psicologico y resiliencia en
estudiantes de un instituto tecnologico. El estudio tuvo un enfoque cuantitativo, basico, no
experimental y correlacional. Se aplico como instrumento de recoleccion de datos la Escala
de Bienestar Psicoldgico de Sanchez Céanovas y la Escala de Resiliencia (ER) de Wagnild y
Young, los cuales fueron aplicados a una muestra de 134 estudiantes. Los resultados
revelaron que las variables tuvieron una correlacion positiva considerable de .702 con

p=.000. Se concluy6é que mientras los estudiantes presenten un nivel considerable de
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bienestar psicologico, la capacidad de resiliencia reducird el efecto de los inconvenientes en

la universidad, asi como los problemas que podria ocasionarle en clase con sus compaifieros.

En cuanto a los estudios a nivel internacional se citd a Riaz et al. (2023), quienes
elaboraron una investigacion en Pakistin con el objetivo de examinar la agresion, la
autocompasion y la resiliencia psicoldgica entre estudiantes de escuelas y universidades
privadas y publicas. Se realizé una metodologia de tipo bésica, correlacional y cuantitativa
y se tomd una muestra compuesta por 200 estudiantes con una edad media de & 17 afios de.
El instrumento aplicado fue la Escala de Autocompasion-SF, Escala Breve de Resiliencia y
se utilizo el Cuestionario de Agresion de Buss Perry. Los resultados indicaron que existe una
diferencia significativa segin el nivel institucional de los estudiantes, es decir, institutos
privados o gubernamentales, entre las variables de estudio. En cuanto al género también se
reveld diferencias significativas. Las correlaciones entre la agresion, autocompasion y la
resiliencia psicologica mostraron una significancia menor a .05 con correlaciones positivas
medias para la autocompasion y negativa con la agresion. Se concluyo que las instituciones
educativas de los diferentes niveles deben presentar programas educativos extracurriculares
que permitiran desarrollar habilidades para la vida, como afrontar situaciones desafiantes,

resolver problemas y afrontar diversas complejidades.

El Sayed et al. (2022) realizaron un estudio en Egipto con el objetivo de explorar la
correlacion entre el comportamiento agresivo y el ajuste psicosocial entre estudiantes
adolescentes de la Universidad de Port Said. El estudio fue descriptivo correlacional. Los
sujetos del estudio comprendieron una muestra de 509 estudiantes adolescentes matriculados
en primer grado en diferentes facultades en el afio académico 2019-2020. Los instrumentos

de recoleccion de datos utilizados para recolectar datos fueron el Cuestionario de Agresion
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de Buss-Perry y la Escala de Ajuste Psicosocial, ademas de las caracteristicas personales de
los estudiantes adolescentes estudiados. Los resultados indicaron que cuatro quintas partes
de los estudiantes adolescentes estudiados presentaron un alto nivel de agresion. La gran
mayoria de los estudiantes estudiados tuvieron un nivel de ajuste psicosocial leve, mientras
que el resto tuvo un nivel moderado. La conclusion fue que existe una correlacion negativa
estadisticamente significativa entre la agresion general y el ajuste psicosocial general entre

los estudiantes adolescentes universitarios estudiados en p < 0,05.

Fernandez (2021) quien elabor6 un estudio en Espafia y tuvo el objetivo de conocer
la prevalencia del bullying en estudiantes de enfermeria de una universidad e identificar du
nivel de resiliencia. La metodologia fue cuantitativa, no experimental- transversal.
Participaron 411 estudiantes quienes respondieron una encuesta empleando para la presencia
de bullying el cuestionario NAQ-R y para el nivel de resiliencia la escala de resiliencia RS-
25. Los resultados revelaron que existe una alta prevalencia de bullying de 91.7%.
Asimismo, hay una asociacion negativa entre el nivel alto de resiliencia y la probabilidad de
sufrir de acoso u otro tipo de maltrato porque la resiliencia sirve de barrera protectora. Del
mismo modo, esta capacidad de adaptacion esta relacionada con la edad y el estado civil,

siendo superior en aquellos participantes con mayor edad y que estén casados.

Del mismo modo, Rodriguez y Redondo (2021) elaboraron en Colombia un estudio
con la finalidad de correlacionar malestar psicologico, resiliencia y rendimiento académico
en estudiantes desplazados. Se empled6 como metodologia el enfoque cuantitativo, no
experimental- transversal y correlacional. Particip6 una muestra de 170 estudiantes a quienes
se les aplico una encuesta con instrumentos como la lista de chequeo de sintomas SCL-90-

R (Derogatis, 1983) y el test de resiliencia de Wagnild y Young en (1987). Los resultados
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revelaron una relacion entre resiliencia y rendimiento académico de .090 con significancia
de .243; por lo tanto, no hubo relacion entre variables. Asimismo, la relacion entre hostilidad
y resiliencia fue negativa de -.330; p=.000. Las relaciones con sensibilidad interpersonal y
ansiedad con resiliencia también fueron negativas. Se concluy6 que el malestar psicologico
presentado por lo estudiantes no se relaciona con la resiliencia y el rendimiento académico
si existe relacion, en tal sentido, el malestar psicologico experimentado por los estudiantes
universitarios como consecuencia de los actos violentos mayormente por la guerrilla
colombiana han sido de tal magnitud que el comportamiento de resiliencia ha sido

insuficiente para afrontarlo.

Por su parte, Gonzalez (2021) presentd un estudio en Guatemala con el objetivo de
determinar la asociacion de ansiedad, resiliencia con el bienestar psicoldgico de estudiantes
universitarios. La metodologia propuesta fue bdsica, cuantitativa, no experimental-
transversal y de alcance correlacional. Se trabajo en una muestra de 378 estudiantes, se
recolectar los datos se aplico la escala de bienestar psicologico de Ryff, escala de 10 items
de ConnorDavidson. Resilience Scale (CD-RISC) y la escala de trastorno de ansiedad
generalizada (GAD-2). Los resultados revelaron que existe una relacion significativa entre
ansiedad y resiliencia con el bienestar psicoldgico de .001. Se concluyo que los altos niveles

de resiliencia disminuyen la ansiedad y mejoran el bienestar psicologico.

En lo que respecta al fundamento tedrico de la variable maldad, es importante
mencionar que la naturaleza del mal ha sido un desafio por diferentes razones; es por ello
por lo que, su definicion ha sido dificil de determinar. Para Book et al. (2015) se define como
ser moralmente malo y causar dafio o perjuicio a alguien. Sin embargo, su definicion integra

otros elementos que se encuentran en los rasgos de personalidad de algunos individuos. Es
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asi, como Paulhus y Williams (2002), intentaron explicar el mal bajo la perspectiva de
personalidad denominada “Triada oscura”, que se refieren a tres tipos de personalidad que
se superponen asocidndose con dafio significativo hacia las personas y explotacion de otros,

estas personalidades son: maquiavelismo, el narcicismo y la psicopatia (Bonfa et al., 2022).

Al respecto, muchos investigadores han tratado de encontrar el denominador comtn
en estos tres tipos de personalidad que podrian explicar la maldad que alberga una persona.
El maquiavelismo, se caracteriza por la manipulacion, la explotacion y el interés propio; por
su parte, el narcisismo se refiere a un rasgo de personalidad tendiente a la grandiosidad,
egoismo y una profunda falta de empatia (Jaramillo y Ramos, 2023). Por otro lado, la
psicopatia caracteriza a una personalidad antisocial, impulsiva, insensible y con falta de
remordimiento (Sijtsema et al., 2019). En funcién a que algunos de los rasgos coinciden en
cuanto a sus caracteristicas que componen estas tres personalidades, no sorprende que todos

se correlacionen con un estilo interpersonal insensible y manipulador (Navas et al., 2021).

En cuanto a la definicion de maldad, Zimbardo (2011) trata el tema en su obra
literaria “El efecto Lucifer”, donde define la variable como al conjunto de acciones
voluntarias cuya intencion es perjudicar, humillar, maltratar y deshumanizar, destruyendo
en ese proceso a las personas, asi como también el uso de poder circunstancial para fomentar
o permitir que se destruyan a determinadas personas, sin medir las consecuencias que sus

actos puedan tener posteriormente.

Al respecto, se explicod que existen tres perspectivas que determinan la maldad en las
personas: la primera es el factor disposicional, referido al aspecto genético de la persona; el
segundo es el factor situacional, el cual tiene relacion con el puesto o cargo que ostenta la

persona o las circunstancias convenientes en las que se encuentre. En tercer lugar, se
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encuentra el factor sistémico relacionado con el aspecto institucional o la élite de poder, estas
tres perspectivas ayudan a comprender por qué la gente hace lo que hace (Herndndez y Dzib,

2020; Zimbardo, 2011).

En lo que respecta a las dimensiones de la variable maldad, Céardenas et al. (2023)
luego de realizar un estudio exhaustivo de esta variable y en la intencién de construir y
validar la Escala de Maldad en estudiantes universitarios limefios, determind que para la
realidad peruana existen cuatro dimensiones que operacionalizan la variable: egoismo,
sadismo, omision de ayuda e idealismo. A continuacion, se pasan a explicar las dimensiones
de Omision de Ayuda, en funcion a la teoria de Zimbardo (2011), asi como las dimensiones

de idealismo, sadismo y egoismo en funcion a la teoria de Baumeister (1999).

La primera dimensién denominada egoismo, es una de las causas que ocurre cuando
el individuo sobrevalora su propia persona, independientemente que tenga baja o alta
autoestima, ninguna de las dos es proclive a la violencia. Sin embargo, en una persona con
alta autoestima que esta criticada permanentemente, crea el riesgo de un comportamiento
violento (Baumeister, 1999). Es decir, las personas con una exagerada valoracién de si
mismas frente a una opinidén contraria de los demés va a crear la necesidad de defender el
ego, situacion que va a conducir a la agresion hacia los demas (Pitkanen, 2020). En esa
misma linea, la manifestacion del egoismo en la sociedad se presenta de diferentes maneras
y dependiendo del contexto y la locacion, como sucede en la actualidad a través de la
extorsion, eliminacion de personas o el simple hecho voluntario de causar dafio a los demas
sin tener piedad, hacer conjuros o brujerias para dafiar a alguien, desearle el mal a una
persona, es una expresion pura de la naturaleza humana. Sin embargo, esta expresion de

egoismo también se aprecia en las estrategias corporativas para erradicar la competencia, asi

Pag.
20

Cotrina Urbano, V; Gamarra Justino, M.



“MALDAD Y RESILIENCIA EN ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS

PRIVADA/
DEL NORTE

1 UNIVERSIDAD DE UNA UNIVERSIDAD PRIVADA DE BRENA, 2024

como las conspiraciones para controlar la sociedad, todas estas son caracteristicas de

egoismo como expresion de la maldad humana en su sentido mas puro (Delgado et al., 2020).

Para Baumeister (1999), el sadismo se refiere a las tendencias a infligir dolor y
humillacion a otros para afirmar dominio y poder, o con fines de placer y disfrute. Este
comportamiento es de naturaleza cruel y degradante para la persona que lo experimenta
(victima), es degradante y se inflige por largo tiempo, estas acciones son de naturaleza fisica,
sexual o psicologica y se realizan con la intencion de que el perpetrador muestre que tiene

poder o siente placer a través del dafio que ocasiona a la otra persona.

Omision de ayuda, basado en Zimbardo (2011) esta es una caracteristica de las
personas que miran la maldad como un comportamiento normal, que no causa impacto y es
hasta divertido, por tanto, no interviene cuando ocurre una accioén provocada por la maldad,
prefiere no intervenir o dejar que suceda; es decir, es proclive a tener una actitud pasiva, o

tal vez es quien provoca esa accion e incita a los demads a que lo realicen.

Acerca de la dimension idealismo, Baumeister (1999), indic6 que esta caracteristica
de la maldad se compone de conductas que dafian a los demas, en la creencia que el fin
ultimo o el que se persigue, es mas importante que los medios violentos y opresivos que se
emplean para conseguirlo. Asimismo, Baumeister y Vohs (2004) afirmaron que este
comportamiento es asumido por personas idealistas, es decir, que albergan o guardan
grandes ideales, los cuales se constituyen en su motivacion y segun su perspectiva, la maldad
esta justificada por el ideal que van a conseguir porque éste es bueno y positivo, bajo este

contexto no existen remordimiento frente a sus conductas inadecuadas.

En lo que respecta a la variable resiliencia se han encontrado algunos modelos

teoricos que explican como se genera la resiliencia en las personas. El primero es el
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denominado modelo ecoldgico de Bronfenbrenner quien en 1979 propone una teoria que
contempla el desenvolvimiento de la persona en relacion con su entorno, este modelo es util
para comprender la influencia de diferentes factores que interactian con la persona, es una
relacion dindmica y bidireccional donde intervienen cuatro nucleos: persona, contexto,

proceso y tiempo (Ruiz et al., 2020).

Otro modelo que explica la resiliencia es el de Glenn Richardson quien en 1990 junto
a otros colaboradores explico el proceso por el que pasa una persona al encontrarse frente a
una adversidad; el autor indica que no existe una respuesta Unica frente a la adversidad,
pueden ser diferentes y no todos salen dafiados o indemnes. Es importante acotar que en este
modelo se emplea el término reintegracion que es una respuesta a la adversidad, cuando esta
choca con los factores de proteccion de persona, quien consciente o inconscientemente tiene
la facultad de reintegrarse cuatro maneras: reintegracion disfuncional, con pérdida,

reintegracion a zona de bienestar y reintegracion con resiliencia (Martinez y Colina, 2020).

Acerca de la definicion de resiliencia, es importante analizar el término y su
procedencia; este viene del latin “resilio” que se traduce como volver atras, volver de un
salto, rebotar, resaltar. A través del tiempo y de diferentes estudios, ha sido adaptado y usado
en las ciencias sociales para describir a aquellas personas que a pesar de convivir permanente
en situaciones dificiles y de alto riesgo, tienen un desarrollo psicoldgico que se considera

normal y que lo dirigen con éxito (Avila y Diaz, 2020).

En el campo de la psicologia no se ha llegado a un consenso acerca de la resiliencia
por la presencia de diferentes modelos que lo conceptualizan. Sin embargo, se ha encontrado
dos puntos de vista que proponen una mirada de la resiliencia como capacidad o como

proceso. La resiliencia como capacidad se presenta como una caracteristica inherente a
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determinadas personas para hacer frente a las diversas experiencias negativas y traumaticas
que le toca vivir, incluso el estrés significativo, caracteristica que le permite enfrentar,
procesar, superar, aprender de esa experiencia e incluso transformarse. Para ello es
importante que emplee estrategias afectivas, sociales y de comunicacion que se adaptan en

el tiempo y a lo largo de cada etapa de su vida (Ruiz et al., 2020; Segovia et al., 2020).

Por otro lado, la resiliencia como proceso dinamico se observa como una
caracteristica que puede adquirir un individuo y que aparece en diferentes momentos y
grados. Se presenta como un proceso de adaptacion positiva frente a las adversidades cuyos
resultados son funcionales y sirven para su desarrollo. En tal sentido, este proceso implica
la interaccion de factores riesgo y de proteccion, que se encuentran presentes en la persona
en el &mbito social y que hacen posible superar los traumas de manera constructiva (Ruiz et

al., 2020).

Sin embargo, Ismail y Amber (2023) agregaron que la resiliencia es la capacidad de
recuperarse de circunstancias desafiantes. Al respecto, numerosos estudios han afirmado que
la resiliencia se presenta ante variedad de circunstancias, situacion que ha llegado multiples
definiciones como aquella que determina que es la capacidad de reconocer situaciones
dificiles, adaptarse a ellas y permanecer abierto a nuevas oportunidades de crecimiento,
despertando la valentia ante el cambio. Por otro lado, los investigadores pensaban que la
resiliencia era una habilidad innata; sin embargo, a medida que se profundizoé el estudio del
tema esta vision cambid. De tal manera, que ahora se entiende que es un constructo

multifacético que también puede desarrollarse con la practica.

En cuanto al fundamento tedrico, se cita la Teoria de la Personalidad Resistente de

Kobasa (1979), quien determind a la resiliencia como un conjunto de cualidades personales
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y estrategias que en conjunto hacen del crecimiento personal del individuo una fortaleza.
Esta perspectiva surge a raiz de identificar a ciertos individuos que ante una condicion de
desastre, enfermedad, vivencias adversas, traumaticas y que no son soportables, logren
afrontarlas con ¢€xito y ver en ese contexto una oportunidad que les permite avanzar hacia

nuevos horizontes.

La teoria aparece a finales de la década de 1970 y sus origenes se encuentran en las
teorias psicosociales del estrés y teorias existencialistas de la personalidad. Para Kobasa
(1979), el modelo de Holmes y Rahe publicados en 1967, presentaba algunas limitaciones,
porque ignoraba las diferencias que presentaban las personas al ser victimas del estrés en
relacion a las respuestas individuales; por otro lado, la teoria de los autores mencionados
consideraba al individuo como un sujeto pasivo y reactivo. Como efecto de la identificacion
de estas diferencias, Kobasa present6 un estudio de las caracteristicas de la personalidad que

permitieran al individuo mantenerse en condiciones saludables ante episodios de estrés.

Con respecto a la psicologia existencial, Kobasa (1979) rescata dos principios
fundamentales para la definicion de personalidad resistente, estas son: la construccion activa
de la personalidad resistente a través de procesos dindmicos y la capacidad natural de las
personas para transformar el estrés en oportunidades para su desarrollo y crecimiento

personal.

En tal sentido, Kobasa define la personalidad resistente como aquella que esta
formada por actitudes y acciones que se dirigen a convertir las situaciones estresantes en
oportunidades individuales para el desarrollo de la persona. En funciéon a lo mencionado el
autor determind tres actitudes o rasgos que poseen los individuos con personalidad

resistente: compromiso, control y desafio (Aditia et al., 2023; Rizty et al., 2023).
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El componente compromiso, consiste en la capacidad del individuo de involucrarse
en diferentes actividades que se lleven a cabo, sea esta de forma individual o colectiva. De
tal manera, que el compromiso individual se comporta como un afrontamiento a los
estimulos externos que tiene como efecto la reduccion de la percepcion de amenaza. Por otro
lado, permite reconocer los objetivos personales y la capacidad de decision de la persona.
Asimismo, el reconocimiento de esta cualidad coincide con el sentimiento de comunidad
para alcanzar objetivos. De esta manera, las personas que obtienen altas puntuaciones en este
componente se identifican con apoyar a las personas que requieren ayuda y recurrir a ellas

cuando necesitan apoyo (Acero, 2008; Aditia et al., 2023).

El componente control es una caracteristica de las personas que estdn convencidas
de que tienen el control de los acontecimientos que experimentan. En tal sentido, observan
estos acontecimientos como predecibles; por ende, piensan que pueden ser manipulables.
Este componente se divide en tres tipos: el control cognitivo que permite interpretar los
acontecimientos como un estrés de menor categoria. En segundo lugar, el control decisional
que le proporciona la capacidad de manejar el estrés. En tercer lugar, se encuentran las
habilidades de afrontamiento de las que obtiene la capacidad para orientar las acciones al
¢xito. En tal sentido, las personas que poseen estas caracteristicas planifican su actuacion

para afrontar las situaciones estresantes (Acero, 2008; Aditia et al., 2023).

El tercer componente, es el desafio que consiste en el convencimiento individual de
que una situacion aparente de estrés es una oportunidad de cambio para obtener beneficios
individuales. En tal sentido, las situaciones estresantes son consideradas como estimulos
para mejorar las competencias personales. De esta manera, esta caracteristica permite reducir

los impactos de los eventos estresantes (Acero, 2008; Aditia et al., 2023).
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A manera de justificacion teorica, este estudio amplia los conocimientos sobre la
maldad y la resiliencia, dentro de un contexto académico. El estudio de ambas variables
juntas es poco amplio, por lo que este estudio aporta con el vinculo tedrico de las mismas.

Ademas, se convierte también en un posible antecedente para futuros investigadores.

Mientras que, como justificacion practica, los resultados del presente estudio
ayudaran a poder crear programas de prevencion que ayudaran a prever actos de maldad ante
posibles sucesos; asi mismo programas de intervencidon que ayude a mejorar el buen trato en
el contexto académico, y a la vez reducir el maltrato a los compafieros y demads; de esta
manera buscamos promover una cultura de paz dentro del ambito universitario, que pueda

ayudar a mejorar el performance académico-profesional de los estudiantes y saber abordarlo.
1.2. Formulacion del problema
Pregunta general

(Cuadl es la relacion entre maldad y resiliencia en estudiantes universitarios de una

universidad privada de Brefia, 2024?
1.3. Objetivos
Objetivo general

Establecer la relacion entre maldad y resiliencia en estudiantes universitarios de una

universidad privada de Brefia, 2024.
Objetivos especificos

Determinar la relacion entre omision de ayuda y resiliencia en estudiantes

universitarios de una universidad privada de Brefia, 2024.
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Determinar la relacion entre sadismo y resiliencia en estudiantes universitarios de

una universidad privada de Brefia, 2024.

Determinar la relacion entre idealismo y resiliencia en estudiantes universitarios de

una universidad privada de Brefia, 2024.

Determinar la relacion entre egoismo y resiliencia en estudiantes universitarios de

una universidad privada de Brefia, 2024.
1.4. Hipotesis
Hipotesis general

Existe relacion significativa entre maldad y resiliencia en estudiantes universitarios

de una universidad privada de Brefia, 2024.
Hipotesis especificas

Existe relacion significativa entre omision de ayuda y resiliencia en estudiantes

universitarios de una universidad privada de Brefia, 2024.

Existe relacion significativa entre sadismo y resiliencia en estudiantes universitarios

de una universidad privada de Brefia, 2024.

Existe relacion significativa entre idealismo y resiliencia en estudiantes

universitarios de una universidad privada de Brefia, 2024.

Existe relacion significativa entre egoismo y resiliencia en estudiantes universitarios

de una universidad privada de Brefia, 2024.
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CAPITULO II: METODOLOGIA

El presente estudio es de enfoque cuantitativo, para Arias y Covinos (2021) la
principal caracteristica de este enfoque es que el tratamiento de la informacion obtenida, que
tiene un procedimiento estadistico para obtener informacion cuantificable y objetiva. En
cuanto al disefio, se considerd que sea no experimental. Bajo ese disefo, Cabezas et al.
(2018) proponen que los resultados se presenten sin intervencion del investigador para el
estimulo de alguna variable, sino que estos resultados deben presentarse en su contenido

natural.

En esa misma linea, se considera un estudio de naturaleza transversal. Al respecto,
Concytec (2020) explica que los estudios transversales tienen la facultad de obtener la
informacion en un solo momento y por una sola vez, no requieren seguir obteniendo
informacion en varios momentos. Del mismo modo, se considera que es de nivel
correlacional, en funcion de que lo que se busca en la existencia de una relacion entre

variables (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018).

En cuanto a la poblacion del estudio, corresponde mencionar que son estudiantes de
la facultad de psicologia de una universidad privada en el distrito de Brefa, en la ciudad de
Lima. Sobre la definicion, Cérdoba et al. (2023) indicaron que la poblacion estd conformada
por la sumatoria de todos los elementos o sujetos de estudio, quienes cuentan con

determinadas caracteristicas importantes para la investigacion.

En funcion a la poblacion se determiné la muestra, la cual es una parte significativa
de esta que retne las mismas caracteristicas, sobre la cual se puede realizar proyecciones a
toda la poblacion (Arias y Covinos, 2021). Para el presente estudio, se empled el muestreo

no probabilistico por las condiciones que tiene la muestra. En tal sentido, de acuerdo con
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Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018) la caracteristica de no probabilistico de un muestreo
esta dada porque la poblacion no esta sujeta a la probabilidad o a un célculo de acuerdo con
una formula. Bajo esas condiciones, también es por conveniencia, la cual es una modalidad
para obtener informacion de los participantes que estén disponibles para colaborar en la
investigacion y se cuente con su consentimiento. De lo anteriormente mencionado, la
cantidad de estudiantes que fue posible encuestar fue de 334 unidades, los cuales cumplieron

con los siguientes criterios:

Criterios de inclusion

. Universitarios de pregrado de la carrera de Psicologia

. Estudiantes universitarios entre 18-26 afios a mas.

. Estudiantes universitarios dispuestos a participar en el estudio.

. Estudiantes universitarios que faciliten su consentimiento informado.

Criterios de exclusion

. Estudiantes universitarios de carreras diferentes a psicologia.

. Estudiantes universitarios de posgrado o egresados.

. Estudiantes universitarios fuera del rango de edad permitido.

. Estudiantes universitarios en desacuerdo con la investigacion.

. Estudiantes universitarios que durante la encuesta se desanimen en participar.
. Estudiantes universitarios que cuenten con algun problema médico o

psicologico en el momento de la evaluacion.

Por otro lado, con respecto a los test de evaluacion, el instrumento que mide la

variable maldad se denomina Escala de Maldad o por su acronimo ESMA-31. Este
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instrumento fue elaborado y validado en Lima - Pert en el 2023 y fue creado porque no
existia un instrumento que mida la variable maldad; los autores fueron Cardenas, Ortiz y
Livia, cuyo objetivo fue evaluar la maldad en estudiantes universitarios; sin embargo,
también puede aplicarse a otros contextos, teniendo en cuenta otros estudios para su
validacion.

El instrumento de maldad se aplica de manera individual y/o colectiva y el tiempo
que se emplea para su aplicacion es entre 15 a 20 minutos. Cuenta con 31 items con
respuestas de escala tipo Likert con valores de 1 al 5, asimismo, estd compuesto por cuatro
dimensiones: idealismo (14 items), sadismo (6 items), omision de ayuda (5 items inversos)
y egoismo (5 items). De acuerdo con la calificacion que se le otorgue, a mayor valor del
puntaje se entiende que existe mayor presencia de maldad en la persona.

Para la validacion del instrumento participaron 9 profesionales de la carrera de
psicologia, quienes calificaron en la mayoria indices admisibles de 1.00. Es decir, la
validacion alcanzo un valor aceptable en los tres criterios elegidos: relevancia, coherencia y
claridad. Por su parte, el valor de KMO fue de .93, lo que evidencia que las correlaciones,
en gran porcentaje, son ampliamente robustas para formar factores. En lo que respecta a la
confiabilidad, se empled el estadistico de Omega con el que alcanzé valores entre .74 y .90
en cada una de las dimensiones.

Para la variable resiliencia, el instrumento empleado fue la Escala Breve de
Resiliencia Connor-Davidson (CD-RISC 10). Este instrumento fue disefiado por Connor y
Davidson (2003) y fue adaptada a una version breve por Campbell y Stein (2007), con la que
se podia medir la resiliencia con solo 10 items y cuya calificacion fue con escala de tipo
Likert. Asimismo, para su elaboracion se convoco otros instrumentos como la Escala de

Estrés Percibido (EEP-10), cuyo autor fue Kamarck y Mermelstein (1983), con la finalidad
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de evaluar el estrés experimentado en diferentes circunstancias. Finalmente, se empleo la
Escala de Autoeficacia General (EAG), creada por Jerusalem y Schwarzer (1992) cuya
finalidad es evaluar las capacidades de la persona para afrontar dificultades en diferentes
situaciones y obtener soluciones adecuadas.

En cuanto a la validez de constructo se empled el andlisis factorial, lo que demostrd
que el modelo unifactorial explicd el 47% de la varianza total acumulada, los valores
estadisticos fueron: KMO = .89; Bartlett = 1344.8; p < .000. Del mismo modo, se corrobord
empleando el andlisis factorial confirmatorio donde se obtuvo valores de ajuste optimo. En
lo que respecta a la confiabilidad, se empleo el estadistico de Alfa de Cronbach con el que
se obtuvo un a=.824 y con el estadistico de Omega de McDonald el valor fue de .827

Con respecto al procedimiento de la obtencidon de informacion de la muestra, antes
de la recogida de datos, se opto por hacer la busqueda de instrumentos validados al contexto
peruano, y luego de ello hacer las coordinaciones con los docentes para pedir los respectivos
permisos y poder ingresar a sus aulas a aplicar los test, en base a los horarios disponibles
que se pudo conseguir de la mayoria de las aulas.

Durante la recogida de datos, las investigadoras se presentaron ante los evaluados,
explicando el motivo de su investigacion y dando las indicaciones para que estos
comprendieran mejor los instrumentos y puedan contestar con mejor predisposicion. El
instrumento fue socializado a través del WhatsApp, las redes sociales y a través de un codigo
QR en el que los estudiantes podian acceder y responder las preguntas del instrumento.

Después de la recogida de datos, se tabuld las encuestas en una hoja de Excel,
discriminando aquellas que no fueron contestadas en su totalidad, y asi, aplicando los filtros
respectivos es que se fueron depurando test que no cumplieran con los criterios de inclusion

mencionados anteriormente.
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En cuanto al andlisis estadistico, la base de datos mencionada lineas arriba pasé al
programa estadistico de SPSS -26 y se procedio a realizar la prueba de normalidad para
determinar la tendencia de los resultados y optar por un estadistico que realice la correlacion,
en este caso podria ser de acuerdo con los resultados paramétricos o no paramétricos: Rho
de Spearman o R de Pearson. Una vez aplicado el estadistico correspondiente se procedi6 a
presentar los resultados en tablas de frecuencia y/o graficos para interpretarlos mediante la
estadistica descriptiva. Por otro lado, también se hizo uso de la estadistica inferencial para
probar las hipotesis de investigacion en base al andlisis de la normalidad y estos resultados
de la prueba de hipotesis servirian para llegar a conclusiones generales sobre los objetivos

del estudio.

Finalmente, se emplearon los principios éticos existentes y que se aplican a las
investigaciones académicas. En ese sentido, seglin los principios éticos de la APA (2010)
indica que el Respeto por los derechos y la dignidad de las personas es un principio que
valora la Privacidad y Confidencialidad que se debe tener en cuenta en las investigaciones
donde participan personas, con la intenciéon de que los involucrados no se vean en
controversias con la institucion a la que pertenecen, en caso sean miembros de la institucion
donde se realiza el estudio. Asimismo, se tuvo en cuenta el principio de la beneficencia y no
maleficencia, explicandoles a los participantes que el estudio serd beneficioso para ellos y
para la sociedad en general, debido a que se conocera las motivaciones de la maldad en los
estudiantes y la capacidad de resiliencia en los afectados, partiendo de ello se conoceran las
soluciones que se debe tener en cuenta. Del mismo modo, el estudio no tendra ninguna mala

intencidn que podria colocar en una situacion incomoda a los participantes.
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Por otro lado, segtin el Codigo de Etica del Colegio de Psicélogos del Pera (2017),
todo investigador debe contar con el consentimiento informado del participante en la
investigacion. En ese sentido, en esta investigacion se obtuvo el consentimiento informado
de cada uno de los participantes, el cual se obtuvo a través de la primera pregunta en el
cuestionario relacionado a la aceptacion de su participacion y tratamiento de la informacion
en el estudio. Del mismo modo, el segundo empleado fue el anonimato para proteger la
identidad del participante y no se vea involucrado en cuestionamientos posteriores en

relacion a su opinion.

Finalmente, segun el Codigo de Etica del Investigador Cientifico UPN (2016) al
hacer una investigacion se debe considerar el principio de Justicia, respetando los acuerdos
realizados al principio de la investigacion, asi como cumpliendo con el beneficio ofrecido
en los acuerdos previos a la investigacion. Asi también, se tuvo en cuenta el principio de
Veracidad, presentando en los resultados de la investigacion la informacion clara y fidedigna

proporcionada por los participantes, sin hacer alguna modificacion conveniente a la misma.
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CAPITULO III: RESULTADOS

En primer lugar, se pasara a analizar la normalidad de las variables y dimensiones,
considerando la prueba estadistica Kolmogorov-Smirnov para conocer si los datos tienen
distribucién normal o no normal y con ello elegir los estadisticos paramétricos o no
paramétricos. Los resultados se muestran en la siguiente tabla:

Tabla 1

Prueba de normalidad para las variables y dimensiones

Kolmogorov-Smirnov®

Estadistico gl Sig.
Maldad 167 334 <.001
Resiliencia .093 334 <.001
Idealismo 124 334 <.001
Sadismo 295 334 <.001
Omision de ayuda 110 334 <.001
Egoismo 173 334 <.001

Como se aprecia las dos variables y dimensiones alcanzaron una significancia menor
a .050, lo que quiere decir que se encontrd una distribucidon no normal, por lo que para el
analisis correlacional se hara uso de los estadistico Rho de Spearman, ya que son estos los
responsables de procesar la correlacion cuando no hay normalidad.

A continuacion, se dara a inicio al analisis inferencial de los objetivos, empezando
por el objetico general, el cual es establecer la relacion entre maldad y resiliencia en

estudiantes universitarios de una universidad privada de Brefia, 2024. Los resultados fueron:
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Tabla 2

Correlacion entre la resiliencia y la maldad

Maldad Resiliencia

Coeficiente de correlacion 1.000 .060

Maldad Sig. (bilateral) . 275

Rho de N 334 334
Spearman Coeficiente de correlacion .060 1.000
Resiliencia  Sig. (bilateral) 275 .

N 334 334

En la prueba de hipdtesis de las variables en estudio se observa que la significancia
fue de .275. Es decir, este valor es superior al alfa de .050. Por tanto, se debe rechazar la

hipotesis del investigador para determinar no existe relacion entre las variables de estudio.

Tabla 3

Correlacion entre omision de ayuda y resiliencia

Resiliencia

Rho de Spearman ,500™

Omision de Ayuda Sig. (bilateral) ,000
N 334

Nota. **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En lo que respecta a la primera prueba de hipodtesis especifica donde interviene
omision de ayuda y resiliencia, la correlacion fue positiva media de .500 con una
significancia de .000; este valor estuvo por debajo del valor de Alfa de .05. Es por ello que
se rechazo la hipotesis nula y se aceptd la hipdtesis planteada por las investigadoras,
determinadndose que existe relacion entre omision de ayuda y resiliencia en estudiantes

universitarios de una universidad privada de Brefia.
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Tabla 4

Correlacion entre sadismo y resiliencia

Resiliencia

Rho de Spearman -,248"

Sadismo Sig. (bilateral) ,000
N 334

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Acerca de la segunda prueba de hipotesis especifica donde interviene sadismo y
resiliencia, la correlacion fue negativa débil de -.248 con una significancia de .000; lo que
significa que existe una correlacion inversa. Es decir que puede haber un bajo nivel de
sadismo, pero una alta resiliencia y viceversa. Esta significancia estuvo por debajo del valor
de significancia de .05. Es por ello que se rechaz6 la hipodtesis nula y se acepto la hipdtesis
planteada por las investigadoras, determinandose que existe relacién entre sadismo y
resiliencia en estudiantes universitarios de una universidad privada de Brefia, pero esta es

inversa.
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Tabla 5

Correlacion entre idealismo y resiliencia

Resiliencia

Rho de Spearman -,188"

Idealismo Sig. (bilateral) ,001
N 334

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En referencia a la tercera prueba de hipotesis especifica donde interviene idealismo
y resiliencia, la correlacion fue negativa débil de -.188 con una significancia de .001; este
valor estuvo por debajo del valor de significancia de .05. Lo que significa que el idealismo
puede ser alto, pero la resiliencia de nivel bajo y viceversa. Es por ello que se rechazé la
hipotesis nula y se acepto la hipotesis planteada por las investigadoras, determinandose que
existe relacion entre idealismo y resiliencia en estudiantes universitarios de una universidad

privada de Brefia, pero esta es inversa.
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Tabla 6

Correlacion entre egoismo y resiliencia

Resiliencia

Rho de Spearman ,179™

Egoismo Sig. (bilateral) ,001
N 334

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En lo que respecta a la cuarta prueba de hipotesis especifica donde interviene
egoismo y resiliencia, la correlacion fue positiva débil de .179 con una significancia de .001;
este valor estuvo por debajo del valor de significancia de .05. Es por ello que se rechazo la
hipotesis nula y se acepto la hipdtesis planteada por las investigadoras, determindndose que
existe relacion directa entre egoismo y resiliencia en estudiantes universitarios de una

universidad privada de Breia.
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CAPITULO IV: DISCUSION Y CONCLUSIONES

El objetivo general del presente estudio fue establecer la relacion entre maldad y
resiliencia en estudiantes universitarios de una universidad privada de Brefia, 2024. Los
resultados determinaron que no existe relacion entre las variables mencionadas, debido a que
esta operacion estadistica obtuvo un valor de significancia de .275; es decir, fue superior a
la significancia de .05. En tal sentido, se interpreta que las acciones de maldad
experimentadas por los estudiantes universitarios no determinan que tenga o no la capacidad
de resiliencia. Un resultado distinto es el presentado por Riaz et al. (2023) quienes
confrontaron la variable agresion, que se equipara a maldad, con resiliencia psicologica y
presentaron valores de correlacion positiva y p<.05. En funcién a este resultado donde se
concluye que, a mayor maldad, el nivel de resiliencia también se eleva por un instinto de
proteccion, dada las condiciones del pais donde se ha realizado este estudio que es Pakistan
donde la violencia esta normalizada por los conflictos que vive ese pais. En cuanto al
fundamento tedrico de los resultados, es necesario mencionar que la maldad tiene diferentes
manifestaciones, pero el fin es el mismo; causar dafio a la otra persona (Book et al., 2015).
Estas expresiones de maldad son acciones voluntarias que se dirigen a humillar, maltratar,
deshumanizar y perjudicar en todo el proceso a las personas (Zimbardo, 2011). Frente a estas
expresiones de maldad se encuentra la resiliencia que adoptan las personas frente a un hecho
que los ha dafiado fisica, psicologica o emocionalmente y tratan de diversas maneras de
levantarse de ese episodio que no quisieran volver a pasar. Al respecto, Martinez y Colina
(2020) identifica cuatro formas de reintegrarse a la zona de bienestar: la primera es la

reintegracion disfuncional, con pérdida, reintegracion a zona de bienestar y reintegracion
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con resiliencia, cualquiera de ellas son mecanismos que la persona adopta para salir del dafo

causado por su perpetrador.

En relacion al primer objetivo especifico se determinar la relacion entre la dimension
ayuda y resiliencia en estudiantes universitarios de una universidad privada de Brefia, 2024.
Los resultados inferenciales revelaron que la correlacion fue de rs=.500; es decir fue positiva
media y la significancia alcanzada fue de .000. Con estos valores se demostré que existe
relacion entre ayuda y resiliencia, esto da a entender que cuando se presentan actos de abuso
o burla entre compaiieros, la respuesta de las personas afectadas o de un tercero es inmediata
para responder y encarar este abuso. Un resultado similar es el reportando por Fernandez
(2021) cuando relacion6 en su estudio la variable bullying y nivel de resiliencia en
estudiantes de enfermeria, los resultados indicaron una asociacion negativa entre el nivel
alto de resiliencia, es decir que frente a comportamiento de bullying de los cuales ellos
pueden ser victimas o testigos, estdn desprotegidos porque no saben cdémo reaccionar,
prefieren no intervenir y quedarse callados aguantandolo; en tal sentido, su capacidad de
resiliencia es baja. En lo que respecta al fundamento teérico, Zimbardo (2011) define esta
caracteristica como un comportamiento normalizado, por ende, no les causa impacto cuando
observan que alguien se burla o maltrata a otra, asume una actitud pasiva frente a estos
hechos (omisién de ayuda). En referencia a la relacion que existe entre esta dimension y la
resiliencia, a favor de esta Ultima se encontrd el sustento tedrico de la Teoria de la
Personalidad Resistente de Kobasa (1979), quien manifestd que la persona como una
respuesta de proteccidn pone en practica una serie de estrategias que crean una fortaleza en

su personalidad que les permite hacerle frente a las diferentes situaciones externas, a los
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cuales los afronta con éxito y por el contrario, toma esta situaciéon como una oportunidad

para su crecimiento, planteaindose nuevos horizontes.

Acerca del segundo objetivo especifico de determinar la relacion entre sadismo y
resiliencia en estudiantes universitarios de una universidad privada de Brefia, 2024. Los
resultados inferenciales revelaron que existe una relacion negativa débil de rs- -.248, con una
significancia que alcanzo el valor de .000. Esto demostré que la relacion entre sadismos y
resiliencia es inversa; es decir, que los estudiantes universitarios que han experimentado
actos de sadismo como el maltrato psicoldgico de parte de sus compafieros o compaiieras,
su capacidad de respuesta o resiliencia frente a estos actos ha sido negativa, es decir, el dafio
causado no ha sido reparado con facilidad, es seguro que permanezca por un largo periodo
de tiempo. Estos resultados son similares a los presentados por Mendieta et al. (2023)
quienes encontraron una relacion negativa de -.657 con significancia de .000 entre resiliencia
y agresividad en estudiantes, concluyendo que cuando la resiliencia en estudiantes es alta, la
agresividad de parte de sus compafieros manifestado a través de insultos u ofensas son poco
efectivas en su comportamiento. Similar resultado, es el reportado por Sayed et al. (2022)
realizado en Egipto, donde los autores presentaron como resultado una correlacion negativa
con p<.05; en esta investigacion se correlacioné la agresion general y el ajuste emocional,
donde se da a notar que cuando existe una elevada agresion general, el ajuste emocional
equiparado a la resiliencia disminuye, poniendo en una alta vulneracion a la persona. Un
resultado distinto es el reportado por Riaz et al. (2023) en Pakistan, quienes relacionaron la
agresion con la resiliencia psicologica en el que reportaron una relacion positiva con una
significancia menor a .05. Al respecto, Pakistan que es un pais con una realidad diferente a

la peruana en el que existe violencia social permanente, es necesario que la sociedad en
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general presente comportamiento de resiliencia frente al maltrato verbal y fisico, de lo
contrario, serian destruidos en su estructura psicologica, convirtiéndose en una sociedad
sumisa a la represion. En cuanto al fundamento tedrico, Zimbardo (2011) afirmé que la
maldad puede tener diferentes origenes, uno de ellos es el disposicional, referido al factor
genético, el segundo es el factor situacional, relacionada con el puesto o cargo o la
circunstancia, en cualquiera de ellas, la persona se aprovecha para poder causar dafio a la
otra, demostrando su poder y sometiendo ya sea psicologica o fisicamente a otra persona, tal
como sucede en el sadismo. Aunque se ha relacionado el sadismo con la tendencia de estas
personas a infligir dolor a otras cuando se encuentran en una posicion de dominio, esta
caracteristica también se expresa a través de la humillacidn, haciendo que la persona que es
su victima experimente degradacion y aunque el sadico no la toque, el maltrato viene de

forma psicolédgica (Baumeister, 1999).

En referencia al tercer objetivo especifico de determinar la relacioén entre idealismo
y resiliencia en estudiantes universitarios de una universidad privada de Brefia, 2024. La
relacion que mostro los resultados inferenciales fue de -.188; es decir esta fue inversa o
negativa débil y con una significancia de .001. Al respecto, se entiende que el idealismo o la
idea de que el fin justifica los medios no es aceptada en el pensamiento racional de los
estudiantes; por lo tanto, una alta tendencia al idealismo generard una baja resiliencia y
viceversa. Bajo diferentes perspectivas y de acuerdo con este planteamiento el idealismo es
un comportamiento agresivo de las personas. En ese sentido, el estudio de Sayed et al. (2022)
encontr6 que las cuatro quintas partes de los estudiantes adolescentes presentaron un alto
nivel de agresion. Concluyendo que la agresion se relaciona de manera inversa y

estadisticamente significativa con el ajuste psicosocial. En tal sentido, de acuerdo con esta
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investigacion cuando los niveles de agresividad son altos como sucede en estos estudiantes
universitarios de Egipto, los niveles de ajuste psicosocial son deficientes o su grado de
respuesta no es inmediata, por tanto, tienen bajos niveles de resiliencia. En lo que respecta
al sustento tedrico, Baumeister (199) afirmo6 que este comportamiento es caracteristico de
las personas que piensan que el fin es mas importante, aunque para ello se apliquen métodos
violentos y opresivos, sin importarle que los demas sufran. Acerca de lo mencionado, es
importante preguntarse cudl es la actitud que debe asumir la persona afectada frente a un
comportamiento de idealismo; la respuesta se encuentra en la investigacion de Chavez
(2020) que relaciona la resiliencia y la calidad de vida, donde encuentra correlacion y
significancia entre estas dos variables y afirma que la resiliencia te da calidad de vida, porque
la persona afectada se reintegra al bienestar en el proposito de mantener su calidad de vida
y no quedarse sumido en la depresion o en la creencia de que porque sufridé un evento
negativo, entonces estd condenado en seguir una vida opresiva, sin reflexion sobre ella y

aceptando esa condicion.

En relacion con el cuarto objetivo especifico de determinar la relacion entre egoismo
y resiliencia en estudiantes universitarios de una universidad privada de Brefia, 2024. Los
resultados demostraron un valor de .179; es decir fue positiva débil con una significancia de
.001. Dando a entender que existe relacion entre los elementos comparados, es decir, que el
comportamiento egoista de algunos estudiantes universitarios que tienen la autoestima
sobrevalorada y son potenciales agresores cuando son contrariados, criticados o fastidiados
y reaccionan mal con los demas, la respuesta de quienes reciben esa agresion es de resiliencia
positiva; es decir, tendran la capacidad para responder frente a las actitudes de los primeros.

En tal sentido, esta respuesta no deja de ser hostil, por tanto, es desaprobatoria en la
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comunidad universitaria. En esa misma linea, Rodriguez y Redondo (2021) realizaron un
estudio en Colombia sobre el tema en cuestion, donde una de sus conclusiones indica que
hostilidad y resiliencia presentan una correlacion negativa de -.330 con p=.000. y en su
conclusién general, mencionan que el malestar psicologico experimentado por estudiantes
universitarios se da como consecuencia de las constantes acciones de violencia de la
guerrilla, situacion que evidencia que la resiliencia es insuficiente para afrontar tales
situaciones. En este caso se observa una situacion extrema donde la violencia va mas alla de
la que existe en el interior de las universidades, sino que esta se vive en las calles y las
personas andas con desconfianza, con temor, pues su vida estd en peligro permanente. En el
fundamento tedrico, se tiene a Baumeister (1999) quien afirmé que esta es una caracteristica
de personas proclives a la violencia, que defienden su ego frente a aquellos que le reprochan
alguna actitud que presenta. Al respecto, Pitkanen (2020) asegurd que son personas que
tienen una exagerada valoracion de si mismas y se defienden a ultranza su posicion cuando
sienten que son contrariados por otros, al punto de llegar a la violencia. En referencia a la
resiliencia, Aliaga y Aliaga (2023) analizaron que frente a actitudes de egoismo de las
personas, es importante que las que se encuentran al otro lado, asuman una actitud de
resiliencia donde la inteligencia intrapersonal contribuye de forma significativa a que la
persona se levante sin que se sienta afectado por las ofensas verbales de la persona que ejerce
violencia, por el contrario, por el conocimiento que tiene de si mismo, controla sus actos y

no se equipara al nivel de violencia del opresor.
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En cuanto a las implicancias, desde la perspectiva tedrica, la literatura ha mostrado
que la maldad ha sido abordada desde otras variables distintas a la resiliencia y en contextos
diferentes al universitario. Sin embargo, no se ha logrado establecer de manera concluyente
la existencia de una relacion significativa entre ambas variables, lo cual sugiere que las
acciones de maldad no determinan una respuesta positiva o negativa de resiliencia de parte
del estudiante. Por consiguiente, se plantea la relevancia de considerar estudios que
profundicen estas relaciones entre las variables citadas, debido a que no se ha encontrado
estudios que analicen esta relacion en contextos universitarios. Asimismo, la presente
investigacion ha dejado abierto la discusion de que la maldad no se manifiesta solamente en
las calles o en los hogares y tampoco tiene como Unica expresion a la violencia, sino, que
esta tiene otras manifestaciones como la indiferencia de la sociedad ante situaciones de
abuso, es decir, existe una maldad pasiva que tolera estos eventos; del mismo modo, la
creencia de sentirse superior a los demas y menospreciar su condicion o las diferencias que
tenga los demas en diversos aspectos; la supremacia de obtener lo que se quiere sin interesar
que el otro quede humillado, separado o desplazado; son temas que se deben poner atencion

en los estudios.

En cuanto a las implicancias practicas, los hallazgos han permitido poner en
relevancia que las manifestaciones de maldad se presentan en todos los espacios donde las
personas se interrelacionan y que estas pueden ser de naturaleza activa y visible o pasiva y
camuflada entre acciones aparentes de bondad. Por tanto, el sistema educativo no debe ser
permisivo y tampoco mantenerse indiferente ante estas expresiones de maldad vestidas de
buenas intenciones o en su presentacion explicita. Por el contrario, se deben identificar

comportamientos de este tipo y proponer politicas de respeto a las diferencias y a la
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diversidad, tolerancia a las condiciones particulares de los demas y alejamiento o separacion
de aquellos que irrumpen con su comportamiento abusivo los espacios de quienes si
consideran lo antes mencionado. Sin embargo, estas acciones deben ir acompafiadas de una
propuesta de solucion que aborde estos problemas en aquellos que lo manifiestan

abiertamente y sin remordimiento.

Acerca de las limitaciones del estudio, las respuestas de los estudiantes se recopilaron
mediante cuestionarios de autoevaluacion, los cuales podrian haber sido respondidos sin
considerar la profundidad de las preguntas o porque el tema de maldad y resiliencia implican
profundizar aspectos personales de experiencias pasadas o presentes en el estudiante, lo cual
no ha querido revelar, generando un sesgo en la informacion. Asimismo, en el estudio no se
han considerado otras variables que podrian influir en la maldad y resiliencia, como factores
socio econdmicos, culturales, de género, entre otros que podrian enriquecer la investigacion.
Del mismo modo, el estudio solo presento la relacion entre las variables, lo que dificultd
establecer una relacion causal que amplie el panorama de investigacion y proporcione
respuestas mas precisas sobre la raiz del problema. En esa misma linea, el presente estudio
se realizd sobre una poblacion de estudiantes universitarios entre 18 a 26 anos, lo que
dificulté que los hallazgos sean extendidos o aplicados a otras poblaciones de mayor edad y
diferente contexto. Finalmente, el muestreo adoptado fue no probabilistico por la dificultad
de acceso a la totalidad de la poblacidon, lo que no permitido conocer el sentir de otros
estudiantes universitarios con experiencias diferentes que podria haberle dado un matiz

diferente o nuevo a la investigacion.
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Finalmente, algunas conclusiones del estudio son:

Primera. En relacion con el objetivo general, se concluye que no existe relacion significativa
entre maldad y resiliencia en estudiantes universitarios de una universidad privada de Breiia,

202. Fundamentado en R .060; p=.275.

Segunda. En referencia al primer objetivo especifico, se concluye que si existe relacion
significativa entre la dimension ayuda y resiliencia en estudiantes universitarios de una

universidad privada de Brefia, 2024. Fundamentado en R .500; p=.000.

Tercera. En referencia al segundo objetivo especifico, se concluye que si existe relacion
significativa entre sadismo y resiliencia en estudiantes universitarios de una universidad

privada de Brefa, 2024. Fundamentado en Rs -.248; p=.000.

Cuarta. En referencia al tercer objetivo especifico, se concluye que si existe relacion
significativa entre idealismo y resiliencia en estudiantes universitarios de una universidad

privada de Brefa, 2024. Fundamentado en R -.188; p=.001.

Quinta. En referencia al cuarto objetivo especifico, se concluye que si existe relacion
significativa entre egoismo y resiliencia en estudiantes universitarios de una universidad

privada de Brefia, 2024. Fundamentado en R .179; p=.001.
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Anexos
ANEXO N° 1. Operacionalizacion de variables.
Variable Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicador items
Puntajes 1.Tomo en cuenta los sentimientos de los demas.
obtenidos | 9.Ayudo a los demas cuando lo necesitan.
Omision de en los 11.Cuando una persona esta en peligro, la auxilio.
ayuda items: 1-9- | 12.Cumplo con los acuerdos establecidos.
11-12-14- | 14.Asumo la responsabilidad de mis actos.
28 28.Intervengo cuando veo acciones injustas.
7.He pagado dinero para ver sufrir a otros.
Zimbardo (2011) define la Puntajes 24. Disfruto molestando a los débiles.
variable como al conjunto de obtenidos | 25. Tengo fantasias que involucran lastimar a la
acciones voluntarias cuya Sadismo en los gente.
intencion es  perjudicar, items: 7-24- | 26. Siento placer cuando los demas sufren.
humillar, maltratar y | Lavariable redaccion de 25-26-27- | 27. He permitido que lastimen a alguien delante de
deshumanizar, destruyendo | texto se operacionaliza 30 mi.
Maldad en ese proceso a las personas, en bz.ise a cggtro 30. Consigo dinero perjudicando a otros.
asi como también el uso de | dimensiones: omision 6.Digo mentiras para lograr mis planes.
poder circunstancial para | de ayuda, sadismo, 10. Perjudico a otros al intentar dafiar a alguien.
fomentar o permitir que se | idealismo y egoismo. 13. Tomo ventaja de mis acciones incorrectas.
destruyan a determinadas Puntajes 15. Perjudico a las personas que considero
personas, sin medir las obtenidos | perversas.
consecuencias que sus actos en los 16. Hago de todo para que el otro reciba el castigo
puedan tener posteriormente. . items: 6-10- | que merece.
Idealismo
13-1516- 17. Trato con rudeza a las personas que cometen
17-18-19- | errores.
20-21-22- | 18. Soy vengativo.
29-31 19. Obedezco solo las leyes que me convienen.

20. Averiguo la vida de las personas cuando quiero
dafiarlas.
21. Uso el poder para someter a los demas.
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22. Me involucro con los demas solo por interés.
29. Lastimo a otros con tal de lograr mis objetivos.
31. Hago justicia con mis manos si es necesario
Puntajes 2.Lastimo a los demas con mis burlas

obtenidos | 3. Me siento bien humillando a otras personas

Egoismo en los 5. Insulto a los demas cuando me siento ofendido.
items: 2-3- | 6. Digo mentiras para lograr mis planes.
5-6-9 9. Ayudo a los demds cuando lo necesitan.
1. Soy capaz de adaptarme cuando ocurren
cambios.

2. Puedo enfrentarme a cualquier cosa
3. Intento ver el lado divertido de las cosas cuando
me enfrento con problemas.

Kobasa (1979) la define como 4. Enfrentarme a las dificultades puede hacerme

aquella personalidad que estd | La variable ansiedad se Puntajes mas fuerte.

formada por actitudes y | operacionaliza en obtenidos | 5.Tengo tendencia a recuperarme pronto tras
Resiliencia acciongs que se fiirigf;:n a ﬁ.mci()n. de tres en los enfermedades, heridas u 0tra§ pri\.lac.iones.. .

convertir  las  situaciones | dimensiones: items:1-2-3- | 6. Creo que puedo lograr mis objetivos, incluso si

estresantes en oportunidades | compromiso, control y 4-5-6-7-8- | hay obstaculos.

individuales para el desarrollo | desafio. 9-10 7. Bajo presion me centro y pienso claramente.

de la persona. 8. No me desanimo facilmente con el fracaso.

9. Creo que soy una persona fuerte cuando me
enfrento a los retos y dificultades de la vida.

10. Soy capaz de manejar sentimientos
desagradables y dolorosos como tristeza, temor y
enfado
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Problemas

Objetivos

Hipotesis

Variables

Dimensiones

Metodologia

Problema general

(Cual es la relacion entre maldad
y resiliencia en estudiantes
universitarios de una universidad

Objetivo general

Establecer la relacion entre
maldad y resiliencia en
estudiantes universitarios de una
universidad privada de Brefia,

Hipétesis general

Existe relacion significativa
entre maldad y resiliencia en
estudiantes universitarios de una
universidad privada de Brefia,

Omisién de ayuda

Enfoque: Cuantitativo.

Alcance: Correlacional
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privada de Brefia, 20247 2024 2024 Sadismo
: . Disefio: No experimental
Problemas especificos .. , o , Variable 1: Maldad.
Cual es 1:) relacién  entre Objetivos especificos Hipotesis especificas - transversal.
gmisi()n de avuda v resiliencia en Determinar la relacion entre | Existe relacion — significativa Idealismo
estudiantes u}llliver}s/itarios de una omision de ayuda y resilienciaen | entre omision de ayuda y Poblacion: 334
universidad privada de Brefia estudiantes universitarios de una | resiliencia en estudiantes estudiantes universitarios
P > | universidad privada de Brefia, | universitarios de una universidad , de psicologia.
20247 . - Egoismo
Cual es la relacién entre 2024. privada de Breiia, 2024.
‘s’a dismo resiliencia  en Determinar la relacion entre | Existe relacion  significativa Muestra:
estudiantes iniversitarios de una sadismo y resiliencia en | entre sadismo y resiliencia en 334 estudiantes
universidad privada de Brefia estudiantes universitarios de una | estudiantes universitarios de una universitarios de
20249 P > | universidad privada de Brefia, | universidad privada de Brefia, psicologia.
C éi es la relacion entre 2024. 2024.
icdealismo resiliencia  en Determinar la relacion entre | Existe relacion  significativa Instrumentos:
estudiantes ui/liversitarios de una idealismo 'y resiliencia en | entre idealismo y resiliencia en Variable 2
. L . Sl ariable 2:
L . - estudiantes universitarios de una | estudiantes universitarios de una . ESCALA DE MALDAD
universidad privada de Brefia, . . ~ L . ~ Resiliencia.
20249 universidad privada de Brefa, | universidad privada de Brefia, — ESMA 31
C éi es la relacion entre 2024. 2024.
g ofsmo resiliencia  en Determinar la relacion entre | Existe relacion  significativa Escala Breve de
eftu diantes zniversitarios de una egoismo y resiliencia en | entre egoismo y resiliencia en Resiliencia Connor-
universidad privada de Brefia estudiantes universitarios de una | estudiantes universitarios de una Davidson (CD-RISC 10)
20249 p > | universidad privada de Brefia, | universidad privada de Breifia,
' 2024. 2024.
Pag.
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Preguntas  Respuestas B  Configuracién

Seccion 1de 5

MALDAD Y RESILIENCIA EN JOVENES ~
UNIVERSITARIOS EN LIMA
METROPOLITANA 2024

B I U e ¥

Universidad Privada del Morte. 3 @

Usted esta invitado(a) a participar de la presente investigacidn, la cual tiene como objetivo relacionar "La
maldad yla iaen i iversitarios de Lima Metropolitana, 2024" para optar al titulo
profesional de Licenciadas en Psicologia.

Agradecemos tu apoyo y participacion, este formulario es completamente anénimo y los datos recaudados e
utilizarén con fines académicos

¢Esta de acuerdo con su participacion voluntaria? *
sl

NO

Seccion 2de 5
DATOS

Descripcion (opcional)

Sexo:

Femenino
Masculino

Otros

Edad: *
18-19-20
21-22-23
24-25

26 @ mas
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Seccion 3de 5 Seccidn 4 de 5

ESCALA DE MALDAD - ESMA 31 e H Resiliencia Connor-Davidson (CD-RISC 10) v H
Descripcion (opcional) Descripcion {opcional)
- co ok
1. Tomo en cuenta los sentimientos de los demas. 1. Soy capaz de adaptarme cuando ocurren cambios *
Nunca Nunca
Casi nunca Raras veces
Aveces Aveces
Casi siempre o
Casi siempre
Siempre .
Siempre

2. Lastimo a los demds con mis burlas. * .
2. Puedo enfrentarme a cualguier cosa. ~

Nunca
Nunca

Casi nunca
Raras veces
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