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Resumen

En la presente investigacion, cuyo objetivo principal es la implementacion de una
propuesta de mejora basada en el mantenimiento productivo total, que busca incrementar la
eficiencia global de los equipos (OEE) en una empresa del sector avicola. La investigacion se
desarrolla bajo un enfoque cuantitativo y aplicado, utilizando el disefio de investigacion no

experimental de tipo longitudinal.

El diagnostico inicial evidencié deficiencias significativas en los indicadores operativos.
Un MTBF de 126,28 horas, una disponibilidad del 88 %, rendimiento del 87 %, calidad del 93 %
y un OEE global del 72 %. Estos valores reflejaban el impacto negativo en la crianza de aves, por
el alto nivel de mantenimiento correctivos, que estdn asociados al desgaste y fin de vida de los
repuestos, materiales inadecuados y mal mantenimiento. Para esto se implementé un plan de
mantenimiento predeterminado, un formato de requerimiento y servicios de materiales donde se
detallen con precisién las necesidades técnicas y también se realizd la estandarizacion de

actividades para la intervencion de cada equipo que ayudan a la crianza de las aves.

Como resultado de estas mejoras, se obtuvieron resultados favorables en donde se logrd
tener un MTBF de 178.22 y un OEE de 84%, ubicandose dentro de los rangos aceptables segun

estandares internacionales.

Palabras claves: OEE, TPM, Mantenimiento preventivo, MTBF, MTTR.
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