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Resumen

La industria farmacéutica representa una de las economias mas importantes
mundialmente; al ser un mercado altamente competitivo, es importante comprender y destacar
como se realiza la promocion de los farmacos antes de llegar al consumidor final. La normativa
gubernamental y sanitaria no permite realizar anuncios publicitarios a nivel masivo, siendo su
acceso limitado con el fin de evitar el consumo indiscriminado. Por lo tanto, la investigacion tuvo
el objetivo principal de determinar la relacion entre la promocidn farmacéutica y la decision de
prescripcion de los médicos del sector privado en la region La Libertad, 2024. La metodologia se
enmarcd en un planteamiento cuantitativo, con disefio correlacional, no experimental de corte
transversal, hipotético - deductivo. La muestra estuvo representada por 122 médicos del sector
privado de diferentes especialidades médicas captados en la region La Libertad, el cuestionario
impartido a los participantes estuvo compuesto por 4 preguntas psicosociales, 1 pregunta filtro y
28 preguntas distribuidas para ambas variables, los niveles de confiabilidad se evaluaron mediante
el Alfa de Cronbach, arrojando 0,870 para la variable Promocion Farmacéutica y 0,875 Para la
variable Decision de Prescripcion. Como consecuencia de este estudio se reveld que existe una
alta correlacion de 0,570 entre la promocion farmacéutica y la decision de prescripcion, el cual a
su vez es significativa igual a 0,000. A partir de estos hallazgos, se pretende contribuir a mejor

los planes estratégicos de las compaiiias farmacéuticas, asi como aportar a la literatura existente.

Palabras clave: promocion farmacéutica, decision de prescripcion, marketing

farmacéutico.
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Abstract

The pharmaceutical industry represents one of the most important economies
worldwide; as a highly competitive market, it is important to understand and highlight how
pharmaceutical products are promoted before they reach the final consumer. Government and
health regulations prohibit mass advertising, and access to these products is limited to prevent
indiscriminate consumption. Therefore, the main objective of this research was to determine
the relationship between pharmaceutical promotion and the prescribing decisions of private-
sector physicians in the La Libertad region in 2024. The methodology was based on a quantitative
approach, with a correlational, non-experimental, cross-sectional, hypothetical-deductive
design. The sample consisted of 122 private sector physicians from different medical specialties
recruited in the La Libertad region. The questionnaire given to the participants consisted of 4
psychosocial questions, 1 filter question, and 28 questions distributed for both variables.
Reliability levels were evaluated using Cronbach's alpha, yielding 0.870 for the Pharmaceutical
Promotion variable and 0.875 for the Prescription Decision variable. As a result of this study, it
was revealed that there is a high valuation of 0.570 between pharmaceutical promotion and the
prescription decision, which in turn is significantly equal to 0.000. Based on these findings, we
aim to contribute to improving pharmaceutical companies' strategic plans and to add to the

existing literature.

Keywords: pharmaceutical promotion, prescribing decisions, pharmaceutical marketing.
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I. INTRODUCCION

I.1. Realidad problematica

La industria farmacéutica es parte importante de los sistemas de salud a nivel
mundial; la conforman grandes conglomerados de empresas o mejor llamados compaiiias
farmacéuticas que se dedican a la investigacion y desarrollo de innovadores moléculas para
aliviar la salud humana, durante los Gltimos afios la industria farmacéutica ha influido en la
economia global a nivel mundial empleando millonarias cifras de dinero para la produccion,
comercializacion y distribucion de farmacos, sin embargo la informacion sobre
medicamentos no es generalizada al enfermo o consumidor final sino que debe ser
suministrada a través de los entes que brinden asistencia sanitaria como médicos,
odontologos, enfermeras o farmacéuticos; bajo este contexto el marketing farmacéutico es
fundamental, especialmente en la promocion de sus productos. La OMS, define la promocion
farmacéutica como toda actividad informativa o de persuasion realizada por los fabricantes

o distribuidores con el fin de llevar a la prescripcion o adquisicion de medicamento. Marveya

(2019).

Para incrementar su participacion de mercado, las compaiiias farmacéuticas emplean
diversas acciones de promocion dirigidas a los médicos de diferentes especialidades con el
fin de influir en la conducta y decision de prescripcion. Segun un estudio realizado en
Estados Unidos desde 1997 hasta 2016 determinaron que el gasto en marketing médico de
farmacos aument6 de 17,700M de dolares a 29,900M de dolares y el marketing dirigido
solo a profesionales de la salud represento la mayor parte del gasto promocional y aumenté

de 15,600M de dolares a 20,300M de dolares, incluidos en estos gastos detalles para
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prescriptores, muestras médicas gratuitas, pagos directos a médicos por honorarios en

conferencias, comidas y gastos en educacion médica sobre enfermedades. Ortiz (2019)

Parifias (2019), manifiesta que dentro de las estrategias de promocion farmacéutica
los representantes médicos son el canal principal de comunicacion para transmitir
informacion actualizada respecto a las patologias ligadas segun la especialidad de cada
médico y la relevancia de los productos a promocionar, asimismo los representantes médicos
hacen entrega de muestras médicas, folleteria, invitaciones a actividades cientificas,
obsequios y cuanta estrategia influya en la decision de prescripcion del médico lo que
representa un alto porcentaje de inversion para las companias farmacéuticas, asimismo
(Hasan, 2019) indica que, la decision prescriptiva del médico se centra en la relacion con el
visitador médico; profesionales preparados y capacitados técnicamente para tener
acercamiento con el médico, cuyo objetivo es ser el nexo de conexion con el laboratorio,
para hacer llegar toda la informacion necesaria respecto a las Gltimas tendencias y avances

cientificos de los productos que comercializan, segun el mercado relevante donde participan.

En el Pert1 la industria farmacéutica esta regulada por el MINSA y la DIGEMID, para
lo cual las actividades de promocion médica estdn normadas y reglamentadas con el fin de
no incurrir en actos antiéticos. Asimismo, el articulo 24 de la ley general de salud 26842
detalla que la expedicion de recetas, la prescripcion de drogas, medicamentos o cualquier
sustancia destinada al diagnostico, prevencion o tratamiento de las personas, es un acto
meramente del profesional de medicina y estdn bajo la vigilancia de los colegios. Minsa,
2024. Actualmente la industria farmacéutica en el Pert es un mercado bastante competitivo
y atomizado lo que conlleva a que las compaifiias farmacéuticas desarrollen estrategias que
generen la mayor rentabilidad y utilidad financiera. Es por ello, que dentro de este escenario

la promocién farmacéutica resulta ser un elemento fundamental, debido a que por
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regulaciones gubernamentales a diferencia de los productos de venta libre estos no pueden

ser publicitados por television. Florian (2018)

La Libertad es una de las regiones mas importantes del norte del Peru, segun el
colegio médico se encuentran inscritos 3199 especialistas, entre los que destacan con mayor
numero de participantes; pediatras, ginecologos, cirujanos generales, médicos internistas,
anestesiologos, médicos familiares, oftalmologos, traumatologos, gastroenterdlogos,
urdlogos, etc. Colegio Médico del Peru (2024); es importante destacar que en el campo
laboral se observa un gran despliegue de profesionales que representan a compaifiias
farmacéuticas como: Abbott, Medifarma, Grunenthal, Bago, Italfarmaco, Megalabs,
Tecnofarma, Iqfarma, Acfarma, entre otros. Lo cuales desarrollan una serie de estrategias
designadas por sus companias para conseguir las preferencias prescriptivas de los

profesionales de la salud.

Los esfuerzos de las compafiias farmacéuticas por desarrollar estrategias de
promocion dirigidas de forma mas cercana al médico estan tomando mayor atencion a largo
de los afios y cudn importante resulta la aplicacion de cada una de las estrategias de
promocion en el rubro farmacéutico y la relacion directa con el médico considerando que la
realidad peruana impide que los productos de prescripcion se publiciten por medios de
comunicacion masiva como radio, television, diarios, revistas o cualquier medio digital; a
diferencia de los productos OTC por sus siglas en ingles “over the counter” que pueden ser
adquiridos sin prescripcion médica ya que estan regulados para garantizar que sean seguros
y eficaces, asimismo Perl es un pais que permite el ingreso de diferentes alternativas
terapéuticas, por ende trabajar sobre la decision prescriptiva del médico sera primordial para

las empresas farmacéuticas en la generacion de su rentabilidad. (Demerew, 2021)
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Al no investigar este contexto no se podra determinar con exactitud cual de las
estrategias de promocion es la que tiene mayor relevancia en la decision de prescripcion del
médico, y cudl es la que tiene menor relevancia. Ademas, se podra determinar si los esfuerzos
de marketing realmente estan apuntando a optimizar sobre las estrategias farmacéuticas de
promocidon que generan la mayor frecuencia prescriptiva de los médicos, con el fin de
optimizar las actividades de promocion al decidir en primer lugar donde concentrarse para
incrementar la rentabilidad y en segundo lugar elegir el mejor promocional para incrementar

la preferencia prescriptiva de los médicos. Khazzaka (2019)

Esta investigacion es resultado del interés académico y profesional del autor en el
tema de la promocion farmacéutica y su relacion con la decision de prescripcion de los
médicos, asimismo el presente estudio tiene como objetivo agregar conocimiento a la
literatura existente ya que en el Pert hay muy pocas investigaciones realizadas sobre la
relacion entre promocion farmacéutica y decision de prescripeion; estos resultados seran de
gran utilidad para la unidad de estudio y para la toma de decisiones en los futuros planes

estratégicos de las compaifiias farmacéuticas

Bajo los argumentos antes mencionados nace la necesidad de investigar sobre
promocion farmacéutica y decision de prescripcion entre médicos del sector privado en la

Region La Libertad, 2024

I.2. Pregunta de investigacion

[.2.1. Pregunta general

(Existe una relacion entre la promocion farmacéutica y la decision de prescripcion

entre médicos del sector privado en la region La Libertad, 2024?
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1.2.2. Preguntas especificas

(Existe una relacion entre las actividades del representante médico y la decision de

prescripcion entre médicos del sector privado en la region La Libertad, 20247

(Existe una relacion entre los regalos y articulos promocionales y la decision de

prescripcion entre médicos del sector privado en la region La Libertad, 20247

(Existe una relacion entre las muestras médicas y la decision de prescripcion entre

médicos del sector privado en la regién La Libertad, 2024?

(Existe una relacion entre las actividades de educacion médica continua y la

decision de prescripcion entre médicos del sector privado en la region La Libertad, 20247

(Existe una relacion entre el patrocinio de estudios clinicos y la decision de

prescripcion entre médicos del sector privado en la region La Libertad, 20247

I.3. Objetivos de la investigacion
1.3.1. Objetivo general

Determinar la relacion entre promocidn farmacéutica y la decision de prescripcion

entre médicos del sector privado en la region La Libertad, 2024.

1.3.2. Objetivos especificos

Conocer la relacion entre las actividades del representante médico y la decision de

prescripcion entre médicos del sector privado en la region La Libertad, 2024.

Conocer la relacion entre los regalos y articulos promocionales y la decision de

prescripcion entre médicos del sector privado en la region La Libertad, 2024.

Conocer la relacion entre las muestras médicas y la decision de prescripcion entre

médicos del sector privado en la region La Libertad, 2024.
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Conocer la relacion entre las actividades de educacion médica continua y la

decision de prescripcion entre médicos del sector privado en la region La Libertad, 2024.

Conocer la relacion entre patrocinio de estudios clinicos y la decision de

prescripcion entre médicos del sector privado en la region La Libertad, 2024.

I.4. Justificacion de la investigacion

Justificacion practica

Esta investigacion se realiza porque existe la necesidad de conocer acerca de la
promocion farmacéutica y como la aplicacion de las estrategias creadas por las compaiiias
farmacéuticas generar preferencias o adopciones prescriptivas por parte de la comunidad
médica, ademds esta investigacion pretende aportar en el rubro farmacéutico y en los
profesionales dedicados a la comercializacion de farmacos, con el fin de optimizar la
inversion de tiempo y dinero, que generara mayor rentabilidad y un mejor enfoque en el

trabajo realizado.

Justificacion tedrica

La presente investigacion tiene como propodsito aportar al conocimiento de
investigaciones previas realizadas en paises de Asia y oriente pero que no se presentan
con frecuencia en paises de Latinoamérica. La promocién farmacéutica y la decision de
prescripcion son componentes importantes en este estudio, tomando en cuenta los
comportamientos de compra tradicional frente a un comportamiento de compra donde
existe un intermediario dada la condicion en la que se presenta la necesidad, en el campo
del marketing y la comercializacion la promocion es fundamental para influir en el
proceso de decision asimismo suma a este aporte el hecho de haber elaborado y validado
instrumentos que servirdn para futuras investigaciones.

Justificacion Social

Vega. Veronica



UNIVERSIDAD ., o Py . .z YN T
PRIVADA Promocion farmacéutica y decision de prescripcion entre médicos del

DEL NORTE
sector privado en la region La Libertad, 2024.

Por medio de esta investigacion se intenta determinar qué factores influyen en la decision
de prescripcion de los médicos al momento de decidir que producto farmacéutico indicar a
los pacientes, al comprender mejor este fendmeno, se podrd generar estrategias orientadas a
mejorar la calidad de atenciéon a los pacientes, promover practicas médicas éticas y
responsables, y optimizar los recursos de salud en beneficio de la poblacion. De esta manera,
se contribuird al bienestar general de la sociedad, garantizando que las decisiones médicas
estén fundamentadas en las mejores evidencias posibles, priorizando siempre la salud del

paciente.

I.5. Alcance de la investigacion

La investigacion se llevo a cabo en la region de La Libertad, especificamente en la
provincia de Trujillo, donde se concentra un gran nimero de médicos que ejercen su
profesion en el sector privado, incluyendo clinicas, consultorios médicos y centros de salud.
Ademas, el estudio estuvo dirigido a médicos especialistas en diversas areas, como urologia,

ginecologia, reumatologia, gastroenterologia, entre otras.

II. MARCO TEORICO

I1.1. Antecedentes
II.1.1. Antecedentes internacionales

Churchill, et al (2024) en su investigacion titulada Pharmaceutical Drug Promotion
and Rational Drug Use: Assessment of Healthcare Workers Perspective, plantearon el
objetivo de determinar si la promocion farmacéutica puede mejorar el uso racional de
medicamentos entre los trabajadores de salud, para lo cual se empled un cuestionario semi

estructurado el cual se impartio a personal de salud de Uganda, considerando dispensadores
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de medicamentos como prescriptores; este estudio investigo las formas de promocion de
medicamentos farmacéuticos, las fuentes de informacion sobre medicamentos y las
opiniones sobre la influencia de la promocion de medicamentos en el uso racional de
medicamentos. Se evaluaron las asociaciones entre las variables seleccionadas a nivel
bivariado y multivariado; de los 383 participantes inscritos en el estudio, el 49,6 % eran
dispensadores. Un mayor numero de dispensadores (49,0 %, 92/188) favorecio la discusion
individual, mientras que los prescriptores (32,0 %, 61/191) prefirieron la formacién médica
continua. La mayoria de los dispensadores (85,6 %, 161/188) y prescriptores (68,6 %,
131/191) informaron que la promocion de medicamentos influye en su eleccion de uso. La
mayoria (dispensadores: 85,1 %, 160/188 frente a prescriptores: 72,3 %, 1/191) admitieron
confiar en la promocion de medicamentos como su principal fuente de informacién.
Concluyendo que la promocion de medicamentos influye en las practicas de prescripcion y
dispensacion del personal sanitario, y debe regularse estrictamente para garantizar
informacion precisa y esencial para el personal sanitario, priorizando al mismo tiempo el uso

racional de los medicamentos.

Mor, et all (2024) en su investigacion titulada Pharmaceutical industry promotional
activities on social media: a scoping review, tuvo como objetivo sintetizar la literatura
disponible sobre la naturaleza, magnitud e impactos de dicha promocién, con un enfoque
particular en las implicancias para la salud publica, para lo cual emplearon una revision de
alcance segun el proceso de seis etapas multidisciplinarias estudios empiricos, tanto
revisados por pares como literatura gris, publicados desde 2004, que recopilaran datos sobre
la promocion farmacéutica a través de redes sociales. Los datos se sintetizaron
cualitativamente en distintos dominios de resultados, incluyendo un total de 45 estudios, la

mayoria de los cuales se llevaron a cabo en EE. UU. (20 de 45, 44%) o a nivel multinacional
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(15de 45, 33%), y fueron publicados principalmente después de 2013 (40 de 45, 89%). Estos
estudios emplearon métodos como analisis de contenido, encuestas y entrevistas para evaluar
la presencia de la industria farmacéutica y su impacto en diversos aspectos, incluidos el uso
de redes sociales, las estrategias de marketing digital, el alcance e interaccion con los
consumidores, la calidad de la informacién sobre salud, el cumplimiento de normativas
¢ticas y regulatorias, asi como las percepciones y comportamientos de los usuarios. En
conjunto, los hallazgos reflejan un crecimiento progresivo en la utilizacion de redes sociales
por parte de la industria, con un énfasis en la implementacién de nuevas tacticas de
interaccion con los consumidores, como la publicidad dirigida y la colaboraciéon con
influencers. Asimismo, se identificd que, en ciertos casos, la informacion sanitaria difundida
en estas plataformas es deficiente, presenta dudas éticas y legales, y podria representar un
riesgo para la salud publica; finalmente se concluyé que reconociendo los riesgos
regulatorios y de reputacion vinculados a la interaccion con los consumidores en redes
sociales, la industria farmacéutica ha incrementado de manera progresiva sus estrategias de
promocion en estas plataformas desde su surgimiento. La presencia de contenido
potencialmente dafiino y de tacticas publicitarias cada vez mas sutiles y segmentadas resalta

la importancia de fortalecer el marco regulatorio.

Ifeanyichukwu, et al (2022) en su investigacion titulada Effects of pharmaceutical
promotions on antibiotics prescribing behavior of Nigerian private medical practitioners,
plantearon el objetivo de analizar el impacto de las promociones farmacéuticas en el
comportamiento de prescripcion de antibioticos por parte de médicos en practica privada,
para lo cual se utilizd un disefio transversal y descriptivo. Se distribuyeron cuestionarios
autoadministrados, escalados en una escala Likert lineal de 5 puntos, a 268 médicos que

asistieron a la 44* conferencia cientifica anual de la Asociacién de Médicos Privados de
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Nigeria en Ibadan, suroeste de Nigeria, alcanzando una tasa de respuesta del 94%, con 243
cuestionarios completamente respondidos que fueron analizados mediante R version 4. La
fiabilidad del instrumento de investigacion, evaluada a través del alfa de Cronbach, arrojo6
un valor de 0.991, lo que refleja una excelente consistencia interna. La mayoria de los
participantes eran hombres (71%), ocupaban el cargo de oficiales médicos (83%) y el 49%
tenia entre 51 y 60 afios. Cerca del 65% contaba con mas de dos décadas de experiencia en
la practica médica. En cuanto a la influencia de las promociones farmacéuticas, 211 médicos
(87%) reconocieron haber recetado antibioticos bajo su impacto. No obstante, las pruebas
exactas de Fisher revelaron una relacion débil entre las variables independientes analizadas
y la variable dependiente (P > 0.05). finalmente se concluyé que la promocion de productos
por parte de representantes de ventas farmacéuticas fue la forma mas comun de marketing,
y las presentaciones patrocinadas por las compaiiias tuvieron la mayor influencia en las
practicas de prescripcion de los médicos. Por lo tanto, se recomienda una regulacion estricta

de las promociones farmacéuticas para evitar practicas poco €ticas.

Demerew, et al (2021) en su investigacion titulada Influence of pharmaceutical
marketing mix strategies on physicians’ prescribing behaviors in public and private
hospitals, Dessie, Ethiopia: a mixed study design, plantearon el objetivo de evaluar la
influencia percibida de las estrategias del marketing mix farmacéutico sobre los
comportamientos de las prescripciones de los médicos en los hospitales de Dessie en Etiopia,
para lo cual se emple6 un método de disefio explicativo secuencial de métodos mixtos en
dos hospitales publicos y tres privados, empleando un disefio de estudio transversal, el
estudio incluy6 a 136 médicos que trabajaban en hospital publicos y privados, los resultados
se calcularon utilizando Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) y en la segunda

fase se utilizd el disefio phenomenological para explorar a profundidad la informacion,
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asimismo se utiliz6 un muestreo intencional para seleccionar informantes claves y se
realizaron 14 entrevistas en profundidad por el investigador principal, el analisis de
contenido se realizd6 por Nvivo 11 plus y la interpretacion por estrategias narrativas;
concluyendo que la mitad de los médicos perciben que las estrategias del Mix de marketing
farmacéutico influyen en sus comportamientos de prescripcion, asimismo el disefio
cualitativo también permitio revelar que las estrategias del Mix de marketing farmacéutico

influyen en el comportamiento prescriptivo de los médicos.

Khazzaka (2019) en un estudio realizado en Libano, titulado Pharmaceutical
marketing strategies’ influence on physicians' prescribing pattern in Lebanon: ethics, gifts,
and samples, planted el objetivo de medir el impacto de las estrategias de comercializacion
farmacéutica sobre el comportamiento prescriptivo de los médicos y opinion de los médicos
sobre la aceptacion ética de los regalos y muestras médicas, en un estudio transversal
realizado a 282 participantes divididos en dos grupos de médicos menores y mayores de 43
afios, tanto de sexo masculino como femenino que laboraron en un hospital urbano y otro
rural de Libano, a los cuales se les solicitd que hagan referencia a cual herramienta de
promocion motiva su conducta de prescripcion, para lo cual se aplico un cuestionario bien
estructurado y autoadministrado por el investigador, el enlace del cuestionario fue enviado
por “WhatsApp” previa aprobacion ética de cada hospital, el analisis estadistico se efectuo
en software SPSS version 24 para windows; la tasa de repuesta fue de 77.47% arrojando
como resultado que las herramientas de promocion como; visitas de representantes médicos,
muestras médicas, participacion en eventos de educacion médica continua, patrocinio para
viajes de educacion médica continua y conferencias cientificas se consideraron como las

herramientas mas influyentes.
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Hasan y Kumar (2019) en su investigacion titulada A Study of Marketing Strategies
of Pharmaceutical Industry in India; plantearon el objetivo de estudiar las estrategias de
marketing de las empresas farmacéuticas en la india, para lo cual formularon cuatro
hipotesis; la recomendacion y reconocimiento de la marca no tiene una relacion significativa
con la venta, la recomendacién y reconocimiento de la marca no tiene una relacion
significativa con la disponibilidad y distribucion, la recomendacion y reconocimiento de la
marca no tiene una relacion significativa con la educacion del cliente, la recomendacion y
reconocimiento de la marca no tiene relacion significativa con la aprobacion del médico.
Para este estudio se realizd una encuesta a 500 médicos; el tamano de la muestra se utilizd
basandose en el intervalo de confianza, se desconoce cual es la desviacion estandar de la
poblacion por lo que se utilizo la formula de proporcion, se aplicd un cuestionario de veinte
preguntas, considerando las variables; recomendacion de marca y reconocimiento de marca;
los resultados arrojaron que la correlacion entre recomendacion y reconocimiento de marca
tienen una relacion significativa con la venta personal, con la disponibilidad y distribucion
y con la educacion del cliente, mientras que la correlacion entre recomendacion y

reconocimiento no tienen una relacion significativa con la aprobacion del médico.

Raheem, et all (2018) en su estudio titulado Antecedents of Symmetry in Physicians’
Prescription Behavior: Evidence from SEM-based Multivariate Approach, plantearon el
objetivo de examinar el impacto directo del marketing y las herramientas en la simetria del
comportamiento de prescripciones de los médicos en el sector salud de Pakistan, asimismo
se investiga la influencia moderada de la imagen corporativa y la atencion al cliente, para
este estudio se aplico una encuesta a 800 médicos generales y especialistas, de los cuales se
considerd 740, entre los cuales participaron hombres y mujeres en edades entre los 30 y 60

afios, para el andlisis de datos e interpretacion de los resultados se usaron los software como
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MS-Excel 10, SPSS 22, AMOS 22 y andlisis de procesos condicionales de Hayes; los
resultados del estudio demostraron que variables independientes como la literatura médica
y la publicidad en revistas, las actividades cientificas, la efectividad del representante
médico, el material promocional, obligaciones personales y la publicidad directa al
consumidor tienen un impacto positivo y significativo en el comportamiento de prescripcion
simétrico de los médicos, finalmente se pudo concluir que el material promocional es el que
tiene la mayor significancia en el comportamiento de prescripcion simétrico de los médicos,

seguido por las actividades de cientificas.

Davari, et al (2018) en una revision de la literatura titulada Factors Influencing
Prescribing Decisions of Physicians: A Review, cuyo objetivo fue identificar los factores que
afecta la decision de prescripcion de los médicos, en un estudio basado en datos electronicos
incluyendo Scopus, PubMed/MEDLINE CENTRAL, bibliotecas Cochrane y Google
académico como metabuscadores para la recoleccion de literatura en el rango de los afios
2000 a 2016, no hubo restriccion en los disefios de estudio, las palabras clave para la
busqueda se realizd6 combinando las siguientes palabras clave “AND” y “OR”: prescribir,
prescripcion, factor, determinante, comportamiento, practica, preferencias, inapropiado,
optimo, patron, decisiones y sugerencias, la busqueda identifico 112 registros,
seleccionandose 36 articulos, identificandose 33 factores que influyen en la decision de
prescripcion, siendo los mas frecuentes las condiciones clinicas de los pacientes,
comercializacion de las industrias farmacéuticas, las estrategias de promocion, los atributos

personales de los médicos, preferencias de los pacientes y los costos de comercializacion.

Murshid, M (2017) desarrolldé un articulo llamado “Models and theories of
prescribing decisions: A review and suggested a new model” en Espafia, su investigacion

propuso un modelo y teorias de prescripcion de decisiones en los médicos, pues este sugiere

Vega. Veronica



UNIVERSIDAD ., o Py . .z YN T
PRIVADA Promocion farmacéutica y decision de prescripcion entre médicos del

DEL NORTE
sector privado en la region La Libertad, 2024.

un modelo conceptual de valor que explica detalladamente los vinculos tedricos existentes
entre las estrategias de marketing, paciente, farmacéutico y decision del médico al momento
de prescribir los medicamentos. Aplico en su método de busqueda, bases de datos
electronicas, como Google académico, Scopus, Science Direct, ProQuest, obteniendo
diferentes articulos cientificos. Por otro lado, tuvo como objetivo, dar a conocer el impacto
de las estrategias de comercializacion, las caracteristicas del paciente y el factor
farmacéutico en las decisiones de prescripcion de los médicos, permitiendo proporcionar una
discusion tedrica de la importancia de los factores que afectan la decision prescriptiva en los
médicos. Asimismo, hizo el uso de las palabras clave como patrones de practica de los
médicos, modelos, tedricos, conocimiento, actitudes, practica en salud, toma De decisiones;
y examind distintas teorias de aspecto social y conductual, con el fin de identificar los efectos
en la estrategia de comercializacion, caracteristicas del paciente, farmacéutico y la decision
de prescripcion, pues estas teorias fueron importantes para el desarrollo de un paradigma

tedrico innovador.

Biswas y Ferdousy (2016) en su estudio titulado Influence of Pharmaceutical
Marketing on Prescription Behavior of Physicians: A Cross-sectional Study in Bangladesh,
plantearon el objetivo de explorar la influencia del marketing farmacéutico en la prescripcion
de los médicos en Bangladesh, para este estudio se aplico un cuestionario autoadministrado
para recolectar datos a 500 médicos entre los que se consideré médicos generales, médicos
de consultorio y médicos especialistas de doce ciudades de Bangladesh, la técnica de
muestreo fue aleatoria, el instrumento usado fue un cuestionario estructurado el cual se
utilizo para medir la actitud mediante la escala de Likert del 1 al 7 y el analisis de datos se
realizod con el software EPI INFO, el estudio concluyd en que las empresas farmacéuticas

consideran varios factores para promocionar sus productos frente a los médicos,
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encontrandose que las actividades del personal de ventas, relacional personal, calidad del
producto y reputacion de la empresa influyen en el comportamiento prescriptivo de los
médicos, por ende el marketing farmacéutico influye en gran medida en el comportamiento

de prescripcion de los médicos.

I1.1.2. Antecedentes nacionales

(Bravo, 2020) en su estudio titulado Promocion farmacéutica y su relacion con la
prescripcion de medicamentos en el sector farmacéutico. Tuvo como objetivo determinar si
la promocion farmacéutica se relacion6 con la prescripcion de medicamentos en el sector
farmacéutico, 2020. La metodologia empleada ha sido de tipo basico con un enfoque
cuantitativo, de estudio descriptivo, contando con un disefio no experimental de método
correlacional y de corte transversal. La poblacién objeto de estudio, estd constituida por
médicos con los que se trabaja en el sector farmacéutico 2020, los cuales ascienden a 9000
médicos, mientras que la muestra de estudio se determin6 en 368 médicos que ejercen labor
en el sector farmacéutico 2020. Para la recopilacion de datos se utilizd como instrumento, la
encuesta a través de cuestionarios. Los resultados demostraron que el coeficiente de
correlacion Rho de Spearman, que tiene el valor de 0.823** y el sig. (bilateral) es de 0,000
el mismo que es menor al pardmetro tedrico de 0,05, concluyendo en que las promociones
farmacéuticas se relacionan de manera significativa con la prescripcion de medicamentos en

el sector farmacéutico.

Parifias (2019) en su estudio titulado Estrategias del marketing farmacéutico y las
prescripciones del profesional de la salud en Lima, planteo el objetivo de definir el impacto
de la aplicacion de las estrategias de marketing farmacéutico en la generacion de
prescripciones del profesional de la salud en Lima; usando un estudio descriptivo,

correlacional, de corte transversal y no experimental. Para este estudio se realiz6 un analisis
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de la poblacion total de profesionales de la salud auditados por la empresa close up (2019) a
nivel nacional figurando 53,448 y para la investigacion en la ciudad de lima se seleccion6
29,503 los cuales figuraban como los mayores prescriptores con recetas acumuladas en un
periodo de un afio; por lo cual en base a ello se calculd la muestra representativa con un nivel
de confianza de 95% y un error de 5%, finalmente usando la ecuacion de Fisher y Navarro
se determind una poblacion de estudio de 384 profesionales de la salud, los datos se
obtuvieron a través de una encuesta, y el resultado del Alfa de Cronbach fue de 0,995,
procesado con el software SPSS 26. La hipdtesis se verificd utilizando el estadistico Chi
Cuadrado, cuyo valor fue de 1067,18, superando el Chi Critico de 16,919. Ademas, se
encontr6 un coeficiente de correlacion de Spearman de 0.668, lo que indica una correlacion
positiva moderada, con un nivel de significancia de 0.000, que es inferior al valor critico de
0.05. Por lo tanto, se concluy6 que las estrategias de marketing tienen un impacto en las

prescripciones de los profesionales de la salud.

Florian (2018) en su estudio titulado Percepcion sobre promocion farmacéutica y
prescripcion de medicamentos en médicos de Lima; planteo el proposito de cuantificar y
analizar la conexion entre la promocion farmacéutica y la prescripcion de medicamentos en
Pertl, en un estudio de tipo transversal, se utilizd un cuestionario de 24 preguntas. La
elaboracion del cuestionario se fundamento en una revision de la literatura cientifica y fue
validado por 5 expertos, evaluando su suficiencia, claridad, coherencia y relevancia a través
de la V de Aiken. Ademas, se llevo a cabo una prueba piloto con 24 médicos. La encuesta se
realizd durante el primer cuatrimestre del afio 2016 a 2731 médicos prescriptores segun la
auditora Close up Internacional, que trabajaban en puestos de salud de Minsa, Essalud,
clinicas y consultorios privados, especialistas en medicina general, ginecologia, pediatria,

oftalmologia y medicina interna. 487 médicos respondieron la encuesta. los resultados
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arrojaron que los cursos de educacion médica continua, las muestras médicas, las
conferencias y congresos mostraban un relacion positiva y significativa con la prescripcion

de los médicos.

I1.2. Bases tedricas
Promocion farmacéutica

Definicion

La promocion es una de las 4p’ del mix de marketing que se usa como herramienta
de corto plazo para incentivar la compra o venta de un determinado producto. Kotler y
Amstrong (2013). Cuando se habla de promocion farmacéutica el concepto se orienta a la
misma estrategia, pero esta vez la direccion no es el consumidor final sino a un profesional
de la salud que prescribe o recomienda el producto, se refiere entonces a una promocion que
busca atraer la atencion de médicos y farmacéuticos por medio de actividades que dan a
conocer las caracteristicas, ventajas y beneficios de las alternativas terapéuticas que

comercializan las compafiias farmacéuticas. Marveya, (2019).

Hace referencia a todas las actividades informativas y de persuasion usadas por las
compafiias farmacéuticas o distribuidores de medicamentos con el objetivo de generar la
prescripcion, el suministro, la compra, adquisicion o utilizacion de farmacos (Organizacion

mundial de la salud [OMS], 1988).

Importancia
Es clave para definir el éxito y posicionamiento de un producto. Para las compaiiias
farmacéuticas el potencial objetivo es captar la mayor cantidad de consumidores que por su
condicion de enfermos deban adquirir algiin producto farmacolégico, sin embargo la

regulacion ética para la promocion de farmacos permite la publicidad masiva solo para
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productos OTC mas no para productos de prescripcion médica por lo que las compafiias
farmacéuticas deben llegar al consumidor final pero por intermedio de los profesionales de
la salud, resulta entonces altamente importante comunicar persuasivamente el valor de los
productos y forjar relaciones a largo plazo con el fin de llevarlos a la prescripcion. A mayor
cantidad de prescripciones o recomendaciones, mayor rentabilidad para las compafiias

farmacéuticas. Parinas (2019)

Dimensiones
Actividades del representante médico
El representante médico es un profesional capacitado que realiza técnicas de
comunicacion y mercadotecnia, para promocionar medicamentos de distintas categorias
hacia los profesionales de la salud, a esta actividad se le denomina “visita médica”, la cual
consiste en buscar una oportunidad para promocionar los productos de una compaiiia
farmacéutica, destacando los beneficios, las ventajas y caracteristicas que destaque el uso de
un determinado farmaco, todo ello para obtener futuras prescripciones. Biswas y Ferdousy

(2016).

La labor del representante médico requiere de un trabajo planeado estratégicamente,
de hecho, es importante que se tenga conocimiento de la ruta que debe ejercer, con el fin de
abastecerse a visitar la amplia cartera de médicos. Cabe resaltar, que la visita médica realiza
los tres objetivos principales de la publicidad informar, persuadir y recordar al médico la
existencia de sus productos farmacéuticos que cuenta con diversas ventajas y beneficios,

para mejorar la salud de sus pacientes. Serra (2010).

Regalos y articulos promocionales
Son elementos cuyo objetivo es generar un recordatorio de marca. Por ética debe

tener un valor monetario médico y deben estar relacionados con la practica médica, pueden
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ser: lapiceros, libretas, recetarios, calendarios entre otros. Asimismo, dependiendo de la
especialidad pueden ser guantes, protectores para camilla o cualquier otro material que
resulte util para el médico. Este tipo de material es muy util para captar la atencion del
médico e ir generando un posicionamiento de marca, en algunos casos sirve como Unico
medio promocional para productos maduros, es decir productos que llevan muchos afios en
el mercado y cuya inversion en gastos de promocién es reducida, estos objetos también son

usados en los lanzamientos de productos. Serra (2010).

Muestras médicas
Las muestras médicas son la parte principal del cierre de ventas en el proceso de
gestion de la visita médica, es una de las estrategias mas importantes para conseguir una
prescripcion médica, puesto que es la manera en que se puede evaluar la eficacia y seguridad

del medicamento sin algun costo de por medio. Florian (2018)

Los médicos suelen iniciar tratamiento con las muestras médicas, es por ello por lo
que para muchas companias farmacéuticas la entrega de muestras médicas resulta relevante
y es una de las estrategias de promocidon de marca mas efectiva, las companias farmacéuticas
presupuestan grandes cantidades de dinero para la asignacion de muestras médicas,
ocupando una posicion muy ventajosa como elemento promocional, sin embargo es
importante considerar las regulaciones para entrega de muestras médicas en cada pais. Serra

(2010).

Actividades de educacion médica continua
Son un conjunto de actividades y recursos dirigido a médicos con la intencién de
mejorar sus conocimientos los cuales seran empleados para la mejor atencion a sus pacientes;
esto supone una necesidad tanto para el médico como para los organismos de salud ademas

de los colegios médicos y las compaiiias dedicadas a la comercializacion sanitaria. Estos
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eventos permiten a los agentes de salud estar actualizados respecto a los nuevos avances de
la ciencia y aprender diferentes ramas del mundo sanitario en cuanto a manejo de nueva
tecnologia o terapias modernas de tratamiento en diferentes especialidades médicas,
asimismo permite interactuar entre sus pares o profesionales expertos respecto a los avances

o novedades sanitarias a nivel local, nacional o internacional. Vera (2023)

La educacion médica continua se ha convertido en una responsabilidad adquirida por
la industria farmacéutica a lo largo de la historia, por lo general este tipo de programas
desarrolla temas relacionados a las especialidades de interés para cada casa farmacéutica.
Los programas de educacién médica continua pueden desarrollarse por medio de webinars,

charlas cientificas, simposio, congresos y cursos de actualizacion. Serra (2010).

Patrocinios de estudios clinicos

Este campo abarca estudios clinicos en pacientes con patologias distintas, los
investigadores recaban informacion a través de la recoleccion de muestras ya sea de sangre,
tejidos u otro tipo; siguiendo un protocolo definido con el fin de evaluar una intervencion
médica, en este caso la industria farmacéutica se ha mantenido a la vanguardia en
investigacion cientifica para asegurar la eficacia y seguridad de los productos que lanza al
mercado, asi como en la investigacion y desarrollo de nuevas alternativas terapéuticas que
mejoren de vida de las personas. Para ello las compafias farmacéuticas que se dedican a
realizar investigacion cientifica se valen de centros especializados en investigacion para
poner en marcha sus estudios clinicos, convirtiéndose en patrocinadores de estos. Bielli

(2016).

Dentro de este campo también intervienen las revistas médicas como medio
informativo y publicitario relacionado al campo de la salud, suele ser uno de los medios mas

usados por los médicos para mantenerse informados de los avances en innovacion y
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desarrollo de farmacos o novedades del mundo médico. Por tanto, resulta una estrategia de
promocion conveniente para las compafiias farmacéuticas otorgar accesos gratuitos a cierto

numero de médicos con el fin de acceder a los contenidos de forma libre. Floridn (2018)

Decision de prescripcion:
Definicion
Es la accion de administrar medicamentos; esta accion es ejercida por un profesional
de salud cuya intencidén es la de buscar una alternativa de solucién o tratamiento a la
necesidad de un paciente cuando es diagndstico por alguna afeccion o dolencia, significa en
otras palabras recetar medicamentos cuyo enfoque principal es contribuir al bienestar, fisico,

mental y social del paciente. (Organizacion Panamericana de la Salud [OPS]), 2016).

La accioén de prescripcion demanda una compleja actualizacion y capacitacion en el
médico, es primordial que el profesional de la salud se mantenga a la vanguardia de la
innovacioén y desarrollo de nuevos tratamientos y técnicas de diagndstico para aliviar la
dolencia humana, asi como prevenir el desarrollo de enfermedades. El proceso de una
prescripcion médica mantiene un desarrollo complejo, debido a que trae efectos secundarios
puesto que el médico debe encargarse de recetar y posteriormente la farmacia distribuir los

productos hacia el paciente. Priego et al. (2017)

Importancia
La correcta aplicacion es primordial para definir la salud del paciente y se considera
un documento legal en la administracion de medicamentos y la venta de estos; para una
adecuada prescripcion es relevante el conocimiento cientifico del médico y la destreza para
recomendar las dosis correctas, de ello dependerd la vida de una persona. (Priego et al., 2017)
Por otro lado, el acto de decision de prescripcion en el rubro farmacéutico significa el origen

de una venta, esto segun el laboratorio al que pertenezca el medicamento. Todo ello tiene un
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proceso donde se aplican las actividades promocionales y estrategias para poder construir y
mantener la relacion con el médico, cumpliendo con la finalidad de que pueda prescribir los

medicamentos promocionados. Kazzaka (2019).

Dimension
Prescripcion
La prescripcion es un acto tomado dentro de un contexto en el cual influyen factores
que determinan la decision del prescriptor, a partir del conocimiento el médico escucha al
paciente, realiza un examen fisico y concluye en un diagndstico, lo cual conlleva a una
decision terapéutica con el uso de farmacos que posteriormente serdn plasmados en una
receta. Con una buena prescripcion se busca maximizar la efectividad en el uso de
medicamentos, minimizar costos con el uso racional de fArmacos y otorgar alternativas de
solucion que disminuyan o alivien las dolencias de los pacientes. (Ministerio de Salud

[MINSA], 2005).

I1.3. Marco conceptual (terminologia)

Colegio médico del Perti (CMP): Institucion gremial creada el 16 de octubre de 1964,
agrupa a profesionales peruanos que realizan la practica del acto médico, su funcion principal
es incorporar a todos los médicos que se encuentran legalmente aptos para ejercer la

profesion. (Colegio Médico del Peru [CMP], 2022).

Organizacion mundial de la salud (OMS): Organismo de las naciones unidades
especializado en gestionar y administrar politicas de prevencion, promocion € intervencion
de la salud a nivel mundial, fue constituida el 7 de abril de 1948. (Organizacion Mundial de

la Salud [OMS], 2022).
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Organizacion panamericana de la salud (OPS): Organismo especializado del sistema
de salud interamericano, esta especializada en mejor y proteger la salud publica de las
américas; asimismo fortalece los sistemas de salud y da respuesta ante situaciones de
emergencia y desastres, fue creada el 2 de diciembre de 1902. (Organizacion Panamericana

de la Salud [OPS], 2024)

Sociedades médicas: Instituciones de diferentes especialidades médicas, cuyo
objetivo primordial es fortalecer el sistema de salud; promoviendo la investigacion,
desarrollo y educacion médica continua a nivel nacional, en el Peru existen 37 sociedades

médicas. Toro (2016).

Ministerio de salud (MINSA): Institucion encargada de conducir el sistema nacional
de salud, dentro del marco de sus competencias tiene como objetivo formular, adoptar,
dirigir, coordinar, ejecutar y evaluar la politica de salud publica del pais. (Ministerio de Salud

[MINSAJ, 2022).

Essalud; Institucion publica del estado perteneciente a la seguridad social, brinda
servicios de prevencion, promocion, recuperacion, rehabilitacion y prestaciones econdémica,
siendo su funcion principal brindar atencion integral de las necesidades de la poblacion
asegurada en temas de salud. Fue creada el 12 de agosto de 1936. (Seguro Social de Salud

del Peru [EsSalud], 2022)

Industria farmacéutica (IF): sector empresarial dedicado al negocio de la fabricacion,
produccién y comercializacion de productos quimicos medicinales en diferentes formas para

el tratamiento y prevencion de enfermedades. Figueras (2020)

Laboratorios farmacéuticos: Son empresas autorizadas por las autoridades

competentes de cada pais a la fabricacion, distribucion y comercializacion de medicamentos
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en cantidades industrial. (Asociacion Nacional de Laboratorios Farmacéuticos

[ALAFARPE], 2022)

Direccion general de medicamentos, insumos y drogas (DIGEMID): es una entidad
técnica y normativa cuyo principal proposito es garantizar que la poblacion tenga acceso a
medicamentos que sean seguros, efectivos y de alta calidad. Ademas, actia como un
organismo dependiente del Ministerio de Salud. Su funcién es proponer y evaluar politicas
en materia de productos farmacéuticos, dispositivos médicos, productos sanitarios y
establecimientos farmacéuticos, incluyendo aspectos de propiedad intelectual y convenios
internacionales. (Direcciéon General de Medicamentos, Insumos y Drogas [DIGEMID],

2022)

Paciente: Persona que busca o acude para recibir atencion o cuidados en aspectos de
salud, por causa de dolencias, lesiones, accidentes o en prevencion de enfermedades. Serra

(2010)

III. HIPOTESIS

ITI.1. Declaracion de hipotesis
II.1.1. Hipotesis general

La promocién farmacéutica tiene una relacion positiva y significativa en la decision

de prescripcion entre médicos del sector privado en la region La Libertad, 2024.

I1.1.2. Hipotesis especificas

La actividad del representante médico tiene una relacion positiva y significativa en

la decision de prescripcion entre médicos del sector privado en la region La Libertad, 2024.
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Los regalos y articulos promocionales tienen una relacion positiva y significativa en

la decision de prescripcion entre médicos del sector privado en la region La Libertad, 2024.

Las muestras médicas tienen una relacion positiva y significativa en la decision de

prescripcion entre médicos del sector privado en la region La Libertad, 2024.

Las actividades de educaciéon médica continua tienen una relacion positiva y
significativa en la decision de prescripcion entre médicos del sector privado en la region La

Libertad, 2024.

El patrocinio de estudios clinicos tiene una relacion positiva y significativa en la

decision de prescripcion entre médicos del sector privado en la region La Libertad, 2024.

I11.2. Operacionalizacion de variables

Establecido el analisis bajo la variable dependiente promocion farmacéutica y la
variable independiente decisién de prescripcion, se disefia la matriz de operacionalizacion
que sirve como herramienta previa a la construccion del cuestionario de investigacion que
dard respuesta a las preguntas de investigacion y a la determinacion de la validez de las

hipotesis.

La tabla estd compuesta por las columnas; variable, seguida de la conceptualizacion
que han definido los autores, las dimensiones o subvariables, los indicadores, los items, y el

nivel de medicién usado en la investigacion.
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IV. DESCRIPCION DE METODOS Y ANALISIS

IV.1. Tipo de investigacion

Enfoque cuantitativo, por su proceso caracteristico. Asimismo, se define de esta
manera, porque permite responder las diferentes hipotesis planteadas y se utilizan datos
numéricos, con el fin de explicar el fendmeno en particular. Para Naupas et al., (2018)
menciona que el enfoque cuantitativo tiene por finalidad recuperar y analizar datos obtenidos
que implica el uso de programas sistematicos estadisticos, para obtener resultados. Todo ello,
cuantificando el problema y entendiendo la busqueda de resultados proyectados. Asimismo,
Herndndez y Mendoza (2018) comentan que “con los estudios cuantitativos se pretende
describir, explicar y predecir los fendmenos investigados, buscando regularidades y
relaciones causales entre elementos (variables). Esto significa que la meta principal es la

prueba de hipdtesis y la formulacion y demostracion de teorias™ (p.7)

Es de tipo aplicada, porque busca resolver de forma practica una dificultad o
problema comun, para el beneficio del entono. Para Arias (2022) “la investigacion aplicada
tiende a ser mas beneficiosa cuando se intenta encontrar una solucion. Aqui, puede utilizar
sus hallazgos para desarrollar nuevas tecnologias y mejorar los sistemas existentes” (p.70).
Es de campo porque la recoleccion de datos se realizara usando fuentes de investigacion
primarias es decir con datos de la realidad y estudiarlos tal como se presentan. Naupas et al.,
(2018) menciona que estas “para Investigaciones en donde la recopilacion de informacion
se realiza enmarcada dentro del ambiente especifico en el que se presenta en fendmeno o
hecho a estudiar, se utilizan métodos especificos de recopilacion de datos y la tabulacion y

analisis de informacion se utilizan métodos y técnicas estadisticas y/o matematicos” (p.500).
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IV.2. Nivel de investigacion

Es de naturaleza correlacional, este enfoque busca analizar la relacion entre las
variables promocion farmacéutica y decision de prescripcion, cuyo objetivo es determinar si
existe una asociacion significativa entre ambas variables, asimismo determinar si las

correlaciones son directa o inversamente proporcionales. Herndndez y Mendoza (2018).

IV.3. Diseiio de investigacion

Para Hernandez y Mendoza (2018) sostienen que “en un estudio no experimental no
se genera ninguna situacion, sino que se observan situaciones ya existentes, no provocadas
intencionalmente en la investigacion por quien la realiza” (p.174). Por otro lado, para Arias
(2022) afirma que el disefio transversal “recoge los datos en un solo momento y solo una
vez. Es como tomar una foto o una radiografia para luego describirlas en la investigacion,

pueden tener alcances exploratorios, descriptivos y correlaciones” (p.71).

IV.4. Método de investigacion

La investigacion se desarrolla aplicando el método hipotético - deductivo, ya que es
parte de una casuistica y a partir de ello se aplicaran hipdtesis, las cuales seran aceptadas o
rechazadas seglin los resultados y, deductivo, porque las hipdtesis se comparardn con la

realidad para aceptarlas o rechazarlas.

Como sefiala Bernal (2006) “el método consiste en un procedimiento que parte de
unas aseveraciones en calidad de hipdtesis y busca refutar o falsear tales hipotesis,

deduciendo de ellas conclusiones que deben confrontarse con los hechos” (p56).

IV.5. Poblacion

Esta conformada por médicos especialistas como ur6logos, ginecologos,

reumatdlogos, gastroenterdlogos, entre otras especialidades médicas de la region La
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Libertad, que realizan su labor profesional en el sector privado como clinicas, consultorios
particulares o centros médicos en el ultimo semestre del 2024 previos a la investigacion; la
poblacion estimada es de 3199 médicos especialistas del sector privado de acuerdo a

estadisticas del Colegio Médico del Peru al 2024.

Nifio (2011); sostiene que para especificar “el objeto de estudio, es necesario partir
de la identificacion de la poblacion que se va a estudiar, constituida por una totalidad de
unidades, vale decir, por todos aquellos elementos (personas, animales, objetos, sucesos,

fendmenos, etcétera) que pueden conformar el ambito de una investigacion™ (p.55).

Para ello Arias (2022), considera que “la poblacidon objetiva, es conjunto finito o

infinito de elementos con caracteristicas comunes entre si”’ (p.93).

IV.6. Muestra

Es una parte extraida de la poblacion, el tamafio de la muestra corresponde a un nivel
de confianza de 95% un porcentaje de 0.5 de éxito — fracaso y 8.7% de margen de error. Lo
que deriva de una muestra de 122 médicos especialistas del sector privado, considerando que

se trata de una poblacion finita.

Para Malhotra (2008) sostiene que “una muestra es un subgrupo de la poblacion, que
se selecciona para participar en el estudio. Después se utilizan las caracteristicas de la
muestra, llamadas estadisticos, para hacer inferencias sobre los pardmetros de la poblacion”

(p.336). Por otro lado, el acceso y eleccion de los médicos fue por disponibilidad de tiempo

y relacionamiento con la investigacion, siendo asi una eleccion por juicio del investigador.

“el muestreo no probabilistico no se basa en el azar, sino en el juicio personal del

investigador para seleccionar a los elementos de la muestra” (p.340).
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Forma de calculo:

N*Zznp*q

M=
EE»[N—'L}+Z'2*p1=q

N (tamafio de poblacioén) = 3199 médicos

P (% poblacion que tiene atributo deseado) = 0.5

Q (% poblacion que tiene atributo deseado) = 0.5

E (Margen de error) = 8.7%

Z (nivel de confianza) = 95%

n = tamafo de la muestra = 122 médicos especialistas del sector privado

Reemplazando: 2

(3,199) * (1.95) * (0.5) * (0.5)

2 2

(0.087) * (3,199-1) + (1.95) * (0.5) * (0.5)

En la presente investigaciéon se aplicO un muestreo no probabilistico de tipo
intencional o de conveniencia, con lo cual se definié el nimero de médicos del sector privado

de la region La Libertad a quienes se aplicé la encuesta.

Es no probabilistico porque todos los elementos no dependen de la probabilidad sino
de las caracteristicas propias de la investigacion, e intencional o de conveniencia porque la
encuesta se aplico en un momento y lugar determinado y bajo la conveniencia del

encuestador.
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Para Malhotra (2008) sostiene que “el muestreo no probabilistico no se basa en el
azar, sino en el juicio personal del investigador para seleccionar a los elementos de la
muestra” (p. 340). Asimismo “el muestreo por conveniencia busca obtener una muestra de
elementos convenientes. La seleccion de las unidades de muestreo se deja principalmente al
entrevistador. Muchas veces los encuestados son seleccionados porque se encuentran en el

lugar y momento adecuados” (p.341).

IV.7. Técnicas de recoleccion de datos
IvV.7.1. Técnica

La técnica aplicada para la recoleccion de datos de la presente investigacion fue la
encuesta, la ejecucion y recoleccion de datos se realiz6 por medio de un instrumento en
modalidad online (enlace Google forms), administrada a los encuestados a través de su

cuentas de WhatsApp.

Malhotra (2008) sostiene que “la técnica de encuesta para obtener informacion se
basa en el interrogatorio de los individuos, a quienes se les plantea una variedad de preguntas
con respecto a su comportamiento, intenciones, actitudes, conocimiento, motivaciones, asi

como caracteristicas demograficas y de su estilo de vida” (p. 183).

(Malhotra, 2008) sefala que la recoleccion de datos a través de herramientas en linea
ha transformado la investigacion de mercados, ya que permite acceder a una muestra mas
amplia, optimizar la administracion de encuestas y mejorar la eficiencia del proceso.
Ademas, estas plataformas digitales contribuyen a una mayor precision en la recopilacion de

informacion, facilitando la toma de decisiones estratégicas.
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IvV.7.2. Instrumento

Para la presente investigacion se utilizdé como instrumento un cuestionario el cual
toma como base un trabajo de investigacion titulado “Effects of pharmaceutical promotions
on antibiotics prescribing behavior of Nigerian private medical practitioners” realizado en
Nigeria por Ifeanyichukwu Offor y colaboradores, quienes emplearon un cuestionario con
25 productos basado en escala de Likert de 5 puntos el cual fue administrado a 268 médicos
que asistieron a la 44° conferencia cientifica anual de la Asociacion de médicos privados de
Nigeria. Este instrumento fue adaptado a la realidad peruana y trabajado bajo la modalidad
de cuestionario on line creado en Google Forms y aplicado por WhatsApp con el fin de medir
la relacion que existe entre promocion farmacéutica y decision de prescripcion entre médicos
del sector privado de la region La Libertad. Asimismo, el cuestionario se presenta en el anexo
3 pagina 66 y consta de 28 preguntas de las cuales 24 miden la variable promocion

farmacéutica y 4 miden la variable decision de prescripcion.

Para Hernandez et al. (2014) sostiene que “el instrumento mas utilizado para
recolectar los datos es el cuestionario” (p. 217). Asimismo, “un cuestionario consiste en un
conjunto de preguntas respecto de una o mas variables a medir” (p.217). Por otro lado “debe

ser congruente con el planteamiento del problema e hipotesis” (p. 217).

IV.8. Presentacion de resultados

Para la interpretacion y andlisis de los resultados, se siguid un procedimiento
estructurado. En primer lugar, la encuesta fue elaborada en Google Forms. Posteriormente,
los datos recopilados fueron descargados en una computadora y organizados en Excel segun
el orden requerido. Una vez tabulados, se cargaron y procesaron mediante el software

estadistico SPSS.
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Tras el procesamiento de los datos, se realizo un analisis descriptivo de cada variable
e indicador utilizando el instrumento sugerido. Ademas, se llevo a cabo un anélisis de
normalidad de las variables con el fin de determinar si era apropiado emplear estadistica
paramétrica o no paramétrica en el analisis correlacional. Seguidamente, se efectué un

analisis correlacional entre las variables establecidas en la investigacion.

Posteriormente, se compararon las hipotesis formuladas para determinar si debian ser
aceptadas o rechazadas. Finalmente, se elaboraron graficos y tablas resumen con los

resultados obtenidos, permitiendo una mejor visualizacion del estudio.

V. RESULTADOS

Después de aplicar las encuestas a médicos de diferentes especialidades del sector
privado se recopilo los datos para ser procesados en SPSS con el fin de medir las variables

de la presente investigacion.

La muestra para encuestar fue de 122 médicos, teniendo un margen de error de 8.7%.
Las encuestas se realizaron desde el 02 de septiembre hasta el 03 de octubre del 2024 en el
cual 84 eran hombres y 38 eran mujeres, 65 oscilaban entre 46 y 59 afios mientras que 57
oscilaban entre 31 y 45 afios, todos médicos que realizan labor médica en el sector privado
predominando las especialidades médicas de urologia, ginecologia, gastroenterologia,

medicina interna, medicina familiar, reumatologias, traumatologia, pediatria entre otras

Los resultados obtenidos fueron analizados e interpretados utilizando tablas y

graficos estadisticos, lo que facilitdo una mejor visualizacion del estudio.

Resultados de las dimensiones de la variable promocion farmacéutica
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Tabla 1

Sexo del encuestado

Sexo f %
Masculino 84 69
Femenino 38 31

Nota. La muestra investigada esta compuesta por 69% de médicos del sexo masculino, mientras que el 31% es

representado por el sexo femenino.

Tabla 2

Edad del encuestado
Edad f %
46 a 59 afios 65 53
31 a 45 anos 57 47

Nota. La muestra investigada esta compuesta por 53% de médicos con edades entre los 46 a 59 afos, mientras

que el 47% esta representando por médicos con edades entre los 31 a 45 afios.
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Tabla 3

Especialidad médica del encuestado

Especialidad f %
Urologia 32 26
Traumatologo 1 1
Reumatologia 10 8
Psiquiatria 8 7
Pediatria 2 2
Otorrinolaringologia 4 3
Oftalmologia 1 1
Neurologia 10 8
Neuro Pediatria 2 2
Nefrologa 1 1
Medicina Interna 6 5
Medicina Familiar 3 2
Ginecologia 20 16
Gastroenterologia 7 6
Endocrinélogo 1 1
Dermatologia 4 3
Cirugia general 2 2
Cardiologia 8 7

Nota. La muestra investigada esta compuesta por médicos de diferentes especialidades predominando en mayor

numero urologia con 26% y ginecologia con 16%.

Tabla 4

Lugar de Trabajo del encuestado
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Centro Médico 13 11
Clinica Privada 20 16
Consultorio Particular 89 73

Nota. La muestra investigada estd compuesta 11% de médicos que desarrollan sus actividades privadas en
centros médicos, 16% en clinicas privadas y 73% esta representado por médicos que desarrollan sus actividades

privadas en consultorio particular.

Tabla 5

Dimension. Actividades del representante médico

Escala ARM1 ARM?2 ARM3 ARM4

Completamente  de

16% 24% 14% 40%
acuerdo
De acuerdo 62% 59% 36% 55%
Ni de acuerdo ni en

20% 7% 39% 1%
desacuerdo
En desacuerdo 3% 3% 11% 3%
Completamente  en

0% 8% 0% 2%

desacuerdo

Nota. La muestra investigada representada por la dimension Actividades del representante médico demuestra
una relacion altamente positiva en los encuestados es por ello por lo que se alcanz6 un porcentaje mayor al
70% en la escala de completamente de acuerdo y de acuerdo en el item ARM1, mayor al 80% en el item ARM2,

mayor al 50% el item ARM3 y mayor al 90% en el item ARM4 en la misma escala.

Tabla 6

Dimension. Regalos y articulos promocionales

Escala RAPI RAP2
Completamente de acuerdo 24% 17%
De acuerdo 48% 39%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 21% 34%
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En desacuerdo

Completamente en desacuerdo

6%

2%

7%

4%

Nota. La muestra investigada representada por la dimension regalos y articulos promocionales demuestra una

relacion altamente positiva en los encuestados es por ello que se alcanzé un porcentaje mayor al 70% en la

escala de completamente de acuerdo y de acuerdo en el item RAP1 mientras que en el item RAP2 el porcentaje

es mayor al 50% en la misma escala.

Tabla 7

Dimension. Muestras méedicas

Escala MM1 MM2 MM3 MM4 MM5
Completamente
de acuerdo 19% 28% 22% 11% 14%
De acuerdo

48% 64% 57% 29% 54%
Ni de acuerdo ni
en desacuerdo 20% 6% 15% 33% 12%
En desacuerdo

14% 3% 6% 25% 19%
Completamente
en desacuerdo 0% 0% 0% 3% 2%

Nota. La muestra investigada representada por la dimension muestras médicas demuestra una relacion

altamente positiva en los encuestados es por ello que se alcanzé un porcentaje mayor al 60% en la escala de

completamente de acuerdo y de acuerdo en el item MM1, mayor al 92% en el item MM2, mayor al 79% el

item MM3, menor al 50% en el item MM4 mientras que en el item MMS5 el porcentaje es mayor al 60% en la

misma escala.
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Tabla 8

Dimension. Educacion médica continua

EDUC EDUC EDUC EDUC EDUC EDUC EDUC EDUC EDUC EDUC

Escala

ONI1 ON2 ON3 ON4 ONS5 ON6 ON7 ONS ON9 ONI10
Completa
mente de

25% 32% 18% 21% 18% 2% 5% 6% 14% 12%
acuerdo
De

acuerdo 59% 56% 72% 50% 71% 10% 29% 35% 68% 76%

Ni de
acuerdo ni
en
12% 8% 8% 17% 9% 33% 43% 42% 9% 8%

desacuerd

o

En
desacuerd

4% 3% 1% 11% 2% 53% 21% 17% 5% 4%
o

Completa
mente en

desacuerd 0% 1% 1% 1% 0% 3% 3% 0% 4% 0%

Nota. La muestra investigada representada por la dimension educacion médica continua demuestra una relacion

altamente positiva en los encuestados es por ello que se alcanzd un porcentaje mayor al 80% en la escala de
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completamente de acuerdo y de acuerdo en los items EDUCON1, EDUCON2, EDUCONS5, EDUCONY9 Y
EDUCONI, mayor al 90% en el item EDUCON3, mayor al 70% el item EDUCON4 mientras que en los items

EDUCONG6, EDUCON7 Y EDUCONS el porcentaje es menor al 50% en la misma escala.

Tabla 9

Dimension. Patrocinio de estudios clinicos

Escala PATRO1 PATRO2 PATRO3
Completamente de acuerdo 5% 30% 40%

De acuerdo 30% 67% 56%

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 25% 3% 3%

En desacuerdo 30% 0% 0%
Completamente en desacuerdo 10% 0% 1%

Nota. La muestra investigada representada por la dimension patrocinio de estudios clinicos demuestra una
relacion altamente positiva en los encuestados es por ello que se alcanzé un porcentaje mayor al 90% en la
escala de completamente de acuerdo y de acuerdo en los items PATRO2 Y PATRO3 mientras que en el item

PATROLI el porcentaje es menor al 50% en la misma escala.

Resultados de la dimension de la variable decision de prescripcion

Tabla 10

Dimension. Prescripcion

Escala PRES1 PRES2 PRES3 PRES4

Completamente  de

16% 16% 24% 21%
acuerdo
De acuerdo 64% 55% 63% 62%
Ni de acuerdo ni en

12% 20% 10% 11%
desacuerdo
En desacuerdo 8% 9% 3% 6%
Completamente  en

0% 0% 0% 0%

desacuerdo
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Nota. La muestra investigada representada por la dimension prescripcién demuestra una relacion altamente
positiva en los encuestados es por ello que se alcanzé un porcentaje del 80% a mas en la escala de
completamente de acuerdo y de acuerdo en los items PRES1, PRES3 Y PRES4 mientras que en el item PRES2

el porcentaje es mayor al 70% en la misma escala.

Tabla 11
Pruebas de Normalidad
Kolmogorov-Smirnov®
Estadistico gl Sig.
Decision de prescripcion 0.254 122 0.000
Promocién farmacéutica 0.100 122 0.005

Nota. Los resultados obtenidos en la prueba de normalidad arrojan que las variables decision de prescripcion

y promocion farmacéutica tienen una distribucién no normal segun la prueba de Kolmogorov- Smirnov.

Resultados correlacionales

Tabla 12

Correlacion. Decision de prescripcion y Promocion farmacéutica

Decision de prescripcion Promocion farmacéutica
Coeficiente de
1.000 .570%
Rho de Decision de correlacion
Spearman  prescripcion  Sig. (bilateral) 0.000
N 122 122

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La muestra de la presente investigacion representa que la correlacion entre las variables

decision de prescripcion y promocion farmacéutica es positiva, moderada y significativa.
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Tabla 13

Correlacion. Decision de prescripcion - Actividades del representante médico

Actividades de

Decision de
representante
prescripcion
medico
Coeficiente
de 1.000 A450%**
Rho de correlacion
Decision de prescripcion .
Spearman Sig.
P 0.000
(bilateral)
N 122 122

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La muestra de la presente investigacion representa que la correlacion entre la variable decision de prescripcion

y la dimension actividades del representante médico es positiva moderada y significativa.

Tabla 14

Correlacion. Decision de prescripcion - Regalos y articulos promocionales

Regalos y
Decision de
articulos
prescripcion
promocionales
Coeficiente
de 1.000 368**
Rho de correlacion
DECISION DE PRESCRIPCION
Spearman Sig.
0.000
(bilateral)
N 122 122

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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La muestra de la presente investigacion representa que la correlacion entre la variable decision de prescripcion

y la dimension regalos y articulos promocionales es positiva, baja y significativa.

Tabla 15

Correlacion. Decision de prescripcion - Muestras médicas

DECISION DE MUESTRAS

PRESCRIPCION MEDICAS

Coeficiente
de 1.000 ATTH*
Rho de correlacion
DECISION DE PRESCRIPCION
Spearman Sig.
0.000
(bilateral)
N 122 122

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
La muestra de la presente investigacion representa que la correlacion entre la variable decision de prescripcion

y la dimension muestras médicas es positiva, moderada y significativa.

Tabla 16

Correlacion. Decision de prescripcion - Educacion médica continua

EDUCACION
DECISION DE
MEDICA
PRESCRIPCION
CONTINUA
Coeficiente
de 1.000 A431%*
Rho de correlacion
DECISION DE PRESCRIPCION
Spearman Sig.
0.000
(bilateral)
N 122 122
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**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La muestra de la presente investigacion representa que la correlacion entre la variable decision de prescripcion

y la dimension educaciéon médica continua es positiva, moderada y significativa.

Tabla 17

Correlacion. Decision de prescripcion — Patrocinio de estudios clinicos

DECISION DE PATROCINIO DE
PRESCRIPCION ESTUDIOS
Coeficiente de
1.000 0.048
Rho de DECISION DE correlacion
Spearman PRESCRIPCION Sig. (bilateral) 0.602
N 122 122

La muestra de la presente investigacion representa que la correlacion entre la variable decision de prescripcion

y la dimension patrocinio de estudios clinicos es positiva, muy baja y no significativa.

Tabla 18

Resumen aceptacion de hipotesis

Hipotesis general

La promocion farmacéutica tiene una relacion positiva | La hipotesis es aceptada ya que la relacion entre la interaccion
y significativa en la decision de prescripcion entre | promocion farmacéutica y decision de prescripcion es positiva
médicos del sector privado en la region La Libertad, | con un grado de correlacion de 0,570 interpretandolo como

2024. positiva moderada y significancia de 0,000 <0,05.

Hipdtesis especificas

La hipotesis es aceptada ya que la relacion entre la interaccion
La actividad del representante médico tiene una relacion

actividades del representante médico y decision de prescripcion
positiva y significativa en la decision de prescripcion

es positiva con un grado de correlacion de 0,450
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Los regalos y articulos promocionales tienen una
relacion positiva y significativa en la decision de
prescripcion entre médicos del sector privado en la
region La Libertad, 2024.

Las muestras médicas tienen una relacion positiva y
significativa en la decision de prescripcion entre
médicos del sector privado en la region La Libertad,
2024.

Las actividades de educacion médica continua tienen
una relacion positiva y significativa en la decision de
prescripcion entre médicos del sector privado en la
region La Libertad, 2024.

El patrocinio de estudios clinicos tiene una relacion
positiva y significativa en la decision de prescripcion
entre médicos del sector privado en la region La

Libertad, 2024.

interpretandolo como positiva moderada y significancia 0,000

<0,05.

La hipdtesis es aceptada ya que la relacion entre la interaccion
regalos y articulos promocionales y decision de prescripcion es
positiva con un grado de correlacion de 0,368 interpretandolo
como positiva baja y significancia 0,000 <0,05.

La hipotesis es aceptada ya que la relacion entre la interaccion
muestras médicas y decision de prescripcion es positiva con un
grado de correlacion de 0,477 interpretandolo como positiva
moderada y significancia 0,000 <0,05.

La hipotesis es aceptada ya que la relacion entre la interaccion
educacion médica continua y decision de prescripcion es
positiva con un grado de correlacion de 0,431 y significancia
0,000 <0,05.

La hipdtesis es rechazada ya que la relacion entre la interaccion
de patrocinio de estudios clinicos y decision de prescripcion es
positiva muy baja con un grado de correlacion de 0,048 y no

significativa con un grado de significancia de 0,602>0,05.

VI

VI1.1. Discusion

DISCUSION, CONCLUSIONES y RECOMENDACIONES

Los resultados de este estudio permiten analizar como las diferentes estrategias de
promocion farmacéutica empleadas por las empresas del sector afectan la decision de
prescripcion de los médicos en la region de La Libertad. A continuacion, se abordaran los
hallazgos en relacion con las hipotesis formuladas, teniendo en cuenta tanto las correlaciones

como los valores de significancia.
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De acuerdo con la hipétesis general, se observa una correlacion de 0,570, lo que
indica una relacion positiva moderada entre la promocion farmacéutica y la decision de
prescripcion. Esto implica que a mayor promocion farmacéutica hay una tendencia de los
médicos a la prescripcion. Ademas, el valor de significancia p=0,000 que es menor que 0,05
respalda la hipdtesis que esta relacion es estadisticamente significativa por tanto se valida la
hipotesis general; este hallazgo se valida también con estudios previos como el de Parifas
(2019) donde se concluy6 que la Variable estrategias del marketing farmacéutico también se
relaciona positiva y significativamente con la Variable prescripciones del profesional de la

salud.

En la primera hipdtesis especifica refiere una correlacion de 0.450 la cual sugiere una
relacion positiva moderada entre las actividades del representante médico y la decision de
prescripcion. Esto sugiera que las interacciones entre los médicos y los representantes
médicos que incluyen visitas, presentaciones de productos y otros contactos, tienen un
impacto directo en las decisiones de prescripcion, la significancia de p=0,000 confirma que
esta relacion es estadisticamente significativa por tanto se valida la hipotesis, este hallazgo
coincide también con estudios previos como el de Khazzaka (2019) donde se encontr6 que
las herramientas de promocion farmacéutica como visitas del representante médico es
considerada como una de las herramientas mas influyente en la decision de prescripcion de

los médicos.

En la segunda hipoétesis especifica refiere una correlacion baja de 0.368 la cual
sugiere una relacion positiva débil entre los regalos y articulos promocionales y la decision
de prescripcion. Esto sugiera un impacto limitado pero positivo en la decision de
prescripcion de los médicos, aunque los obsequios pueden influir en las decisiones, su efecto

no es tan fuerte como al de otras estrategias promocionales, la significancia de p=0,000
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confirma que esta relacion es estadisticamente significativa por tanto se valida la hipdtesis.
Este hallazgo coincide también con estudios previos como el de Raheen,et all (2018) donde
concluye que el material promocional es el que tiene mayor significancia en el
comportamiento de prescripcion simétrico de los médicos, seguido por las actividades

cientificas.

En la tercera hipotesis especifica refiere una correlacion de 0,477 la cual sugiere una
relacién positiva moderada entre la distribucion de muestras médicas y la decision de
prescripcion de los médicos. Las muestras médicas ofrecidas por las compaiiias
farmacéuticas influyen en la eleccion de los médicos al momento de prescribir ciertos
productos farmacéuticos. La significancia de p=0,000 confirma que esta relacion es
estadisticamente significativa por tanto se valida la hipotesis, lo que sugiere que las muestras
médicas tienen un impacto considerable, aunque moderado en las decisiones de prescripcion.
Este hallazgo coincide también con estudios previos como el de Florian (2019) donde
concluye que los cursos de educacion médica continua, las muestras médicas, las
conferencias y congresos mostraban un relacion positiva y significativa con la prescripcion

de los médicos.

En la cuarta hipotesis especifica refiere una correlacion de 0,431 la cual sugiere una
relacion positiva moderada entre la educacion médica continua y la decision de prescripcion.
Esto sugiere que las actividades de educacion médica que proporcionan actualizacion
cientifica y conocimiento clinico pueden influir em las decisiones de los médicos al
prescribir farmacos. La significancia estadistica p=0,000 respalda la importancia de estas
actividades de educativas en la mejora de las decisiones médicas, por tanto, se valida la
hipotesis. Este hallazgo También coincide con estudios previos como el de Muhammad y

Ayub (2015) donde concluyo que dentro de las estrategias de comunicacion de marketing
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los eventos de educacion médica continua son herramientas altamente importantes para los
médicos al igual que Khazzaka (2019) donde concluye que las herramientas de promocién
como; visitas de presentantes médicos, muestras médicas, participacion en eventos de
educacion médica continua, patrocinio para viajes de educacion médica continua y

conferencias cientificas se consideraron como las herramientas mas influyentes.

En la quinta hipétesis especifica refiere una correlacion de 0,048 siendo
extremadamente bajo entre el patrocinio de estudios clinicos y la decision de prescripcion,
indicando una relacioén positiva muy débil y el valor de significancia p=0,602 es mucho
mayor que 0,05, lo que implica que esta relacion no es estadisticamente significativa. Esto
sugiere que, en la muestra estudiada, el patrocinio de estudios clinicos no tiene una influencia

directa ni notable sobre las decisiones de prescripcion, por tanto, se rechaza la hipotesis.

V1.2. Conclusiones

Se determind que la variable Promocion Farmacéutica tiene una relacion positiva
moderada con la variable decision de prescripcion de los médicos del sector privado en la
region La Libertad; segun la correlacion de Spearman (0,570) y una significancia de 0,000

< que 0,05.

Se determind que la dimension actividades del representante médico tienen una
relacion positiva moderada con la variable decision de prescripcion de los médicos del sector
privado en la region La Libertad; segin la correlacion de Spearman (0.450) y una

significancia de 0,000 < que 0,05.

Se determind que la dimension regalos y articulos promocionales tienen una relacion

positiva baja con la variable decision de prescripcion de los médicos del sector privado en
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la region La Libertad; segun la correlacion de Spearman (0.368) y una significancia de 0,000

< que 0,05.

Se determin6d que la dimensién muestras médicas tienen una relacién positiva
moderada con la variable decision de prescripcion de los médicos del sector privado en la
region La Libertad; segun la correlacion de Spearman (0.477) y una significancia de 0,000

< que 0,05.

Se determino que la dimension educacion médica continua tiene una relacion positiva
moderada con la variable decision de prescripcion de los médicos del sector privado en la
region La Libertad; segin la correlacion de Spearman (0.431) y una significancia de 0,000

< que 0,05.

Se determind que la dimension patrocinio de estudios clinicos tiene una relacion
positiva muy baja con la variable decision de prescripcion de los médicos del sector privado
en la region La Libertad; segun la correlacion de Spearman (0.048) y una significancia de

0,000 < que 0,05.

VI1.3. Recomendaciones

Tras llevar a cabo el estudio y analizar las variables de promocion farmacéutica y

decision de prescripcion, se sugiere:

Es importante que la promocion farmacéutica sea transparente y ética, también es
fundamental que la industria farmacéutica se alinea en el cumplimiento de los codigos éticos
y regulaciones legales de cada pais, dado el impacto moderado pero significativo de la

promocion farmacéutica en la decision de prescripcion.
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La promocion farmacéutica debe basarse en evidencia cientifica robusta asegurando
que los mensajes sean precisos, equilibrados y no engafosos, esto incluye una presentacion

clara de los beneficios y el riego de los medicamentos.

Se recomienda que los médicos no pierdan la actitud critica y la ética profesional
frente a los incentivos que puedan recibir por parte de la industria farmacéutica, priorizando
siempre el bienestar del paciente y la evidencia cientifica en la decision de sus

prescripciones.

Fomentar la educacion médica continua y la actualizacioén profesional por medio de
incentivos o patrocinios transparentes, éticos y enfocados en el desarrollo profesional ya que
son factores clave en la toma de decisiones medicas basadas en la evidencia; por ende, se
sugiere fortalecer los programas de educacion médica para asegurar que los médicos estén

bien informados sobre las ultimas investigaciones y guias clinicas.

Las compaiiias farmacéuticas deben colaborar con las sociedades médicas y
cientificas para proporcionar formacion continua de calidad, asi como eventos y

conferencias donde se discutan temas cientificos sin un enfoque comercial.

Fomentar relaciones basadas en la confianza, la industria no solo debe promocionar
un producto sino también entender las necesidades y prioridades de los profesionales de la
salud, ofreciendo apoyo relevante basado en esas necesidades, como por ejemplo acceso a

herramientas clinicas o apoyo en la gestién de pacientes.

Las decisiones de prescripcion deben estar enfocadas en el paciente y no por los
intereses comerciales de la industria farmacéutica, priorizando la seguridad, eficacia y el

acceso equitativo a medicamentos, asimismo continuar con la evaluacion de seguridad y
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eficacia post comercializacion para garantizar que los profesionales de la salud tengan datos

actualizados y precisos sobre los productos.

La industria farmacéutica debe evaluar continuamente el impacto de sus estrategias
promocionales asegurando de que no exista influencias indebidas sobre las decisiones de
prescripcion de los profesionales, asimismo tener procedimientos internos rigurosos para
asegura que todos los aspectos de promocion y la interaccion con los profesionales de la
salud cumplan con estandares éticos y legales, incluyendo capacitaciones y mecanismos de

denuncia ante posibles conflictos de intereses.

La industria farmacéutica debe garantizar que los medicamentos sean accesibles a
todos los pacientes independientemente de la situacion socioecondémica. Esto incluye
trabajar con gobiernos y organizaciones internacionales para mejorar la asequibilidad y el

acceso a tratamientos.

Es fundamental ser transparente respecto a la estructura de precios y evitar practicas
que favorezcan el abuso de poder de mercado. La industria debe colaborar con las

autoridades para asegurarse de que los precios sean justos y razonables.
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Apéndice

Anexo 1

Variable

Operacionalizacion

Definiciéon Conceptual

Definicion Operacional

Dimensiones
variables)

(Sub-

Indicadores

Nivel de Medicion

Promocion farmaceéutica

Es el conjunto de estrategias de
persuasion aplicadas por diversas
compaiiias farmacéuticas con el
objetivo de generar una motivacion
en los médicos para la
prescripcion, recomendacion o
compra de un determinado
producto farmacoldgico.
(Priego et al., 2017)

Es el conjunto de estrategias de
persuasion aplicadas por diversas
compaiiias farmacéuticas con el
objetivo de generar una motivacion
en los médicos para la
prescripcion, recomendacion o
compra de un determinado
producto farmacolégico.

Se medira con un cuestionario a
partir de las siguientes
dimensiones: actividad del
representante médico, regalos y
articulos promocionales, muestras
médicas, actividades de educacion
médica continua y patrocinio de
estudios clinicos.

Actividades del Representante
médico

. Conocimiento del representante

médico

Considero que los representantes médicos tienen el conocimiento
suficiente para proporcionar informacién sobre medicamentos.

Considero adecuado que el representante médico entregue
informacion cientifica a los médicos.

Confio en que el representante médico sugiera la dosis correcta
de los medicamentos.

. Visita del representante médico

En general, considero positiva la visita de los representantes
meédicos.

Regalos y articulos
promocionales

. Entrega de material
promocional

Me siento comodo recibiendo regalos no monetarios, como
boligrafos, blocs de notas, estetoscopio o recetarios de una
compaiiia farmacéutica.

Considero adecuado que un médico reciba un articulo de regalo
de cualquier forma de una compaiiia farmacéutica.

Muestras medicas

. Entrega de muestras médicas

gratuitas

Considero adecuado prescribir un producto de una compariia
farmacéutica si esta me da muestras medicas gratuitas siempre
que el producto sea eficaz y seguro.

En general considero positivo recibir muestras médicas gratuitas
de las compaiiias farmacéuticas.

Considero importante que las compafiias farmacéuticas den
muestras médicas gratuitas para que los médicos comprueben la
eficacia.

Considero que las compaiiias farmacéuticas entregan muestras
médicas gratuitas para persuadir en la prescripcion.

Considero de las compaiiias farmacéuticas entregan muestras
meédicas gratuitas por interés en los pacientes que las reciben.

Actividades de educacion
médica continua

. Exposiciones y ponencias
medicas

Considero adecuado realizar la presentacion de un producto para
una compania farmacéutica.

Puedo recibir honorarios monetarios por participar como ponente
para una compania farmacéutica.

. Experiencia clinica y de uso

Puedo defender el producto de una compania farmacéutica ante
mis colegas si tuviera una buena experiencia clinica con el
producto.

. Informacién y recomendacion

de expertos

Me baso en la informacién de mis superiores y profesores a la
hora de recetar un medicamento.

. Presentacion y reuniones
médicas

Considero que la presentacion de productos farmacéuticos en
reuniones médicas es otra forma de educacion médica continua.

Considero que la presentacion de productos farmacéuticos en
reuniones médicas son mera comercializacion.

. Informacion en revistas
médicas

Me baso en los anuncios de las revistas médicas cuando
prescribe un medicamento.

Considero adecuado que los productos de una compaiiia
farmacéutica sean anunciados en revistas médicas.

- Anuncios, informacion del
fabricante

Considero adecuado prescribir un producto farmacéutico usando
nombre de marca.

Confio en la informacién de prescripcion del fabricante al recetar
medicamentos.

Patrocinio de estudios clinicos

. Datos de estudio y hallazgos
cientificos

Considero que el patrocinio en estudios clinicos por parte de las
compaiiias farmacéuticas genera sesgos en los hallazgos
cientificos.

Considero que se debe nombrar un comité independiente de
seguimiento de datos para todos los estudios clinicos
patrocinados por las empresas farmacéuticas.

Me baso en los hallazgos cientificos de los estudios clinicos para
recetar un producto farmacéutico.

Decision de prescripcion

Es un proceso concluyente
redactado por un médico que
marca el inicio de un tratamiento
hacia un paciente. (Maldonado, J.
,2017)

Es un proceso concluyente
redactado por un médico que
marca el inicio de un tratamiento
hacia un paciente; se medira con
un cuestionario a partir de la
dimensién prescripcion.

Prescripcion

. Prescripcion

Considero que la actividad de promocion médica contribuye al
momento de decidir que producto farmacéutico prescribir.

Considero que los articulos promocionales y las muestras
meédicas gratuitas contribuyen al momento de decidir que
producto farmacéutico prescribir.

Considero que las actividades de educacion médica continua
contribuyen al momento de decidir que producto farmacéutico
prescribir.

Considero que el patrocinio de estudios clinicos contribuye al
momento de decidir que producto farmacéutico prescribir.

Escala de Likert:

- Completamente de
acuerdo

- De acuerdo

- Ni de acuerdo ni en
desacuerdo

- En desacuerdo

- Completamente en

desacuerdo
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AD ACIO DESARROLLO SOSTENIBLE Y GESTION EMPRESARIAL
D ACIO COMUNICACION PUBLICITARIA Y CORPORATIVA

1. Pregunta general:

"PROMOCION FARMACEUTICA Y DECISION DE PRESCRIPCION ENTRE MEDICOS DEL SECTOR PRIVADO EN LA REGION LA LIBERTAD, 2024"

1. Objetivo general:

1. Hipétesis general:

Variable / Categoria 1:

1. Tipo de investigacién:

¢éExiste una relacion entre la promocion
farmacéutica y la decision de prescripcion entre
médicos del sector privado en la region La
Libertad, 2024?

Determinar la relacion entre promocién
farmacéutica y la decision de prescripcion entre
médicos del sector privado en la region La
Libertad, 2024.

La promocion farmacéutica tiene una relacion
positiva y significativa en la decisién de
prescripcion entre médicos del sector privado
en la region La Libertad, 2024.

PROMOCION FARMACEUTICA

Aplicada y cuantitativa

2. Preg especificas (opcional):

.

2. Objetivos especificos (opci

1.

2. Hipétesis especificas (| B

iable / Categoria 2:

2. Nivel de investigacion:

P1:¢Existe una relacion entre las actividades del
representante médico y la decision de
prescripcion entre médicos del sector privado
en la region La Libertad, 2024?

01: Conocer la relacion entre las actividades del
representante médico y la decision de
prescripcion entre médicos del sector privado
en la region La Libertad, 2024.

H1:La actividad del representante médico tiene
una relacién positiva y significativa en la
decision de prescripcion entre médicos del
sector privado en la region La Libertad, 2024.

P2:¢Existe una relacion entre los regalos y
articulos promocionales y la decisién de
prescripcion entre médicos del sector privado
en la regidn La Libertad, 2024?

02:Conocer la relacién entre los regalos y
articulos promocionales y la decisién de
prescripcion entre médicos del sector privado
en la region La Libertad, 2024.

H2:Los regalos y articulos promocionales tienen
una relacién positiva y significativa en la
decision de prescripcion entre médicos del
sector privado en la region La Libertad, 2024.

P3:éExiste una relacion entre las muestras
médicas y la decision de prescripcion entre
médicos del sector privado en la regién La
Libertad, 2024?

03:CConocer la relacién entre las muestras
médicas y la decision de prescripcion entre
médicos del sector privado en la regién La

Libertad, 2024.

H3:Las muestras médicas tienen una relacién
positiva y significativa en la decisién de
prescripcion entre médicos del sector privado
en la region La Libertad, 2024.

P4:¢éExiste una relacion entre las actividades de
educacion médica continua y la decision de
prescripcion entre médicos del sector privado
en la region La Libertad, 2024?

04:Conocer la relacion entre las actividades de
educacion médica continua y la decision de
prescripcion entre médicos del sector privado
en la region La Libertad, 2024.

H4:Las actividades de educacion médica
continua tienen una relacion positiva y
significativa en la decision de prescripcion entre
médicos del sector privado en la region La
Libertad, 2024.

P5¢Existe una relacién entre el patrocinio de
estudios clinicos y la decision de prescripcion
entre médicos del sector privado en la regién La
Libertad, 2024?

05:Conocer la relacion entre patrocinio de
estudios clinicos y la decision de prescripcion
entre médicos del sector privado en la region La
Libertad, 2024.

H5:El patrocinio de estudios clinicos tiene una
relacion positiva y significativa en la decision de
prescripcion entre médicos del sector privado
en la region La Libertad, 2024.

DECISION DE PRESCRIPCION

Correlacional

3. Disefio de la investigacién:

No experimental - transversal

4. Método:

Hipotético - Deductivo

5. Poblacion:

3199 Médicos especialistas registrados en el colegio médico de

La Libertad, vigentes al 2024.
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Anexo 3

Contenido Colegio Médico del Peru - Consejo Regional La Libertad

Datos Generales

Médicos Vivos 7893
4694 médicos Generales 3199 médicos especialistas
59.47% 40.53%

GRUPO EDAD MEDICOS GENERALES | MEDICOS ESPECIALISTAS
18 - 29 afios 1269 17

30 - 59 afios 3017 2540

60 a mas aiios 408 642

Total 4694 3199

Vega. Veronica



UNIVERSIDAD

PRIVADA
DEL NORTE

Promocion farmacéutica y decision de prescripcion entre médicos del
sector privado en la region La Libertad, 2024.

Anexo 4

Trujillo, 11 de agosto del 2024

Solicitod de Participacion en Validacion Por Criterio de Jueces

St (2): Fredy Meléndez Malateeta
Presents. -

Luege de saludarle (2) cordiabmente me dirjo a usted con la finzlidad de sclicttarle =a s
participar mmuju.mdl:l en su calidad de experto (3], en el procediznento de validacion por
critenio de Jueces, gue estoy realizande con el propésito de defermunar lz validezr de
contenido dal instroments “Promocion farmacéntiea ¥ decizion de prescripeion cion de loz
meédicos del zector privado en la region La Libertad 2024™

Adjumta a la presents enconfrard la hoja de instrocciones v posteriormente 1a hoja da
etﬂummh@elea@adﬂﬂemmu]lﬁqu&:adaumdeluﬂmam_ segin laz

imstrocciones v de ser necezario realice al;mas observacionss de creerle cormremente.

Azradeciéndols la atencién que brinde a la presente, quedo de usted.

Vercmea Alda Vega Kojaz

B D 5S¢ adjusrea:
- Mawviz de Consistencia
- Matriz de Ovsracionalizacion

Validacion de jueces expertos
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INSTRUCCIONES FARA LOS JUECES EVALTUADORES

A contomacion, encontrara una lista de los ifems perfenecientes al instrumentc “Promocion
farmaceutica ¥ decizion de prezeripeion de loz medicos del zector privado en la region
La Libertad 2024 el cual sirve para medir l2(z) vanakble(z): Promocion Farmaceéuntica ¥
Decizion de Prescripeion

Promocion hrmac:eum:a Es af conjunfe de hemramienfas o eslrsfagiss de per'ruasm gplicadas
por diversas mmganras farmaceuticas con &f objefivo de generar una motivacion en los medicos
para Is prescripoion, recomendacion o compra de un deferminade producho famacaldgico; fiene los

siguisntes imiicsdores.

Actividsd del regresentanis medico, son acciones del profesional que represents 2 un faborstono
especifico por I cusl realiza fecnices de comunicacion y mecadolecnia, psrE poMOocionar
medizamentos oe distinfas calegarias hacia f personsl de salud

arficuins promocionales, Son elemenfos cupo objstivo es genersr un recordzfonn de
marca. Por &fics dehe taner im valor monefano modico y deben estar relscionaoos con 13 prEchics
mediza.
Muestrss madicas, s /5 presenfacion reducids de un medicamento que se enfrega sn cosio 5 los
megicos con iz finalidsd que puede serussdos an el fratamiznio inicial de algin pacients, ef objefive
principst 25 general un habito de prescnpsion o recomlacion de marcs.
Actindsdes de aducacion médics confinua, susken ser evenios de indole soadémico que pemiten &
Ios parhicipanfes mantenerss acfuslzados respesio & los nuevas avances de 8 cienchs i ggrender
diferentes ramas del munoo :"a.rmam'ur.‘nq 58 pusnan compsiir diferentes opiniones entre ios
participantas, asimismo acuden médicos axpertos quienas comparfes sus experenciss de uso;
deniro de esfas activdades famhien se incluye el scceso s revisfas medicas, ks cuslkes son
publicsciones realizadss por omganizaciones dedicadss al campo de ls medicing ¥ cienciss de Is
salud
Fairocinio de estudios ciinicos. Son proyecios de investigacion que se reslizan por pardfe de
profesionsles expertos en sslud psrs snalizar s sequndsd v eficacis de fos madicamenfos.
Su trabajo conzizte en evaluar los tems con respecto a LA VAT IDEZ DE CONTENIDO
del mstnomento, marcando donde corresponda a Clanidad (57 rem o6 comgprende fHcilmente, £5
decty, tu sdcticay remantica son adecuady) v Coberencia (E7 item riens relacion logica con la
dimersioer o Indicador gue extd midiendo) con uma “17 para mdicar =1 el 1tem es repressntative
de lz dimen=nion o wn U7 51 2] item no es reprezentzhvo de lz dimension. Esto tanto para
evaluar clandad v coherencia.

Whentras que la relevancia (EJ item a5 ssancial o inperioge, o5 decir debe ser incluide) calificara
cada uno da los items como mnecesano=0, uhl=1, para medir la ralevancia para la dimension
ala que corresponda.

Adicionalmente encontrara un espacio para colocar sus obzervacionss @i asi lo considera

comveniente, asi como fambién sugerencias en cuzsmto adicionas o sustraceionas. Por favor
azagurese de haber calificado todos los ttems.
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Valide; de CONTENIING

A comfinpacion, encontrard una st de herromisnias prowmecionales woadas por lag compaRias
Jormucensicas. Margue: Completamente de gousrde, de acuerde, ri de acuerde ni en desacuerds,
en desecuerdo, completamente en desacusrde; dependiends a si esta categoria lo mwtha a
seleccionar o preseribiv un detevmiinade produces de iRa comwpaRia formacening.
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Corsiders que s srdcelos promecioesles v b mucsins médo il I _f _f
conirisuven al mimeni &e decidir ger prodicio lammscdilics peescnlr

" Coesidees gue b sctividedes de educaciie suhlicn conini costnkarpen al i 1 i

mmtieni de decilir gee prodnc Tammss Miliss pecscrn ber

Coesiders gue el palmosing de eslalng cimioe coninbeye al memesln de i 7 1
desude giie prisdisclo Exrmadahen prisenbir,

NOMERES ¥ APELLIDOS DEL JUEZ: FREDY HUMBERTO MELENDEZ MALATESTA
ULTIMO GRADO ACADEMICO: MAGISTER MAREETING Y NEGOCISO INTERNACIONALES
AREAS DF EXPERIENCIA FROFESIONAL: Gerente Macional (provincias) Laboratarics AC
FARMS 54 Arsss: Marketing, Ventas

FIRMA:
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Trujille, 30 de Agoste del 2024

Solicitud de Participacion en Validacion Por Criterio de Jueces

5r {2 Wiz Luis Fernamdo Alesriz Femeyros
Presente. -

Luszo de saludarlo () cordialmeante me didjo 2 usted coa la finalidad de sclicitarle se sima
participar como jurado, en s calidad de expento (@), en el procedimiznto de validacion por
criterio de jueces, que estoy realizamdo con el proposito de determinar la validez de
confenido dal mstnmento “Promoecion farmacéntica ¥ decision de prescripcion de los
médicos del sector privado en la resion La Libertad 2024

Adjunta a la prezepte encomirara |2 hoja de instrocciones v posteriormerte la hoja de
evaloaciae, en lz que le asradeceremos califique cada mmo de lox Items, zegin las
instrocciomes ¥ de 2er neceszrio realice alzunas obzervaciones de cresrlo comvenismnts

Agradeciendole 12 atencion que brinds 2 |z pressnts, guedo ds wsted.

Atte.

Vercaica Axda Vega Faojaz

PD: Ee adiunta:
- Matriz de Consintencia
- Matriz de Operacionalzacidn
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INETRUCCIONES PARA LOS JUECEE EVALUADDEES

A contirmacion, encantrar ma listz de los [terms pertenecientes al mstrumento “'Pmllm:ii-u
farmacéuatica ¥ decizion de pIEI:I'Ip-I:I.III!I. de los médicos del sector privado en la region
Lz Libertad 7024™ 2] cual sirve para medir las) variahle(s): Promocion Farmacéutica v
Decision de Prezcripcion

Promocion farmacsudea: £5 & conunio 02 REmamientas o esiafegqias J2 DErSUSS0N Solcates
por dversas compafiss faMmanAulicas con & Chieflo de JEnarsr Lna MoHVERn 21 s maakos
[PEra M3 Lrescripoidn, rEcemenasciin o COmIVE 08 LN oelanminaas Sroducio famacoidgics; tiene s

SNETERS ROCEO0EE

Acthiasd del repveseniants medics, 50N Sooiones ool pRfeskonal QUE MERfEseTis 3 N lehoraions
BS0eCCD POV M0 CUs fEsiZd oSS 0F COMUNESCAN ¢ Mmefcadofoonis, Dafa meomosiona’
medicamerios o2 dYstiias calegorias hacla el perzong! oe 3k
Fegaios  SRioWos Aomoconales, Son Sementos cUyo OGIEN0 £5 pansmar un rEcaEknn Je
IMAMCE. Por BATa 020 JENer LN VS MONEiSns MOmco v osben esiar elanionsas oon & Sracics
meics
Bdyestas medlcss. 65 /3 presaniscidn reoucins 0F Un Medlcemanto QUE 52 enirega S GOS0 § o8
IMEQVCDs GO /8 nalkdso que puede serusadss en & edamianie ininsi e siqun pacienie, 2 ohaihve
princiaal &5 general un ko ge pResTIoCN O ecOFTenion 08 Mmara.
AChiISTes de e0UESHI0N MAniES cONINUS, SUSiEn SerSvEnfos o8 MO SCE0EMICD QUe JEmmien 5
J05 pamiCinanies Mamensrte SCILEIZE00s MBS & IS RUEV0S aVancas Je la ciencls | amvenoer
aPerETEs (EMas 02! Mundo fETeceltico, Se pUSdEn COMPAT aVEFERYES opniones enfe ios
partcigantes, SEMiEM0 acudsn MANCOS Sxperfes QUENSS COMPETEs SUS EXDeErEncias ge LsD
gentro g effas ACTWOS0ES SMOER 55 MCUYE & S00Es0 5 FEWSES MEencss 35 CUSEs 500
pUCICECIoNEs RSNZE0EF DO CYOSMZSCONSS 0S0inadss &l camps ot i3 medlang i Gencss gt 5
sad
Fairocinio o8 estumos chnicos. Son proyectos o2 Mvestgacian que 52 reslzsn por pane oe
oS £ 5300 053 SneiZar (5 YA30 \© Efc3cs 08 M5 melicamenins.

il tnl:uagn consiste en evahsar los ntems con respecto 2 LA VALIDEE DE CONTENIDN
del instrumento, marcande donde comresponda 2 Clarided (=7 see se comprande fizimane, e
v, b SimiSelea y ddsedniied son adesvadas) v Colerencia (B iam deme redaeids [dgiea 2on la
dirigmiidn & indisadar gus £218 midiends) 000 193 ~1" para indicar : &l mem ez representativa
de [z dimension o wn "0 2 2l hem mp s reprazestativo de la dimenzion. Exto tante para
evaluar claridad v coherencia

Mlieptras que 18 releVanca (B e di enessial o imsaridoid 2 dasie debs adr ineluids ) C21HCAT
cadaumo da lo: ttems come ipnecesarie=], mtil=], para medir Ia relevancia para L2 dimenzion
2 |a que comresponda.

Adiciopalmente encontrara un espacio para colocar s obzervaciones =i 2si o considera
conveniente, asl como tambisn sgerencizs en cummto adiciores o sustracciones Par favor
2segiress de haber calificado tedes los Mems
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|

Validey de CONTENTING

A cemcnuacidn, sncomtrerd mea fvda dr Rerrondamis premocionales wredar por oy compaiizy
Sermacsutces, Margue: Complotamernes de arwards, de arusrde, ui dy acusnd mi en desasusrda,
s desacmards, complatmmens sn desacnerde; dependiends 2 52 oevfa cafeporiz v motve 2

selecciomar o praveribiy un drérrminade producee dr ume compafita farmocsuticg
Codaram | Rabmas
Clawidad . o
SATEEVAT
N f.. Jrem e
o JmEy "
B fm'iia Jmbid
I Cormidern g laa reproeranks vedloan ik & oo ke s fickrie ) 1 I
. rofec ke iniaTrac i sebn mead canerim
Comidere sdecasda gue @l eprooraee médcs airerse efomsckm
2 chrifca a lea weidioas 1 I I
=
L
s Codlo on e o epesmisrs midcs mpen b deb conei de b
3 readic pTe K i I I
4 T vy, czasidess poa ey i viao e b sepres o medicss I I I
5 Rigaice § P wiemia ctmads sl mplss o monaeia, con bol g, oo i I I
amdiee il s, paeTacops O e uErkes de wes comnpad ks Teracdmiics
I
£ Cormidere sdecnsda que w8 mdd koo recba mm ankele de repd o de coalops I I I
forea e Lo com padia Sumadedes
Cormiders sdecusda prescribie un prshicia de epa corepaliia le=rocdstica si
7 gl TR 1 T readicas prandin serpee gag o prodocio ses el ¥ K I I
IR
B Ep pererd ooraslore pestiva recibie meaira nddios pmmioe de e i I I
Adaermar compafi e frmaciuiics
i 2%
7 Fomasduris Corabkdero irmparanis gee |as corepaiios fesrocdhiios den meorea midca i I I
Framias s o lea mebl o oo pracin b o o
o Cormidere 42 las conpalbs Sanakbrios criregan wreeTis mebdcw I I I
Al s reTandls o |1 prescripasa
Ir Cormichero e ba corppall e farmsciy licas avragan weseirs imddics proas ve I I I
e ks on ioa pac v 48 ba reclhen
Coraidero sdeczads real var s preserad o e on prockc e pae aos oo s
iz farru i o i I I
Fuado mcibir bzscmsin o [of LEtkc par oo PRSI [ Bed
i3 compalia famsiries 1 I I
sk Ao benaier ol prosfecio de era cowpalia farvochics anie m celogas sl
Id Faadi 4 1 4 ' k i I I
a4 | PEVETA S e anperinc b dlinica oz el profcio
s asz on b indead e de mil segeTiaie v profeecnes a b ke d eoam
15 Mk L e ik I 1 1
TR e
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DEL WA
Comikrn ge B rocucks i preisee amededoar o ook
1& L ) Fy I I
reddca o ot Farn s educac e meld kol oo
- Comikmo g B prooues & poicie imadedcor o ook
7 o } . I I I
reddican sz reees coeTercalascis
Nl bass op b amendcd 42 lw reviete midess coanda prescrise mm
I8 readicaTenia I I I
Combkre sdnde g loa predeciocs 4 ans compallls frescdeics. o
= AFLEECAEod £ i FEL L I I I
Ok sdecpads procehir ep proadeo (oot madn sombe
A I I I
IR
Codle &1 fa ifeacide 4 pescripoids & Sbressie 3] recoae
= 5 g i T I I I
Combkro e ol madesc pka o seaabes clinlces por pone e Lo ool
22 ST il i e e £ b Bl Lo s i e I I I
Faracwle ds | Comsidero geo o des orebie we oomi i lepedieri o segsimimis do
a7 e O | sy para padas les cmpdics climeos parscnsbs [or la orpeasm I I I
“AITL i il
Mle e on bea kalavgys cenilizas de e cvasliza clinzar pass recetae mm
M F I I
ke farmsbrdza
Combkre g b saivibed de premacés mealon coaisbry ol oo &
25 ) Fy I I
decidir g peedua e femscie lice: prescriar.
2 Ok e loe e by promedora ks 7 be migsines médicas groascm I I I
shreen d recmeris de deckdr gae prodiecin feressietien peescri ki
ociridy dr COEE
a7 prearmpotds Crambders goe bu sctivi fades e edicnd b mdidics contines conirisepen al i I I
) e e dhe deckdir gua prosieein Tesroedehkon g b
Cormbhre g 2l perocinis d aredies o mices coniriarye ol merenis &
25 Fy I I

deilir gue peedua e famascie lice prescTiar.

NOMBERES ¥ APELLINES KL JUES

LLIIS FERMANRIN ALFGRLA FERBEYROS

DL TEMO G ELATH D Al A DE RO

A TER

AREAS DE EXPERIENCLA PROPESIONAL: GESTH® OOMERULAL ¥ VENTAS MARKETIMG,
PLAMEAMUEN T ESTARTEGIOC, METUDNLOGEA DE LA DNV ESTIGATH M

FIEMNA
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Trajillo, 01 d= z=ptiembre 2l 2024

Solicitud de Participacion en Validacion Por Criterio de Juecex

Ar(a) Mz Juan Carlos Armas Chang
Presente. -

Luego de saludarlo (=) cordizlments me dirijo 2 usted con la finalidad de solicitarle ze sirva
participar como jurade, en su calidad de experto {2), en el procedimisnto de validacion por
criterio de jueces, qus estov realizamdo con el propésite de determinar la validez de
contenido del instruments “Promocion farmaceutica ¥ decision de prescripcion de los
meédices del sector privade en la region La Libertad 20247

Adjuntz a la presente spconfrara la hoja de instrucciones ¥ posteriorments la hoja da
evaluacidn, en la qus le agradeceremos califigne cadz umo de los Items, sagin las
instrucciones ¥ ds ser necesario realice algunas obsarvaciones da creerlo conveniante,
Agradaciandale 1a atencidn que brinds a la prasents. quedo de ustad.

Atte.

II ¥ !
I!.r Ilfl,‘.l' ZI

Verdmica Alda Vega Fojas

P 0 Se adjunta:
- Mamriz de Conzistencia
- Marriz de Operacionalizacion
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INSTRUCCIONES PARA LOS JUECES EVALUADORES

A continuacion, encontrars una listz da los ftems pertenecientes al instrizmento “Promocion
farmacéutica v decision de prescripcion de lo: médicos del sector privado en la region
La Libertad 2024™ el cuzl sirve parz medir lafs) variable(s): Promocion Farmacéntica ¥
Decision de Prescripcion

Promocion Fa"macanma Es el conjunto de hemamientas o esirsiegias de persussion splicadas
[por diversss -:u:uﬂ_gawss fammacéuticss con ef objetivo de generar uns motivacion en los medizos
[p5ra 15 prescrpcion, Fecomendasion o compva de un deleminads producis fammasolbgics, tiene los
siguienies indicsdores:

Actividad del represenfante medico, son acciones def profesionsl que represenis & un lsborstono
especiico por b cusl reslizas fécnicas de comunicecion y mercsdofecnis, pSfE GOMOCIONST
medicamenios de distiniss categoras hacis & personal de salud

Fegsios ¥ :.rtlﬂur:u promocionales, Son sfementos cuyo ofyshvo es genersr un recordaiono de
marma. For efics debe tener un valor monetano modico ¥ deben estsr relscionsdos con |5 préciics
medics.

liuestras medicas, es i3 presenfacion reducids de wn medicamento que 58 enirega sin cosfo & (o5
medicos con ia finalidad que puede ser ussdos en e trafamiento inkcisl de algun paciente, & objetve
principal es general un habilo de prescrpoion o recondasion de marsa.

Actividades de educscion médics comlinus, suelen sereventos de indole scademico quiE pEMiEn &
Ios parficipanfes manfenerse sciuslizados respecio 3 Ios nuevos avances de 5 cliencia ¥ sprendsr
diferenfes ramas del mundo fanﬂaaauhm £2 puedsn compartr diferentss opiniones enfre ios
psriicipsntes, asimismo scuden médicos exparfos quienss compsrifes SUS Expefensias de uso;
dentro de esfas acfividades fambign se incluye & acceso 2 revisiss médicas, a5 cuales son
p:m:am‘nnas realizadss por omganizaciones dedicadss &l campo de 18 medicing v ciencias de 5
5

Fairocinio de estudios clinicos. Son proyecfos de Amweshgscion que 5= resizan por pare de
profesionales experfos en salud para snalizar iz seguidad y eficscis de los medicamenios.

Su trabajo consiste en evaluar los ftems con respacto a LA VALIDEZ DE CONTENIDO
dal instnumento, marcando donds corresponda 2 Claridad (ET fem se comprende i ilnents, 65
dBCir, SU Sinfdcticg ¥ semdnsica ton adecuadars) v Coherencia (E ifem Hene relaciin I6gica con la

dimeersicn o mdicader gue extd midienda) conuna “1™ para indicar =i ol ftem es representativo
de la dimenzion o un “0” =i sl item no es represeatativo de la dimenzicn. Esto tanto para
evaluar claridad v coherencia.

hlientrasz que la relevancia /E! item o5 ezencial ¢ importante, £F deciv debe ser ingiulda) calificara
cada uno de los Items como innacesario=0, 0tl=1, para medir la relevancia para lz dimensicn
ala que corresponda.

Adiciopalments snconfrara un espacio para colocar sus observacionss si az:1 lo considera
conveniente, asi como también sugsrancias en cuanto adiciones o sustracciones. Por favor
asegurase de haber calificado todos los ftems.
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WRIVEREIDAR
PRINADY
Dl KORTE
Valideg de CONTENIDO
A comfnnacion, encontrard una Esta e herramisntay promocionales nsadas por las comparias
céntivas. Maorgue: Compleramen geuerde, df oo ni de acusrde ni en desacusrdo,
nricas. M, Compl te de geusrdo, de aeuerds, ni de arusrd desacugrdo,
en desacuerds, complecamente em desacuerde; dependiends o 5 exfa catsgoria lo moda @
seleccionar o prescribir un decerminado producto de una compaita farmacsutica.
Clarided Cofvrro | Ralnes
= = OFEERVAC
WU | e o frem ;
Iz TmES ﬂ-uluur IoNEER
[t Jmiy | Imfal
.! Cimaalem e ee repreenbielzs medions lesen o consdineen e wilicmile 1 -r -r
pars prepensoear miveraciin sobre medicamenios.
Cimsilenn wlecizalo que o sepeesmilanic mbdics celrgue minmacin
2 eenlifica a los medione ! 1 1
R
werdinn Cimfin en gue o mprsenbnle giblon digee baodesn ommecta de los
3 mihiamenlin. 'E 'r 'r
F) Er genenil, corsidon posiisva B vodls de lis rqueecslankes mdicos. I 1 1
- 'R',_dh'-.: Bede secmbe Glhoedo revihendo repalis. o moreSiees, oo beligEilioe, bhocs i i ]
4 “"“?‘h’r e mnlin, cslivapen o recelari 6 e coonpei i Eocessalica.
F
[ 1 I b e 1m lico pocita un srbcilo de noubs de coolyer
5 Formua e 1 oo s Geactik 1 'r 'r
[ 1 ke b g har en pnehicks de ura ooeipetia Er sl &1
'- i mie i mdcshs medicas praliglas sizigus g el prodedtn sea cfaas ks _E _r _r
BEEN
8 Er pemerid comseling poslive rochir micdens mddices grakibs de b i 1 1
N Musreray cinimpuati e Dorrmesseli s,
Fromocion A dirar
3 Farmosmstica [ (| I e las qrafras (amocfubiis kn sursinn s i i 1
i e gue e mbiloes compnicien i el
[ 1 iz ki yrafrss I licas miicskeas medalicas
19 praliii o persiealir en la presinpeiin I 1 I
Comialende ks costizanie (anmacalices cnlecirn miicsbas mthdes nikiiks
Lr i milerts em bk padienies giie ke redihei 1 'r 'r
Comaalen mlocimds pealizar ki 1aciin e tn poiad juma
u Errrraalica. ! 1 1
Pusdin pecibir honetmiss mons i jor Eelicisar oo penctls fue &
13 cniapudis (Ereacdifa 1 1 1
14 Puiedin defender e peediiclo e uss compaitia Barreaalica asle mis celp i i i i
Actidader dr Dvier e bisre soserencn clnica con el peedacin
i3 fﬁm“ir . [z baws en |e infermaciin & mis superons v pofsases a b bora de reedar i i k)

n mealicarcnle.
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[ !

i5 1 aus g in e Wckss Dimuoefulin m rcinines i 1 i

i a4 oea. foesia de eihizaiin safiba coliia.

ir 4 lem gie ki | an ke bickes Nmucdifion o rinimss i i i

PSR i S T T L R EL

Ble Baso em ke anirmes de las seveslas mehlien dismde presenbe wn
15 mehiamenin 1 1 1
18 Crmslem alecisdo qee he prcduckes &0 compaiis e ctukc) s2an i i i

imimeradhns o0 peviske: oxalicas

Cominlen adegigalo presor b en pesladto Gesactuley dsedy nomise 4
4 HUE I 1 1
Comlin en & iformucen de presenpedm el Gbncanke & secelir
= mehiamerlie. 1 1 1
73 Comindemn gee ¢l prirscing o elndies diness per parle o las oosgeeics i 1 i
Eormpasalicas peter s s en bos halkogis centiBons
F_'m‘"{" Cominden g se debe pombuar wn comils rdey cribs (e g =
23 wrncion clipiror dabis e wekod b enelis el pobnssnabes per s crpaeas i I 1
Exrnuaalicas
Bl buen en bes halizpes cenlifioos de bk esidis clniom pars recslar
M ik fnneesuion I 1 1
- Cominden gue b aetiadal de promecin msdion cenfeisine ol swmenin e
23 dezukr gie prala o Erpadtilee proazisr, i I .
% Comsalem gere Jes srfculos prosuacles ¥ Bn soedns sphlicn grillii i i i
Twcirices dr - oy brren &l smmenio de devude gue proadiedn Eooessselico presnber
an I Comaalem gee b activickedes de edadaia’s sddan conlivin oslebsyen al i i i

misinenio de decider gee pesdicio Eetiacdinies preariir.

% i e &l gl a0 ke ellies chnise conkeisave al memesio de i 1 1

dezukr gie prala o Erpadtilee proazisr,

NOMERES ¥ APELLIDOS DEL JUEZ: TUAN CARLOS ARMAS CHANG
ULTIMO GRADO ACADENMICO: MAGISTER. EN ADMINISTR.ACION DE NEGOCIOS
APEAS TE EXPERIENCIA PROFESIONAL: ADMINISTRACION

FIEMA
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Anexo 5
Cuestionario

Encuesta Fromocion Farmacgutica

Estimadofs) doctors): .
M nombre ez Verdnica Viega esfudiante de maesiia en la Universidad Privada def 3. Especifique su especialidad medics
MNorte, Le solicito amsblements que participe en un estudio gue tiene como objstivo

recopilar informacidn scbre "Framocion farmacéatica y decision de prescripcion de los

médicos del sector privada”

Su participacion en esta encussta es completaments voluntariz, la informacidn que usted
proparcione se mantendra estrictamente confidencial y sera de utilidad para lograr el
objetive de la invesfigacion. . i
4. ; Realiza practica privada? * Marcs zalo un cvalo

A confinuacion, encontrard la encuesta dividida en dos partes, los primeras 5 si
enunciados permitiran conccer algunas datos demogréficos cos bésicos y los 25
enunciados restantes hacen referencia & estrategias de promecion que emplean las MO

compafiias farmacéuticas, por favor marque la sltemativa segin crea conveniente. *

Indica que la pregunta =5 obligatoria

1. Sexo * 5, ; Donde resliza su préctica priveds? * * Marcs solo un dvalo.
Marca zofo un dvalo. Consultoric particular
Eemening Clinica privads Centro médico Ciros:
Masculing Centro médico
Crira
2 Edad*
Marca zofo un dvalo.

Menor de 30 afios
Entra 31 - 45 afics
Entre 48 - 58 afics
Entre 60 -

75 afios

Ortros:
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A confinuacién, encontrard 28 enunciados que hacen referencia a estrategias de
promocion que emplean las compafias farmacéuticas, por favor marque la
alternativa segin su grado de acuerdo o desacuerdo con estos enunciados. Msres solo un dvals.

3. Confio en gue &l representante meédico sugiers |s dosis comects de los medicamentos.

Completarmente de acusrdo
1. Considerc gue los representantes medicos fienen el conocimiento suficients * para
De acuerdo
proporcionar informacicn sobre medicamentos Marcs solo un Svals.
Mi de acuerdo ni en desacuerdo
Completamenie de acuerdo
En desacuerdo
De acuerdo
Completamente en desacusrdo
Hi de acuerdo ni en desacuerdo

En desacuerdo

Completamente en desacusrdo

4 En genersl, considero positiva s visita de los representantes médicos.

Mares sofo un dvalo.
2. Considars adecuada que el representants médico entregue informacisn * cientifica = los
medicos. Completamente de acuserdo
Marca soio un dvalo. De acuerdo

Completamente de scuerdo Mi de scusrdo ni en decacuerdo

De acuerdo En desacuerdo
HMi de acuerdo ni en desacuerdo Compietsmente en desacuerdo
En desacuerdo

Completamente en desacusrdo

5. Me siento comodo recibiendo regslos no monetsrics, como boligrafos. blocs * de 7. Considero adecusdo prescrbir un producto de una compariia farmaecuica * =i esta
notas, estefoscopio o recetaricos de una compariia farmacéutica. ma da muestras medicas gratuitss siempre gue el producto ses eficaz y seguro.
Marca solo un dvalo.

Completarmente de scusrdo

De scuerdo Marca solo un dvalo.

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

En desacuerdo

G lata e d ro
Completamente en desacuerdo ompletaments de acusrdo

De acuerdo
8. Considers adecusdo que un médico reciba un artizulo dz regalo de cuslquier farma de Mi de seusrde ni en dasacuerdo
una compania farmacéutica. En desacuerdo

Marca solo un dvalo. Completamente en desacuerdo

Completamente de scusrdo

De acuerdo

Mi de acuerdo ni en desacuerdo 8. En genersl considero positive redbilmst'ssmédcasgrsiu'ﬁss e kas -
compafiias farmacéuticas.

En desacuerdo
Marca solo un dvalo.

Completamente en desscuendo
Completamente de acusrdo

De scuerdo
Mi de acuerde ni en desacuerdo
En desacuerdo

Complatamente en desacuerdo
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0. Considero importante que las compalifas famacéuticas den muestras médicas
gratuitas para que los médicos comprueben la eficacia.

Manca solo un dvalo.
Completamente de scusrdo
De acuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo

Completamentie en desacuerdo

10. Considero que las comparias farmaceuficas entregan muestras medicas grafuitas
para persuadir en la prescripcian.

Marca soio un dvalo.
Completaments de acuerdo
De acuerdo
Mi de scusrdo ni en desacuerdo
En dasacuerdo

Completamentie en desacuerdo

11. Considero que las compariias farmacéuticas entregan muestras médicas *
gratuitas por interés en los pacientes que las redban.

Marca solo un dvalo.
Completsmente de acusrdo
De acuerdo
Mi de acuerde ni en desacuerdo
En desacuerdo

Completamente en desacuendo

12. Considero adecuado realizar la presentacion de un producto para una compania
farmaceutica.

Mares solo un dvalo.
Completsmente de acusrdo
De acusrde
Mi de scuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo

Completamente en desacuando

13. Puedo recibir honorarios monstarios por participar como ponents para una *
compariia farmacsutica.

Marca sofo un dvalo.
Completsmente de acusrdo
De acuerdo
Mi de scuerde ni en desacuerdo
En desacuerdo

Completsmente en desscuerdo

14. Pusdo defender el producto de una compafia farmacsutica ante mis -
colegas si tuviera una buena experiencia clinica con &l producto.

Mares sofo un dvale.
Completamente de acusrdo
De acuerdo
Mi de scusrde ni en desacuerdo
En desacuerdo

Completsmente en desacusrdo

15. Me baso en la informacién de mis superiores y profesores = la hora de recetar un
medicameanto.

Marca solo un dvalo.
Completamente de acusrdo
De acuerdo
Hi de acuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo

Completsmenie en desacuerdo

16, Considero que la prasentacicn de productos farmacéuticos en reuniones médicas es
ofra forma de educacion médica continua.

Marca solo un dvalo.
Completamente de acusrdo
De acuerdo
Hi de acuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo

Completamente en desscuardo
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17. Considero que |a prasentacién de productes farmacéufices en reuniones .~ 18. Considero adecuado gue los productes de una companiis farmacéutica * z2an
médicas 50N mera comercializacion. anunciados en revistas médicas.
Marea aolo un dvalo. Marea aolo un dvalo.
Completamente de scusrdo Completamente de scusrdo
De acuerdo De acuerdo
Mi de acuerdo ni en desacuerdo Mi de acuerdo ni en desacuendo
En desacuerdo En desacuerdo
Completamente en desacuardo Completamente en desacuardo
18. Me base en los anuncios de las revistas meédicas cuando prescribe un medicamerts,
Mavoa solo un dvals. 20. Considero adecuado prescribir un producte farmacéutico usando nombra * de
marca.
Completamente de acuerdo R
Mares aclo un dvalo.
De acuerdo
Completamente de acusrdo
Mi de acuerdo ni en desacuerdo
De acuerdo
En desacuerdo
Mi de scuerdo ni en desacuendo
Completamente en desacuardo
En desacuerdo
Completsmente en desacuerdo
21. Confio en la informacion de prescripcion del fabricante &l recatar medicamentos. 23. Considero que se debe nombrar un comité independiente de seguimientc *de

datos para todos bos estudios clinicos patrocinados por las empresas fanmacéuticas.

Marca solo un dvalo.
Marea solo un dvalo.
Completamente de acuerdo
De acusrdo Completarmente de acusrdo
D scusrdo

ki de acuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo

Completamente en desacuerdo

Mi de acuerdo ni en desacuerda
En desacuerdo

Completamente en desacuerdo

22. Considero que el patroginic en estudios clinicos por parte de las
farmacéuticas genera sesgos en los hallazges cientificas.

* companias

24. Me baso en los hallazgos cientificos de los estudios dinicos pars recetar un producto

Marca sofo un dvalo. farmacéutico.
Completamente de acuerdo Msrea soio un dvals.
De acusrdo Completamente de acuserdo
i de acuerdo ni en desacuerdo De scusrdo

En desscuendo Mi de acusrdo ni en desacuerdo
Completamente en desacuerdo En desacuerdo
Completamente en desacuerdo
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25, Considero que la actividad de promocian médica contribuye =l momento *de 27 Considero que las actividedes de educacion madica continus contribuyen sl
decidir que producio farmacéufice prescribir. momento de decidir que products farmacéutico prescribir,
Marea sofo un dvalo. Marea solo un dvalo.
Completamenie de scusrdo Completamente de scuardo
De acuerdo Die acuerdo
Mi de scusrdo ni en desscuerdo Hi de scuerdo ni en desscuerdo
En desacuerdo En desacuerdo
Completamente en desacuerdo Completamente en desacuerdo
- 28, Considero que el patrocinio de estudios dinicos contribuye &l momento de * decidir
que producto farmacéutico prescrbir,
26, Considera que los articulos promocionales y las muestras médicas grafuitas
confribuyen al moments de decidir que producto farmacéutico prescribir, Marea solo un dvalo.
Mavca solo un dvalo. Completamente de acuerdo
Completamente de scusrdo Die acuerdo
De scuerdo Hi de scuerdo ni en desscuerdo
Mi de acuerdo ni en desacuerdo En desacuerdo
En desacuerdo Completamente en desacuerdo
Completamente en desacusrdo

Googlanrmularios
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