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RESUMEN 

El objetivo de la investigación fue comprobar como la contabilidad digital influye en el 

manejo de la información financiera en la empresa HIMPRAT SAC, periodo 2024. En 

base al enfoque cuantitativo con un diseño de investigación no experimental y un nivel 

correlacional, se aplicó como técnica de recolección de datos y como instrumento se 

utilizó la encuesta elaborada a partir de las variables, dimensiones e indicadores. La 

encuesta se aplicó a la muestra de 10 colaboradores de la empresa HIMPRAT SAC. 

Concluyendo que los métodos conservadores de estrategias de trabajo como de manejo 

de información se ven claramente afectados por la contabilidad digital , lo cual con lleva 

a muchos beneficios tanto para los usuarios en el manejo de la información y métodos , 

como así mismo para las empresas para poder obtener un mayor beneficio de sus recursos 

y así mismo toma de decisiones , y como último beneficiario al consumidor quien 

siempre se busca brindar una mejor calidad del producto o servicio brindado   

 

 

PALABRAS CLAVES: Información Financiera, Contabilidad Digital, Digitalización , 

Contabilidad, Finanza, Tecnología 
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CAPÍTULO I: INTRODUCCIÓN 

1.1. Realidad problemática  

1.1.1 Planteamiento del problema  

Actualmente se desarrolla una interacción tecnológica en el ámbito de los negocios por lo 

cual es indispensable contar con herramientas digitales y así mismo sistema que recopilen y 

procesen la información necesaria para un uso adecuado de estos mecanismos y así poder 

generar valor y efectividad en el uso de la información. 

Valora (2020) menciona que el cambio digital de los documentos favorece a un fácil acceso 

a ellos como también la oportunidad de compartir e intercambiar la información de una 

manera inmediata, disminuyendo el tiempo de entrega y aumentando la eficiencia del 

negocio. Así mismo esto favorece al acceso inmediato de la información en cualquier 

momento y lugar facilitando procesos organizacionales, sin embargo, en el mundo no todas 

las empresas consiguen el cambio digital de la contabilidad de manera exitosa ya que ello 

lleva a un cambio general en procesos y así mismo recurso para el uso adecuado de este 

nuevo mecanismo por lo cual algunas empresas prefieren permanecer en la contabilidad 

manual. 

Según Gambo –Salinas (2023) la transformación digital se convirtió en el tema central en el 

mundo en los últimos años, este cambio se dio a través de avances tecnológicos, cambio en 

los consumidores y una disputa en los mercados globales; Sudamérica presenta un retraso 

en el desarrollo de la contabilidad digital en comparación con el continente europeo lo cual 

genera una desventaja en la competencia comercial entre las empresas. 

Urbaneja (2020) menciona que solo el 55% de las empresas de la región están enfocadas en 

el uso de aplicaciones de negocios en línea lo cual si bien representa una mayoría porcentual 

del total de la población este porcentaje debe ser mayor ya que las competencias digitales  
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vienen en aumento en diferentes rubros del negocio, así mismo menciona que en la región 

de Sudamérica el mercado de software de contabilidad en línea está creciendo porque 

permite a que las empresas tengan un manejo de sus finanzas sin obstáculos por ubicación o 

factores de tiempo, además esto les permite simplificar los procesos como el envío de 

facturas, aceptación de pagos, registro de gastos, seguimiento de recibos y la planificación 

de presupuestos. El no presentar una evolución tecnológica representa un atraso evolutivo 

en las empresas lo cual genera un déficit en la rentabilidad, no poder disminuir el costo de 

producción y a su vez poder ofrecer un mejor servicio a los clientes. 

Ferreira (2019) menciona que este cambio digital está conformado por la incorporación de 

estratégica de tecnologías digitales en los procesos de la empresa los cuales abarcan desde 

la gestión interna hasta el consumidor final como lo son los clientes y así mismo los socios 

comerciales; Actualmente en el Perú el cambio del modelo manual de la contabilidad al 

modelo digital viene dándose de manera progresiva siendo esto de forma mínima ya que la 

cultura digital en el país se viene implementando de a pocos lo cual genera una evolución 

más pausada, haciendo poco competitivo el nivel laboral y cultural entre los habitantes. 

Díaz (2024) menciona que es notoria que en el Perú el gremio profesional viene 

experimentando cambios en su estructura de desarrollo de la profesión, de igual forma 

menciona que la comunidad contable debe orientarse siempre a la capacitación constante 

con el desarrollo de las nuevas habilidades digitales. El uso de la tecnología como el 

blockchain, la robótica, la realidad aumentada y la inteligencia artificial permitirán que la 

contabilidad tome un rumbo de transformación digital. 

Según Quiroz-Gómez (2023) mencionan que la problemática de digitalizar la información 

financiera se centra en que la labor del contador se vea seriamente afectada por los limitados  
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conocimientos, capacitaciones sobre las actualizaciones en el uso de tecnologías en el 

desarrollo de actividades con sistemas financieros. 

Así mismo mencionan que es fundamental que el profesional busque continuamente métodos 

de actualización como así misma formación en materia digital ya que ello facilita a agilizar 

el desarrollo y entrega de sus actividades cotidianas. 

Esto ayuda a mejorar en la confiabilidad de los resultados obtenidos como también suma un 

aporte positivo al crecimiento profesional y la competencia dentro de las organizaciones y 

al proceso de toma de decisiones. 

La contabilidad electrónica en Perú facilita el cumplimiento de las obligaciones tributarias y 

mejora la eficiencia en la gestión financiera de las empresa, sin embargo , la escasa cultura 

tecnológica como así mismo las pocas herramientas tecnológicas que poseen las Mypes en 

el país desestiman el cumplimiento de este proceso originando la informalidad tributaria en 

las empresas como así mismo la evasión de impuesto , teniendo como principal forma de 

accionar una contabilidad manual ya que el control es menos exhaustivo y permite a las 

empresas evadir los procesos formales originados por la entidad de control tributario . 

La empresa Himprat Sac mantiene el modelo tradicional de contabilidad manual lo cual 

retrasa procesos como recopilación de información y interpretación de resultados obtenidos 

en el proceso, los responsables a cargo de los procesos contables evalúan el nuevo desarrollo 

de la contabilidad digital en la empresa ya que se ve evidenciado la poca competencia 

comercial de la empresa en base a sus procesos tecnológicos lo cual no permite una 

evolución económica y financiera de la empresa disminuyendo la rentabilidad y la mejora 

en procesos productivos y servicios brindados al cliente. 
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1.1.2 Antecedentes 

Antecedentes Internacionales   

Ureña(2022) En el artículo científico titulado como “Impacto generado por la transformación 

digital que surgió con la llegada de las nuevas tecnologías de la cuarta revolución industrial 

en el proceso de la generación de la información contable de la empresa Ricoh de Costa 

Rica, ubicada en la Valencia de Heredia entre los años 2000 2022”En este artículo explica 

que la trasformación digital surge por la necesidad de las empresas de adaptarse al cambio y 

a las nuevas demandas de sus clientes , así mismo menciona que no hay ninguna compañía 

que no se haya visto impactada directa o indirectamente por la tendencia digital y los avances 

a través de la conectividad vía internet, que con la llegada de nuevas tecnologías que se 

dieron como evolución de la llegada de la cuarta revolución industrial ,cada vez más los 

procesos cambiaron la forma en que los usuarios se desempeñan en las empresas . 

El cambio digital ha provocado un cambio en los roles de los colaboradores drásticamente 

en algunas actividades operativas ,la contabilidad no es la excepción ya que los procesos 

contables por lo general eran de forma manual lo cual se han visto impactados para dar 

cambio a la sistematización y automatización, por lo cual el rol del contador cambio de forma 

considerable ,siendo ahora de un perfil más analítico y de aporte estratégico .la 

transformación digital de las empresas no es algo nuevo o innovador ya que es el resultado 

del proceso que se comenzó hace muchísimos años atrás como parte de la evolución que se 

presentaron en las economías internaciones para poder adaptarse a los cambios de las nuevas 

tecnologías. Se dice que este cambio se reconoce como la cuarta revolución industrial ya que 

en esta etapa es la es reconocida como la digitalización. 
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Morales Freddy, Zapata Pedro (2024) En su artículo científico llamado “Transformación 

digital en la contabilidad de costos :impactos en el ámbito educativo y empresarial” tiene 

como principal análisis la influencia de la revolución digital en la contabilidad de costos 

,evaluando su efecto en procesos educativos y en las operaciones empresariales ,en el ámbito 

educativo este cambio presenta tanto desafíos como oportunidades para la formación de los 

profesionales contables .Los resultados obtenidos de la investigación resaltan la importancia 

de la innovación, la adaptabilidad y la formación del personal para capitalizar oportunidades 

en la era digital , además menciona que en el marco de la industria 4.0 las competencias del 

contador experimentan un cambio exigiendo habilidades técnicas como el análisis de big 

data y la adaptabilidad a entornos digitales ,destaca la necesidad de resiliencia ,disposición 

para el aprendizaje continuo y habilidades sociales como fundamentales para el éxito de los 

profesionales en la nueva etapa digital .La evolución de la contabilidad responde a las 

demandas emergentes de las dinámicas sociales y comerciales ,este campo constituye una 

base esencial que ha beneficiado al progreso mercantil en el desarrollo de negocios ,la 

sociedad y el estado ;La incorporación de tecnologías avanzadas ha revolucionado los 

procesos de recopilación, análisis y gestión de información contable, otorgando a las 

organizaciones la capacidad de incrementar la eficiencia y reducir los riesgos de errores 

humanos. 

Ocampo(2023) En su artículo científico llamado “Efectos de la transformación digital en el 

sector contable financiero en ecuador “ tiene como objetivo el análisis de los efectos de la 

transformación digital en el sector contable y financiero en Ecuador , para lograr este 

objetivo se establecieron tres objetivos específicos los cuales fueron ;identificar los cambios 

que genero la transformación digital en los procesos contables y financieros en las empresas 

ecuatorianas , analizar las percepciones de los contadores y financieros sobre la adopción de  
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tecnologías digitales en sus tareas cotidianas y cómo afecta a su desempeño laboral y evaluar 

la efectividad de las soluciones tecnológicas implementadas en el sector contable financiero. 

Los resultados de la investigación dieron como resultado un aporte positivo de la 

transformación digital en el sector contable financiero, ya que permitió una mayor eficiencia 

en los procesos, reducción de costos y una mejor en la toma de decisiones, así mismo los 

contadores y financieros llevan un mejor manejo de las tecnologías digitales en sus tareas 

cotidianas mejorando su desempeño laboral y enfocándose en tareas más estratégicas. Las 

soluciones tecnológicas brindadas más usadas son el software de contabilidad y finanzas, los 

sistemas de gestión de recursos empresariales y los sistemas de gestión documental las cuales 

demostraron ser efectivas en la mejora de procesos y en la reducción de costos. 

También en su investigación destaca que la transformación digital no solo implica la 

adopción de nuevas tecnologías, sino también un cambio cultural en las empresas ya que 

esto implica la necesidad de una actualización constante de los conocimientos y habilidades 

de los profesionales del sector, así como la implementación de nuevas estrategias de 

capacitación al personal y la mejora de procesos internos. 

Acosta et al. (2024) En su trabajo de investigación llamado “Adaptación de los contadores a 

la evolución de las herramientas contables en la era digital “presenta como principal 

problemática si es que es posible que los contadores se puedan adaptar de forma favorable a 

los cambios evolutivos que presentan las herramientas contables en la era digital. Por lo cual 

en el presente trabajo se resuelve que las herramientas digitales de la contabilidad 

inicialmente se enfocaban en la automatización de las tareas básicas tales como el registro 

de transacciones y a la creación de los informes financieros, actualmente las herramientas 

presentan una evolución en la cual incorporan funciones más avanzadas como la integración  
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con sistemas ERP (planificación de recursos empresariales), el análisis de datos en tiempo 

real y la incorporación de inteligencia artificial para tareas predictivas y análisis avanzados. 

El estudio obtuvo como resultado que la profesión contable ha demostrado su capacidad de 

adaptación a los avances tecnológicos al incorporar herramientas y procesos que le permiten 

enfrentar desafíos de entorno de forma eficiente y competitiva, esta adaptación se transmite 

en una mayor eficiencia y calidad del trabajo contable siendo más asertivos con las demandas 

y exigencias del entorno que es cada vez más digitalizado y dinámico. 

Avilés et al.(2023) En su artículo científico llamado “La contabilidad postpandemia .El 

desarrollo de la contabilidad a través de la nube” presenta como principal problema si fue 

posible que la herramienta nube ayude a que la contabilidad pueda afrontar los cambios que 

se dio con el trabajo a distancia el cual fue generado por el confinamiento de la pandemia 

.Este trabajo de investigación se desarrolló por medio de la metodología documental en la 

cual realizo búsquedas en los principales sitios web académicos por lo cual obtuvo como 

conclusión que la aplicación de la nube en el desarrollo de la contabilidad facilita el trabajar 

con datos en tiempo real con la empresa y el profesional contable, sin embargo, existe 

vulnerabilidad de los datos; además se menciona que la herramienta nube permite tener la 

información financiera necesaria dispuesta en un servidor remoto el cual se puede disponer 

de dicha información en cualquier momento y acceder desde cualquier parte del mundo. 

Es importante resaltar que una de las problemáticas a tratar es la seguridad cibernética ya 

que se le confía una gran cantidad de datos empresariales o institucionales los cuales pueden 

ser vulnerados y usados de manera inescrupulosa generando daños materiales tales como 

también la perdida de activos valiosos o fraudes financieros para la empresa. 
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Antecedentes Nacionales  

Gonzales y Tello(2024) en su artículo científico llamado “La contabilidad electrónica y su 

incidencia en la información financiera de las pequeñas empresas del Perú sector 

servicio:caso”Club Centro Piurano “,Piura 2023 “presenta como principal problemática que 

la contabilidad no es ajena a los avances de los sistemas de información por lo cual también 

se verá afectada positivamente por los cambios , no aprovechar al máximo los nuevos 

recursos tecnológicos crea dificultades para recaudar la información , la toma de decisiones 

así mismo no prestar la decisión debida a los resultados .Este trabajo de investigación se 

realizó bajo la técnica de encuesta y revisión bibliográfica los cuales dieron como resultado 

que la contabilidad electrónica como disciplina tiene el objetivo de medir y comunicar 

información sobre las actividades económicas en el pasado y presente ,así mismo construir 

modelos para medir el desempeño organizacional y entregar los pronósticos futuros. 

Finalmente se concluye que la implementación de los libros y registros electrónicos además 

de contar con un software para la información financiera es de gran importancia ya que ayuda 

a ahorrar costos en materia de almacenamiento y almacenaje físico, costos de impresión de 

manuales o paginas únicas o continuas. 

García et al.(2023) en su artículo científico llamado “La digitalización empresarial: Un 

fenómeno de la era post Pandemia” menciona como problemática si la pandemia y el cambio 

a la era digital fueron un impacto positivo para las empresas y de qué manera se dio , es así 

como explica que se durante este periodo de cambio se vio evidenciado un declive 

económico el cual implico la pandemia a nivel global lo cual fue inevitable , el estado de 

emergencia dado en el Perú significo la suspensión del normal desarrollo de las actividades 

en los diversos ámbitos comerciales por lo cual el mundo empresarial se vio fuertemente 

golpeado por lo cual muchas empresas quebraron, sin embargo, algunas empresas si fueron  
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capaces de reinventarse empleando estrategias tecnológicas, las cuales también fueron de 

mucha ayuda para los nuevos emprendedores. 

Como conclusión demuestra que la digitalización empresarial fue un mecanismo de suma 

importancia ante las adversidades que en pandemia se afrontaron entre las relaciones 

económicas entre empresas y clientes, de esta forma en el mercado peruano en diferentes 

rubros económicos dio el cambio de sus operaciones al mundo digital ,el gran cambio de la 

transformación digital de los procesos empresariales se considera que a pesar del ser 

creciente el uso de este método en la situación de pandemia, su implementación ha logrado 

descubrir el gran potencial del uso de la digitalización lo cual logro su asegurar su 

permanencia y así mismo la adecuación a estas nuevas tecnologías a todas las empresas para 

que busquen seguir en competencia en el mercado comercial. 

Peirano et al. (2023) en su artículo científico llamado “Transformación digital: panorama 

actual y principales perspectivas “ presenta como problemática principal que el Perú presenta 

grandes brechas importantes en conectividad e infraestructura digital que el estado debe 

priorizar y tomar acciones en conjunto en el sector privado, la academia y la propia población 

.Se menciona que para que la transformación digital sea progresiva e inclusiva y permita 

generar un valor agregado y competitividad al país se debe generar estrategias de 

fortalecimiento y desarrollo de manera conjunta por lo cual se podrá obtener un resultado 

óptimo en beneficio del país. En el presente estudio a manera de conclusión se presentan las 

siguientes recomendaciones: Vincular la economía digital a los procesos productivos 

sostenibles del país, garantizar la disponibilidad de servicios públicos digitales inclusivos, 

fortalecer el talento digital de todas las personas, garantizar el acceso al entorno digital a 

todas las personas y de igual forma consolidar la seguridad y confianza digital en la sociedad. 
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Chocobar (2023) en su artículo científico llamado “Política nacional de transformación 

digital: Aspectos centrales para la equidad digital “menciona como principal problema la 

complejidad del cambio digital para las personas en el país y si esto generara un beneficio 

cultural. En este artículo hace referencia que desde hace algunos años el Perú ha iniciado un 

decidido empuje hacia un proceso nacional de transformación digital que garantice el acceso 

a las oportunidades del entorno digital para todas las personas, este proceso ha sido acelerado 

por las exigencias del cambio y la disrupción generada por la crisis sanitaria y a su ve por la 

decisión ciudadana de incorporar lo digital en su día a día. 

Como conclusión presenta que todos los compromisos requieren un impulso político desde 

los gobiernos regionales y locales, todos los poderes del estado, las empresas del estado, la 

sociedad civil, la academia y el sector privado, un esfuerzo grupal que permitirá que el país 

en los próximos años fortalezca su camino al desarrollo digital basado en un contexto 

mundial que impulsa las tecnologías digitales a favor de las personas, una sólida gobernanza 

en el país, un crecimiento sostenido en los indicadores internacionales y, principalmente 

sobre los resultados concretos que se han obtenido en favor de la ciudadanía por lo cual si 

se generara un aporte positivo en este cambio digital en el país. 

Carmona (2023) En su artículo científico denominado “Transformación digital como 

estrategia de mejora en las organizaciones “menciona como principal problema si la 

transformación digital tiene un impacto positivo como estrategia de mejora en las 

organizaciones. En la presente investigación la cual presenta metodología de carácter 

bibliográfico con técnica de análisis documental, los resultados obtenidos de la presente 

investigación muestran el valor que tiene la transformación digital en las organizaciones 

debidamente implementadas desde diferentes perspectivas y ángulos descritos por diferentes 

autores, teniendo como fin crear establecer un desarrollo más eficiente frente a las  
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adversidades de la organización que se puedan generar en un futuro y que se puedan dar 

como solución en estrategias y herramientas digitales. En conclusión, implementar la 

transformación digital brinda resultados óptimos como en la mejora de procesos de 

producción, reducción de costos, aumento de ventas, disminución de errores, satisfacción al 

cliente, mejoramiento del acceso a la información, crecimiento de la productividad y 

fortalecimiento de la calidad del bien o servicio que se brinda. 

1.1.3 Bases Teóricas 

Teoría contable  

Una teoría contable es el conocimiento el cual está basado en especulaciones, metodologías 

y marcos de estudios de la información financiera según Fray Luca Paccioli quien es 

conocido como el padre de la contabilidad. La teoría contable presenta tres clases diferentes 

de contabilidad: la contabilidad financiera, la contabilidad de costes y la contabilidad de 

gestión. Las tres teorías tienen sus propias características y usos, así mismo estas mismas 

tienen resultados diferentes como también lo son sus registros y mantenimiento de estas 

mismas. 

• Contabilidad Financiera: La contabilidad financiera involucra el registro, resumen e 

informe de las transacciones que resultan de las operaciones comerciales durante el 

periodo de ejercicio, este procedimiento se da a través de la preparación de estados 

financieros como lo son el balance general, el estado de resultados y el estado de 

flujo de efectivo los cuales registran el desempeño operativo de la empresa durante 

el periodo en curso. 

La contabilidad financiera es fundamental en las empresas ya que ayuda a dar un 

seguimiento preciso a las transacciones financieras realizadas en la empresa, además  
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de brindar soporte para una futura toma de decisiones como lo son la asignación de 

recursos. 

• Contabilidad de costes: La contabilidad de costes o también llamada contabilidad 

analítica es la encargada de identificar y gestionar los gastos de producción. 

El análisis de esta información permite identificar en qué áreas se puede generar un 

ahorro como también mejorar la eficiencia dando como resultado una mayor 

rentabilidad y mejora en la toma de decisiones, esta información es usada únicamente 

por personal de la empresa. 

La contabilidad de costes brinda diferentes funciones para la empresa tales como: 

-Controlar los gastos en fase de proceso productivo  

-Conocer eficiencia del sistema de producción  

-Maximizar el beneficio de cada unidad producida lo cual ayuda a saber qué cantidad 

se debe producir. 

-Permite dar valor al inventario de la empresa  

• Contabilidad de Gestión: La contabilidad de gestión o también llamada contabilidad 

directiva es el proceso de recolección, análisis, interpretación y presentación de 

información financiera y no financiera con el fin de tomar decisiones y gestionar de 

manera correcta la empresa. 

Los datos como unidades de stock, cálculo de costos de servicios, producción o 

actividades pueden ser utilizados como una herramienta útil lo cual otorga un valor 

añadido a la información contable. 

Una adecuada contabilidad de gestión favorece a la elaboración de presupuestos ya 

que brinda información de ingresos y gastos, así mismo se puede calcular la  
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rentabilidad como también permitirá analizar el impacto financiero de las decisiones 

que se toman en la empresa y los riesgos que conllevan estas mismas. 

Galeano (2023) Hace referencia que es necesario e indispensable mantener los 

conocimientos de la teoría contable, estudiarlos y aplicarlos ya que estos son las bases del 

mundo contable el cual afecta día a día de forma más impactante al mundo, a la economía 

ya las empresas, menciona que de igual forma es fundamental establecer conocimientos de 

las escuelas, métodos, postulados y principios sobre la teoría, para de esta forma poder 

comprender el objetivo de la contabilidad y mantenerla como una ciencia. 

Contabilidad digital  

Quero (2024) La contabilidad digital es un sistema que utiliza la tecnología para facilitar las 

tareas y funciones de la contabilidad, la contabilidad digital se trata de una integración del 

internet con las actividades destinadas del contador al día a día. La digitalización permite 

una mayor eficiencia y control en el manejo de la información contable y financiera de la 

empresa, esta herramienta es fundamental en la actualidad para que la empresa pueda tomar 

decisiones y así mismo tener una mejor en tiempo real de los datos contables. A 

continuación, precisare la diferencia entre contabilidad manual y contabilidad digital. 

Una de las principales diferencias entre ambos más evidente es que la contabilidad digital se 

debe registrar la información mediante lápiz y papel mientras que en la contabilidad digital 

se realiza mediante un software. Adicional a ello la contabilidad digital permite una 

automatización ya que se pueden importar de manera rápida y precisa la información del 

sistema de facturación y así mismo de los sistemas bancarios, lo cual no se puede realizar en 

empresas con sistema de contabilidad manual lo cual sigue siendo fundamental en pequeñas 

empresas o empresas que no tienen acceso a medios digitales. Es muy importante resaltar  
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como conclusión que la contabilidad digital se ha vuelto una obligación para todas las 

empresas ya que su correcta implementación y cumplimiento favorece positivamente al 

progreso y eficiencia de las empresas, además esta herramienta facilita el acceso a la 

información contable y mejora la transparencia de los procesos financieros de la empresa lo 

cual resulta favorable para el contribuyente y a la empresa recaudadora. 

Ibarra (2020) Las herramientas digitales en la contabilidad son cruciales para el 

funcionamiento en grandes compañías, hay varias ventajas relevantes por las cuales se 

adquiere software que permiten aplicar la contabilidad digital. Permite la rapidez en la 

generación de informes, generación de comprobantes electrónicos y auditoria permanente. 

 Gestión de Información financiera  

García (2011) La información financiera es la información de carácter cualitativo de una 

entidad económica, la cual proporciona elementos para realizar el análisis del estado 

financiero, aplicando los métodos y técnicas para tal efecto proporcionando información útil 

sobre los aspectos de liquidez, endeudamiento, rentabilidad, cobertura y actividad, 

identificando de tal forma las fortalezas y debilidades para la toma de decisiones. 

Asociación Española de Contabilidad y administración de Empresas (2012) menciona que 

el objetivo básico de la información financiera es el suministro de información que permita 

a los usuarios evaluar: el comportamiento económico y financiero de la empresa, así mismo 

la capacidad de la empresa de mantener sus recursos fijos y circulantes, para financiarlos 

adecuadamente y para remunerar sus fuentes de financiación. La información financiera 

facilita información de una empresa sobre: su situación económica financiera, el desarrollo 

de su actividad y sus flujos de tesorería. 
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Gestión del Sistema contable  

Pardo (2022) Menciona que un sistema contable permite recabar toda la información 

financiera de una empresa, lo cual permite entender su situación económica de manera rápida 

y eficaz. Mediante este tipo de estructura se crean pautas a seguir para controlar todas las 

operaciones de la compañía y así mismo clasificarlas. Los sistemas contables presentan 

diversas características las cuales son las siguientes: 

Comprensibles: Los sistemas contables deben ser comprensibles no solo para contables 

expertos, si no para cualquier persona de la empresa que necesite tenerlos como referencia 

para cualquier proyecto 

Útiles: Los sistemas contables deben ser eficientes por los cuales se conocerá de forma 

rápida y eficaz la situación de la empresa. 

Fiables: Es fundamental que los datos con los que se elaboran los sistemas contables sean 

fiables y tenga una información veraz para que los responsables de las empresas tomen 

decisiones con fundamentos sin temor a estar basados en datos falsos. 

Es de vital importancia reconocer a amanera de conclusión que los sistemas contables son 

muy importantes para que las empresas gestionen sus ingresos y gastos, adicional a ello 

tendrán un mejor orden en la actividad diaria de la entidad y podrán identificar de inmediato 

cualquier anomalía que pueda producirse. Así mismo al mantener un mejor control de 

perdida y ganancias mediante los sistemas contables, gestionaran mejor los recursos 

efectuado inversiones más eficaces y posicionando la empresa en una buena posición en el 

mercado. 

Betancur (2014) El sistema contable es considerado como una categoría fundamental de la 

cual hace uso la contabilidad, necesita de ser observado de manera distinta. Así mismo  



 CONTABILIDAD DIGITAL Y LA INFORMACION FINANCIERA EN LA EMPRESA HIMPRAT SAC, DISTRITO DE SAN MIGUEL PERIODO 2024 

CIUDAD RIOS ,J 
Pág. 

27 

 

 

menciona que es un programa computarizado que facilita la recopilación de toda la 

información financiera de la empresa, tanto los datos contables como financieros, el 

beneficio de ello es comprender la situación económica de la empresa de forma rápida y 

eficaz. 

Facturas electrónicas  

Gasbarrino (2023) La factura electrónica es un documento digital y legal que avala la 

operación comercial entre dos partes, una que ofrece un producto o servicio y la otra parte 

que es adquiriente, de tal forma se desglosa el costo de lo comprado con sus respectivos 

impuestos en base a cada país. La factura sirve para validar y tener un registro de una 

transacción comercial, además de identificar dicha operación dentro de un marco legal y que 

el contribuyente cumpla con sus obligaciones fiscales. 

Dobaño(2024)Una factura electrónica es un documento comercial de formato digital que 

comprueba la compraventa de bienes o servicios ,este documento sirve para documentar que 

una operación se ha realizado correctamente ,dando así validez legal y fiscal a una operación 

comercial ,este documento se puede emitir de forma digital ya que esto permite a los 

profesionales agilizar sus procesos .La factura electrónica es de suma utilidad cuando se 

tiene que acreditar una operación en un digital ,como puede ser dirigida a la administración 

pública o justificar un gasto de forma electrónica. 

Sistema de emisión electrónica  

Chigne (2021), Yabar (2019) precisan que en los sistemas de emisión electrónica se tienen 

en cuenta tres aspectos: 

-Las entidades que debe emitir recibos electrónicos y obtener la condición de emisor 
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-Los recibos de pagos y documentos relacionados que se consideran como documentos 

electrónicos  

-Sistemas informáticos que permiten la emisión de documentos electrónicos. 

Por otro lado, Sunat señala que un sistema de emisión electrónica permite emitir los CPE 

(Comprobantes de pago electrónico), los cuales se puede utilizar en cualquiera de los 

siguientes sistemas de emisión electrónica los cuales permite emitir factura electrónica, 

boleta de venta electrónica, el ticket POS y las notas electrónicas. Así mismo se puede 

utilizar el sistema de emisión desde el mismo portal de Sunat el cual permite emitir facturas 

electrónicas y validarlos. Los beneficios que brinda los sistemas de emisión electrónica son: 

-Emitir comprobantes de forma electrónica es decir vía internet, tales como facturas, notas 

de débito y crédito. 

-Generar libro de ingresos y gastos electrónico 

-Generar libro diario, estado de resultado, balance general y estado de situación financiera  

-Usar información de manera simplificada y inmediata para realizar reportes financieros  

1.1.4 Definición de Términos  

Contabilidad  

Es el medio por el cual beneficia al control de los ingresos y egresos de una compañía, las 

diferentes empresas en su desarrollo económico realizan actividad de compra, venta como 

consecuencias de ello su patrimonio vario y obtiene un beneficio o una perdida. Es un 

mecanismo o proceso idóneo el cual detalle el status actual y condiciones en las cuales se 

encuentra una empresa y con esta documentación poder establecer estrategias y objetivos 

necesarios con un propósito positivo a beneficio de la empresa. 
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Contabilidad digital  

La contabilidad digital es el sistema de contabilidad digitalizado, lo cual permite tener las 

actividades tareas cotidianas de la empresa sin dejar de lado a los contadores profesionales, 

además permite sumar la inteligencia del internet para facilitar las funciones y 

responsabilidades de la contabilidad brindado de una forma más eficaz los resultados y de 

forma más rápida en tiempo real. 

ERP (Enterprise Resource Planning) 

ERP son las siglas en ingles que significan planificación de recursos empresariales, esto 

abarca todos los procesos de negocio necesarios para operar una empresa tales como: 

finanzas, RR. HH, fabricación, cadena de suministros, servicios, entre otros. Esta 

planificación ayuda a gestionar de forma eficiente todos los procesos de un sistema 

integrado. 

Evasión de impuestos  

La evasión de impuestos o también conocida como fraude fiscal es toda conducta ilícita en 

la que incurren personas o empresa que son reconocidos como contribuyentes por la cual se 

da cuando el contribuyente oculta u omite ingresos y bienes a las entidades de administración 

tributaria o de igual forma cuando sobrevalora conceptos deducibles, con el único fin de 

reducir el pago de una obligación tributaria con respecto a lo que le corresponde legalmente.  

Información Financiera  

Es relacionada de forma directa con los datos contables como los estados financieros u otros 

documentos los cuales contengan información cuantitativa la cual sea expresada en un tipo 

de moneda. 
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Es decir, representa el estado económico real de una persona, empresa u institución. Por lo 

general es usada para el inicio de un proyecto o ejecución de acción aún más cuando hay de 

por medio una relación comercial. 

Mypes (Micro y pequeña empresa) 

La micro y pequeña empresa (Mype) es la unidad económica constituida por una persona 

natural o jurídica que tiene como fin desarrollar actividades de extracción, transformación, 

producción, comercialización de bienes o prestación de servicios. 

Rentabilidad  

Este concepto está relacionado al valor adicional que se obtiene por mantener un monto 

determinado de dinero en una entidad financiera por un tiempo acordado, este monto es 

calculado en base al porcentaje que se asigna como interés en base al monto del dinero a 

depositar, a ello se le asignan adicionales ajustes los cuales favorecen a la permanencia del 

valor del dinero asignado. 

Sistema contable   

Un sistema contable es una estructura organizada, con pautas de información que permite 

registrar y poder analizar de forma comprensiva la situación financiera de una empresa, 

también es una herramienta digital que automatiza operaciones contables como lo puede ser 

la generación de reportes financieros. 

Software contable  

Es un sistema que gestiona y registra las transacciones financieras diarias de una 

organización, incluido el activo fijo, los gastos, los ingresos, las cuentas por cobrar, las  

 



 CONTABILIDAD DIGITAL Y LA INFORMACION FINANCIERA EN LA EMPRESA HIMPRAT SAC, DISTRITO DE SAN MIGUEL PERIODO 2024 

CIUDAD RIOS ,J 
Pág. 

31 

 

 

cuentas por pagar, los libros contables y de igual forma la presentación de información y 

proyección de análisis. 

Trasformación Digital  

Es un medio o proceso por el cual está conformado por un cambio evolutivo de métodos 

rutinarios a modernos, este proceso no consiste únicamente en proporcionar herramientas 

digitales a los departamentos involucrados ya que ello necesito un adecuado control. Se basa 

por lo general en dirigir a una orientación el proceso de evolución de mecanismos o 

estrategias y por tanto un proceso de cambio generacional en sistema de gestión. 

1.2 Formulación del problema  

1.2.1 Problema General  

¿Cuál es la relación entre la contabilidad digital y la información financiera en la empresa 

HIMPRAT SAC en el distrito de San miguel en el periodo 2024? 

1.2.2Problema Específico  

¿Cuál es la relación entre la implementación del sistema contable y la información financiera 

de la empresa HIMPRAT SAC en el distrito de San miguel en el periodo 2024? 

¿Cuál es la relación entre la emisión de facturas electrónicas y la información financiera de 

la empresa HIMPRAT SAC en el distrito de San miguel en el periodo 2024? 

¿Cuál es la relación de un sistema de emisión electrónica y la información financiera de la 

empresa HIMPRAT SAC en el distrito de San miguel en el periodo 2024? 
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1.3 Objetivos 

1.3.1Objetivo General  

Determinar la relación entre la contabilidad digital y la información financiera de la empresa 

HIMPRAT SAC en el distrito de San miguel en el periodo 2024 

1.3.2 Objetivos Específicos  

Determinar la relación entre la implementación del sistema contable y la información 

financiera de la empresa HIMPRAT SAC en el distrito de San miguel en el periodo 2024 

Determinar la relación entre la emisión de facturas electrónicas y la información financiera 

de la empresa HIMPRAT SAC en el distrito de San miguel en el periodo 2024  

Determinar la relación entre el sistema de emisión electrónica y la información financiera de 

la empresa HIMPRAT SAC en el distrito de San miguel en el periodo 2024 

1.4 Hipótesis 

1.4.1. Hipótesis General  

Existe relación de la contabilidad digital y la información financiera de la empresa 

HIMPRAT SAC ac en el distrito de San miguel en el periodo 2024 

1.4.2 Hipótesis Específicas  

Existe relación entre la implementación de un sistema contable y la información financiera 

de la empresa HIMPRAT SAC en el distrito de San miguel en el periodo 2024 

Existe relación de la emisión de facturas electrónicas y la información financiera de la 

empresa HIMPRAT SAC en el distrito de San miguel en el periodo 2024  
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Existe relación de un sistema de emisión electrónica con la información financiera de la 

empresa HIMPRAT SAC en el distrito de San miguel en el periodo 2024 

1.5 Justificación 

1.5.1 Justificación Teórica  

Con respecto a la variable de información financiera según Copeland y F. Weston (1988) 

Sostienen que los informes financieros ofrecen una imagen completa de los resultados de la 

empresa a lo largo del tiempo, de una forma trimestral o anual, por lo general el uso de la 

información financiera es para evaluar el desempeño de la dirección y empleados durante el 

periodo en desarrollo. 

En base a la información financiera se da la toma de decisiones como lo son inversión en 

activos fijos, compra de maquinaria, desarrollo de proyectos, dar de baja a activos sin uso o 

compra de locales o futuros proyectos de inversión. 

Con respecto a la variable Contabilidad Digital el cambio de la manera ordinaria de uso de 

la información financiera y tratos contables es muy importante para las empresas Mypes ya 

que de esta forma podrán diversificar el mercado económico en el cual participan, cabe 

resaltar que actualmente el uso de tecnología es una competencia muy importante entre los 

trabajadores lo cual aporta un beneficio positivo para la empresa. 

1.5.2 Justificación practica  

La investigación en desarrollo refiere como principal objetivo determinar el impacto de la 

trasformación digital presente sobre la información financiera en Himprat Sac, lo cual 

quedara evidenciado sobre los resultados desarrollados lo cual demostrara que es el medio 

innovador para resurgir en el mercado financiero del nuevo siglo ya que una de las  
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principales fuentes de negocio es la tecnología la cual genera beneficios y así mismo la 

adaptación a nuevos métodos de negocio generando menor perdida y mayor rentabilidad. 

1.5.3 Justificación Metodológica  

La presente investigación se desarrolla mediante la variable general junto a las diferentes 

dimensiones presentadas para poder demostrar la viabilidad de la misma, una vez que se 

demuestre su validez y confiabilidad se podrá usar la investigación como antecedente para 

futuras investigaciones. 
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CAPÍTULO II: METODOLOGÍA 

2.1 Tipo de Investigación  

Lozada (2014) menciona “La investigación aplicada busca la generación de conocimiento 

con aplicación directa a los problemas de la sociedad o sector productivo”, por lo tanto, esta 

investigación se desarrolla de forma aplicada. 

 (Arturo Sánchez, Angélica Murillo, 2022) comentan que la investigación cuantitativa 

presenta como fundamento que los investigadores sociales desarrollen su intención de 

justificar hipótesis por medio de dos características: cuerpo conceptual y realidad concreta; 

por lo cual la investigación es de tipo cuantitativa. 

2.2 Nivel de Investigación  

(Hernández, et, al.2014) hace referencia que los estudios que tienen como finalidad conocer 

la relación o grado de asociación que pueda existir entre dos o más conceptos o variables en 

una muestra o contexto en particular se denomina investigación de enfoque correlacional el 

cual es un tipo de método de investigación no experimental, es por ello que la presente 

investigación se afirma que es de enfoque correlacional no experimental ya que mediante la 

investigación se busca comprender la relación entre las variables que se presentan. 

2.3 Diseño de Investigación  

Lancheros (2012) “la investigación no experimental presenta como ámbito de estudio solo 

estudiar y examinar las variables sin cambiarlas o modificarlas de alguna forma, en este tipo 

de investigación se observan los conceptos o variables tal y como se dan en su forma natural 

para luego analizarlos”, es por ello que al no haber sido modificadas las variables se da como 

una investigación no experimental. 
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2.4 Población y Muestra  

2.4.1 Población  

 (Tamayo M, 2012)” La población está representada por la totalidad de representados en un 

estudio en desarrollo, considera de igual forma el total de unidades en estudio en el presente 

desarrollo, dicha información debe ser cuantificada para ser efectiva como dato”. 

En la presente investigación la población es asignada a 10 trabajadores los cuales laboran 

por muchos años en la empresa se podría decir que son trabajadores representativos de la 

empresa ya que conocen las operaciones de la empresa y de igual forma la visión propuesta, 

los trabajadores son de las siguientes áreas: Administración, Producción, Contabilidad, 

Almacén y Maquilado  

Tabla 1 

Conformación de la Población 

Población Área Cantidad 

Área Producción Operativa 2 

Área de Administración Administrativa 2 

Área de Contabilidad Contabilidad 3 

Área de Almacén Operativa 2 

Área de Maquilado Operativa 1 

Total  10 

Nota. Elaboración propia 

2.4.2 Muestra  

López (2004)” Es un subconjunto o parte del universo o población en la cual se llevará a 

cabo la investigación, por lo tanto, se denomina muestra una parte representativa de la 

población”. En la presente investigación se no se utilizará un tipo de muestreo determinado 

ya que el grupo de estudio está conformado por pocas personas y de accesible alcance a la 

información  
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Tabla 2 

Conformación de Muestra 

Población Área Cantidad 

Área Producción Operativa 2 

Área de Administración Administrativa 2 

Área de Contabilidad Contabilidad 3 

Área de Almacén Operativa 2 

Área de Maquilado Operativa 1 

Total  10 

Nota. Elaboración propia 

2.5 Técnicas e instrumentos de recolección y análisis de datos   

2.5.1 Recolección de datos   

2.5.1.1 Técnicas  

En el desarrollo se formalizo la agrupación de datos a través de la encuesta, según Pardinas 

(1991) La encuesta es un sistema de preguntas que tiene como fin recolectar datos para una 

determinada investigación, este método permite resaltar la observación científica, mediante 

lo cual se uniformiza la técnica de observar. 

De igual forma se realizó la técnica de observación, según Ruiz (2015) esta técnica tiene 

como finalidad observar el fenómeno, hecho o evento y poder obtener información y 

registrarla para su posterior análisis. Resalta que la observación es un elemento esencial de 

todo proceso de investigación o de conocimientos mediante el cual el investigador lograr 

obtener la mayor cantidad de información posible. 

También se utilizó la técnica de la entrevista según Díaz, et, al (2013) Esta técnica es definida 

como una conversación que se propone con el fin determinado al simple hecho de dialogar, 

este instrumento presenta la forma de un dialogo coloquial .se argumenta que la entrevista 

es más eficaz que el cuestionario porque se obtiene información más completa y  
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profunda, adicional a ello permite aclarar dudas en el proceso asegurando unas respuestas 

más útiles. 

2.5.1.2 Instrumentos  

La principal herramienta es el cuestionario, según Cisneros, et, al. (2021) Es el grupo de 

determinadas preguntas las cuales son en relación a la cuestión y específicas, que te permiten 

analizar una o más variables dentro del estudio. El desarrollo se produjo conformado por 15 

preguntas entre las cuales tiene aspectos administrativos y productivos con el fin de brinda 

una recomendación a la empresa al concluir el estudio. 

 Así mismo también se utilizó como instrumento la entrevista que según Díaz (2013) “Es 

una técnica de gran utilidad para obtener datos, este instrumento se define como una 

conversión que se propone con un fin determinado diferente al simple hecho de conversar el 

cual se desarrolla de una forma de dialogo coloquial”. Este instrumento se desarrolló con las 

principales personas encargadas en las tres áreas fundamentales para el desarrollo de la 

empresa mediante 5 preguntas. 

También se utilizó como instrumento la lista de cotejo que, según Sierra, et, al. (2020)” Es 

un instrumento que relaciona acciones sobre tareas específicas, organizadas de manera 

sistemática para valorar la presencia o ausencia de estas y asegurar su cumplimiento durante 

una investigación, una de sus ventajas es que es fácil de construir y ampliamente aplicable 

en diferentes ámbitos de estudio”. Es por ello que se utilizara esta lista de cotejo para 

determinar el cumplimiento y existencia de ciertos métodos y aplicaciones realizadas en la 

empresa. 
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2.5.2 Procedimiento de tratamiento y análisis de recolección de datos  

Se analizó al grupo de población mediante el instrumento de la recolección de datos en base 

a la encuesta, luego de obtener la información se realizó una comparación entre las distintas 

respuestas para así poder plantear un problema central y con ello poder también obtener dos 

posibles hipótesis una real y una nula las cuales se llegarán a verificar según el desarrollo de 

la investigación con la información que se tiene como evidencia. De tal forma que una vez 

obtenido los cuestionarios se elaboró una base de datos en Microsoft Excel para de tal forma 

obtener los resultados, gráficos y tablas utilizando el programa SPSS Statistics 

proporcionando un análisis confiable y veraz. Así mismo luego de obtener la problemática 

y la hipótesis definidas, se procederá a realizar recomendaciones volviendo a utilizar el 

instrumento de encuesta o tal vez votación para así poder tener de manera positiva la opinión 

de los empleados para con la empresa y tener un ámbito de decisión más amplio. 

2.6 Validación y confiabilidad del instrumento  

Validación  

Según Borjas (2020) Refiere que es la búsqueda de resultados que reflejan una imagen de la 

forma más certera posible de la realidad en estudio. En ese sentido se usó en la presente 

investigación el instrumento de cuestionario el cual fue sometido al juicio de los expertos, 

que mediante los conocimientos necesarios fueron los encargados de validar las variables en 

estudio. 
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Tabla 3 

Calificación de Expertos  

Expertos           Calificación-Validación  

María Rodríguez Reynoso  95 % 

Edgar Arias Francia  97% 

Cesar Valderrama 100% 

Nota. Elaboración propia 

Confiabilidad del Instrumento  

Según Borjas (2020) la confiabilidad” tiene como fin la búsqueda de que la investigación 

sea estable, segura y congruente, igual a sí misma en diferentes tiempos y previsible para un 

futuro”. Por eso se utilizó el Alfa de Cronbach para medir la confiabilidad en una escaba de 

medida. 

Tabla 4 

Alfa de Cronbach y su interpretación 

Expertos           Calificación-Validación  

                   α < 0,5 Es inaceptable  

0,5 ≤ α < 0,6 Es pobre 

0,6 ≤ α < 0,7 Es cuestionable 

0,7 ≤ α < 0,8 Es aceptable  

0,8 ≤ α < 0,9 Es bueno  

0,9 ≤ α ≤ 1 Es excelente  

Nota. Elaboración propia 

 

 



 CONTABILIDAD DIGITAL Y LA INFORMACION FINANCIERA EN LA EMPRESA HIMPRAT SAC, DISTRITO DE SAN MIGUEL PERIODO 2024 

CIUDAD RIOS ,J 
Pág. 

41 

 

 

Tabla 5 

Resultado de Alfa de Cronbach y cantidad de preguntas realizadas 

Alfa de Cronbach                       Preguntas   

0.748  14 

Nota. Elaboración propia 

 

Los valores obtenidos en el proceso estadístico de Alfa Cronbach indica que la fiabilidad 

de la investigación nos arroja un valor de 0.748 lo cual según la escala de interpretación 

del coeficiente de confiabilidad de la tabla N°4 indica que la investigación es aceptable. 

2.7 Aspectos éticos  

Espinoza y Calva (2020)”la ética es un factor que está presente en todos los ámbitos diarios 

del ser humano, que con frecuencia se ve vulnerada por diferentes razones, realidad de la 

cual no se escapan las investigaciones”. El desarrollo de investigación califica para los 

parámetros de ética profesional a través de los fundamentos de moral social e individual, los 

cuales son expresados en los parámetros para la elaboración de tesis suministrado por la 

Universidad Privada del Norte, así mismo para la elaboración de informe se tuvo como 

parámetro fundamental realizar el informe con estilo de redacción APA7º edición. 
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CAPÍTULO III: RESULTADOS 

3.1 Presentación de Resultados  

La finalidad de la investigación es describir como es la contabilidad digital y la información 

financiera en la empresa Himprat Sac, distrito de san miguel periodo 2024, es por eso que se 

presentan los resultados obtenidos, para lo cual se utilizó el Alfa de cronbach para medir la 

confiabilidad del cuestionario y el estudio de la variable. 

 Análisis descriptivo de la dimensión sistema contable e indicadores área contable y 

beneficios digitales  

Tabla 6 

La contabilidad debería ser digital  

Escala Frecuencia Porcentaje 

Muy de acuerdo  5 50% 

De acuerdo 2 20% 

En desacuerdo 3 30% 

Muy en desacuerdo 0 0 

Figura N°1 

La contabilidad debería ser digital  
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Análisis: 

En la figura N°1 se puede observar que del total de los 10 encuestados, 5 marcaron” Muy de 

acuerdo”, 3 marcaron “En desacuerdo” y 2 marcaron “De acuerdo “en que la contabilidad 

debería ser digital. 

Interpretación: 

La mitad de los encuestados estuvo muy de acuerdo que la contabilidad debería ser digital, 

esto se podrá comprobar con la verificación de los procesos contables que se realizan y si es 

verídica la afirmación que el cambio digital reduce labores para los trabajadores y mejora la 

eficiencia y efectividad. 

Tabla 7 

El sistema contable contribuye un aporte positivo al orden y crecimiento operacional 

desarrollado durante el periodo por la empresa  

Escala Frecuencia Porcentaje 

Muy de acuerdo  4 40% 

De acuerdo 5 50% 

En desacuerdo 0 0% 

Muy en desacuerdo 1 10% 

Figura N°2 

El sistema contable contribuye un aporte positivo al orden y crecimiento operacional 

desarrollado durante el periodo por la empresa  
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Análisis: 

La figura N°2 se puede observar que del total de los 10 encuestados, 4 marcaron” Muy de 

acuerdo”, 1 marco “Muy en desacuerdo” y 5 marcaron “De acuerdo “en que el sistema 

contable contribuye un aporte positivo al orden y crecimiento operacional desarrollado 

durante el periodo por la empresa. 

Interpretación: 

Un 99% de los encuestados representa una opinión favorable al hecho que un sistema 

contable aporta orden y mérito al crecimiento operacional de la empresa contribuyendo así 

un valor agregado para la empresa y el correcto cumplimiento tributario de la misma. 

Tabla 8 

Consideras fundamental mantener ciertos métodos manuales en almacén 

Escala Frecuencia Porcentaje 

Muy de acuerdo  3 30% 

De acuerdo 4 40% 

En desacuerdo 3 30% 

Muy en desacuerdo 0 0% 

Figura N°3 

Consideras fundamental mantener ciertos métodos manuales en almacén 
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Análisis: 

La figura N°3 se puede observar que del total de los 10 encuestados, 3 marcaron” Muy de 

acuerdo”, 3 marcaron “En desacuerdo” y 4 marcaron “De acuerdo “en que consideran 

fundamental mantener ciertos métodos manuales en almacén 

Interpretación: 

En los resultados 4 de los 10 encuestados reconocen según experiencias laborales que es 

necesario mantener ciertos métodos manuales en almacén, lo cual ayuda a agilizar las labores 

cuando tienen premura de entregas de trabajo. 

Tabla 9 

Digitalizar los procesos brinda beneficios a la empresa  

Escala Frecuencia Porcentaje 

Muy de acuerdo  5 50% 

De acuerdo 2 20% 

En desacuerdo 3 30% 

Muy en desacuerdo 0 0 
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Figura N°4 

Digitalizar los procesos brinda beneficios a la empresa  

 

 

  

 

 

Análisis: 

En la figura N°4 se puede observar que del total de los 10 encuestados, 5 marcaron” Muy de 

acuerdo”, 3 marcaron “En desacuerdo” y 2 marcaron “De acuerdo “en que digitalizar los 

procesos brinda beneficios a la empresa  

Interpretación: 

La mitad de los encuestados estuvo muy de acuerdo que digitalizar los procesos brinda 

beneficios a la empresa, esto se interpreta que con el desarrollo de los procesos ya 

digitalizados se pueda comparar con resultados anteriores con los cuales se verá si 

efectivamente brinda un beneficio. 

Tabla 10 

Es importante digitalizar los procesos en almacén 

Escala Frecuencia Porcentaje 

Muy de acuerdo  5 50% 

De acuerdo 2 20% 

En desacuerdo 3 30% 

Muy en desacuerdo 0 0 
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Figura N°5 

Es importante digitalizar los procesos en almacén 

 

 

 

 

 

 

Análisis: 

En la figura N°5 se puede observar que del total de los 10 encuestados, 5 marcaron” Muy de 

acuerdo”, 3 marcaron “En desacuerdo” y 2 marcaron “De acuerdo “que es importante 

digitalizar los procesos en almacén. 

Interpretación: 

La mitad de los encuestados estuvo muy de acuerdo que es importante digitalizar los 

procesos en almacén, es decir la digitalización de los procesos mejorará los datos en tiempo 

real del almacén como así mismo permitirá identificar de una manera rápida la mercadería 

que se tiene en almacén. 

Análisis descriptivo de la dimensión facturas electrónica e indicador conocimiento de 

la tecnología 

Tabla 11 

Es necesario la capacitación para los métodos digitales 
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Escala Frecuencia Porcentaje 

Muy de acuerdo  4 40% 

De acuerdo 6 60% 

En desacuerdo 0 0 

Muy en desacuerdo 0 0 

Figura N°6 

Es necesario la capacitación para los métodos digitales 

 

 

 

 

 

 

Análisis: 

En la figura N°6 se puede observar que del total de los 10 encuestados, 4 marcaron” Muy de 

acuerdo” y 6 marcaron “De acuerdo “en que es necesario una capacitación para los métodos 

digitales. 

Interpretación: 

El 100% presenta una concordancia de aprobación hacia las capacitaciones para el uso de 

los métodos digitales lo cual hace indicar que los encuestados ven necesario el aprendizaje 

de nuevos conocimientos para el desarrollo de nuevos métodos digitales. 

Tabla 12 

Los documentos emitidos electrónicamente facilitan el desarrollo de procesos y así mismo 

la recopilación de información en la empresa  
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Escala Frecuencia Porcentaje 

Muy de acuerdo  7 70% 

De acuerdo 3 30% 

En desacuerdo 0 0% 

Muy en desacuerdo 0 0% 

Figura N°7 

Los documentos emitidos electrónicamente facilitan el desarrollo de procesos y así mismo 

la recopilación de información en la empresa  

 

 

 

 

 

Análisis: 

La figura N°7 se puede observar que del total de los 10 encuestados, 7 marcaron” Muy de 

acuerdo” y 3 marcaron “De acuerdo “en que los documentos emitidos electrónicamente 

facilitan el desarrollo de los procesos y así mismo la recopilación de la información en la 

empresa  

Interpretación: 

La totalidad de encuestados tiene una referencia positiva al emitir los documentos 

electrónicamente ya que estos pueden ser almacenados en bases de datos y no ocuparían 

espacios físicos, además de facilitar su búsqueda e interpretación de datos también podrían 

ser captadas en cuestión de instantes. 
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Análisis descriptivo de la dimensión sistema de emisión electrónica e indicador 

maduración digital  

Tabla 13 

Crees que el desarrollo tecnológico aportaría de manera positiva a la empresa  

Escala Frecuencia Porcentaje 

Muy de acuerdo  2 20% 

De acuerdo 7 70% 

En desacuerdo 0 0% 

Muy en desacuerdo 1 10% 

Figura N°8 

Crees que el desarrollo tecnológico aportaría de manera positiva a la empresa  

 

 

 

 

 

Análisis: 

La figura N°8 se puede observar que del total de los 10 encuestados, 1 marco” Muy en 

desacuerdo”, 2 marcaron “Muy de acuerdo” y 7 marcaron “De acuerdo “en que el desarrollo 

tecnológico aportaría de manera positiva en la empresa  

Interpretación: 

La mayoría de los encuestados está de acuerdo con que un desarrollo tecnológico en la 

empresa aportaría de manera positiva lo cual quiere decir que mejorando las herramientas  
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de trabajo las cuales se puedan mejorar en materia tecnológica habrá beneficios en tiempos 

y fuerzas de trabajo en la empresa. 

Tabla 14 

El personal tendría dificultades para el manejo de herramientas tecnológicas  

Escala Frecuencia Porcentaje 

Muy de acuerdo  5 50% 

De acuerdo 5 50% 

En desacuerdo 0 0% 

Muy en desacuerdo 0 0% 

Figura N°9 

El personal tendría dificultades para el manejo de herramientas tecnológicas  

 

 

 

 

 

Análisis: 

La figura N°8 se puede observar que del total de los 10 encuestados, 5 marcaron” Muy de 

acuerdo” y 5 marcaron “De acuerdo “en que el personal tendría dificultades para el manejo 

de herramientas tecnológicas  

Interpretación: 

Según resultados sería un inconveniente el manejo de las herramientas tecnológicas ya que 

en su totalidad están de acuerdo con ello sin embargo con las estrategias adecuadas este  
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inconveniente se podrá disipar siendo esto de manera opuesta un aporte positivo para la 

mejora de la empresa. 

Análisis descriptivo de la dimensión tributos y beneficios e indicadores control 

tributario y nivel de desempeño y productividad   

Tabla 15 

El debido sistema de emisión de comprobantes electrónicos facilita a la autoridad tributaria 

a un adecuado control de operaciones 

Escala Frecuencia Porcentaje 

Muy de acuerdo  7 70% 

De acuerdo 3 30% 

En desacuerdo 0 0% 

Muy en desacuerdo 0 0% 

 

Figura N°10 

El debido sistema de emisión de comprobantes electrónicos facilita a la autoridad tributaria 

a un adecuado control de operaciones 
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Análisis: 

La figura N°9 se puede observar que del total de los 10 encuestados, 7 marcaron” Muy de 

acuerdo” y 3 marcaron “De acuerdo “en que el debido sistema de emisión de comprobantes 

electrónicos facilita a la autoridad tributaria a un adecuado control de operaciones  

Interpretación: 

El total de encuestados representa una posición a favor de que un sistema de emisión de 

comprobantes electrónicos adecuado facilita a que las autoridades tributarias lleven el 

control de las operaciones y tributos lo cual genera beneficios tributarios para la empresa. 

Tabla 16 

Es correcto recolectar la información financiera de manera digital  

Escala Frecuencia Porcentaje 

Muy de acuerdo  6 60% 

De acuerdo 4 40% 

En desacuerdo 0 0% 

Muy en desacuerdo 0 0% 

Figura N°11 

Es correcto recolectar la información financiera de manera digital 
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Análisis: 

La figura N°10 se puede observar que del total de los 10 encuestados, 6 marcaron” Muy de 

acuerdo” y 4 marcaron “De acuerdo “en que la información financiera debe ser recolectada 

de manera digital. 

Interpretación: 

Un 60% de los encuestados están muy de acuerdo con que la información deba ser 

recolectada de manera digital lo cual ahorraría tiempo en los procesos de recolección de 

información lo cual haría al personal disponer de tiempo para realizar otras actividades. 

Tabla 17 

Un correcto control de ingresos beneficia a identificar y facilitar cálculo de utilidades  

Escala Frecuencia Porcentaje 

Muy de acuerdo  6 60% 

De acuerdo 4 40% 

En desacuerdo 0 0% 

Muy en desacuerdo 0 0% 

Figura N°12 

Un correcto control de ingresos beneficia a identificar y facilitar cálculo de utilidades  
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Análisis: 

La figura N°12 se puede observar que del total de los 10 encuestados, 6 marcaron” Muy de 

acuerdo” y 4 marcaron “De acuerdo “en que el corre to control de ingresos beneficia a 

identificar y calcular las utilidades. 

Interpretación: 

El 100% de encuestados opina de manera favorable que tener identificados y controlados los 

ingresos ayudara al correcto y rápido cálculo de las utilidades, por lo cual ayudara a 

optimizar ciertos procesos haciéndolos más efectivos e inmediatos. 

Tabla 18 

Es importante tener una adecuada y gestionada presentación de información financiera 

para el correcto proceso contable  

Escala Frecuencia Porcentaje 

Muy de acuerdo  4 40% 

De acuerdo 5 50% 

En desacuerdo 1 10% 

Muy en desacuerdo 0 0% 

Figura N°13 

Es importante tener una adecuada y gestionada presentación de información financiera 

para el correcto proceso contable  
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Análisis: 

La figura N°10 se puede observar que del total de los 10 encuestados, 4 marcaron” Muy de 

acuerdo”, 1 marco “En desacuerdo” y 5 marcaron “De acuerdo “que es importante tener una 

adecuada y gestionada presentación de información financiera para el correcto proceso 

contable. 

Interpretación: 

La mitad de los encuestados estuvo de acuerdo con que es importante llevar una adecuada y 

gestionada presentación de información financiera para el correcto proceso contable ya que 

ello beneficiara de manera tributaria con beneficios ante el ente recaudador de tributos, 

además de dar un orden para la organización de la información y futuras tomas de decisiones 

para los encargados de la empresa. 

Análisis descriptivo de la dimensión estructura financiera e indicador confiabilidad de 

la estructura  

Tabla 19 

El área contable es fundamental para la empresa  

Escala Frecuencia Porcentaje 

Muy de acuerdo  4 40% 

De acuerdo 5 50% 

En desacuerdo 1 10% 

Muy en desacuerdo 0 0 

Figura N°14 

El área contable es fundamental para la empresa  

 



 CONTABILIDAD DIGITAL Y LA INFORMACION FINANCIERA EN LA EMPRESA HIMPRAT SAC, DISTRITO DE SAN MIGUEL PERIODO 2024 

CIUDAD RIOS ,J 
Pág. 

57 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

Análisis: 

En la figura N°2 se puede observar que del total de los 10 encuestados, 4 marcaron” Muy de 

acuerdo”, 1 marco “En desacuerdo” y 5 marcaron “De acuerdo “en que el área contable es 

fundamental para la empresa. 

Interpretación: 

La mitad de los encuestados estuvo de acuerdo que el área contable es fundamental para la 

empresa, esto se hace indicar que según los encuestados el desarrollo de esta área es 

fundamental para un mejor desarrollo económico de la empresa. 

 3.2 Validación de Hipótesis  

Prueba de normalidad 

Según Flores & Flores (2021) se realiza una prueba de normalidad con el objetivo de 

constatar normalidad solo en el caso que la cantidad representada de muestra sea menor 

que 50 participantes. En el desarrollo se obtiene un nuevo vector muestral, este mismo 

refleja de una forma ascendente los valores asignados, y si la muestra es de como máximo 

50 participantes se puede aplicar esta prueba. 
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Luego de analizar los datos y dado que la muestra es menor a 50 se considera la prueba de 

Shapiro-Wilk, obteniendo como resultante el cálculo de la media y la varianza muestral. 

No es aceptado el resultado nulo de normalidad cuando los valores son inferiores al límite 

aceptado, así mismo se observa que la variable información financiera sigue una 

distribución normal ya que el p valor es > a (0,05) sin embargo la variable transformación 

digital es < a por lo cual no sigue una distribución normal, por lo tanto, a partir de ello se 

empleará la prueba de Rho de Spearman la cual es una prueba no paramétrica para medir la 

correlación de variables. 

Spearman (1904) aporto el coeficiente de correlación ordinal que lleva su apellido el cual 

permite correlacionar dos variables por rangos en vez de medir el rendimiento de cada una 

de ellas por separado. La prueba de Rho de Spearman según Martínez, et, al. (2009) es 

recomendable utilizar el coeficiente de correlación cuando los datos presentan valores 

extremos ya que dichos valores afectan mucho al coeficiente de correlación o ante 

distribuciones no normales. 
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Correlación de hipótesis general  

H1: Existe relación entre la contabilidad digital y la información financiera en la empresa 

HIMPRAT SAC 

H0: No existe relación entre la contabilidad digital y la información financiera en la 

empresa HIMPRAT SAC  

 

 

 

Interpretación 

El valor estadístico de Rho Sperman es de 0.323 lo cual es una correlación positiva débil. 

Por lo que se puede afirmar con un 99% de confianza, que se acepta la hipótesis alterna y 

se rechaza la hipótesis nula. 

Correlación de primera hipótesis especifica  

H1: Existe relación entre la implementación de Sistema contable y la información 

financiera en la empresa HIMPRAT SAC 

H0: No existe relación entre la implementación de Sistema contable y la información 

financiera en la empresa HIMPRAT SAC 
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 Interpretación  

El valor estadístico de Rho Sperman es de 0.173 lo cual es una correlación positiva débil. 

Por lo que se puede afirmar con un 99% de confianza, que se acepta la hipótesis alterna y 

se rechaza la hipótesis nula. 

Correlación de segunda hipótesis especifica  

H1: Existe relación entre la emisión de facturas electrónicas y la información financiera en 

la empresa HIMPRAT SAC 

H0: No existe relación entre la emisión de facturas electrónicas e información financiera 

en la empresa HIMPRAT SAC 

  

 

Interpretación 

El valor estadístico de Rho Sperman es de 0.524 lo cual es una correlación positiva 

moderada. Por lo que se puede afirmar con un 99% de confianza, que se acepta la hipótesis 

alterna y se rechaza la hipótesis nula. 

Correlación de tercera hipótesis especifica  

H1: Existe relación entre Sistema de emisión electrónica y la información financiera en la 

empresa HIMPRAT SAC 
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H0: No existe relación entre Sistema de emisión electrónica y la información financiera en 

la empresa HIMPRAT SAC 

 

 

Interpretación  

El valor estadístico de Rho Sperman es de 0.464 lo cual es una correlación positiva débil. 

Por lo que se puede afirmar con un 99% de confianza, que se acepta la hipótesis alterna y 

se rechaza la hipótesis nula. 

3.3 Entrevista  

El objetivo específico 1: Determinar si el sistema contable se relaciona con la 

información financiera de la empresa HIMPRAT SAC  en el distrito de San miguel en 

el periodo 2024, se muestran en las respuestas a las preguntas siguientes: 

¿Considera que el sistema contable mejora la situación de la empresa? 

El sistema contable es fundamental en la actualidad tecnológica que se vive, este sistema 

contribuye al desarrollo positivo de la empresa y de tal forma genera beneficios 

económicos y operativos  
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¿La empresa utiliza sistemas contables y para que le sirven? 

Si la empresa utiliza sistemas contables, los cuales sirven para la recolección e 

interpretación de la información financiera que se desarrolla a través del periodo, esto 

beneficia a tener una interpretación más exacta y en tiempo real de dicha información. 

¿Cómo contribuye en la forma operativa el sistema contable? 

En la forma operativa brinda un menor tiempo de trabajo para los colaboradores ya que es 

más sencillo procesar la información de manera digital que de una manera manual, así 

mismo este beneficio de disponer tiempo para realizar otras actividades es positivo para un 

mejor análisis de la información y de igual forma una mejor toma de decisión para las 

operaciones financieras a realizar. 

Análisis: Realizando una revisión al sistema contable que es utilizado se detecta una 

desactualización en la versión del sistema. 

Interpretación: Disponer de una versión actualizada del sistema contable brindaría una 

mejor eficacia ya que los sistemas constantemente presentan actualizaciones con mejoras 

las cuales pueden ser muy útiles para el proceso contable y de igual forma para el 

desarrollo tecnológico constante de la empresa. Por lo cual queda evidenciado la relación 

exitosa con la información financiera. 

El objetivo específico 2: Determinar si las facturas electrónicas se relacionan con la 

información financiera de la empresa HIMPRAT SAC  en el distrito de San miguel en 

el periodo 2024, se muestran en las respuestas a las preguntas siguientes: 

 



 CONTABILIDAD DIGITAL Y LA INFORMACION FINANCIERA EN LA EMPRESA HIMPRAT SAC, DISTRITO DE SAN MIGUEL PERIODO 2024 

CIUDAD RIOS ,J 
Pág. 

63 

 

 

¿Las facturas electrónicas son necesarias en la empresa? 

Las facturas electrónicas son indispensables para el desarrollo del negocio ya que es el 

comprobante que se emite por la venta de alguna mercadería y la comprobación de la 

entrega de esta misma  

¿Qué beneficio brinda tener facturas electrónicas y no manuales? 

Las facturas electrónicas son emitidas mediante un sistema electrónico de emisión en el 

cual solo se llena unos campos y esta es autogenerada por el mismo sistema, sin embargo, 

en las manuales se debe completar toda la información escrita lo cual conlleva más tiempo 

y labor para el trabajador. 

¿Es mejor tener las facturas electrónicas físicas o digitales? 

Las facturas electrónicas son emitidas y enviadas mediante medio digitales, pero de igual 

forma es muy importante la entrega de la mercadería con una copia física para la 

confiabilidad del traslado y entrega de la mercadería. 

Análisis: 

Las facturas electrónicas son emitidas por medios digitales y a su vez son entregadas de 

forma física al cliente y de igual forma para el archivo de la empresa lo cual genera un 

gasto indirecto para la empresa. 

Interpretación: 

Las facturas son emitidas y enviadas por medios digitales por lo cual se debe concientizar 

al personal y a los clientes para tener un manejo total del 100% digital, la entrega de los 

documentos físicos genera un gasto adicional en materia económica por la materia prima  
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que se usa sin embargo permite analizar de una forma más rápida la información lo cual 

genera una relación con la información financiera que maneja la empresa 

El objetivo específico 3: Determinar si el sistema de emisión electrónica se relaciona 

con la información financiera de la empresa Himprat Sac en el distrito de san miguel 

en el periodo 2024, se muestran en las respuestas a las preguntas siguientes: 

¿Es importante el sistema de emisión electrónica o no es necesario su uso? 

El sistema de emisión electrónica es fundamental para la emisión de los comprobantes 

electrónicos como lo son las facturas, notas de crédito y notas de débito. 

¿Es importante los sistemas de emisión electrónica para el desarrollo de la información 

financiera? 

Si, los sistemas de emisión electrónica favorecen para una simplificación de la información 

financiera obtenida en el periodo, es más sencillo procesarla para el desarrollo del proceso 

contable con esta misma. 

¿Genera beneficio un sistema de emisión electrónica? 

Por su puesto, el sistema de emisión favorece a un ahorro de tiempo y fuerza de trabajo, 

mediante el sistema se simplifican procesos y así mismo la obtención de datos para su 

proceso contable correspondiente y posterior a ello la interpretación de los datos obtenidos. 

Análisis: 

Se realizó una revisión al sistema de emisión electrónica de la empresa el cual presenta 

cualidades limitadas para el desarrollo óptimo de los procesos. 
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Interpretación: 

Con una mejora al sistema de emisión se beneficiaría el área contable para el desarrollo de 

la información de una manera más rápida y útil, se debe considerar un sistema con cualidades 

más eficaces y amplias en el ámbito contable. Por lo cual se evidencia una relación fuerte 

entre los sistemas de emisión electrónica y la información financiera  
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CAPITULO IV: DISCUSION Y CONCLUSIONES   

4.1 Discusión 

Constratación de hipótesis general  

Hipótesis general: Existe relación de contabilidad digital y la información financiera de la 

empresa HIMPRAT SAC en el distrito de San miguel en el periodo 2024 

La hipótesis general se valida en que la relación de Contabilidad digital y la información 

financiera mejora los procesos de desarrollo de la empresa HIMPRAT SAC, a través de 

medios como las encuestas y así mismos los datos estadísticos pueden afirmar que es 

sumamente importante que se suscite este hecho en la empresa ya mencionada. 

En la evaluación a la hipótesis general mediante la fiabilidad obtenida con la prueba de 

Alfa de cronbach se obtuvo como resultante de 0.748 el cual es mayor al valor límite de 

0.05 lo cual acepta esta hipótesis, de igual forma en la prueba de correlación se obtuvo el 

valor de 0.323 lo cual indica un nivel de correlación positiva.  

Tal como se citó en los antecedentes internacionales, se puede mencionar que tanto 

Morales Freddy, Zapata pedro (2024) y Ocampo (2023)  mencionan que la tecnología 

genera la posibilidad de tener al alcance una cantidad de información indeterminada en 

cuestión de segundos, por lo cual este elemento genera una mejora en procesos productivos 

como de igual forma la reacción una reducción de errores humanos ,reducción de costos  y 

una mejora en el análisis de información y eficiencia en los procesos  
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Constratacion de hipótesis especifica  

Hipótesis especifica 1: Existe relación de un sistema contable y la información financiera 

en la empresa HIMPRAT SAC en el distrito de San miguel en el periodo 2024 

En la evaluación de la prueba de correlación dio como resultante un valor de 0.173 lo cual 

hace indicar un nivel de correlación positiva y por lo tanto es aceptada la hipótesis.  

Según como se citó en los antecedentes Acosta et al. (2024) los sistemas contables 

actualizados presentan una evolución en la cual se analizan los datos en tiempo real, 

análisis avanzados, generación de informes financieros entre otros, lo cual permite una 

postura del contador más analítica hacia la información financiera que presenta como 

beneficio una accionar más eficaz y rápido ante los hechos suscitados en el periodo 

transcurrido. 

Hipótesis especifica 2: Existe relación de las facturas electrónicas y la información 

financiera en la empresa HIMPRAT SAC en el distrito de San miguel en el periodo 

2024.En la evaluación de la prueba de correlación dio como resultante un valor de 0.524 lo 

cual hace indicar un nivel de correlación positiva y por lo tanto es aceptada la hipótesis.  

Según se citó en los antecedentes Gonzales y Tello (2024) hacen referencia que la 

digitalización de documentación aporta al ahorro de costos indirectos como también de 

espacio para el almacenaje físico, contar con recursos electrónico como las facturas 

permite la facilidad de recolección de información, la toma de decisiones y muy importante 

optimiza la atención debida a los resultados obtenidos, es de vital importancia sumar estos 

métodos a los procesos ya que generan valor. 
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Hipótesis especifica 3: Existe relación de un sistema de emisión electrónico y la 

información financiera en la empresa HIMPRAT SAC en el distrito de San miguel en el 

periodo 2024.En la evaluación de la prueba de correlación dio como resultante un valor de 

0.464 lo cual hace indicar un nivel de correlación positiva y por lo tanto es aceptada la 

hipótesis.  

Según como se citó en los antecedentes Ureña (2022) los procesos y sistemas contables 

que eran de forma manual presentaron una evolución a la sistematización y automatización 

lo cual permite una sincronía de datos y un almacenamiento con reducción de espacios 

físicos para el almacenaje de la información, así mismo el emitir los documentos de 

manera electrónica mejora la formalidad y orden al momento de la presentación de datos al 

ente recaudador de tributos. 

4.2 Conclusiones 

-En cuanto, a sistema contable, con una conformidad del 70% se precisa que cuentan con 

un plan de trabajo para manejar los sistemas contables de una forma adecuada lo cual hace 

indicar que mantienen una competencia concisa en el mercado comercial 

-En cuanto a facturas electrónicas, con una conformidad del 80% es notorio que el cambio 

representado de lo manual a digital se ve reflejado en los resultados de mejora en tiempo y 

eficacia de proceso lo cual marca diferencia entre las competencias empresariales 

-En cuanto a sistema sistema de emisión electrónica, con una conformidad del 65% se ve 

favorable el desarrollo de nuevos sistemas para el uso contable lo cual beneficia al cambio 

tecnológico de la empresa. Esto favorece a una mejor de proceso contable. 
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-En cuanto a tributos y beneficios, con una conformidad del 90% se precisa que el proceso 

de cancelación y procesacion de tributos es efectivo en su desarrollo lo cual otorgara 

beneficios tributarios a la empresa para con el ente recaudador 

-En cuanto a sistema estructura financiera, con una conformidad del 70% se ve reflejado en 

un desarrollo de procesos favorables para la empresa, manejando un mecanismo autónomo 

capaz de desarrollo. 

4.3 Recomendaciones  

En cuanto a la primera conclusión, se recomienda mantener constantemente actualizados 

los sistemas contables y de igual manera desarrollar nuevos procedimientos en base a los 

sistemas para generar valor positivo al desarrollo empresarial. 

En cuanto a la segunda conclusión se recomienda implementar al 100%l documentación 

digital para finalizar proceso de digitalidad y beneficiar al menor acopio de información y 

de igual forma la carga laboral. 

En cuanto a la tercera conclusión se recomienda mejorar la seguridad informática para con 

los sistemas de emisión electrónica ya que de ello depende el uso de información de la 

empresa para omitir documentación la cual pueda ser fraudulenta 

En cuanto a la cuarta conclusión se recomienda siempre mantener un adecuado 

comportamiento tributario cumpliendo las normas y de tal forma considerando los 

beneficios que ofrecen los recaudadores fiscales. 
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En cuanto a la quinta conclusión se recomienda distribuir de manera favorable las 

funciones en la estructura propuesta para que puedan ser 100% Optimo el cumplimiento de 

deberes expuestos. Esto ayudara a la mejor realización de labores y correcto 

funcionamiento estructural de la empresa. 

4.4 Limitaciones de investigación 

Una de las principales complicaciones en el desarrollo del presente trabajo fue obtener la 

información certera para el desarrollo de este mismo, ya que mucha información revisada 

no coincidía con fuentes confiables, lo cual origino un aumento de carga de investigación. 

Así mismo una limitación adicional fue la toma de cuestionarios ya que dentro de horario 

laboral de la empresa por la magnitud de carga se presentó de una forma complicada el 

desarrollo de las preguntas para evaluación. 

4.5 Implicancias: 

Teórica  

La realización de la presente investigación busca justificar la implementación de la 

contabilidad digital en la información financiera en la empresa HIMPRAT SAC , es 

necesario identificar las necesidades de la empresa para mejorar procesos y reducir tiempos 

de labor ,necesidad la cual se basa en los avances tecnológicos a nivel comercial y mundial 

.Esta investigación ayudara a otras indagaciones que presenten similares variables como al 

igual aportara satisfactoriamente a otras empresas que se encuentres en una situación 

similar. 
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Practica 

En el desarrollo del trabajo de investigación se obtiene como principal idea de los 

resultados obtenidos que es un bien necesario el interfaz entre los métodos originales de 

trabajo a los actualizados los cuales son guiados por los medios tecnológicos generando 

una simplificación en procesos y resultados. 

Metodológica 

 La tesis realizada proporcionara un punto de vista para investigación diferente, el cual 

brindara opciones de estudio y referencia para otras personas, empresas o estudiantes para 

el desarrollo de formalizar sus empresas o creación de negocios en base a métodos de 

trabajo y sistematización. 
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ANEXOS 

   Anexo 1: Operacionalización de variable 

 

 

VARIABLE 
DEFINICIÓN 

CONCEPTUAL 

 

DIMENSIONES 

 

INDICADORES 

 

ÍTEMS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Contabilidad 

Digital 

 

La contabilidad digital es el 

sistema de contabilidad 

digitalizado, lo cual permite 

tener las actividades o 

tareas cotidianas de la 

empresa sin dejar de lado a 

los contadores 

profesionales, además 

permite sumar la 

inteligencia del internet 

para facilitar las funciones 

y responsabilidades de la 

contabilidad ,brindando de 

una forma más eficaz los 

resultados y de forma más 

rápida en tiempo real. 

 

 

 

 

Sistema  

Contable  

 

 

Área contable  

Digital 

 

 

1. Considera usted que la contabilidad debería ser digital  

2.  El sistema contable contribuye un aporte positivo al 

orden y crecimiento operacional desarrollado durante el 

periodo por la empresa 

 

3. Considera usted que es fundamental mantener ciertos 

métodos manuales en almacén  

 

Beneficios  

Digitales 

4. Considera usted que digitalizar los procesos brinda beneficios 

a la empresa  

5.  Considera usted que es importante digitalizar los 

procesos en almacén.  

 

 

Facturas electrónicas  

 

 

Conocimiento de la 

tecnología 

6.  Considera usted que es necesario la capacitación para los 

métodos digitales. 

7. Considera usted que los documentos emitidos 

electrónicamente facilitan el desarrollo de 

procesos y así misma recopilación de 

información en la empresa  

Sistema 

de emisión electronica 

Maduración digital 
8. Considera usted que el desarrollo tecnológico aportaría 

de manera positiva a la empresa  
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Sistema de emisión 

electrónica 

 

Maduración digital 
9. Considera usted que el personal tendría dificultades 

para el manejo de herramientas tecnológicas  

in 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Información   

Financiera 

 

 

 

 

 

 

 

Es relacionada de forma 

directa con los datos 

contables como los estados 

financieros u otros 

documentos los cuales 

contengan información 

cuantitativa la cual sea 

expresada en un tipo de 

moneda 

 

 

 

 

         Tributos 

              Y 

         Beneficios 

 

 

Control tributario  

10.Considera usted que el debido sistema de emisión de 

comprobantes electrónicos facilita a la autoridad 

tributaria a un adecuado control de operaciones 

11. Es correcto recolectar información financiera de manera 

digital  

 

 

Nivel de desempeño y 

productividad 

12. Un correcto control de ingresos beneficia a 

identificar y facilitar cálculo de utilidades  

 13. Considera usted que es importante tener una adecuada y 

gestionada presentación de información para el correcto 

proceso contable  

 

 

 

   Estructura Financiera 

 

 

Confiabilidad de 

la estructura 

 

14. Considera usted que el área contable es fundamental para 

la empresa. 

 

 

 



 CONTABILIDAD DIGITAL Y LA INFORMACION FINANCIERA EN LA EMPRESA HIMPRAT SAC, DISTRITO DE SAN MIGUEL PERIODO 2024 

CIUDAD RIOS ,J 
Pág. 

76 

 

Anexo 2: Matriz de consistencia  

Problema General Objetivo General Dimensiones Indicadores Ítems Escala de 

Evaluación 
Metodología 

 

¿Cuál es la relación entre 

contabilidad digital y la 

información de la empresa 

HIMPRAT SAC, en el distrito de 

San miguel, periodo 2024? 

 

Determinar la relación entre 

contabilidad digital y la información 

financiera de la empresa HIMPRAT 

SAC, en el distrito de San miguel, 

periodo 2024 

 

 

Sistema 

          contable 

-Área contable 

digital 

-Beneficios digitales 

 

 

 

1-5 

 

 

 

 

 

 

 

 

En escala de 

medición 

ordinaria. 

 

 

1 = Muy de 

acuerdo 

2 = De acuerdo 

3 = En 

desacuerdo 

4 = Muy en 

desacuerdo 

 

 

 

 

Tipo: 

Aplicada, cuantitativo  

Diseño: 

Correlacional, no 

experimental 

Área de estudio: 

Distrito de san miguel 

Periodo de estudio: 

2024 

Población: 

10 trabajadores  

Muestra: 

Áreas de empresa 

himprat sac  

Técnicas: 

Encuesta, observación, 

entrevista 

Instrumentos: 

Cuestionario, entrevista, 

lista de cotejo 

Problemas Específicos Objetivos Específicos 
 

 

Facturas 

electrónicas. 

 

-Conocimiento de la 

tecnología 

 

 

 

 

6-7 

¿Cuál es la relación entre sistema 

contable y la información de la 

empresa HIMPRAT SAC, en el 

distrito de San miguel, periodo 

2024? 

Determinar la relación entre 

sistema contable y la información 

financiera de la empresa 

HIMPRAT SAC, en el distrito de 

San miguel, periodo 2024 

 

Sistema de 

Emisión 

electrónica 

 

-Maduracion digital 

 

 

 

8 

¿Cuál es la relación entre facturas 

electrónicas y la información de la 

empresa HIMPRAT SAC, en el 

distrito de San miguel, periodo 2024? 

Determinar la relación entre 

facturas electrónicas y la 

información financiera de la 

empresa HIMPRAT SAC, en el 

distrito de San miguel, periodo 

2024 

 

 

Tributos y beneficios 

 

  -Control tributario 

-Nivel de desempeño 

y productividad 

 

  

-Confiabilidad 
de la estructura 

 

    

    10-13 

 

 

 

14 
¿Cuál es la relación entre sistema de 

emisión electrónica y la información 

de la empresa HIMPRAT SAC, en el 

distrito de San miguel, periodo 

2024? 

Determinar la relación entre sistema de 

emisión electrónica y la información 

financiera de la empresa HIMPRAT 

SAC, en el distrito de San miguel, 

periodo 2024 

 

 
 

 
 

 

 
 

d Estructura  

Financiera 
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Anexo 3: Estructura del cuestionario  
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Anexo 4: Lista de cotejo 

 

 

Nota: Esta lista fue cotejada con la información brindada por la empresa la cual no se expone 

por motivos de confiabilidad y secreto comercial financiero propuesto por la empresa en 

estudio, sin embargo, se confirma las repuestas cotejadas según revisiones realizadas 
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Anexo 5: Validación de juicio de experto N°1 
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Anexo 6: Validación de juicio de experto N°2 
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Anexo 7: Validación de juicio de experto N°3 

 

 

 

 

 

 


