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file:///C:/Users/USER/Documents/Trabajos%20extras/2024/2024%20I/Ángela%20Santiváñez/Tesis%20último.docx%23_Toc176652124
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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tiene el objetivo de determinar el nivel
de correlacion entre educacion virtual y el estrés académico en estudiantes de
enfermeria en una universidad privada del Peru, 2021. Con respecto a su
metodologia, la investigacion tiene enfoque cuantitativo, del nivel correlacional,
disefio no experimental y de corte transversal. La poblacion de estudio fue de
110 estudiantes de enfermeria del octavo al ultimo ciclo, optandose por una
muestra de 85 de estos estudiantes, extraidos por medio de un muestreo no
probabilistico por conveniencia, evaluandose a través de dos cuestionarios
validados por V de Aiken de 0,75 para la variable estrés académico y 0,79 para
la variable educacion virtual y una confiabilidad por alfa de Cronbach de a =
0,925 y a = 0,890, respectivamente. En resultados se obtuvo u r = -0,960 con p
= 0,000 entre las variables respectivas. En conclusion, la correlacion es de tipo

negativa muy alta.
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SUMMARY

The present research work has the objective of determining the level of
evaluation between virtual education and academic stress in nursing students at
a private university in Peru, 2024. Regarding its methodology, the research has
a quantitative approach, correlational level, non-experimental and cross-sectional
design. The study population was 110 nursing students from the eighth to the last
cycle, choosing a sample of 85 of these students, extracted through a non-
probabilistic convenience sampling, evaluated through two questionnaires
validated by Aiken's V of 0.75 for the academic stress variable and 0.79 for the
virtual education variable and a reliability by Cronbach's alpha of a = 0.925 and
a = 0.890, respectively. The results obtained u r = -0.960 with p = 0.000 between

the respective variables. In conclusion, the evaluation is of a very high negative

type.
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CAPITULO I: INTRODUCCION
1.1. Realidad problematica

El estrés esta conceptualizado como el cansancio emocional ocasionado
por alguna situacién que provoque nerviosismo producto de pensar en un
acontecimiento, generalmente negativo, lo cual hara que la persona se sienta
furiosa o frustrada; mientras que, desde el enfoque bioldgico, se define como el
conjunto de alteraciones que se van a producir en el organismo del individuo
como parte de una respuesta fisica a determinados estimulos; y, asimismo, va a
ser fundamental el considerar que el estrés va a representar la capacidad para
adaptarse a las diversas exigencias o cambios percibidos en el ambiente donde

se encuentra el individuo (1).

Por otro lado, la educacion ha pasado por un proceso de cambio, asi como
de adaptacion respecto a la manera de como se trasmiten los conocimientos, lo
cual se pudo percibir en mayor fuerza con la pandemia reciente, que tuvo un
impacto directo, tanto en docentes como en los estudiantes, generando en ellos
niveles altos de estrés académico; sumado a ello, se dié un cambio en el sistema
educativo al pasar de una modalidad presencial a una virtual, puesto que, un
pais subdesarrollado como el Peru no estaba acostumbrado, haciendo que poco
a poco estudiantes y maestros se adapten a plataformas digitales, pizarras

virtuales, entre otros elementos de las TIC’s (2).

A nivel mundial, el cambio de la modalidad educativa hizo cambios mas
aceptados por una gran cantidad de alumnos y docentes, haciendo necesario
que estas se implementen en las instituciones educativas y, de esta forma

ejercer, sobre la ensefianza — aprendizaje, admitiéndose como una capacidad
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que se tiene que desarrollar para acceder a ella; asimismo, considerando que,
en la actualidad, se encuentras diversos requisitos que se imponen para asumir
la cultura digital; sin embargo, hay una gran carencia de paises que no cuentan

con estrategias precisas para la incorporacién de la informacién al respecto (3).

De acuerdo a la Organizacién de Naciones Unidas (ONU), las TIC’s estan
muy inmersas en la sociedad, considerando que el sector con mas estatus en el
mundo (30%) es el que mas lo usa, ya que las TIC’s estan disefiadas para ellos;
sin embargo, han tenido un impacto muy fuerte en el sector educativo,
especialmente a partir de la pandemia en donde muchos alumnos y docentes,
ajenos al uso de ciertos equipos electronicos y con desconocimiento de la
digitalizacién (principalmente, alumnos de zonas rurales o docentes adultos
mayores) tuvieron que capacitarse al respecto y ver la forma de aprender su

utilizacién y aplicacion.

A nivel nacional, el proceso de implementacion de las TIC’s en el Peru
trae una serie de ventajas para el aprendizaje de los estudiantes, tomando en
cuenta que el estado peruano tiene una labor muy importante, pues este proceso
no es tan sencillo, tras la necesidad de capacitaciéon de los docentes para el
disefio, planificacion de actividades y aprendizaje, ademas del dominio de su
area; y, asimismo, los alumnos requieren de una adaptacién en el uso de estas
tecnologias de ensefanza, lo cual les ha generado un nivel de estrés académico,
dado que la virtualidad en la educacion causa, has la fecha, limitaciones en un

cierto porcentaje de alumnos a nivel nacional (5).

De acuerdo a la Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI), para

el primer trimestre del afio 2021, el 94,8% de las familias peruanas ya contaban
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con, al menos, un instrumento tecnolégico, comparandose con el 94,9% que ya
tenia a inicios del 2020, previo a la cuarentena; tomando en cuenta que, en
cuanto a la educacién del jefe de hogar, generalmente es usado por aquel que
cuenta con un grado de instruccién de secundaria completa a superior y, al
compararse el periodo del primer trimestre del 2021 con el del afio anterior, se
comprobé que se evidencio un incremento porcentual de 0,9 puntos en cuanto a
aquellos jefes de hogar con educacion secundaria, mientras que se dio un
descenso del 1,2 puntos para la educacién primaria de los padres y, finalmente,

no se muestran cambios considerables en niveles superiores (6).

A nivel local, Lima Metropolitana alcanza un 75,1% de las familias que
cuentan con servicio de Internet, detallandose en un indice de 75,1% en zona
urbana y un 18,5% en zona rural, considerando que el acceso del servicio de
Internet del 2022 con respecto al 2021 crecié en un 9,6%, apreciando también
un aumento del 14,9%, 17,6% y 12,8% del area de Lima Metropolitana, zona

urbana y zona rural, respectivamente (6).

El presente trabajo busca relacionar las variables de educacion virtual y
estrés académico, con el fin de establecer un grado de correlacion entre ambas,
para lo cual se optdé por una universidad privada como contexto y a los alumnos
de enfermeria como objeto de estudio en el mismo recinto educativo, expresando
una probabilidad de un alto nivel de estrés académico en los estudiantes y
docentes, los cuales no estaban preparados para afrontar esta nueva modalidad

de estudios, habiendo una alteracién en su salud mental.

A su vez, es muy probable que estos estudiantes de enfermeria presenten

consecuencias psicoldgicas negativas, tal como lo es el estrés académico que
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es producido por distintos factores como cansancio excesivo por la modalidad
de estudio; pues, si bien es cierto que la pandemia termind, aun estan aquellos
estudiantes que no se adaptan a este medio de estudio que ya es una realidad
en el sistema educativo; y, finalmente, es necesario que los estudiantes de
enfermeria alcancen tanto competencias como capacidades acordes a su
formacion académica, no solo en relacion a lo tedrico, sino también a la practica
profesional, las cuales fueron dificiles de alcanzar en una educaciéon no
presencial, siendo necesario abordar y prevenir el estrés académico que permita

la continuidad formativa del estudiante.

En cuanto a los antecedentes de investigacion a nivel internacional,
Gonzales y colaboradores (7) presentaron una tesis que tuvo la finalidad de
establecer el nivel de estrés académico, comparandose con educacion virtual y
educacion a distancia; para lo cual se trabajoé con un estudio de tipo descriptivo
— diferencial, utilizando el Inventario SISCO de estrés académico, la cual fue
aplicada a una muestra de 1340 estudiantes universitarios, analizando los datos
con el ANOVA, determinandose que existié un estrés académico mayor en la
educacion virtual en su comparacion con la presencial, con un 9% de estimulos
en estresores severos, 11% en sintomas o reacciones severas y 12% de
estratagemas de afrontamientos severos; concluyéndose que la educacién
virtual se puede utilizar como un complemento a la educacion presencial, con el
fin de hacer mas eficiente la educacién y gestionar el estrés académico de forma

mas idénea.

Salazar y colaboradores (8) presentaron un articulo de investigacion que

busco definir el estrés académico y su relacion con el contexto virtual, por medio
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de un enfoque mixto y descriptivo — correlacional, para lo cual se aplicd un
cuestionario a una muestra de noventa estudiantes, resultando que hay niveles
altos de estrés asociados al uso de las aulas virtuales, los cuales superan el

65%; concluyéndose una relacion significativa entre ambas variables.

Paguay y colaboradores (9) sustentaron un articulo de investigacién que
tuvo el objetivo de analizar los factores que causan el estrés y su relacion con el
rendimiento académico en el entorno virtual, el cual tuvo un disefio no
experimental, de enfoque mixto y nivel descriptivo — correlacional, para lo cual
se trabajo con 246 alumnos de la carrera de Administracion de Empresas en una
universidad ecuatoriana, a los que se les evalué con el Inventario SISCO,
resultando que el estrés académico tiene mayor incidencia en la sobrecarga de
actividades, evaluacién docente y tiempo para hacer el trabajo; concluyéndose
que dichos estresores inciden directamente en la forma del rendimiento

académico de los estudiantes.

Salazar (10) presentd un trabajo de investigacion que tuvo el fin de
ejecutar el nivel de incidencia en conocimientos de la educacion virtual para con
el estrés docente en los docentes de una institucién de Ecuador, para lo cual se
basdé en un enfoque cuantitativo, disefio no experimental, nivel descriptivo —
correlacional y corte transversal, con una muestra de 84 docentes de educacion
basica, bajo la Escala EAE — S y un cuestionario de conocimientos sobre
educacion virtual; resultando que el 92% de la muestra presente estrés a nivel
medio, concluyéndose que la modalidad virtual ha convertido en una situacion

estresante para los profesores del contexto de estudio.
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Santana y colaboradores (11) plasmaron en su articulo de investigacién
el objetivo de describir la relacion entre las estrategias de afrontamiento y estrés
durante la educacién remota en estudiantes universitarios, por medio de una
investigacion cuantitativa, nivel descriptivo y de corte transversal, todo ello con
una muestra de 1118 estudiantes, a los cuales se les aplicé un cuestionario,
obteniéndose que el 67,9% de los estudiantes alcanzaron indices altos de estrés
en un nivel medio y alto; concluyéndose que el estrés se relaciona de manera

significativa con el afrontamiento en la educacion virtual.

A nivel nacional, Canches y Yabar (12) expusieron una tesis que tenia por
objeto determinar el grado de relacion que habia entre las variables ensefianza
virtual y estrés académico, aplicandolo por medio de un disefio no experimental
y de nivel correlacional de corte transversal, trabajandose con una muestra de
190 estudiantes de la carrera de medicina humana entre el tercer y sexto afio de
universidad, para lo cual se aplicaron dos pruebas (una para cada variable):
cuestionario de factores de Bernardo Valdez para la variable educacion virtual y
la Escala EPGE — 2014 validada por Guzman y Reyes en Peru, obteniendo una
correlacion de — 0,314, concluyéndose que la correlacion es baja entre las

variables estudiadas.

Kong (13) presentaron un trabajo académico que tuvo el objeto de
describir el nivel de estrés académico y percepcion de educacion virtual de los
alumnos de una universidad en Ica, donde se trabajé con una investigacién de
enfoque cuantitativa y nivel descriptivo, mediante una muestra de 163
universitarios, considerando dos cuestionarios para cada variable, en donde se

obtuvo que el 47% presenta un nivel medio de estrés académico, el 39% un
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estrés bajo y solo un 14% un estrés alto; todo ello con una percepcién favorable
de la educacion virtual con un 60%, un 40% en un nivel desfavorable;
concluyéndose que predomina el nivel medio en el estrés académico y un nivel

favorable de la percepcién de la educacién remota.

Villegas (14) presento una investigacion en donde propuso el objetivo de
determinar el nivel de ansiedad en el contexto de clases virtuales en estudiantes
de enfermeria en una universidad privada de Lima Norte, considerandose un
estudio descriptivo — transversal, por medio del Inventario de Ansiedad de Beck
de veintiun items para sesenta estudiantes de dicha rama, de donde se obtuvo
un 45% de ansiedad en un nivel bajo, 28,3% de ansiedad leve, 15% de ansiedad
moderada y un 11,7% de ansiedad severa; concluyéndose que la ansiedad se

mantiene baja en las clases remotas.

Algalobos y colaboradores (15) expusieron un articulo de investigacion
que buscé establecer la influencia del incremento del estrés con respecto a la
educacion virtual por parte de los docentes de un colegio piurano, bajo el disefio
no experimental y un nivel correlacional — causal, para lo cual se trabajé con 51
profesores de la institucion educativas, por medio de un cuestionario trabajado
con la Escala de Likert, demostrandose que la educacion virtual se relaciona e
incide con un Rho de Spearman r = 0,753; concluyéndose que la incidencia y la

relacion entre variables alcanza un nivel significativo.

Arboccé y colaboradores (16) presentaron un articulo de investigacion
que tuvo la finalidad de describir el nivel de autoeficacia académica y la
percepcion sobre la educacion remota, bajo un nivel descriptivo y disefio no

experimental, empleandose la Escala de Autoeficiencia Académica a 113
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estudiantes universitarios de ambos sexos, donde se evidencio que el 46,02%
de la muestra consideré que la educacion virtual no generd garantias ni tampoco
perjuicios, mientras que el 51,79% restante prefiere la educacion mixta

(presencial y remota).
Con respecto a las bases tedricas,

Segun Luque y colaboradores (17) Indic6 que la educacion virtual es
conocida como ensefianza o educacién remota y es aquella que guarda relacién
con el desarrollo de la ensefianza y aprendizaje, la cual es realizada de forma
virtual, teniendo como componentes a docentes y alumnos, interactuando por
medio de un contexto distinto al de tipo presencial, apoyandose por medio de las
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC’s), puesto que utilizan los
instrumentos que puede ofrecer el Internet y las nuevas tecnologias para brindar

contextos de educacién que sean efectivos, con un alto nivel de calidad.

De acuerdo a Cabrera (18), la importancia de la educacién virtual radica
en considerar a la educacion virtual y su relacién con la educacién a distancia, la
cual nace a raiz del requerimiento de una cobertura de educacién de calidad a
una cierta poblacién que, por motivos de tiempo y distancia, no es factible que
puedan desplazarse de un lugar hacia otro para hacerlo en formato fisico;
considerando también que este tipo de educacién remota complementa
significativamente a una modalidad fisica, puesto que mejora favorablemente la
formacion estudiantil, suministrando un gran apoyo a los docentes por el

desarrollo académico de alumnos a cargo.

Asimismo, Choque (19) explicd que, de acuerdo al inicio de la educacion

virtual, se informa que, para la segunda mitad de la década de 1980, se
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sincroniza el mundo de las telecomunicaciones con la informatica, desarrollando
algunos programas educativos a distancia, los cuales empezaban a surgir por
aquel momento, ya que la computadora pasaba a ser un instrumento importante
para la educacién, dando origen a la Ensefianza Asistida con Ordenador (EAO),
el cual tuvo el fin de llegar a los pueblos mas alejados del mundo; y, asimismo,
para la década de 1990, se crean los primeros campos en linea en la Internet,
permitiendo que se evaluen a los estudiantes por medio virtual, consolidando su

punto mas algido en la etapa de pandemia.

Fuentes (20) manifesté que, en la educacion virtual, se presentan dos
tipos, entre los cuales estan el aprendizaje sincronico, en el cual hay una
interaccién entre el profesor y el estudiante, en donde las preguntas se hacen en
las clases y son resueltas ahi mismo, es decir, se realiza en tiempo real; por otro
lado, esta el aprendizaje asincrénico, para el cual se lleva a cabo por medio de
videos que han sido pre grabados por el docente, razén por la que los alumnos
suelen aprender a su ritmo, retrocediendo la reproduccién, aumentando la

velocidad, etc.

De acuerdo a Obaco y colaboradores (21), las ventajas de la educacion
virtual, se informa que existen ciertos puntos que contribuyen en las clases
impartidas a los estudiantes, asi como a los mismos docentes, en donde,
principalmente, se acepta el acceso a la informacién de la forma mas efectiva
posible, ademas de brindar un nivel de flexibilidad mayor en cuanto a la gestién
de tiempo al momento de estudiar y el lugar en que se realiza la conexion para

estudiar y, finalmente, suministrar autonomia en el proceso de aprendizaje.
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Vivero y colaboradores (22) indicaron que las desventajas de la educacion
remota se enfocan en estudiantes a los que les facilita el acompafamiento
presencial o posee problemas de concentracion, razén por la cual desechan a la
educacién remota, pues se considera que esta no es eficientemente funcional
para dichos estudiantes; considerando también que la educacion virtual no
conoce obstaculos en su contexto educativo para que se puedan acceder a
programas de formacion internacional en paises, de acuerdo a legislacion en
dicha situacion, presentandose muchas fallas al momento de validar los titulos

adquiridos.

Navarro (23) indicé que, en cuanto a las herramientas en la educacion
virtual, se encuentra el sistema de gestién de aprendizaje, que es una plataforma
en la nube que da la posibilidad de manejar los archivos de estudio en distintos
formatos por fechas o por carpetas; en segundo lugar, las herramientas de
creacion de usos que se utilizan para para la creacion de rutas de ensefanza;
en tercera instancia, estan los libros y bibliotecas virtuales que sirven para que
los alumnos puedan educarse de manera virtual, por medio de repositorios
virtuales; finalmente, estan las aulas virtuales e inteligentes que se realizan por

medio de plataformas como el Zoom, Teams, Google Meet, etc.

Con base en las dimensiones de la variable educacién virtual, Nieto y
colaboradores (24) nombran a las competencias del estudiante a las habilidades
precisas que tienen cada uno de estos al iniciar y persistir en el aprendizaje,
ademas de la gestion de su tiempo y la informacion eficaz; considerando que

estas competencias se pueden manifestar de manera individual o colectiva, lo
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cual implica tener consciencia de como se esta llevando su propio proceso de

aprendizaje, superando todas las bayas que existen en el camino.

Los recursos de aprendizaje hacen referencia a los materiales, sean
fisicos o virtuales, con los que los estudiantes deben de contar para inmiscuirse
en el contexto educativo de la educacién virtual, siendo, principalmente, una
plataforma virtual educativa y algun software para realizar los trabajos

pertinentes (24).

El aprendizaje colaborativo se muestra como un enfoque de contenido
educativo que le brinda la relevancia adecuada a los estudiantes para que se
trabaje en conjunto y se puedan solucionar los problemas precisos y asi

completar todas las actividades, aprendiendo de cada uno de ellos (24).

La variable estrés académico fue definida por Mollo y colaboradores (25)
como una reacciéon que los estudiantes suelen tener ante la presion ejercida en
un entorno educativo, sea en el nivel que se presente, desde donde se exigen
altas demandas de exigencia por su propio rendimiento, plasmado en examenes
o pruebas parciales y/o finales, necesitando que se tenga una reaccion activa,
con el fin que el estudiante evidencie un buen desempefio, causando, en muchas

ocasiones, altos niveles de estrés.

Al mismo tiempo, Bricefio (26) refiri6 que los estresores son aquellos
factores que causan el estrés, siendo los que llevan al limite a los estudiantes,
tales como las exigencias internas, que se basan en la autoexigencia,
perfeccionismo, rigidez y necesidad de control; y exigencias externas, las cuales
son evidenciadas por la entrega de las responsabilidades, tales como los

trabajos monograficos, resultado de examenes, etc.
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Del mismo modo, Mifian y colaboradores (27) senalaron como principales
sintomas del estrés académico a la preocupacion excesiva de los estudiantes,
principalmente por calificaciones plasmadas en sus pruebas académicas;
también la inquietud, angustia y tension, los cuales son factores que se modifican
el estado comportamental de los estudiantes; dolores de cabeza y presion

arterial alta, que son muy frecuentes en una crisis estresora; entre otros.

Acosta y colaboradores (28) manifestaron que, dentro del proceso de
prevencion de estrés académico, se recomienda planear las actividades que se
deben realizar en el desarrollo académico, priorizando algunas por encima de
otras; optar por técnicas de estudio efectivas para ciertos casos; mantener un
equilibrio alimenticio constante; practicar actividades fisicas que mantengan un
equilibrio emocional constante; y mantener ciclos constantes de suefos, sin

alteracion alguna.

Segun lo que refirié Corrales (29), dentro de las dimensiones de la variable
estrés académico, se consideran a las reacciones fisicas son aquellas que se
manifiestan por medio de afecciones corporales, ya sea por cansancio excesivo,
cefaleas, dolor estomacal, colon irritable, tension mandibular, dolor de espalda,

insomnio, pesadillas, etc.

Asimismo, las reacciones psicoldgicas son aquellas que se presentan por
medio de desequilibrio en las emociones de los alumnos, presentando inquietud,
depresion, tristeza, desgano, angustia, frecuentes ganas de llorar, mala

concentracion, problemas de retencion de memoria, desmotivacion, etc. (29).

Finalmente, las reacciones comportamentales guardan relaciéon con la

conducta de los estudiantes, precisamente con la tendencia a la discusion,
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aislamiento constante, uso de farmacos para dormir sin prescripcidon médica,

procrastinacion, consumo de café y tabaco, disertacion, etc. (29).

Teoria de enfermeria

En el afo 1972, se expone la Teoria de Betty Neuman, cuya autora
expresd que la existencia de muchas necesidades, por parte de los pacientes,
pueden interrumpir su equilibrio y/o estabilidad emocional, generandose un
cuadro de estrés, considerando que esta teoria busca disminuirla en un contexto
determinado; sumado a ello, es preciso indicar que se optd por dicho modelo de
enfermeria porque el tema principal es el estrés y se asemeja mas a una de las

variables de investigacion, la cual es estrés académico (30).

Justificacion

El trabajo académico se justifica de manera teérica manifestando que
este se sostuvo en teorias ya existentes, producto del marco conceptual y de la
Teoria de Betty Neuman, los cuales brindan la confiabilidad del caso para

determinar un grado de correlacion entre de las variables de investigacion.

Del mismo modo, se justifica de manera practica con la intencién de
dar a conocer el trabajo y pudiendo ser utilizado como base fundamental parar
otros, con respecto a los conceptos de educacion virtual y estrés académico en
el sector educativo; es decir, se busca brindar un aporte en el campo de la

educacion virtual, generandose asi un cambio en el contexto.
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Finalmente, se justifica metodolégicamente, sabiendo que los
instrumentos para ambas variables estan validados y han pasado por un proceso

de confiabilidad, con el fin de ser considerados en posteriores investigaciones.

1.2. Formulacién del problema
Problema general

v' ¢ Cual es la relacion que existe entre educacion virtual y estrés
académico en estudiantes de enfermeria de una universidad

privada — Peru, 20217

Problemas especificos

v ¢Cuadl es la relacién que existe entre educacién virtual y las
reacciones fisicas de los estudiantes de enfermeria de una
universidad privada — Peru, 20217

v' ¢Cuadl es la relacién que existe entre educacién virtual y las
reacciones psicolégicas de los estudiantes de enfermeria de una
universidad privada — Peru, 20217

v' ¢Cuadl es la relacién que existe entre educacién virtual y las
reacciones comportamentales de los estudiantes de enfermeria de
una universidad privada — Peru, 20217

v' ¢ Cual es la relacién que existe entre el estrés académico y las
competencias de los estudiantes de los estudiantes de enfermeria

de una universidad privada — Peru, 20217
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¢, Cual es la relacion que existe entre el estrés académico y los
recursos de aprendizaje de los estudiantes de enfermeria de una
universidad privada — Peru, 20217

¢Cual es la relacion que existe entre el estrés académico vy el
aprendizaje colaborativo de los estudiantes de enfermeria de una

universidad privada — Peru, 20217

Objetivos

Objetivo general

v Determinar el nivel de correlaciéon entre educacion virtual y estrés

académico en estudiantes de enfermeria de una universidad

privada — Peru, 2021.

Objetivos especificos

v' Determinar la relacién entre educacion virtual y reacciones fisicas

en estudiantes de enfermeria de una universidad privada — Peru,
2021.

Identificar la relacion entre educacion virtual y reacciones
psicolégicas en estudiantes de enfermeria de una universidad
privada — Peru, 2021.

Establecer la relacion entre educacion virtual y reacciones
comportamentales en estudiantes de enfermeria de wuna

universidad privada — Peru, 2021.
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v" Reconocer la relacion entre el estrés académico y las
competencias de los estudiantes de los estudiantes de enfermeria
de una universidad privada — Peru, 2021.

v" Conocer la relacion entre el estrés académico y los recursos de
aprendizaje de los estudiantes de enfermeria de una universidad
privada — Peru, 2021.

v' Determinar la relacion entre el estrés académico y el aprendizaje
colaborativo de los estudiantes de enfermeria de una universidad

privada — Peru, 2021.

1.4. Hipétesis
Hipétesis general

v" Ha: Existe relacion significativa entre educacion virtual y estrés
académico en estudiantes de enfermeria de una universidad
privada — Peru, 2021.

v Ho: No existe relacion significativa entre educacion virtual y estrés
académico en estudiantes de enfermeria de una universidad

privada — Peru, 2021.

Hipoétesis especificas

v Existe relacion significativa entre educacion virtual y reacciones
fisicas en estudiantes de enfermeria de una universidad privada —

Peru, 2021.
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v’ Existe relacion significativa entre educacion virtual y reacciones
psicologicas en estudiantes de enfermeria de una universidad
privada — Peru, 2021.

v’ Existe relacion significativa entre educacion virtual y reacciones
comportamentales en estudiantes de enfermeria de una
universidad privada — Peru, 2021.

v Existe relacion significativa entre el estrés académico y las
competencias de los estudiantes de enfermeria de una universidad
privada — Peru, 2021.

v Existe relacion significativa entre el estrés académico y los
recursos de aprendizaje de los estudiantes de enfermeria de una
universidad privada — Peru, 2021.

v Existe relacion significativa entre el estrés académico y el
aprendizaje colaborativo de los estudiantes de enfermeria de una

universidad privada — Peru, 2021.

Santivafiez Cérdova, Angela Elizabeth; Pichilingue Pichilingue, Leslie Cristhina. Pag. 28



HVQIH Educacidn virtual y estrés académico en estudiantes de enfermeria de una universidad privada — Per 2021.
PRIVADA
DEL NORTE

CAPITULO lI: METODOLOGIA
2.1. Diseno de la investigacion

El enfoque de la investigacién es cuantitativo, pues es un estudio que
cuenta con datos obtenidos a través de mediciones, es decir, por medio de
cantidades (base matematica), asi como tablas y graficos (base estadistica); al
mismo tiempo, es del nivel correlacional, pues se busca evaluar el grado de
relacion entre las variables de estudio; el disefio es no experimental, ya que no
se manipulan las variables; y, finalmente, de corte transversal porque los datos

son tomados una sola vez, entre los meses de mayo y agosto de 2022 (31).

2.2. Poblaciéon y muestra
Poblacion

La poblacién es un conjunto de elementos de iguales caracteristicas que
se toman en cuenta para realizar un estudio respectivo (32). La poblacion del
presente estudio estara conformada por 110 estudiantes de enfermeria del

octavo al ultimo ciclo en una universidad privada.

Muestra

La muestra es un subconjunto de la poblacion, la cual se extrae por medio
de distintos métodos de muestreo (32). La muestra de estudio para esta
investigacion es de 85 estudiantes de enfermeria del octavo al ultimo ciclo en

una universidad privada.
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Criterios de inclusion

e Estudiantes de enfermeria de la Universidad Privada del Norte.
e Estudiantes del octavo al ultimo ciclo.
e Estudiantes de sexo masculino y femenino.

¢ Alumnos que deseen participar en el estudio.

Criterios de exclusion

e Alumnos menores de veinte anos.

e Profesores de la Universidad Privada del Norte.

Tipo de muestreo

El muestreo es no probabilistico por conveniencia, el cual se rige en la
eleccion de una muestra por disponibilidad inmediata en el acceso (33). Para
este caso, se realiz6 mediante el registro de matriculados de estudiantes del

octavo al ultimo ciclo en la Universidad Privada del Norte.

2.3. Técnica e instrumentos de recoleccion de datos

Para la investigacion se utiliz6 como técnica la encuesta y los
instrumentos para la recoleccion de la informacidn son cuestionarios
estructurados, los cuales nos permiten formular preguntas cerradas para los

estudiantes de enfermeria del octavo al ultimo ciclo.
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El cuestionario aplicado para la variable educacion virtual esta basado en
sus dimensiones como competencias del estudiante con los items (1, 2, 3, 4, 5);
dimension recursos de aprendizaje con los items (6, 7, 8, 9, 10); dimension

aprendizaje colaborativo con los items (11, 12, 13, 14, 15).

Asi mismo el cuestionario aplicado para estrés académico se trabajo en
base a sus dimensiones reacciones fisicas con los items (1, 2, 3, 4, 5, 6);
reacciones psicoldgicas con los items (7, 8, 9, 10, 11) y por ultimo la dimensién

reacciones de comportamiento con los items (12, 13, 14, 15).

Validez y confiabilidad

Respecto a la validez y confiabilidad, los instrumentos fueron realizados
por cuenta de las autoras y validados por juicio de expertos, para lo cual se
realizé el calculo respectivo de un V de Aiken por cada variable, obteniéndose
una validez de 0,75 para la variable estrés académico y 0,79 para la variable

educacion virtual; asimismo, se determiné la confiabilidad por alfa de Cronbach,

para ambas variables estrés académico y educacién virtual, obteniendo a

0,925y a = 0,890, respectivamente.

Procedimiento

Al ser aprobado el proyecto, se solicitd permiso para la recoleccién de
datos; posterior a ello se procedié a realizar las coordinaciones generales para
la aplicacion del instrumento, obteniéndose respuestas para luego procesar la

informacion. Posteriormente, se cred una base de datos y se procedio a tabular
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los resultados obtenidos con ayuda de graficos estadisticos descriptivos
(Microsoft Excel) e inferenciales (SPSS 26.0); sintetizando el trabajo con las

conclusiones y recomendaciones respectivas.

2.4. Aspectos éticos

De acuerdo a los aspectos éticos de Belmont (34), la investigacion

presente se baso en los siguientes lineamientos:

El respeto por las personas, el cual esta relacionado con dos convicciones
éticas, que se explican manifestando, en primer lugar, que la persona debe ser
tratada como un sujeto con autonomia; y, en segundo lugar, que las personas
con un grado reducido de autonomia tienen el derecho a la proteccion. De
acuerdo al trabajo, se buscara el respeto por los estudiantes de octavo al ultimo
ciclo de la universidad en mencion, a los cuales se les fomentara la autonomia,

fortaleciéndola en todos los aspectos.

La beneficencia es otro de los principios éticos que se relaciona con
aquellos sujetos que son tratados con toda la ética del caso, no solo manteniendo
el respeto a las circunstancias en las que vive y con la proteccion de cualquier
perjuicio, sino también fomentando su bienestar, explicandose también que es
asociado a una accién de bondad, por medio de dos normas que son la de no
ocasionar dafno alguno e incrementar las ventajas y, a su vez, disminuir los
probables danos. Para la presente tesis, se buscara no cometer algun dafio
contra los estudiantes al momento de ser evaluados con los instrumentos de la

presente investigacion.
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Finalmente, el principio ético de justicia es aquel que busca la igualdad en
lo que se merece cada persona, es decir, en el trato por igual a cada componente
que forma parte de un estudio. Tal como es este caso, el trabajo de investigacion
fomentara la equidad en cada integrante que forma parte de la muestra,

tomandose en cuenta este principio en ambas variables.
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CAPITULO Illl: RESULTADOS

RESULTADOS DESCRIPTIVOS

Proceso de baremacion para los instrumentos de estudio

Tabla 1. Datos principales

MAX 75
MIN 15
RANGO 60
N° NIVELES 3
AMPLITUD 20

Tabla 2. Baremaciéon para las variables educaciéon virtual y estrés

académico

NIVEL Minimo Maximo

Bajo 15 35
Medio 36 56
Alto 57 77

Los instrumentos utilizados para ambas variables tienen la misma cantidad de
items, razén por la cual tendra la misma baremacién con respecto a sus

intervalos maximo y minimo, tal y como se detalla en la Tabla 2.
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Tabla 3. Frecuencias de la variable educacion virtual

NIVELES Ed_ucacién virtual
fi %
Malo 9 10.59%
Regular 37 43.53%
Bueno 39 45.88%
Total 85 100%

La Tabla 1 evidencié que el 10,59% (9) de la muestra establecida esta
ubicado dentro del nivel malo en cuanto a su percepcion de las clases virtuales.
Asimismo, el 45,53% (37) se ubica dentro del nivel regular y el 45,58% (39) de

los estudiantes perciben este tipo de educacidén remota en un nivel bueno.

Tabla 4. Frecuencias de la dimensién competencias del estudiante

Competencias del

NIVELES estudiante
fi %
Malo 13 15.29%
Regular 41 48.24%
Bueno 31 36.47%
Total 85 100%

En la Tabla 2 se observo que el 15,29% (13) de los estudiantes muestra
competencias a nivel malo, mientras que predomina el nivel regular con un

48,24% (41) del total de la muestra, siguiendo con un 36,47% (31) en el nivel

bueno.
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Tabla 5. Frecuencias de la dimension recursos de aprendizaje

Recursos de aprendizaje

NIVELES fi %
Malo 8 9.41%
Regular 37 43.53%
Bueno 40 47.06%
Total 85 100%

De acuerdo a la Tabla 3, correspondiente a los recursos de aprendizaje
que tiene cada uno de los alumnos, se evidencio que el 9,41% (8) se percibe
dentro de un nivel malo, mientras que un 45,53% (37) esta dentro de un nivel

regular y el resto que representa un 47,06% (40) esta dentro de un nivel bueno.

Tabla 6. Frecuencias de la dimensioén aprendizaje colaborativo

Aprendizaje colaborativo

NIVELES fi %
Malo 8 9.41%
Regular 32 37.65%
Bueno 45 52.94%
Total 85 100%

En la Tabla 4, correspondiente al aprendizaje colaborativo de los
estudiantes que son parte de la muestra, el 9,41% (8) estan dentro del nivel malo,
el 37,65% (32) dentro del nivel regular y el 52,94% (45) restante dentro del nivel

bueno.
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Tabla 7. Frecuencias de la variable estrés académico

Estrés académico

NIVELES
fi %
Malo 42 49.41%
Regular 35 41.18%
Bueno 8 9.41%
Total 85 100%

La Tabla 5 evidencidé que el 49,41% (42) de la muestra establecida esta
ubicado dentro del nivel malo en cuanto al estrés académico. Asimismo, el
41,18% (35) se ubica dentro del nivel regular y el 9,41% (8) de los estudiantes

perciben al estrés académico dentro de un nivel alto.

Tabla 8. Frecuencias de la dimensioén reacciones fisicas

Reacciones fisicas

NIVELES
fi %
Malo 14 16.47%
Regular 53 62.35%
Bueno 15 17.65%
Total 85 100%

En la Tabla 6 se observo que el 16,47% (14) de los estudiantes muestra
reacciones fisicas en un nivel malo, mientras que predomina el nivel regular con
un 62,35% (53) del total de la muestra, siguiendo con un 17,65% (15) en el nivel

bueno.
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Tabla 9. Frecuencias de la dimension reacciones psicoldgicas

Reacciones
NIVELES psicolégicas
fi %
Malo 34 40.00%
Regular 41 48.24%
Bueno 10 11.76%
Total 85 100%

De acuerdo a la Tabla 7, correspondiente a las reacciones psicoldgicas
de los estudiantes, se evidencié que el 40% (34) se percibe dentro de un nivel
malo, mientras que un 48,24% (41) esta dentro de un nivel regular y el resto que

representa un 11,76% (10) esta dentro de un nivel bueno.

Tabla 10. Frecuencias de la dimension reacciones comportamentales

Reacciones
NIVELES comportamentales
fi %
Malo 60 70.59%
Regular 22 25.88%
Bueno 3 3.53%
Total 85 100%

En la Tabla 8, correspondiente a las reacciones comportamentales de los
estudiantes que son parte de la muestra, el 70,59% (60) estan dentro del nivel
malo, el 25,88% (22) dentro del nivel regular y solo el 3,53% (3) restante dentro

del nivel bueno.
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RESULTADOS INFERENCIALES

Prueba de normalidad

Tabla 11. Prueba de normalidad para las variables educacion virtual y

estrés académico

Kolmogorov — Smirnov

Estadistico al Sig.
Educacion Virtual ,103 85 0,026
Estrés académico ,126 85 0,002

En la Tabla 9 se muestra la generacion de la prueba de normalidad,
eligiendo el estadistico de prueba de Kolmogérov — Smirnov, puesto que la
muestra de estudio es 85 (n > 50); al mismo tiempo, se cuenta con una
significancia de 0,260 (>0,05), por lo cual se acepta la hipotesis nula y se rechaza
la hipétesis alternativa, concluyéndose que se esta trabajando con una prueba
paramétrica o normal, optando entonces por una prueba de correlacién de

Pearson.
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Prueba de correlaciéon de Pearson — Objetivo General

Tabla 12. Prueba de correlacion de Pearson para las variables educacién

virtual y estrés académico

Correlaciones

Educacién Estrés
virtual académico
Educacion Correlacion de Pearson 1 -,960
virtual Sig. (bilateral) ,000
N 85 85
Estrés Correlacion de Pearson -,960 1
académico Sig. (bilateral) ,000
N 85 85

En la Tabla 10 se muestra la prueba de correlacion de Pearson,
obteniéndose un p — valor de 0,000 < 0,05, lo que hace que se descarte la
hipotesis nula y se acepte la alternativa, evidenciando un grado de relacién entre
cada una de las variables. Asimismo, presenta un r = -,960 (coeficiente de
correlacion negativa muy alta), lo que indica que, si la educacion virtual muestra

algunos cambios, el estrés académico lo hara también en un sentido inverso.
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Prueba de correlacion de Pearson — Objetivo Especifico 1

Tabla 13. Prueba de correlacion de Pearson para la variable educacién

virtual y las reacciones fisicas

Correlaciones

Educacién Reacciones
virtual fisicas
Educacion Correlacion de Pearson 1 -,967
virtual Sig. (bilateral) ,000
N 85 85
Reacciones Correlacion de Pearson -,967 1
fisicas Sig. (bilateral) ,000
N 85 85

En la Tabla 11 se muestra la prueba de correlacion de Pearson,
obteniéndose un p — valor de 0,000 < 0,05, lo que hace que se rechace la
hipotesis nula y se acepte la alternativa, evidenciando un grado de relacién entre
la variable educacién virtual y la dimension reacciones fisicas. Asimismo,
presenta un r = -,967 (coeficiente de correlacion negativa muy alta), lo que indica
que, si la educacion virtual muestra algunos cambios, las reacciones fisicas

también lo haran en sentido inverso.
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Prueba de correlacion de Pearson — Objetivo Especifico 2

Tabla 14. Prueba de correlacion de Pearson para la variable educacién

virtual y las reacciones psicolégicas

Correlaciones

Educacién Reacciones
virtual psicolégicas
Educacion Correlacion de Pearson 1 -,960
virtual Sig. (bilateral) ,000
N 85 85
Reacciones Correlacion de Pearson -,960 1
psicoldégicas Sig. (bilateral) ,000
N 85 85

En la Tabla 12 se muestra la prueba de correlacion de Pearson,
obteniéndose un p — valor de 0,000 < 0,05, lo que hace que se rechace la
hipotesis nula y se acepte la alternativa, evidenciando un grado de relacién entre
la variable educacion virtual y la dimension reacciones psicoldgicas. Asimismo,
presenta un r = -,960 (coeficiente de correlacion negativa muy alta), lo que indica
que, si la educacion virtual muestra algunos cambios, las reacciones

psicoldgicas también lo haran en sentido inverso.
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Prueba de correlaciéon de Pearson — Objetivo Especifico 3

Tabla 15. Prueba de correlacion de Pearson para la variable educacién

virtual y las reacciones comportamentales

Correlaciones

Educacién Reacciones
virtual comportamentales
Educacioén virtual Correlacion de Pearson 1 -,965
Sig. (bilateral) ,000
N 85 85
Reacciones Correlacion de Pearson -,965 1
comportamentales Sig. (bilateral) ,000
N 85 85

En la Tabla 13 se muestra la prueba de correlacion de Pearson,
obteniéndose un p — valor de 0,000 < 0,05, haciendo que se omita la hipétesis
nula y se acepte la alterna, evidenciando un grado de relacion entre la variable
educacion virtual y la dimension reacciones comportamentales. Asimismo,
presenta un r = -,965 (coeficiente de correlacion negativa muy alta), lo que indica
que, si la educacion virtual muestra algunos cambios, las reacciones

comportamentales también lo haran en sentido inverso.

Santivafiez Cérdova, Angela Elizabeth; Pichilingue Pichilingue, Leslie Cristhina. Pag. 43



HVQIH Educacidn virtual y estrés académico en estudiantes de enfermeria de una universidad privada — Per 2021.
PRIVADA
DEL NORTE

Prueba de correlacion de Pearson — Objetivo Especifico 4

Tabla 16. Prueba de correlacion de Pearson para la variable estrés

académico y las competencias

Correlaciones

Estrés Competencias
académico

Estrés Correlacion de Pearson 1 -,765
académico Sig. (bilateral) ,010

N 85 85

Competencias Correlacion de Pearson -, 765 1
Sig. (bilateral) ,010
N 85 85

En la Tabla 14 se muestra la prueba de correlacion de Pearson,
obteniéndose un p — valor de 0,010 < 0,05, haciendo que se omita la hipétesis
nula y se acepte la alterna, evidenciando un grado de relacion entre la variable
estrés académico y la dimension competencias. Asimismo, presenta unr =-,765
(coeficiente de correlacion negativa alta), lo que indica que, si el estrés
académico muestra algunos cambios, las competencias también lo haran en

sentido inverso.
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Prueba de correlaciéon de Pearson — Objetivo Especifico 5

Tabla 17. Prueba de correlacion de Pearson para la variable estrés

académico y los recursos de aprendizaje

Correlaciones

Estrés Recursos de
académico aprendizaje
Estrés Correlacion de Pearson 1 -,800
académico Sig. (bilateral) ,010
N 85 85
Recursos de Correlacion de Pearson -,800 1
aprendizaje Sig. (bilateral) ,010
N 85 85

En la Tabla 15 se muestra la prueba de correlacion de Pearson,
obteniéndose un p — valor de 0,010 < 0,05, haciendo que se omita la hipétesis
nula y se opte por la alternativa, evidenciando un grado de correlacion entre la
variable estrés académico y la dimensién recursos de aprendizaje. Del mismo
modo, presenta un r = -,800 (coeficiente de correlacion negativa muy alta), lo que
indica que, si el estrés académico muestra algunos cambios, los recursos de

aprendizaje también lo haran en sentido contrario.
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Prueba de correlaciéon de Pearson — Objetivo Especifico 6

Tabla 18. Prueba de correlacion de Pearson para la variable estrés

académico y el aprendizaje colaborativo

Correlaciones

Estrés Aprendizaje

académico colaborativo

Estrés Correlacion de Pearson 1 -,825
académico Sig. (bilateral) ,000
N 85 85
Aprendizaje Correlacion de Pearson -, 765 1
colaborativo Sig. (bilateral) ,010
N 85 85

En la Tabla 16 se muestra la prueba de correlacion de Pearson,
obteniéndose un p — valor de 0,000 < 0,05, haciendo que se rechace la hipotesis
nula y se escoja la alternativa, mostrandose un indice de correlacion entre la
variable estrés académico y la dimension aprendizaje colaborativo. Asi también,
presenta un r = -,825 (coeficiente de correlacion negativa muy alta), sefialandose
que, si el estrés académico muestra algunos cambios, el aprendizaje

colaborativo también lo hara en sentido inverso.
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DISCUSION Y CONCLUSIONES

Discusion

La investigacion se rigid6 en dos variables: educacion virtual y estrés
académico, partiendo de la descripcion de ambas variables de estudio y
considerando que, de acuerdo con la Tabla 1, el nivel que predomina dentro de
la percepcion de las clases virtuales (variable 1) es el bueno o alto, alcanzando
un 45,58%, seguido por un 45,53% en el nivel regular y terminando con un
10,59% en el nivel bajo; contrastando estos resultados con lo indicé Kong (13)

en su trabajo académico realizado en Ica, expresando que el 60% de los

universitarios presentd una percepcion alta en cuanto a las clases virtuales.

Asimismo, es necesario mencionar que la educacion a distancia es
aquella que se vincula con los mismos conceptos de la modalidad presencial
(ensefianza y aprendizaje), tal y como mencionaron Luque y colaboradores (17);
sin embargo, esto no fue aceptada por la muestra enfocada en el estudio de
Arboccé y colaboradores (16), evidenciandose una preferencia por la educacién
mixta en un indice del 51,79%, razén por la cual se concluye que los factores de

ensefanza y aprendizaje no estén muy bien reforzados.

Del mismo modo, para la segunda variable, se descubrié que, de acuerdo
con la Tabla 5, la muestra mostrd un estrés académico nivel bajo a un 49,41%,
mientras que el nivel regular alcanz6 un 41,18% y el nivel alto un 9,41%. Este
resultado no coincidié con ninguno de los estudios que se mostraron como
antecedentes en el presente trabajo; sin embargo, hubo algunos, como el de
Santana y colaboradores (11) que refirieron todo lo contrario, pues para este

estudio el 67,9% de su muestra alcanzoé un nivel alto de estrés académico, pues
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no se tuvo un buen control de la presion ejercida, tal y como explicaron Mollo y
colaboradores (25); mientras que otros estudios como el de Salazar (10) muestra

mayor relevancia en el nivel medio con un 92%, es decir, casi en su totalidad.

A su vez, el objetivo general de la investigacion buscéd determinar la
relacion que existe entre las variables educacion virtual y estrés académico,
situacion que se enfoca en determinar los resultados inferenciales del caso en
cuestion; para ello se obtuvo un grado de relacion de r = - 0,960 con una
significancia de 0,000 (p < 0,05), contrastando esta teoria con Algalobos y
colaboradores (15), el cual también manifesté una correlacion significativa; sin
embargo, Canches y Yabar (12) manifestaron que no existe tal relacion entre

ellas.

En cuanto a los objetivos especificos de investigacion del 1 al 6 se
determinaron diversos grados de correlacion que alcanzaron el nivel de
correlacion negativa muy alta, lo cual da a entender que, si una variable realiza
cambios considerables, la otra (o0 sus dimensiones) lo hara(n) en sentido inverso.
Los indices de correlacion por cada objetivo especifico enumerado fueron —
0,967 (entre educacion virtual y reacciones fisicas), — 0,960 (entre educacién
virtual y reacciones psicolégicas), — 0,965 (entre educacion virtual y reacciones
comportamentales), — 0,765 (entre estrés académico y competencias), — 0,800
(entre estrés académico y recursos de aprendizaje) y — 0,835 (entre estrés

académico y aprendizaje colaborativo), respectivamente.

Del cumplimiento a cada objetivo de investigacion especifico mencionado
en el parrafo anterior, es necesario precisar su contraste con el trabajo

académico de Bricefo (26) para la relacion entre la variable educacion virtual y
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las dimensiones del estrés académico que también evidencian una correlacion
de grado negativo muy alto, caso que también le corresponde a Corrales (29)
que también expone el mismo grado de correlacion entre la variable educacion

virtual y las dimensiones del estrés académico.

Conclusiones

La correlacion entre la educacion virtual y el estrés académico alcanzé un

r=-0,960 (p = 0,000), evidenciando un indice de correlacién negativa muy alta.

La correlaciéon entre la educacion virtual y las reacciones fisicas alcanzo

unr=-0,967 (p = 0,000), mostrando una correlacion negativa muy alta.

La correlacion entre la educacion virtual y las reacciones psicologicas
alcanzo unr=-0,960 (p = 0,000), plasmandose en una correlacion negativa muy

alta.

La correlacion entre la educacion virtual y las reacciones
comportamentales alcanzé un r = - 0,965 (p = 0,000); es decir, hubo una

correlacién negativa muy alta.

La correlacién entre el estrés académico y competencias plasmo un grado
der=-0,765 (p = 0,000); lo cual detalla un coeficiente de correlacion negativa

alta.

La correlacién entre el estrés académico y recursos de aprendizaje obtuvo

unr=-0,800 (p = 0,000), cuyo grado fue una correlacién negativa muy alta.

Santivafiez Cérdova, Angela Elizabeth; Pichilingue Pichilingue, Leslie Cristhina. Pag. 49



UNIVERSIDAD
PRIVADA

1 “PN Educacidn virtual y estrés académico en estudiantes de enfermeria de una universidad privada — Per 2021.

DEL NORTE

Finalmente, la correlacion entre estrés académico y aprendizaje
colaborativo fue de r = - 0,825 (p = 0,000), con un grado de correlacion negativa

muy alta.
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Anexos

Anexo N° 01. Matriz de consistencia.

Educacidn virtual y estrés académico en estudiantes de enfermeria de una universidad privada — Pert 2021.

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLE

METODOLOGIA

PROBLEMA GENERAL

OBJETIVO GENERAL

HIPOTESIS GENERAL

Independiente

»¢Cudl es la relacion que

existe entre educacion
virtual y estrés académico
en estudiantes de
enfermeria de una
universidad privada — Peru,

20217

»Determinar el nivel de
correlaciéon entre educacion
virtual y estrés académico
en estudiantes de
enfermeria de una
universidad privada — Peru,
2021.

»Existe relacion significativa

entre educacion virtual vy

estrés académico en
estudiantes de enfermeria de
una universidad privada -

Peru, 2021.

Estrés académico

PROBLEMAS
ESPECIFICOS

OBJETIVOS ESPECIFICOS

HIPOTESIS ESPECIFICAS

Dependiente

»¢Cudl es la relacién que
existe entre educacion
virtual y las reacciones
fisicas de los estudiantes de
enfermeria de una
universidad privada — Peru,

20217

»Determinar la relacién entre
educacion virtual y

reacciones fisicas en
estudiantes de enfermeria
de una universidad privada
— Peru, 2021.

»|dentificar la relacién entre

educacion virtual y

»Existe relacién significativa

entre educacion virtual vy

reacciones fisicas en
estudiantes de enfermeria de
una universidad privada -

Peru, 2021.

»Existe relacién significativa

entre educacién virtual vy

Educacion virtual

Enfoque cuantitativo
Tipo: Correlacional
Disefio: No experimental —

transversal
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»iCual es la relacion que

existe entre educacion
virtual y las reacciones
psicologicas de los

estudiantes de enfermeria
de una universidad privada
— Peru, 20217

»¢Cudl es la relacion que
educacion

existe entre

virtual y las reacciones
comportamentales de los
estudiantes de enfermeria
de una universidad privada
— Peru, 20217

»¢Cual es la relacion que
existe entre el estrés
académico y las
competencias de los
estudiantes de los
estudiantes de enfermeria
de una universidad privada

— Peru, 20217

reacciones psicoldgicas en
estudiantes de enfermeria
de una universidad privada
— Peru, 2021.

> Establecer la relaciéon entre

educacion virtual y
reacciones
comportamentales en

estudiantes de enfermeria
de una universidad privada
— Peru, 2021.

»Reconocer la relacion entre
el estrés académico y las
competencias de los
estudiantes de los
estudiantes de enfermeria
de una universidad privada
— Peru, 2021.

»Conocer la relacion entre el
estrés académico y los
recursos de aprendizaje de
los estudiantes de

enfermeria de una

> Existe

> Existe

> Existe

reacciones psicolégicas en
estudiantes de enfermeria de
una universidad privada -
Peru, 2021.

relacion significativa
entre educacién virtual vy
reacciones comportamentales
en estudiantes de enfermeria
de una universidad privada —
Peru, 2021.

relacion significativa
entre el estrés académico y
las competencias de los
estudiantes de enfermeria de
una universidad privada -
Peru, 2021.

relacion significativa
entre el estrés académico y
los recursos de aprendizaje
de los estudiantes de
enfermeria de una
universidad privada — Perd,

2021.
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»iCual es la relacion que

existe entre el estrés
académico y los recursos de
aprendizaje de los
estudiantes de enfermeria
de una universidad privada
— Peru, 20217

»¢Cudl es la relacion que
existe entre el estrés
académico y el aprendizaje
colaborativo de los
estudiantes de enfermeria
de una universidad privada

— Peru, 20217

universidad privada — Peru,
2021.

»Determinar la relacion entre
el estrés académico y el
aprendizaje colaborativo de
los estudiantes de
enfermeria de una
universidad privada — Peru,
2021.

> Existe

relaciéon significativa
entre el estrés académico y el
aprendizaje colaborativo de
los estudiantes de enfermeria
de una universidad privada —
Peru, 2021.
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Anexo N° 02. Matriz de operacionalizacion de variables.
DEFINICION DEFINICION
VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES ITEMS
CONCEPTUAL OPERACIONAL
La educacion virtual es Planeacién y organizacién del tiempo.
aquella que se Comprensién de informacion.
. Competencias del
relaciona con el ) Uso de herramientas de aprendizaje en linea. 1al5
o estudiante
desarrollo de la La educacion virtual se Uso de conocimientos técnicos.
ensefanzay va a medir por medio de Liderazgo en equipo.
aprendizaje, la cual es un cuestionario que Bibliotecas virtuales
realizada de forma cuenta con tres - ; Plataformas virtuales.
A i i i i . ecursos de
EDUCACION | virtual, teniendo como dimensiones: o Foros de debate. 6210
VIRTUAL i | aprendizaje
u componentes a competencias de Recursos didacticos. (PDF, videos, etc.)
docentes y alumnos, estudiante, recursos de L.
Correo electrénico.
interactuando por aprendizaje y
medio de un contexto aprendizaje Responsabilidades de equipo.
distinto al de tipo colaborativo. Aprendizaje ,Ib\i)orte albgrudpo. N a1
; ntercambio de opiniones. a
presencial, colaborativo P
apoyandose por medio Intercambio de informacion en el grupo.
de las TIC’s (17). Compromiso individual.
ESTRES Mollo y colaboradores | El estrés académico se ) Trastornos en el suefio.
. ) Reacciones
ACADEMICO (25) Es aquella va a percibir por medio fisi Fatiga cronica. 1al 6
isicas

reaccion que los

de un cuestionario, en

Dolor de cabeza o migrafias.
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estudiantes suelen
tener ante la presién
ejercida en un entorno
educativo, sea en el
nivel que se presente,
desde donde se
exigen altas
demandas de
exigencia por su
propio rendimiento
(25).

donde se evaluan tres
componentes: reaccion
fisica, psicoldgica, y
comportamental frente a
los estimulos y eventos

académicos presentes.

Problemas de digestion.
Nerviosismo

Somnolencia.

Reacciones

psicologicas

Inquietud.

Sentimientos de depresion o tristeza.
Ansiedad, angustia o desesperacion.
Problemas de concentracion.

Sentimientos de agresividad o aumentos
irritabilidad.

7al11

Reacciones

comportamentales

Conflicto o tendencia a discutir.
Aislamiento de los demas.
Desgano para realizar las labores
académicas.

consumo de

Aumento o reduccién del

alimentos.

12al15
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Anexo N° 03. Cuestionario de educacion virtual.

Edad:
Ciclo:

De acuerdo a la ponderacién establecida segun Escala de Likert, marcar las

preguntas que siguen:

Muy rara vez Rara vez Ocasionalmente | Frecuentemente Muy
frecuentemente
1 2 3 4 5

Dimensiéon: Competencias del estudiante
N.° | items 112|345

Cumples de manera regular con tus tareas
1

asignadas en las clases virtuales.

Presentas inconvenientes al comprender los temas
2

realizados en las clases virtuales.

Haces uso de las herramientas de aprendizaje en
3

linea.

Haces uso de tus conocimientos técnicos para el
4

desarrollo de las tareas académicas.

Crees que la educacién virtual favorece al liderazgo
5

de los grupos de trabajo.

Recursos de aprendizaje

Crees que las bibliotecas virtuales contribuyen en la
6

resolucién de las tareas académicas asignadas.
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Con que frecuencia haces uso de las plataformas

! virtuales como Google Meet o zoom.
Consideras que los foros de debate te ayudan a
° fortalecer tus conocimientos.
Consideras que los recursos didacticos como
9 | videos, PDF, entre otros te ayudan a la
presentacion y resolucidn de tus actividades.
Con que frecuencia haces uso del correo
1 electronico.
Aprendizaje colaborativo
Trabajas de forma cooperativa destacando la
11 | responsabilidad de grupo para el cumplimiento de
los objetivos establecidos.
Colaboras con aportes al grupo en el desarrollo de
2 las tareas de la asignatura.
En el intercambio de ideas en los grupos de trabajo
e participas de forma activa.
Intercambias ideas e informacién con los
14 | integrantes del grupo para enriquecer el
aprendizaje.
.5 Como participante del grupo aceptas tu compromiso

individual.
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Anexo N° 04. Cuestionario de estrés académico.

Edad:

Ciclo:

De acuerdo a la ponderacién establecida segun Escala de Likert, marcar las

preguntas que siguen:

Nunca Rara vez Algunas Casi Siempre
veces siempre
1 2 3 4 5
Dimension: Reacciones fisicas
N.° | items 11213

1 | Tiene usted insomnio o pesadillas

2 | Presenta cansancio permanente

3 | Tiene usted dolores de cabeza o migrafas.

4 | Tiene usted problemas de digestion, dolor abdominal o diarrea.

5 | Suele rascarse, morderse las ufas, frotarse, etc.

6 | Tiene usted somnolencia o mayor necesidad de dormir

Dimensién: Reacciones psicolégicas

7 | Usted para intranquilo.

8 | Usted se siente decaido

9 | Tiene usted ansiedad, angustia o desesperacion

10 | Tiene usted problemas de concentracion

Tiene usted sentimientos de agresividad o aumento de
11
irritabilidad
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Dimensién: Reacciones comportamentales

12 | Considera que no puede organizarse bien.

13 | Busca aislamiento de los demas.

14 | Siente desgano para realizar las labores académicas

15 | Aumento o reduccion del consumo de alimentos
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Anexo N° 05. Ficha técnica del cuestionario de educacion virtual.

Nombre original

Cuestionario de educacion virtual

Autor(es)

Santivafiez y Pichilingue (2024)

Procedencia

Peru

Estandarizacion

Peruana

Elaboracion propia

Administracion

Colectiva.

N° de items Quince items.

Duracién De 8 a 10 minutos.
Aplicacién Varones y mujeres mayores de doce afos en adelante
Puntuacion Escala de Likert del 1 al 5.

Significacién

Evaluar la educacién virtual segun las competencias del

estudiante, recursos de aprendizaje y aprendizaje

colaborativo.

Usos

Contexto educativo, clinico y en la investigacion.

Validez

Se obtuvo la validez de contenido por criterio de expertos
con valores de V de Aiken mayores a 0,75. Asimismo, se
estimo la validez de constructo por correlaciones item resto

del test, siendo mayores a 0,30.

Confiabilidad

Se evaludé mediante el coeficiente de consistencia alfa de
Cronbach, el cual permite medir la coherencia interna de los
items utilizados. Se obtuvo un valor notablemente alto de
0.925 en la prueba de confiabilidad Alfa de Cronbach,
indicando una alta consistencia entre los elementos

evaluados.
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Anexo N° 06. Ficha técnica del cuestionario de estrés académico.

Nombre original

Cuestionario de educacion virtual

Autor(es)

Santivafiez y Pichilingue (2024)

Procedencia

Peru

Estandarizacion

Peruana

Elaboracion propia

Administracion

Colectiva.

N° de items Quince items.

Duracién De 8 a 10 minutos.
Aplicacion Varones y mujeres mayores de doce afos en adelante
Puntuacion Escala de Likert del 1 al 5.

Significacion

Evaluar el estrés académico segun las reacciones fisicas,

psicologicas y comportamentales

Usos

Contexto educativo, clinico y en la investigacion.

Validez

Se obtuvo la validez de contenido por criterio de expertos
con valores de V de Aiken mayores a 0,79. Asimismo, se
estim¢ la validez de constructo por correlaciones item resto

del test, siendo mayores a 0,30.

Confiabilidad

Se evaludé mediante el coeficiente de consistencia alfa de
Cronbach, el cual permite medir la coherencia interna de los
items utilizados. Se obtuvo un valor notablemente alto de
0.890 en la prueba de confiabilidad Alfa de Cronbach,
indicando una alta consistencia entre los elementos

evaluados.
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Anexo N° 07. Alfa de Cronbach

Alfa de Crombach de todo el instrumento Alfa de Crombach por items

Estadisticas de Fiabilidad de Elemento
Estadisticas de Fiabilidad de Escala

Si se descarta el elemento

Alfa de Cronbach
Alfa de Cronbach
escala 0.852

ITEM 1 0.854
ITEM 2 0.848
ITEM 2 0.830
ITEM 4 0.853
ITEM 5 0815
ITEM & 0.857
ITEM 7 0.835
ITEM & 0.856
ITEM 9 0.829
ITEM 10 0.856
ITEM 11 0.841
ITEM 12 0248
ITEM 13 0.825
ITEM 14 0.836
ITEM 15 0.848

Interpretacion: Es confiable porque sobrepasa el 0.6, siendo el alfa de crombach del instrumento 0.852
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Anexo N° 08. V de Aiken

J1J2 (43 ju4 |J5
0.83| 09 075

01
02
03

0.75/0.75] 0.75

05

07
08
09
10
11
12
13
14
15

ala|lalala | |=

el et
[N P 7= NG P (O PR PR N

0.75

o o o I w o o w I o oy w A R I oy w R v

09 09 075

SUMA 13.9

VAIKEN 0.93

Interpretacion: SIES INSTRUMENTO FIABLE PORQUE SOBREPASA EL VAIKEN SOBREPASAEL 0.6
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Anexo N° 09. Graficos de resultados descriptivos

Figura 1. Grafico de barras variable educacion virtual

VARIABLE EDUCACION VIRTUAL

100.00%

90.00%
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70.00%

60.00%

50.00% 45.88%
40.00%
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10.00%

0.00%
MALO REGULAR

Figura 2. Grafico de barras dimension competencias del estudiante

DIMENSION COMPETENCIAS DEL
ESTUDIANTE

100.00%
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Figura 3. Grafico de barras dimensién recursos de aprendizaje

DIMENSION RECURSOS DE
APRENDIZAJE

100.00%

80.00%

60.00%
43.53% U037

40.00%

20.00%

0.00%
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Figura 4. Grafico de barras dimensién aprendizaje colaborativo

DIMENSION APRENDIZAJE
COLABORATIVO

100.00%
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Figura 5. Grafico de barras variable estrés académico

VARIABLE
ESTRES ACADEMICO

100.00%
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Figura 6. Grafico de barras dimension reacciones fisicas

DIMENSION REACCIONES FiSICAS

100.00%
90.00%
80.00%
70.00%
60.00%

50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%

17.65%

REGULAR BUENO

Santivafiez Cérdova, Angela Elizabeth; Pichilingue Pichilingue, Leslie Cristhina. Pag. 75



1 !"'mg!ﬂ Educacidn virtual y estrés académico en estudiantes de enfermeria de una universidad privada — Per 2021.
PRIVADA

DEL NORTE

Figura 8. Grafico de barras dimension reacciones psicolégicas

DIMENSION REACCIONES
PSICOLOGICAS
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Figura 7. Grafico de barras dimension reacciones comportamentales

DIMENSION REACCIONES
COMPORTAMENTALES
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Anexo N° 10. Evidencia SPSS - Prueba de normalidad

ﬁ*ResuItadM [Documento4] - IBM SPSS Statistics Visor = (m] x|
Archivo  Editar Ver Datos Transformar |nsertar Formato  Analizar  Grificos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda

S Pl e JEBLE =25 B

Resultado _
(B Registro Explorar
@ Explorar

:JI;LII; Resumen de procesamiento de casos
|

() Resumen de procesami Casos

=+ Lfg Pruebas de normalidad Valido Perdidos Total

N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje

Titulo
- [3) Histograma Educacion 85 100,0% 0 0,0% 85 100,0%
Gij Grafico 0-Q normal Estrés 85 100,0% 0 0,0% 85 100,0%
([ Grafico Q-Q normal
(1) Diagramas de cajas

&-{& Estrés Pruebas de normalidad
Titulo
- ({] Histograma Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
-~ Grafico Q-Q normal Estadistico al Sig Estadistico al Sig
(i) Grafico Q-Q normal p— 103 85 026 956 85 005
(ii Diagramas de cajas UEEIN : : : :
Estrés 126 85 ,002 941 85 ,001

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Educacion L

=

e M i  BJ]
Efectiie una doble pulsacién para editar Tabla dinamica IEM SPSS Statistics Processor estalisto | |Unicode:ON|H: 151, W: 518 pt.

Anexo N° 11. Evidencia SPSS de la prueba de correlacion de Pearson —

Objetivo general

%8 *Resultado3 [Documento3) - IBM SPSS Statistics Visor - (@] X
Archivo  Editar  Ver Datos  Transformar |nsetar Formgto  Analizar Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda

SHE] NM e FEF =5 H(e

. Rés“""‘” CORRELATIONS
Registro T
8 Comelacioiies /VARIABLES=Educacién Estrés
8 Titulo /PRINT=TWOTAIL NOSIG
& Notas /MISSING=PAIRWISE.
+L{ Correlaciones
Correlaciones
Correlaciones
Educacion Estrés
Educacién  Correlacion de Pearson 1 -,960
- Sig. (bilateral) ,000
N 85 85
Estrés Corralacién de Pearson -,960 1
Sig. (bilateral) ,000
N 85 85

IBM SPSS Statistics Processor estd listo Unicode:ON |H: 194, W: 384 pt.

Santivafiez Cérdova, Angela Elizabeth; Pichilingue Pichilingue, Leslie Cristhina. Pag. 77



NVERSIOND Educacidn virtual y estrés académico en estudiantes de enfermeria de una universidad privada — Per 2021.
PRIVADA

DEL NORTE

Anexo N° 12. Evidencia SPSS de la prueba de correlaciéon de Pearson —

Objetivo especifico 1

ﬁ *Resultado7 [Documento7] - IBM SPSS Statistics Visor - (m] X

Archivo  Editar  Ver Datos  Transformar |nsertar Formato  Analizar  Grdficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayyda

SHER NWH e » B =5 Hle

s Ré‘”““ CORRELATIONS
Registro i i
s Correlaciones /VARIABLES=Educacién RF
@& Titulo /PRINT=TWOTAIL NOSIG
& Notas /MISSING=PAIRWISE.
+ L@ Correlaciones
Correlaciones
Correlaciones
Educacién RF
Educacion  Correlacion de Pearson 1 -,967
Sig. (bilateral) ,000
- 9. ( )
N 85 85
RF Correlacion de Pearson -.967 1
Sig. (bilateral) .000
N 85 85
IBM SPSS Statistics Processor esta listo Unicode:ON 'H: 194, W: 384 pt.

Anexo N° 13. Evidencia SPSS de la prueba de correlacion de Pearson —

Objetivo especifico 2

ta *Resultado1 [Documento] - IBM SPSS Statistics Visor - [m] b e

Archivo  Editar Ver Datos Transformar [nsertar Formato Analizar  Grdficos  Utilidades  Ampliaciones Ventana  Ayuda

SHER N0 e« B =5 Hd

B & Resultado CORRELATIONS
{8 Registro _
= Comelaciones /VARIABLES=Educacién RP
(] Titulo /PRINT=TWOTAIL NOSIG
& Notas /MISSING=PAIRWISE.
L[ Conjunto de datos
+(ffj Comelaciones .
Correlaciones
[ConjuntoDatos0]
q Correlaciones
Educacién RP
Educacion  Correlacion de Pearson 1 -960
Sig. (bilateral
- 9. ( ) 000
N 85 85
RP Correlacidn de Pearson -,960 1
Sig. (bilateral) 000
N 85 85
L ¥]
[ IBM SPSS Statistics Processor estd listo | [Unicode:ON |
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Anexo N° 14. Evidencia SPSS de la prueba de correlaciéon de Pearson —

Objetivo especifico 3

18 *Resultado? [Documento?] - IBM SPSS Statistics Visor

= [m] *
Archivo  Editar Ver Datos Transformar Inserar Formglo  Analizar  Grificos  Ulilidades  Ampliaclones  Ventana  Ayyda
¥ 4 -L‘ - . r:.r = - I
SHERA NM «cu W#hf =2 He
B+ {8 Resultado CORRELATIONS
@Reglsh'o .
= SVARIABLES=Educacién RC
B [E Comelaciones
L+ () Thulo /PRINT=TWOTAIL NOSIG
I3 notas /MISSING=FAIRWISE.
‘{9 Correlaciones
= Correlaciones
Correlaciones
Educacion RC
Educacion  Comelacién de Pearson 1 - 985
Slg. (bitateral 000
N 85 85
RC Corralaciin da Paarson -85 1
Sig. Milateral) 000
N BS BS
IBM SPSS Statistics Processor estd listo Unicode:ON

Anexo N° 15. Evidencia SPSS de la prueba de correlacion de Pearson —

Objetivo especifico 4

8 *Resultado3 [Documento3] - 1BM SPSS Statistics Visor
Archivo  Editar Yer Datos  Transformar  |nserar

SHeR &

B & Resutado

Formato  Analizar  Grificos  Ublidades  Ampliaciones

e WEb 25 e

CORRELATIONS

Ventana  Ayyda

Registro
B Corqua!adona; /VARIABLES=Estrés Competencias
-+ {[5] Titulo /PRINT=TWOTAIL WOSIG
& Notas /MISSIRG=PAIRWISE.

[ comelaciones

=+ Correlaciones

Correlaciones

Competencia

Estrés 5
Estrés Comelacion de Paarson 1 - TBE
Sig. (bilateral) 0
N 85 B85
Competenclas  Comelacion de Pearson - 785 1
Sig. (bilateral) 1]
N 85 85

|Efectie una doble pulsacion para editar Tiulo IBM SPSS Statistics Processor esti listo Unicode:ON [H: 26, W: 739 pt.
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Anexo N° 16. Evidencia SPSS de la prueba de correlaciéon de Pearson —
Objetivo especifico 5

Wa *Resultado5 [Documento5] - IBM SPSS Statistics Visor

= o X
Archivo  Editar  Ver Datos Transformar |Insertar Formgto  Analizar Grdficos  Utilidades  Ampliaciones Ventana Ayuda
SHER B~ HBkE es M(e
=3 —) P A « = s
H& Q@ [0y = ~u : =» B e
&+ & Resuttado CORRELATIONS
@Regisho /VARIABLES=Estrés R
& - [E Correlaciones sbres Recurses
() Titulo /PRINT=TWOTAIL NOSIG
El Motas /MISSING=PAIRWISE.
L Correlaciones
= Correlaciones
Correlaciones
Estres Recursos
Estres Correlacion de Pearson 1 -.800
Sig. (bilateral) 010
N 85 85
Recursos  Cormelacién de Pearson -,800 1
Sig. (bilateral) 010
N a5 85
IBM SPSS Statistics Processor estd listo Unicode:ON

Anexo N° 17. Evidencia SPSS de la prueba de correlacion de Pearson —

Objetivo especifico 6

ﬁ *Resultado [Documentod] - IBM SPSS Statistics Visor

- a X
Archive  Editar  Ver Datos Transformar Inseftar Formato  Analizar  Grdficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda
EE R - » =
SHER W cw JE 2 |
&+ {8 Resullado CORRELATIONS
@ Registo /VARIABLES=Estrés A d
& (8 correlaciones seres Aprendizaje
..[E Titulo /PRINT=TWOTARIL NOSIG
& Notas /MISSING=PAIRWISE.
@ Comelaciones
# Correlaciones
Correlaciones
Estrés Aprendizaje
Estrés Correlacién de Pearson 1 -825
Sig. (bilateral) 000
N 85 a5
Aprendizaje  Correlacién de Pearson -825 1
Sig. (bilateral) ,000
N 85 85
|IBM SPSS Statistics Processor estd listo 'Unicode:ON
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