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RESUMEN 

La presente investigación titulada “Aplicación de Kaizen con la herramienta 5s 

para mejorar la productividad en un operador Agromax International S.A.C en Lima, 

2022”. Tiene como objetivo Aplicar Kaizen con la herramienta 5s para mejorar la 

productividad en un operador Agromax International S.A.C en Lima, 2022. Así mismo 

en este estudio se utiliza técnicas de observación, mientras que el instrumento es ficha de 

observación, a través de la observación directa, se revisaron bases de datos en las que se 

utilizó como herramienta formularios de recolección de datos, cuyo formato permite la 

realización de anotaciones adecuadas. Como procedimiento, para este caso primero se fue 

a la empresa a solicitar el permiso para realizar la investigación, luego de ser aceptada, 

en el segundo paso se realizó la visita y reconocimiento del área de trabajo para identificar 

la implementación del método de la ingeniería. Por lo tanto, el resultado más relevante 

fue, tanto la hipótesis general y especifico son verdaderas, por lo cual es aceptada la 

alterna de hipótesis y se rechaza la nula. Permitiendo concluir que la productividad en un 

operador incremento significativamente, los resultados obtenidos, el antes es 0,858916 y 

el después 1,017940, favoreciendo a la empresa con los resultados que se obtuvo.  

PALABRAS CLAVES:  Kaizen,5s, productividad, eficiencia, eficacia.  

 



NOTA 

El contenido de la investigación no se encuentra disponible 

en acceso abierto por determinación de los 

propios autores, en concordancia con en el Texto Integrado 
del Reglamento RENATI (artículo 12), la Directiva N° 004-2016-
CONCYTEC-DEGC que regula el Repositorio Nacional Digital de 
Ciencia, Tecnología e Innovación de Acceso Abierto, así como la 
Ley N° 29733, Ley de Protección de Datos Personales.
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