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RESUMEN EJECUTIVO

Este trabajo nace de la experiencia laboral en una universidad nacional en el Peru
al identificar que existe una brecha entre la formalidad normativa y la efectividad real
para prevenir y atender el hostigamiento sexual. A partir de mi experiencia de 43 afios de
servicios en una universidad nacional en el Pert, ademas de entrevistas realizadas a los
actores claves (Bienestar Universitario, Defensoria, Recursos Humanos y organos
instructores), se identifico una estructura incipiente (6rgano de instruccion, planes y
acciones de sensibilizacion), con socializacion deficitaria, procedimientos heterogéneos,
limitaciones en evidencia digital y datos dispersos que dificultan medir incidencia,

tiempos y resultados.

Frente a ello, el estudio propone dos instrumentos complementarios: (i) un
Protocolo Institucional Unico, con anexos por facultad, que estandariza plazos (primera
medida <72 horas), catdlogo de medidas inmediatas (alejamiento fisico/virtual, ajustes
académicos, cambio de asesor), guias de entrevista con enfoque de género, manejo de
evidencia digital con soporte de OTI y trazabilidad documental; y (ii) un Programa
Institucional que articula gobernanza (Comité Programatico, Unidad Operativa, red de
puntos focales), formacién segmentada, canales multicanal (médulo web/QR),
acompafiamiento psicosocial, trabajo con terceros (practicas) y un tablero de indicadores

para monitoreo, auditorias y transparencia responsable.

Se proyecta un impacto organizacional claro: reduccion del tiempo denuncia—
medida, incremento del reporte oportuno, decisiones mejor motivadas, cero tolerancias a
represalias y percepcion de seguridad y justicia en la comunidad. El plan operativo
contempla implementacion del protocolo en 12 meses y del programa en 36 meses, con
metas verificables y fases de mejora continua. Con liderazgo sostenido y recursos
razonables, una universidad nacional en el Perti puede cerrar la brecha entre norma y

préctica y convertirse en referente nacional en prevencion del hostigamiento sexual



NOTA

El contenido de la investigacibn no se encuentra
disponible en acceso abierto por determinacion
de los propios autores, en concordancia con el Texto Integrado
del Reglamento RENATI (articulo 12), la Directiva N°048-2020-
CONCYTEC-P que regula el Repositorio Nacional Digital de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Acceso Abierto (ALICIA)
administrado por el pliego Consejo Nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién Tecnoldgica - CONCYTEC y la Ley N°
29733, Ley de Proteccion de Datos Personales.
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