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Resumen

En el contexto escolar, la preparacion docente frente a emergencias representa un
componente crucial para garantizar la seguridad estudiantil, especialmente en distritos como
San Juan de Lurigancho, caracterizados por alta densidad poblacional y limitaciones en
infraestructura. Esta investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion entre los
conocimientos en primeros auxilios y la autoeficacia percibida en docentes de nivel primaria
de una institucion educativa publica en dicho distrito. Se emple6 un enfoque cuantitativo, con
disefio no experimental, transversal y correlacional. La poblacion fue de 50 docentes de nivel
primaria. Los datos fueron recolectados mediante la Escala de Conocimientos en Primeros
Auxilios y la Escala de Autoeficacia General, ambas con evidencia de validez y
confiabilidad. Los resultados revelaron una correlacion positiva moderada (r = .313; p = .027)
entre conocimientos y autoeficacia, siendo esta asociacion mas fuerte en mujeres (r = .607).
No se encontraron diferencias significativas por sexo en ninguna de las variables. Se
concluye que un mayor nivel de conocimientos se vincula con una mayor percepcion de
competencia para actuar en emergencias escolares, lo cual destaca la importancia de
fortalecer la formacion docente en primeros auxilios como via para incrementar su seguridad

y eficacia en contextos criticos.

Palabras clave: Primeros Auxilios; Autoeficacia; Docentes; Escuelas; Emergencias Médicas.
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Abstract
In the school setting, teacher preparedness for emergencies is a critical component in
ensuring student safety, particularly in districts such as San Juan de Lurigancho, which are
characterized by high population density and limited infrastructure. This study aimed to
determine the relationship between first aid knowledge and perceived self-efficacy among
primary school teachers in a public educational institution in this district. A quantitative, non-
experimental, cross-sectional, and correlational design was employed. The sample consisted
of 50 teachers selected through non-probabilistic convenience sampling. Data were collected
using the First Aid Knowledge Scale and the General Self-Efficacy Scale, both with evidence
of validity and reliability. Results revealed a moderate positive correlation (r=.313; p =
.027) between first aid knowledge and perceived self-efficacy, with a stronger association
among female teachers (r = .607). No significant gender-based differences were found in
either variable. It is concluded that higher knowledge levels are associated with greater
perceived competence to respond to school emergencies, underscoring the importance of
strengthening teacher training in first aid to enhance their confidence and effectiveness in

critical situations.

Keywords: First Aid; Self-Efficacy; Teachers; Schools; Medical Emergencies.
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CAPITULO I: INTRODUCCION

1.1. Realidad problematica
En la actualidad, los entornos escolares se reconocen no solo como espacios de aprendizaje
académico, sino también como escenarios donde pueden producirse situaciones criticas que
comprometan la salud y la seguridad de los estudiantes. Diversos organismos internacionales
han subrayado la necesidad de fortalecer la preparacion del personal educativo frente a
eventos que requieren atencion inmediata, como desmayos, convulsiones, hemorragias o
traumatismos, especialmente en contextos con acceso limitado a servicios de emergencia (1).
En este marco, los primeros auxilios constituyen el conjunto de acciones iniciales que
permiten preservar la vida, estabilizar al afectado y prevenir complicaciones mientras se

espera asistencia especializada (2).

La evidencia sefiala que el conocimiento sobre primeros auxilios no solo tiene un
impacto en la capacidad técnica para actuar, sino también en la disposicion psicologica para
intervenir en situaciones criticas. Esta disposicion esta influida por la autoeficacia percibida,
entendida como la creencia personal en la propia capacidad para ejecutar con éxito las
acciones necesarias ante eventos inesperados (3). La autoeficacia se ha relacionado
consistentemente con la toma de decisiones, la persistencia ante tareas dificiles y la ejecucion

efectiva en contextos de alta presion (4).

Desde esta perspectiva general, el interés por examinar las condiciones que afectan la
preparacion de los docentes frente a emergencias escolares permite abordar un problema
especifico: la posible relacion entre el nivel de conocimientos en primeros auxilios y la
autoeficacia percibida. Esta relacion resulta especialmente relevante en poblaciones
vulnerables, como aquellas atendidas por instituciones educativas publicas ubicadas en zonas

urbanas con alta densidad y limitada infraestructura de salud, como es el caso del distrito de
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A nivel global, la seguridad en contextos escolares ha sido reconocida como una
prioridad en los marcos de politicas educativas y sanitarias. La Organizacion Mundial de la
Salud (OMS) ha enfatizado que las instituciones educativas deben contar con personal
capacitado en primeros auxilios para responder adecuadamente a situaciones de emergencia,
dado que las escuelas representan uno de los entornos donde los nifios pasan la mayor parte
de su tiempo (5). Segln datos recientes, se estima que aproximadamente el 10% de los
accidentes no intencionales en nifios ocurren dentro de centros educativos, lo cual evidencia

la importancia de establecer protocolos eficaces de atencion inicial (6).

En el ambito regional, América Latina presenta desafios particulares relacionados con
la formacion del personal docente en competencias extrapedagdgicas, como el manejo de
situaciones de salud. A pesar de que algunos paises han implementado programas de
formacion basica en primeros auxilios, estos no son sistematicos ni obligatorios en la mayoria
de los sistemas educativos. Estudios realizados en Colombia y México han revelado que los
conocimientos en primeros auxilios entre los docentes son limitados, y que muchos no se
sienten preparados para actuar ante eventos graves como convulsiones, paro

cardiorrespiratorio o heridas profundas (7; 8).

En el contexto nacional, Perti enfrenta una situacion similar. Aunque el Ministerio de
Educacion promueve la capacitacion en primeros auxilios a través de iniciativas como el
“Programa de Escuelas Seguras” (9), la cobertura y continuidad de estas capacitaciones son
insuficientes, especialmente en zonas de alta densidad poblacional y recursos limitados. San
Juan de Lurigancho, el distrito més poblado del pais presenta un numero considerable de
instituciones educativas publicas que atienden a miles de estudiantes en condiciones de

infraestructura y personal limitadas. Investigaciones recientes han mostrado que los docentes
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de nivel primario en este distrito carecen de formacidn sistematica en primeros auxilios y que
sus niveles de autoeficacia para actuar ante emergencias varian significativamente (10), que

podria comprometer la seguridad escolar.

Esta investigacion se desarrollard en una institucion educativa publica de nivel
primaria ubicada en el distrito de San Juan de Lurigancho, Lima Metropolitana, durante el
afno 2025. Este distrito es el mas poblado del pais, con mas de 1.2 millones de habitantes (11),
y presenta condiciones socioeducativas complejas, como alta densidad estudiantil y

limitaciones en infraestructura escolar (12).

La poblacion de estudio esta compuesta por docentes de primaria, quienes por su
contacto permanente con los estudiantes son potenciales primeros respondientes ante
emergencias escolares. El estudio se centrara en los conocimientos en primeros auxilios y la
autoeficacia percibida, evaluados mediante instrumentos validados. No se abordaran
conductas observadas ni variables clinicas, sino percepciones autoinformadas en un tinico

punto temporal.

A pesar de la relevancia que representa la formacion docente en primeros auxilios
dentro del entorno escolar, la evidencia cientifica reciente revela vacios significativos en la
investigacion sobre este tema, especialmente en contextos peruanos y latinoamericanos. Si
bien existen estudios que describen el nivel de conocimientos en primeros auxilios de los
docentes, pocos se han enfocado en analizar como dichos conocimientos se relacionan con la
autoeficacia percibida, es decir, la creencia que tienen los maestros sobre su capacidad para

actuar eficazmente ante una emergencia escolar (13).

Diversas investigaciones en el pais han reportado que la mayoria de los docentes de
nivel primaria presentan conocimientos basicos o intermedios en primeros auxilios. Por

ejemplo, en una institucion educativa de San Martin, el 73.3% de los maestros alcanzé un
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nivel medio de conocimiento, mientras que el 53.3% mostro actitudes negativas frente a la
posibilidad de aplicar estos saberes (14). De manera similar, Ruiz Medina y Sigiienias Cabrera
(15) encontraron que mas del 57% de los docentes evaluados en Lambayeque tenian
conocimientos solo regulares y una proporcién menor mostro actitudes favorables hacia la
intervencion. Aunque estos estudios ofrecen un diagnostico inicial, no incluyen mediciones

explicitas de autoeficacia, lo que limita la comprension integral del problema.

En el plano internacional, se ha documentado que la formacion en primeros auxilios
puede incidir en la confianza de los docentes para intervenir en situaciones criticas. Un
estudio realizado en Turquia evidenci6 que los futuros docentes presentaban bajos niveles de
autoeficacia para aplicar maniobras complejas, aun cuando habian recibido formacion tedrica
(16). No obstante, este tipo de investigaciones es escaso en América Latina y casi inexistente
en el contexto peruano. A nivel nacional, solo algunas tesis experimentales, como la de
Veldsquez Porras et al. (17), han evaluado el impacto de programas educativos sobre
conocimientos y actitudes en docentes; sin embargo, en dichos estudios no se incluy6 la

autoeficacia como variable de andlisis, lo cual constituye un vacio relevante.

Este vacio se acentila aun mds en zonas urbanas densamente pobladas como San Juan
de Lurigancho, donde el riesgo de accidentes escolares puede ser mayor por factores
estructurales y la alta carga estudiantil. A pesar de que el Ministerio de Educacion ha
promovido recientemente la capacitacion de docentes en primeros auxilios en distritos como
este, no se han publicado investigaciones que documenten como estas intervenciones
impactan en la autoeficacia del profesorado (18). En consecuencia, se desconoce si los
docentes con mayor formacion en primeros auxilios también desarrollan mayor seguridad
personal para intervenir, o si persisten barreras subjetivas que obstaculizan su actuacion en

emergencias.
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Por tanto, se identifica un vacio de conocimiento en la literatura cientifica nacional
respecto a la relacion entre conocimientos en primeros auxilios y autoeficacia percibida en
docentes de nivel primaria, especialmente en contextos urbanos vulnerables como San Juan
de Lurigancho. Abordar este vacio resulta clave para orientar politicas de capacitacion
docente que no solo transmitan conocimientos técnicos, sino que fortalezcan la confianza y
disposicion del profesorado para intervenir con seguridad y eficacia ante situaciones criticas

en el entorno escolar.

En ese sentido se han recopilado algunos estudios nacionales e internacionales,
empezando con Garcia Chavez (8) evaluo el nivel de conocimientos en primeros auxilios en
estudiantes de enfermeria, utilizando un cuestionario de 37 items, que abarca nueve
dimensiones. El estudio fue descriptivo y transversal, con muestreo no probabilistico. El
instrumento mostr6 adecuada confiabilidad (Spearman-Brown = .89; a. = .76) y puntuacion
dicotomica (1 = correcto; 0 = incorrecto). La mayoria de los participantes obtuvo un nivel
intermedio de conocimientos, con bajos puntajes en reanimacion cardiopulmonar. El estudio
no incluyo la variable autoeficacia, lo cual limita su capacidad explicativa ante situaciones

reales de emergencia.

Maza Loarte et al. (17) evaluaron la efectividad de un programa educativo en 45
docentes de una institucion privada de Lima, aplicando un disefio preexperimental. El
conocimiento se midié con un cuestionario de 15 items (V de Aiken = 0.99; KR-20=.92) y
las actitudes con una escala de 10 items (V de Aiken = 1.00; oo =.91). Tras la intervencion, el
nivel alto de conocimientos aumento6 de 26.7 % a 93.3 %, y la actitud muy favorable de
71.1 % a 100 %. Se hallaron diferencias significativas en conocimientos (prueba de
Wilcoxon, p <.001) y en actitudes (t de Student, p <.001). El estudio no incluy¢ la

autoeficacia percibida, lo que limita su alcance explicativo.
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Prasetya y Salim (19) desarrollaron y validaron un cuestionario de 34 items para
evaluar conocimientos (18 items), actitudes (4 items) y autoeficacia (12 items) en primeros
auxilios en docentes de nivel inicial. Los indices de validez de contenido fueron adecuados:
S-CVI = .97 (conocimientos), S-CVI = .96 (actitud) y S-CVI = .95 (autoeficacia). Los indices
de apariencia (S-FVI) superaron .83 en todos los dominios. La validacion se realizé mediante
el método Delphi y pruebas piloto. El instrumento demostro validez de contenido y
apariencia, aunque no se reportaron estimaciones de confiabilidad ni analisis de relaciones

entre variables.

Tse et al. (20) evaluaron en Grecia la eficacia de un programa de primeros auxilios en
60 nifios de primaria mediante un disefio experimental con asignacion aleatoria. No se
hallaron diferencias en el pretest (p = .4422), pero el grupo experimental obtuvo puntajes
significativamente superiores al control en el postest (Mdn =97 vs. 60; p =.0002), a los dos
meses (Mdn = 93.5 vs. 60; p =.0005) y a los seis meses (Mdn = 89.5 vs. 60; p =.0065). Se
evidencid una disminucion significativa entre el postest y los seis meses (p = .0146), aunque
el conocimiento se mantuvo elevado. El estudio confirm la eficacia docente en la ensefianza

de primeros auxilios, pero no evalud autoeficacia, lo que limita su alcance.

Yu y Liang (21), en un estudio realizado en Taiwén con 525 tripulantes de cabina,
examinaron las relaciones entre el afecto hacia los primeros auxilios, la fortaleza laboral
(hardiness) y la autoeficacia percibida en la atencion de emergencias. Utilizaron tres
cuestionarios validados mediante andlisis factorial exploratorio y confirmatorio. La
autoeficacia fue evaluada en cinco dimensiones: reconocimiento, registro, respuesta, reporte
y uso del DEA, con una consistencia interna global de o = .94. Los resultados del
modelamiento estructural mostraron que la disposicion afectiva hacia los primeros auxilios se

relaciona indirectamente con la autoeficacia a través del compromiso laboral (f =.27-.35; p
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<.001), confirmando un efecto mediador complementario. El estudio sugiere que fortalecer
el compromiso laboral y las actitudes hacia los primeros auxilios puede aumentar la

autoeficacia en situaciones de emergencia.

Park y Choi (22), en Corea del Sur, evaluaron la efectividad de un programa de
formacion en primeros auxilios psicolégicos (PFA) mediante simulacién con pacientes
estandarizados en 30 profesionales de salud mental. Los participantes fueron asignados
aleatoriamente a tres grupos: experimental (simulacion + clase), comparativo (solo clase) y
control (solo folleto). La autoeficacia aument6 significativamente en el grupo experimental
(Mpre = 62.00, Myost = 67.80), con diferencias significativas entre grupos (F =47.79, p <
.001). La competencia en PFA mejor6 mas en el grupo experimental (Mpre = 32.50, mpost =
50.00; F =5.36, p=.011), al igual que el conocimiento (Mpre = 4.80, Mpost = 7.20; F =4.21, p
=.026). El estudio concluye que la simulacion mejora significativamente la autoeficacia,

competencia y conocimiento en PFA, aunque con una muestra limitada (n = 30).

Leon-Gueretio et al. (23) evaluaron la eficacia de una intervencion breve sobre
conocimientos de primeros auxilios en 13 nifos de tres afios en una escuela publica en
Espana. Mediante un disefio pre-post y un instrumento ad hoc de 10 items, se observo una
mejora significativa en conocimientos generales (p <.001; d = 1.30), nimero de emergencias
(p <.001; d = 1.50), protocolo P.N.A. (p = .001; d = 1.47), proteccion ante riesgos (p = .020;
d = 0.54), identificacion de accidentes (p = .041; d = 0.28), actuacion frente a accidentes (p =
.004; d = 0.70), contenido del botiquin (p =.001; d = 0.83), uso del botiquin (p =.041; d =
0.32), conocimiento de la RCP (p =.009; d = 1.06) e identificacion de signos vitales (p <
.001; d = 1.20). El puntaje total mejoro significativamente (Mpre = 4.31, DE = 3.63; Mpost =
9.92, DE = 6.68; p <.001; d = 1.04). Aunque con una muestra reducida, el estudio demuestra

que intervenciones breves pueden mejorar significativamente el conocimiento de primeros
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auxilios en la primera infancia.

El concepto compuesto conocimientos en primeros auxilios implica una integracion de
saberes declarativos y procedimentales aplicados en situaciones de emergencia.
Etimologicamente, conocimiento proviene del latin cognoscere (“llegar a saber”) y hace
referencia al entendimiento racional de algo, mientras que auxilio deriva de auxilium,
“ayuda”. Segun la Real Academia Espafola, conocimiento es la “accion y efecto de conocer”

y auxilio es la “ayuda que se presta a alguien” (24).

Los primeros auxilios se definen como el conjunto de acciones inmediatas que se
realizan ante una lesion o enfermedad subita, antes de la llegada de profesionales de salud.
Organizaciones como la Cruz Roja y la American Heart Association destacan que estos
conocimientos incluyen la identificacion de emergencias, activacion del sistema de ayuda, y
aplicacion de procedimientos basicos como el control de hemorragias, reanimacion
cardiopulmonar (RCP), desobstruccion de vias aéreas, manejo de fracturas, quemaduras y

convulsiones (25, 26).

Desde el punto de vista historico, los primeros auxilios tienen antecedentes en las
practicas médicas rudimentarias del Egipto y Roma antiguos. Sin embargo, su
sistematizacion moderna surge con la fundacion de la Cruz Roja en 1863 y, posteriormente,
con la St. John Ambulance en 1877, que popularizo la instruccion formal en primeros
auxilios para civiles en entornos laborales e industriales (27). Actualmente, el conocimiento
en primeros auxilios se considera una competencia transversal, promovida incluso en la

educacion escolar como herramienta de ciudadania y seguridad (28).

En el ambito educativo, diversos estudios han abordado esta variable desde un
enfoque formativo. Ledn-Guerefio et al. (23) demostraron que una intervencion breve puede

generar mejoras significativas en el conocimiento de primeros auxilios en nifios de educacion
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inicial, incluso a nivel conceptual y procedimental. Asimismo, Malca Hernandez et al., en
una muestra de docentes peruanos, encontraron que la mayoria poseia un nivel intermedio de
conocimientos, pero que existian brechas en dimensiones criticas como maniobras de

reanimacion y manejo de hemorragias (7).

A nivel normativo, el Ministerio de Educacion del Pert ha incluido desde 2017 la
formacion en primeros auxilios dentro del Programa Nacional de Escuelas Seguras,
reconociendo su valor preventivo y su relevancia en zonas con acceso limitado a servicios de
emergencia [32]. A nivel internacional, la Organizacion Mundial de la Salud y la UNESCO
promueven su inclusion curricular como parte de las habilidades para la vida y la respuesta

frente al riesgo (33, 34).

Metodoldgicamente, esta variable suele ser evaluada mediante instrumentos
estructurados, de opcion multiple o tipo dicotdmico, clasificados en niveles (bajo, medio,
alto) segtin el porcentaje de aciertos. Estos conocimientos suelen agruparse por tipo de
emergencia (lesiones, quemaduras, fracturas, convulsiones) o por etapas del auxilio
(deteccion, respuesta, derivacion), lo que facilita su aplicacion en poblaciones no clinicas

como los docentes.

En sintesis, el conocimiento en primeros auxilios es una competencia cognitiva y
socialmente valiosa, cuya adquisicion puede marcar la diferencia entre una atencion eficaz o
una situacion de riesgo agravada. Su estudio en poblaciones escolares como los docentes
resulta clave para implementar intervenciones educativas orientadas a la prevencion y al

fortalecimiento de la seguridad institucional.

La autoeficacia percibida es un constructo psicologico que alude a la conviccion de
un individuo sobre su capacidad para ejecutar con éxito acciones especificas en contextos

determinados. El término se deriva del latin: auto (por si mismo) y efficax (eficaz, capaz de
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producir el efecto deseado). Aunque no esta registrada formalmente en el Diccionario de la
Real Academia Espaiiola, se deriva del término eficacia, entendido como “la capacidad de

lograr el efecto que se espera” (35).

Albert Bandura introdujo el concepto de self-efficacy en 1977 como parte central de su
Teoria Social Cognitiva. Desde esta perspectiva, la conducta humana estd determinada por la
interaccion reciproca entre factores personales (como la autoeficacia), conductuales y
ambientales (3). La autoeficacia no se refiere a la habilidad real, sino a la percepcion de
tenerla, lo cual determina si una persona intentard una tarea, cudnto esfuerzo dedicard y como
enfrentara las dificultades (3). En ese sentido, Bandura identificd cuatro fuentes principales
de autoeficacia: 1) la experiencia directa de éxito, 2) la observacion de otros (modelamiento),
3) la persuasion verbal (d&nimo o disuasion) y 4) los estados fisioldgicos o emocionales que

pueden facilitar o inhibir la accion (3).

En el ambito educativo, la autoeficacia ha demostrado ser un predictor clave del
rendimiento académico, la autorregulacion del aprendizaje y la persistencia en tareas
exigentes. Investigaciones de Schunk, Pajares y Zimmerman han confirmado que los
estudiantes con alta autoeficacia establecen metas mas ambiciosas, utilizan mejores

estrategias y manejan mejor la frustracion (36-38).

En contextos de salud, la autoeficacia ha sido incorporada a modelos explicativos del
comportamiento preventivo y de afrontamiento. La Teoria de la Motivacion para la
Proteccion sostiene que la percepcion de eficacia personal media entre la evaluacion de
amenazas y la intencion de actuar frente a ellas (39). Asimismo, la Teoria del
Comportamiento Planeado de Ajzen integra la autoeficacia (percibida como control

conductual percibido) como un componente determinante de la intencion de conducta (40).

Desde una perspectiva aplicada, la autoeficacia ha cobrado relevancia en estudios
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sobre primeros auxilios, donde no basta con poseer conocimientos: el sujeto debe creer que es
capaz de intervenir eficazmente. Investigaciones recientes como la de Yu y Liang (41) han
evidenciado que la autoeficacia media la relacion entre variables emocionales (afecto,

fortaleza) y la disposicion para aplicar primeros auxilios en situaciones reales.

Por tanto, evaluar la autoeficacia en docentes ante posibles emergencias escolares
permite anticipar no solo su competencia percibida, sino su disposicidon a actuar. En entornos
de alta responsabilidad como el educativo, esta variable resulta clave para cerrar la brecha

entre el saber y el hacer.

1.2. Formulacion del problema

Pregunta general: ;Cuadl es la relacion entre los conocimientos en primeros auxilios y la
autoeficacia percibida en docentes de nivel primaria de una institucion educativa publica de

San Juan de Lurigancho en el afio 2025?

1.3. Objetivos
Objetivo general
Determinar la relacion entre los conocimientos en primeros auxilios y la autoeficacia
percibida en docentes de nivel primaria de una institucion educativa publica del distrito de

San Juan de Lurigancho en el afio 2025.

Objetivos especificos
e Describir el nivel de conocimientos en primeros auxilios en docentes de nivel
primaria.
e Describir el nivel de autoeficacia percibida en docentes de nivel primaria.
e Analizar la relacion entre conocimientos en primeros auxilios y autoeficacia
percibida, diferenciando por sexo.

e Comparar los niveles de conocimientos en primeros auxilios segun el sexo del
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docente.

e Comparar los niveles de autoeficacia percibida segun el sexo del docente.

1.4. Hipétesis
Hipdtesis general:
Existe una relacion positiva alta entre los conocimientos en primeros auxilios y la
autoeficacia percibida en docentes de nivel primaria de una institucion educativa publica del

distrito de San Juan de Lurigancho en el afio 2025.

Hipdtesis especificas:

Hi: El nivel de conocimientos en primeros auxilios en docentes de nivel primario es alto.
Ha: El nivel de autoeficacia percibida en docentes de nivel primario es alto.

Hs: Existe una relacion significativa entre los conocimientos en primeros auxilios y la
autoeficacia percibida diferenciada por sexo.

Ha: Existen diferencias significativas en los niveles de conocimientos en primeros auxilios
entre docentes hombres y mujeres.

Hs: Existen diferencias significativas en los niveles de autoeficacia percibida entre docentes

hombres y mujeres.
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CAPITULO II: METODOLOGIA

Tipo, enfoque y diseiio

El presente estudio es de tipo basico, ya que busca ampliar el conocimiento tedrico
sobre la relacion entre dos variables psicologicas relevantes en el &mbito educativo, sin
perseguir una aplicacion inmediata (42). El enfoque metodologico es cuantitativo, pues se
fundamenta en la recoleccion y analisis numérico de datos con el objetivo de identificar
patrones, establecer relaciones entre variables y comprobar hipotesis mediante
procedimientos estadisticos (43). El disefio de investigacion es no experimental, transversal y
correlacional. Es no experimental porque no se manipulan deliberadamente las variables
independientes, sino que se observan tal como ocurren en la realidad (44). Es transversal
porque los datos se recolectan en un solo momento temporal, lo cual permite analizar el
estado actual de las variables. Finalmente, es correlacional porque el objetivo principal es
determinar el grado de asociacion entre el nivel de conocimientos en primeros auxilios y la

autoeficacia percibida en docentes de nivel primaria (45).

Variable y operacionalizacion

Este estudio considera dos variables principales: conocimientos en primeros auxilios y
autoeficacia percibida. La variable conocimientos en primeros auxilios se define como el
conjunto de saberes teoricos y practicos que permiten a un individuo brindar asistencia
inmediata ante situaciones de emergencia, con el objetivo de preservar la vida, evitar
complicaciones y facilitar la atencidon profesional (25, 26). Esta sera evaluada mediante la
Escala sobre Conocimientos en Primeros Auxilios, construida y validada por Cardona-Arias
et al. (46). Esta escala fue disefiada con base en items genéricos extraidos de literatura
cientifica y validados mediante juicio de expertos, analisis factorial y pruebas psicométricas,

y esta compuesta por 13 items cerrados con respuestas dicotomicas (correcto = 1; incorrecto
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= 0), transformados a una escala de 0 a 100 puntos (46). La escala ha demostrado validez de

contenido, apariencia, constructo y predictiva, asi como una fiabilidad aceptable (a = 0,70).

La variable autoeficacia percibida se entiende como la creencia del individuo sobre su
capacidad personal para organizar y ejecutar acciones necesarias frente a una situacion
especifica, en este caso, una emergencia escolar (3). Se medira mediante la Escala de
Autoeficacia General (EAG), desarrollada originalmente por Baessler y Schwarzer (47) y
validada en poblacion peruana universitaria por Caycho-Rodriguez et al. (48). La EAG esta
conformada por 10 items, con una escala de respuesta tipo Likert de 4 puntos (1 = nunca, 4 =
siempre), y ha mostrado estructura unidimensional, alta confiabilidad (o > .84) y adecuada

validez convergente y discriminante en el contexto local (48).

Poblacion, muestra y muestreo
Poblacion
La poblacion para la presente investigacion estuvo conformada por los docentes del nivel

primaria de un colegio de San Juan de Lurigancho, contando con un total de 50 docentes.

Criterios de inclusion
e Ser docentes activos de nivel primaria de una institucion publicas de San Juan de
Lurigancho.
e Aceptar participar voluntariamente en el estudio.
e Firmar el consentimiento informado.

e Responder completamente los instrumentos.

Criterios de exclusion
e Docentes con licencia médica, administrativa o por estudios.

e Docentes en funciones exclusivamente administrativas o directivas.
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e Docentes que hayan recibido capacitacion intensiva en primeros auxilios en los
ultimos 6 meses.
e Docentes que no firmen el consentimiento informado.
e Docentes que entreguen encuestas incompletas o con respuestas invalidas.
e Docentes contratados por un periodo menor a tres meses.
Caracteristicas de la poblacion
La poblacion estuvo compuesta por 50 participantes de los cuales 84% (42) eran mujeres y

6% hombres, cuyas edades variaban entre 28 y 56 afios (M = 42.18, DE = 8.78).

Técnica e instrumentos de medicion

Técnica

Se empled la técnica de la encuesta, la cual resulta apropiada para recopilar informacion
estructurada , ya que permite estandarizar las respuestas y facilita el anélisis comparativo
entre variables relevantes del estudio. Esta técnica es ampliamente utilizada en
investigaciones sociales, educativas y de salud por su capacidad para obtener datos fiables de
manera eficiente y sistematica (49 - 51). La encuesta fue aplicada mediante un cuestionario
autoadministrado, donde los participantes completaron sus respuestas de forma individual
tras recibir instrucciones generales del investigador. Este formato favorece la autonomia del
participante, reduce el sesgo del encuestador y permite una mayor cobertura geografica

cuando se utilizan medios virtuales (52, 53).

Instrumentos
Para la recoleccion de datos se emplearon dos instrumentos con evidencia de validez y

confiabilidad en el contexto educativo y psicologico.

Escala de Conocimientos en Primeros Auxilios, elaborada por Cardona-Arias et al. (46),

compuesta por 13 items de opcion dicotdmica (correcto/incorrecto), enfocados en temas
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basicos como epilepsia, hemorragias, signos de infarto, obstruccion de vias respiratorias y
uso de termometros. La escala fue validada por jueces expertos en salud y educacion, y
demostrd una estructura unidimensional con buena consistencia interna (o = 0.70), validez de
contenido y predictiva. Los puntajes se transformaron a una escala de 0 a 100, clasificindose

en niveles bajo (<50), medio (51-69) y alto (=70) (48).

Escala de Autoeficacia General (EAG), desarrollada por Baessler y Schwarzer (47). Esta
escala consta de 10 items en formato Likert de 4 puntos (1 = nunca, 4 = siempre), y mide la
creencia general del individuo sobre su capacidad para afrontar dificultades. Su estructura es
unidimensional y ha mostrado alta confiabilidad (o > 0.85) en multiples validaciones
internacionales. En Peru, fue validada adicionalmente por Caycho-Rodriguez et al. (48) en

poblacion universitaria, confirmando su validez estructural y convergente.

Procedimiento

En primer lugar, se solicito la autorizacion institucional a la direccion de la institucion
educativa seleccionada para llevar a cabo la recoleccion de datos con los docentes del nivel
primaria. Una vez obtenida la aprobacion, se procedid a informar a los participantes sobre los
objetivos del estudio, su caracter voluntario, la confidencialidad de los datos y el anonimato
de las respuestas. Aquellos docentes que aceptaron participar firmaron un consentimiento

informado.

Posteriormente, se aplico el cuestionario estructurado en formato digital, a través de
formularios en linea distribuidos mediante correo electronico institucional o enlaces
compartidos en plataformas de comunicacion interna de la escuela. La aplicacion se realizd
de manera individual y autoadministrada, en un solo momento, durante el mes de junio, con

una duracion aproximada de 15 minutos por participante.

Una vez recolectados los formularios, los datos fueron descargados, codificados y
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organizados en una base digital para su posterior analisis estadistico. Se verifico la
completitud y validez de los registros, excluyéndose aquellos que presentaban omisiones

sustanciales o patrones de respuesta inadecuados.

Método de analisis de datos

Una vez exportados los datos al software estadistico Jamovi (version 2.3), estos seran
posteriormente procesados en RStudio (version 2024.03) para realizar los analisis
estadisticos. En primer lugar, se efectuaran analisis descriptivos univariados para cada
variable, a partir de la Media (M), Mediana (Me), Moda (Mo), Desviacion Estandar (DE),
Varianza (DE?), Coeficiente de asimetria (g:1) y Curtosis de Fisher (g2), asi como frecuencias
absolutas y relativas (porcentajes) de los niveles categoricos establecidos para las variables

principales (54).

Posteriormente, se verifico la normalidad univariada de los puntajes mediante la
prueba de Shapiro-Wilk, que presenta mayor poder estadistico en comparacién a otras
pruebas de normalidad (55). De acuerdo con los resultados de la normalidad, se procedi6 a
realizar analisis correlacionales bivariados utilizando el coeficiente de Pearson (r). Se
interpretaron los tamafios del coeficiente segun los criterios de Cohen, donde » = .10 indica

una correlacion pequeiia, .30 moderada y .50 grande (58).

Asimismo, se compararan los puntajes de conocimientos en primeros auxilios y
autoeficacia percibida en funcion del sexo de los docentes, utilizando la prueba t de Student
(59, 60). Ademas, se calculara el tamafio del efecto para las diferencias observadas utilizando

la d de Cohen, siendo .20 considerado pequeio, .50 moderado y .80 grande (60, 61).

Aspectos éticos
El presente estudio se desarrollard en cumplimiento de los principios éticos internacionales y

nacionales que regulan la investigacion en salud. Se respetaran las disposiciones establecidas
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por la Declaracion de Helsinki de la Asociacion Médica Mundial (62), las Pautas Eticas
Internacionales para la Investigacién en Seres Humanos del CIOMS (63), y lo dispuesto por
la Ley N.° 30220 - Ley Universitaria (64), la Ley N.° 29733 - Ley de Proteccion de Datos
Personales (65), asi como el Codigo de Etica y Deontologia del Colegio de Enfermeros del

Perti (66).

Se solicitard la autorizacion institucional a la direccion de la institucion educativa
participante y, de corresponder, se sometera el proyecto a evaluacion por un comité de ética
en investigacion. A los participantes se les informara claramente los objetivos del estudio, el
caracter voluntario de su participacion, la posibilidad de retirarse en cualquier momento sin
consecuencias, la confidencialidad de los datos y el uso exclusivo de la informacién con fines

académicos y cientificos.

Cada docente participante firmara un consentimiento informado, en el que se
garantizard el anonimato de sus respuestas y la proteccion de sus datos personales conforme a
la normativa vigente. Los datos se almacenaran digitalmente en dispositivos protegidos

mediante clave de acceso, sin permitir la identificacion individual.
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CAPITULO III: RESULTADOS

Tabla 1. Descripcion de los niveles de conocimientos en primeros auxilios en docentes de nivel

primaria
Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 18 36.0
Promedio 14 28.0
Alto 18 36.0
Total 50 100.0

En la tabla 1, se observa que el 36 % de los docentes presenta un nivel bajo de conocimientos
en primeros auxilios, otro 36 % alcanza un nivel alto y el 28 % restante se ubica en el nivel
promedio, lo que revela una distribucion relativamente equilibrada de la variable
conocimiento; por tanto, desde la enfermeria cabe interpretar que la plantilla docente exhibe
grados diversos de preparacion tedrico-practica, lo que se refleja en distintos niveles de

aptitud para afrontar situaciones de urgencia escolar.

Tabla 2. Descripcion de los niveles de autoeficacia percibida en docentes de nivel primaria

Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 17 34.0
Promedio 15 30.0
Alto 18 36.0
Total 50 100.0

En la tabla 2, se observa que la autoeficacia percibida muestra una configuracién semejante:
36 % de los participantes reporta un nivel alto, 34 % un nivel bajo y 30 % un nivel promedio,
indicando una dispersion homogénea de la confianza personal; por tanto, desde la enfermeria

se interpreta que la seguridad con que los docentes se perciben al brindar cuidados varia de
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forma paralela a la heterogeneidad de su formacion, lo que puede incidir en la coherencia de

las respuestas asistenciales.

Tabla 3. Analisis de la normalidad mediante prueba Shapiro — Wilk (n = 50)

Variables Shapiro-Wilk gl Sig.
Conocimientos en primeros auxilios 955 50 .056
Autoeficacia percibida 957 50 .066

En la tabla 3, se observa que las pruebas de Shapiro-Wilk para conocimientos (p =.056) y
autoeficacia (p = .066) no son significativas, de modo que ambas distribuciones se aproximan

a la normalidad y sustentan el uso de estadisticos paramétricos

Tabla 4. Correlacion entre conocimientos en primeros auxilios y autoeficacia percibida en

docentes de nivel primaria (n = 50)

Variables Estadisticos Autoeficacia percibida
Correlacion de Pearson 313
Conocimientos en R? .098
primeros auxilios p sig. 027
Intervalos de confianza [.017; .547]

En la tabla 4, se observa una r = .313 entre los conocimientos en primeros auxilios y la
autoeficacia percibida en la muestra; segtn los rangos propuestos por Cohen, un valor igual o
superior a .30 y menor que .50 corresponde a un efecto de magnitud moderada. El intervalo
de confianza al 95 % [.017; .547] y el valor de p = .027 confirman que la relacion es positiva
y estadisticamente significativa. Por tanto, desde la enfermeria se interpreta que un nivel
intermedio de dominio en primeros auxilios se asocia con un grado moderado de seguridad
clinica docente, reflejando que el saber practico influye de manera apreciable en la

percepcion de competencia al atender emergencias escolares.
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Tabla 5. Correlacion entre conocimientos en primeros auxilios y autoeficacia percibida en

docentes varones de nivel primaria (n = 42)

Variables Estadisticos Autoeficacia percibida
Correlacion de Pearson 243
Conocimientos en R? 059
primeros auxilios p sig. 027
Intervalos de confianza [.093; .519]

En la tabla 5, se observa que, entre los docentes varones, el coeficiente disminuye a r = .243;
de acuerdo con los mismos criterios, un valor comprendido entre .10 y <.30 representa un
efecto pequenio. Con un p =.027 y un R? =.059, la asociacion es significativa, pero explica
apenas el 5.9 % de la variabilidad en la autoeficacia. Por tanto, desde la enfermeria se
interpreta que, en este subgrupo, el conocimiento en primeros auxilios solo ejerce una
influencia limitada sobre la confianza clinica, sugiriendo que otros factores profesionales o

contextuales intervienen en su percepcion de seguridad al actuar.

Tabla 6. Correlacion entre conocimientos en primeros auxilios y autoeficacia percibida en

docentes mujeres de nivel primaria (n = 8)

Variables Estadisticos Autoeficacia percibida
Correlacion de Pearson (1) .607
Conocimientos en R? 369
primeros auxilios p sig. 027
Intervalos de confianza [.070; .996]

En la tabla 6, se observa que, en el grupo de docentes mujeres, la correlacion alcanza r =
.607, valor que supera el umbral de .50 y, por ende, se clasifica como un efecto grande segin
Cohen. Con p =.027 y un R? =.369, cerca del 37 % de la variabilidad en autoeficacia se
asocia al nivel de conocimiento. Por tanto, desde la enfermeria se interpreta que, para las
docentes, el dominio de primeros auxilios guarda una relacion sustantiva con la confianza
para aplicar cuidados, de modo que la preparacion técnica se refleja con fuerza en su

percepcion de competencia clinica.
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Tabla 7. Comparacion de las variables conocimientos en primeros auxilios y autoeficacia

percibida en funcion del sexo (n mujeres = 42, N Hombres = 8)

Media  Desviacion estandar p dde
Sexo Sexo tde Student

(M) (DE) sig.  Cohen
Mujeres 7.86 2.876

Conocimiento .898 373 0.347
Hombres 8.88 3.271
Mujeres  30.71 3.737

Autoeficacia 192 .849 0.074
Hombres  31.00 4.536

En la tabla 7, se observa que las comparaciones de medias por sexo no revelan diferencias
significativas ni en conocimientos (t =.898, p =.373) ni en autoeficacia (t =—.192, p = .849);
por tanto, desde la enfermeria se interpreta que hombres y mujeres comparten niveles
equiparables de preparacion y autoconfianza, lo que sugiere una presencia uniforme de

competencias y percepciones clinicas a lo largo de la plantilla docente.
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CAPITULO IV: DISCUSION Y CONCLUSIONES

Los hallazgos obtenidos en esta investigacion permiten sostener que existe una
relacion estadisticamente significativa entre el nivel de conocimientos en primeros auxilios y
la autoeficacia percibida en docentes de nivel primaria, lo que aporta evidencia empirica a
favor de la hipotesis general planteada. En términos especificos, el coeficiente de correlacion
de Pearson (r =.313; p =.027) indica una asociacion de magnitud moderada entre ambas
variables, lo cual sugiere que a mayor conocimiento, se incrementa también la percepcion de
eficacia personal para actuar en contextos de emergencia. Este resultado coincide
parcialmente con lo reportado por Yu y Liang (21), quienes encontraron una relacion
significativa entre la autoeficacia y la preparacion emocional y cognitiva para la intervencion
en primeros auxilios, aunque en una poblacion distinta (tripulacion aérea). Asimismo, se
alinea con los postulados de Bandura (3), al mostrar que la competencia percibida se ve
influida por el dominio de contenidos previos, en este caso, conocimientos técnicos

aplicados.

De manera diferenciada, al analizar los datos por sexo, se observo una correlacion
elevada (r =.607; p =.027) en el grupo de docentes mujeres, mientras que entre los varones
la relacion fue menor (r = .243; p = .027), aunque también significativa. Este hallazgo podria
interpretarse, desde la enfermeria, como indicativo de que en las mujeres docentes el
conocimiento en primeros auxilios tiene mayor capacidad para incidir sobre su autoconfianza
en el actuar clinico inmediato. Esta diferencia puede estar relacionada con factores culturales,
formativos o de experiencia previa que moldean la percepcion de autoeficacia de manera
diferencial, aspecto que coincide con estudios que han documentado patrones diferenciados

de percepcidn y desempeiio segun género en contextos de cuidado (7).
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En cuanto al nivel de conocimientos, el 36 % de los docentes se ubico en el nivel alto,
otro 36 % en el bajo, y el 28 % en un nivel medio, lo que refleja una dispersion uniforme.
Estos resultados coinciden con los hallazgos de Garcia Chavez (8), quien reporto niveles
intermedios de conocimientos en estudiantes de enfermeria, aunque con debilidades
especificas en maniobras criticas como la RCP. Del mismo modo, el nivel de autoeficacia
mostrd una distribucion similar (36 % alto, 34 % bajo y 30 % promedio), replicando asi el
patron de dispersion de la variable cognitiva y evidenciando la ausencia de un perfil

homogéneo de preparacion docente en el abordaje de emergencias escolares.

Contrario a lo que se podria suponer desde una perspectiva diferenciada por género,
las pruebas t no arrojaron diferencias significativas entre hombres y mujeres ni en
conocimientos (p = .373) ni en autoeficacia (p = .849), lo cual indica que, en conjunto, ambos
grupos poseen niveles comparables de preparacion técnica y percepcion de competencia. Este
resultado aporta a la discusion sobre la equidad en la formacion docente en salud escolar,
desafiando nociones preconcebidas sobre diferencias de género en contextos educativos y

asistenciales.

En términos metodoldgicos, una de las principales limitaciones del estudio radica en
el tipo de muestreo no probabilistico por conveniencia, lo cual impide generalizar los
resultados a toda la poblacion docente del distrito o del pais. Asimismo, la aplicacion
autoinformada de los instrumentos puede estar sujeta a sesgos de deseabilidad social o
percepcion erronea. Tampoco se consideraron otras variables psicologicas o contextuales que
podrian modular la relacion entre conocimientos y autoeficacia, como la experiencia previa

en emergencias, la ansiedad ante situaciones criticas o el acceso a formacion continua.
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No obstante, este estudio ofrece valiosos aportes teoricos y practicos. Desde una
perspectiva tedrica, contribuye a fortalecer el cuerpo de conocimiento sobre el vinculo entre
competencias cognitivas y creencias de eficacia en el campo educativo, articulando conceptos
de la teoria social cognitiva de Bandura con practicas de atencidon primaria en salud escolar.
En el plano metodolégico, ratifica la utilidad de escalas breves y validadas para evaluar
constructos aplicados a contextos no clinicos. Y, en el ambito practico, ofrece evidencia para
sustentar programas de capacitacion docente que no solo apunten a mejorar el conocimiento
técnico, sino también a fortalecer la confianza personal para intervenir eficazmente en

emergencias escolares.

En funcion de los objetivos, se concluyd, en primer lugar, que el nivel de
conocimientos en primeros auxilios de los docentes evaluados presenta una distribucion
heterogénea, pues una parte considerable de ellos (36 %) se ubico en el nivel alto, mientras
otro porcentaje igual se situd en el nivel bajo, y el resto alcanzé un nivel medio. Este
resultado pone en evidencia que la preparacion técnica del profesorado en temas vinculados a
la atencion de emergencias escolares no es uniforme, lo cual puede traducirse en respuestas

disimiles ante situaciones criticas que exigen intervencion inmediata.

Respecto al segundo objetivo especifico, los datos evidencian que la autoeficacia
percibida también se distribuye de manera similar entre los docentes, con un 36 % que
manifiesta alta confianza en su capacidad para actuar ante emergencias, un 34 % que reporta
un nivel bajo y un 30 % que se sitlia en el nivel promedio. Esta dispersion indica que no todos
los docentes se perciben con la misma seguridad para enfrentar eventos imprevistos, lo que

puede condicionar la eficacia de sus respuestas en contextos escolares reales.

En relacion con el tercer objetivo especifico, se identificd una correlacion positiva y

significativa entre los conocimientos en primeros auxilios y la autoeficacia percibida, con una
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fuerza de asociacion moderada en la muestra total (r =.313; p =.027). No obstante, al
desagregar por sexo, se observo una correlacion mas alta en mujeres (r = .607), clasificada
como fuerte, y una correlacion baja en varones (r = .243), aunque también significativa. Estos
hallazgos sugieren que, si bien en general el conocimiento se asocia con una mayor
percepcion de competencia, dicha relacion se presenta con mayor intensidad en el grupo
femenino, lo cual podria estar influido por diferencias en el estilo formativo, la experiencia

previa o los referentes sociales de género.

Con respecto al cuarto objetivo, el andlisis estadistico no revel6 diferencias
significativas en los niveles de conocimientos en primeros auxilios entre docentes varones y
mujeres, lo que permite afirmar que ambos grupos comparten un nivel comparable de

preparacion técnica en la tematica evaluada.

Finalmente, en torno al quinto objetivo, tampoco se identificaron diferencias
significativas en los niveles de autoeficacia percibida segun el sexo del docente, lo que
sugiere que, independientemente del género, los participantes presentan percepciones

similares respecto a su capacidad para intervenir en situaciones de emergencia escolar.
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ANEXO N° 1 Matriz de Consistencia
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ANEXO N° 2. Instrumentos de medicion

Escala sobre conocimientos en primeros auxilios

Instrucciones:

A continuacion, se presentan 13 preguntas relacionadas con conocimientos basicos sobre
primeros auxilios. Cada pregunta tiene una Unica respuesta correcta. Por favor, lee
cuidadosamente cada enunciado y selecciona la opcion que consideres adecuada. No es
necesario que poseas formacion profesional en salud; responde segin tus conocimientos
generales. Tu participacion es anonima y confidencial, y la informacion obtenida sera

utilizada Uinicamente con fines académicos.

ftems Si No

[a—

Tiene termometro en el aula

Sabe como utilizar el termometro

Manejo de una herida: presion

Conoce instrumento que se pueda utilizar en primeros auxilios

Manejo de herida por arma cortopunzante: cubrir e inmovilizar

Primera revision de paciente con infarto (circulacion)

Identifica acciones basicas de primeros auxilios

Conoce los signos y sintomas de un infarto

O X | O | | VLI

Conoce senales de obstruccidn de via aérea

—
=]

Conoce numero de emergencia

—
—

Reconoce una persona con Infarto Agudo de Miocardio

—_
[\

Conoce posicidn para poner pacientes que vomitan

—_—
W

Identifica la primera accion en paciente con epilepsia
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Escala de Autoeficacia General (EAG)

Instrucciones:

A continuacion, se presenta un conjunto de afirmaciones que buscan conocer el grado en que
usted percibe sentirse capaz de enfrentar y resolver diversas situaciones de la vida cotidiana.
Le solicitamos que lea detenidamente cada una de ellas y seleccione la alternativa que refleje
con mayor precision su nivel de acuerdo. Para ello, se dispone de una escala de cuatro
opciones: 1 = Totalmente en desacuerdo, 2 = En desacuerdo, 3 = De acuerdo y 4 =
Totalmente de acuerdo. No existen respuestas correctas o incorrectas; lo importante es que
responda con sinceridad. Toda la informacion serd tratada de forma confidencial y seré

utilizada Unicamente con fines académicos.

ftems 112]3|4

1 | Puedo resolver la mayoria de los problemas si me esfuerzo lo suficiente.

Si alguien se me opone, encuentro los medios y formas de lograr lo que

2 .
quiero.
3 |Me resulta facil seguir mis objetivos y cumplir mis metas.
4 | Estoy seguro de que puedo afrontar de manera eficiente los imprevistos.
5 |Gracias a mis capacidades, s€ como manejar situaciones inesperadas.
6 | Puedo resolver lo que me proponga, incluso si es dificil o lleva tiempo.
. Mantengo la calma cuando enfrento dificultades porque puedo contar con mis

habilidades.

8 | Cuando estoy en problemas, puedo encontrar varias soluciones.

9 | Si me esfuerzo lo suficiente, puedo enfrentar cualquier desafio.

Puedo manejar con éxito todas las tareas que me proponga.

ANEYN NC 2 (Marta de antarizaciAn de 1ien da infarmaciAn

P iy

] ~
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Sr. Josué Marcelo Chuguimango Soria
Egresado de Enfermeria
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