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RESUMEN

Un estudio realizado en una empresa maderera de Cutervo, Cajamarca, analizo la
influencia de los riesgos ergondmicos en la productividad de los trabajadores. La
investigacion, de tipo cuantitativo y transversal, se basd en un cuestionario aplicado a 30
empleados. Los hallazgos sugieren que la ergonomia en aspectos como la postura, el entorno
de trabajo y la organizacion del tiempo, podria tener un impacto positivo en la eficiencia de
los trabajadores. Sin embargo, el riesgo ergondmico, en general, no present6 una correlacion
estadisticamente significativa con la productividad laboral. Estos hallazgos sugieren que la
implementacion de medidas para mejorar la ergonomia en estos aspectos puede aumentar la
eficiencia del trabajo en este contexto. Aunque sea asi, es crucial entender que otros factores,
como la motivacion laboral, la satisfaccion en el trabajo, la formacion y la cultura
organizacional, también pueden tener un impacto crucial en la productividad. Se recomienda
realizar estudios futuros con muestras ampliadas, en diversos ambientes laborales y con
intervenciones especificas para mejorar la ergonomia. Esto permitird comprender mejor la

compleja relacion entre la ergonomia y el trabajo eficiente.

PALABRAS CLAVES: Ergonomia, trabajo, accidentes, eficiencia, productividad

laboral, laboral
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CAPITULO I: INTRODUCCION

1.1 Realidad problematica

Hoy en dia, es fundamental cuidar la salud y la seguridad de quienes trabajan en la
industria maderera. Sin embargo, las empresas, ya sean privadas o publicas, en su afan por
reducir el riesgo ergondmico, no han encontrado una manera efectiva de hacerlo. La
ergonomia, data a las condiciones de trabajo que pueden provocar lesiones
musculoesqueléticas, fatiga y estrés, tiene un impacto directo en la productividad de los
trabajadores. Estudios recientes han demostrado que el riesgo ergonomico es un factor
importante en la industria maderera, con una alta incidencia de lesiones musculoesqueléticas y

un decremento significativo en la capacidad de produccion de los colaboradores.

Esta falta de efectividad en la reduccion del riesgo ergondmico se debe, en gran medida,
al desinterés de las empresas y a la falta de supervision por parte de los entes reguladores. Los
entes supervisores no siempre realizan inspecciones periddicas en las empresas madereras, lo
que permite que se incumplan las normas de SST. La Ley N° 29783, que establece normas para
la SST, es fundamental para proteger a los trabajadores de la industria maderera, pero su
incumplimiento es un problema recurrente. Es necesario que las empresas y los entes
supervisores tomen medidas para conseguir que se respeten las reglas y la reduccion del riesgo

ergondmico en la industria maderera.

La necesidad de implementar medidas preventivas se vuelve aun mas urgente al
considerar las consecuencias a largo plazo del riesgo ergonémico. Un analisis de la
Organizacion Panamericana de Salud (OPS) reveld que casi una de cada diez personas en el
mundo trabaja horas extras, un problema que también se observa en la industria maderera en
Peru. Esta situacion, que afecta a nivel global, también se refleja en la realidad peruana, donde

el riesgo ergondmico presenta un desafio importante para la industria maderera. Esta situacion,
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junto con la exposicidon a riesgos ergondmicos en jornadas laborales prolongadas, aumenta
considerablemente el riesgo de sufrir accidentes cerebrovasculares 35% y enfermedades del
corazdn 17% a nivel global. Las consecuencias de esta situacion no solo afectan el bienestar
de los colaboradores, sino también la economia mundial. Se estima que el PBI se reduce en un
4% al final del afo, lo que impacta negativamente el desarrollo econdmico. Organizacidén

Panamericana de la Salud (2023).

Con respecto al ambito nacional, un estudio reciente de Mercer Marsh Beneficios,
realizado en el afio 2024, arrojo datos alarmantes sobre la situacion en Pert. El estudio, que
abarc6 332 empresas, reveld que el 78% de las empresas reportan ausentismo laboral debido a
molestias musculoesqueléticas, lo que subraya la magnitud del problema. Ademas, el 31% de
las empresas reportan casos de limitaciones fisicas causadas por el trabajo (TME), y el 10%
han enfrentado demandas por lesiones o enfermedades causadas por el trabajo. Estos datos
evidencian la necesidad urgente de implementar medidas preventivas para proteger la salud de
los trabajadores y mejorar las practicas ergonémicas en la industria maderera peruana, un sector

clave para la economia del pais. CanalTI (2024).

Por otro lado, segiin un estudio estadistico del Ministerio de Trabajo y Promocion del
Empleo (2023), en febrero de 2023, se registraron 3406 notificaciones de accidentes laborales
en Pert. Aunque el estudio no especifica la industria, es probable que la industria maderera en
Peru también se vea afectada por estos riesgos, considerando la naturaleza de las actividades
que se realizan. El estudio también revel6 que el 1.67% de las notificaciones correspondieron
a eventos peligrosos, de los cuales el 0.23% se relacionaron con enfermedades ocupacionales,
un problema que se relaciona directamente con el riesgo ergondmico en la industria maderera.

En el caso de Cajamarca, se reportaron 11 casos no mortales, representando el 0.4% de los
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incidentes ocurridos en febrero, lo que evidencia la necesidad de abordar el problema del riesgo

ergonomico en la industria maderera peruana

La evidencia es contundente: el riesgo ergondmico en la industria maderera peruana es
un problema critico que exige una respuesta inmediata. En las proximas secciones,
profundizaremos en las causas de este problema, analizaremos sus consecuencias y

exploraremos posibles recomendaciones para mitigarlo.
Justificacion de la investigacion:

Justificacion tedrica

Es importante crear un ambiente de trabajo que se ajuste a las capacidades de los
colaboradores. Esto significa que las herramientas, el espacio de trabajo y la organizacion del
trabajo deben ser disefiados para que los colaboradores se sientan holgados y seguros. Esta idea
se basa en la ciencia que estudia como el cuerpo humano funciona y como se puede mejorar el
disefio de los lugares de trabajo para que los trabajadores estén mas sanos y puedan trabajar
mejor. Este estudio se enfoca en como se puede mejorar la seguridad y la productividad de los

trabajadores en la industria maderera utilizando los principios de esta ciencia.

Justificacion prdctica:

Esta investigacion es importante porque busca mejorar las condiciones de trabajo en la
industria maderera, no solo en Cutervo, sino también en todo el pais e incluso en otros paises.
Al identificar los riesgos para la salud de los trabajadores, se espera encontrar soluciones para
prevenir lesiones, fatiga y estrés. Mejorar las condiciones de trabajo puede ayudar a que los
trabajadores sean mas productivos, lo que significa que la empresa puede producir mas y ganar

mas dinero.

Arrascue Navarro Maria Bertha Elizabeth 12
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Ademas, reducir los riesgos para la salud de los trabajadores puede ayudar a reducir los
costos de atencion médica, las ausencias por enfermedad y las demandas legales, lo que puede

contribuir al desarrollo econdémico.

Esta investigacion también ayudard a comprender mejor los riesgos para la salud de
los trabajadores en la industria maderera, lo que puede ayudar a crear mejores politicas, normas
de seguridad y programas de capacitacion para mejorar las condiciones de trabajo y la salud de

los trabajadores en todo el pais.

Justificacion metodologica:

Para entender como los riesgos para la salud de los trabajadores en la industria maderera
afectan la productividad, se utilizara un método que se basa en recopilar datos numéricos. Se
le hara preguntas a un grupo de trabajadores para obtener informacion sobre sus condiciones
de trabajo, los riesgos a los que estan expuestos, las lesiones que han tenido y su productividad.
Luego, se analizaran los datos para ver si hay una relacion entre los riesgos para la salud y la
productividad. Este método se eligi6 porque permite obtener informacidon precisa y
cuantificable sobre el problema y porque los resultados se pueden aplicar a todos los

trabajadores de la industria maderera en Cutervo.

Teorias relacionadas al tema:

Segun Torres (2021), el riesgo ergondémico es como un individuo que acecha en el
ambiente laboral, acechando a los trabajadores con la amenaza de lesiones musculares, fatiga,
estrés y otros problemas de salud. El cual puede adoptar muchas formas, desde posturas
incomodas hasta movimientos repetitivos, manipulacion de cargas pesadas, vibraciones
constantes, disefios de trabajo inadecuados, iluminacion deficiente, ruido excesivo,

temperaturas extremas y otros factores que afectan la salud y el bienestar de los trabajadores.

Arrascue Navarro Maria Bertha Elizabeth 13
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Por otro lado, autores como Marin y Gonzalez (2022), el riesgo ergondémico €s como
una brecha entre las exigencias del trabajo y las capacidades del trabajador. Cuando las
demandas del puesto superan las capacidades fisicas, mentales o emocionales del trabajador,
se crea una situacion de riesgo que puede resultar en lesiones, enfermedades, fatiga o

disminucion de la productividad.

Del mismo modo, para Ferreira et al. (2024), el riesgo ergondémico surge cuando el
trabajo no se ajusta a las capacidades fisicas y mentales del trabajador, creando una situacion
desfavorable que puede afectar su salud y su desempefio laboral. Es como si el trabajo no
estuviera disefiado para el trabajador, sino que el trabajador tuviera que adaptarse al trabajo, lo

que puede generar consecuencias negativas.

Por otro lado, con respecto al marco tedrico para la segunda variable, para Ramirez, et
al. (2022), en la industria, la productividad laboral es la medida de qué tan bien los trabajadores
utilizan sus recursos, como tiempo, esfuerzo y herramientas, para convertir la materia prima en
productos terminados. Esto implica que es la cantidad de productos que se producen por cada
unidad de trabajo. Es considerado una ratio importante para dar evaluacion a la eficiencia de la

produccion y la competitividad empresarial en el mercado.

Davila et al. (2022) indica que la productividad laboral es la capacidad que tiene un
trabajador o equipo para generar un resultado valioso y medible a partir de un esfuerzo o
inversion de recursos. Dicho de otra manera, es presentada como la asociacion entre la cantidad

de trabajo realizado y la cantidad de producto o servicio generado.

Dimensiones del riesgo ergonémico

Las dimensiones segun Coronel (2023), son como los diferentes angulos desde los que
se puede observar una variable o un concepto. Son como subtemas o areas especificas que
permiten analizar un tema principal de manera més completa y profunda. En otras palabras, las

Arrascue Navarro Maria Bertha Elizabeth 14
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dimensiones son las diferentes caras o perspectivas de una variable, que te permiten

comprenderla en su totalidad.

La ergonomia geométrica segun Novages (2022), es como un sastre experto que se
encarga de “vestir” el espacio de trabajo para que se ajuste perfectamente a las medidas del
cuerpo humano. Se preocupa por la forma y el tamafio de los objetos, herramientas, muebles y
espacios, asegurandose de que todo esté¢ disenado para que las personas puedan moverse,
trabajar y utilizarlos con comodidad, seguridad y eficiencia. Es como si la ergonomia
geométrica fuera un puente entre la forma del cuerpo humano y el disefio del entorno laboral,

creando una armonia que optimiza la experiencia del trabajador.

Por otro lado, Montes y Pifieda (2014), determinan que la ergonomia ambiental se
encarga de que el espacio de trabajo sea un lugar agradable y saludable para los trabajadores.
Se centra en analizar y optimizar factores como la intensidad luminica, bulla, confort térmico,
flujo de aire y la disposicion del espacio, para crear un ambiente que fomente la comodidad, la
seguridad y la productividad. Es como si la ergonomia ambiental fuera un experto en crear un

entorno laboral que sea adecuado para las personas, mejorando su bienestar y su rendimiento.

Por ultimo, con respecto a la ergonomia temporal Méndez (2018), lo define como un
ritmo de trabajo armonioso y sostenible. Se centra en analizar y optimizar la duracion de las
jornadas laborales, los horarios de trabajo, los tiempos de descanso, la frecuencia y duracién
de las pausas, y la distribucion de las tareas a lo largo del tiempo, para que los trabajadores

puedan mantener un ritmo de trabajo equilibrado y saludable.

Antecedentes de la investigacion:
El estudio se baso en investigaciones previas, tanto internacionales como nacionales y
locales, que abordan temas relacionados con el riesgo ergondmico y la productividad laboral.

Estas investigaciones, incluyendo tesis y articulos, comparten similitudes con las variables de

Arrascue Navarro Maria Bertha Elizabeth 15
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estudio del presente proyecto y ofrecen una base solida para comprender este tema en el

contexto de los trabajadores de una maderera en Cutervo, Cajamarca, en 2023.

Antecedentes Internacionales

En Ecuador, Santa Elena Suarez (2024), se propuso descubrir como el ambiente de
trabajo afecta la productividad de los empleados. Para ello, realizé un estudio que utiliza datos
numéricos para describir y analizar la relacion entre variables, utilizando encuestas
cuidadosamente disefiadas para garantizar su confiabilidad. Los resultados del anélisis
mostraron una correspondencia clara y con un impacto notable de las condiciones laborales en
la eficiencia del trabajo de los empleados. En otras palabras, cuanto mas riesgosos son los
ambientes de trabajo, menor es la eficiencia de los colaboradores. Suarez observd que la
mayoria de los empleados se encontraban expuestos a condiciones laborales con riesgos
moderados a altos, utilizando métodos de evaluacion como REBA y RULA. Para mejorar estas
condiciones, el estudio propuso un plan de accidon que incluia ensefiar técnicas de trabajo que
favorecen la comodidad y equipos adaptados al cuerpo y la implementacion de pausas activas.
Los hallazgos de Sudarez resaltan la importancia de mejorar las condiciones laborales para

proteger el bienestar y aumentar la eficiencia de los colaboradores en el Tecnicentro Romero.

Del mismo modo, un estudio realizado en un taller de carpinteria en Loja, Ecuador,
Leén y Jacome (2023), encontraron que las condiciones de trabajo en la industria de la
carpinteria pueden afectar negativamente el bienestar de los colaboradores. Su investigacion
reveld que un alto porcentaje de los carpinteros tenian fuertes dolores de cuello, espalda y las
rodillas, probablemente a raiz de las tareas repetitivas, el manejo de herramientas pesadas y las
posturas incomodas que son comunes en este oficio. El estudio también encontré que ciertos
trabajos, como el lijado, son especialmente propensos a causar estas lesiones. Esto sugiere que

las técnicas de trabajo podrian tener influencia en la salud laboral. Los hallazgos de Leon y
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Jacome resaltan la importancia de considerar la ergonomia en la industria de la carpinteria. Es
decir, es fundamental disefiar los espacios de trabajo y los recursos disponibles de forma que
se minimicen las posibles consecuencias de connotacion negativa vinculadas al bienestar de
los colaboradores. Implementar protocolos de proteccion como la ensefianza de posturas
correctas, el uso de herramientas ergonémicas y la introduccidn de pausas activas puede ayudar

a cuidar el bienestar laboral y a la vez potenciar su calidad de vida.

En el mismo contexto internacional. Matheus (2023), se propuso descubrir como un
entorno de trabajo inadecuado pone en peligro el bienestar de los colaboradores. Su
investigacion se centrd en colaboracion de 51 colaboradores de una empresa constructora, y
encontrd que un numero considerable de ellos (39.20%) sufria de dolores en la espalda.
Matheus también observo que un porcentaje significativo de trabajadores (19.60%) tenia un
riesgo de sufrir lesiones debido a malas posturas de trabajo. La zona lumbar fue la mas
afectada, lo que sugiere que las condiciones del trabajo en la construccion pueden dar

contribucion a la aparicion de dolores de espalda.

Morales (2022), se centr6d en analizar como el estado del ambiente de trabajo puede
influir en el bienestar de los operarios. Su investigacion se enfocd en evaluar los riesgos
ergondémicos que podrian enfrentar los colaboradores en el area de actividades, incluyendo
posturas inadecuadas, levantamiento de peso, gestos continuos y esfuerzo fisico. Para obtener
resultados precisos, Morales utilizd un cuestionario basado en el Cuestionario Nordico y el
software Ergosoft Pro. Los resultados revelaron que un porcentaje considerable (39%) de las
posiciones de trabajo presentaban un riesgo critico para la salud de los operarios. Ante estos
hallazgos, Morales propuso un plan de accidén para prevenir lesiones musculoesqueléticas en
los operarios. Este plan incluye medidas como realizar pausas activas, tomar descansos

regulares, utilizar ortesis lumbares y realizar ejercicios de liberacion muscular.
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Por otro lado, Mérquez (2022), se centr6 en analizar el impacto del ambiente de
actividades pueden afectar el bienestar y el desempeiio de los colaboradores operativos. Su
investigacion, que combind métodos cuantitativos y cualitativos, buscé comprender las causas
de las enfermedades laborales y encontrar soluciones para prevenirlas. Utilizd un cuestionario
obtener informacion, ademas de observar directamente como trabajan los técnicos en su lugar
de trabajo para analizar sus posturas. Los resultados identificaron elementos que pueden poner
en riesgo la salud de los técnicos durante sus tareas diarias, como el esfuerzo fisico, los
movimientos repetitivos y las posturas incomodas. El estudio de Marquez demostr6 que estos
elementos estan relacionados con la negatividad del bienestar en los colaboradores de la

empresa en estudio, como dolores y molestias en el cuerpo.

De la misma forma, una investigacion realizada por Mufioz y Rangel (2021), en una
fabrica de muebles en Tultitlan, Estado de México, se enfoco en el proceso de empaque para
identificar riesgos biomecanicos relacionados con las caracteristicas fisicas de los trabajadores.
Este estudio, sobre sucesos y faltas laborales en México, utiliz6 un enfoque descriptivo para
analizar el trabajo. Se recopilé informacion a través de charlas con los operarios, registros de
accidentes y observaciones del proceso de empaque utilizando el método Suzzane Rogers.
También se realizaron mediciones antropométricas a los trabajadores para obtener datos sobre
sus caracteristicas fisicas. Los resultados mostraron un riesgo de lesiones por movimientos
repetitivos, especialmente durante el levantamiento de objetos, debido a un agarre inadecuado.
Se propuso optimizar el proceso de empaque de forma integral, implementando métodos
ergondmicos y adaptando la estacion de trabajo a las facetas fisicas de los colaboradores,

basandose en las recomendaciones de la norma NOM-036-1-STPS-2018.

Antecedentes nacionales
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Espinoza y Saucedo (2024), en su estudio realizado a trabajadores de la empresa Cielo
Azul en Cajamarca, Perq, analizaron la repercusion de los riesgos ergondmicos en la eficiencia
de los colaboradores. El estudio, de enfoque cuantitativo, transversal y correlacional, utiliz6 un
cuestionario validado (V. de Aiken = 0.96) y confiable (Alfa Cronbach = 0.845) para recopilar
informacion de una muestra de 23 trabajadores. Los resultados mostraron una interaccion
significativa entre las variables de estudio, utilizando una prueba de hipotesis paramétrica (Sig.
=0.014; Pearson = 0.505). Esto sugiere que la gestion de los riesgos ergondémicos puede tener

un impacto positivo en el desempeiio laboral.

Del mismo modo, un estudio realizado por Retamozo (2023), en Huancayo, Peru, se
adentr6 en el mundo de la soldadura, llevo a cabo una investigacion para entender como el
contexto laboral en el rea de soldadura afecta la salud y la productividad de los colaboradores.
Su estudio combiné diferentes métodos para analizar la informacion de los 10 trabajadores del
area de soldadura. Se usaron técnicas reconocidas internacionalmente para identificar posibles
riesgos, como observar como trabajan los soldadores, revisar documentos relacionados con su
trabajo y hacerles preguntas directas. Los resultados mostraron que los soldadores se enfrentan
a varios riesgos, como tener que mantener posturas incomodas durante mucho tiempo, realizar
movimientos repetitivos y no contar con herramientas adecuadas para su trabajo. Esto puede
facilitar la posibilidad de lesiones y afectar su capacidad para trabajar de manera eficiente. Para
mejorar la situacion, se exigié la necesidad de refinar la forma en que se organizan los puestos
de trabajo, incluir descansos activos para que los trabajadores se estiren y relajen, proporcionar
sillas y herramientas mas comodas, y capacitar a los trabajadores para que aprendan a trabajar

de manera segura.

En su estudio Chavez y Revolledo (2023), realizado en Piura, Peru, examinaron la

interaccion entre los riesgos relacionados con la forma de trabajar y la aparicion de lesiones en
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los musculos y huesos de los empleados del area de mantenimiento. Su investigacion utilizd
un enfoque especifico para recopilar datos y analizarlos. Se us6 un método llamado REBA para
clasificar los riesgos y una encuesta para evaluar las lesiones. Los hallazgos del andlisis
mostraron que existe una relacion importante entre los riesgos en el trabajo y la presencia de
lesiones en los musculos y huesos de los trabajadores. Se utilizé una prueba estadistica para

confirmar que los datos se podian analizar de manera correcta.

Por otra parte, Huaranga y Remache (2023), se adentraron en el mundo de la
construccidn para investigar la relacion entre las condiciones de trabajo y el dolor de espalda
baja en los obreros. Su investigacion reveld que existe una fuerte conexidén entre las
condiciones de trabajo y el dolor de espalda baja en los obreros de la construccion. En otras
palabras, encontraron que los obreros que trabajan en condiciones de riesgo, como el
levantamiento de objetos pesados o la realizacién de movimientos muy repetitivos, tienen mas
probabilidades de sufrir dolor de espalda. Este estudio es importante porque nos recuerda que
las condiciones de trabajo podrian tener influencia significativa en la salud ocupacional. Es
fundamental que las empresas de construccién puedan tomar politicas para asegurar la
proteccion de la salud de sus empleados, por ejemplo, ensefidndoles a levantar objetos
correctamente, proporcionadndoles herramientas ergondémicas y asegurando que tengan tiempo

para descansar y estirarse durante la jornada laboral.

Otro estudio relevante realizado por Crisdstomo (2022), se adentrd en el mundo de la
mineria en Pataz La Libertad para investigar como las condiciones laborales podrian incidir en
la productividad laboral. Su estudio revel6 que una gran parte de los trabajadores (53.8%) no
aplicaba practicas adecuadas para proteger su cuerpo, lo que se relaciond con una baja
productividad (49.1%). El estudio también encontré que muchos trabajadores realizaban

movimientos repetitivos (37.9%), levantaban objetos de forma incorrecta (39.6%) y mantenian
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posturas incomodas (46.7%). En otras palabras, Crisostomo descubrié que cuando los
trabajadores no se cuidan y trabajan en condiciones que pueden causarles dolor o lesiones, su
productividad disminuye. Esto nos recuerda la importancia de que las empresas mineras se
tome preocupacion por la salud de sus empleados, ensefidndoles a trabajar de forma mas segura

y creando un ambiente de trabajo mas ergondémico.

Del mismo modo autores como Alcalde y Valdivia (2021), se adentraron en el mundo
laboral de la empresa EyA Services S.A.C. en Cajamarca para investigar como las condiciones
de trabajo pueden afectar la seguridad de los trabajadores. Su estudio reveld que existe una
relacion clara entre las condiciones de trabajo y los accidentes laborales. En otras palabras,
encontraron que los trabajadores que se enfrentan a condiciones de trabajo con riesgos
ergondmicos, como posturas incomodas o movimientos repetitivos, tienen mas probabilidades
de sufrir accidentes. Este estudio es importante porque nos recuerda que es fundamental crear
un ambiente de trabajo seguro y saludable para los empleados. Cuando los trabajadores se

sienten seguros y comodos, su productividad aumenta, y se reduce el riesgo de accidentes.
1.2 Formulacion del problema

Problema general:
(Como influye la ergonomia en la productividad laboral de los empleados de una

maderera en el distrito de Cutervo, Cajamarca, en el afio 20237

Problemas especificos:
(Cudl es la relacion entre la ergonomia geométrica y la productividad laboral de los

empleados en una maderera en el distrito de Cutervo, Cajamarca, en el afio 2023?

(Cual es la relacion entre la ergonomia ambiental y la productividad laboral de los

empleados en una maderera en el distrito de Cutervo, Cajamarca, en el ano 20237
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(Cudl es la relacion entre la ergonomia temporal y la productividad laboral de los

empleados en una maderera en el distrito de Cutervo, Cajamarca, en el ano 2023?
1.3 Objetivos

Objetivo general:
Analizar la influencia de la ergonomia en la productividad laboral de los empleados de

una maderera en el distrito de Cutervo, Cajamarca, en el afio 2023.

Objetivos especificos:
Determinar la relacion entre la ergonomia geométrica y la productividad laboral de los

empleados en una maderera en el distrito de Cutervo, Cajamarca, en el ano 2023.
Determinar la relacion entre la ergonomia ambiental y la productividad laboral de los
empleados en una maderera en el distrito de Cutervo, Cajamarca, en el afio 2023.

Determinar la relacion entre la ergonomia temporal y la productividad laboral de los

empleados en una maderera en el distrito de Cutervo, Cajamarca, en el ano 2023.
1.4 Hipotesis

Hipdtesis general:
La ergonomia tiene una influencia significativa en la productividad laboral de los

empleados de una maderera en el distrito de Cutervo, Cajamarca, en el ano 2023.

Hipdtesis especificas:

La ergonomia geométrica se relaciona significativamente con la productividad laboral
de los empleados de una maderera en el distrito de Cutervo, Cajamarca, en el ano 2023.

La ergonomia ambiental se relaciona significativamente con la productividad laboral

de los empleados de una maderera en el distrito de Cutervo, Cajamarca, en el afio 2023.
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La ergonomia temporal se relaciona significativamente con la productividad laboral de

los empleados de una maderera en el distrito de Cutervo, Cajamarca, en el afio 2023.
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CAPITULO II: METODOLOGIA
Enfoque: Cuantitativo.

Para esta investigacion se utilizara un enfoque cuantitativo para estudiar la posible
interaccion entre los riesgos ergondémicos y la productividad laboral en los colaboradores de la
maderera en Cutervo. Ya que se centrard en recoger datos estadisticos y su analisis detallado,
siguiendo los principios de la investigacion cuantitativa, como lo describen autores como
Pértigas y Fernandez (2002), este enfoque permitird obtener informacion objetiva y medible

sobre la relacidn entre estas dos variables.

En tal sentido, para investigar la interaccion de las variables en investigacion, estoy
utilizando un enfoque cuantitativo. Esto significa que recopilaré datos numéricos sobre ambos
factores y los analizaré estadisticamente para identificar patrones y tendencias. Del mismo
modo, me permitird obtener una comprension objetiva y precisa de cémo los riesgos

ergondémicos podrian estar afectando la productividad laboral

Nivel de investigacion:
Las investigaciones de tipo correlacional segiin Rajiv, et al. (2022), busca descubrir si
existe una relacion o dependencia entre dos o mas variables, es decir, si cambian juntas o si

una afecta a la otra.

En tal sentido, la presente investigacion busca desentrafiar la interaccion entre variables
en un contexto de trabajo dindmico. Utilizando un nivel correlacional, se analizard como los
riesgos ergonodmicos pueden afectar la exactitud y la capacidad de los colaboradores en un
entorno laboral cambiante. Por otro lado, este estudio permitird identificar qué riesgos
especificos tienen mayor impacto en la productividad laboral, proporcionando informacion
valiosa para implementar estrategias de prevencion y mejorar las condiciones laborales, con el

objetivo de crear un ambiente de trabajo mas seguro y eficiente.
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Diseiio: No experimental

Los estudios no experimentales son como observar un rio en su curso natural, sin la
posibilidad de alterarlo. El investigador, como un observador atento, analiza las caracteristicas
del rio, su flujo y los elementos que encuentra en su camino, sin intervenir en su movimiento.

Agudelo, et al. (2008).

Basandonos en el autor y para comprender la interaccion entre variables en la maderera
en estudio, se utilizard un enfoque no experimental. Esto permitird observar y analizar la
situacion actual sin manipular variables o implementar medidas de control. Para ello se revisara
registros existentes, informes de riesgos ergondomicos y datos de productividad laboral para

identificar patrones y tendencias.

Del mismo modo, nos ayudara a identificar areas que necesitan mejoras y a desarrollar
estrategias de prevencion para construir un ambiente laboral més seguro y eficiente. Ademas,
los resultados de este estudio, al ser generalizables a otras empresas del sector maderero,

podrian contribuir a la mejora los ambientes en la industria.

Corte: Transversal

Por otro lado, mi investigacion utiliza un disefio de corte transversal, como una
instantdnea que captura la interaccion de las variables en un momento especifico. Al analizar
esta instantanea, se puede identificar patrones y asociaciones entre estas variables, lo que
permitira comprender como los riesgos ergondémicos pueden afectar la eficiencia y el
rendimiento de los colaboradores. Este enfoque ayudara a descubrir qué riesgos especificos
tienen mayor impacto en la productividad laboral, proporcionando informacién valiosa para

implementar estrategias de prevencion y mejorar las condiciones laborales.

Cabe recalar que esta decision esta sustentada en conceptos basicos de corte transversal,
como sefiala Guzman (2018), nos permiten analizar factores de cambio, identificar incidencias
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y anticipar posibles riesgos. Al observar y medir patrones individuales en un momento
especifico, estos estudios nos brindan una instantanea de la situacion, revelando relaciones y

tendencias que pueden ser cruciales al momento de decidir.

Poblacion y muestra de la investigacion

Lopez (2004), nos explica que “poblaciéon de estudio” es como una cantidad grande de
individuos, cosas o eventos que tienen algo en comun y que son importantes para la
investigacion. Es como si quisiéramos saber algo sobre todas las manzanas del mundo, la
“poblacion de estudio” serian todas las manzanas. En mi exploracion, la “poblacion de estudio”
son 30 colaboradores de una empresa maderera en Cutervo. Es decir, todos los trabajadores de

esa empresa son parte de mi investigacion.

Muestra: Debido a que el grupo de trabajadores de la maderera en Cutervo es
relativamente pequefio (30 individuos), se optd por analizar a todos los colaboradores en lugar
de una muestra. Aunque las recomendaciones generales por algunos autores, tales como Lopez
(2004), sugieren una muestra de 1/4 de la poblacion para bajar la distancia de error, en este
caso, la cantidad finita de la poblacion permite obtener resultados confiables al analizar a todos
los trabajadores. Para obtener una perspectiva integral de la situacion, se ha optado por esta

decision y evitar posibles sesgos que podrian surgir al seleccionar una muestra mas pequeiia.

Técnica e instrumento de la investigacion

Para comprender la interaccion entre las variables, necesitamos un instrumento
metodoldgico solido que nos guie. Segun autores como Belloso (2014), el instrumento debe
ser capaz de recopilar informacion precisa y relevante, iluminando los aspectos clave del
entorno laboral. Con esta herramienta, podemos navegar con seguridad por la complejidad de

los datos y obtener respuestas solidas a nuestras preguntas de investigacion.
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Técnica: Para explorar las opiniones de los colaboradores de una maderera en Cutervo
respecto a como los riesgos ergondmicos afectan la productividad, se utilizara un cuestionario.
Esta herramienta permitird recoger informacion detallada sobre las experiencias, opiniones y
percepciones de los trabajadores acerca de las condiciones de trabajo y su relacion con el

desempefio laboral.

Instrumento: Se utilizard un cuestionario estructurado para recopilar datos, dividido en
dos secciones: una para la variable 1 “riesgos ergondmicos” con 12 preguntas y otra para la
variable 2 “productividad laboral” con 10 preguntas. Las preguntas se responderan utilizando
una escala de Likert de 5 opciones, donde los trabajadores podran expresar su nivel de acuerdo
o desacuerdo. Esta estructura permitird obtener informacion cuantitativa sobre la percepcion

de los trabajadores respecto a los riesgos ergonémicos y su impacto en la productividad laboral.

Validez: Para asegurar de que las preguntas del cuestionario fueran claras y utiles, se
les mostro a tres expertos en salud y como se hacen las investigaciones. Ellos revisaron las
preguntas para asegurarse de que fueran faciles de entender y que realmente midieran lo que
queriamos saber. Ademas, se hizo una prueba para ver si las preguntas del cuestionario estaban
relacionadas entre si y si realmente median lo mismo. Esto se hizo con una herramienta llamada
“coeficiente Alfa de Cronbach”. Con estas pruebas, se asegurd de que el cuestionario fuera

confiable y que diera informacion precisa.

Confiabilidad: La prueba de confiabilidad evalua la consistencia y estabilidad de un
instrumento de medicién, asegurando que produce resultados similares en diferentes
aplicaciones. Una prueba de confiabilidad alta muestra que el instrumento es preciso y que las

medidas obtenidas son precisas y consistentes. Oviedo y Campo (2005)
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El Alfa de Cronbach para el instrumento de medicién para la variable riesgos
ergondémicos es de 0.597, con un total de 12 elementos, lo que indica una confiabilidad

moderada.

Tabla 1

Prueba de confiabilidad*riesgos ergonomicos

Alfa de Cronbach N de elementos

0,597 12

El analisis de confiabilidad mediante el coeficiente Alfa de Cronbach arroj6 un valor

de 0.665 para el instrumento de 10 elementos, lo que indica una confiabilidad aceptable.

Tabla 2
Prueba de confiabilidad*Productividad laboral

Alfa de Cronbach N de elementos

0,665 10

Procedimientos de recoleccion de datos

Larecoleccion de datos se llevo a cabo mediante un cuestionario estructurado, disefiado
en Google Drive y validado por expertos en metodologia y seguridad ocupacional. El
cuestionario, compuesto por dos secciones (riesgos ergonomicos y productividad laboral), se
utilizé una escala de Likert de 5 opciones de respuesta para medir la intensidad de la percepcion
de los trabajadores. Previo a la aplicacion definitiva, se realizé un plan piloto para evaluar la
claridad y comprension de las preguntas. Tras la validacion por expertos y la realizacion del
plan piloto, el cuestionario se aplico de forma virtual a los 30 trabajadores de la maderera,

utilizando las redes sociales como herramienta de comunicacion durante la primera semana de
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abril del 2023. Se formo un grupo de WhatsApp para aquellos que contaban con la aplicacion,
mientras que a los que no la tenian se les contacté de forma individual a través de Messenger
de Facebook. Se obtuvo el consentimiento informado de cada trabajador antes de la aplicacion

del cuestionario, asegurando que comprendieran los objetivos de la investigacion.

Analisis estadistico

Una vez que se recopil6 la informacion del cuestionario se procesaron utilizando dos
programas: Microsoft Excel version 2019 y SPSS. Inicialmente, los datos se organizaron y
limpiaron en Microsoft Excel version 2019, verificando la coherencia de la informacion y
corrigiendo posibles errores de digitacion. Se organizd y revisdé cuidadosamente para
asegurarse de que todo estuviera correcto. Luego, se utilizd un programa especial llamado
SPSS para analizar los datos y ver si las preguntas del cuestionario estaban bien formuladas y
si realmente median lo que se buscaba. Los resultados mostraron que el cuestionario era
confiable y que no necesitaba ser modificado. Después, se analizaron los datos para obtener
informacion general sobre las variables de estudio, como la frecuencia de ciertas respuestas o
el promedio de las respuestas. Para ver si existia una relacion entre los riesgos ergondomicos y
la productividad, se utiliz6 otro analisis especial. Los resultados de este analisis nos ayudaron
a comprender mejor la relacion entre estos dos factores y a encontrar posibles soluciones para

mejorar la productividad.

Consideraciones éticas de la investigacion.
La ética en la investigacion, segin muchos autores, se basa en el respeto por el trabajo

de otros investigadores. Terceros, et al. (2020).

En tal sentido, la presente investigacion se ha desarrollado con estricto apego a los
principios éticos de la investigacion cientifica. Se ha garantizado la originalidad del trabajo,
asegurando que toda la informacion plasmada en este documento es de elaboracion propia y no
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se ha incurrido en plagio de otros trabajos de investigacion. Se ha respetado el esfuerzo de los
demas investigadores, citando adecuadamente todas las fuentes de informacion utilizadas,

siguiendo las normas APA 7ma generacion.

Asimismo, se obtuvo la autorizacion correspondiente de la empresa en estudio para
acceder a sus trabajadores y a la informacion relevante de la maderera. Se ha respetado la
confidencialidad de los datos recolectados, asegurando que la informacion personal de los

participantes se ha manejado con responsabilidad y no se ha divulgado sin su consentimiento.
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CAPITULO III: RESULTADOS

Determinar la relacion del riesgo ergonémico y la productividad laboral de los
empleados de una maderera en distrito de Cutervo, Cajamarca, en el afio 2023.

La Tabla 4 se puede observar que existe una relacion compleja entre el riesgo
ergonomico y la productividad laboral, que no se ajusta a una correlacion simple. Si bien la
mayoria de las personas con alta productividad 56.7% se encuentran en el grupo de riesgo alto,
un porcentaje significativo 16.7% también se ubica en el grupo de riesgo medio. Esto sugiere
que el riesgo ergondmico no es un factor determinante Unico para la alta productividad. Por
otro lado, el hecho de que el 3.3% de las personas con baja productividad se encuentren en el
grupo de riesgo medio, mientras que ninguna se encuentre en el grupo de riesgo alto, indica

que la baja productividad no est4 necesariamente ligada a un alto riesgo ergondémico.

Figura 1

Grafico de barras riesgos ergondmicos *productividad laboral
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Determinar la relacion la ergonomia geométrica y la productividad laboral de los
empleados de una maderera en distrito de Cutervo, Cajamarca, en el afio 2023.

En la Tabla 5, se puede apreciar una posible relacion entre la ergonomia geométrica y
la productividad laboral. Se observa que la ergonomia geométrica baja no parece afectar
negativamente la productividad, ya que ningun trabajador con productividad baja o media se

encuentra en este grupo.

En cambio, la ergonomia geométrica media y alta parecen tener un impacto mas
positivo, especialmente en la productividad alta. El grupo de ergonomia geométrica media
presenta un 3.3% de trabajadores con productividad baja, un 13.3% con productividad media
y un 30% con productividad alta. El grupo de ergonomia geométrica alta presenta el mayor
porcentaje de trabajadores con productividad alta (40%), mientras que ningun trabajador con
productividad baja se encuentra en este grupo.

Figura 2

Grdfico de barras ergonomia geométrica*productividad laboral
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Determinar la relacion la ergonomia ambiental y la productividad laboral de los
empleados de una maderera en distrito de Cutervo, Cajamarca, en el afio 2023.

La Tabla 6 presenta una posible relacion entre la ergonomia ambiental y la
productividad laboral. Se observa que la mayoria de los trabajadores con alta productividad
56.7% e encuentran en el grupo de ergonomia ambiental alta, mientras que solo el 3.3% de los
trabajadores con productividad baja se encuentran en este grupo. Esto puede interpretar que un
ambiente de trabajo con una alta ergonomia ambiental favorece la productividad. Por otro lado,
la mayoria de los trabajadores con productividad baja 3.3% se encuentran en el grupo de
ergonomia ambiental media, mientras que el 6.7% de los trabajadores con productividad alta
se encuentran en el grupo de ergonomia ambiental baja. Esto sugiere que una ergonomia
ambiental baja no parece afectar negativamente la productividad, mientras que una ergonomia
ambiental media podria tener un impacto menos positivo en la productividad. En términos
generales, se podria interpretar que una ergonomia ambiental alta parece tener un impacto mas

positivo en la productividad laboral, especialmente en la productividad alta.

Figura 3
Grdfico de barras ergonomia ambiental*productividad laboral
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Determinar la relacion la ergonomia temporal y la productividad laboral de los
empleados de una maderera en distrito de Cutervo, Cajamarca, en el afio 2023.

En la Tabla 7 se interpreta que existe una posible relacion entre la ergonomia temporal
y la productividad laboral. También se observa que la mayoria de los trabajadores con alta
productividad 63.3% se encuentran en el grupo de ergonomia temporal alta, mientras que solo
el 3.3% de los trabajadores con productividad baja se encuentran en este grupo. Esto podria
indicar que un buen manejo del tiempo de trabajo, con una alta ergonomia temporal, favorece
la productividad. Por otro lado, la mayoria de los trabajadores con productividad baja 3.3% se
encuentran en el grupo de ergonomia temporal baja, mientras que el 10% de los trabajadores
con productividad alta se encuentran en el grupo de ergonomia temporal media. Esto sugiere
que una ergonomia temporal baja no parece afectar negativamente la productividad, mientras
que una ergonomia temporal media podria tener un impacto menos positivo en la

productividad.

Figura 4

Grdfico de barras ergonomia temporal*productividad laboral
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Prueba de normalidad

La prueba de normalidad es como un detector de patrones que nos dice si nuestros datos
se comportan de manera normal, es decir, si se distribuyen de forma similar a una curva de
campana. Si los datos son normales, podemos usar pruebas paramétricas, que son herramientas
estadisticas disefnadas para este tipo de datos. Pero si los datos no son normales, necesitamos
usar pruebas no paramétricas, que son herramientas especiales para datos que no siguen una

distribucion normal. Osada, et al. (2012).

Las pruebas estadisticas, como herramientas para analizar datos, funcionan de maneras
diferentes dependiendo de como se comportan esos datos. Las pruebas paramétricas son como
reglas especificas que funcionan bien cuando los datos se comportan de forma normal, como
si se distribuyeran en una curva de campana. Para usar estas pruebas, necesitamos asegurarnos
de que nuestros datos cumplan con ciertas condiciones, como que sean normales y que las

variaciones entre los grupos sean similares.

Por otro lado, las pruebas no paramétricas son como herramientas mas flexibles que no
necesitan que los datos se comporten de forma normal. Son como reglas generales que
funcionan para cualquier tipo de datos, sin importar su distribucion. Son mas versatiles y no

requieren que los datos cumplan con condiciones especificas.

En tal sentido, para analizar la relacion entre los riesgos ergondémicos y la productividad
laboral, nos basamos en teorias y usamos dos métodos: el coeficiente de Pearson y el
coeficiente de Spearman. Estos métodos, como lo sugieren Flores, et al. (2017), nos ayudan a
entender si existe una relacion entre estos dos factores y, de ser asi, qué tan fuerte es esa

relacion.

1. Coeficiente de Correlacion de Pearson: Para analizar la relacion entre dos

variables que se pueden medir numéricamente y que se comportan de manera
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“normal”, es decir, que se distribuyen como una curva de campana, los
investigadores suelen utilizar el coeficiente de Pearson. Este coeficiente es una
herramienta que nos ayuda a entender si existe una relacion entre esas dos

variables y qué tan fuerte es esa relacion.

2. Coeficiente de Correlacion de Spearman: Por otro lado, cuando queremos
analizar la relacion entre dos variables que se pueden medir numéricamente,
pero que no se comportan de manera “normal”, es decir, que no se distribuyen
como una curva de campana, los investigadores suelen utilizar el coeficiente de
Spearman. Este coeficiente es una herramienta que nos ayuda a entender si
existe una relacion entre esas dos variables y qué tan fuerte es esa relacion,

incluso si los datos no siguen un patron especifico.

Del mismo modo, para decidir qué prueba de normalidad usar, primero debemos
considerar el tamafio de nuestra muestra de datos. Si tenemos una muestra pequefia, con 50
datos o menos, la prueba de Shapiro-Wilk es la mas adecuada. Pero si nuestra muestra es
grande, con mas de 50 datos, la prueba de Kolmogorov-Smirnov es la mejor opcion. Estas
pruebas nos ayudan a determinar si nuestros datos se comportan de manera normal, es decir, si

se distribuyen de forma similar a una curva de campana.

Para este estudio, se analizaron los datos de 30 trabajadores de una maderera en
Cutervo. Dado que la muestra es relativamente pequeia menos de 50 trabajadores, se decidid
utilizar la prueba de Shapiro-Wilk para determinar si los datos se distribuyen de manera normal,

es decir, si se ajustan a una curva de campana.

Es por ello, que, para esto, se establecieron dos hipotesis:
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La prueba de Shapiro-Wilk nos ayudard a decidir si aceptamos o rechazamos la
hipdtesis nula, lo que determinard si podemos utilizar pruebas estadisticas que asumen una

distribucidén normal o si necesitamos utilizar pruebas que no requieren esta condicion.

En la tabla 8 se observan los resultados de las pruebas de normalidad muestran que la
variable “Riesgos ergondmicos” se comporta de manera “normal”, es decir, se distribuye de
forma similar a una curva de campana. Esto se confirma por los valores de “p” obtenidos en
las pruebas de Kolmogorov-Smirnov 0.200 y Shapiro-Wilk 0.852, que son mayores que el nivel
de significancia usual 0.05. Esto significa que no hay evidencia suficiente para rechazar la

hipotesis de que los datos de “riesgo ergondmico” son normales.

Por otro lado, la variable “productividad laboral” no se comporta de manera “normal”.
Los valores de “p” obtenidos en las pruebas de Kolmogorov-Smirnov 0.008 y Shapiro-Wilk

0.003 son menores que el nivel de significancia usual 0.05, lo que indica que hay evidencia

suficiente para rechazar la hipdtesis de que los datos de “productividad laboral” son normales.

En conclusion, los resultados de las pruebas de normalidad muestran que la variable
“riesgos ergonomicos” se distribuye normalmente, mientras que “productividad laboral” no.
Esto significa que, para analizar la relacion entre estas variables, debemos usar pruebas
estadisticas no paramétricas, como la correlacion de Spearman tal y conforme se ven en las

figuras 5y 6.
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Figura 6

Distribucion riesgo ergonomico

Grafico Q-Q normal de RIESGO ERGONOMICO
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Figura §

Distribucion productividad laboral

Grafico Q-Q normal de PRODUCTIVIDAD LABORAL
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El coeficiente de Spearman mide la relacion entre dos variables usando su posicion en
el conjunto de datos, no sus valores exactos. Esto lo hace 1til para datos que no se distribuyen
normalmente o tienen valores atipicos. Ademas, indica si la relacion es lineal o no. Pinilla y

Ortiz (2021).

Hipotesis General

En la tabla 9 se muestra la correlacion de Spearman entre Riesgo ergondmico y
productividad laboral donde es de 0.280, lo que sugiere una débil correlacion positiva. Sin
embargo, el valor de “p” de 0.134 indica que esta relacion no es estadisticamente significativa.
Esto significa que, aunque existe una leve tendencia a que la productividad laboral aumente

ligeramente con el riesgo ergondmico, no hay evidencia suficiente para afirmar que existe una

relacion causal entre ambos factores.

Hipotesis especificas 1

Del mismo modo, la tabla 10, muestra los resultados de las pruebas de normalidad para
ergonomia geométrica y productividad laboral, no se distribuye normalmente. Esto significa
que, también se utilizara pruebas estadisticas no paramétricas, como la correlacion de

Spearman.

En la tabla 11 se plasma el andlisis de la correlacion entre ergonomia geométrica y
productividad laboral usando el coeficiente de Spearman nos muestra una correlacién débil y
positiva, de un 26.9%, pero no lo suficientemente fuerte como para ser significativa. Es decir,
aunque hay una ligera tendencia a que la productividad aumente cuando la ergonomia
geométrica mejora, no podemos asegurar que haya una relacion causal entre ambos factores,
ya que el valor de “p” de 0.151 indica que la probabilidad de que esta relacion se deba al azar

es alta.
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Hipotesis especifica 2

Enla tabla 12, se muestra que ergonomia ambiental no se distribuye normalmente valor
de p de 0.000 en ambas pruebas y productividad laboral tampoco (valor de p de 0.008 en
Kolmogorov-Smirnov y 0.003 en Shapiro-Wilk), es por ello, que también se utilizara la prueba

de correlacion de Spearman para analizar la relacion entre ambas variables.

En la tabla 13, el resultado del andlisis de la correlacion entre ergonomia ambiental y

productividad laboral usando el coeficiente de Spearman nos muestra una correlacion débil y

Figura 7

Distribucion ergonomia ambiental

negativa, de un -24.5%, pero no lo suficientemente fuerte como para ser significativa. Es decir,
aunque hay una ligera tendencia a que la productividad disminuya cuando la ergonomia
ambiental mejora, no podemos asegurar que haya una relacion causal entre ambas variables,
ya que el valor de p de 0.193 indica que la probabilidad de que esta relacion se deba al azar es

alta.

Grafico Q-Q normal de ERGONOMIA AMBIENTAL

Normal esperado

o 10 15 20 25

Valor observado
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Hipotesis especifica 3

Por ultimo, dado que ergonomia temporal no se distribuye normalmente (valor de p de
0.016 en Kolmogorov-Smirnov y 0.007 en Shapiro-Wilk) y productividad laboral tampoco
(valor de p de 0.008 en Kolmogorov-Smirnov y 0.003 en Shapiro-Wilk), la prueba de

correlacion de Spearman seria la mas adecuada para analizar la relacion entre ambas variables.

Figura 8

Distribucion ergonomia temporal

Grafico Q-Q normal de ERGONOMIA TEMPORAL

Normal esperacdo

o 10 15 20 25
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En la tabla 14 se muestra el andlisis de la relaciéon entre ergonomia temporal y
productividad laboral usando el coeficiente de Spearman nos muestra una correlacion positiva
moderada, de un 39.7%, y significativa. Esto significa que hay una relacion causal entre ambos

factores, es decir, la ergonomia temporal parece tener un impacto positivo en la productividad
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laboral. El valor de p de 0.030 indica que la probabilidad de que esta relacion se deba al azar

es baja.
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CAPITULO IV: DISCUSION Y CONCLUSIONES

Limitaciones:

Esta investigacion es interesante, pero tiene algunas limitaciones como:

Para empezar, la muestra fue pequefia (30 individuos), asi que no podemos estar seguros
de que los resultados se apliquen a otros lugares de trabajo. Ademas, solo se estudié un lugar,
asi que no sabemos si lo que se encontro se aplica a otras industrias o tipos de trabajo. Es como

si hubiéramos probado un solo pastel y quisiéramos decir que todos los pasteles saben igual.

Por otro lado, no se ha considerado otros factores que pueden influir en la
productividad, como la motivacion de los trabajadores, su satisfaccion con el trabajo, la
formacion que han recibido, la cultura de la empresa o el estrés que puedan estar
experimentando. Estos factores son importantes y deberian incluirse en futuros estudios. Es
como si quisiéramos entender por qué un coche va rapido, pero solo nos fijamos en el motor y
no en la calidad del combustible, el estado de las llantas o el peso que lleva. En tal sentido, hay

que tener en cuenta todos los factores para comprender el panorama completo.

En el mismo contexto, el instrumento metodoldgico y la forma en que se recopilaron
los datos también es una limitacion. Las encuestas y las observaciones pueden ser subjetivas,

y la gente puede responder de forma diferente y no siempre diciendo la verdad.

Por tltimo, me parece que el anélisis estadistico fue un poco limitado. No se exploraron
todas las posibles relaciones entre las variables, y un andlisis mas profundo podria haber
revelado informacion adicional. Es como si tuviéramos un rompecabezas y solo pusiéramos

algunas piezas.

En general, creo que este estudio es un buen punto de partida, pero se necesitan mas
estudios para confirmar sus resultados y obtener una comprension mas completa del presente

analisis. Seria genial ver un estudio que incluya una intervencion para mejorar la ergonomia y
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que se realice en diferentes lugares de trabajo con una muestra mas grande. Asi podriamos
tener una vision mas completa y confiable del impacto de la ergonomia en la productividad

laboral.

Interpretacion comparativa:

La investigacion se enfocd en cémo las condiciones de trabajo pueden afectar la
productividad. Se estudiaron diferentes aspectos, como la comodidad de las herramientas y el
espacio de trabajo, la temperatura y la iluminacion del lugar, y la organizacion del tiempo de
trabajo. Los resultados mostraron que cuando las condiciones de trabajo son méas comodas y
organizadas, la productividad aumenta. Sin embargo, no se encontr6 una relacion clara entre
los riesgos para la salud de los trabajadores y la productividad. Esto significa que, aunque es
importante cuidar la salud de los trabajadores, no siempre se traduce en una mayor

productividad.

Aunque no se logré demostrar un vinculo directo entre los riesgos para la salud y la
productividad, los resultados de la investigacion coinciden con lo que ya se sabe sobre la

importancia de crear un ambiente de trabajo mas comodo y seguro.

Otros estudias, como el de Suérez (2024), han demostrado que las condiciones laborales
pueden influir en el desempefio de los empleados. Si bien este estudio no encontré una conexion
tan marcada, si revel6 una relacion positiva entre los peligros para el bienestar y la eficiencia,
lo que sugiere que la relacion entre estos dos factores puede ser dinamica y depender de las

circunstancias especificas.

Otros autores, como el de Leon y Jacome (2023) y Matheus (2023), se enfocaron en
coémo las condiciones de trabajo pueden afectar la salud de los trabajadores, especialmente en

la zona de la espalda.
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Por otro lado, el estudio de Morales (2022), se centrd en identificar los riesgos para la
salud de los trabajadores y en como prevenirlos, este estudio se enfoco en como las condiciones
de trabajo pueden afectar la productividad. Se encontr6 que un ambiente de trabajo mas
comodo y organizado puede aumentar la productividad, lo que también puede ayudar a prevenir

lesiones.

Del mismo modo, el estudio de Mérquez (2022), se centrd en identificar y controlar los
riesgos para la salud de los trabajadores en una empresa especifica en Ecuador. Su estudio
encontrd que las condiciones de trabajo en esa empresa estaban relacionadas con problemas de
salud en los trabajadores. Este estudio, por otro lado, se enfocd en como las condiciones de
trabajo pueden afectar la productividad, no solo la salud. Aunque los dos estudios se enfocaron
en diferentes aspectos, ambos resaltan la importancia de crear un ambiente de trabajo mas

cémodo y seguro para prevenir lesiones y mejorar el bienestar de los trabajadores.

En el mismo contexto, Espinoza y Saucedo (2024), estudiaron como las condiciones de
trabajo pueden afectar el rendimiento de los trabajadores en una empresa en Perti. Su estudio
encontré que existe una relacion entre las condiciones de trabajo y el rendimiento de los
trabajadores, aunque no se encontrd una relacion tan fuerte en este estudio. Aunque los dos
estudios encontraron resultados diferentes, ambos comparten la idea de que las condiciones de
trabajo pueden afectar el trabajo, aunque la forma en que lo hacen puede variar dependiendo

de las circunstancias.

El estudio de Retamozo (2023), se enfoc6 en identificar los riesgos para la salud de los
trabajadores y en como mejorar las condiciones de trabajo para prevenir lesiones y aumentar
la productividad. Su estudio encontr6 que las condiciones de trabajo estaban relacionadas con
problemas de salud y una disminucion de la productividad. Este estudio, por otro lado, se

enfocd en como las condiciones de trabajo pueden afectar la productividad, y encontré que un
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ambiente de trabajo mas comodo y organizado puede aumentar la productividad. La diferencia
en los resultados de los dos estudios sugiere que la relacion entre las condiciones de trabajo y
la productividad es compleja y puede variar dependiendo de las circunstancias. Es posible que,
en algunos casos, las condiciones de trabajo puedan afectar la productividad, mientras que, en

otros casos, la relacion no sea tan clara.

Implicancias:

Si bien no se descubrid una conexion directa entre los peligros para el bienestar de los
empleados y la eficiencia laboral, la investigacion si encontrd que construir un espacio de
trabajo mas confortable y ordenado puede mejorar la eficiencia. Esto nos recuerda que es
crucial cuidar el bienestar de los empleados, ya que esto puede contribuir a que trabajen mejor

a largo plazo.

Para aumentar la eficiencia, las companias deberian concentrarse en mejorar las
condiciones laborales, como ofrecer instrumentos y mobiliario mas confortables, crear un
espacio de trabajo mds agradable y organizar mejor las tareas para que los empleados no se

fatiguen tanto.

No obstante, es fundamental recordar que la eficiencia no solo depende de las
condiciones laborales. También es importante que los empleados estén entusiasmados,
contentos con su labor, bien preparados y que trabajen en una compaiia con una cultura
positiva. Para ello, se necesitan mds investigaciones para comprender mejor como las
condiciones laborales pueden influir en la eficiencia y como se pueden mejorar las condiciones
laborales para aumentar la eficiencia. Por otro lado, mejorar las condiciones laborales puede
ayudar a prevenir lesiones y mejorar el bienestar de los empleados, lo que puede conducir a

una mayor eficiencia, menos ausencias y empleados mas felices.

Conclusiones:
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La ergonomia juega un papel importante en la productividad laboral, pero la relacion
es compleja. Aunque el estudio no encontrd una relacion estadisticamente directa entre los
peligros generales para la comodidad en el trabajo y la eficiencia laboral, si revel6 una relacion
positiva entre la comodidad fisica, el entorno y la organizacion del tiempo con la eficiencia
laboral. Esto sugiere que la implementacion de medidas ergondmicas puede contribuir a
mejorar la productividad laboral, pero que otros factores también pueden estar jugando un
papel.

Los hallazgos del estudio sugieren que los empleadores deberian priorizar la mejora de
estos aspectos de la ergonomia, ya que pueden contribuir a la prevencion de lesiones y a la
mejora de la salud y el bienestar de los trabajadores, lo que a su vez puede conducir a una

mayor productividad.

Es fundamental tener en cuenta otros elementos que pueden estar influyendo en el
rendimiento laboral. La investigacion subraya la importancia de considerar otros aspectos,
como el entusiasmo, la satisfaccion profesional, la capacitacion y la cultura de la empresa, para

construir un ambiente de trabajo mas positivo y eficiente.

Se requieren mas estudios para comprender mejor la conexion entre la comodidad en
el trabajo y el rendimiento laboral. Investigaciones futuras con grupos mas amplios, en diversos
ambientes laborales y con estrategias especificas para mejorar la comodidad en el trabajo,
podrian ofrecer informacién mas definitiva sobre el impacto de la comodidad en el trabajo en

el rendimiento laboral.
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ANEXOS

ANEXO 1 — Tablas de resultados

Tabla 3

Escala de medicion

VALOR ESCALA
1 Muy en desacuerdo
2 En desacuerdo
3 Ni de acuerdo ni en desacuerdo
4 De acuerdo
5 Muy de acuerdo
Tabla 4

Tabla cruzada riesgo ergonomico*productividad laboral

Productividad laboral

Bajo Medio Alto Total
Riesgo ergonémico Medio Recuento 1 3 5 9
% del total ~ 3,3% 10,0% 16,7% 30,0%
Alto Recuento 0 4 17 21
% del total  0,0% 13,3% 56,7% 70,0%
Total Recuento 1 7 22 30
% del total  3,3% 23,3% 73,3% 100,0%
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Tabla 5

Tabla cruzada ergonomia geométrica*productividad laboral

Productividad laboral

Bajo Medio Alto Total
Ergonomia geométrica Bajo Recuento 0 0 1 1
% del total ~ 0,0% 0,0% 3.3% 3.3%
Medio Recuento 1 4 9 14
% del total ~ 3,3% 13,3% 30,0% 46,7%
Alto Recuento 0 3 12 15
% del total ~ 0,0% 10,0% 40,0% 50,0%
Total Recuento 1 7 22 30
% del total ~ 3,3% 23,3% 73,3% 100,0%

Tabla 6

Tabla cruzada ergonomia ambiental*productividad laboral

Productividad laboral
Bajo Medio Alto Total
Ergonomia ambiental Bajo  Recuento 0 0 2 2
% del total  0,0% 0,0% 6,7% 6,7%
Medio Recuento 0 1 3 4
% del total  0,0% 3,3% 10,0% 13,3%
Alto  Recuento 1 6 17 24
% del total  3,3% 20,0% 56,7% 80,0%
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Total Recuento 1 7 22 30
% del total  3,3% 23,3% 73,3% 100,0%

Tabla 7

Tabla cruzada ergonomia temporal*productividad laboral

PRODUCTIVIDAD LABORAL
Bajo Medio Alto total
ERGONOMIA Bajo Recuento 1 1 0 2
TEMPORAL
% del total ~ 3,3% 3.3% 0,0% 6,7%
Medio Recuento 0 5 3 8
% del total ~ 0,0% 167% 10,0% 26,7%
Alto Recuento 0 1 19 20
% del total ~ 0,0% 3,3% 63,3% 66,7%
Total Recuento 1 7 22 30
% del total ~ 3,3% 23,3% 73,3% 100,0%
Tabla 8

Prueba de normalidad riesgos ergonomicos*productividad laboral

Kolmogorov-Smirnov* Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
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Riesgo ergondémico ,122 30 ,200" ,981 30 ,852
Productividad laboral ,189 30 ,008 ,882 30 ,003
Tabla 9
Correlacion VI1*V2
Productividad
Riesgo ergondémico laboral
Rho de Riesgo Cocficiente de correlacion 1,000 ,280
Spearman ergondémico
Sig. (bilateral) ,134
N 30 30
Productividad Coeficiente de correlacion ,280 1,000
laboral
Sig. (bilateral) ,134
N 30 30
Tabla 10
Correlacion ergonomia geométrica*productividad laboral
Ergonomia Productividad
geométrica laboral
Rho de Ergonomia Coeficiente de correlacion 1,000 ,269
Spearman geométrica
Sig. (bilateral) ,151
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N 30 30
Productividad Coeficiente de correlacion ,269 1,000
laboral
Sig. (bilateral) ,151
N 30 30
Tabla 11

Prueba de normalidad ergonomia ambiental*productividad laboral

Kolmogorov-Smirnov* Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Ergonomia ambiental ,310 30 ,000 ,758 30 ,000
Productividad laboral ,189 30 ,008 ,882 30 ,003

Tabla 12

Correlacion ergonomia ambiental*productividad laboral

Ergonomia Productividad
ambiental laboral
Rho de Spearman Ergonomia Coeficiente de 1,000 -,245
ambiental correlacion
Sig. (bilateral) . ,193
N 30 30
Productividad Coeficiente de -,245 1,000
laboral correlacion
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Sig. (bilateral) ,193
N 30 30
Tabla 13
Prueba de normalidad ergonomia temporal*productividad laboral
Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Ergonomia temporal ,179 30 ,016 ,898 30 ,007
Productividad laboral ,189 30 ,008 ,882 30 ,003
Tabla 14
Correlacion ergonomia temporal*productividad laboral
Ergonomia  Productividad
temporal laboral
Rho de Spearman  Ergonomia temporal ~ Coeficiente de correlacion 1,000 ,397"
Sig. (bilateral) ,030
N 30 30
Productividad laboral Coeficiente de correlacion ,397" 1,000
Sig. (bilateral) ,030
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ANEXO N° 2 — Tabla de consistencia Interna

Formulacion del

Problema Objetivos Hipatesis Variables Método
Propdsito Objetivo Principal La ergonomia tiene Riesgos ergondmicos Diseiio
“RIESGO Anali la infl . u,na ) ) influencia Estudio tipo cuantitativo, un disefio no experimental y
B nalizar la mlluencia gjonificativa en Ila i . .
ERGONOMICO Y de la er ; 1 .. e Ergonomia geométrica  un estudio de corte transversal.
gonomia €n 1a  productividad laboral . )
PRODUCTIVIDAD ¢ Ergonomia ambiental

LABORAL DE LOS
EMPLEADOS DE
UNA MADERERA —
CUTERVO,
CAJAMARCA,
2023”7

Pregunta

productividad laboral
de los empleados de
una maderera en el
distrito de
Cajamarca, en el afio
2023.

Cutervo,

Objetivos
Secundarios

Determinar la relacion
entre la ergonomia
geométrica y la
productividad

de los empleados en

laboral

una maderera en el
distrito de Cutervo,

de los empleados de
una maderera en el
distrito de Cutervo,
Cajamarca, en el afio
2023.

Hipdtesis especifica
La ergonomia
geométrica se
relaciona
significativamente
con la productividad
laboral de los
empleados de wuna
maderera en el
distrito de Cutervo,
Cajamarca, en el afio
2023.

e Ergonomia temporal

Productividad laboral

e Cantidad de produccion
¢ Calidad de produccion
e Eficiencia de productos
o Satisfaccion del cliente

Poblacion
30 colaboradores de una maderera
Mediciones

Para la recoleccion de datos se empled6 como
instrumento metodologico el Cuestionario basado en
niveles de Likert (5 opciones de respuesta) con 12
interrogantes para la V1 y 10 para la V2

Procedimiento

Para aplicar el instrumento metodoldgico Cuestionario
se elaboré en dos grupos de interrogantes, de los
cuales contaran con 12 interrogantes para nuestra
variable 1 riesgos ergondmicos y 10 interrogantes mi
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(Como
influyen los factores
de Riesgo Laboral en
la  incidencia de
accidentes laborales y
qué rol juega Ia
evasion de la ley N°
29783 en la empresa
privada CyS
Servicios Generales
de la ciudad de
Cajamarca, 2023?

Cajamarca, en el afio
2023.

Determinar la relacién
entre la ergonomia
ambiental y la
productividad laboral
de los empleados en
una maderera en el
distrito de Cutervo,
Cajamarca, en el afio
2023.

Determinar la relacion
entre la ergonomia
temporal y la
productividad laboral
de los empleados en
una maderera en el
distrito de Cutervo,
Cajamarca, en el afio
2023.

La ergonomia
ambiental se
relaciona
significativamente
con la productividad
laboral de los
empleados de una
maderera en el
distrito de Cutervo,
Cajamarca, en el afio
2023.

La ergonomia
temporal se relaciona
significativamente
con la productividad
laboral de los
empleados de una
maderera en el
distrito de Cutervo,
Cajamarca, en el afio
2023.

variable 2 productividad laboral, del mismo modo,
contara con opciones de respuesta claras y precisas
organizadas basandose en las escalas de Likert con
cinco opciones de respuesta

Analisis de Datos

Consiguiente, después de haber aplicado el
instrumento metodologico se procedio a descargar la
informacion en una base de datos de Microsoft Excel
version 2019. Por ultimo, toda la informacion fue
plasmada en el programa SPSS el cual nos ayudo a
obtener nuestros resultados anhelados y poder deducir
si existe una relacion entre la variable 1 riesgos
ergonomicos y la variable 2 productividad laboral.
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ANEXO N° 3. Cuadro de Operacionalizacion de variables

“RIESGO ERGONOMICO Y PRODUCTIVIDAD LABORAL DE
LOS EMPLEADOS DE UNA MADERERA - CUTERVO,

Definicion
Variables Definiciéon Conceptual Indicador Valor final Tipo de Variable
Operacional
El riesgo ergondmico es
como un individuo que
acecha en el ambiente
laboral, acechando a los  Puntaje obtenido en La Sumatoria total de las respuestas de Nominal
Riesgos ) _ , Presenta un
trabajadores con la la escala X de 12 las interrogantes del Item 1 al 12 ) .
ergonomicos _ ) nivel medio Ordinal
amenaza de lesiones preguntas es de 40 relacionadas con la V1 es de 1416 rdina
musculares, fatiga,
estrés y otros problemas
de salud.
la productividad laboral
en la industria es la ) '
. ) El puntaje obtenido )
medida de qué tan bien La Sumatoria total de las respuestas de
Accidentes . . en la escala X de 10 ) , )
los trabajadores utilizan las interrogantes del Item 13 al 22 36 Numérico
laborales interrogantes es de ]
Sus  recursos, COmMoO 36 relacionadas con la V1 es de 1160
tiempo, esfuerzo 'y
herramientas, para
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Dimension
Ergonomia

Geomeétrica

1

convertir la materia

prima en productos
terminados.

Es como wun sastre
experto que se encarga
de “vestir” el espacio de
trabajo para que se
ajuste perfectamente a
las medidas del cuerpo
humano. Se preocupa
por la forma y el tamafio
de los objetos,
herramientas, muebles y
espacios, asegurandose

de que todo esté

disefiado para que las

personas puedan
moverse, trabajar 'y
utilizarlos con

comodidad, seguridad y

eficiencia.

“RIESGO ERGONOMICO Y PRODUCTIVIDAD LABORAL DE
LOS EMPLEADOS DE UNA MADERERA - CUTERVO,

CAJAMARCA, 2023~

El puntaje obtenido
en la escala X de 4
interrogantes es de

14
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La Sumatoria total de las respuestas de
las interrogantes del ftem 1 al 3

relacionadas con la D1V1 es de 458

14
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Dimension
ergonomia

ambiental

Dimension
ergonomia

temporal

Se encarga de que el
espacio de trabajo sea
un lugar agradable y
saludable para los
trabajadores. Se centra
en analizar y optimizar
factores como la
intensidad luminica,
bulla, confort térmico,
fluyjo de aire y la
disposicion del espacio,
para crear un ambiente
que fomente la
comodidad, la seguridad

y la productividad.

Se define como un ritmo
de trabajo armonioso y
sostenible. Se centra en
analizar y optimizar la

duracion de las jornadas

“RIESGO ERGONOMICO Y PRODUCTIVIDAD LABORAL DE
LOS EMPLEADOS DE UNA MADERERA - CUTERVO,

CAJAMARCA, 2023~

El puntaje obtenido
en la escala X de 4
interrogantes es de

16

El puntaje obtenido
en la escala X de 4
interrogantes es de

10

La Sumatoria total de las respuestas de
las interrogantes del ftem 4 al 7 16

relacionadas con la D2V1 es de 478

La Sumatoria total de las respuestas de
las interrogantes del ftem 7 al 9 10

relacionadas con la D3V1 es de 480

Numérico

Numérico
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laborales, los horarios
de trabajo, los tiempos
de descanso, la
frecuencia y duracion de
las pausas, y la
distribucion de las tareas
a lo largo del tiempo,
para que los
trabajadores puedan
mantener un ritmo de
trabajo equilibrado y
saludable.
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ANEXO N° 4. Instrumento de recoleccion de datos

VARIABLE ERGONOMIA

Dimension 1: Ergonomia Geométrica

1 | ;Considera usted que las condiciones de trabajo que le ofrece la
empresa maderera son las apropiadas?

2 | (Cree usted que las condiciones de trabajo en las que se
encuentran pueden generar riesgo ergonomico?

3 | (La falta de sefalizacion dentro de la empresa es factor para no
sentirse seguro a la hora de trabajar?

4 | (Ha ocurridos accidentes laborales por falta de sefializacion?

Dimension 2: Ergonomia ambiental

5 | ¢Cree usted que el nivel de ruido generado en el lugar de trabajo
interfiera en su concentracion?

6 | (Elruido producido a la hora de trabajar ocasiona alguna
molestia en su capacidad fisica?

7 | (Considera usted que la temperatura del ambiente de trabajo sea
el mas adecuado para que se ejecuten las actividades con mayor
rigidez?

8 | ¢La temperatura del ambiente ha sido factor de molestia para que
usted deje de trabajar?

Dimension 3: Ergonomia Temporal

9 | (El gerente de la empresa muestra interés por bienestar del
trabajador?

10 | ;Cree usted que el bienestar del trabajador es lo mas importante
en la empresa?

11 | ¢(El ritmo de trabajo que se lleva hasta ahora es el adecuado para
no sufrir accidentes laborales?

12 | ;Segun la productividad de la empresa diaria el ritmo de trabajo

que se lleva es el adecuado?

PRODUCTIVIDAD LABORAL
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Dimension 1: Eficiencia

14 | ;Cree usted que la empresa da buen uso a los recursos
disponibles?

15 | ¢Los recursos que genera la empresa son de beneficio para la
comunidad donde se encuentra localizada?

16 | ;Considera usted que el incremento de horas laboradas ayuda
para el desarrollo de la empresa?

17 | (Segun la Productividad de la empresa considera que tiene un
buen desarrollo en sus actividades?

Dimensién 2: Eficacia

18 | ;Recibe usted orientacion para prevenir los riesgos ergonémicos?

19 | (Es de orientacion usted para sus compafieros de trabajo?

20 | ¢Siente satisfaccion saber que el trabajo que realiza es de ejemplo
y orientacion para los demas compaiieros de trabajo?

21 | ¢{Considera usted que trabajar con eficacia ayuda alcanzar los
objetivos planteados?

22 | (Cree usted que trabajar por horas prolongadas se puede llegar
alcanzar los objetivos de la empresa?

23 | (Considera que la empresa trabaja con esmero para alcanzar los

objetivos?

Arrascue Navarro Maria Bertha Elizabeth
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ANEXO N° 5. FICHAS DE VALIDACION

A
o
}4 UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

MATRIZ PARA EVALUACION DE EXPERTOS

RIESGO ERGONOMICO Y LA PRODUCTIVIDAD LABORAL
DE LOS TRABAJADORES DE UNA MADERERA-CUTERVO,
CAJAMARCA 2023

Titulo de la investigacion:

Linea de investigacion: Competividad y Productividad
Apellidos y hombres del experto: ltala Esperanza Navarro Montenegro
El instrumento de medicion pertenece a la variable: Productividad Laboral

Mediante la matrizde evaluacion de expertos, Ud. tiene lafacultad de evaluar cada una de las preguntas marcando con
una ‘X" enlas columnas de Slo NO. Asimismo, le exhortamos en la correccion de los items, indicando sus observaciones
ylo sugerencias,con la finalidad de mejorarla coherencia de las preguntas sobre la variable en estudio.

Aprecia .
Items Preguntas P Observaciones
Sl | NO

1 (El instrumento de medicion presenta el disefio adecuado? X

2 (El instrumento de recoleccién de datos tiene relacién con el
titulo de la investigacion?

3 ¢(En el instrumento de recoleccion de datos se mencionan las x
variables de investigacién?

4 ¢El instrumento de recoleccion de datos facilitara el logrode los
objetivos de la investigacion?

5 (El instrumento de recoleccién de datos se relaciona con las
variables de estudio?

6 iLaredaccion de las preguntas tienen un sentido coherente yno
estan sesgadas?

7 iCadauna de las preguntas del instrumento de medicién se X
relaciona con cadauno de los elementos de los indicadores?

8 (El disefio del instrumento de medicion facilitaré el anélisis y X
procesamiento de datos?

0 ¢Son entendibles las alternativas de respuesta delinstrumento
de medicion?

10 (El instrumento de medicion sera accesible ala poblacion sujeto x
de estudio?

1 ¢El instrumento de medicion es claro, preciso y sencillode
responder para, de esta manera, obtener los datos requeridos?

Sugerencias:

Firma del experto:

JL}"‘#I‘”.“’
< /_A.'_-t'"‘ {1\

ltala Esperanza Navarro Montenegro

DNI. 07151969
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.
} UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

MATRIZ PARA EVALUACION DE EXPERTOS

RIESGO ERGONOMICO Y LA PRODUCTIVIDAD LABORAL
DE LOS TRABAJADORES DE UNA MADERERA-CUTERVO,
CAJAMARCA 2023

Titulo de la investigacion:

Linea de investigacion: Ergonomia en empresas
Apellidos y hombres del experto: ltala Esperanza Navarro Montenegro
El instrumento de medicion pertenece a la variable: Riesgo ergonémico

Mediante la matrizde evaluacion de expertos, Ud. tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas marcando con
una ‘X" enlas columnas de Slo NO. Asimismo, le exhortamos en la correccion de los items, indicando sus observaciones
ylo sugerencias,con la finalidad de mejorarla coherencia de las preguntas s obre la variable en estudio.

Aprecia .
Items Preguntas P Observaciones
Sl | NO
1 (El instrumento de medicion presenta el disefio adecuado? X
2 (El instrumento de recoleccién de datos tiene relacién con el
titulo de la investigacion?
3 ¢(En el instrumento de recoleccion de datos se mencionan las x
variables de investigacién?
4 ¢El instrumento de recoleccion de datos facilitara el logrode los
objetivos de la investigacion?
5 (El instrumento de recoleccién de datos se relaciona con las
variables de estudio?
6 iLaredaccion de las preguntas tienen un sentido coherente yno
estan sesgadas?
iCadauna de las preguntas del instrumento de medicién se
7 X L X
relaciona con cadauno de los elementos de los indicadores?
8 (El disefio del instrumento de medicion facilitaré el anélisis y X
procesamiento de datos?
9 ¢ Son entendibles lasalternativas de respuesta delinstrumento
de medicion?
10 (El instrumento de medicion sera accesible ala poblacion sujeto x
de estudio?
1 ¢El instrumento de medicion es claro, preciso y sencillode
responder para, de esta manera, obtener los datos requeridos?

| Sugerencias:
Firma del experto:

/tw‘#‘ 1
7

ltala Esperanza Navarro Montenegro
DNI 07151969
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-
P UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

MATRIZ PARA EVALUACION DE EXPERTOS

RIESGO ERGONOMICO Y LA PRODUCTIVIDAD LABORAL
DE LOS TRABAJADORES DE UNA MADERERA-CUTERVO,
CAJAMARCA 2023

Titulo de la investigacion:

Linea de investigacion: Competividad y Productividad
Apellidos y nombres del experto: Merino Zelada Edgar Alexander
El instrumento de medicion pertenece a la variable: Productividad Laboral

Mediante la matrizde evaluacion de expertos, Ud. tiene lafacultad de evaluar cada una de las preguntas marcando con
una“x” enlas columnas de Slo NO. Asimismo, le exhortamos en |a correccion de los items, indicando sus observaciones
ylo sugerencias,con la finalidad de mejorarla coherencia de las preguntas sobre la variable en estudio.

Aprecia .
Items Preguntas P Observaciones
Sl | NO
1 (El instrumento de medicion presenta el disefio adecuado? X
2 (El instrumento de recoleccién de datos tiene relaciéon con el X
titulo de la investigacion?
3 ¢(En el instrumento de recoleccion de datos se mencionan las X
variables de investigacion?
4 ¢El instrumento de recoleccion de datos facilitara el logrode los X
objetivos de la investigacion?
5 (El instrumento de recoleccién de datos se relaciona con las X
variables de estudio?
6 ¢La redaccion de las preguntas tienenun sentido coherente yno X
estansesgadas?
7 ¢;Cadauna delas preguntas del instrumento de medicién se X
relaciona con cada uno de los elementos de los indicadores?
8 (El disefio del instrumento de medicion facilitara el analisis y X
procesamiento de datos?
9 ¢Son entendibles las alternativas de respuesta delinstrumento X
de medicién?
10 ¢El instrumento de medicion serd accesible ala poblacion sujeto X
de estudio?
¢El instrumento de medicion es claro, preciso y sencillode
1 - X
responder para, de estamanera, obtener los datos requeridos?

Sugerencias:

Firma del experto:

Merino Zelada Edgar Alexander
DNI: 41988876
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-
P UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

MATRIZ PARA EVALUACION DE EXPERTOS

RIESGO ERGONOMICO Y LA PRODUCTIVIDAD LABORAL
DE LOS TRABAJADORES DE UNA MADERERA-CUTERVO,
CAJAMARCA 2023

Titulo de la investigacion:

Linea de investigacion: Ergonomia en empresas
Apellidos y nombres del experto: Merino Zelada Edgar Alexander
El instrumento de medicion pertenece a la variable: Riesgo ergondmico

Mediante la matrizde evaluacion de expertos, Ud. tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas marcando con
una“x” enlas columnas de Slo NO. Asimismo, le exhortamos en |a correccion de los items, indicando sus observaciones
ylo sugerencias,con la finalidad de mejorarla coherencia de las preguntas sobre la variable en estudio.

Aprecia .
Items Preguntas P Observaciones
Sl | NO
1 (El instrumento de medicion presenta el disefio adecuado? X
2 (El instrumento de recoleccién de datos tiene relaciéon con el X
titulo de la investigacion?
3 ¢(En el instrumento de recoleccion de datos se mencionan las X
variables de investigacion?
4 ¢El instrumento de recoleccion de datos facilitara el logrode los X
objetivos de la investigacion?
¢El instrumento de recoleccién de datos se relacionacon las
5 . - X
variables de estudio?
6 ¢La redaccion de las preguntas tienenun sentido coherente yno X
estansesgadas?
7 ¢;Cadauna delas preguntas del instrumento de medicién se X
relaciona con cada uno de los elementos de los indicadores?
8 (El disefio del instrumento de medicion facilitara el analisis y X
procesamiento de datos?
9 ¢Son entendibles las alternativas de respuesta delinstrumento X
de medicién?
10 ¢El instrumento de medicion serd accesible ala poblacion sujeto X
de estudio?
¢El instrumento de medicion es claro, preciso y sencillode
1 - X
responder para, de estamanera, obtener los datos requeridos?

Sugerencias:

Firma del experto:

Merino Zelada Edgar Alexander
DNI: 41988876
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MATRIZ PARA EVALUACION DE EXPERTOS

RIESGO ERGONOMICO Y LA PRODUCTIVIDAD LABORAL
DE LOS TRABAJADORES DE UNA MADERERA-CUTERVO,
CAJAMARCA 2023

Titulo de la investigacion:

Linea de investigacion: Ergonomia en empresas
Apellidos y hombres del experto: ISAIAS ARMANDO MONTENEGRO CABRERA
El instrumento de medicién pertenece a la variable: Riesgo ergondmico

Mediante la matrizde evaluacién de expertos, Ud. tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas marcando con
una “x’” enlas columnas de Slo NO. Asimismo, le exhortamos en |la correccién de los items, indicando sus observaciones
ylo sugerencias,con la finalidad de mejorarla coherencia de las preguntas s obre la variable en estudio.

Aprecia .
Items Preguntas p Observaciones
Sl | NO

1 (El instrumento de medicién presenta el disefio adecuado? X

2 ¢El instrumento de recoleccion de datos tiene relacién con el X
titulo de la investigacion?

3 .En el instrumento de recoleccion de datos se mencionan las X
variables de investigaciéon?

4 (El instrumento de recoleccién de datos facilitara el logrode los X
objetivos de la investigacion?

5 SEl instrumento de recoleccién de datos serelacionaconlas X
variables de estudio?

6 iLaredaccion de las preguntas tienen un sentido coherente yno X
estAnsesgadas?

7 iCadauna de las preguntas del instrumento de medicién se X
relaciona con cada uno de los elementos de los indicadores?

8 ¢El disefio del instrumento de medicidn facilitara el analisis y X
procesamiento de datos?

9 .Son entendibles las alternativas de respuesta delinstrumento X
de medicién?

10 (El instrumento de medicién seré accesible ala poblacién sujeto X
de estudio?

1 SEl instrumento de medicion es claro, preciso ysencillo de X
responder para, de esta manera, obtener los datos requeridos?

Sugerencias:

Firma del experto:

e - //
ISAIAS ARMANDO MONTEMEGRO CABRERA
DNI: 26675663

4
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MATRIZ PARA EVALUACION DE EXPERTOS

RIESGO ERGONOMICO Y LA PRODUCTIVIDAD LABORAL
DE LOS TRABAJADORES DE UNA MADERERA-CUTERVO,
CAJAMARCA 2023

Titulo de la investigacion:

Linea de investigacion: Competividad y Productividad
Apellidos y nombres del experto: ISAIAS ARMANDO MONTENEGRO CABRERA
El instrumento de medicion pertenece a la variable: Productividad Laboral

Mediante la matrizde evaluacion de expertos, Ud. tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas marcando con
una“x” enlas columnas de Slo NO. Asimismo, le exhortamos en |a correccion de los items, indicando sus observaciones
ylo sugerencias,con la finalidad de mejorarla coherencia de las preguntas sobre la variable en estudio.

Aprecia .
Items Preguntas P Observaciones
Sl | NO

1 (El instrumento de medicion presenta el disefio adecuado? X

2 (El instrumento de recoleccién de datos tiene relacién con el X
titulo de la investigacion?

3 ¢(En el instrumento de recoleccion de datos se mencionan las X
variables de investigacion?

4 ¢El instrumento de recoleccion de datos facilitara el logrode los X
objetivos de la investigacion?

5 ¢El instrumento de recoleccién de datos se relaciona con las X
variables de estudio?

6 ¢La redaccion de las preguntas tienenun sentido coherente yno %
estansesgadas?
¢;Cadauna delas preguntas del instrumento de medicién se

7 X R X
relaciona con cada uno de los elementos de los indicadores?

8 (El disefio del instrumento de medicion facilitara el analisis y X
procesamiento de datos?

9 ¢Son entendibles las alternativas de respuesta delinstrumento X
de medicién?

10 ¢El instrumento de medicion serd accesible ala poblacion sujeto X
de estudio?

1 ¢El instrumento de medicion es claro, preciso y sencillo de
responder para, de estamanera, obtener los datos requeridos?

Sugerencias:

Firma del experto:
Pl
P i

ISAIAS ARMANDO MONTENEGRO CABRERA
DNI: 26675663
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