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RESUMEN 

La presente investigación tuvo como objetivo general determinar si existe relación 

significativa entre Clima laboral y Engagement en el personal docente de una Institución 

Educativa Pública. En el aspecto metodológico, su enfoque fue cuantitativo, el tipo de 

estudio en el que se basó fue observacional y su diseño fue correlacional. Esta investigación 

tuvo una muestra conformada por 60 docentes del nivel secundario. Los instrumentos 

utilizados para medir las variables de interés de este estudio fueron la Escala de Clima 

Laboral CL - SPC y el Cuestionario “Utrecht Work Engagement Scale” (UWES – 15). Los 

resultados evidenciaron que el 85% de los docentes percibe un Clima laboral de nivel 

Regular dentro de su institución educativa, por otro lado, el 13.3% de docentes percibe un 

nivel Deficiente; en cuanto a Engagement, el 81.7% de los docentes presenta un nivel Medio, 

mientras que el 16.7%, presenta un nivel Alto. Por otra parte, se encontró que la dimensión 

predominante de Clima laboral fue Involucramiento laboral, donde el 71.7% del personal 

docente lo calificó como Regular; entre tanto, la dimensión más predominante del 

Engagement fue Dedicación, donde el 71.7% de los docentes lo presentan en un nivel Medio. 

En conclusión, existe una relación positiva y muy significativa (r = 0.77, p < 0.01) entre las 

variables Clima laboral y Engagement. 

 

 

PALABRAS CLAVES: Clima laboral, engagement, compromiso laboral, 

dedicación.  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

NOTA 

El contenido de la investigación no se encuentra disponible 

en acceso abierto por determinación de los 

propios autores, en concordancia con en el Texto Integrado 

del  Reglamento RENATI (artículo 12), la Directiva N° 004-2016- 

CONCYTEC-DEGC que regula el Repositorio Nacional Digital de 

Ciencia, Tecnología e Innovación de Acceso Abierto, así como la 

Ley N° 29733, Ley de Protección de Datos Personales. 
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