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RESUMEN

La investigacion tiene por titulo “La Auditoria Forense y su relacion con el control y
deteccion de fraude en los Centros de Salud del Distrito de Cajamarca, Afio 2024”. El
objetivo principal es Evaluar si la Auditoria Forense se relaciona con el control y deteccion
de fraude en los Centros de Salud del Distrito de Cajamarca, Afio 2024. Para ello se realizo
un trabajo de investigacion de tipo basica, de enfoque cuantitativo, nivel descriptivo,
correlacional y un disefio no experimental de corte trasversal. Asimismo, se utilizd una
muestra de 10 Centros de Salud del Distrito de Cajamarca, aplicando un cuestionario que
paso una prueba de confiabilidad de Alpha de Cronbach arrojando un coeficiente de 0.895
para demostrar la valides del mismo. En el resultado obtenido, se muestra que existe una
correlacion positiva moderada entre las variables 1 y 2, esto se explica del siguiente modo,
a mayor aplicacion de mecanismos de auditoria se incrementa significativamente el control
y deteccion de fraude dado que esta permite a las organizaciones anticiparse y mitigar riesgos
de fraude, mejorando su capacidad para mantener la integridad operativa y responder
proactivamente a posibles incidentes de fraude. En conclusion, la evaluacién sobre la
Auditoria Forense (AF) y su relacion con el control y deteccion de fraudes en los centros de

salud del distrito de Cajamarca es una correlacion positiva moderada.

PALABRAS CLAVES: Auditoria Forense, Fraude, Control y Deteccion
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CAPITULO I: INTRODUCCION

1.1. Realidad problematica

En la actualidad, los fraudes representan una de las mayores preocupaciones tanto
para el sector publico como el privado, siendo la lucha contra estos una prioridad
fundamental para las organizaciones. En respuesta a estas crecientes demandas, ha surgido
la Auditoria Forense. Esta disciplina, aplicada especificamente en el Peru, ha revelado
dafios econdmicos en el presupuesto derivados de la corrupcion, alcanzando un 13.4% en
2022 y un 12.7% en 2023. Estos actos fraudulentos se han concentrado principalmente en
los sectores de salud, educacion y transporte. Es relevante destacar que esta informacion
puede ser verificada por la Contraloria General de la Republica del Pert1, subrayando asi la

importancia de este estudio.

Los fraudes en el sector empresarial han sido una preocupacion de larga data,
evidenciandose en casos globales de corrupcion. Un aspecto destacado de la expansion de
operaciones y el uso de tecnologias es el aumento de oportunidades para incidentes de
fraude, lo que ha impulsado la creacién de Normas Internacionales de Auditoria

(Dominguez, 2021).

La auditoria forense y su impacto en el control y deteccion de fraude en los centros
de salud representa una realidad problematica de gran interés. En este contexto, la auditoria
forense desempena un papel fundamental en la supervision y deteccion de fraudes dentro
de estos establecimientos. En un entorno donde la confianza y la integridad son
fundamentales, esta forma de auditoria no solo facilita la identificacion de irregularidades
financieras, sino que también sirve como un medio para mitigar actos de corrupcion y el

mal uso de recursos. La complejidad de las operaciones en los centros de salud, que
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involucra la gestion de grandes sumas de dinero y la interaccion con multiples partes
interesadas, los hace vulnerables a diversas formas de fraude como la malversacion de
fondos, el soborno y la manipulacion de datos financieros. La auditoria forense, mediante
el uso de metodologias avanzadas de andlisis de datos, permite detectar patrones inusuales
que podrian pasar desapercibidos en auditorias convencionales. Ademas, la
implementacion de auditorias forenses puede fomentar una cultura de transparencia y
responsabilidad en las instituciones de salud, fortaleciendo la confianza tanto del publico
como de los inversores y garantizando el uso eficiente de los recursos en beneficio de los
pacientes. En resumen, la auditoria forense se posiciona como una herramienta
indispensable para fortalecer el control interno y asegurar la integridad en el sector salud,
protegiendo tanto a las organizaciones como a los ciudadanos a quienes sirven.
Seguidamente se presenta una realidad problematica en el aspecto internacional, nacional y

local.

A nivel internacional, se menciona que, en Reino Unido el fraude en la gestion
fiscal es una preocupacion muy importante, donde la auditoria forense se centra en el
analisis de riesgos, gestion de informacién y seguimiento del impacto en la prevencion y
deteccion del fraude (Tarjo et al., 2022) .Por otro lado, en Rumania se evidencio que las
auditorias realizadas muestran deficiencia generando vulnerabilidad al fraude, en
respuesta se plantean estrategias de auditoria que podrian usarcé para la mejora de

capacidades en la deteccion y prevencion de fraude (Wadesango et al., 2022).

A nivel nacional, en Peru diversas empresas se enfrentan a diferentes metodologias
de fraude, comiinmente se perpetran en areas de baja supervision como lo es el area de

atencion al cliente, asimismo se muestra que un 60% de las empresas no tiene
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entendimiento claro de las normas y reglamentos, un 50% reporta la ocurrencia de fraudes
dentro de sus organizaciones y un 60% de los fraudes son ocasionados por un integrante de
la corporacidn, por ende se subraya la necesidad de implementar procedimientos de
auditoria para identificar puntos vulnerables y prevenir actos fraudulentos (Quiroz &
Nuiiez, 2019). Por otra parte, se menciona que, la auditoria forense es considerada una
herramienta crucial para afrontar la corrupcién y el fraude analizando exhaustivamente
toda la informacion de una empresa para detectar actividades ilicitas, permitiendo asi que
las entidades fiscalizadoras superiores puedan abordar de manera mas efectiva este

fenomeno (Polo, 2020).

A nivel local, en Cajamarca se detalla que la auditoria forense cumple una funcion
determinante en la optimizacion de la gestion administrativa siendo esta una herramienta que
permite identificar areas de mejora en las etapas de programacion, organizacion, direccion e
inspeccion junto con la emisidbn de recomendaciones enfocadas a enriquecer los
procedimientos anteriormente mencionados (Ramos & Zegarra, 2020). Agregando a lo
anterior, esta auditoria contribuye significativamente al proceso de recolectar, inspeccionar,
registrar y analizar los procedimientos contables, en conjunto con las recomendaciones que

brinda el auditor bajo la aplicacion de esta (Marin, 2022).
Antecedentes

La auditoria forense tiene un rol muy importante en el control y deteccion de fraude
en una organizacion, actuando como un fuerte disuasivo para la deteccion del fraude bajo
la inclusion de politicas y procedimientos. En ese sentido se presentaran los antecedentes

internacional, nacional y local.

En primera instancia tenemos el aspecto internacional, se presenta a Rios, Trujillo
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& Quevedo, en su tesis titulada “Evaluacion de la efectividad de la auditoria forense en la
deteccion de fraudes en el area de la salud en Colombia”. Tuvo como objetivo clave,
analizar la eficiencia de la auditoria forense en la identificacion y prevencion de
actividades fraudulentas. En el sector salud en Colombia, identificando sus fortalezas,
limitaciones y areas de mejora. La metodologia aplicada es de tipo descriptiva
correlacional con enfoque mixto. Los resultados revelan una gran diversidad de enfoques y
definiciones de la auditoria forense donde se identificaron desafios y oportunidades en la
implementacidn de estas técnicas, con un enfoque en mejorar la efectividad y la gestion del
sector salud en Colombia, donde las medidas de prevencion de fraude recomendadas
incluyen la revision de antecedentes, controles internos, un cddigo de ética robusto y un
ambiente laboral positivo. El estudio concluye que la auditoria forense es una herramienta
primordial para mejorar la integridad y claridad en la gestién de recursos en el sector salud.
Aunque las técnicas actuales no eliminan el fraude por completo, son de vital importancia
para reducir riesgos y prevenir irregularidades. Se destaca la necesidad de reforzar los
controles internos y fomentar una cultura de honestidad para mejorar la eficacia de las

auditorias forenses.

De la misma manera, Adesina et al. (2020), en su investigacion titulada “; Influye la
auditoria forense en el control del fraude en Nigeria? Evidencias de los bancos de deposito
de dinero nigeriano”. Tuvo como objetivo principal, Examinar cuan importante es el
empleo de una AF (Auditoria Forense) en la inspeccion de los errores y fraudes financieros
que devastan o amenazan la firmeza y la uniformidad del negocio de las entidades de
deposito de dinero (DMB) en Nigeria. La metodologia que utilizaron fue, métodos de
disefio de encuestas y los datos primarios, teniendo asi un enfoque cuantitativo.

Obteniendo como resultados, que la participacion de AF calificados y experimentados no

Angulo, M & Castillo, J. Pag. 13
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solo contribuiria a mejorar los fraudes financieros en las DMB, sino que también
conduciria a la tan necesaria sensatez en el sector bancario de Nigeria. Y concluyeron que
la auditoria forense es un requerimiento previo indispensable para un control eficaz y

eficiente de los fraudes financieros en los bancos de depdsito de dinero de Nigeria (DMB).

De igual manera, Alfordy (2022), en su trabajo de investigacion titulado
“DETECCION Y PREVENCION EFECTIVA EL FRAUDE: PERCEPCIONES DEL
PUBLICO Y CONTADORES DEL SECTOR PRIVADO Y AUDITORES EN ARABIA
SAUDITA”. Tuvo como objetivo principal, Investigar sobre las percepciones de los
contadores y auditores sobre la eficacia de la deteccion y prevencion de los fraudes por
parte de las organizaciones saudies publicas y privadas. La metodologia que se utilizo fue,
un estudio de caso exploratorio, donde la recopilacion de datos fue mediante consultas y
cuestionarios. Obteniendo como resultados que los contadores y auditores de empresas
publicas y privadas saudies conocian a detalle las normas de concienciacion sobre el
fraude, las directrices generales, las responsabilidades consiguientes y los mecanismos de
denuncia. Finalmente se concluyd, que la contabilidad forense ain no cuenta con la
autoridad adecuada en el contexto saudi, y se descubri6 que, superficialmente, dependia de
la Organizacion Saudi de Contadores Publicos Certificados (SOCPA). Es asi que es
necesario revisar la infraestructura legal actual en Arabia Saudi para mejorar la deteccion y

prevencion eficaz del fraude.

Asimismo, Encarnacién (2023) en su articulo de investigacion titulado “Auditoria
Forense: riesgo de auditoria, fraude y materialidad”. Teniendo como objetivo principal,
analizar los riesgos inherentes a la auditoria, los componentes del fraude y la materialidad,

el alcance comprende el analisis de los riesgos inherentes y residuales vinculados a la
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actividad examinada. La metodologia que se aplico es la técnica del analisis discriminante,
de enfoque no experimental. Los resultados revelan un riesgo, donde la auditoria es
fundamental en la planificacion de auditorias forenses relacionadas con el fraude. Se
determina que la contribucion esencial de la auditoria forense en el respaldo de los
procesos judiciales radica en el suministro de evidencia financiera suficiente, veraz y
confiable, permitiendo a los tribunales especializados en delitos econdémicos, corrupcion y
fraude incorporar dichos hallazgos dentro del cuerpo probatorio penal, optimizando la

fundamentacion y precision en la toma de decisiones judiciales

Por otro lado, Kaur, Sood, & Grima (2023) en su articulo titulado “Una revision
sistemadtica sobre la contabilidad forense y su contribucién a la deteccion y prevencion del
fraude”. Su objetivo principal es, Determinar como la contabilidad forense contribuye a la
deteccion del fraude y prevencion. Utilizando la metodologia, el método de Revisiones y
Metaanalisis (PRISMA). Los resultados determinaron que existe una correlacion positiva
entre la contabilidad forense y la deteccion de fraude y prevencion. Ademas, tanto en los
hallazgos empiricos como en los no empiricos, los autores sefialan que el fraude es
complejo, y al realizar investigaciones de fraude hay que ser consciente de su complejidad.
Este articulo concluye que, para detectar el fraude en una etapa prematura, uno debe
incrementar la comprension del consumidor en relacion con las técnicas de contabilidad

forense mediante la implementacion de informacion precisa.

También, Oluwagbemiga (2021) en su estudio titulado “Mecanismos de auditoria
forense y deteccion de fraude: el caso del sector publico nigeriano”. Se tiene como objetivo
principal, analizar la percepcion de los profesionales del &mbito contable y de la auditoria

forense respecto a las competencias teoricas, técnicas y procedimentales que un auditor
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forense debe dominar para garantizar un desempefio 6ptimo en la identificacion y
prevencion de fraudes. La metodologia adopta por un disefio de encuesta, mostrando un
estadistica descriptiva e inferencial. Donde los resultados revelan que las habilidades del
auditor forense y técnicas es un predictor importante para la deteccion de fraude en el
sector publico nigeriano. Concluyendo que el articulo es importante para otras naciones en
desarrollo ya que proporciona evidencia empirica sobre la necesidad de realizar auditorias
forenses periodicas a las corporaciones gubernamentales, ademas con el aumento
persistente del nimero de casos fraudulentos, las opiniones actuales sobre los asociados
con la auditoria forense sobre los mecanismos de es necesaria una deteccion oportuna del

fraude.

Por otra parte, Akinleye & Olaoye (2021) presentan su estudio titulado “Técnicas
de auditoria forense y reduccion de los delitos de cuello blanco del sector publico en
Nigeria”. Muestra el objetivo principal, Examinar la viabilidad de las técnicas de auditoria
forense para frenar los delitos de cuello blanco en el sector publico utilizando evidencia de
Nigeria. La metodologia en este estudio emplea un disefio de investigacion por encuesta y
un muestreo intencional y sus estadisticas son descriptivas e inferenciales. Los resultados
detallan que el estudio encontr6 que frenar los delitos financieros en el sector publico
nigeriano con la practica de técnicas de auditoria forense es viable. Este estudio concluy6
que el gobierno de Nigeria deberia aumentar el interés y facilitar el crecimiento de la
técnica de auditoria forense brindando mas respaldo legal para el seguimiento y la

investigacion adecuados de presuntos casos de delitos financieros.

Otro punto mas donde, Acosta & Guardiola (2020) con su articulo de investigacion

con titulo “Influencia de la auditoria forense en la detencion del fraude en Colombia™.
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Tienen como objetivo principal, Analizar el impacto de la auditoria forense en los
mecanismos de prevencion y mitigacion del fraude en Colombia. La metodologia aplicada
muestra un modelo de investigacion exploratoria y explicativa. Obteniendo como
resultados que los datos evidencian que la AF ha desempefiado un rol fundamental en la
aclaracion de casos de corrupcion y fraude en el pais, gracias a su enfoque investigativo y
la acumulacion de pruebas periciales que respaldan la toma de decisiones en el ambito
judicial. Se concluye que, en los casos analizados, se han revelado las tacticas empleadas
por los responsables de estos actos ilicitos, lo que dificulta la recuperacion de los recursos.
Aunque una de las funciones de la AF es obtener material probatorio suficiente, es crucial

enfocarse en la etapa preventiva para evitar que estos incidentes ocurran.

Se debe agregar que, Cano (2021) presenta su tesis titulada “La auditoria forense
como herramienta para la trasparencia de la gestion de las finanzas publicas de Panama”.
Donde su objetivo principal es, Evaluar la auditoria forense como un mecanismo de control
y fiscalizacion para fortalecer la transparencia en la gestion de las finanzas publicas de
Panamad. Utilizando una metodologia cuantitativa, de tipo descriptiva y de campo, disefio
no experimental. Teniendo como resultados que la administracion publica de Panama tiene
una alta percepcion de corrupcidn, asimismo muestra que sus colaboradores reconocen la
valia de una auditoria financiera como un instrumento de mejora para la gestion de sus
finanzas. Concluyendo que la auditoria forense desempefia un rol estratégico en el
fortalecimiento de la transparencia en la gestion gubernamental. Asimismo, contribuye a la
preservacion de la integridad del SCI en la administracion publica y respalda la gestion

administrativa en el cumplimiento de sus responsabilidades y normativas.

De la misma forma, Maldonado et al. (2022) nos presentan un articulo de
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investigacion titulado “; Auditoria forense una herramienta para detectar el fraude?”. Tuvo
como objetivo principal, Analizar los fundamentos tedricos y normativos de la auditoria
forense y su impacto en la identificacion de fraudes, con el proposito de optimizar la
transparencia en la gestion. Con una metodologia de enfoque cualitativo, con un Analisis
documental y un enfoque descriptivo y disefio correlacional. Los resultados muestran que
la disputa contra la corrupcion no sera efectiva sin contar con profesionales altamente
capacitados, que posean conocimientos y competencias en las indagaciones de fraudes. Sus
puntos de vista, reflejados en los informes, deben servir como base para las acciones que
los operadores de justicia emprendan para determinar quiénes son los responsables de actos
indebidos o ilicitos, con la certeza de que se aplicardn las sanciones correspondientes. Se
concluye que, ante el incremento de casos de fraude a nivel nacional e internacional, los
gobiernos han fortalecido el marco normativo, establecido entidades de control y
desarrollado estrategias de cumplimiento para mitigar la corrupcion. Estas medidas han
permitido la identificacion de vulnerabilidades en organizaciones y entidades publicas, con
el objetivo de contrarrestar practicas ilicitas que impactan negativamente la estabilidad
econdmica. En este contexto, el auditor forense desempefia un rol fundamental en la

deteccion y prevencion de irregularidades financieras.

Por ultimo, tenemos a Ocampo (2023) donde nos indica que, su estudio titulado
"Auditoria forense: una herramienta clave para la prevencion y deteccion de fraudes en
Ecuador". Tiene como objetivo principal, Analizar la eficiencia y alcance de la auditoria
forense en los procesos de prevencion y deteccion de actividades fraudulentas a nivel
nacional. La metodologia es de tipo no experimental transversal y de un enfoque
cualitativo. Los resultados mostraron que la AF constituye un mecanismo efectivo para la

identificacion, prevencion y mitigacion de fraudes en el entorno empresarial de Ecuador.
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Se concluye que esta técnica es fundamental para la identificacion de irregularidades y la
recoleccion de pruebas que respalden las acusaciones, lo que a su vez mejora la gestion

empresarial y fortalece la confianza de los interesados en estas organizaciones.

En segunda instancia, a nivel nacional se presenta a Gloria et al. (2022) con su
investigacion titula “La auditoria forense y la prevencion contra la corrupcion en
ESSALUD, Lima 2022”. Tuvo como objetico principal, Evaluar el impacto de la auditoria
forense en los mecanismos de prevencion y mitigacion de la corrupcion en la Red
Prestacional Rebagliati — ESSALUD, Lima. La metodologia utilizada es de método
cualitativo, de disefio experimental transversal de tipo correlacional. Los hallazgos
evidencian que la ejecucion periodica de auditorias forenses desempefia un rol fundamental
en la salvaguarda y protejer los datos de los pacientes, el aseguramiento del cumplimiento
normativo y la mitigacion de practicas fraudulentas. Se determina que la adopcion de
mejores practicas y el analisis de experiencias previas en auditoria forense constituyen
factores criticos para la mitigacion de la corrupcion en los centros de salud. La
implementacion de AF en la Red Prestacional Rebagliati — ESSALUD de Lima podria
optimizar la eficiencia de los procesos financieros y administrativos, ademds de contribuir
al fortalecimiento de la transparencia y la credibilidad del sistema publico de salud del

pais.

Asimismo, Alberca et al. (2023) nos presenta su investigacion titulada “Auditoria
forense como herramienta preventiva de la apropiacion inadecuada de activos en
microempresas de Lima, Pert”. Tuvo como objetivo principal, Establecer una técnica de
auditoria forense como una tactica de anticipacion en el apoderamiento inapropiado de

activos en las microempresas de Lima, Pert. La metodologica es de origen cualitativo,
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muestra una naturaleza descriptiva. Los resultados pusieron de manifiesto diversas
inconsistencias en la ejecucion de ciertas actividades que no estaban contempladas en el
procedimiento, asi como comportamientos inapropiados por parte de los empleados en la
gestion del efectivo, lo que evidencid un control interno deficiente y sefiales de fraude en la
empresa. Se concluyd que la AF, adoptando un enfoque preventivo, puede ayudar a las
diferentes entidades a disminuir la probabilidad de fraude al analizar los controles internos

y externos, lo que permite desarrollar y aplicar politicas y procedimientos antifraude.

Asimismo, Urcia, (2020) detalla en su presente estudio titulado “Efeto de la
auditoria forense en deteccion de fraude en la gerencia de obras en un gobierno local, al
2018”. Tuvo como objetivo principal, Analizar el impacto de la auditoria forense en la
identificacion y prevencion de fraudes en la gestion de un gobierno local, al 2018. La
metodologia es de tipo no experimental, de corte transversal. Los resultados evidencian
que el sector gubernamental se ha convertido en un terreno fértil para aquellos que buscan
ocupar altos cargos en este rubro, protegidos por la impunidad, ya que sus acciones son
dificiles de probar o se ven alterados por las normativas, llegando incluso a desaparecer
pruebas en ciertos casos. Ante estas circunstancias, la auditoria forense se encarga de
descubrir, revelar y certificar fraudes, de manera que la corte o el juez dispongan de
evidencias que demuestren la comision del delito. Se concluye que la AF, como ciencia
integral, puede contribuir significativamente al desarrollo de las organizaciones al contar

con dos herramientas valiosas: la deteccion y la prevencion de delitos de fraude.

También, Hidalgo et al. (2022) nos presenta su estudio titulado “Técnicas forenses
en la prevencion y deteccion de fraude en las empresas del estado peruano”. Tuvo como

objetivo principal, Establecer la relacion entre técnicas forenses y prevencion y deteccion
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de fraude en las empresas estatales peruanas (Periodo 2018). La metodologia que se aplico
es de analisis descriptivo, inferencial, a partir de un andlisis de correlacion entre variables.
Los resultados evidenciaron una correlacion significativa entre ambas variables, con un
coeficiente de correlacion del 72.3% y un nivel de significancia de 0.00%. Las variables
presentaron grados moderados negativos, con puntuaciones de 1.87 para TF y 1.63 para. Se
determina que los factores que podrian incidir en la baja correlacion y los puntajes
reducidos incluyen el nivel de anomia social, la percepcion de impunidad y la ausencia de

compromiso politico en relacion con la sostenibilidad del Estado y su gestion empresarial.

Por otra parte, Ramos (2021) nos presenta su articulo de investigacion titulado
“Auditoria forense como herramienta de deteccion y prevencion del fraude financiero en
las empresas constructoras del distrito de Huancayo”. Tuvo como objetivo principal,
Analizar la correlacion entre la auditoria forense y su eficacia como mecanismo para la
identificacion y mitigacion del fraude financiero en las empresas constructoras del distrito
de Huancayo. La metodologia es de enfoque mixto, de método deductivo-inductivo. Los
hallazgos evidenciaron que al menos el 55% de las organizaciones en Peru han
experimentado incidentes de fraude econdmicos. Se determina que la AF emplea
metodologias especializadas para la deteccion de fraudes financieros, permitiendo, a través
del analisis de casos especificos, la formulacion de conclusiones generales aplicables a

distintos contextos empresariales.

Otro punto mas donde, Romero (2019) nos presenta su tesis titulada “Percepcion de
la auditoria forense y su incidencia en la deteccion de fraudes financieros en las
municipalidades de Lima Metropolitana”. Tuvo como objetivo principal, Analizar el

impacto de la percepcion sobre la auditoria forense en los procesos de identificacion y
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prevencion de fraudes en las municipalidades de Lima Metropolitana. La metodologia es
de tipo basica causal, enfoque cuantitativo, disefio no experimental y corte transversal. Los
hallazgos evidencian la necesidad de implementar auditorias preventivas, dado que el
87.5% del personal las considera fundamentales para mitigar riesgos asociados a la
malversacion de activos y la manipulacion de la informacion presupuestaria,
contribuyendo asi a la reduccion de fraudes. La investigacion determind que la AF incide
de manera positiva en la identificacion de irregularidades financieras en las
municipalidades de Lima Metropolitana. En consecuencia, resulta imperativo fomentar la
capacitacion en auditoria forense para fortalecer los mecanismos de control y minimizar la

distorsion de la informacion presupuestaria y la apropiacion indebida de recursos.

Todavia cabe sefialar a Gutiérrez (2019) donde nos comentan en su trabajo de
investigacion titulado “Percepcion de la auditoria forense como medio de prevencion de
fraude contable en entidades bancarias en el distrito de San Juan de Lurigancho, en el afio
2019”. Su objetivo principal es, Determinar el nivel de incidencia de la Auditoria forense
ante el fraude contable en entidades bancarias de San Juan de Lurigancho. La metodologia
es de tipo basica, con un enfoque cuantitativo. Los resultados evidencian que la
implementacion de auditorias permite prevenir fraudes en las entidades bancarias,
utilizando las estrategias y recomendaciones otorgadas por la auditoria forense al finalizar
su proceso. Se concluye que la AF desempefia un papel crucial en las entidades, tanto
publicas como privadas, ya que su aplicacion ha contribuido significativamente a la

deteccion y prevencion del fraude.

De la misma forma Rojas (2019) alude en su tesis titulada “Auditoria forense como

método de prevencion y los estados financieros en la empresa Cotranscar S.A del distrito
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de Cercado de Lima, 2018”. Su objetivo principal es, Determinar la relacion entre la
auditoria forense como método de prevencion y los estados financieros de la empresa
Cotranscar S.A. de Cercado de Lima, 2018. La metodologia es de tipo es basica, con
disefio no experimental y nivel correlacional-descriptivo. Los resultados indican que la
auditoria forense estd vinculada a los estados financieros y destaca su contribucion en la
lucha contra los delitos de fraude que pueden alterar los informes en la organizacion de las
empresas constructoras. Se concluye que la AF es una herramienta que combate de manera
directa los fraudes financieros, y es importante sefialar que esta investigacion aborda la
auditoria forense desde un enfoque previo, dado que existen investigaciones indirectas

previas.

Por ultimo, tenemos a Yparraguirre (2022) nos muestra su tesis titulada “Auditoria
forense como prevencion de fraudes sistematicos en empresas relacionadas, Callao 2021
Se tiene como objetivo principal, Determinar de qué manera la auditoria forense
contribuye a la prevencion de fraudes sistematicos, asi como analizar de qué manera los
procedimientos internos de la organizacion y las técnicas de deteccidon ayudan a evitar
estos fraudes en empresas vinculadas. La metodologia es de tipo aplicada, correlacional
causal, de disefio no experimental, transversal descriptiva. Los resultados indican que hay
irregularidades, como la falta de una revision exhaustiva de los registros contables, lo que
puede tener consecuencias negativas en el esquema de marco organizativo de la entidad y
facilitar la ocurrencia de fraudes. Se concluyd que existe una relacion entre las variables
analizadas, ya que la esta ayuda a prevenir el fraude sistematico en las organizaciones

involucradas.

En tercera instancia, a nivel local se presenta una investigacion de Quifiones
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(2023), muestra su tesis titulada “La auditoria interna y los errores y/o fraudes en la
empresa hotelera inmobiliaria y servicios Masaris Sac — periodo 2019”. Su objetivo
principal es, Precisar qué conexion existe entre la Al ante los errores y/o fraudes en la
entidad hotelera Inmobiliaria y Servicios Masaris SAC, 2019. La metodologia es de tipo
basica, de disefio correlacional, no experimental, de corte trasversal y con enfoque
cuantitativo. Los resultados revelan un alto indice de correlacion positiva entre la Al y la
ocurrencia de errores y/o fraudes. Para corroborar la hipotesis, se utilizoé la prueba
estadistica Rho de Spearman, donde su valor fue de Rho=0.851 y un p=0.000, lo que llevo
a aceptar la hipdtesis planteada. Se concluyo que existe una relacion significativamente
alta entre la esta auditoria y los errores y/o fraudes en la entidad hotelera Inmobiliaria y

Servicios Masaris SAC durante el afio 2019.

Por otra parte, Cabrera (2023), precisa en su tesis que lleva por titulo “Auditoria
interna y su incidencia en la gestion crediticia de la caja municipal de ahorro y crédito de
Piura sac agencia Chota, 2020”. El objetivo principal es, La determinacion de un suceso en
la Auditoria Interna en la Gestion Crediticia afio 2020. La metodologia es de nivel
descriptivo-correlacional de corte trasversal con de disefio no experimental. Se obtuvo
como resultado que existe un vinculo favorable entre la Al y la Gestion Crediticia de la
Caja Piura Agencia Chota en 2020, evidenciada por un coeficiente de 0.866 y un nivel de
significancia de 0.05. Se concluye que, con este coeficiente, se establece que la Auditoria
Interna tiene un impacto positivo en la Gestion Crediticia, lo que sugiere una conexion
entre las variables estudiadas. Ademas, las técnicas empleadas también influyen
positivamente en la Gestion Crediticia, lo que indica un vinculo directo entre la dimension

de Técnicas y la Gestion Crediticia.
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Por tltimo, tenemos a Leiva (2023) donde nos mencionan en su tesis titulada
“Auditoria forense y la prevencion y deteccion del lavado de activos en las entidades
financieras del distrito de Cajamarca, 2022”. El objetivo principal es, Se busca establecer
la conexion entre la auditoria forense y la prevencion y deteccion del lavado de activos en
las instituciones financieras del distrito de Cajamarca durante el afio 2022. La metodologia
de disefo no experimental, con enfoque cuantitativo, de tipo correlacional. Los resultados
indican que el 43.96% de los encuestados coincidieron en que el informe de la UIF es el
documento hecho por la institucion, que identifica actos que pueden estar relacionados o
no con el lavado de activos. Se concluye que hay una vinculd favorable entre la variable 1
y 2, lo que sugiere que la AF es una herramienta eficaz para abordar estos problemas en el

sector financiero.
Bases Teoricas

Por consiguiente, se reviso la literatura cientifica con respecto a las bases tedricas
de las variables “Auditoria forense” y “Control y deteccion de fraude”, con sus respectivas
dimensiones e indicadores, las cuales nos permitiran un analisis y comprension mas

profundos de este proyecto de investigacion.

En cuanto a la variable “Auditoria Forense”, Méarquez (2018) en su libro Auditoria
Forense, sefnala que esta es una disciplina que actiia como un guia especializado para los
que administran justicia, facilitando una indagacion y la recoleccion de pruebas sobre la
posible existencia de delitos financieros. Ademas, permite peritar los procedimientos
dentro de la entidad, identificando irregularidades contables y comportamientos que
pueden ser considerados inusuales. Esto se logra a través de un analisis logico y

sistematico que facilita la obtencion de pruebas legales sobre hechos presuntamente
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delictivos que podrian perjudicar los intereses publicos o privados. Por otro lado,
Céardenas, Ruiz, & Pozo (2021) nos menciona que la AF se describe como un grupo de
técnicas de investigacion y andlisis aplicadas a la informacion financiera de una entidad,
con el objetivo de prevenir o detectar la comision de fraude, corrupcion, falsificaciones,
entre otros. Ademas, ofrece herramientas que facilitan la identificacion posterior de las

personas involucradas en dichas acciones.

Es asi, que se presenta a la primera dimension “Técnicas de auditoria”, que tanto
para AUDITOOL (2019) y La Contraloria General de la Republica (2015) mencionan que
se trata de procedimientos practicos de investigacion y recopilacion de pruebas que el
auditor utiliza para obtener la evidencia necesaria sobre la informacién y verificar los
procesos, con el fin de emitir y fundamentar su opinion profesional. Ademas, las técnicas

de auditoria se clasifican en evidencia fisica, documental, testimonial o analitica.
Figura N° 1.

Clasificacion de las técnicas de auditoria

Clasificacion de las técnicas de auditoria

Técnicas de Técnicas de Técnicas de Técnicas de
obtencion de obtencion de obtencion de obtencion de
evidencia evidencia evidencia evidencia
fisica documental testimonial analitica
* Inspeccion * Relevamiento * Indagacién * Analisis
* Observacion * Comprobacién * Entrevista + Conciliacién
* Rastreo * Encuesta * Tabulacion
* Revision selectiva * Cuestionario « Calculo
* Declaracion * Comparacién

* Confirmacién

Nota: Tomado de La Contraloria General de la Republica (2015)

Las técnicas mas utilizadas son los de procesos de evidencia analitica y fisica. En

los procesos de evidencia analitica destacan el punto de analisis y tabulacion.

Angulo, M & Castillo, J. Pag. 26



“La Auditoria Forense y su relacion con el control y deteccion de

I UNIVERSIDAD

PRIVADA fraude en los Centros de Salud del Distrito de Cajamarca, Afio 2024”

DEL NORTE

Primero el punto de anélisis, el cual consiste en la desagregacion estructural de los
componentes que conforman los procesos, actividades, tareas, operaciones, transacciones o
situaciones objeto de evaluacion. Este procedimiento facilita la identificacion y
categorizacion de los factores criticos que, en determinadas circunstancias, podrian
impactar la operatividad de la entidad. Algunas de las ventajas y desventajas que esta tiene

son:
Ventajas:

e Optimiza la estructuracion y sistematizacion de datos junto a los objetivos

de la auditoria.
e Ayuda a comprender y estructurar las ideas de manera mas clara.

e Analiza las causas y el impacto de las observaciones detectadas durante el

proceso auditor
Desventajas:

e Serequiere un alto nivel de experticia para la implementacion eficaz de esta

metodologia.

e Laprecision y fiabilidad de los resultados dependen directamente de la

disponibilidad y calidad de los datos analizados.

e Es fundamental poseer un conocimiento profundo de cada variable de

estudio y su contexto operativo para garantizar un analisis riguroso

Segundo el punto de tabulacion, esta metodologia implica la sistematizacion y
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procesamiento de la informacion obtenida durante la auditoria, expresada en valores
cuantitativos, magnitudes u otros datos, mediante procedimientos de clasificacion,
estructuracion y analisis. El proposito de esta metodologia es generar resultados
cuantificables vinculados al objeto de estudio y estructurarlos en tablas categorizadas por
areas, segmentos o0 componentes, optimizando asi el proceso de andlisis y la formulacién

de conclusiones fundamentadas. Algunas de las ventajas y desventajas que esta tiene son:
Ventajas:

e Optimiza la estructuracion, validacion y procesamiento de grandes

volumenes de datos.
e Proporciona una representacion esquematica del analisis.

e Facilita la clasificacion, consolidacion y cuantificacion de la informacion

examinada, alineandola con los objetivos estratégicos de la auditoria
Desventajas:

¢ Dificulta la incorporacion de ajustes o modificaciones, ya que implica la

necesidad de reestructurar y reticular la informacion procesada.

e Exige la intervencion de profesionales con competencias especializadas en
andlisis de datos para optimizar la eficiencia y minimizar tiempos

improductivos.
En los procesos de evidencia fisica destacan el punto de inspeccidon y observacion.

Primero el punto de inspeccion, Esta metodologia consiste en la verificacion y

Angulo, M & Castillo, J. Pag. 28



“La Auditoria Forense y su relacion con el control y deteccion de

I UNIVERSIDAD

PRIVADA fraude en los Centros de Salud del Distrito de Cajamarca, Afio 2024”

DEL NORTE

analisis de activos, infraestructuras, registros, documentos y valores de la entidad con el fin
de corroborar su existencia, autenticidad y adecuada custodia. Es considerada una técnica
de caracter integral, ya que combina enfoques complementarios. Su aplicacion puede
llevarse a cabo a través de procedimientos de inspeccion fisica y revision documental.

Algunas de las ventajas y desventajas que esta tiene son:
Ventajas:
e Presenta una implementacion agil y una relacion costo-beneficio favorable.

e Contribuye a la mitigacion del riesgo de omision en la identificacion de

irregularidades.

e Facilita la obtencion de evidencia verificable sobre la ubicacion, avance
fisico y estado de conservacion de los activos, infraestructuras o

documentacion de la entidad auditada.
Desventajas:

¢ Suimplementacion exige la verificacion en la ubicacion especifica de los

activos, infraestructuras o documentacion objeto de inspeccion.

e No proporciona evidencia retrospectiva que permita formular juicios

analiticos sobre eventos ocurridos en periodos anteriores.

Segundo el punto de observacion, consiste en el analisis detallado de eventos y
condiciones especificas, con énfasis en la ejecucion operativa de los procesos bajo
revision. Mediante esta técnica, el auditor adquiere un conocimiento profundo sobre el

desempefio funcional del personal en el 4rea auditada. Durante su aplicacion, el auditor
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emplea un enfoque multisensorial, complementando la observacion directa con registros
visuales, como fotografias y videos, los cuales son posteriormente examinados para
garantizar la veracidad, coherencia e interrelacion de los hechos documentados. Algunas

de las ventajas y desventajas que esta tiene son:
Ventajas:

e Permite establecer un contacto directo con el objeto de examen de la

auditoria.
e Esuna forma mas efectiva de adquirir evidencia.
e Agiliza y mejora la eficacia en la realizacion del trabajo de auditoria.
Desventajas:

e Esnecesario respaldar las impresiones iniciales con otro tipo de evidencia

que las corrobore.

Por otro lado, se presenta la segunda dimension “Sistemas de Control interno”, para
El Ministerio de Economia y Finanzas (2024) y La Contraloria General de la Republica
(2024) el Sistema de Control Interno (SCI) se conceptualiza como el conjunto estructurado
de estrategias, directrices, normativas, registros, disposiciones organizativas,
procedimientos operativos y metodologias, que integran las conductas y lineamientos
adoptados por las autoridades y el personal, estdn disefiados y establecidos en cada area
gubernamental para garantizar su funcionamiento eficiente y conforme a la regulacioén
vigente. Su estructura, componentes, elementos y objetivos estan regulados por la Ley N°

28716 y la normativa técnica emitida por la Contraloria en esta materia, siendo los
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Promover y optimizar la eficiencia, eficacia, ética, transparencia y
sostenibilidad en la gestion operativa, asi como fortalecer la calidad y

accesibilidad de los servicios publicos proporcionados.

Garantizar la proteccion y preservacion del patrimonio estatal frente a
cualquier tipo de menoscabo, deterioro, utilizacion indebida o actividades
ilicitas, asi como mitigar riesgos asociados a irregularidades o

circunstancias adversas que puedan comprometer su integridad.

Garantizar el cumplimiento del marco normativo vigente aplicable a la

entidad y sus procesos operativos.

Asegurar la veracidad, integridad y oportunidad en la generacion de la

informacion institucional.

Promover e impulsar la aplicacion de valores institucionales.

Fomentar un rendicion de cuentas por parte de los funcionarios y servidores
publicos en relacion con la administracion de fondos y bienes estatales, asi

como el cumplimiento de los objetivos o responsabilidades asignadas.

Ademas, la Ley N° 28716, que aprueba la Ley de Control Interno de las Entidades

del Estado, establece siete componentes para el Sistema de Control Interno (SCI). Sin

embargo, bajo el enfoque del modelo COSO, la Resolucion de Contraloria N° 320-2006-

CG, que aprueba las Normas de Control Interno, agrupa tres de estos componentes en uno

solo, resultando en un total de cinco componentes.
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Asimismo, las normas mencionadas incorporaron el marco del Sistema de Control
Interno (SCI) utilizado por el Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission (COSO). La version actualizada de este modelo, lanzada en 2013 (Modelo
COSO 2013), incluye los siguientes componentes: 1) Ambiente de Control, 2) Evaluacion
de Riesgos, 3) Actividades de Control, 4) Informacion y Comunicacion, y 5) Supervision,

tal como se ilustra en el grafico siguiente.
Figura N° 2.

Componentes del Sistema de Control Interno

Componentes del Sistema de Control Interno

Mormas de Control Interno

{R.C. N® 320-2006-CG)

Ley de Control Interno
{Ley N° 28716)

[ Modelo COS0 2013

[ 1. Ambiente de Control

[ 2. Evaluacién de Riesgos 2. Evaluacion de Riesgos

3. Actividades de Control
Gerencial

3, Actividades de Control

Gerencial 3. Actividades de Control

4. Informaciény Comunicacién 4. Infarmacitny Comunicacion

| |
[‘I. Ambiente de Control ]
| )
| |
| )

1. Ambiente de Control ]

[
[2_ Evaluacion de Riesgos
[
[

Comunicacion

3. Actividades de Prevenciony
Manitoreo

[E. Seguimiento de los Resultados [ 5. Supervision ] [ 5. Supervision ]

]
)
)
4, Sistemas de Informacitn y ]
)
)
)

[ 7. Compromisos de Mejoramiento

Nota: Tomado de la DIRECTIVA N° 006-2019-CG/INTEG “IMPLEMENTACION DEL

SISTEMA DE CONTROL INTERNO EN LAS ENTIDADES DEL ESTADO™”

Se definen principios especificos para cada componente, los cuales sirven como
directrices para su correcta implementacion. Con el objetivo de optimizar la comprension,
desarrollo y aplicacion efectiva de esta Directiva, los cinco componentes y sus diecisiete

principios han sido estructurados en tres ejes fundamentales:
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1) Cultura Organizacional

2) Gestion de Riesgos

3) Supervision

Se explica a mas detalles en la tabla a continuacion.

Tabla 1.

Relacion entre ejes, Componentes y Principios del Sistema de Control Interno

Relacion entre Ejes, Componentes y Principios del Sistema de Control Interno

Componente

Principio

Cultura
Organizacional

Ambiente de
Control

La entidad demuestra compromiso con la integridad y los valores élicos.

El érgano o unidad organica responsable de la implementacion del SCI
demuestra independencia de la Alta Direccion y ejerce la supervision
del desempefio del citado sistema,

La Alta Direccidn establece las estructuras, |as lineas de reporte y los
niveles de autoridad y responsabilidad apropiados para la consecucion
de los objetivos.

La entidad demuestra compromiso para atraer, desarrollar y retener a
profesionales competentes en alineacidn con los objetivos
institucionales.

La entidad define las responsabilidades de las personas a nivel de
conirol intermo para la consecucion de los objetivos.

Informacian y
Comunicacion

La entidad obtiene o genera y utiliza informacion relevante y de calidad
para apoyar el funcionamiento del control intermno.

La entidad comunica la informacion internamente, incluidos los
objetivos y responsabilidades que son necesarios para apoyar el
funcionamiento del SCIL.

La entidad se comunica con las partes interesadas externas sobre los
aspectos clave gue afectan al funcionamiento del control interno

Gestion de
Riesgos

Evaluacion de
Riesgos

La Entidad define los objetivos con suficiente claridad para permitir la
identificacion y evaluacion de los riesgos relacionados.

La entidad identifica los riesgos para la consecucion de sus objetivos
en todos sus niveles y los analiza como base sobre la cual determinar
como se deben gesticnar.

La entidad considera la probabilidad de fraude al evaluar los riesgos
para la consecucion de los objetivos

La entidad identifica y evalla los cambios gque podrian afectar
significativamente al SCI.

Actividades de
Control

La entidad define y desarrolla actividades de control que contribuyen a
la mitigacion de los riesgos hasta niveles aceptables para la
consecucion de sus objetivos.

La entidad define y desarrolla aclividades de control a nivel de entidad
sobre la tecnologla para apoyar la consecucion de los objetivos,

La entidad despliega las actividades de control a travas de politicas que
astablecen las lineas generales del control interno y procedimientos que
llevan dichas politicas a la practica.

Supernvision

Supervision

La entidad selecciona, desarrolla y realiza evaluaciones continuas yfo
independientes para determinar si los componentes del SCI estan
presentes y en funcionamiento.

La entidad evalia y comunica las deficiencias de control interno de
forma oportuna a las partes responsables de aplicar medidas de
remediacion y medidas de control, incluyendo la Alta Direccion y el
drgano o unidad organica responsable de la implementacién del SCI,
segln comesponda.
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Nota: Tomado de la DIRECTIVA N° 006-2019-CG/INTEG “IMPLEMENTACION DEL

SISTEMA DE CONTROL INTERNO EN LAS ENTIDADES DEL ESTADO™

Para llevar a cabo la implementacion de un SCI, las entidades del Estado deben
seguir ciertos pasos que son necesarios para cada uno de los tres ejes mencionados

anteriormente.
Figura N° 3.

Implementacion del Sistema de Control Interno, segun pasos y ejes

[ Eje Cultura Organizacional ]

Flan de Accion
Anual = Seccion
Medidas de
Remediacian

Diagnostico de la
Cultura
Organizacional

‘ [ Eje Supervision ]

Seguimiento de Evaluacion de la
. y : la Ejecucion del implementacion
[ Eje Gestion de Riesgos ] Plan de Accién del Sistema de

Anual Cantrol Interno
Plan de Accion ‘
Priorizacion de Evaluacion de Anual - Seccion
Productos Riesgos Medidas de
Control

Nota: Tomado de la DIRECTIVA N° 006-2019-CG/INTEG “IMPLEMENTACION DEL

SISTEMA DE CONTROL INTERNO EN LAS ENTIDADES DEL ESTADO™

El eje de Cultura Organizacional abarca los componentes de ambiente de control e
informacion y comunicacion, orientados a establecer condiciones propicias para el éxito de
los objetivos de la institucion. En este contexto, la entidad debe optimizar su gestion
mediante un esquema organizativo funcional, una explicacion clara de responsabilidades,
mecanismos de comunicacion eficientes, procesos estratégicos de reclutamiento y
retencion de talento altamente calificado, asi como la consolidacion de un entorno

institucional que fomente la adopcion de principios éticos, estdndares de conducta y
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mejores practicas organizacionales

El eje de Gestion de Riesgos esta conformado por los aspectos de prueba de
amenaza y actividades de control, orientados a la identificacion, analisis y valoracion de
factores que puedan impactar adversamente la realizacion de los objetivos de la institucion,
particularmente en la entrega eficiente de bienes y servicios publicos. Asimismo, este eje
se centra en la instalaciéon de mecanismos de control que mitiguen la posibilidad de sucesos

de dichos riesgos y minimicen sus posibles efectos

El eje de Supervision se focaliza en el componente de supervision e integra un
conjunto de mecanismos destinados a evaluar la efectividad en la implementacién de un
SCI. Este proceso se ejecuta mediante el monitoreo continuo de la aplicacion de las
medidas correctivas y de control establecidas en el Plan de Accidon Anual, asi como a
través de evaluaciones sistematicas del SCI para detectar deficiencias en el control interno.
La implementacion oportuna de estas medidas resulta fundamental para el adecuado

funcionamiento de las actividades vinculadas a la supervision institucional

Por otro lado, con respecto a la segunda variable “Control y Deteccion de fraude”,
Bartsiotas & Gopinathan (2016) mencionan que, el fraude representa una amenaza que
requiere atencion seria y accidon inmediata, pues su impacto puede ser significativo, ya que
no solo provoca pérdidas econdmicas considerables, sino que también afecta
negativamente la reputacion y compromete su capacidad para implementar programas de
manera efectiva, establecer redes de colaboracion y recibir aportes. Por lo tanto, los
mecanismos para prevenir, detectar y responder al fraude son esenciales para salvaguardar

los intereses de las organizaciones frente a estos efectos adversos.

Asimismo, Vivas (2024), nos recomienda que, si se desea prevenir el fraude en
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alguna organizacion, la norma ISO 37003 sera una de tus mejores herramientas en esta
tarea, ya que proporciona un marco para identificar, evaluar y gestionar los riesgos de
fraude. Aunque es aplicable a cualquier tipo de organizacion, resulta especialmente
beneficiosa para aquellas que manejan grandes volumenes de transacciones financieras o

que operan en sectores con alta regulacion.

El control de prevencion del fraude se refiere a las politicas y procedimientos que
una empresa implementa para evitar la ocurrencia de fraudes, lo que le permite eludir

situaciones que podrian resultar muy costosas.

Es asi, que se presenta a la primera dimension “Existencia de irregularidades, robos
o fraudes”, detectar un fraude financiero en el momento en que ocurre es un aspecto
crucial. Se realizan investigaciones exhaustivas para identificar irregularidades en los
EEFF de la empresa, tales como la manipulacion de cifras, la creacion de registros falsos o
el desvio de activos. Los auditores forenses emplean herramientas especializadas para
analizar patrones sospechosos y recopilar pruebas solidas que puedan ser presentadas en un

tribunal si es necesario.

Siendo asi que uno de los principales actos de fraude, es la malversacion de activos,
La Organizacion de los Estados Americanos (2009) se define como la apropiacion indebida
o el desvio de bienes, ya sean publicos o privados, por parte de un funcionario publico o
privado. Esto implica, como minimo, la toma fraudulenta de bienes que han sido confiados
a una persona sin la autorizacion para utilizarlos en beneficio propio. Por otro lado, la
apropiacion indebida se refiere, al menos, al uso ilegal de dinero o bienes que se le han

confiado a alguien sin la autorizacion necesaria para destinarlos a fines personales.

De la misma forma, el Ministerio Publico (2024) afirma que la malversacioén ocurre
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cuando un funcionario publico utiliza el dinero que administra de manera definitiva y
diferente a su proposito original, lo que afecta a la funcion que le fue asignada y, por ende,
al Estado. Ademas, se establece que la sancidn es una pena preventiva que no puede ser
menor a un afio ni mayor a cuatro afos, junto con inhabilitacion y una multa de entre 180 a
365 dias. Si el dinero o bienes malversados provienen de programas sociales o tienen fines
asistenciales, la pena privativa de libertad es de no menos de tres afios ni mas de ocho,

ademas de inhabilitacion y una multa de 365 a 730 dias.

Asimismo, otro de los actos que se emplea es el Triangulo del Fraude, Rios (2016)
Se indica que este modelo puede ser utilizado para explicar los factores que llevan a una
persona a cometer fraude ocupacional. Ha sido empleado desde la década de 1950 y su
concepto fue desarrollado por Donald Cressey, un crimin6logo estadounidense que hizo
aportes innovadores en el ambito del crimen organizado. El Triangulo del fraude se

compone de tres partes:
Figura N° 4.

Triangulo del Fraude

MOTIVACION

OPORTUNIDAD RACIONALIZACION
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Nota: Tomado de la Asociacion de Certificadores de Fraude (ACFE)

Es asi, que la Asociacion de Certificadores de Fraude (2018) explica

detalladamente cada uno de los puntos del tridngulo del fraude:

El primer componente es la Presion o Motivacion, que funciona como el impulso
detrés del delito. La persona se enfrenta a problemas financieros que no puede solucionar
de manera legal, lo que la lleva a contemplar la posibilidad de realizar un acto ilegal, ya
sea sustraer dinero, adulterar o falsificar los EE FF. Algunos casos comunes que pueden

llevar a los colaboradores a cometer fraude son:
» Laincapacidad de pagar las boletas y facturas.
» “Solo estoy tomando prestado el dinero”
» “Me lo deben porque me lo merezco”
» “No me pagan lo suficiente para el trabajo que hago”

El segundo componente es la Oportunidad percibida, esta determina el método a
utilizar para llevar a cabo el delito. El sujeto debe encontrar una forma de aprovechar su
posicion de para resolver sus problemas financieros, sintiendo que el riesgo de ser
descubierto es minimo. Ademas, es fundamental que quien comete el fraude pueda manejar
la situacion en secreto. Muchas personas recurren a delitos de guante blanco para mantener
su nivel social. De hecho, podrian robar para enfrentar problemas relacionados con drogas,
pagar deudas o adquirir automoviles o viviendas. Si un defraudador es "capturado"
manipulando o falsificando informacién financiera, su estatus se vera comprometido, al

igual que los problemas subyacentes que intentaba solucionar. Por lo tanto, el sujeto no

Angulo, M & Castillo, J. Pag. 38



“La Auditoria Forense y su relacion con el control y deteccion de

I UNIVERSIDAD

PRIVADA fraude en los Centros de Salud del Distrito de Cajamarca, Afio 2024”

DEL NORTE

solo es capaz de sustraer fondos, sino también hacerlo de tal manera que no sea descubierto

y que el delito no sea detectado.

El tercer componente es la Racionalizacion, que en su mayor parte los individuos
que cometen fraude lo hacen por vez primera y no tienen antecedentes delictivos. Se jactan
asi mismas como personas comunes y honestas que enfrentan una serie de circunstancias
dificiles. Por lo tanto, este necesita justificar sus acciones de manera que sean consideradas

razonables.

Asimismo, se presenta a la segunda dimension “Etica profesional”, donde el
Equipo de AUDITOOL (2023) explica que la ética en la auditoria es fundamental para
preservar la confianza del ptblico y los inversores. Al tomar decisiones éticas, los
auditores contribuyen a preservar la integridad del mercado financiero y a construir una
solida reputacion profesional. A continuacidn, se presentan algunas razones por las cuales

la toma de decisiones éticas es fundamental en el ambito de la auditoria:
¢ Preservacion de la confianza
. .. )
¢ Cumplimiento normativo

% Proteccion de la reputacion

>

¢ Responsabilidad profesional

L)

Por otro lado, La Asociacion Interamericana de Contabilidad (2024) menciona que,
el codigo de ética del auditor es un documento que define los principios y normas de
conducta que deben seguir los profesionales en el ejercicio de la auditoria. Su propodsito es

promover una cultura ética en su labor, buscando generar confianza mediante la garantia de
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los procesos. Cabe resaltar que la mision de un auditor forense en Perti es descubrir,
analizar, documentar y atestar fraudes y delitos en el sector publico y privado, asi lo
menciona la Universidad Continental (2022). Por otro lado, se muestra el perfil del auditor
forense, donde Alvarado, Chicaiza & Estrada (2016), explican que, este debe poseer
amplios conocimientos en el drea que esta auditando, asi como un entendimiento sélido de
las leyes, especialmente de la legislacion procesal, la metodologia de la investigacion
criminal y los principios fundamentales que la sustentan. Ademas, los auditores forenses
deben ser capaces de comprender completamente las normativas vigentes tanto de
auditoria interna como externa. También es esencial que manejen toda la informaciéon que
se les presente y que dominen las técnicas que aplicaran en su trabajo. Finalmente estan los
actos ilegales que puede realizar el auditor encargado, Poot (2024) En primer lugar, se
menciona la corrupcion, que se refiere al uso indebido de un cargo para fines personales.
Esta puede manifestarse de diversas maneras, como el soborno, la extorsion, el trafico de
influencias, el nepotismo, el fraude y el pago a funcionarios para acelerar tramites o
investigaciones, asi como el desfalco, entre otros. Estas investigaciones estan relacionadas
con fraudes contables y corporativos, especialmente cuando se presenta informacion
financiera incorrecta debido a manipulaciones intencionales, falsificaciones o lavado de

activos.

Seguidamente, se pasard a detallar la justificacion. En el &mbito teodrico, este
estudio tiene como objetivo, a través de la aplicacion de la teoria y los conceptos
fundamentales de la AF, técnicas de auditoria, control interno y deteccion de fraude,
proporcionar una explicacion sobre como la AF se relaciona con el control y la deteccion
de fraude en los centros de salud. Esto permitira al investigador comparar diferentes

conceptos y realidades, ademds de evidenciar que el uso de auditorias es un pilar esencial
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para la prevencion del fraude en las entidades. En el &mbito practico, de acuerdo con los
objetivos del estudio planteados, esta investigacion se realizard porque se tiene la
necesidad de evaluar la relacion entre la auditoria forense con el control y la deteccion de
fraude en los centros de salud, siendo esta una situacion primordial ya que muchas
entidades son vulnerables a estos, entonces, con el uso de las auditorias se lograr reducir
estos actos ilicitos. En el &mbito metodoldgico, para lograr los objetivos trazados, se
acudira al uso de cuestionarios y su proceso en el software para calcular la relacion que hay
entre de la AF con el control y deteccion de fraude. Es asi, que una vez demostrado su
validez y confiabilidad este método podra ser utilizado en otros trabajos de investigacion.
Y, por ultimo, en el &mbito social, tras las investigaciones realizadas, se nos mostr6 que en
muchos paises la aplicacion de una AF es muy deficiente, volviendo asi a las empresas
vulnerables ante los actos de fraude, siendo asi que esta auditoria desempefia un puesto
muy importante, ya que es la unica que nos permite identificar, analizar y controlar las

diferentes areas de riesgo.
1.2. Formulacion del problema

Problema General

(De qué manera la Auditoria Forense se relaciona con el control y deteccion de

fraude en los Centros de Salud del Distrito de Cajamarca, Afio 20247
Problemas Especificos
(De qué manera la auditoria forense se relaciona con la existencia de

irregularidades, robos o fraudes en los Centros de Salud del Distrito de Cajamarca, Afio

2024?

Angulo, M & Castillo, J. Pag. 41



“La Auditoria Forense y su relacion con el control y deteccion de

I UNIVERSIDAD

PRIVADA fraude en los Centros de Salud del Distrito de Cajamarca, Afio 2024”

DEL NORTE

(Cuadl es la relacion de la Auditoria Forense al usar Sistemas de control interno para
el control y deteccion de fraude en los centros de Salud del Distrito de Cajamarca, Afio
20247
1.3. Objetivos

Objetivo General

Evaluar si la Auditoria Forense se relaciona con el control y deteccion de fraude en

los Centros de Salud del Distrito de Cajamarca, Afio 2024.
Objetivos Especificos

Determinar si la auditoria forense se relaciona con la existencia de irregularidades,

robos o fraudes en los Centros de Salud del distrito de Cajamarca, Afio 2024.

Analizar la relacion de la auditoria Forense al usar Sistemas de control interno para
el control y deteccion de fraude en los centros de Salud del Distrito de Cajamarca, Afio
2024.

1.4. Hipotesis
Hipotesis General

La auditoria forense se relaciona positivamente con en el control y deteccion de

fraude en los Centros de Salud del Distrito de Cajamarca, 2024.

Hipotesis Especificas

La auditoria forense se relaciona positivamente con la existencia de irregularidades,

robos o fraudes en los Centros de Salud del Distrito de Cajamarca, Afio 2024.
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La relacion de la auditoria forense es positiva al usar Sistemas de control interno
para el control y deteccion de fraude en los centros de Salud del Distrito de Cajamarca,

Ano 2024.

CAPITULO II: METODOLOGIA

El presente trabajo de investigacion es de tipo basica, el enfoque cuantitativo, nivel

descriptivo, correlacional y disefio de la investigacion es no experimental de corte trasversal.
Tipo de investigacion

La investigacion es de tipo basica, segin Sanchez, Reyes & Mejia (2018) esta se
enfocada a la exploracion un nuevo entendimiento sin un objetivo practico, buscando
origenes y leyes cientificas, organizando una especulacion cientifica. De este modo esta
investigacion tiene como objetivo ampliar el entendimiento sobre la conexidn entre las
variables, ademas, se concentra en la comprension tedrica y el examen de conceptos
esenciales, sin perseguir un objetivo practico inmediato. Esto facilita el establecimiento de
bases para investigaciones aplicadas futuras y contribuye al enriquecimiento del

conocimiento en el ambito de la auditoria.
Enfoque

El estudio se realiz6 bajo un enfoque cuantitativo, Hernandez-Sampieri & Mendoza
(2018) nos explica que, la ruta cuantitativa es adecuada cuando se desea estimar la magnitud
o la frecuencia de los fendmenos y poner a prueba hipotesis, con la obtencion de nlimeros y
estadisticas implicando un proceso fundamental para entender en profundidad el fendmeno
en cuestion. Esta perspectiva se relaciona con el estudio realizado, ya que se realizara un
procesamiento de datos y un analisis estadistico para evaluar y validar las hipotesis

planteadas, lo que enriquece la comprension del fendmeno estudiado.
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Nivel

Por otro lado, el estudio es de nivel descriptivo - correlacional, segin Hernandez-
Sampieri, Fernandez & Baptista (2014) los estudios descriptivos se enfocan en especificar
fendmenos, situaciones, contextos y eventos; es decir, describen como son y se presentan.
Ademés, buscan detallar propiedades y caracteristicas relevantes de cualquier fenémeno
que se esté analizando, asimismo, segiin Huamani (2019) menciona que, los estudios
correlacionales establecen un nivel de conexidn entre dos o mas variables, inicialmente, se
evaluan las variables, luego, mediante una prueba de hipotesis correlacionales y
estadisticas se estima la correlacion. Donde este estudio busca explicar la relacion que
existe entre las variables estudiadas donde se utilizaran tablas de frecuencia para su

interpretacion y graficos estadisticos obteniendo datos cuantificables.
Disefio

El disefio del estudio es no experimental, de corte transversal, en donde Herndndez-
Sampieri & Mendoza (2018) lo definen como un estudio que se efectua sin adulterar las
variables, en otras palabras, se refiere a investigaciones en las que no trasformas de forma
deliberada las variables independientes para ver su impacto en otras variables, en un
contexto natural para analizarlas. Ademas, segun Muggenburg & Pérez (2007) detalla que,
en el contexto de las investigaciones no experimentales, estan los andlisis de disefio
transversal, estos son los que recogen datos en un tnico tiempo y su finalidad se focaliza
en detallar a las variables y analizar su funcionamiento en un momento dado. En
concordancia con lo establecido, en este estudio se ha recolectado informacion durante el
afio 2024, sin manipular las variables auditoria forense y control y deteccion de fraude en

los centros de salud en el distrito de Cajamarca, 2024.
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Poblacion y Muestra

La unidad de estudio esta representada por un Centro de Salud, ubicada en distrito
de Cajamarca. Donde los criterios de inclusion son los centros ubicados en el distrito de
Cajamarca y que estén en calidad de activos y habidos en el portal de la SUNAT, por otro
lado, considerando como criterios de exclusion seran los centros de salud que no estén
ubicados en el distrito de Cajamarca y que se encuentren en condicion de inactivos no

avidos.
Poblacion

Herndndez-Sampieri y Mendoza (2018) menciona que, la poblacion se define como
el conjunto de situaciones que cumplen con una serie de especificaciones. En este estudio,
la poblacion esta compuesta por 110 Centros de Salud situados en el distrito de Cajamarca,
los cuales se encuentran en estado de Activos y Habidos, segun el reporte proporcionado

por SUNAT.
Muestra

Picado (2017) sefiala que la muestra es una parte representativa de la poblacion. En
este estudio, se utilizard un muestreo no probabilistico y por conveniencia. Segun
Hernéndez (2021), este tipo de muestreo se selecciona en funcion de la conveniencia del
investigador, lo que le permite elegir de manera arbitraria cudntos participantes incluir en
el estudio. Por ello, se tomara de muestra un total de 10 Centros de Salud ubicados en el
distrito de Cajamarca. Ya que, dentro del andlisis de informacion estas representan el 90%

del total de las mas representativas del Distrito de Cajamarca, siendo los siguiente:

1) 20165645325 DIRECCION REGIONAL DE SALUD — CAJAMARCA
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2) 20166728585
3) 20171689245
4) 20453503047
5) 20603980248

6) 20612379735

E.ILR.L.
7) 20613173669
8) 20113711834
9) 20453728120

10) 20495666973

“La Auditoria Forense y su relacion con el control y deteccion de

fraude en los Centros de Salud del Distrito de Cajamarca, Afio 2024”

HOSPITAL REGIONAL DOCENTE DE CAJAMARCA

CLINICA SAN FRANCISCO DE ASIS S.A.

SERVICIOS DE SALUD LOS FRESNOS S.A.C.

UNIDAD EJECUTORA SALUD CAJAMARCA

SALUD Y BIENESTAR MEDICAL CENTERM Y M

MEDICA HOGAR E.I.R.L.

CLINICA LIMATAMBO CAJAMARCA S.A.C.

MARIA BELEN S.R.L.

CLINICA SAN LORENZO S.R.L.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Para recopilar la informacion, se utilizo la técnica de la encuesta, segun Casas,

Repullo & Donato (2023) mencionan, la encuesta se emplea como medio de investigacion

y esta permite conseguir datos de manera breve y efectiva. Ademas, el instrumento de

medicidn escogido es el cuestionario. Segiin Hinojosa (2022) el cuestionario es un

instrumento que, a través de preguntas, facilita la recopilacion de datos e informacion

homogénea del estudio que se llevara a cabo. Es asi, que, con la ayuda de un cuestionario,

se recolecto la informacion acerca de la variable 1 Auditoria Forense y la variable 2

Control y deteccion de fraude.

El instrumento este compuesto por 15 items, distribuidos en ocho (8) items para la
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variable Auditoria Forense y siete (7) items para la variable Control y deteccion de fraude.
Este es un cuestionario con opciones de respuesta ordinal bajo la escala de Likert de cinco
niveles siendo estos, Nunca (1), Casi Nunca (2), A veces (3), Casi Siempre (4) y Siempre

(5), recogiendo informacidn sobre las dimensiones e indicadores de ambas variables.
Validacion y confiabilidad

Para la validacién de nuestro instrumento de investigacion se necito el apoyo de
profesionales expertos en el tema, siendo este un proceso muy primordial, ya que este
asegura la calidad de los datos que se medirdn y la confianza en los resultados obtenidos
son fundamentales. Este instrumento cuenta con el respaldo y la validacion de expertos en

el area.
Tabla 2.

Validez del instrumento

Experto (a) DNI Especialidad

Melva Linares Guerrero 26704185 Contador publico colegiado / Magister /
Especialista en Contador — Perito —
Auditor

Sindulfo Javier Diaz Angulo 43920437  Contador publico colegiado / Magister /
Especialista en Auditoria de cumplimiento
y tributacion

Joberth Vargas Figueroa 43891748  Contador publico colegiado / MBA /
Especialista en Tributacion y NIIF

Nota: Elaboracion propia

Angulo, M & Castillo, J. Pag. 47



“La Auditoria Forense y su relacion con el control y deteccion de

UNIVERSIDAD

1 UPN
o onre fraude en los Centros de Salud del Distrito de Cajamarca, Afio 2024”

Asimismo, el instrumento del presente informe paso una medicion de confiabilidad
en el programa SPSS la que se ejecuta a través del estadigrafo Alfa de Cronbach, tanto

para la Variable 1 y la Variable 2.

Donde, Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018) mencionan que este modelo de
confiabilidad permite constituir una coherencia interna del instrumento a través de sus
items. Esto se puede lograr mediante el analisis de los coeficientes alfa de Cronbach
aplicado a los items en una Unica administracion del instrumento de medicion, entre otros

métodos.

Una vez aplicado el cuestionario a los 10 Centros de Salud del Distrito de
Cajamarca se descargaron las respuestas recopiladas de todos los encuestados desde la
plataforma de Google Forms, después se procesaron en Microsoft Excel. Finalmente, los
datos se trasladaron al programa SPSS, donde los resultados se compararon con los

criterios establecidos seglin la escala:
De 0,81 a 1 Confiabilidad muy alta
De 0.61 a 0.80 Confiabilidad Alta
De 0.41 a 0.60 Confiabilidad Moderada
De 0.21 a 0.40, Confiabilidad baja
De 0.00 a 0.20 Confiabilidad muy baja

En base a esas escalas se calificara la confiabilidad del instrumento, como se
observa el resultado mientras mas se acerque al valor 1 mas confiable serd, idealmente

debera tener una confiabilidad MUY ALTA y asi se consideraria APTO para la
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Tabla 3.

Analisis de Confiabilidad del instrumento - Alfa de Cronbach

Descripcion Alfa de Cronbach N de elementos
Variable 1: Auditoria Forense 915 8

Variable 2: Control y Deteccion de fraude  .843 7

Instrumento completo .895 15

Nota: extraido del proceso estadistico SPSS

En base a las escalas de confiabilidad del Alfa de Cronbach., se observa un
resultado total de 0.895, donde se explica que, mientras mas se acerque al valor 1 mas
confiable serd, es decir que el instrumento tiene un nivel de Confiabilidad MUY ALTA,

por lo tanto, se decidio utilizar este instrumento para el presente estudio.

Procedimientos de recoleccion, analizar y procesar datos

Después de escoger de los instrumentos de medicion de variables, se procedié con
la aplicacion de cuestionarios en un tiempo determinado de una semana, estos se realizaron
a los 10 Centros de Salud mas representativos del distrito de Cajamarca, siendo este el total
de muestra seleccionada. Posterior a ello, se descargaron las respuestas recolectadas de la

plataforma de Google Forms para a continuacion procesarlos en el programa Microsoft
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Excel, seguidamente los datos recolectados se tabularon en una base de datos siendo este el
Software SPSS, seguidamente, se hiso un analisis de confiabilidad mediante el coeficiente
Alfa de Cronbach para verificar si nuestra hipotesis era verdadera. Luego se usaron los
Softwares estadisticos, para el procesamiento, ordenamiento, sistematizacion y andlisis de
resultados y estos fueron el Microsoft Excel y SPSS. Finalmente, se utiliz6 Microsoft

Word para hacer el informe final de tesis.
Aspectos Eticos

El abordaje de los aspectos éticos que se consideraron en nuestra investigacion
incluy6 primeramente a la autoria intelectual, donde se ha hecho referencia a diversos
investigadores de estudios cientificos, libros, normas legales y otras publicaciones de
caracter académico, es por ello que, se busca reconocer el valor de las investigaciones
previas que fundamentan el trabajo actual, lo que ayuda a prevenir el plagio y permite
acceder a estas fuentes como material de consulta, por ello, se realizo la citacion de manera
adecuada, siguiendo las pautas establecidas de Normas APA en su séptima edicion.
Segundo, la confidencialidad, donde cada dato brindado por los Centros de Salud es
confidencial, asimismo, nos comprometimos a manejar con rigurosidad los datos
proporcionados, asegurando la confidencialidad y la precision en los registros y
publicacion de los datos obtenidos, siendo solamente utilizados con fines académicos.
Finalmente, esta el respeto y la honestidad, debido a que durante todo el desarrollo de
recoleccion de datos se respeto la participacion de cada uno de los Centros de Salud, es
decir ninguna fue obligada a realizar el cuestionario, asimismo toda la informacion
recolectada mediante la aplicacion del cuestionario fue honesta, ya que se les pidi6 a los

participantes contestar cada respuesta con la mayor sinceridad posible.
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CAPITULO III: RESULTADOS

Analisis Descriptivos
Figura N° 5.

Niveles de percepcion de la Variable Auditoria Forense

V1: AUDITORIA FORENSE
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0.0
ALTO MEDIO BAJO

Nota: elaboracion propia

En la figura 5 se observa la percepcion de la variable Auditoria Forense para lo
cual se encuesto a los centros de salud del distrito de Cajamarca indicando que el 66.3% es
alto en consecuencia se puede afirmar que dichos centros cumplen con los estandares de
auditoria manteniendo su informacion financiera ordenada y clasificada, asi mismo
realizando auditorias preventivas y manteniendo un SCI efectivo garantizando mayor
eficiencia en sus resultados, ademas de tener un plan de accion para mantener dicho
sistema en constante mejoramiento, por otro lado el 32.5% es medio dado que es
preocupante que en algunos centros exista una falta de capacidad para identificar y evaluar

los cambios que pueden impactar de manera significativa el SCI., por tltimo el 1.3% es
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bajo, esto debido a que en estos centros no se cuenta con personal completamente apto para
realizar las tareas de organizar y clasificar la informacion financiera, més aun hacer
auditorias preventivas o determinar alternativas para posibles riesgos que puede tener los

sistemas de control.
Figura N° 6.

Niveles de percepcion de la Dimension Técnicas de Auditoria

V1-D1: TECNICAS DE AUDITORIA
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0.0

Nota: elaboracion propia

En la figura 6 se percibe un nivel de correlacion alta entre la dimension Técnicas de
auditoria con respecto a la auditoria forense donde se encuesto a los centros de salud del
distrito de Cajamarca mostrando un 82.5% de los factores que influyen es porque gran
parte de los centros reconocen la importancia de mantener la informacién estructurada y
ordenada durante cada periodo, asi mismo cuenta con el personal correctamente capacitado
para realizar dicho trabajo, mientras que el 15% indico que es medio lo que significa que

hay centros que tratan de mantener los estandares pero aiin hay debilidades como el
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realizar auditorias preventivas de manera oportuna y recolectar evidencias de las mismas,
por ultimo el 2.5% indico que es bajo debido a que no se suele aplicar correctamente la

técnicas de auditoria y no se cuenta con el personal capacitado para realizar dicha labor.
Figura N° 7.

Niveles de percepcion de la Dimension Control Interno

V1-D2: SISTEMAS DE CONTROL INTERNO
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0.0
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Nota: elaboracion propia

En la figura 7 se reconoce un nivel de percepcion alto con un 50% debido a que la
dimension Sistemas de Control interno con respecto a la auditoria forense cuentan con un
plan respaldo para mejorar sus sistemas de control interno, asi mismo evaluando
constantemente los cambios que pueden afectar al sistema de control, ademas aplica sus
politicas de monitoreo y su eficiente funcionamiento, por otro lado el otro 50% es medio
debido a que al no contar con el debido personal hay deficiencias en los sistemas, por lo
que las deficiencias que pueden afectar a dicho sistema no son detectados a tiempos para

poder prevenirlos o aplicar un plan de accion.
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Figura N° 8.
Niveles de percepcion de la Variable Control y Deteccion de Fraude

V2: CONTROL Y DETECCION DE FRAUDE
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Nota: elaboracion propia

En la figura 8, se muestra la percepcion del Control y Deteccion de Fraude en los
Centros de Salud del Distrito de Cajamarca, donde se observa un 44.3% siendo este un
porcentaje alto, ello debido a que gran cantidad de los centros de salud mantiene la idea de
que los fraudes constituye una amenaza que demanda una atencion seria y una respuesta
inmediata, dado que su repercusion puede ser considerable, donde este no solo genera
pérdidas econdmicas significativas, sino que también perjudica la imagen y reputacion de
la organizacion. Por otro lado, un 41.4% percibi6 un nivel bajo, donde se puede deducir
que cierta cantidad de centros no cuenta con un debido control y deteccion de fraudes,
afectando asi su capacidad para llevar a cabo programas de manera eficiente, ya que, es
fundamental contar con mecanismos que prevengan, detecten y respondan al fraude para

proteger los intereses de las organizaciones frente a estos efectos negativos, y solo un
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14.3% indico que es media, estos son los centros que cuentan politicas y procedimientos
para un control y deteccion del fraude, solo que no saben al 100% como aplicarlos

correctamente a la entidad.
Figura N° 9.

Niveles de percepcion de la Dimension Existencia de Robos, Irregularidades o Fraude

V2-D1: EXISTENCIA DE ROBOS,
IRREGULARIDADES O FRAUDES
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Nota: elaboracion propia

Como se puede apreciar en la figura 9, un 66.7% de los centros de salud
encuestados se percibe un nivel bajo en la existencia de robos, irregularidades o fraudes,
donde se puede deducir que en la gran mayoria de centros se realiza monitoreos para
evaluar y detectar irregularidades en los EEFF de la empresa, tales como la manipulacion,
la creacion de registros falsos o el desvio de activos. Asimismo, un 33.3% manifesto que es
media, esto implica, como minimo, la apropiacion indebida de dinero o bienes que han
sido confiados a una persona y este lo altera sin la autorizacion para utilizarlos en su propio

beneficio.
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Figura N° 10.

Niveles de percepcion del Indicador Mision del Auditor

V2-D2-11: MISION DEL AUDITOR
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Nota: elaboracion propia

Como se muestra en la figura 10 del indicador mision del auditor, es alta ya que
indica un 75% donde se deduce que la mayoria de los centros de salud ayuda a que el
auditor forense cumpla con su mision facilitando la informacién y documento necesarios
para que este pueda evaluar, analizar, documentar, descubrir y atestar fraudes y/o delitos
percibidos en dicha entidad, ademas, los auditores forenses deben ser capaces de
comprender completamente las normativas vigentes tanto de auditoria interna como
externa. Por otro, solo un 25% indico que es baja, dicho porcentaje de centros de salud no
apoya ni facilita la informacién y documentacidon necesaria para elaborar dicha auditoria,
pues se deduce que dicha entidad pueda estar incurriendo en fraudes contables y
corporativos, especialmente cuando se presenta informacion financiera incorrecta debido a

manipulaciones intencionales, falsificaciones o lavado de activos.
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Figura N° 11.
Niveles de percepcion del Indicador Actos Ilegales

V2-D2-12: ACTOS ILEGALES
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Nota: elaboracion propia

Como se puede percibir en la figura 11, el 100% de los Centro de Salud del Distrito
de Cajamarca percibe un nivel bajo de actos ilegales donde estos pueden tener un impacto
significativo en su operacion y reputacion, entre los que mas resaltan son la corrupcion,
que se refiere al uso indebido de un cargo o funcidn para propdsitos no oficiales. Esto
puede manifestarse de diversas maneras, como el soborno, la extorsion, el trafico de
influencias, el nepotismo, el fraude y el pago a funcionarios para acelerar tramites o

investigaciones, asi como el desfalco, entre otros.

Analisis Inferencial

Prueba de normalidad de las variables Auditoria Forense y Control y Deteccion de

Fraude con sus respectivas dimensiones.
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Tabla 4.

Prueba de Normalidad de Shapiro-Wilk y las puntuaciones generales de los cuestionarios

Auditoria Forense y el Control y Deteccion del Fraude

Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig.

Auditoria Forense .864 10 .084

Técnicas de Auditoria 921 10 361

Sistemas de Control Interno 794 10 012

Control y Deteccion de Fraude 851 10 .059
Existencia de Robos, Irregularidades y Fraudes .849 10 .056
Etica profesional 732 10 .002

Nota: extraido del proceso estadistico SPSS

En la tabla 4 se llevo a cabo un analisis de la prueba de normalidad de los datos
utilizando el estadistico Shapiro-Wilk, dado que la muestra del estudio estaba constituida
por 10 Centros de Salud del distrito de Cajamarca. Evidencidndose que la Variable 1
Auditoria Forense y sus Dimensiones: Técnicas de auditoria y Sistemas de Control Interno,
al igual que la Variable 2 Control y Deteccion de Fraude con sus Dimensiones: Existencia
de Irregularidades o Robos y Etica Profesional; tiene una distribucion normal en su
mayoria, con la excepcion en las dimensiones de la Variable 1 que no tienen una
distribucion normal (p<0.05), por lo tanto; se va a utilizar la prueba no paramétrica Rho de

Spearman.

Objetivo General

Evaluar si la Auditoria Forense se relaciona con el control y deteccion de fraude en

los Centros de Salud del Distrito de Cajamarca, Afio 2024.
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Tabla S.

Relacion entre la Auditoria Forense y el Control y Deteccion del Fraude

Control y
Auditoria )
Deteccion del
Forense
Fraude
Coeficiente de correlacion  1.000 .050
Auditoria Forense Sig. (bilateral) . -.891
N 10 10
Rho de Spearman
Control y Coeficiente de correlacion .050 1.000
Deteccion del Sig. (bilateral) -.891
Fraude N 10 10

Nota: extraido del proceso estadistico SPSS

Hipotesis General

La auditoria forense se relaciona positivamente con en el control y deteccion de

fraude en los Centros de Salud del Distrito de Cajamarca, 2024.

Ho = La auditoria forense no se relaciona positivamente con en el control y deteccion

de fraude en los Centros de Salud del Distrito de Cajamarca, 2024.

Ha = La auditoria forense se relaciona positivamente con en el control y deteccion

de fraude en los Centros de Salud del Distrito de Cajamarca, 2024.

Regla de decision

P>0.05 Se acepta la hipotesis nula y se rechaza la hipdtesis alterna

P<0.05 Se acepta la hipotesis alterna y se rechaza la hipotesis nula

La tabla 5, se muestra que existe una correlacion positiva moderada entre la variable

Auditoria Forense y la variable Control y Deteccion de Fraude, donde se obtuvo un
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coeficiente de correlacion de Rho Spearman donde r = ,050 y el sig. Bilateral mostr6é un
ajuste de -.891 siento este menor a 0.05, por lo tanto, se acepta la hipotesis alterna y se
rechaza la hipotesis nula, concluyendo que: La auditoria forense se relaciona positivamente
con el control y deteccion de fraude en los Centros de Salud del Distrito de Cajamarca, 2024.
Ya que la auditoria forense como tal se encarga de buscar evidencias a través de técnicas y
procedimientos para comprobar y detectar fraudes o delitos, al integrar estas técnicas con
principios de auditoria tradicionales, la auditoria forense no solo facilita la identificacion
temprana de actividades fraudulentas, sino que también fortalece los controles internos al
recomendar mejoras especificas en politicas y procedimientos, reduciendo el riesgo, nuestro
resultado tiene una relacion positiva moderada, esto se explica del siguiente modo, a mayor
aplicacion de mecanismos de auditoria forense, se incrementa significativamente el control
y la deteccion del fraude dado que esta permite a las organizaciones anticiparse y mitigar
riesgos de fraude, mejorando asi su capacidad para mantener la integridad operativa y
responder proactivamente a posibles incidentes de fraude mediante la preparacion de

informes detallados que puedan respaldar acciones disciplinarias y legales.
Figura N° 12.

Relacion entre la Auditoria Forense y el Control y Deteccion del Fraude
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DEL NORTE

Nota: extraido del proceso estadistico SPSS

Objetivo Especifico 1

Determinar si la auditoria forense se relaciona con la existencia de irregularidades,

robos o fraudes en los Centros de Salud del distrito de Cajamarca, Afio 2024.

Tabla 6.

Relacion entre la Auditoria Forense y las irregularidades, robos o fraudes

Auditoria Irregularidades,
Forense robos y fraudes
Coeficiente de correlacion 1.000 458
Auditoria
Sig. (bilateral) . -.183
Forense
Rho de N 10 10
Spearman [rregularidade Coeficiente de correlacion 458 1.000
s, Tobos y Sig. (bilateral) -.183
fraudes N 10 10

Nota: extraido del proceso estadistico SPSS

Hipotesis Especifica 1

La auditoria forense se relaciona positivamente con la existencia de irregularidades,

robos o fraudes en los Centros de Salud del Distrito de Cajamarca, Afio 2024.

Ho = La auditoria forense no se relaciona positivamente con la existencia de
irregularidades, robos o fraudes en los Centros de Salud del Distrito de Cajamarca, Afio

2024.
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Ha = La auditoria forense se relaciona positivamente con la existencia de
irregularidades, robos o fraudes en los Centros de Salud del Distrito de Cajamarca, Afio

2024.

La tabla 6, se muestra que existe una correlacion positiva moderada entre la variable
Auditoria Forense y la dimension Irregularidades, Robos o Fraudes, ya que el resultado
arroja un coeficiente de correlacion de Rho Spearman donde r = ,458 y el sig. Bilateral
mostrd un ajuste de -.183 siendo mayor a 0.05, por lo tanto, se acepta la hipotesis alterna y
se rechaza la hipotesis nula, concluyendo que: La auditoria forense se relaciona
positivamente con la existencia de irregularidades, robos o fraudes en los Centros de Salud
del Distrito de Cajamarca, Afio 2024. Ello debido a que, la auditoria forense se especializa
en analizar e investigar cada operacion financiera con el fin de identificar actos ilicitos, de
esta manera al realizarla se examina detalladamente los registros contables, transacciones y
controles internos, por ende, nuestro resultado tiene una relacidon positiva o directamente
proporcional, esto se explica de la siguiente manera a mayor aplicacion de auditoria forense,
mas irregularidades o puntos débiles que pueden ser utilizados para cometer robos o fraudes

seran detectados.
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Figura N° 13.

Relacion entre la Auditoria Forense y las irregularidades, robos o fraudes

Auditoria Forense

7 8 9 10 1" 12 13

Existencia de Robos, Irregularidades y Fraudes

Nota: extraido del proceso estadistico SPSS

Objetivo Especifico 2

Analizar la relacion de la auditoria Forense al usar Sistemas de control interno para
el control y deteccion de fraude en los centros de Salud del Distrito de Cajamarca, Afio

2024.

Tabla 7.

Relacion entre la Auditoria Forense y los Sistemas de Control Interno

Auditoria Sistema de

Forense Control Interno

Coeficiente de correlacion 1.000 965"
Auditoria
Rho de Spearman Sig. (bilateral) . <.001
Forense
N 10 10
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Sistema de Coeficiente de correlacion 965" 1.000
Control Sig. (bilateral) <.001
Interno N 10 10

Nota: extraido del proceso estadistico SPSS

Hipotesis Especifica 2

La relacion de la auditoria forense es positiva al usar Sistemas de control interno
para el control y deteccion de fraude en los centros de Salud del Distrito de Cajamarca,

Ano 2024.

Ho = La relacion de la auditoria forense no es positiva al usar Sistemas de control
interno para el control y deteccion de fraude en los centros de Salud del Distrito de

Cajamarca, Ao 2024.

Ha = La relacion de la auditoria forense es positiva al usar Sistemas de control
interno para el control y deteccion de fraude en los centros de Salud del Distrito de

Cajamarca, Ao 2024.

La tabla 7, se muestra que existe una correlacion positiva muy alta entre la variable
Auditoria Forense y la dimension Sistemas de control interno, donde el coeficiente de
correlacion de Rho Spearman es de r = ,965 ** y el sig. Bilateral mostrd un ajuste de .001
siendo menor a 0.05, por lo tanto, se acepta la hipotesis alterna y se rechaza la hipdtesis nula,
concluyendo que: La relacion de la auditoria forense es positiva al usar Sistemas de control
interno para el control y detecciéon de fraude en los centros de Salud del Distrito de
Cajamarca, Ano 2024. Ya que la auditoria forense y los sistemas de control interno
comparten el objetivo de mitigar riesgos y garantizar la integridad de la informacion

financiera, la auditoria forense usa técnicas, revision documental y procedimientos de
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validacion que evaluan la efectividad del sistema de control interno, para detectar y prevenir
irregularidades, por ende, nuestro resultado tiene una relacion positiva o directamente
proporcional, esto se explica de la siguiente manera, cuando se incrementa la utilizacion de
la auditoria forense se podra identificar con facilidad deficiencias en el disefo y aplicacion
de los sistemas de control permitiendo fortalecer cada punto vulnerable que podria ser

explotados para cometer actos fraudulentos o ilicitos.
Figura N° 14.

Relacion entre la Auditoria Forense y los Sistemas de Control Interno

40.0

37.5

35.0

325

Auditoria Forense

30.0

12 14 16 18

Sistemas de Control Interno

Nota: extraido del proceso estadistico SPSS
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CAPITULO IV: DISCUSION Y CONCLUSIONES
Discusion

La presente investigacion planteo como objetivo principal evaluar si la Auditoria
Forense se relaciona con el control y deteccion de fraude en los Centros de Salud del
Distrito de Cajamarca, Afio 2024. Cabe resaltar que es primordial evidenciar la
problematica acontecida en los Centros de Salud, lo cual puede incentivar a darle una
mayor importancia a la Auditoria Forense y asi poder tener un mejor control y deteccion
del fraude, y con ello, disminuir la gran parte de actos fraudulentos, ya que se ha
convertido en una de las principales inquietudes tanto para el sector publico como para el

privado.

La variable Auditoria Forense, de acuerdo con Rios, Trujillo & Quevedo (2024),
mencionan que, la auditoria forense es una herramienta esencial para fortalecer la integridad
y la transparencia en la gestion de recursos en el sector de la salud. En su investigacion se
mostré que, la instauracion de la AF en el sector salud en Colombia enfrenta multiples
desafios, principalmente debido a la falta de transparencia, el mal manejo administrativo, y
las irregularidades financieras recurrentes en los entes prestadores de salud, casos como los
de EPS Servicio Occidental de Salud (SOS) y Nueva EPS S.A. evidencian problemas
criticos, desde ocultamiento de informacion financiera hasta deficiencias al momento de
brindar el servicio de salud. Estos problemas resaltan la necesidad de establecer controles
mas efectivos que puedan prevenir el fraude y optimizar la gestion de recursos en el sistema
de salud. Asimismo, la investigacion de Gloria et al. (2022) mencionan que la realizacion
anual de la AF resalta su importancia crucial en la salvaguarda la privacidad de sus pacientes,

el cumplimiento de las normativas y la prevencion de conductas fraudulentas. Por otro lado,
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Adesina et al. (2020) senala que la auditoria forense es un requisito esencial para un control
efectivo y eficiente de los fraudes. En concordancia, Encarnacion (2023) destaca que la
importancia relativa y el riesgo de auditoria juegan un papel fundamental en la planificacion
de la auditoria forense en relacion con el fraude. Finalmente, Hidalgo et al. (2022) menciona
la existencia de técnicas de auditoria, donde se comprob6 que hay una relacion significativa
entre las variables, con un indice de correlacion del 72.3% y un nivel de significacion de
0.00%; ademas, se observaron niveles regulares (-) para las variables (TF 1.87 y PDF 1.63),
comparando asi con el estudio que se esta realizando, donde menciona que existe una
correlacion positiva moderada entre las variables, ello debido a que se obtuvo un coeficiente
de correlacion de r = ,050, por lo tanto, se puede decir que la auditoria forense se relaciona
positivamente con el control y deteccion de fraude, ya que la auditoria forense se encarga de
buscar evidencias a través de técnicas y procedimientos para comprobar y detectar fraudes
o delitos facilitando la identificacion de actividades fraudulentas y fortaleciendo los

controles internos.

Como primer objetivo especifico se tiene, determinar si la auditoria forense se
relaciona con la existencia de irregularidades, robos o fraudes en los Centros de Salud del
distrito de Cajamarca, Afio 2024. Se tiene a Romero (2019) establece que es necesario llevar
a cabo auditorias preventivas, ya que un 87.5% del personal las considera esenciales para
evitar situaciones de malversacion de activos o distorsion de la informacion presupuestaria,
lo que ayudaria a reducir los riesgos de fraude. De manera similar, Yparraguirre (2022)
revela en sus resultados que existen irregularidades en diversas empresas, actos que tienen
consecuencias negativas en el sistema organizacional, ya que pueden dar lugar a fraudes.
Ademéds, Acosta y Guardiola (2020) indican que la auditoria forense ha sido fundamental

para esclarecer casos de corrupcion y fraude en el pais, gracias a su labor investigativa y a
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la identificacién de las maniobras empleadas por los responsables de estos actos indebidos.
Por ultimo, Ramos (2021) menciona que al menos el 55% de las organizaciones peruanas
han sido victimas de fraudes o delitos econdomicos.Haciendo una comparacién, con la
investigacion expuesta se muestra que existe una correlacion positiva moderada entre la
variable 1 y la dimension Irregularidades, Robos o Fraudes, don se tiene un coeficiente de
correlaciéon de r = ,0458, por lo tanto, se dice que, la auditoria forense se relaciona
positivamente con la existencia de irregularidades, robos o fraudes, ello debido a que, la AF
es una disciplina metodologica y analitica enfocada a identificar transacciones sospechosas,
inconsistencias en los estados financieros, manipulacion de la informaciéon y/o
vulnerabilidad en controles internos y procesamiento de informacion, por ende, hay una
relacion directamente proporcional, es decir a medida que se intensifica la aplicacion de la
AF, mejora la capacidad de los centros de salud para detectar fraudes o robos, fortaleciendo

la transparencia e integridad de los procesos contables y administrativos.

El segundo objetivo especifico es, Analizar la relacion de la auditoria Forense al
usar Sistemas de control interno para el control y deteccion de fraude en los centros de
Salud del Distrito de Cajamarca, Afio 2024. Se presenta ha Alberca et al. (2023) quien
menciona que, existe un deficiente control interno, pues se revelaron diferentes
incoherencias en la realizacion de algunas actividades que no se previeron en el
procedimiento, mostrando asi que la auditoria forense ayuda a las empresas a disminuir la
probabilidad de fraude mediante el anélisis de los controles internos y externos, lo que les
permite desarrollar y aplicar politicas y procedimientos antifraude. Asimismo, Cano (2021)
sefiala que la Auditoria Forense juega un papel significativo en la promocion de la
transparencia en la gestion gubernamental. Ademas, ayuda a garantizar la integridad de la

estructura del control interno en la administracion publica y apoya la gestion administrativa
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en el cumplimiento de sus responsabilidades. Akinleye & Olaoye (2021) opinan que, se
deberia aumentar el interés en la aplicacion de una auditoria forense y facilitar el
crecimiento de la técnica de auditoria brindando mas respaldo legal para el seguimiento y
la investigacion adecuados de presuntos casos de delitos financieros. Es asi que, en el
presente estudio se dedujo que, un 50% de los Centros de Salud presenta un alto estandar
debido a que la mitad de ellos dispone de un plan de respaldo para mejorar sus SCI.
Ademas, realizan evaluaciones constantes de los cambios que pueden impactar en el
sistema de control y aplican politicas de monitoreo que garantizan su eficiente
funcionamiento. Por otro lado, el otro 50% tiene un estdndar medio, ya que la falta de
personal adecuado para realizar la auditoria y supervisar el manejo de sistemas de control,
genera deficiencias en su control interno. Como resultado, se dice que, la relacion de la
auditoria forense es positiva al usar Sistemas de control interno para el control y deteccion
de fraude, pues la auditoria forense y los sistemas de control interno se refuerzan entre si,
aumentando la habilidad de las organizaciones para identificar y prevenir fraudes. En
conjunto, crean un enfoque integral que no solo trata las irregularidades actuales, sino que

también fortalece la estructura de control y fomenta una cultura de ética y responsabilidad.

Limitaciones

Se presentaron varias limitaciones durante el desarrollo del estudio. En primer
lugar, el equipo tuvo dificultades para decidir qué tipo especifico de auditoria abordar en el
tema. En segundo lugar, se enfrentaron a desafios significativos al buscar informacion
relevante, especialmente para establecer los antecedentes debido a la escasez de literatura
sobre Auditoria Forense en comparacion con las auditorias internas, financieras o de
gestion mas comunmente documentadas. En tercer lugar, hubo dificultades para encontrar

fuentes de informacion especificamente relacionadas con Centros de Salud, ya que la
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mayoria de las investigaciones en auditoria forense se centran en empresas industriales u
otros sectores. Finalmente, al aplicar el cuestionario disefiado, el principal obstaculo fue
persuadir a los responsables de los centros de salud para que colaboraran, dado que el
estudio tenia como objetivo detectar fraudes y otras irregularidades. Muchos mostraron
desconfianza por temor a que se identificaran problemas y se hicieran publicos. Algunos
centros mas pequenos, que incluso carecian de auditoria interna, declinaron participar. Sin
embargo, se logré completar la muestra propuesta con el apoyo de otros centros de salud

en Cajamarca
Implicancias

La presente investigacion ha revelado algunas implicancias, en el &mbito practico
conocer la realidad de los Centros de Salud en Cajamarca, reconociendo la relacion la
Auditoria Forense con el Control y Deteccion de Fraude determinando que tiene una en la

otra.

Desde el ambito tedrico la investigacion demuestra otros puntos de vista y deja en
cuestionamiento la Auditoria Forense frente a la relacion con el Control y deteccion de
fraude que se asume debe ser directa, sin embargo, segiin los resultados no se percibe dicha

relacion dejando cabida a futuras investigaciones similares.

Las implicancias metodolégicas, a causa del enfoque cuantitativo se pudo integrar la
informacion de una manera asequible de los centros de Salud, plasmando las herramientas
necesarias para proximas investigaciones entre ellas el cuestionario, estadisticas, graficos y
analisis de confiabilidad de los resultados, todo ello para mostrar la importancia de analizar

sus variables y respectivas dimensiones.

Angulo, M & Castillo, J. Pag. 70



“La Auditoria Forense y su relacion con el control y deteccion de

I UNIVERSIDAD

o onre fraude en los Centros de Salud del Distrito de Cajamarca, Afio 2024”

Conclusiones

PRIMERA: En conclusion, la evaluacion sobre la auditoria forense y su relacion
con el control y deteccion de fraudes en los centros de salud del distrito de Cajamarca es
una correlacion positiva moderada entre las variables, a medida que se implementan mas
,mecanismos de auditoria, se mejora notablemente el control y la identificacion de fraudes,
permitiendo asi a los Centros de Salud adelantarse y reducir los riesgos de fraude, lo que a
su vez fortalece su capacidad para preservar la integridad operativa y responder de manera

proactiva ante posibles incidentes de fraude.

SEGUNDA: Se determina que existe una correlacion positiva moderada entre la
variable Auditoria Forense y la dimension Irregularidades, Robos o Fraudes, ello debido a
un 66.7% de los centros de salud encuestados percibe un nivel bajo en la existencia de robos,
irregularidades o fraudes, donde se puede deducir que en la gran mayoria de centros se
realiza monitoreos para evaluar y detectar irregularidades en los estados financieros de la
empresa. Donde a medida que se intensifica la aplicacion de la auditoria forense, mejora la
capacidad de los centros de salud para detectar fraudes o robos, fortaleciendo la transparencia

e integridad de los procesos contables y administrativos.

TERCERA: En definitiva, se muestra que existe una correlacion positiva muy alta
entre la variable Auditoria Forense y la dimension Sistemas de control interno, donde se
analiza la existencia de un nivel de percepcion alta, donde un 50% de los Centros de Salud
cuentan con un plan de respaldo para mejorar sus sistemas de control interno, asi mismo
evaluando constantemente los cambios que pueden afectar al sistema de control, ademas
aplica sus politicas de monitoreo y su eficiente funcionamiento. Es por ello, que la auditoria

forense y los sistemas de control interno comparten el objetivo de mitigar riesgos y garantizar
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la integridad de la informacion financiera, permitiendo fortalecer cada punto vulnerable que

podria ser explotados para cometer actos fraudulentos o ilicitos.
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Anexos
Anexo 1. Matriz de Consistencia Interna
PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS
Hipétesis VARIABLES | DIMENCIONES | INDICADORES | METODOLOGIA
Problemas General | Objetivo General
General
P.G. ;De qué manera | O.G. Evaluar si la| H.G. La auditoria . Tipo de
Procedimientos
la Auditoria Forense | Auditoria Forense | forense se L. investigacion: Basica
, . Analiticos
Técnicas de
se relaciona con el| se relaciona con el | relaciona
Auditoria o
. . o . . Enfoque: Cuantitativo
control y deteccion de | control y | positivamente con| Auditoria Inspeccion y
fraude en los Centros | deteccion de|en el control y| Forense Observacion
de Salud del Distrito | fraude en los| deteccidon de

de Cajamarca, Afo

2024?

Centros de Salud

del Distrito de

fraude en los

Centros de Salud

Sistemas de

Control Interno

Planeacion y

Evaluacion

Nivel: Descriptivo -

correlacional
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Cajamarca, Afio| del Distrito de Disefio: No
2024. Cajamarca, 2024. Monitoreo y .
experimental de corte
Supervision
trasversal.
La unidad de
Problemas Objetivos Hipotesis Existencia de Malversacion de | egtudio: Est
- . . . representada por un
Especificos Especificos Especificas Robos Activos
P P P ’ Centro de  Salud,
: ubicada en distrito de
| O.E.1. Determinar | H.E.1. La Irregularidades Cajamarca
PE.1.  (De qué| . ., Triangulo del Fraude '
si la auditoria| auditoria forense o Fraudes

manera la auditoria
forense se relaciona

con la existencia de

irregularidades, robos
o fraudes en los
Centros de Salud del
Distrito de
Cajamarca, Afo
20247

forense

S€

relaciona con la

existencia

de

irregularidades,

robos o fraudes en

los Centros

de

Salud del distrito

de
Ao 2024.

Cajamarca,

se relaciona
positivamente con
la existencia de
irregularidades,

robos o fraudes en
Centros de
Salud del Distrito

de Cajamarca,

Ano 2024.

los

Control y
Deteccion del

Fraude

Etica profesional

Mision del Auditor

La poblacion: Esta
conformada por 110
Centros de Salud
ubicados en el distrito
de Cajamarca

La muestra: Esta
conformada por 10
Centros de Salud
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P.E.2. ;Cual es la
relacion de la
Auditoria Forense al
usar  Sistemas de
control interno para el
control y deteccion de
fraude en los centros
de Salud del Distrito
de Cajamarca, Afio

20247

0.E.2. Evaluar si
la Auditoria
Forense se
relaciona con el
control y
deteccion de
fraude en los
Centros de Salud
del Distrito de
Cajamarca, Afo

2024.

H.E.2. La relacion
de la auditoria
forense es positiva
al usar Sistemas de
control interno
para el control y
deteccion de
fraude en los
centros de Salud
del Distrito de
Cajamarca, Afo

2024.

Actos Ilegales

ubicados en el distrito
de Cajamarca.

Técnica e
instrumento

Para la reunir la
informacion se empled
como  técnica la
encuesta y el
instrumento de
medicion escogido es
el cuestionario.

Estadistica
Descriptiva: Tablas
de frecuencia, Figuras
estadisticas

Estadistica
Inferencial: Para la
prueba de Hipdtesis se
realizara el coeficiente
de correlacion Rho
Spearman
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Anexo 2. Matriz de Operacionalizacion de las Variables

Variable: Auditoria Forense

La auditoria forense es un tipo de auditoria que busca evidencias que luego se vuelvan pruebas

Definicion
que permitan comprobar si existen o no fraudes, o delitos en una empresa. Para ello utiliza una
Conceptual: ) ) o
serie de recursos, ya sean estos técnicas o procedimientos.
Instrumento: Cuestionario.
Dimensiones Indicadores Items del instrumento Escala de medicion

1. (El Centro de salud mantienen su informacion y

documentacién bien ordenada y clasificada, en cada momento?

.. L. Escala de Likert
Procedimientos analiticos |5 ]| Centro de Salud cuenta con personal capacitado para Nunca
realizar las diferentes actividades de la entidad de manera
. o fectiva? Casi nunca
Técnicas de Auditoria etectival
A veces

3. (El Centro de Salud realiza auditorias preventivas de manera .
Casi siempre

oportuna?
Inspeccion y observacion Siempre
4. (El Centro de Salud realiza sus diferentes funciones de

manera practica con la recoleccion de evidencias de la misma?
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5. (El Centro de Salud realiza algin plan de accion para mejorar

sus Sistemas de Control Interno?

Planeacion y Evaluacion
6. (El Centro de Salud identifica y evaltia los cambios que

podrian afectar significativamente al SCI?

Sistemas de control
7. (El Centro de Salud aplica sus politicas de monitoreo y se

interno
evidencian el funcionamiento de estas?

Monitoreo y supervision |3 E| Centro de Salud realiza supervisiones continuas para
determinar si los componentes del SCI estan presentes y en
funcionamiento?

Variable: Control y deteccion de fraude

o La deteccion del fraude es un proceso que detecta e impide que los defraudadores obtengan

Definicion ] ) . ) .
c dinero o bienes por medios falsos. Es un conjunto de controles realizados para detectar y

onceptual: . . )

bloquear el intento de los defraudadores de obtener dinero o bienes de forma fraudulenta.

Instrumento: Cuestionario.
Dimensiones Indicadores items del instrumento Escala de medicion

9. (El personal de la entidad comete actos fraudulentos como la
Malversacion de activos . ‘ .
apropiacion indebida o desvio de bienes, fondos o titulos?
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10. ¢;La realizacion de gastos autorizados son adulterados por

Existencia de . . .
X ! los empleados, obteniendo un beneficio propio?

irregularidades,
P 11. ;Se brindan incentivos a sus trabajadores, para motivarlos a
robos o fraudes Triangulo del fraude ' '
realizar un mejor desempeno laboral?
Escala de Likert
12. (El Centro de Salud al momento de contratar un auditor
cumple con la normativa de cddigo de ética del auditor es decir
Nunca
Mision del auditor si este tiene algiin vinculo parental con la empresa auditada?
Casi nunca
13. (El Centro de Salud brinda toda la informaciéon y
A veces

documentacion al auditor al momento de realizar su mision? .
Casi siempre

Etica profesional

14. (El Centro de Salud a realizado actos de corrupcion o Siempre

sobornos?

Actos ilegales 15. (Se han ocultado operaciones ilicitas dentro de la
informacion econémica del Centro de Salud, tales como trafico

de influencias, nepotismo, fraude o desfalco de dinero?
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Anexo 3. Instrumento de Recoleccion de Datos

CUESTIONARIO
“La Auditoria Forense y su relacion con el control y deteccion de fraude en los Centros
de Salud del Distrito de Cajamarca, Afio 2024”
PREGUNTAS DEL CUESTIONARIO
VARIABLE 1: Auditoria Forense
DIMENSION 1: Técnicas de Nunca Casi A -Cas1 Siempre
Auditoria ) Nunca | veces | Siempre )
(2 3 C))
(El Centro de salud mantienen su
1 informacion 'y documentacion
bien ordenada y clasificada, en
cada momento?
(El Centro de Salud cuenta con
) personal capacitado para realizar
las diferentes actividades de la
entidad de manera efectiva?
(El Centro de Salud realiza
3 | auditorias preventivas de manera
oportuna?
(El Centro de Salud realiza sus
4 diferentes funciones de manera
practica con la recoleccion de
evidencias de la misma?
DIMENSION 2: Sistemas de Nunca | (631 A Casi Siempre
Control Interno ) Nunca | veces | Siempre )
2 3 C))
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(El Centro de Salud realiza algun
5 | plan de accidén para mejorar sus
Sistemas de Control Interno?

(El Centro de Salud identifica y
6 | evaliia los cambios que podrian
afectar significativamente al SCI?

(El Centro de Salud aplica sus
politicas de monitoreo y se
evidencian el funcionamiento de
estas?

(El Centro de Salud realiza
supervisiones continuas para
8 | determinar si los componentes del
SCI estan presentes y en
funcionamiento?

VARIABLE 2: Control y deteccion de Fraude

DIMENSION 1: Existencia de Nunca Casi A Casi Siempre

Irregularidades, Robos o Fraudes (1) Nunca | veces | Siempre 5)

2) (®)) “4)

(El personal de la entidad comete
actos fraudulentos como la
apropiacion indebida o desvio de
bienes, fondos o titulos?

(La realizacion de  gastos
autorizados son adulterados por
los empleados, obteniendo un
beneficio propio?

10

(Se brindan incentivos a sus
trabajadores, para motivarlos a
realizar un mejor desempeiio
laboral?

11

Angulo, M & Castillo, J. Pag. 91



UNIVERSIDAD
PRIVADA/

“PN “La Auditoria Forense y su relacion con el control y deteccion de
1 o onre fraude en los Centros de Salud del Distrito de Cajamarca, Afio 2024”

Nunca Casi A Casi Siempre
DIMENSION 2: Etica Profesional Nunca | veces | Siempre P

D1 e | 6 | @ )

LEl Centro de Salud al momento
de contratar un auditor cumple
12 | con la normativa de codigo de
¢tica del auditor es decir si este
tiene algin vinculo parental con
la empresa auditada?

(El Centro de Salud brinda toda

13 | la informacion y documentacion

al auditor al momento de realizar
su mision?

14 | (El Centro de Salud a realizado
actos de corrupcion o sobornos?

(Se han ocultado operaciones
ilicitas dentro de la informacién
15| economica del Centro de Salud,
tales como trafico de influencias,
nepotismo, fraude o desfalco de

dinero?
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Anexo 4. Validacion de expertos

Experto Numero 1 - CUESTIONARIO SOBRE “La Auditoria Forense v su relacion

con el control v deteccion de fraude en los Centros de Salud del Distrito de

Cajamarca, Ano 2024”

NO

VARIABLE/ Dimensiones

Claridad! | Pertinencia’ | Relevancia®
VARIABLE 1: Auditoria Forense Sugerencias

DIMENSION 1: Técnicas de Auditoria SI |INO |SI NO |SI NO

(El Centro de salud mantienen su informacién y documentacion

bien ordenada y clasificada, en cada momento? X X X

(El Centro de Salud cuenta con personal capacitado para realizar

las diferentes actividades de la entidad de manera efectiva? X X X

(El Centro de Salud realiza auditorias preventivas de manera

oportuna? X X X

(El Centro de Salud realiza sus diferentes funciones de manera

practica con la recoleccion de evidencias de la misma? X X X

DIMENSION 2: Sistemas de Control Interno

(El Centro de Salud realiza algtin plan de accion para mejorar sus

Sistemas de Control Interno? X X X

(El Centro de Salud identifica y evalta los cambios que podrian

afectar significativamente al SCI? X X X

(El Centro de Salud aplica sus politicas de monitoreo y se

evidencian el funcionamiento de estas? X X X

(El Centro de Salud realiza supervisiones continuas para
determinar si los componentes del SCI estan presentes y en

funcionamiento?

VARIABLE 2: Control y deteccién de Fraude

DIMENSION 1: Existencia de Irregularidades, Robos o

Fraudes

(El personal de la entidad comete actos fraudulentos como la

apropiacion indebida o desvio de bienes, fondos o titulos? X X X

Angulo, M & Castillo, J. Pag. 93




I UNIVERSIDAD

o onre fraude en los Centros de Salud del Distrito de Cajamarca, Afio 2024”

(La realizaciéon de gastos autorizados son adulterados por los

10
empleados, obteniendo un beneficio propio? X X X
" (Se brindan incentivos a sus trabajadores, para motivarlos a
realizar un mejor desempefio laboral? X X X
DIMENSION 2: Etica Profesional
(El Centro de Salud al momento de contratar un auditor cumple
12 |con la normativa de codigo de ética del auditor es decir si este X X <
tiene algin vinculo parental con la empresa auditada?
3 (El Centro de Salud brinda toda la informacion y documentacion
al auditor al momento de realizar su misioén? X X X
14 | (El Centro de Salud a realizado actos de corrupcion o sobornos?
X X X
(Se han ocultado operaciones ilicitas dentro de la informacion
15 | econdmica del Centro de Salud, tales como trafico de influencias, X X X

nepotismo, fraude o desfalco de dinero?

Nota: Los items fueron construidos por los investigadores tomando como base la

literatura

IClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto y directo

Zpertinencia: Si el item pertenece a la categoria y subcategoria.

3 Relevancia: El item es apropiado para representar a la subcategoria especifica del

constructo.

Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para

medir la categoria.
Observaciones (precisar si hay suficiencia):

“La Auditoria Forense y su relacion con el control y deteccion de

Tomar en cuenta que de las dimensiones sales los indicadores y de los indicadores las
preguntas del cuestionario, verificar que tanto las variables como las dimensiones e

indicadores, estén bien sustentados con las bases tedricas.
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Opinion de aplicabilidad:

Aplicable [ X | Aplicable después de corregir [ | No aplicable [ |
Apellidos y nombres del
LINARES GUERRERO MELVA
juez evaluador:

Grado académico mas

MAESTRIA
alto alcanzado:
Especialidad del
Contador — Perito — Auditor
evaluador:
Documento de Identidad: 26704185

- )
P il 5 i f{.-’"
Firma: ¢ ,}%‘ﬁ -‘"*"".‘f" J
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Experto Numero 2 - CUESTIONARIO SOBRE “La Auditoria Forense v su relacion

con el control v deteccion de fraude en los Centros de Salud del Distrito de

Cajamarca, Ao 2024”

NO

VARIABLE/ Dimensiones

Claridad! | Pertinencia’ | Relevancia®
VARIABLE 1: Auditoria Forense Sugerencias

DIMENSION 1: Técnicas de Auditoria SI (NO |(SI NO |SI NO

(El Centro de salud mantienen su informacién y documentacion

bien ordenada y clasificada, en cada momento? X X X

(El Centro de Salud cuenta con personal capacitado para realizar

las diferentes actividades de la entidad de manera efectiva? X X X

(El Centro de Salud realiza auditorias preventivas de manera

oportuna? X X X

(El Centro de Salud realiza sus diferentes funciones de manera

practica con la recoleccion de evidencias de la misma? X X X

DIMENSION 2: Sistemas de Control Interno

(El Centro de Salud realiza algtin plan de accion para mejorar sus

Sistemas de Control Interno? X X X

(El Centro de Salud identifica y evalta los cambios que podrian

afectar significativamente al SCI? X X X

(El Centro de Salud aplica sus politicas de monitoreo y se

evidencian el funcionamiento de estas? X X X

(El Centro de Salud realiza supervisiones continuas para
determinar si los componentes del SCI estan presentes y en

funcionamiento?

VARIABLE 2: Control y deteccién de Fraude

DIMENSION 1: Existencia de Irregularidades, Robos o

Fraudes

(El personal de la entidad comete actos fraudulentos como la

apropiacion indebida o desvio de bienes, fondos o titulos? X X X

10

(La realizacion de gastos autorizados son adulterados por los

empleados, obteniendo un beneficio propio? X X X
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(Se brindan incentivos a sus trabajadores, para motivarlos a

realizar un mejor desempefio laboral?

DIMENSION 2: Etica Profesional

12

(El Centro de Salud al momento de contratar un auditor cumple
con la normativa de coédigo de ética del auditor es decir si este

tiene algln vinculo parental con la empresa auditada?

13

(El Centro de Salud brinda toda la informacion y documentacion

al auditor al momento de realizar su mision?

14

(El Centro de Salud a realizado actos de corrupcion o sobornos?

15

(Se han ocultado operaciones ilicitas dentro de la informacion
economica del Centro de Salud, tales como trafico de influencias,

nepotismo, fraude o desfalco de dinero?

X

X

X

Nota: Los items fueron construidos por los investigadores tomando como base la

literatura

IClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,

exacto y directo

Zpertinencia: Si el item pertenece a la categoria y subcategoria.

3 Relevancia: El item es apropiado para representar a la subcategoria especifica del

constructo.

Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para

medir la categoria.

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Ninguna
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Experto Numero 3 - CUESTIONARIO SOBRE “La Auditoria Forense v su relacion

con el control v deteccion de fraude en los Centros de Salud del Distrito de

Cajamarca, Ao 2024”

NO

VARIABLE/ Dimensiones

Claridad! | Pertinencia’ | Relevancia®
VARIABLE 1: Auditoria Forense Sugerencias

DIMENSION 1: Técnicas de Auditoria SI (NO |(SI NO |SI NO

(El Centro de salud mantienen su informacién y documentacion

bien ordenada y clasificada, en cada momento? X X X

(El Centro de Salud cuenta con personal capacitado para realizar

las diferentes actividades de la entidad de manera efectiva? X X X

(El Centro de Salud realiza auditorias preventivas de manera

oportuna? X X X

(El Centro de Salud realiza sus diferentes funciones de manera

practica con la recoleccion de evidencias de la misma? X X X

DIMENSION 2: Sistemas de Control Interno

(El Centro de Salud realiza algtin plan de accion para mejorar sus

Sistemas de Control Interno? X X X

(El Centro de Salud identifica y evalta los cambios que podrian

afectar significativamente al SCI? X X X

(El Centro de Salud aplica sus politicas de monitoreo y se

evidencian el funcionamiento de estas? X X X

(El Centro de Salud realiza supervisiones continuas para
determinar si los componentes del SCI estan presentes y en

funcionamiento?

VARIABLE 2: Control y deteccién de Fraude

DIMENSION 1: Existencia de Irregularidades, Robos o

Fraudes

(El personal de la entidad comete actos fraudulentos como la

apropiacion indebida o desvio de bienes, fondos o titulos? X X X

10

(La realizacion de gastos autorizados son adulterados por los

empleados, obteniendo un beneficio propio? X X X
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(Se brindan incentivos a sus trabajadores, para motivarlos a

realizar un mejor desempefio laboral?

DIMENSION 2: Etica Profesional

12

(El Centro de Salud al momento de contratar un auditor cumple
con la normativa de coédigo de ética del auditor es decir si este

tiene algln vinculo parental con la empresa auditada?

13

(El Centro de Salud brinda toda la informacion y documentacion

al auditor al momento de realizar su mision?

14

(El Centro de Salud a realizado actos de corrupcion o sobornos?

15

(Se han ocultado operaciones ilicitas dentro de la informacion
economica del Centro de Salud, tales como trafico de influencias,

nepotismo, fraude o desfalco de dinero?

X

X

X

Nota: Los items fueron construidos por los investigadores tomando como base la

literatura

IClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,

exacto y directo

Zpertinencia: Si el item pertenece a la categoria y subcategoria.

3 Relevancia: El item es apropiado para representar a la subcategoria especifica del

constructo.

Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para

medir la categoria.

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Ninguna
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