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Resumen

La presente investigacion ha sido denominada “Sistema de costeo ABC y su
influencia en la toma de decisiones en la empresa LLICO MANTILLA ANGEL, Cajamarca
2023”. Esta investigacion permitira clasificar y conocer sus costos fijos, variables y gastos
operacionales aplicando el costeo ABC, para asi comprobar si estos costos influyen en la
toma de decisiones de la entidad. La metodologia usada fue enfoque cuantitativo, no
experimental, de corte transversal, descriptivo, considerando para la investigacion un analisis
documental de los documentos contables y entrevista a jefaturas de la empresa LLICO
MANTILLA ANGEL, que nos llevo a la conclusion de que se cumple el objetivo general de
la investigacion, que existe una influencia en la toma de decisidon con respecto al costeo ABC,
dando como resultados los costos para cada tipo de pan, lo cual fue el pan torta con un total
de costos fijos S/ 1400.33, mientras que el pan torta tiene S/ 25.43 y el pan italiano S/ 452.30.
Como conclusion, se obtuvo que el sistema de costeo ABC influye de forma directa en la

toma de decisiones de la empresa LLICO MANTILLA ANGEL.

Palabras Claves

Sistema de costeo ABC, toma de decisiones, costos, reduccion de costo, influencia.
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CAPITULO I: INTRODUCCION

1.1 Realidad problematica

En un mundo en el que las entidades son cada vez mas competitivas y globalizadas,
la gestion y el control son fundamentales para reducir los costos futuros. Hoy en dia, el
mercado exige entidades cada vez més dindmicas, ya sea diferenciando productos/servicios
o reduciendo costos. Por lo tanto, el sistema del costeo ABC es considerado como uno de los
sistemas mas usados en las entidades en todo el mundo, el cual también se considera un
método preciso para calcular con mucha exactitud los costes y la produccion de los recursos,
objetos de costo y actividades en cualquier organizacion o empresa. En el articulo Costos
Basados en las Actividades (ABC): aplicacion de una herramienta para la gestion estratégica
en empresas de servicios, encontramos que analizaron e identificaron las variadas actividades
y también sus indicadores. Por otro lado, hicieron una distribucion de costos que corresponde
a los diferentes procesos y, por ultimo, se realizdo una seleccion de las medidas de las
actividades que dan un dato del origen y la diversidad de los gastos que no se pueden asignar

directamente (Porporato & Tiperman, 2021)

Las empresas de diversos sectores alrededor del mundo, segun (Farrofian et al., 2020)
han tratado de definir precios efectivos para sus productos y enfrentar la competencia; sin
embargo, esto ha generado una gran necesidad de adaptar una herramienta central que
permita conocer y actuar sobre la contabilidad de costos, generar actividades basado en un
sistema de contabilidad de costos que permite aumentar los ingresos y cubrir las necesidades

de los diversos clientes, ya sean externos o internos.

14
Cabrera Cabanillas B; Calderon Gonzales N



1 UPN “SISTEMA DE COSTEO ABC Y SU

BHIVERSTBAD INFLUENCIA EN LA TOMA DE DECISIONES EN LA
e EMORESA LLICO MANTILLA ANGEL,
CAJAMARCA 2023~

A nivel nacional, (Chamorro & Del Aguila, 2020) este estudio presenta un analisis
detallado de una empresa textil peruana, donde se describe la implementacion del costeo
basado en actividades para mejorar su rentabilidad. Ademas, se destaca como la adopcion
del sistema de costeo ABC puede generar mejoras significativas en la gestion de costos,
calidad, tiempos de produccion y rentabilidad en las empresas. Un ejemplo de esto es como
la implementacion de procesos de mejora continua permite a las organizaciones optimizar

sus operaciones y alcanzar un mayor nivel de eficiencia.

A nivel local, en Cajamarca, la gran mayoria de empresas industriales no suelen
utilizar ningin sistema de contabilidad de costes, por lo que se generan errores en la
planificacion, toma de decisiones y verificacion de costos. (Delgado et al., 2021) actualmente
no cuenta con un sistema oficial de contabilidad de costos. Ademas, al utilizar la asignacion
de costos basada en actividades, permite a la gerencia obtener mayor rentabilidad y asi tomar
las decisiones precisas en el momento exacto para alcanzar las metas y lograr una

superioridad competitiva en el mercado.

El presente estudio se llevo a cabo en la empresa LLICO MANTILLA ANGEL; esta
ubicada en la ciudad de Cajamarca, AV. San Martin de Porres 1503. Dicha empresa se dedica
la elaboracion de diferentes tipos de panes y a la venta al por mayor y menor de estos. La
empresa actualmente no conoce los costos reales que se utilizan en los procesos de amasado,
boleado y horneado para la elaboracion de los panes de torta, panes italianos y los panes de
cema, ya que los diferentes tipos de panes mencionados llevan ingredientes comunes y a su
vez diferentes; asi mismo, también el tiempo de las maquinas en produccion no es el mismo
para cada pan. En consecuencia, al no aplicar el sistema de costos ABC, tenemos precios que

15
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no concuerdan con la produccion, lo cual no conlleva a tomar una decision adecuada para la

entidad.

1.1.1. Marco teodrico
A continuacion, se mostrara informacion tedrica con relacion al presente trabajo que

nos permitira entender la base metodologica que servird de guia en la investigacion:
Teoria del sistema de costos

Los costos expresados en términos monetarios son los montos establecidos para la
prestacion de servicios o el procesamiento de productos, las inversiones realizadas para
adquirir productos para su comercializacion, los cuales también generan ingresos que se
recuperan, pero no siempre son rentables. (Delgado et al., 2021) dice que el costo permite a
la direccidon de la empresa planificar, resumir, categorizar, recopilar y administrar los costos
relacionados con las inversiones de la produccion, asi como obtener informacion precisa y

actualizada sobre la produccion, gestion y financiamiento de las actividades productivas.

Definicion del sistema de costeo ABC

Se denomina contabilidad de costos por actividad debido a que el sistema proporciona
un mejor control sobre los costos al determinarlos de acuerdo con las actividades a realizar.
En la actualidad, es el sistema mas utilizado en las empresas, ya que presenta una gestion
moderna. Es comunmente aplicado en empresas manufactureras; sin embargo, por su
desempeiio y resultados, su uso se ha incrementado en las empresas prestadoras de servicios.
(Salazar, 2020) indica en su investigacion que el costeo ABC es un instrumento muy eficaz
para aumentar los recursos, promover y dirigir correctamente los procesos de la entidad; es

un implemento muy util para abordar y resolver dificultades relacionadas con la asignacion
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de actividades y presupuestos. El costo ABC ayuda a eliminar procesos que dificulten al
proceso o no aporten valor a la produccion; por otro lado, este sistema se adapta a cualquier
tipo de empresa y permitird aumentar la confianza en la informacion de costos y se plasma

en sus estados financieros.
Importancia de los sistemas de costeo ABC

(Quispe, 2023) manifiesta que el sistema de costeo ABC tiene como objetivo manejar
adecuadamente sus costos. Otro de los objetivos es incrementar la rentabilidad, y, por ultimo,

disminuir costos a través de un mejoramiento constante de los procesos.

Dimensiones de la variable: Sistema de costeo ABC

El sistema de costeo ABC nos habla de sus costos de produccion, que estos se dividen

en categorias, las cuales son:
1. Costos variables

Torres (2021) indica que los costos variables estan directamente relacionados con la
con la cantidad de produccion, por lo que aumentan o disminuyen segiin el volumen de bienes

o servicios producidos.
2. Costos fijos

Fernandez (2022) los costos fijos incurren, ya sea si la entidad produce o no, tienen
una permanencia firme sin considerar las variaciones con el volumen productivo, los costos

fijos son sumamente importantes identificarlos.
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3. Gastos operacionales

De Tena (2024), los gastos operativos nos hacen referencia al dinero saliente para el
mantenimiento de la empresa, ya que con ello se logra un buen funcionamiento; en resumen,
es imprescindible aplicar estos costos para llevar a cabo la produccion diaria. Ademas,
pueden registrarse de manera contable para evidenciar una evaluacion precisa de cuan

lucrativo es un proyecto desde una perspectiva economica.

Definicion de toma de decisiones

La gestion por procesos en la toma de decisiones es indispensable para un buen
funcionamiento de una organizacion. Por eso es importante que las decisiones se tomen con
claridad. Losada (2019) dice que los procesos en la toma de decisiones son una actividad que
se realiza ante un problema o situacion que se presente dentro de la organizacion y en la vida
personal, por lo cual, se debe examinar a detalle para que los resultados sean esperados de
acuerdo con el grado de importancia de cada una de las situaciones. Es importante determinar
su nivel de presion, sobre todo en organizaciones como estratégicas, tacticas y operativas;
una mala decision perjudica paulatinamente procesos y procedimientos para clientes internos

y externos.

Dimensiones de la variable: Toma de decisiones

Dentro de la variable toma de decisiones se consideraron las dimensiones

decisiones financieras, decisiones de inversion y evaluacion de procesos.
1. Decisiones financieras

Las decisiones financieras son las cuales hacen de intermediarias entre los mercados
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capitales, los cuales emiten titulos financieros y activos productivos (Areces, 2018).

Las decisiones financieras se refieren a la seleccion de opciones que afectan la
situacion financiera de una entidad o individuo. Estas decisiones involucran la asignacion de

recursos escasos para alcanzar objetivos financieros especificos.
2. Decisiones de inversion

Las decisiones de inversion actian internamente; se materializan en la estructura
financiera (activos), que representa el uso del dinero en bienes y derechos. Estas inversiones
se pueden clasificar en dos categorias principales segiin el horizonte temporal: son activos

fijos y activos circulantes (Areces, 2018).
3. Evaluacion de procesos

La evaluacion de procesos ayuda a determinar la efectividad y existencia de controles

y de esta manera brindar confianza al momento de tomar decisiones (Areces, 2018).

La evaluacion de procesos es un analisis sistematico y objetivo para medir la
eficiencia, eficacia y calidad de un proceso o procedimiento especifico dentro de una entidad.

Su proposito es identificar dreas de mejora, optimizar recursos y alcanzar metas establecidas.

1.1.2. Antecedentes

° Antecedentes internacionales

Sigaenza et al., (2020) en su articulo titulado “Sistema de costeo ABC como
herramienta de control de gestion en la industria alimenticia (caso industria de helados)”
indica que su estudio tuvo como finalidad implementar el costeo ABC para identificar las

actividades que generan valor en el proceso productivo, la investigacion fue descriptiva, no
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experimental y correlacional, considerando como técnicas las entrevistas, estudio de
observacion y revision de documentos, los resultados obtenidos es que aplicando el sistema
de costeo ABC se identificar que existen diferencias enormes entre el coste unitario del
sistema de costeo tradicional y finalmente el trabajo se lleg6 a la siguiente conclusion que el
sistema de costeo ABC es la mas adecuada para la entidad, debido que se obtiene informaciéon

mas detallada de los costos de proceso productivo que intervienen en la empresa.

Comentario:

Podemos encontrar un problema que se da en muchas entidades que utilizan los
métodos para costear sus productos que no son los que realmente se adaptan a su realidad y
por ende no tienen como resultado una rentabilidad positiva; aqui podemos notar la

importancia de implementar los costos ABC.

La investigacion de Vallejos (2022), en su articulo titulado “El sistema de costeo
como herramienta de gestion. Caso: Empresas de lacteos en Ecuador” tuvo como motivo
investigar sobre la implementacion del costeo ABC para industrias lacteas ecuatorianas, la
investigacion tuvo un método deductivo y un enfoque cualitativo de informacion cientifica
sobre diferentes elementos relacionados con la gestion de recursos basados en la contabilidad
de costos, los resultados obtenidos del seguimiento y andlisis de datos, da como evidencia
que un sistema de costeo es necesario para gestionar los recursos y no tener resultados
erroneos a la hora de reducir costos y finalmente el trabajo llegd a la siguiente conclusion,
que la aplicacion del costeo ABC en el sector lacteo es una herramienta eficaz para
determinar la rentabilidad de la economia en cuestion y demuestra que la informacién sobre

las fluctuaciones de los costos es un recurso esencial para poder tomar correctamente las
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Comentario:

El problema que siempre presentan la mayoria de las entidades es que utilizan el
sistema de costeo tradicional, el cual no les proporciona una informacion exacta e incompleta,

afectando asi a una buena y real toma de decisiones.

A continuacién, Niama & Reinoso (2021), en su articulo titulado “Disefio de un
sistema de costos basado en actividades (ABC) para la empresa Solo Madera” en su
investigacion tuvieron como objetivo implementar los costos ABC en el 4rea de produccion
como un instrumento que ayude a tomar decisiones correctas, la investigacion tuvo un
método mixto, un enfoque descriptivo, con disefio no experimental, aplicando una encuesta
dirigida a los empleados de la compaiiia, los resultados, mostraron que la forma tradicional
de compartir costos y precios tuvo un impacto significativo en la rentabilidad de los
productos y competitividad en el mercado y finalmente se concluyd que la empresa no
dispone con un sistema de costeo para poder asignar sus precios reales en sus productos, lo
cual es un problema que afecta en el célculo de valor de venta. Por ello, al implementar los

costos ABC, responde a las necesidades y requerimientos de una empresa.

Comentario:

Se conoce que la gran mayoria de empresas trabajan con costos que a simple vista se
toman como reales, pero si se aplica un sistema de costeo preciso como el ABC, vemos que
la realidad es otra; puede que sean mas elevados, pero exactos, como observamos en esta

investigacion.
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° Antecedentes nacionales

Padilla (2021), en su tesis titulado “Sistema de costos ABC y su impacto en la
rentabilidad de la empresa Industrias Jormen SRL” indica que su estudio tuvo como finalidad
ver el efecto de aplicar el costeo ABC en una entidad, la investigacién tuvo un método
cuantitativo, descriptivo, correlacional, no experimental transaccional, aplicando un
cuestionario de entrevista y coleccion de documentos, los resultados obtenidos fue que los
costos ABC indicen de una manera positiva en la rentabilidad de la entidad, ayudando
determinar a cada producto su rentabilidad precisa y finalmente se pudo demostrar que
efectivamente el método que se utilizaba para costear, los productos no eran adecuados
mientras que el costeo ABC es el mas adecuado en términos de proceso productivo que la
empresa implementa y el efecto de esta aplicacion es importante relacionados con la
rentabilidad, lo que permite tomar mejores y mas acertadas decisiones con relacion a los afios

siguientes.

Comentario:

Si en cada empresa se aplica un correcto sistema de costeo, podremos conocer con
precision los costos de cada uno de los productos y asimismo su rentabilidad, y con el sistema

de costeo ABC encontramos una claridad de costos incurridos en ellos.

Ricopa (2020), en su articulo titulado “Costos ABC para mejorar la toma de
decisiones empresariales de la empresa extractora Huallaga E.I.LR.L” indica que la finalidad
de su investigacion fue aplicar la estructura del costeo ABC para tomar decisiones, la
metodologia del estudio se caracterizO como un tipo cuantitativo, donde se utilizo la

propuesta de un modelo de costos, aplicando un cuestionario que tenga relaciéon con las
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variables, los resultado obtenidos fue que el costeo tradicional brinda una informacion
faltosa, inexacta que no aporta la calidad para tomar decisiones acertadas, en cambio el costeo
ABC brinda informacion clara, contundente y precisa y finalmente se llego6 a la conclusion
que los costos ABC son una herramienta de gestion muy util que proporciona compresion de

informacion importante para la toma de decision.

Comentario:

Los autores de esta investigacion nos confirman que el sistema de costeo ABC nos
brinda un resultado preciso y una informacion real; ademas, se puede aplicar a todas las

empresas.

Mas (2022), en su articulo titulado “Sistema de costeo ABC y los costos de
produccion de una empresa de productos lacteos”, indica que su estudio tuvo como finalidad
investigar como se relacionan el costeo ABC con los costos de produccion para la elaboracion
de yogur. La metodologia fue cuantitativa, correlacional aplicada, no experimental
longitudinal, donde se utilizaron fichas de trabajo de campo y entrevistas. Los resultados
obtenidos fueron que el sistema de costeo ABC da un precio de yogur mas elevado pero
preciso en comparacion con otros sistemas de costeo y, finalmente, se llegd a la conclusion

de que, al implementarse, los costos ABC generan mayor exactitud en sus costeos.

Comentario:

La autora de esa tesis nos menciona también que la implementacion del costeo ABC
nos ayuda a saber con precision los costos de todas las areas de produccion, lo cual influye
en la toma de decisiones, sobre todo en las estrategias de los precios para mayor rentabilidad

en la entidad.
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Ramirez (2022), en su articulo titulado “Sistema de costos ABC y su influencia en los
procesos de prestacion de servicios de la empresa Aqua Lima Fontaneros E.I.R.L. ubicada
en el Agustino — Lima 2019”, indica que su estudio tuvo como finalidad describir de qué
manera el sistema influye en los procesos de prestacion de servicios. La metodologia fue con
disefio no experimental, transversal, aplicando un cuestionario y técnica de una encuesta; los
resultados obtenidos fueron que el sistema de costeo ABC influye satisfactoriamente en los
procesos de prestacion de servicios y finalmente se llegd a la conclusion de que al
implementar el sistema de costeo ABC se logra observar que brinda un panorama mas claro

y preciso al momento de llevar los costos.

Comentario:

Que la empresa cuente con un panorama muy claro de los costos que se incurren en
la identidad para que luego esa informacion nos ayude a tomar decisiones muy importantes

que favoreceran en el futuro.

Hoyos (2022), en su articulo titulado “Andlisis de los procesos de costeo ABC para
mejorar la produccion de la empresa AJ Servicios textiles S.A.C” indica que su estudio tuvo
como finalidad ver el impacto de la implementacion de un costeo ABC en la toma de
decisiones del proceso productivo, la metodologia fue cuantitativa, aplicativo, correlacion
descriptiva, no experimental, aplicando una técnica de revision documental, los resultados
obtenidos fueron que los costos ABC inciden positivamente en el calculo del valor de precio,
por lo cual se obtiene a partir de los costos fijos, margen de utilidad y crecimiento de la
produccion y finalmente se lleg6 a la siguiente conclusion que el modelo de costos ABC no

solo es para empresas industriales sino en general, ya que brinda informaciones reales de los

24
Cabrera Cabanillas B; Calderon Gonzales N



1 UPN “SISTEMA DE COSTEO ABC Y SU

BHIVERSTBAD INFLUENCIA EN LA TOMA DE DECISIONES EN LA
e EMORESA LLICO MANTILLA ANGEL,
CAJAMARCA 2023~

costos de produccién y ayuda a tomar mejores decisiones para la empresa.

Comentario:

Es vital conocer nuestros costos fijos y variables, por eso el costeo ABC es una
herramienta importante y sobre todo no se limita a una empresa especifica; facilita un mejor

calculo de los precios, ayuda en la toma de decisiones y en la eficiencia operativa.

A continuacién, Cabrera & De La Cruz (2022) en sus tesis titulada “Sistema de costeo
ABC y su incidencia en la rentabilidad de la empresa V & V Cerro Blanco S.A.C,,
Bambamarca, 2020” en su investigacion tuvieron como objetivo analizar de qué manera del
sistema de costeo ABC incide en la rentabilidad, la investigacion fue cuantitativa, no
experimental, descriptivo, aplicando técnica de recoleccion de datos de analisis documental
y encuesta, los resultados obtenidos fue el sistema de costeo ABC incide positivamente en la
rentabilidad de la entidad exactos y finalmente se puede decir que la implementacion del
costeo ABC ayuda a mejorar el manejo de informacion y a reducir sus costos lo cual beneficia

a la empresa a la hora de tomar decisiones.

Comentario:

Actualmente, en nuestra localidad las empresas no implementan el costeo ABC, lo
cual es beneficioso para obtener costos exactos, mejorar el manejo de informacion y sobre

todo ayuda a la entidad a tomar decisiones correctas y eficientes.

Nifio (2023), en su tesis titulada “Disefio de un sistema de costeo ABC para la toma
de decisiones en el laboratorio clinico San Camilo, de la ciudad de Cutervo, periodo 2022”,
en su investigacion tuvo como finalidad disefar un sistema de costeo para tomar decisiones.

La investigacion tuvo un enfoque cuantitativo, descriptivo, aplicado y no probabilistico.
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Aplicando una entrevista y andlisis documental. El resultado que obtuvo fue que el sistema
de costeo ABC contribuye al laboratorio, ayudando a clasificar sus costos y gastos, y
finalmente, se llegd a la siguiente conclusion que aplicar el costeo ABC es importante para
calcular adecuadamente el precio de los andlisis clinicos ofertados y, finalmente, brindando

informacion estratégica y util para la toma de decisiones en el laboratorio clinico.

Comentario:

El problema comun en la entidad es que no contaba con un sistema de costeo que le
permita ver sus costes reales; por ese motivo implementaron el costeo ABC en la entidad,
que también beneficiaria a la hora de tomar decisiones en lo que es la gestion de la

produccion.

1.1.3. Justificacion

Justificacion tedrica

La investigacion se justifica de forma teorica; segun Orbegoso (2024), “nos menciona
que es aportar conocimientos nuevos sobre una teoria existente y explica como tu
investigacion se relaciona con conocimientos existentes en su area de estudio”. Tiperman &
Porpato (2021) afirman que es un sistema de contabilidad de costos basado en el supuesto de
que las actividades consumen recursos para brindar un servicio o producir un producto, de
modo que los costos se puedan asignar de manera mas apropiada, lo que conducird a una
mejor mejora en los resultados. Por lo tanto, la presente investigacion asume este enfoque
tedrico con el fin de poder realizar una toma de decisiones de acuerdo con el sistema

implementado, para asi conocer datos reales y costos exactos de cada produccion.

26
Cabrera Cabanillas B; Calderon Gonzales N



1 UPN “SISTEMA DE COSTEO ABC Y SU

BHIVERSTBAD INFLUENCIA EN LA TOMA DE DECISIONES EN LA
e EMORESA LLICO MANTILLA ANGEL,
CAJAMARCA 2023~

Justificacion practica

(Orbegoso, 2024) la justificacion practica propone soluciones o practicas para
resolver el problema. Se justifica de forma practica porque busca que las empresas del rubro
industrial LLICO MANTILLA ANGEL puedan poner en practica el costeo ABC que les
brinda precios reales y busca mejorar la evaluacion del personal para asi controlar la
eficiencia en la produccion de cada producto, también verificar los materiales, ya sean
directos o indirectos, y asi poder eliminar costos innecesarios al final de la produccion. Por
lo tanto, sirve de herramienta para la toma de decisiones de manera favorable, permitiendo

conocer las ganancias y pérdidas.

Justificacion metodologica

Rivas (2022), “La justificacion metodoldgica es sustentar la ineficacia o validar las
publicaciones ya existentes, pero proponiendo nuevos procedimientos independientemente
de los resultados obtenidos”. Se justifica de forma metodologica porque se elaboraron
instrumentos de investigacion como ficha documental y técnica de entrevista, con su
respectiva validacion, con el fin de ayudar a otros estudiantes cuando realicen investigaciones

similares.

Justificacion social

(Orbegoso, 2024) explica como tu estudio puede favorecer el bienestar social, la
equidad o la justicia social en un escenario particular. Muestra como tu labor puede influir
positivamente en la calidad de vida de los individuos o en la solucién de cuestiones sociales
significativas. Se justifica de forma de relevancia social porque busca proporcionar una

herramienta 1util para las empresas cajamarquinas LLICO MANTILLA ANGEL y sus
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responsables, la cual servird de guia y permitird solucionar problemas para la toma de
decisiones correctas y, por ende, proporcionar una medicion efectiva del desempefio en cada

actividad empresarial.

1.2 Formulacion del problema

1.1.1. Problema general

(De qué manera el sistema de costeo ABC influye en la toma de decisiones en la

empresa LLICO MANTILLA ANGEL, Cajamarca 2023?
1.1.2. Problemas especificos

(De qué manera los costos fijos influyen en la toma de decisiones en la empresa

LLICO MANTILLA ANGEL, Cajamarca 2023?

(De qué manera los costos variables influyen en la toma de decisiones en la empresa

LLICO MANTILLA ANGEL, Cajamarca 2023?

(De qué manera los gastos operacionales influyen en la toma de decisiones en la

empresa LLICO MANTILLA ANGEL, Cajamarca 2023?

1.3 Objetivos

1.1.3. Objetivo general

Determinar la influencia del sistema de costeo ABC en la toma de decisiones de la

empresa LLICO MANTILLA ANGEL, Cajamarca 2023.
1.1.4. Objetivos especificos

Analizar la influencia de los costos fijos en la toma de decisiones en la empresa

LLICO MANTILLA ANGEL, Cajamarca 2023.
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Analizar la influencia de los costos variables en la toma de decisiones en la empresa

LLICO MANTILLA ANGEL, Cajamarca 2023.

Analizar la influencia de los gastos operacionales en la toma de decisiones en la

empresa LLICO MANTILLA ANGEL, Cajamarca 2023.
1.4 Hipotesis

1.1.5. Hipaotesis general
El sistema de costeo ABC influye de forma directa en la toma de decisiones de la

empresa LLICO MANTILLA ANGEL, Cajamarca 2023.
1.1.6. Hipotesis especificas

(Los costos fijos influyen de forma directa en la toma de decisiones en la empresa

LLICO MANTILLA ANGEL, Cajamarca 2023?

(Los costos variables influyen de forma directa en la toma de decisiones en la

empresa LLICO MANTILLA ANGEL, Cajamarca 2023?

(Los gastos operacionales influyen de forma directa en la toma de decisiones en la

empresa LLICO MANTILLA ANGEL, Cajamarca 2023?
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CAPITULO II: METODOLOGIA

Enfoque de la investigacion

Dado que se busca comprobar los objetivos planteados en la investigacion, el presente
trabajo sera elaborado bajo el método del enfoque cuantitativo. Ya que el método cuantitativo
se centra en la recopilacion de datos para poder identificar relaciones y tendencias dentro de

un fendmeno de estudio.

(Hernandez, Sampieri & Mendoza, 2018), los autores nos indican que se ilustra por
un grupo de procesos ordenado de forma secuencial para poder verificar determinadas
evidencias. Ademads, cada etapa precede a la proxima y no se pueden pasar por alto pasos. En
el orden debe ser estricto, aunque se puede modificar alguna fase. Por lo tanto, parte de una

idea que se define y, una vez establecida, se podran formular metas y objetivos (pp.5,6).
Nivel de la investigacion

De nivel aplicada, porque se centra en resolver los problemas de la falta de
conocimientos de los costos reales de produccion, busca mejorar la toma de decisiones, se

enfoca en la aplicacion de técnicas del costeo ABC para resolver problemas reales.

El nivel de la investigacion que se utilizo es aplicada, (Baena, 2017), nos menciona
que el proposito de la investigacion aplicada es el andlisis de un problema orientado a la
accion. Ademas, nos indica que tiene la capacidad de realizar nuevas contribuciones y que,
si estas se proyectan de manera adecuada. Por lo tanto, el escritor seniald que los nuevos datos

pueden ser beneficiosos y estimables para la teoria (pp.17-18).
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Alcance de la investigacion

La investigacion tiene un alcance descriptivo, porque permite detallar como son los

sucesos en la investigacion.

Segun Hernandez et al. (2017) define que una investigacion de alcance descriptiva,
porque se define o describen las caracteristicas del grupo de personas o documentos
utilizados en la investigacion y explicativos para responder a las causas de los diversos

eventos que ocurren.
Diseiio de la investigacion

El disefo de la investigacion es no experimental, por lo que se recopilaran los datos
sobre las variables de sistema de costeo ABC y toma de decisiones tal como se presentan en

el entorno natural en un determinado tiempo.

(Alvarez, 2020) el autor describié al disefio no experimental porque no existe
manipulacion de las variables por parte del investigador y es de corte transversal. Es decir,
que no se varia en forma intencional las variables independientes para poder ver su efecto

sobre otras variables (p. 4).

2.2. Poblacion, muestra y muestreo

Poblacion

El estudio tendrd como poblacion los documentos del 2023 en el area de contabilidad
de la empresa LLICO MANTILLA ANGEL. La poblacion se clasifica en finita e infinita. La
poblacion finita se refiere a un grupo con un numero conocido de sujetos, mientras que la

poblacion infinita implica un nimero desconocido de sujetos 0 mas de cien mil individuos
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(Arias & Covinos,2021).

Para nuestro estudio la poblacion en la cual se desarrolld el presente estudio estd
conformado por 2 estados financieros y la informacion documental de la empresa LLICO
MANTILLA ANGEL de Cajamarca del ano 2023.

Tabla 1

Estados financieros y documentacion de la empresa LLICO MANTILLA ANGEL,
Cajamarca, 2023.

Estados financieros y documentacion Ejercicio Cantidad
Estado de situacion financiera 2023 1
Estado de resultados 2023 1
Registro de compra 2023 1
Registro de venta 2023 1
Ingreso de caja 2023 1

TOTAL 5

Nota. Se detalla la poblacion que se va a trabajar en la investigacion.

Muestra

Siendo la muestra del estudio, los estados financieros del afio 2023 y los libros
contables (registro de compras, ventas, ingresos de caja) de la empresa LLICO MANTILLA
ANGEL, Seglin Baena (2017) la muestra es una parte de la poblacién definida de iguales

caracteristicas para la obtencion de la informacion.

Para determinar la muestra, se establecieron los siguientes criterios de inclusion y

exclusion:

Criterio de inclusion
Los criterios de inclusion son todos los documentos contables considerados en la

muestra antes mencionada, siendo obligatorio que los documentos sean de la empresa LLICO
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MANTILLA ANGEL, que se haya presentado ante la SUNAT, y se tomd en cuenta a todos
los trabajadores que estan relacionados con el drea de produccion. A continuacidn, se

detallaran los documentos de inclusion:

Los documentos de inclusion son: Estado de situacion financiera, registro de compras,
registro de ventas e ingresos de caja de la empresa LLICO MANTILLA ANGEL del periodo

2023.

Criterio de exclusion

Son todos los documentos contables que no se encuentren considerados en la muestra
antes mencionada en la investigacion, es decir, de afos anteriores, y se excluyo al personal
de ventas, debido a que no tenia ninguna participacion en el area de produccion.

Tabla 2

Muestra de los estados financieros y la documentacion del 2023

Estados financieros y documentacion Ejercicio Cantidad
Estado de situacion financiera 2023 1
Estado de resultados 2023 1
Registro de compra 2023 1
Registro de venta 2023 1
Ingreso de caja 2023 1

TOTAL 5

Nota. Se detalla la muestra de la empresa a trabajar.

Muestreo
El estudio tendrd como método de muestreo no probabilistico, debido a que el

muestreo sera de los operadores de maquinas y el gerente.

(Luis & Gonzales, 2020) el muestreo no probabilistico se utiliza cuando no es posible
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obtener una muestra mediante métodos probabilistico. Esta técnica permite al investigador
seleccionar segun su juicio personal, sin procedimientos aleatorios. En este enfoque no se
conoce la probabilidad de seleccion de cada elemento y no todos tienen las mismas

oportunidades de ser incluidos en la muestra.

2.3 Técnicas e instrumentos de recoleccion

Técnicas

Esta investigacion tiene como técnica el andlisis documental. Marcelino et al. (2024)
“El analisis documental es un proceso de acceso a la informacion disponible para construir
el conocimiento”. A través de este, el investigador comprende y analiza las definiciones y
conceptos alrededor de un tema de investigacion. Esta investigacion se encuentra dirigida a
evidenciar la aplicacion del sistema de costeo ABC y su influencia en la toma de decisiones
para la variable independiente y la variable dependiente; tiene como técnica la entrevista a
las jefaturas de la empresa.(Luis & Gonzales, 2020) entrevista es un documento estructurado
disefiado para recopilar informacion de manera sistematica y organizada durante una
entrevista. Puede ser en formato fisico o digital, y su acceso y edicidon estan restringidos al

investigador, evitando cualquier manipulacion por parte del entrevistado.

En la presente investigacion se utilizo la técnica de analisis documental, ya que
permitié reunir informacion de los documentos como estados financieros y registros de

compras por parte de la entidad para costear el producto mediante el sistema de costos ABC.

La técnica utilizada en esta investigacion tiene como objetivo principal obtener
informacion directa del area de produccion de la empresa LLICO MANTILLA ANGEL

sobre los costos incurridos durante el afio 2023.
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Para ello, se utilizaron fichas de registro para recopilar datos de los estados
financieros relacionados con el costo de produccion, con el fin de desarrollar las variables de

estudio y analizar la influencia en la toma de decisiones.

Instrumentos

Para la recoleccion de datos se utiliz6 el instrumento de ficha de analisis documental
(Luis & Gonzales, 2020) la ficha de andlisis documental es una herramienta flexible para
recopilar datos e informacion de diversas fuentes consultadas. Su disefio y estructura
dependen de las necesidades especificas del estudio, por lo que no hay un modelo unico y
establecido. A continuacion, se presenta un modelo de ficha de registro adecuado para
enfoques cuantitativos. y para la variable dependiente fue un instrumento de guia de
entrevista. Tejero (2021) “La guia para la entrevista es el catdlogo de preguntas que el
investigador elabora para la entrevista. Para preguntar al individuo entrevistado. Hay

multiples categorias de preguntas”.

Se utilizo el instrumento de guia de entrevista para jefaturas que fue de 6 preguntas.
Ademas, la entrevista de preguntas fue para todo el personal del area de produccion y el

gerente general, con el objetivo de obtener informacion adicional y complementaria.

2.4 Validez de las preguntas

De acuerdo con Mora et al. (2023), la validez en una investigacion se refiere al
proceso de evaluar la confiabilidad y precision de los resultados a través de la opinion de
expertos en el tema. Estos especialistas emiten juicios y valoraciones que determinan la

viabilidad del estudio.
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Para elaborar la presente investigacion, en la variable independiente se realizard una
ficha de andlisis documental al drea de contabilidad de la empresa LLICO MANTILLA
ANGEL de Cajamarca, con el fin de recopilar informacidon necesaria para el analisis de la

influencia del sistema de costeo ABC en la toma de decisiones en la empresa mencionada.

Las preguntas de la guia de entrevista han sido elaboradas con esmero para asegurar
su relevancia y claridad, permitiendo una comprension efectiva por parte de la poblacion

estudiada. Esto facilita la recopilacion de datos precisos y confiables, esenciales para el éxito

de esta investigacion.

Para garantizar la validez del cuestionario, se recurrié a la técnica de juicio de
expertos. Dos especialistas en contabilidad y finanzas evaluaron y aprobaron las preguntas,
confirmandolas como viables y pertinentes.

Tabla 3

Validacion de expertos

Validez Porcentaje maxmo
Relevancia 100%
Pertinencia 100%
Claridad 100%

Promedio 100%

Nota. Informacion basada en Mora et al. (2023)

Tabla 4

Informacion de expertos

Expertos Especialidad Aifios de experiencia
1.Mg. Angel Martin Alfaro Vargas Costos y presupuestos 15
2. Dr. Rossana Magally Cancino Olivera Doctorado en costos 10
3. Mg. Hugo Gallegos Montalvo Metologo contador 10

Nota. Validacion de los expertos sobre los instrumentos utilizados en la investigacion.
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2.5. Procedimientos empleados.

(Rodrigues, 2021) nos indica que los procedimientos empleados son una herramienta
fundamental para cualquier organizacion, ya que ofrece numerosos beneficios cuando se crea
adecuadamente. Estos beneficios incluyen el cumplimiento de estandares, la seguridad
laboral y una comunicacion interna efectiva. A continuacion, se presentan algunas de las

ventajas clave de implementar un manual de procedimientos.

Para esta presente investigacion, los procedimientos fueron los que se detallan a
continuacion: Se obtuvo autorizacion del gerente general de la empresa LLICO MANTILLA
ANGEL para obtener la documentacién requerida, se propuso el problema general y
especificos, se propuso el objetivo general y especificos, se plantearon la hipotesis general y
los especificos. Se desarrolld la matriz de consistencia, matriz operacional y matriz de
instrumento de las variables, se propuso la justificacion de la investigacion. Se planted el
disefio, enfoque y alcance de la investigacion. Se estableci6 la poblacion, muestra y muestreo
en la investigacion. Se identificaron la técnica e instrumento de obtener datos para el presente
estudio. Se procedi6 a analizar los datos obtenidos, como son los estados financieros, registro

de compra, registro de ventas e ingresos de caja.

Para la recoleccion de la informacién, primero se pidio al contador de la empresa
LLICO MANTILLA ANGEL la informacion documental, tales como reportes de ingresos
diarios en su caja, registro de ventas, registro de compras, los estados financieros. Por otra
parte, se pidid permiso al contador para realizarle una guia de entrevista de 6 preguntas, con
un tiempo promedio de 1 hora; asi mismo, toda la informacion recopilada fue plasmada en

un Excel.
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Para el analisis de informacion, se procedid a plasmar la informacién recopilada en
un programa de Excel para realizar las operaciones necesarias con el fin de ver la influencia

de los costos ABC en la toma de decisiones.

Analisis de datos

(Pursell, 2021) el andlisis de datos consiste en recopilar, clasificar, interpretar y
presentar datos para identificar patrones, tendencias y relaciones relevantes. Esta practica,
también denominada analitica de datos, ha pasado a ser una herramienta esencial en multiples

campos, desde el ambito empresarial hasta la investigacion cientifica.

(Durén, 2023) nos menciona que el sistema Excel, desarrollado por Microsoft, es una
herramienta de hoja de célculo avanzada que permite a los usuarios crear, gestionar y analizar
datos de manera eficiente en formato tabular. Esta aplicacion facilita diversas tareas, como
calculos matematicos complejos, andlisis estadisticos, creacion de graficos visualmente

atractivos y administracion de informacion financiera.

La informacién fue tabula en una tabla en Excel, indicando en la parte superior se
registra el sistema de variables, indicadores e items (preguntas) presentes en el cuadro de
operacionalidad de las variables que se deben investigar, teniendo en cuenta los estados

financieros de la empresa LLICO MANTILLA ANGEL.

2.6. Aspectos éticos.

Espinoza et al. (2021), los autores sefialaron que, a nivel global, las entidades de la
educacidn superior estan sometidas a un riguroso rigor académico fundamentado en la ética,

los valores y la responsabilidad. Ademas, nos indican que esto ocurre porque la actividad lo
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requiere en una gestion excelente educacional, entidades publicas y privadas (p.7431).

Espinoza (2021), el autor nos indica que la ética a nivel nacional es una cuestion de
gran importancia. Las definiciones son aquellas acciones que estan relacionadas con la

moralidad. Asi la ética forma parte del comportamiento humano.

Rivera et al. (2021) los autores sefialan que se lleva a cabo el correcto registro en
formato APA 7, es necesario referenciar las fuentes en una investigacién académica. Por lo
tanto, es gran relevancia, puesto que asegura la proteccion de la propiedad intelectual de otros

creadores (p. 8).
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CAPITULO III: RESULTADOS
La empresa LLICO MANTILLA ANGEL, ubicada en la ciudad de Cajamarca, se

dedica a la elaboracion de pan.

Mision: Somos mas que una panaderia, somos una gran familia que todos los dias
trabaja para cumplir con las necesidades y gustos de nuestros clientes. Nuestra mision es
tener la mas alta calidad en nuestros productos y garantizar el mejor servicio acorde a las

expectativas. Asi de esta manera aumentamos nuestras ventas.

Vision: Convertirnos no solo en fabricantes de pan, sino también en distintos
bocaditos, tortas, entre otros derivados de la harina, los cuales deben ser de excelente calidad
y de igual manera contar con mas sucursales en la ciudad de Cajamarca y en sus diferentes

provincias.

3.1. Objetivo general: Determinar la influencia del sistema de costeo ABC en la
toma de decisiones de la empresa LLICO MANTILLA ANGEL, Cajamarca
2023.

Tabla 5§

Datos de unidades producidas, vendidas y elementos de costo

Concepto Pan torta Pan italiano Pan de cema  Totales
Unidades producidas y
20800.00 2080.00 6500.00
vendidas
Materia prima 0.07 0.06 0.06
Costo MOD por unidad 0.05 0.00481 0.06
CIF (s/) 0.13
MOD/KILO 0.23 0.25 0.28 0.76
Valor de venta 0.2 0.25 0.20
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Horas totales de mano de

0.05 0.06 0.06
obra

Nota. La tabla nos muestra todos los datos de unidades vendidas y cada uno de los elementos
de costos.

Tabla 6

Los procesos con sus respectivas descripciones

Procesos Descripcion
Este proceso en la fabricacion de pan combina los

ingredientes y fortalece el producto final,

Amasado _ ‘ _
destacando la importancia de la mezcla entre harina
y agua.
Este proceso implica trabajar la masa para darle
Boleado una forma circular y uniforme, convirtiéndola en
una o varias bolas perfectas.
Es el proceso de coccion que utiliza calor seco para
Horneado

hornear los panes.

Nota. La tabla nos muestra los 3 procesos por los que pasa cada uno de los productos hasta
que estén listos para la venta.

Tabla 7

Costos por actividades y sus respectivos inductores.

Actividades Inductores CIF
Numeros de minutos por
Amazado 1,070.16
kilo
Boleado Disefiar modelos 382.20
Horneado Numero de horas - maquina 76.44
Total CIF 1,528.80

Nota. Para la elaboracion de panes, la empresa debe realizar tres actividades que utilizan

recursos.
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Tabla 8
Porcentaje de consumo por actividad.
Actividades Inductores CIF
Amazado Numeros de minutos por kilo 70%
Boleado Disefiar modelos 25%
Horneado Numero de horas maquina 5%
Total 100%

Nota. Los porcentajes de consumo fueron recopilados del analisis documental. La actividad

de amasado tiene mas recursos a diferencia de las demas actividades.

Tabla 9

Volumen de cada actividad

Concepto Pan torta Pan italiano Pan de cema
Numeros de minutos por kilo 2 0.5 1
Numero de disefiar modelos 5 2 4
Numero de minutos maquina 5 2 3

Nota. Sus respectivas medidas de actividades para cada inductor de las actividades.
Tabla 10

La determinacion del numero de inductores de actividad, total y por producto, segun
costeo ABC.

Volumen de actividad

Actividades Inductores Total Pan torta Pan italiano P::;n(;e
) Numero de 6rdenes
Disefiar modelos )
de diseno 3.5 2 0.5 1
o Numero de horas
Preparar maquinaria .
de preparacion 11 5 2 4
] Numero de horas
Maquinar
de maquina 10 5 2 3
Nota. La tabla muestra los inductores de cada actividad por cada producto.
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Tabla 11

Calculo del costo de cada actividad (CIF por inductor)

Factor
Numero de 6rdenes Por orden de
Disenar 1070.16 / 3.5 de disefio 305.76 modelos
Numero de horas de
Preparar 382.20 / 11 preparacion 3475  Por hora méaquina
Numero de horas de
Maquinar 76.44 / 10 maquina 7.64 Por hora
Nota. La tabla muestra los calculos del costo para cada actividad.
Tabla 12
Costos directos de pan torta segun costeo ABC.
Directos
Recursos Costo unitario Unidades Costo total
Materiales directos 0.07 20800.00 1406.40
Mano de obra directa 0.05 20800.00 1020.00
Total de costos directos 0.12 20800.00 2426.40

Nota. La tabla muestra los costos de materiales y mano de obra del pan torta.

Tabla 13

Costos indirectos del pan torta segun costeo ABC.

Indirectos
Actividad Medida de actividad Costo de actividad CIF
Disenar modelos 2 Ordenes de disefio 305.76 611.52
o Horas de
Preparar maquinaria 5 ) 34.76 173.73
preparacion
Magquinar 5 Horas méaquina 7.64 38.22
Total de costos
indirectos 823.47
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Nota. La tabla muestra los costos indirectos del pan de torta.

Tabla 14

Costo unitario de pan torta segun costeo ABC.

MP 1406.40
MOD 1020.00
CIF 823.47
Costo total 3249.87
Nuamero de unidades 20800.00
Costo unitario de producto terminado 0.16

Nota. La tabla muestra el costo unitario del pan de torta.

Respondiendo a nuestro objetivo general, en tabla 14 se puede observar el costo de
produccion de 20,800 unidades de pan torta, elaborado bajo el sistema de costeo ABC, donde
el resultado es de S/ 3249.87; al dividir entre la cantidad de unidades producidas, nos da un
costo unitario de S/ 0.16.

Tabla 15

Costos directos de pan italiano segun costeo ABC.

Directos
Recursos Costo unitario Unidades Costo total
Materiales directos 0.06 2080.00 128.88
Mano de obra directa 0.0048 2080.00 10.00
Total de costos directos 0.07 2080.00 138.88

Nota. La tabla muestra los costos de materiales y mano de obra del pan italiano.
Tabla 16

Costos indirectos del pan italiano segun costeo ABC.

Indirectos

Costo de
Actividad Medida de actividad CIF

actividad
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Ordenes de
Disefiar modelos 0.5 ‘ 305.76 152.88
disefio
o Horas de
Preparar maquinaria 2 _ 34.75 69.49
preparacion
. Horas
Maquinar 2 7.64 15.29
maquina
Total de costos indirectos 237.66
Nota. La tabla muestra los costos indirectos del pan italiano.
Tabla 17
Costo unitario de pan italiano segun costeo ABC.
MP 128.88
MOD 10.00
CIF 237.66
Costo total 376.54
Numero de unidades 2080.00
0.18

Costo unitario de producto terminado.

Nota. La tabla muestra el costo unitario del pan italiano.

Respondiendo a nuestro objetivo general, en la tabla 17 se puede observar el costo de

produccion de 2,080 unidades de pan italiano, elaborado bajo el sistema de costeo ABC,

donde el resultado es de S/ 376.54; al dividir entre la cantidad de unidades producidas, nos

da un costo unitario de S/ 0.18.

Tabla 18

Costos directos de pan cema segun costeo ABC.

Directos
Recursos C.O stq Unidades Costo total
unitario
Materiales directos 0.06 6500.00 397.00
Mano de obra directa 0.06 6500.00 370.00
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Total de costos directos 0.12 6500.00 767.00

Nota. La tabla muestra los costos de materiales y mano de obra del pan cema.

Tabla 19

Costos indirectos del pan cema segun costeo ABC

Indirectos
Costo de
Actividad Medida de actividad o CIF
actividad
) Ordenes de
Disenar modelos 1 ' 305.76 305.76
diseflo
o Horas de
Preparar maquinaria 4 ) 34.75 138.98
preparacion
. Horas
Maquinar 3 ) 7.64 22.93
maquina
Total de costos indirectos 467.67
Nota. La tabla muestra los costos indirectos del pan cema.
Tabla 20
Costo unitario de cema segun costeo ABC.
MP 397.00
MOD 370.00
CIF 467.67
Costo total 1234.67
Numero de unidades 6500.00
0.19

Costo unitario de producto terminado

Nota. La tabla muestra el costo unitario del pan cema.
Respondiendo a nuestro objetivo general, en tabla 20 se puede observar el costo de

produccién de 6,500 unidades de pan cema, elaborado bajo el sistema de costeo ABC, donde
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el resultado es de S/ 31,234.67; al dividir entre la cantidad de unidades producidas, nos da un

costo unitario de S/ 0.19.

Tabla 21

El costeo tradicional

Tasa CIF= CIF / Horas MOD = 0.13 0.16 0.796
Horas CIF por
Productos Tasa CIF MOD producto
Pan torta 0.796 0.23 0.18
Pan italiano 0.796 0.25 0.20
Pan de cema 0.796 0.28 0.22

Nota. La tasa CIF del costeo tradicional

Tabla 22

Asignacion de CIF para los productos segun el costeo tradicional.

Elementos de costo Pan torta Pan italiano Pan de cema
Materiales directos 0.07 0.06 0.06
Mano de obra directa 0.05 0.0048 0.06
Costos indirectos de fabricacion (CIF) 0.18 0.20 0.22

Costo unitario de producto
terminado 0.30 0.27 0.34

Nota. El costo unitario para cada pan segun el costeo tradicional.

En la tabla 22, elaborado bajo el sistema tradicional, se puede observar que el

resultado del costo unitario de pan torta es S/ 0.30, pan italiano S/ 0.27 y el pan cema S/ 0.34.
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Tabla 23
Comparacion de los costos CIF por ambos métodos.
o . Pan torta Pan italiano Pan de
Costos unitarios cema
Método tradicional 0.30 0.27 0.34
Método ABC 0.16 0.18 0.19

Nota. La tabla muestra la comparacion de resultados de costos unitarios de cada pan por

ambos métodos.

En tabla 23, se observa la determinacion de los costos indirectos de fabricacién por
ambos métodos para cada tipo de pan, donde el costeo tradicional refleja los costos CIF del
pan torta de S/ 0.18 y el costeo ABC presenta un costo CIF de S/ 0.04, notandose una
diferencia entre ambos de S/ 0.14 en los costos indirectos de fabricacion con respecto al pan
torta; donde el costeo tradicional refleja los costos CIF del pan italiano de S/ 0.20 y el costeo
ABC presenta un costo CIF de S/ 0.11, notandose una diferencia entre ambos de S/ 0.09 en
los costos indirectos de fabricaciébn con respecto al pan italiano; y ademas el costeo
tradicional refleja los costos CIF del pan cema de S/ 0.22 y el costeo ABC presenta un costo
CIF de S/ 0.10, notandose una diferencia entre ambos de S/ 0.12 en los costos indirectos de
fabricacion con respecto al pan cema. Esta diferencia se debe a que la entidad considera
costos fijos y gastos operativos en el costo de produccion, lo cual es incorrecto. Lo
mencionado anteriormente se debe a que el sistema de costeo tradicional no asigna los costos
indirectos de fabricacion adecuadamente a cada tipo de pan; sin embargo, en el sistema de
costeo ABC si se realiza una secuencia logica de procedimientos, identificacion de las

actividades, para luego eliminar aquellas actividades que no generan valor a la empresa y asi
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poder determinar un costo de CIF mas preciso y real, que luego se reflejara en su costo
unitario de cada producto.

Tabla 24

Comparacion de costos unitarios por ambos costos

o e Pan torta Pan italiano Pan de
Costos unitarios cema
Método tradicional 0.30 0.27 0.34
Método ABC 0.16 0.18 0.19

Nota. La tabla muestra la comparacion de resultados de costos unitarios de cada pan por

ambos métodos.

En tabla 28, se observa la determinacion de los costos unitarios por ambos métodos
para cada tipo de pan, donde el costeo tradicional refleja los costos unitarios del pan torta de
S/ 0.30 y el costeo ABC presenta un costo unitario de S/ 0.016, notdndose una diferencia
entre ambos de S/ 0.14 en los costos unitarios con respecto al pan torta; donde el costeo
tradicional refleja el costo unitario del pan italiano de S/ 0.27 y el costeo ABC presenta un
costo unitario de S/ 0.18, notandose una diferencia entre ambos de S/ 0.09 en los costos
indirectos de fabricacion con respecto al pan italiano; y ademas el costeo tradicional refleja
el costo unitario del pan cema de S/ 0.34 y el costeo ABC presenta un costo unitario S/ 0.19,
notandose una diferencia entre ambos de S/ 0.12 en los costos indirectos de fabricacion con
respecto al pan cema. Donde nuevamente podemos ver que el sistema de costeo ABC nos da

costos unitarios mas reales y precisos para cada tipo de pan.

En el costeo ABC ayuda debido a que nos ayuda a clasificar y diferenciar nuestros
costos de produccion y nuestros gastos, lo cual, aplicando ese sistema, solo trabajamos con

los costos de produccion. En cambio, en el costeo tradicional tomas costos y gastos sin
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clasificarlos, sin exonerarlos, donde ahi podemos ver que eso afecta mucho en el precio

unitario.

3.2. Objetivo especifico 1. Analizar la influencia de los costos fijos en la toma de

decisiones en la empresa LLICO MANTILLA ANGEL, Cajamarca 2023.

Para el recojo de esta informacion se utilizo la técnica de analisis documental, la cual
nos permitio analizar los documentos del area de contabilidad como registros de compras que

pertenezcan a los costos fijos, y también se utilizo la técnica de entrevista.

En los documentos analizados encontramos a detalle los costos fijos que incurre en la
entidad.

Tabla 25
Costos fijos de la empresa LLICO MANTILLA ANGEL

Concepto Pan torta Pan italiano Pan de cema
Mano de obra directa 1020 10 370
Energia eléctrica 251.40 10.20 54.40
Depreciacion 128.93 5.23 27.90
Total 1400.33 25.43 452.30

Nota. La empresa muestra sus costos fijos para cada producto, los cuales son de MOD,
servicio de energia eléctrica y depreciacion.

Tabla 26

Entrevista de la empresa LLICO MANTILLA ANGEL en relacion con los costos.

Analisis

Entrevista Resultados
documental
JEn los procesos de produccion es necesaria la energia Segin la revision de Dado como
eléctrica? Respondio: sus  planillas y resultado que

Si es muy necesaria la energia eléctrica en la entidad, analisis de  sus energia eléctrica es

debido a que las maquinas de hornear funcionan con comprobantes de fundamental en la
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dicha energia. Por ese motivo es muy fundamental tener pagos que se entidad y mostrado

energia eléctrica en la empresa. incurren en  la en sus registros de

entidad. pagos.

JEn cuadl proceso se emplea mas la mano de obra? Segin  analizando La empresa utiliza

Respondio: sus registros de mas mano de obra

En el proceso de amasado se emplea mas la mano de comprobantes de en el proceso de

obra; ocupa mas tiempo en ablandar la masa para el pan. pagos detallados que amasado.
se incurren en la

empresa.

Nota. La tabla nos muestra las respuestas de la entrevista con relacion a los costos fijos.
Respondiendo a nuestro objetivo especifico 1, tenemos como resultado, de acuerdo
con la tabla 3, que en la produccion segun el sistema de costeo ABC de los tipos de panes, se
observa que el pan torta tiene costos fijos de S/1400.33, lo cual es mas elevado en
comparacion con el pan cema, que tiene un costo fijo de S/452.30, y el pan italiano, un costo
fijo de S/25.43. Asimismo, conocer los costos fijos ayuda a la empresa a tomar decisiones

estratégicas, como reconocer costos exactos los cuales se pueden disminuir y controlar.

Tenemos como resultado, de acuerdo con la tabla 26, que para tomar decisiones con
respecto a los costos fijos debemos saber cudn importantes son en el area de produccion,
como nos brindaron las respuestas los operarios de la entidad. Una vez mas nos podemos dar
cuenta de que, al saber los detalles de los costos fijos y cuan importantes son, facilitara al

momento de querer tomar decisiones favorables para la empresa.

Es importante poder identificar, clasificar y controlar los costos fijos que se
involucran en la produccion y asi poder obtener las mejores decisiones empresariales en
cuanto a qué linea de producto producir mas. Como en el mundo laboral debemos minimizar
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los costos, brindando un producto de buena calidad y ayuda a las mejoras de precios, todo en
base a los costos ABC, donde nos afirma de nuevo que los costos ABC influyen en las

decisiones.

3.3. Objetivo especifico 2. Analizar la influencia de los costos variables en la
toma de decisiones en la empresa LLICO MANTILLA ANGEL, Cajamarca

2023.

Para el recojo de esta informacion se utilizo la técnica de analisis documental, la cual
nos permitio analizar los documentos del area de contabilidad como registros de compras que

pertenezcan a los costos variables, y también se utilizé la técnica de entrevista.

En los documentos analizados encontramos a detalle los costos variables que incurren
en la entidad.

Tabla 27

Registros de costos variables totales

Concepto Pan torta Pan italiano  Pan de cema
Harina Nicolini 0.0356 0.0620 0.0611
Harina inca 0.0320 0.0000 0.0000
Mejorador 0.0000 0.0012 0.0000
Huevos 0.0000 0.0002 0.0000
Azlcar 0.0091 0.0052 0.0065
Sal 0.0006 0.0007 0.0006
Pan molido 0.0000 0.0000 0.0001
Manteca 0.0207 0.0096 0.0123
Levadura 0.0106 0.0028 0.0024
Agua de produccion 0.00006 0.00053 0.00004
Lejia 0.00052 0.00006 0.0003
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Total 0.11 0.08 0.08

Nota. El producto que presenta mayor costo variable es el pan torta; sin embargo, los otros

panes tienen el menor costo variable unitario.

Respondiendo a nuestro objetivo especifico 2, tenemos como resultado, de acuerdo
con la tabla 5, que en la produccion segun el sistema de costeo ABC de los tipos de panes, se
observa que el pan torta tiene costos variables de S/ 0.11, lo cual es mas elevado en
comparacion al pan cema, que tiene un costo fijo de S/ 0.08, y el pan italiano, un costo fijo
de S/ 0.08. Asimismo, podemos notar que los panes varian en sus costos variables para cada
tipo de pan, en donde nos damos cuenta de que es importante identificar nuestros costos
variables de cada uno para luego realizar estrategias y tomar decisiones favorables para la

rentabilidad de la entidad.

Mediante la identificacion y el registro de los costos variables que se incurren en la
preparacion de los tipos de panes, esto permite a la entidad saber directamente el grado de
avance de produccion. Saber los costos ayuda para un buen y adecuado control, que se
reflejara directamente en las decisiones de ejecucion; la contabilidad de costos aporta para
que la gerencia pueda tomar decisiones asertivas y poder transmitirlo en los registros
contables de la entidad.

Tabla 28

Registros de costos variables de materia prima

Concepto Pan torta Pan italiano  Pan de cema
Harina Nicolini 0.0356 0.0620 0.0611
Harina inca 0.0320 0.0000 0.0000
Total 0.07 0.06 0.0611

Nota. El producto que presenta mayor costo variable en materia prima es el pan torta.
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En la tabla 28, podemos ver que, mediante el registro del consumo de la materia prima
directa utilizada en los diferentes tipos de panes, esto permite a la empresa directamente saber
el grado de avance de la produccion, reflejando asi en registros contables el impacto en
términos monetarios.

Tabla 29

Registros de costos variables de materiales directos

Concepto Pan torta Pan italiano  Pan de cema
Mejorador 0.0000 0.0012 0.0000
Huevos 0.0000 0.0002 0.0000
Azlcar 0.0091 0.0052 0.0065
Sal 0.0006 0.0007 0.0006
Pan molido 0.0000 0.0000 0.0001
Manteca 0.0207 0.0096 0.0123
Levadura 0.0106 0.0028 0.0024
Agua de produccion 0.0001 0.0005 0.0001

Total 0.04 0.02 0.02

Nota. El producto que presenta mayor costo variable en materiales directos es el pan torta.

Tabla 30

Registros de costos variables de materiales indirectos de fabricacion.

Concepto Pan torta Pan italiano  Pan de cema
Lejia 0.00052 0.00006 0.00031
Total 0.00052 0.00006 0.00031

Nota. El producto que presenta mayor costo variable en materiales indirectos de fabricacion
es el pan italiano.

Tabla 31
Entrevista de la empresa LLICO MANTILLA ANGEL en relacion con los costos variables.

Entrevista Andlisis Resultados
documental
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1

;Qué

elaboraciones de panes? Respondio:

importancia tiene la manteca en las
La manteca es muy fundamental para darle sabor y
textura al pan. Su ausencia de la manteca es como

dejar al pan sin alma, seco y sin sabor.

;La cantidad de harina que se utiliza en la
elaboracion de panes influye mucho en la toma de
decisiones? Respondio:

Si, influye mucho. Ya que la cantidad de harina es el
punto de partida para tomar decisiones clave en la
elaboracion de panes y sobre todo que es nuestra
materia prima, al elaborar mas pan, mas harina
necesitaremos. Por eso si es muy influyente en la toma

de decisiones.

“SISTEMA DE COSTEO ABCY SU

INFLUENCIA EN LA TOMA DE DECISIONES EN LA
EMORESA LLICO MANTILLA ANGEL,

CAJAMARCA 2023”
Segin  analizando Dado el resultado,
sus registros de que es correcto,

compras y ventas, la

utilidad en  sus
estados financieros

de la empresa.

Seglin la revision de

los registros de
compras, la entidad
tiende a tomar
decisiones en base a

sus costos variables.

coémo consideran lo
que indican, que la
manteca es muy
importante en la

elaboracion de los

panes.

La empresa ha
identificado  muy
bien que la

cantidad de harina
depende mucho de
las unidades de pan
que desean

elaborar.

Nota. La tabla nos muestra las respuestas de la entrevista con relacion a los costos variables.

3.4. Objetivo especifico 3. Analizar la influencia de los gastos operacionales en

la toma de decisiones en la empresa LLICO MANTILLA ANGEL,

Cajamarca 2023.

Para el recojo de esta informacion se utilizé la técnica de analisis documental, la cual

nos permitio analizar los documentos del area de contabilidad como registros de compras que

pertenecen a los costos operacionales, y también se utilizo la técnica de entrevista.

En los documentos analizados encontramos los costos operacionales a detalle que

incurren en la entidad.
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Tabla 32

Registros de gastos operativos generales

Concepto Pan torta Pan italiano Pan de cema
Luz 29.6 2.8 7.6
Contador externo 148 38 14
Alquiler 1000 10 250
Vendedor 572 36 132
Bolsas 22.2 2.1 4.7
Total 1771.80 88.90 408.30
Nota. Podemos ver los costos operativos que utiliza cada producto.

Tabla 33

Gastos de ventas

Concepto Pan torta Pan italiano Pan de cema
Luz 29.6 2.8 7.6
Alquiler 1000 10 250
Vendedor 572 36 132
Bolsas 22.2 2.1 4.7
Total 1623.80 50.90 394.30

Nota. La tabla nos muestra la cantidad de gastos de venta que se utilizo por cada producto.
Tabla 34

Gastos de administracion

Concepto Pan torta Pan italiano Pan de cema
Contador externo 148 38 14
Total 148.00 38.00 14.00

Nota. La tabla muestra los gastos administrativos que corresponden a cada producto.

Tabla 35

Entrevista de la empresa LLICO MANTILLA ANGEL en relacion con los gastos
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operativos.

Entrevista d(;t:llz:leslllstal Resultados
¢;Cuantos dias a la semana va el contador a la Segin analizando Resultando que el
empresa? Respondio: sus registros de contador es quien
El contador va dos veces por semana a la empresa; las gastos toma las decisiones
veces que hay reuniones para tomar decisiones lo operacionales, financieras.
hacemos en su estudio contable. detallando  cuales

son gastos

administrativos y

gastos de ventas que

incurre en la

empresa.
JEl local de la entidad es propio o alquilado? Segin analizando Dando como
Respondio: sus registros de resultado que es
El local es alquilado; todos los meses pagamos el comprobantes de correcto que el
alquiler del local donde se encuentra la panaderia. pagos  detallados local es alquilado,

que se incurren en la

empresa.

como lo podemos

ver cn Sus

comprobantes  de
pago de cuotas de

alquiler.

Nota. La tabla nos muestra las respuestas de la entrevista con relacion a los gastos operativos.

Respondiendo a nuestro objetivo especifico 3, tenemos como resultado, de acuerdo

con la tabla 30, que se observan los gastos operativos generales; para el pan torta es S/

1771.80, para el pan italiano S/. 88.90 y para el pan cema S/. 408.30; estos no incurren en la

produccion, pero son gastos que estan relacionados con la empresa, los cuales al analizarlos

nos ayudan a tomar decisiones estratégicas como aumentar ganancias y reducir riesgos. Por
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otro lado, los gastos operacionales también nos permiten conocer la rentabilidad y el margen

de ganancia.

Al saber sus gastos incurridos en la entidad, es importante para la toma de decisiones
empresariales, debido a que dicha informacion es de vital importancia, ya que tiene relacion
directa con el objeto de poder saber cuanto es lo que realmente ha producido viendo asi sus
costos, gastos y tributos y con la finalidad de determinar su verdadero margen de contribucioén
real, producto que de acuerdo al estudio de investigacion y andlisis respectivo, se llegd a la
conclusion de obtener un método de costeo estructurado y disefiando clasificando
correctamente cuales son mis costos fijos y costos variables, gastos operativos y el impacto
que me producird en mis estado de costos para asi reflejarlos en los estados financieros que

es la informacion final que brindara la contabilidad costos.
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CAPITULO IV: DISCUSION Y CONCLUSIONES

Discusion

Con respecto al objetivo general, la contabilidad de costos tiene un impacto positivo
significativo en la toma de decisiones en la empresa LLICO MANTILLA ANGEL, a través
de la plataforma de datos obtenidos a través de los estados de costos, donde se manifiesta de
forma significativa. bajo el método tradicionales el costo unitario del pan torta fue de S/.
0.30, del pan Italiano S/. 0.27 y del pan cema S/. 0.34 sin embarg6 bajo el método ABC del
pan torta fue de S/. 0.16, del pan italiano S/. 0.18 y del pan cema S/. 0.19. Los costos fijos,
costos variables y los gastos operativos asociados a la produccion incluyen la materia prima,
la mano de obra directa y los costos indirectos de produccion. De acuerdo con el estudio de
investigacion y analisis respectivo, se logra obtener un enfoque gerencial de informacion
sumamente relevante. Desde la perspectiva del costeo, interviniendo asi la alta gerencia, en
donde sutilmente elige el mejor costo de oportunidad y llega a concluir con la mejor toma de
decisiones empresariales que sera reflejada en la elaboracion de los estados financieros, a
través los cuales dicha informacion que se proporciona deberéd ser razonable, coherente y
confiable, dando asi la importancia y aplicacion de la contabilidad de costos en la empresa,
la hipotesis es validada, es decir, el sistema de costeo ABC influye de forma directa en la
toma de decisiones de la empresa LLICO MANTILLA ANGEL, debido a que dicho sistema
ha permitido conocer los costos precisos por cada producto de acuerdo con los procesos que
pasa cada uno de ellos. Con el costeo ABC nos da que el pan torta tiene los costos mas
elevados y seguido con costos también relevantes el pan cema, quedando el pan italiano con

el pan que tiene menos costos, tanto fijos, variables y operacionales, lo cual esos costos
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influyen al momento de tomar decisiones. En ese sentido, se coincide con la investigacion de
Sigaenza et al. (2020), que nos menciona que los costos ABC es la més adecuada para las
entidades porque refleja costos mas reales. Asi mismo, se relaciona con lo sehalado por
Ricopa (2020), que también menciona que el costeo ABC es una herramienta muy util para
la toma de decisiones debido a que proporciona informacién muy importante y relevante para
la empresa. Se determina entonces que el sistema de costo ABC le permite rastrear en detalle
el flujo de actividades en una organizacion, creando vinculos entre actividades y objetos de

costos.

Con respecto al objetivo especifico 1. Analizar la influencia de los costos fijos en la
toma de decisiones en la empresa LLICO MANTILLA ANGEL, Cajamarca 2023. La
informacion y documentacion que nos brindd la empresa ayudaron demasiado para la
comprobacion de este objetivo. Nos muestra los resultados que el pan torta tiene los costos
fijos mas altos con un monto de S/.1400.33 asi mismo el pan italiano S/.25.43 y el pan cema
S/.452.30, lo cual influird demasiado al momento de tomar decisiones para la empresa
LLICO MANTILLA ANGEL. En ese sentido, se coincide con la investigacion de Hoyos
(2022), quien también se enfoca en saber sus costos fijos para que asi pueda calcular el valor
de venta y tomar decisiones que se vean reflejadas en su margen de utilidad. Asi mismo, se
relaciona con lo sefialado por Vallejos (2022), quien indica que es necesario saber los costos
fijos para asi poder tomar decisiones de reduccion de costos al ser el caso y poder tener una
rentabilidad a favor de la empresa. Las razones de coincidencia con el autor mencionado
anteriormente son porque en su investigacion utilizo los mismos aspectos metodoldgicos y

tedricos. Por lo tanto, podemos apreciar que los costos fijos son indispensables para el
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correcto funcionamiento de la entidad, para asi poder tener un buen control de las actividades

productivas.

Con respecto al objetivo especifico 2. Analizar la influencia de los costos variables
en la toma de decisiones en la empresa LLICO MANTILLA ANGEL, Cajamarca 2023.
Sobre analizar los costos variables de la empresa, la documentacion de los registros de
compras que nos brind6 la empresa fue de mucha ayuda para la comprobacion de este
objetivo. Nos da como resultado que el pan torta tiene los costos variables unitarios mas altos
con un monto de 0.11, asi mismo el pan italiano S/.0.08 y el pan cema S/.0.08 lo cual influira
demasiado al momento de tomar decisiones, para que asi el contador pueda tomar decisiones
sobre la cantidad que debe invertir en el siguiente periodo. En ese sentido, se coincide con la
investigacion de Sigaenza et al. (2020), quien también estudia saber de los costos variables
como el costo de la materia prima para tomar decisiones y asi obtener precios mas reales. Asi
mismo, se relaciona con lo sefialado por Padilla (2021), quien indica que es necesario saber
los costos variables, debido a que influye positivamente al momento de tomar decisiones y
se ve reflejado en la rentabilidad. Las razones de coincidencia con el autor mencionado
anteriormente son porque en su investigacion utilizo los mismos aspectos teoricos. Como
podemos apreciar, es de vital importancia reconocer los costos variables incurridos en cada

proceso de produccion para asi tener la informacion precisa y exacta.

Con respecto al objetivo especifico 3. Analizar la influencia de los gastos
operacionales en la toma de decisiones en la empresa LLICO MANTILLA ANGEL,
Cajamarca 2023. Respecto a analizar los costos operacionales de la empresa, la informacion
y documentacion que nos brindé la empresa ayudaron demasiado para la comprobacion de
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este objetivo. Nos da como resultado que el pan torta tiene los costos operacionales mas altos
con un monto de 1771.80, asi mismo el pan italiano S/.88.90 y el pan cema S/.408.30 lo cual
influira demasiado al momento de tomar decisiones, que si no ponemos atencion a los gastos
operacionales puede afectar en la toma de decisiones en lo que respecta a la obtencion de
ganancias para la entidad. En ese sentido, se coincide con la investigacion de Cabrera & De
La Cruz (2022), quienes también se enfocan en saber los diferentes costos que se incurren en
la empresa, como son los gastos operacionales, para que asi se pueda tomar decisiones de
como reducir dichos costos y tener beneficios en la empresa. Asi mismo, se relaciona con lo
sefalado por Ramirez (2022), que nos indica que saber los gastos operacionales con precision
ayuda positivamente al momento de tomar decisiones en la empresa. Las razones de
coincidencia con el autor mencionado anteriormente son porque en su investigacion utilizo
los mismos aspectos teoricos. Por otro lado, podemos ver que los gastos operacionales no
tienen influencia en los procesos de produccion; por tanto, con un buen reconocimiento de

ellos, haremos un buen control de organizacion.
Implicancias

La investigacion generd implicancia tedrica significativa, enriqueciendo el
conocimiento sobre la relacion entre el sistema de costeo ABC y la toma de decisiones. Esto

ayudara como base para futuras investigaciones que exploren aun mas esta relacion.

La implicancia practica de esta investigacion esta referida al aporte de implementar
el sistema de costeo ABC en las tomas de decisiones en la empresa. Esto ayudara demasiado

para precisar los precios correctos para los tres tipos de pan que elaboran en la empresa.

La implicancia social de esta investigacion contribuird a las empresas a ser mas
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competitivas y también productivas y a su vez mejorar calidad de los servicios con u na

reduccién de costos.

Finalmente, la implicancia metodologica utilizando técnicas e instrumentos de
investigacion rigurosos para obtener resultados confiables. Esto permitid establecer con
claridad la influencia del sistema de costos ABC en la toma de decisiones dentro de la entidad

estudiada.

Limitaciones

Una de nuestras principales limitaciones para nuestra investigacion fue conseguir
informacion sobre el tema de estudio; sin embargo, al conocer al gerente de la entidad,
LLICO MANTILLA ANGEL, ¢l nos ofrecié directamente apoyarnos y brindarnos toda la

informacidn necesaria.

Por otro lado, el tema de la redaccion nos costé un poco porque el tipo de letra se
desconfiguraba con frecuencia; sin embargo, logramos activar y asi superar el inconveniente

y tener una buena redaccion.

4.2. Conclusiones

Con respecto al objetivo general, se concluye que el sistema de costeo ABC influye
de forma directa en la toma de decisiones de la empresa LLICO MANTILLA ANGEL, ya
que al utilizar este sistema obtuvimos una diferencia de costo unitario de produccion de S/.
0.14 en el pan torta, S/. 0.9 en el pan italiano y S/. 0.13 en el pan cema con respecto al costeo
tradicional, el cual nos dio como resultado los mismos productos, pero con diferentes precios
en costos, los cuales fueron de S/. 0.30 en el pan torta, S/. 0.27 en el pan italiano y S/. 0.34

en el pan cema, asi que podemos apreciar la gran diferencia, ya que el costeo tradicional solo
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se asignd costos en un solo volumen de produccidn; sin embargo, en el costeo ABC se
reconocieron las diferentes areas que consumen los recursos, por lo que esto proporciona
integral vision de costos. Asimismo, el analisis del costeo ABC va a permitir a la empresa

conocer datos exactos y relevantes.

Se lleg6 a la conclusion de que las actividades de los costos ABC para la elaboracion
de los panes son tres: amasado, boleado y horneado. Es de suma importancia identificar estos
procesos que se involucran en la preparacion de los panes para asi poder asignar sus costos

respectivos de forma correcta seglin el sistema de costeo ABC.

Se concluye que analizar los costos fijos y variables en la elaboracion de cada tipo de
pan permite al costeo ABC determinar, asignar precios y analizar la competencia. También

puede ayudar a reducir costos y optimizar la utilizacion de recursos.

Con respecto a los gastos operativos, se concluye que, en la elaboracion de los
productos, se identifico que el pan torta tiene el costo mas elevado, ya que el pan torta tiene
S/ 1771.80, el pan italiano tiene S/ 88.90 y el pan cema tiene S/ 408.30. Sin embargo, estos
no influyen en el costeo ABC, pero si en las actividades como empresa, las cuales son

indispensables para la toma de decisiones.

4.3. Recomendaciones

Se recomienda a la empresa elaborar mas pan cema como el italiano, ya que dichos
productos también tienen aceptacion en el mercado y dejan utilidades para la empresa, y
evaluar algunas mejoras en los diferentes tipos de procesos de cada producto para lograr
reducir costos.

Se recomienda que las empresas, ya sean de rubro industrial o de servicio, inviertan
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en la implementacion del sistema de costeo ABC. Para eso la pagina del MEF (Ministerio de

Economia y Finanzas) con el siguiente enlace: https://www.mef.gob.pe/es/direccion-general-

de-contabilidad-publica/normatividad-sp-2134/directivas/24128-directiva-n-002-2020-ef-

51-01/file, ya que puede ayudar a las entidades a mejorar su rentabilidad, competitividad y
eficiencia. Al proporcionar informacioén precisa sobre costos, este sistema permite a las

entidades tomar decisiones informadas y optimizar sus procesos.

También tenemos https://busquedas.elperuano.pe/dispositivo/NL/1899459-1, para

recalcar la buena implementacion de la contabilidad de costos ABC.
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ANEXO 1

Matriz de consistencia

ANEXOS

“SISTEMA DE COSTEO ABCY SU
INFLUENCIA EN LA TOMA DE DECISIONES EN LA
EMORESA LLICO MANTILLA ANGEL,
CAJAMARCA 2023~

TITULO: "Sistema de costeo ABC y su influencia en la toma de decisiones en la empresa LLICO MANTILLA ANGEL, Cajamarca 2023
AUTORES Cabren’i Cabanillas, BerthaA AraceAly
Calderén Gonzéles, Nayeli Mayli
PROBLEMA HIPOTESIS OBJETIVO GENERAL |VARIABLES METODOLOGIA
(De qué manera el sistema|El Sistema de costeo ABC |Determinar la influencia del Tivo de tioacit Poblacién:
de costeo ABC influye en |influye positivamente en la |sistema de costeo ABC en Alpl P ade Investigacion: Lo acion: LLICO
la toma de decisiones en la|toma de decisiones dela  |la toma de decisiones de la pheada h::II:I]'P}?I:JSEA ANGEL
empresa LLICO empresa LLICO empresa LLICO De acuerdo al alcance:
MANTILLA ANGEL, |MANTILLA ANGEL, MANTILLA ANGEL,
Cajamarca 2023? Cajamarca 2023. Cajamarca 2023. Descriptiva Muestra:
Los estados financieros
Problemas especificos |Hipétesis especificos Objetivos especificos Independiente: De acuerdo al enfoque: de la empresa LLICO
MANTILLA ANGEL

1. De qué manera los
costos fijos influyen en la
toma de decisiones en la
empresa LLICO
MANTILLA ANGEL,
Cajamarca 2023?

2. De qué manera los
costos variables influyen
en la toma de decisiones
en la empresa LLICO
MANTILLA ANGEL,
Cajamarca 20237

3. De qué manera los
gastos operacionales
influyen en la toma de
decisiones en la empresa
LLICO MANTILLA
ANGEL, Cajamarca
2023?

1. Los costos fijos influyen
positivamente en la toma de
decisiones en la empresa
LLICO MANTILLA
ANGEL, Cajamarca 2023?

2. Los costos variables
influyen positivamente en
la toma de decisiones en la
empresa LLICO
MANTILLA ANGEL,
Cajamarca 2023?

3. Los gastos operacionales
influyen positivamente en
la toma de decisiones en la
empresa LLICO
MANTILLA ANGEL,
Cajamarca 2023?

1. Analizar de qué manera
los costos fijos influyen en
la toma de decisiones en la
empresa LLICO
MANTILLA ANGEL,
Cajamarca 2023

2. Analizar de qué manera
los costos variables
influyen en la toma de
decisiones en la empresa
LLICO MANTILLA
ANGEL, Cajamarca 2023

3. Analizar de qué manera
los gastos operacinales
influyen en la toma de
decisiones en la empresa
LLICO MANTILLA
ANGEL, Cajamarca 2023

Sistema de costeo ABC

Dependiente:

Toma de decisiones

Cuantitativa

Diseiio de investagacién

No experimental

Técnica:
Andlisis documental
entrevista

Instrumentos:

Ficha de analisis documental
Guia de entrevista

Nota. Basado en el planteamiento del problema, objetivos e hipotesis de la empresa LLICO

MANTILLA ANGEL.
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Matriz operacional de matrices

“SISTEMA DE COSTEO ABCY SU
INFLUENCIA EN LA TOMA DE DECISIONES EN LA
EMORESA LLICO MANTILLA ANGEL,

CAJAMARCA 2023~

Cabrera Cabanillas, Bertha Aracely

Toma de decisiones

opcién de tantos conjuntos infinitos
que tengamos, cuya decisiones
pueden ser de financiamiento,
inversion y evaluacion de procesos.
Donde la informacion constituye un
recurso clave que garantiza la
calidad de las decisiones a tomar.
(De La Hoz, Ferrer, & De La Hoz,
2008)

dependiente se aplicara una
guia de entrevista a los
jefaturas de la empresa LLICO
MANTILLA ANGEL.

Decisiones de inversion

Evaluacion de procesos

Andlisis de ventas
Analisis de gastos

Sastifacion de los clientes

Tiempo de entrega de los productos

AUTORES: - -
Calderén Gonzéles, Nayeli Mayli
TiTULO: "Sistema de costeo ABC y su influencia en la toma de decisiones en la empresa LLICO MANTILLA ANGEL, Cajamarca 2023
VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL |DEFINICION OPERACIONDIMENSIONES INDICADORES INDICADORES
El sistema de costeo ABC, permite |Se aplico un analisis
VARIABLE INDEPENDI | ver el desempefio de las actividades |documental como técnica, que ) Energia eléctrica Intervalo
con mas precision y medir los nos sirvié de apoyo para la Costos fijos
Sistemna de costeo ABC cos}(fs que interviene en aquellas f)btencmn de informacion Sueldo de obreros
actividades con la ayuda de las importante acerca de sus
di@ensiones de costos ﬁjf)s, costos |costos que incurren en la Costos variables Materiales consumidos
variables y costos operacionales, los|empresa LLICO MANTILLA o
cuales ayudan como herrmienta ANGEL. Suministros
muy util para los gerentes (Cuervo, Alquileres
Osorio, & Duque, 2013) Gastos operacionales
Gastos de ventas y administrativos
Toma de decisiones es elegir una  |Para la medicion de la variable ioi oras
VARIABLE DEPENDIEN Decisiones financieras Analisis y reportes financieros Intervalo

Nota. Basado en la conceptualizacion de las variables, sus dimensiones e indicadores a

emplear en el trabajo de investigacion.
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ANEXO 3

“SISTEMA DE COSTEO ABCY SU
INFLUENCIA EN LA TOMA DE DECISIONES EN LA
EMORESA LLICO MANTILLA ANGEL,

Matriz de instrumento

CAJAMARCA 2023~

Cabrera Cabanillas, Bertha Aracely

AUTORES: - -
Calderon Gonzéles, Nayeli Mayli
TiTULO: "Sistema de costeo ABC 'y su influencia en la toma de decisiones en la empresa LLICO MANTILLA ANGEL, Cajamarca 2023
VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ANALISISDOCUMENTAL
VARIABLE INDEPENDIE T Revision de los estados financieros
. . Energia eléctrica L ’
Sistema de costeo ABC Costos fijos Revision de planilla

Sueldo de obreros

Revision de comprobantes de pagos

Materiales consumidos
Suministros

Costos variables

Revision de comprobantes de pagos

Alquileres

Gastos operacionales L
Gastos de ventas y administrativos

revision de comprobantes de pagos

GUIA DE ENTREVISTA A JEFATURAS

VARIABLE DEPENDIENT

Toma de decisiones

Analisis y reportes financieros
Decisiones financieras

(Qué importancia tiene la manteca en las elaboraciones de panes?
(La cantidad de harina que se ultiza en la elaboracion de panes
influye mucho en la toma decisiones?

Analisis de ventas

Decisiones de inversion | Andlisis de gastos

(Cuantos dias a la semana va el contador a la empresa?
(El local de la entidad es propio o alquilado?

. Sastifacion de los clientes
Evaluacion de procesos

Tiempo de entrega de los productos

(En los procesos de produccion es necesario la energia eléctrica?
(En cual proceso se amplea mas la mano de obra?

Nota. Basado en sus dimensiones, indicadores y sus analisis documental.
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ANEXO 4

Ficha de analisis documental

FICHA ANALISIS DOCUMENTAL

Ficha de analisis para el drea de contabilidad de la empresa LLICO MANTILLA ANGEL

Datos de la Aplicacién

Observador:

Fecha de aplicacién:

Miembros de la comisién que participaron:

Documentos de la Entidad

D o Tiene Se revis6
ocumentos ST No St No
Reporte de ingresos diarios en su caja
Registro de ventas
Registro de sus compras
Estado de situacién financiera
Estado de resultados
Indicador de liquidez
Validado: Validado: Validado:
d ?{,%‘:qu{( i .
Mg. Angel Martin Alfaro Vargas Dr. Rossana Magally Cancino Olivera Mg. Hugo Gallegos Montalvo
DNI: 26611065 DNI: 17818053 DNI: 7817994
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GUIA DE ENTREVISTA PARA LA JEFATURA DE LA EMPRESA LLICO

BHIVERSTBAD INFLUENCIA EN LA TOMA DE DECISIONES EN LA
e EMORESA LLICO MANTILLA ANGEL,
CAJAMARCA 2023~

ANEXO 5

MANTILLA ANGEL
Entrevistado:
Cargo: Fecha:
Identificar si el sistema de costeo ABC influye en la
toma de decisiones de la empresa LLICO
Motivo de entrevista: MANTILLA ANGEL
Entrevistador:
ftems:

1. ;Qué importancia tiene la manteca en las elaboraciones de panes?

2. ;La cantidad de harina que se ultiza en la elaboracion de panes influye mucho en la toma
decisiones?

3. ;Cuéantos dias a la semana va el contador a la empresa?

4. ;El local de la entidad es propio o alquilado?

5. ¢(En los procesos de produccion es necesario la energia eléctrica?

6. ¢ En cudl proceso se amplea mas la mano de obra?
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ANEXO 7

Validacion de experto 1

MATRIZ DE EVALUACION DE EXPERTOS

Titulo de la investigacién: “SISTEMA DE COSTEQ ABC Y SU INFLUENCIA EN LA TOMA DE DECISIONES EN LA EMPRESA LLICO MANTILLA ANGEL, CAJAMARCA 2023"
Linea de investigacién: Desarrollo sostenible y Gestion
Eje temdtico
Otro
" " Ficha de .
. . N N Guia de Guiade P instrumento
Tipo de instrumento  ( Marcar con X) Cuestionario N X . analisis X
entrevista ‘Observacién H
Documental
Mediante la matriz de evaluacion de expertos, Ud. tiene |a facultad de evaluar cada una de las preguntas marcando con una "x" en las columnas de SI .o NO. Asimismo, le exhortamos en la comeccion de los items, indicando
sus observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas sobre |a variable en estudio.
Aprecia .
Items Preguntas Observaciones
si_ | no

1 JEl instrumento de medicién presenta el disefio adecuado? x

2 ¢El instrumento de recoleccion de datos tiene relacion con el titulo de la investigacion? x

3 ¢En el instumento de recaleccién de datos se mencionan las vaniables de investigacion? x

4 (El instrumento de recoleccion de datos facilitard el logro de los objetivos de la investigacion? x

5 JEl instrumento de recoleccién de datos se relaciona con las variables de estudio? x

6 Sl disefio del instrumento de medicién facilitars el analisis y procesamiento de datos? x

7 ;la redaccion de las preguntas o items tienen un sentido coherente y na estan sesgadas? x

8 (Cada una de las preguntas o items del instrumento de medicién se relaciona con cada uno de los elementos de los indicadores? (S6lo x

cuestionario)

9 JSon entendibles las altemativas de respuesta del instrumento de medicién?( Sélo cuestionario) x

10 SEl instrumento de medicién es daro, preciso y sencillo de responder para, de esta manera, obtener los datos requeridos?( Slo cuestionaric) x
Sugerencias:
Nombre completo: Angel Martin Alfaro Vargas C L~
DNI: 26611065
Especialidad y Grado: Costos y Presupuestos - Magister Firma del Experto

ANEXO 6

Validacion del experto 2

MATRIZ DE EVALUACION DE EXPERTOS

Titulo de ia T TSISTEMA DE COSTED ABC ¥ SU INFLUENCIA LN LA TOMA DE DECTSIONES LN LA EMPRESA LLICO MANTILLA ANGEL, CAJAMARCA 2023
Tinea du I Guosarolio sosenibie y Gestian
Ho tematico 1
otra
Ficha de
Guia de Guin de instrumenta
Tipo de instrumento  ( Marcar con X ) |Cu-‘llnn-lln| | e x o e | = | x |
U i ta facul - Guntas marcando con Una "< en las columnas de 516 NG, Asimisme, le exhortamos en la correcaen de los fems, Indicando sus observaciones /o
ia de las preg )
Aprocia
oms Preguntas
o 1] NO

0 L0 i trumento de T wnta ol diseno adecuada? "

B e i trumento de reee i6n con el tilo de la investigacion? -

0 L ol instrumento de recolacion de datos se mencionan las variables de investigacion’ w

a x

s "

o x

7 x

" T T .

0 naiblos las altermativas de respussta del medicion?( Solo c ..

10 461 instrumento de maedicién es claro, precise y sencillo de responder para, de esta manera, obtaner los datos rmauaridos?( Sélo cuestionario) w
Tugerencias |
Onir, 17 1e0RE i
Especialidad y Grado: Doctorado en costos Tirma del Experto
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ANEXO 8

“SISTEMA DE COSTEO ABCY SU

INFLUENCIA EN LA TOMA DE DECISIONES EN LA
EMORESA LLICO MANTILLA ANGEL,
CAJAMARCA 2023~

Validacion del experto 3

MATRIZ DE EVALUACION DE EXPERTOS
Titulo de la investigacién:
Linea de investigacién:
IEje tematico
Otro
. ; Ficha de .
y . . . Guia de Guia de i instrumento
Tipo de instrumento ( Marcar con X ) Cuestionario ) . analisis
entrevista Observacién
Documental
Mediarte la matriz de evaluacion de expertos, Ud. tiene Ia facultad de evaluar cada una de las preguntas marcando con una 'x” en las columnas de Sl o NO. Asimismo, le exhortamos en la
correccion de los items, indicando sus abservaciones y/o sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas sobire la varable en estudio
Aprecia .
Items Preguntas Observaciones
si_| no
1 ¢Elinstrumento de medicion presenta el diseno adecuado? X
2 iElinstrumento de recoleccion de datos tiene relacion con el titulo de la investigacion? X
3 ¢En el instrumento de recoleccion de datos se mencionan las variables de investigacion? X
4 iElinstrumento de recoleccion de datos facilitara el logro de los objetivos de la investigacion? X
5 ¢Elinstrumento de recoleccion de datos se relaciona con las variables de estudio? X
6 iEldisefio del instrumento de medicion facilitara el analisis y procesamiento de datos? X
7 iLa redaccibn de las preguntas o items tienen un sentido coherente y no estan sesgadas? X
s ¢Cada una de las preguntas o ftems del instrumento de medicion se relaciona con cada uno de los elementos de
los indicaderes? (Sl cuastionario) X
9 iSon entendibles las alternativas de respuesta del instrumento de medicién?( Séln cuestionario) X
o #Elinstrumento de medicion es claro, preciso y sencilo de responder para, de esta manera, abtener los datos N
requeridos?( Solo cuestionario)
rSugerem:ias:
[ nA
]
Nombre completo: Hugo Gallegos Montalvo CLD !
]
DNI: 7817994 "»_—_T-f
Especialidad y Grado Contador y Magister Fima del Experto

Cabrera Cabanillas B; Calderon Gonzales N

77




UPN “SISTEMA DE COSTEO ABC Y SU

BIVERSTDAD INFLUENCIA EN LA TOMA DE DECISIONES EN LA
— EMORESA LLICO MANTILLA ANGEL,
CAJAMARCA 2023~

ANEXO 9

Carta de autorizacion

PARA EL TRABAJO DE INVESTIGACION, TESIS O INFORME DE
SUFICIENCIA PROFESIONAL

UNIVERSTOAD
PAIVADA
OEL NOWTE

CARTA DE AUTORIZACION DE USO DE INFORMACION DE EMPRESA 1 up“

Yo ANGEL LLICO MANTILLA
identificado con DNI o CE N° 41846031 como representante legal de la
empresalinstitucion; LLICO MANTILLA ANGEL

con R.U.C. N® 10418460313

ubicada en la ciudad de CAJAMARCA
OTORGO LA AUTORIZACION A:
1) Cabrera Cabanillas Bertha Aracely, con DNI/CE 74402298

2) Calderén Gonza es Nayeli Mayli, con DNI/CE 75094794
Egresadol/s de la (x ) Carrera profesional o ( ) Programa de Posgrado de Contabilidad y Finanzas

para que utilice la siguiente informacién de la empresa, Estados financieros, Libros contables, planilla

con la finalidad de que pueda desarrollar su ( ) Trabajo de Investigacién, (x)Tesis o ( )Trabajo de
suficiencia profesional para optar al grado de ( )Bachiller, ( )Maestro, ( )Doctor o ( x)Titulo Profesional.

Para su validez tomar en cuenta los documentos que deberan adjuntar, segun los siguientes casos:
1) Para el caso de empresas privadas y formalizadas, se debera adjuntar:
. La vigencia de Poder o la consulta RUC (la fecha no debe superar los tres (3) meses de antigiiedad o posterior a la
firma del presente documento para Tesis y Suficiencia Profesional)
. En el caso de presentar consulta RUC, adjuntar copia del DMI vigente o Ficha Reniec del Representante Legal.
2} Para el caso de entidades padblicas u organizaciones sin fines de lucro (ONGs y similares), se debera adjuntar:
. Resolucion u otro documento oficial que evidencie que la persona que autoriza es la autoridad competente en ejercicio
. Copia del DNI vigente o Ficha Reniec del representante o autoridad competente en ejercicio.
3) Para el caso de personas naturales, personas naturales con negocio, pequefias y microempresas empresas, se debera
adjuntar:
. Ficha RUC 10 o 15 0 17 de ser el caso (fuerzas armadas, extranjeros, etc.)
. Copia del DNI vigente o Ficha Reniec / Carnet de extranjeria del representante Legal

Indicar si el Representante que autoriza la informacion de la empresa, solicita mantener el nombre o
cualquier distintivo de la empresa en reserva, marcando con una “X" la opcién seleccionada.

( ) Mantener en Reserva el nombre o cualquier distintivo de la empresa; o

( x ) Mencionar el nombre de |la empresa.

Firma del Representante Legal o Autoridad
DNI o CE: 41846031

El Egresado/Bachiller declara gue los datos emitidos en esta carla y en el Trabajo de Investigacién, en la Tesis son auténticos.

En caso de comprobarse la falsedad de datos, el Egresado serd sometido al pr disciplinario corr diente;
asimismo, asumira toda la responsabilidad ante posibles acciones legales que la empresa, otorgante de informacion, pueda
ejecutar

Firma del egresado (1) Firma del egresado {2)
DNI: 74402298 DNI: 75094794

CODIGO DE DOCUMENTO COR-F:
FECHA DE VIGENCIA {

NUMERO VERSION 08 PAGINA Paginaldel
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1 UPN “SISTEMA DE COSTEO ABC Y SU
oo INFLUENCIA EN LA TOMA DE DECISIONES EN LA
e EMORESA LLICO MANTILLA ANGEL,

CAJAMARCA 2023”

ANEXO 10

DNI del representante legal
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UPN “SISTEMA DE COSTEO ABC Y SU

INFLUENCIA EN LA TOMA DE DECISIONES EN LA

piLorTE EMORESA LLICO MANTILLA ANGEL,
CAJAMARCA 2023~

ANEXO 11
Ficha RUC

FICHA RUC : 10418460313
LLICO MANTILLA ANGEL

Informacidn General del Contribuyente

LLICO MANTILLA AMGEL
OZ-PERSOMA MATURAL CON MEGOCIO

Apeilidos y Nombres & Razdén Social
Tipo de Contribuyente

Facha da Inscripcién : A9S0ES2015

Facha de Inicio de Actividades 3 ARSDES201E

Estado del Contribuyemte @ ACTIVO

Dapandancia SUNAT = 01&3 - [LR.CAIAMARCA-MEPECD
= S deld : HABIDO

Emisor alectrénico desds D AR L2 2021

Camprobantes eslectrénicos FACTURA [desde 177133021

Datos del Contribuyente
Mombre Comercial : -
Tipo de Representacdn -
Actiwidad Ewnﬁmlcu Princlpal 1071 - ELABORACIOMN DE PRODUCTOS DE PANADERILA

ia
Actividad E Gmica 5!1:' ia 2
& " s de Pago

FAARILLAL
PAUARILLAL

SIMN ACTIVIDAD

e
Cadigo da Profesian / Oficio
de O cio Exterior
MOomere Fax
Teléfonos Fijo 1
Talédfono Fijo 2
Teléfono Mdwil 1
Teléfons Mawil 2
Correo Elactrénico 1
Correo Electrdnico

¥6 - STEEE61EES

contaderasgriEhatmail,com

Domicilio Fiscal

Actividad Ecomnomica 1071 - ELABORACION DE PRODUCTOS DE PANADERTA

Departamentos CAFAMARITA,
Prowvimcia CAFAMARLA,
Distrito AT

B FMUARCA
Tipe ¥ Mombra Zona : BAR., SAN MARTIN DE FORRES
Tipo y Mombre Via = AW SAN MARTIM DE PORRES
Mro = A503
Km :
MMz ]
Lote g
Dpto :
Intaricr H]
Oeras Referencias H
Condicidn del inmuesble declarade come Demicilic H]
Fi=scal

ALQUITLADG

Datos de la Persona Matural

Documente de Identidad
Cond. Domiciliado

DM 2 184603]
DOMMICILLADO

Facha de Nadcimiento o Inicic Sucesian 20,05, 1580
Sexo Mesculing
Macionalidad PERLIAMNA

Pais de procedencia

Registro de Tributos Afectos

Exonerscidn

Tributo Afecto desde ™Marca da
Exoneracidn
IGW - OFER, INT, - CTA. PROFLA 0107 2020 - - -

REMTA - REGIMEMN MYPE TRIBUTARIO G107 2020 - - -

Importante
La SUMNAT sa reserva el derecho de verficar el domicilio fiscal declarade por el contribuyents en cualguier momeanto.

Documents emitide a través de SOL - SUNAT Operacionas an Linea, que tene validez para realizar tramites Administratives, Judiciales v
demas

e gue es io eonsultar peri & = Electrdnico S0L, para conocer de forma oportuna las
notificadciones a Infwmaclén da interés que f =l cu i da sus obligaciones tr sy C T

Fara ir a su Buzdn Electrénico Irgrese Adgord

DHEFENDENCIA SLIMNAT
Fecha: 28/09/ 2023
Hora:10:16
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1

UNIVERSIDAD
PRIVAOA
DEL NORTE

DECLARACION JURADA DE AUTENTICIDAD / ORIGINALIDAD Y 1 UPN

“SISTEMA DE COSTEO ABCY SU

INFLUENCIA EN LA TOMA DE DECISIONES EN LA
EMORESA LLICO MANTILLA ANGEL,
CAJAMARCA 2023~

ANEXO 12

Declaracion jurada coautor 1

UKIVERSTOAD
PAIVADA
DEL NORTE

DE NO PLAGIO DE LA INVESTIGACION

Yo, Bertha Aracely Cabrera Cabanillas, en mi condicién de egresado de la carrera /
programa de Contabilidad y finanzas, identificado con el DNI / Pasaporte 74402298 y
codigo de estudiante NO0210940, dejo en constancia que el tema, contenido y datos
utilizados en mi investigacion titulada: “SISTEMA DE COSTEO ABC Y SU INFLUENCIA
EN LA TOMA DE DECISIONES EN LA EMPRESA LLICO MANTILLA ANGEL,
CAJAMARCA 2023" es producto de mi esfuerzo, aportes basados en mi formacién
académica y cumple con los criterios de autenticidad, originalidad y se respetaron la
autoria de las fuentes utilizadas, segin normas establecidas por la universidad.
Declaro que soy autor/a en toda su extension de la presente investigaciéon, no
incurriendo en plagio o copia de ninguna naturaleza, como: tesis, libros, articulos
cientificos, memarias o similares, tanto de formatos fisicos o digitales publicados ante
instituciones académicas, profesionales, de investigacion o similares del ambito
nacional e internacional.

Dejo constancia que las citas y fuentes de informacion pertenecientes a otros autores
han sido debidamente citadas y referenciadas en la investigacion; asimismo, ratifico que
soy plenamente consciente del contenido integral de la investigacién y asumo la
responsabilidad ante la falta de ética o integridad académica segun la normatividad de
los Derechos de Autor y lo dispuesto en el reglamento de la Universidad Privada del
Norte.

Cajamarca, 27 de septiembre del 2023

Firma del autor

DNI: 74402298

CODIGO DE DOCUMENTO F-COD2-P13-0001 o

NUMERO VERSION 01 PAGINA Pagina 1de 1
FECHA DE VIGENCIA 06/01/2023
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1

UNIVERSIDAD
PRIVAOA
DEL NORTE

ANEXO 13

Declaracion jurada del coautor 2

“SISTEMA DE COSTEO ABCY SU

INFLUENCIA EN LA TOMA DE DECISIONES EN LA

EMORESA LLICO MANTILLA ANGEL,
CAJAMARCA 2023~

CODIGO DE DOCUMENTO
FECHA DE VIGENCIA 06/01/2023

DECLARACION JURADA DE AUTENTICIDAD / ORIGINALIDAD Y UPN
DE NO PLAGIO DE LA INVESTIGACION pavinh

EL NORTE

Yo, Nayeli Mayli Calderén Gonzéles, en mi condicién de egresado de la carrera /
programa de Contabilidad y finanzas, identificado con el DNI / Pasaporte 75094704 y
codigo de estudiante N0O0220382, dejo en constancia que el tema, contenido y datos
utilizados en mi investigacion titulada: “SISTEMA DE COSTEO ABC Y SU INFLUENCIA
EN LA TOMA DE DECISIONES EN LA EMPRESA LLICO MANTILLA ANGEL,
CAJAMARCA 2023" es producto de mi esfuerzo, aportes basados en mi formacion
académica y cumple con los criterios de autenticidad, originalidad y se respetaron la
autoria de las fuentes utilizadas, segun normas establecidas por la universidad.
Declaro que soy autor/a en toda su extensién de la presente investigacion, no
incurriendo en plagio o copia de ninguna naturaleza, como: tesis, libros, articulos
cientificos, memorias o similares, tanto de formatos fisicos o digitales publicados ante
instituciones académicas, profesionales, de investigacion o similares del ambito
nacional e internacional.

Dejo constancia que las citas y fuentes de informacion pertenecientes a otros autores
han sido debidamente citadas y referenciadas en la investigacion; asimismo, ratifico que
soy plenamente consciente del contenido integral de la investigacién y asumo la
responsabilidad ante la falta de ética o integridad académica segin la normatividad de
los Derechos de Autor y lo dispuesto en el reglamento de la Universidad Privada del
Norte.

Cajamarca, 27 de septiembre del 2023

F

Firma del autor

DNI: 75094794

F-COD2-P13-0001
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INFLUENCIA EN LA TOMA DE DECISIONES EN LA

UPN “SISTEMA DE COSTEO ABC Y SU
i
e EMORESA LLICO MANTILLA ANGEL,

CAJAMARCA 2023~
ANEXO 14
Estado de situacion financiera
ESTADOS FINANCIEROS
Nimero de RUC: 10418460313 Razén Social :  LLICO MANTILLA ANGEL
Periodo Tributario : 202213 Numero de Orden: 1003046859
Numero de Formulario 0710 Fecha Presentacién:  29/03/2023

Estados Financieros

Efectivo y equivalentes de efectivo Sobregiros bancarios
Inversiones financieras Trib. y aport. sist. pens. y salud por pagar 53
Ctas. por cobrar comerciales - ter. Remuneraciones y particip. por pagar 0
Ctas. por cobrar comerciales - relac. Ctas. por pagar comerciales - terceros 0
Cuentas por cobrar al personal, acc(socios) Ctas. por pagar comerciales - relac. 0
y directores

Ctas por pagar accionist(soc, partic) y direct 0
Ctas. por cobrar diversas - terceros
Ctas. por cobrar diversas - relacionados Ctas. por pagar diversas - terceros 0
Serv. y otros contratados por anticipado Ctas. por pagar diversas - relacionadas 0
Estimacio de ctas. de cobranza dudosa Obligaciones financieras 0
Mercaderias Provisiones 0
Productos terminados Pago diferido 0
Subproductos, deshechos y desperdicios TOTAL PASIVO

Productos en proceso

Materias primas

Materias aux, suministros y repuestos

Envases y embalajes Capital

Inventarios por recibir Acciones de inversién 0
Desvalorizacion de inventarios Capital adicional positivo 0
Activos no ctes. mantenidos por la vta Capital adicional negativos (0)
Otros activos corrientes Resultados no realizados 0
Inversiones mobiliarias Excedentes de evaluacion 0
Propiedades de inversion (1) Reservas 0
Activos por derecho de uso (2) Resultados acumulados positivos 5816
Propiedades, planta y equipo 40000 Resultados acumulados negativos (0)
Depreciacion de 1,2 y PPE acumulados {4000)| Utilidad del ejercicio 903
Intangibles 0| Pérdida del ejercicio (0)
Activos biologicos 0

TOTAL PATRIMONIO 81719
Deprec act biologico y amortiz acumulada {0)
Desvalorizaciéo de activo inmovilizado {0)
Activo diferido 0

TOTAL PATRIMONIO Y PASIVO 81772

Otros activos no corrientes

TOTAL ACTIVO NETO

0
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BaVERS INFLUENCIA EN LA TOMA DE DECISIONES EN LA
piLorTE EMORESA LLICO MANTILLA ANGEL,
CAJAMARCA 2023~

UPN “SISTEMA DE COSTEO ABC Y SU
UNIVERSIDAD

ANEXO 15

Estado de resultados

Estado de Resultados

Ventas netas o Ing. por servicios 58398
Desc. rebajas y bonif. concedidas (©)
Ventas netas 58398
Costo de ventas (53089)
Resultado bruto de utilidad 5309
Resultado bruto de pérdida ©)
Gasto de ventas (408)
Gasto de administracion (4000)
Resultado de operacién utilidad 903
Resultado de operacion pérdida ©
Gastos financieros ©
Ingresos financieros gravados 0
Otros ingresos gravados 0
Otros ingresos no gravados 0
Enaj. de val. y bienes del act. F. 0
Costo enajen. de val y bienes a. f. ©
Gastos diversos ©
REI del ejercicio positivo 0
Resultado antes de part. Utilidad 203
Resultado antes de part. Pérdida ©)
Distribucion legal de la renta ©
Resultado antes del imp. - Utilidad 903
Resultado antes del imp. - Pérdida ©)
Impuesto a la renta ©)
Resultado de ejercicio - Utilidad 903
Resultado de ejercicio - Pérdida (©
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