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Resumen

El desarrollo de este proyecto tuvo como propoésito principal la implementacion
de un sistema web para incrementar la gestion de ventas y pagos, puesto que el sistema
anterior operaba en un entorno manual con multiples limitaciones, especialmente al
momento de incorporar nuevas funcionalidades. Como alternativa, se optd por disefiar
una solucién web utilizando tecnologias actuales, lo que permitié asegurar una mayor
facilidad de mantenimiento y escalabilidad en el tiempo. Para su elaboracion, se basé en
un enfoque cuantitativo, tipo aplicada y disefio experimental; ademas, se empleo la
metodologia SCRUM, lo que facilitd el trabajo. Se programaron las funciones

relacionadas con los comprobantes de venta.

Los resultados fueron favorables, puesto que se generaron aceleraciones en los
procesos de pagos, por ende, mayores ventas. Asimismo, disminuyeron los tiempos de
emision de comprobantes. El registro dentro del sistema a través de cada compra, produjo
un mayor control dentro de la empresa, tanto de ventas como de inventarios. Finalmente,
el estudio concluye que esta propuesta tiene el potencial para ser implementado en

diversas empresas del mismo rubro.

Palabras Claves

Gestion de ventas, optimizacion, automatizacion, sistema web, proceso de ventas.
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NOTA

El contenido de la investigacion no se encuentra disponible
en acceso abierto por determinacion de los
propios autores, en concordancia con en el Texto Integrado
del Reglamento RENATI (articulo 12), la Directiva N°048-2020-
CONCYTEC-P que regula el Repositorio Nacional Digital de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Acceso Abierto (ALICIA)
administrado por el pliego Consejo Nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion Tecnoldgica - CONCYTEC y la Ley N°
29733, Ley de Proteccion de Datos Personales.
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