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RESUMEN EJECUTIVO 

El presente trabajo se desarrolló en la Construcción del PAD Ciénaga Norte, ubicado 

en el distrito de Chugur, provincia de Hualgayoc y departamento de Cajamarca. En los meses 

de agosto y setiembre de la construcción del Pad en su fase 1, etapa 1 (3.35 Ha) – 4ta entrega, 

se tuvo deficiencias en las operaciones, lo que repercutió en el no cumplimiento de la 

programación de obra. Las actividades más influyentes que se presentaron en el proceso 

constructivo, fue el acarreo de materiales; por lo que se realizó la evaluación de las causas 

del no cumplimiento en estos procesos, encontrando lo más significativo los tiempos en los 

ciclos de acarreo, por presencia de demoras, pues ello afecta negativamente en el avance de 

obra según la programación, además impacta en el aumento de horas máquina, por la 

reducción del rendimiento y productividad. El objetivo principal del presente trabajo es 

evaluar los factores identificados y analizar las causas principales que reducen la eficiencia 

en el acarreo de materiales; de tal manera que se pueda generar un plan de acción con la 

finalidad de mantener la mejora continua en cada uno de estos procesos, con el fin de 

incrementar la productividad y mejorar el performance. El análisis de la información de los 

factores influyentes en los meses de agosto a setiembre indicó que las horas de demoras más 

significativos se producen principalmente por demoras en cambios de turno y de guardia, 

cuadrilla incompleta, condiciones climáticas adversas, interferencias en la vía. 

Palabras claves: Acarreo, evaluación, factores, mejora continua, optimización, 

productividad, rendimiento.   

 



NOTA 

El contenido de la investigación no se encuentra disponible 

en acceso abierto por determinación de los 

propios autores, en concordancia con en el Texto Integrado 
del Reglamento RENATI (artículo 12), la Directiva N°048-2020-
CONCYTEC-P que regula el Repositorio Nacional Digital de 
Ciencia, Tecnología e Innovación de Acceso Abierto (ALICIA) 
administrado por el pliego Consejo Nacional de Ciencia, 
Tecnología e Innovación Tecnológica - CONCYTEC y la Ley N°
29733, Ley de Protección de Datos Personales.
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