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Resumen

El objetivo de la presente investigacion fue analizar la correlacion entre la alexitimia y la
adiccion a las nuevas tecnologias en creadores de contenido digital. Se desarroll6 un estudio
de enfoque cuantitativo, disefio no experimental, corte transversal y alcance correlacional. La
muestra estuvo compuesta por 220 creadores de contenido hispanohablantes de diversos paises
de América Latina, quienes generaban publicaciones en plataformas como Instagram, TikTok,
YouTube, Facebook, X (anteriormente Twitter), Tumblr, Pinterest, Reddit y Twitch. Para la
recoleccion de datos se utilizé un formulario que incluy6 preguntas sobre las caracteristicas de
la actividad digital, asi como dos instrumentos validados: la Escala de Adiccion a las Redes
Sociales y la Escala de Alexitimia de Toronto (TAS-20). Los resultados evidenciaron una
correlacion significativa, positiva de magnitud media entre la alexitimia y la adiccion a las
nuevas tecnologias (rtho = .406**, p < .001). Se concluye que los individuos con mayores
niveles de alexitimia presentan una tendencia mas marcada a desarrollar conductas adictivas
hacia las nuevas tecnologias, lo cual confirma que las limitaciones en el manejo emocional

pueden predisponer al uso excesivo y desadaptativo de estos recursos digitales.

Palabras Claves: Adiccion a las nuevas tecnologias, Alexitimia, Creadores de contenido,

Redes sociales.
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CAPITULO I: INTRODUCCION

1.1 Realidad problematica

Durante los Gltimos anos, se documentd en la literatura cientifica internacional una
asociacion cada vez mas pronunciada entre la alexitimia y el uso disfuncional de tecnologias
digitales, particularmente en poblaciones jovenes y en sujetos dedicados a la creacion de
contenido en entornos virtuales, esta problematica adquirid creciente notoriedad en virtud del
incremento sostenido en los niveles de exposicion a plataformas digitales, contexto en el cual
las dificultades para identificar, comprender y regular las propias emociones han demostrado
potenciar la manifestacion de comportamientos adictivos vinculados a dichas tecnologias

(Suciaty et al., 2024).

En el contexto europeo, Novak et al. (2023) encontraron que el 41 % de jovenes de
entre 18 y 25 afios de Republica Checa y Eslovaquia con alta alexitimia presentaban una
disminucién en la empatia cognitiva y afectiva, ademds de un uso excesivo de redes sociales.
De igual forma, en Reino Unido y Alemania, el 28 % de los jovenes con alexitimia usaba redes
sociales por mas de 10 horas diarias, generando desregulacion emocional, alteraciones del
suefo y bajo rendimiento, siendo los creadores de contenido particularmente vulnerables por
la presion y exposicion constante (Kolas & von Miihlenen, 2024). Mientras que, en paises como
Estados Unidos y Canada, el 34 % de los jovenes adultos con esta condicion mostrd un uso
compulsivo de dichas plataformas, motivado por la blsqueda de validacion externa y
dificultades para establecer vinculos fuera del entorno digital, lo que afectd su bienestar

emocional y social (Martingano et al., 2022).

Desde 2020, més de 165 millones de personas se sumaron a la creacién de contenido

digital, actividad que muchos priorizan sobre su bienestar. El 75,5 % reporta estrés o ansiedad
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y el 63 % carece de un plan alternativo, lo que refleja una alta dependencia del entorno digital
(Chan & Kyle, 2025). Ademés, Kwon et al. (2020) identificaron que mas del 50 % de los
creadores de contenido dedica al menos la mitad de su jornada laboral a las redes sociales, lo
que genera fatiga digital vinculada a la atencidon constante, la presion de comprender los
algoritmos y la ausencia de apoyo institucional. Asimismo, Yang y Crespi (2025), en una
revision sistematica realizada sobre 113 estudios internacionales, concluyeron que el uso
intensivo de redes sociales en personas con alexitimia se encuentra vinculado a un incremento
del 45 % en conductas de tipo compulsivo y sintomas compatibles con trastornos del “cerebro
social”, tales como el deterioro de la teoria de la mente y la reduccion de la empatia

interpersonal.

A nivel latinoamericano, diversos estudios han evidenciado una asociacion entre la
alexitimia y el uso disfuncional de tecnologias digitales. De Lima et al. (2022) encontraron que
el 38 % de hombres brasilefios con altos niveles de alexitimia y socializacion basada en
estereotipos de masculinidad rigida utilizaban de manera intensiva aplicaciones digitales con
fines afectivo-sexuales, presentando conductas compulsivas y escasa introspeccion emocional.
De forma similar, Larrea et al. (2023) reportaron que el 29,1 % de estudiantes universitarios en
Cuenca, Ecuador, exhibia niveles elevados de alexitimia, siendo este grupo mas proclive para
emplear redes sociales como via de evasion emocional. Complementariamente, Becerra et al.
(2021), en una muestra hispanohablante, identificaron que aproximadamente un 33 % de los
participantes presentaba perfiles emocionales desregulados, significativamente vinculados al

uso problematico de tecnologias digitales.

Por otro lado, en paises asiaticos, Husnain y Fatima (2025) identificaron que el 47 %
de los jovenes usuarios intensivos de Instagram, reportaron afectaciones significativas en su

salud mental, tales como ansiedad, insomnio y dificultades para la autorregulacion emocional;

10
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estos efectos fueron particularmente notorios en aquellos participantes que presentaban
caracteristicas compatibles con la alexitimia, quienes ademds manifestaban una mayor
tendencia a las comparaciones sociales y a la busqueda compulsiva de validaciéon externa. En
este sentido, Gori y Topino (2024) advirtieron que la alexitimia actia como un factor
predisponente en el desarrollo de conductas adictivas hacia las redes sociales, dado que las
personas con limitaciones para identificar y expresar sus emociones tienden a buscar en el
entorno digital una via de escape emocional, reforzando ciclos de evitacion afectiva y
dependencia tecnologica. Estos resultados coincidieron con los reportes de Mundel, Yang y
Wan (2022), quienes destacaron que el marketing de influencers exacerba el malestar
psicologico, al incentivar estandares de éxito y bienestar inalcanzables, contribuyendo asi al

fortalecimiento de la adiccion digital, particularmente en usuarios con rasgos alexitimicos.

En el contexto peruano, Londono et al. (2025) evidenciaron que una proporcion
significativa de menores peruanos estuvo expuesta de forma reiterada a contenido de belleza y
maquillaje en redes como YouTube, Instagram y TikTok, lo cual desencaden6 distorsiones en
la autoimagen corporal, ansiedad anticipatoria y comportamientos de evitacion social. Estos
efectos fueron mas notorios en aquellos casos donde se observaban limitaciones en la
identificacién y expresion emocional, rasgos caracteristicos de la alexitimia. Asimismo,
Syrovatkova y Pavlicek (2018), al analizar el comportamiento de influencers peruanos,
concluyeron que el ecosistema digital nacional estaba marcado por una elevada presion de
visibilidad, exposicion constante y sobrecarga de estimulos sociales, factores que, al interactuar
con déficits en la regulacidon emocional, podrian favorecer el desarrollo de conductas

compulsivas y dependencia tecnoldgica funcional.

En relacion con los antecedentes internacionales, en China, el estudio realizado por
Yang et al. (2024) investigo la relacion entre la alexitimia y la adiccion a los teléfonos

11
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inteligentes en una muestra compuesta por 1617 participantes, entre ellos 510 nifios y 1107
adultos, encontrandose correlaciones positivas y significativas tanto entre las puntuaciones
totales de ambas variables como entre cada una de sus dimensiones. En especifico, se observo
una correlacion significativa entre las puntuaciones totales de alexitimia y adiccion al
smartphone (r = .552, p < .001). Asimismo, las dimensiones de la alexitimia mostraron
asociaciones significativas: la dificultad para identificar sentimientos (r = .509, p <.001), la
dificultad para describir sentimientos (r = .482, p < .001) y el pensamiento orientado
externamente (r = .428, p <.001), sugiriendo que la alexitimia desempefia un papel relevante

en la tendencia a desarrollar una adiccion o dependencia del uso del teléfono inteligente.

En Turquia, la investigacion realizada por Genc & Yigibas (2022) examind la relacion
entre la nomofobia y la alexitimia en 530 estudiantes de enfermeria y obstetricia, utilizando la
Escala de Nomofobia y la TAS-20, los resultados sefialaron correlaciones positivas entre la
nomofobia y la puntuacion total de alexitimia (r = .321, p = .001), asi como con cada una de
sus dimensiones: dificultad para identificar sentimientos (r = .334, p = .001), dificultad para
expresar sentimientos (r = .256, p = .001) y pensamiento orientado al exterior (r =.174, p =
.001). Estos hallazgos sugieren que quienes presentan mayores dificultades emocionales
pueden experimentar niveles mas altos de dependencia psicoldgica hacia los dispositivos

moviles.

También en Turquia, el estudio hecho por Yavas & Karasu (2023), investigo la relacion
entre los niveles de adiccion a las redes sociales y la alexitimia en 520 jovenes, reportdndose
una correlacion moderada entre ambas variables (r = .463, p < .001), asi como asociaciones
significativas entre las dimensiones de alexitimia y la adiccion a redes sociales: dificultad para
identificar sentimientos (r = .462, p < .001), dificultad para describir sentimientos (r = .439, p

<.001) y pensamiento orientado al exterior (r =.362, p <.001). Estos resultados sugieren que

12
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las dificultades para reconocer y expresar emociones pueden contribuir al desarrollo de

comportamientos adictivos frente a las plataformas digitales.

En Italia, Gori y Topino (2023) investigaron la relacion entre la alexitimia y la adiccion
a redes sociales en una muestra de 437 usuarios, considerando también variables como la
preocupacion por la imagen corporal y la autoestima, mientras controlaban la edad y el género.
De este modo, se identificd una correlacion positiva entre la alexitimia y la adiccion a redes
sociales (r =.348, p <.01), con una mediacion total de la preocupacion por la imagen corporal
y un efecto moderador significativo de la autoestima. Estos hallazgos evidencian la influencia
de factores emocionales y autoevaluativos en el vinculo entre alexitimia y conductas adictivas

digitales.

Por otro lado, con relacion a los antecedentes nacionales, Sevilla (2021) tuvo como
objetivo investigar la relacion entre la adiccion al Internet y la alexitimia en una muestra de
190 universitarios, bajo un enfoque cuantitativo, no experimental y transversal, utilizando
como instrumentos el TAS- 20 y la escala ARS. Los resultados revelaron que, existe asociacion

significativa entre ambas variables en esta poblacion (p <.01).

En relacion con las precisiones conceptuales de la variable adiccidon a las nuevas
tecnologias ha sido delimitada como una disfuncion conductual caracterizada por el uso
excesivo e incontrolado de dispositivos digitales, prolongados periodos de conexion y
desatencion de responsabilidades académicas, laborales y sociales (Young, 1999). Esta
problematica puede presentarse en formas como la dependencia a smartphones, redes sociales
y videojuegos, con consecuencias significativas para la salud mental, incluyendo ansiedad,
aislamiento social y deterioro de las relaciones interpersonales (Vidal, 2020). Del mismo modo,

el uso compulsivo de herramientas tecnoldgicas se manifiesta mediante la imposibilidad

13
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persistente de desconectarse de los dispositivos, la urgencia de mantenerlos accesibles incluso
durante los periodos de reposo, la negacion de indicadores de sobreuso, la subestimacion de
los efectos perjudiciales y la adopcion de actitudes defensivas o reactivas frente a intentos de

establecer limites conductuales (Quevedo & Romero, 2021).

Una de las expresiones mas recurrentes dentro del espectro de las adicciones
tecnologicas es la dependencia patologica al uso de Internet, concepto introducido inicialmente
por el psiquiatra Goldberg (1995). Este autor describié dicha conducta como un patrén
reiterativo de comportamientos compulsivos y disfuncionales asociados al empleo excesivo,
inapropiado y desregulado de esta herramienta digital (Salas, 2014). Posteriormente, la
investigadora Young (2005), considerada una figura pionera en el abordaje de las adicciones
tecnologicas, formulo la hipotesis de que esta problematica podria ser comprendida como una
alteracion del control de los impulsos, dado que implica una notoria dificultad para modular

tanto la duracion como la frecuencia del uso (Fandifio, 2015).

Otra de las manifestaciones prevalentes dentro del espectro de las adicciones
comportamentales mediadas por tecnologias digitales es la dependencia a las redes sociales, la
cual ha sido conceptualizada como una subcategoria especifica de la adiccion a Internet, esta
se distingue por un patron de uso reiterativo, intensivo y compulsivo de dichas plataformas, lo
que compromete la capacidad del individuo para ejercer un control voluntario sobre su
frecuencia o duracion, dificultando su interrupcioén aun cuando existen consecuencias adversas
(Vargas et al., 2021). En esta linea, Escurra y Salas (2014) definieron esta conducta como una
configuracion conductual disfuncional, caracterizada por una utilizacion excesiva, persistente
y carente de autorregulacion de las redes sociales, que interfiere significativamente en el
desenvolvimiento cotidiano de la persona, produciendo afectaciones notorias en el rendimiento

académico, las relaciones interpersonales y el equilibrio emocional.
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En esta linea, Griffiths (2005) propuso el Modelo Biopsicosocial de la adiccion
conductual, el cual establece paralelismos entre los comportamientos de individuos con
dependencia a sustancias psicoactivas y aquellos involucrados en el uso excesivo de las nuevas
tecnologias, el autor sostiene que ambas formas de adiccidon presentan manifestaciones
sintomadticas similares, estructuradas en torno a seis componentes fundamentales:
preeminencia, alteracion del estado de animo, tolerancia, sindrome de abstinencia, conflicto y

recaida.

La preeminencia se refiere al predominio de la conducta adictiva en la vida del
individuo, llegando a dominar sus pensamientos, emociones y acciones; la alteracion del estado
de animo alude a los cambios emocionales inducidos por la realizacién de la conducta, ya sea
como mecanismo de placer o evasion; la tolerancia implica la necesidad progresiva de
intensificar la actividad para alcanzar los mismos niveles de gratificacion; el sindrome de
abstinencia describe el malestar psicologico o fisico que emerge cuando la conducta es
interrumpida; el conflicto hace referencia a los problemas interpersonales, laborales o
académicos derivados de la conducta problematica; finalmente, la recaida se manifiesta como
el retorno a patrones adictivos, incluso con mayor intensidad, luego de periodos de abstinencia

o intento de control (Griftiths, 2005).

Por su parte, Davis (2001) propuso un modelo explicativo de corte cognitivo-
conductual que interpreto el uso disfuncional de Internet como una manifestacion resultante de
procesos de condicionamiento operante, de acuerdo con esta formulacion tedrica, la interaccion
inicial con entornos digitales generaba una respuesta placentera, la cual operaba como
reforzador positivo que incrementaba la probabilidad de recurrencia del comportamiento,

promoviendo su reiteracion con la finalidad de reproducir la experiencia gratificante, a medida

15
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que este patron conductual se repetia, la conducta adquiria un caricter progresivamente

compulsivo, configurandose como una forma de dependencia de tipo comportamental.

Asimismo, el modelo postuld que ciertos estimulos vinculados a las primeras
experiencias reforzantes adquirian funcionalidad como reforzadores secundarios, actuando
como sefiales discriminativas que desencadenaban y sostenian el uso excesivo de plataformas
digitales. Tales estimulos situacionales, al establecer asociaciones contingentes con la
gratificacion previa, contribuian al afianzamiento del hdbito y a su consolidacién en el
repertorio conductual del individuo, facilitando asi su persistencia a lo largo del tiempo (Davis,

2001).

De acuerdo con la propuesta teérica desarrollada por Escurra y Salas (2014), la adiccion
a las redes sociales se divide en tres dimensiones. En primer lugar, la dimension obsesiva aludio
a la presencia persistente de cogniciones intrusivas vinculadas a la actividad en plataformas
virtuales, las cuales se activaban incluso en ausencia de conexion, generando una compulsiva
necesidad de monitorear los acontecimientos en el entorno digital. En segundo término, la falta
de control se manifestd como una incapacidad sistematica para regular de manera voluntaria la
frecuencia y duracion del uso, aun cuando existian esfuerzos conscientes orientados a restringir
dicha conducta, lo cual evidenci6 un deterioro en los procesos autorregulatorios. Finalmente,
el uso desmedido se tradujo en una inversion temporal notoriamente desproporcionada en estas
interfaces, comprometiendo el cumplimiento de obligaciones académicas, laborales o
interpersonales, y provocando una afectacion tangible en la funcionalidad cotidiana del sujeto

(Escurra & Salas, 2014).

En lo que concierne a la delimitacion conceptual del constructo alexitimia, este ha sido

descrito como una entidad de naturaleza multifactorial, caracterizada principalmente por la
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imposibilidad para discriminar con precision los propios estados afectivos y por la incapacidad
para verbalizar de manera adecuada las vivencias emocionales (Bagby et al., 1997). Desde un
encuadre psicopatoldgico, la alexitimia ha sido entendida como una alteracion profunda en los
mecanismos de autorregulacion afectiva, que compromete de forma significativa el
procesamiento emocional en sus dimensiones experiencial y expresiva, lo cual ha sido
documentado especialmente en pacientes con afecciones médicas o trastornos psiquiatricos
(Taylor et al., 1999). En la misma linea, Arancibia y Behar (2015) sefialaron que este fenomeno
constituye un déficit en la conciencia emocional que dificulta la simbolizacion subjetiva de las
emociones, interfiriendo en la capacidad del individuo para reconocer, integrar y atribuir

significado a sus vivencias afectivas.

La alexitimia ha sido conceptualizada como una entidad psicolégica compleja,
caracterizada por una notoria dificultad para discriminar e identificar con claridad los propios
estados afectivos, asi como por una marcada limitacion en la verbalizacién de dichos
contenidos emocionales; este constructo, adicionalmente, se ha vinculado con un estilo
cognitivo predominantemente concreto, l6gico y dirigido hacia los aspectos observables del
entorno, lo cual excluye sistematicamente la introspeccion y la reflexion sobre la vida

emocional interna (Bagby et al., 1997).

Desde una optica psicopatoldgica, se ha interpretado como una alteracion en los
mecanismos de autorregulacion afectiva, que compromete la capacidad del sujeto para
reconocer, procesar y simbolizar adecuadamente sus vivencias emocionales; esta disfuncién
repercute de manera directa en el equilibrio psicoldgico y en la calidad de las interacciones
interpersonales, dada la interferencia que produce en la elaboracion emocional profunda

(Taylor et al., 1999).
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En esta perspectiva, diversos planteamientos teoricos han sugerido que la alexitimia
podria operar como una modalidad de defensa psiquica o como una pauta de afrontamiento de
caracter desadaptativo ante experiencias afectivamente intensas, facilitando tanto su
instauracion como su perpetuacion en entornos clinicos de diversa indole. Esta condicion,
cimentada en un nivel reducido de conciencia emocional y en una configuracién cognitiva
inflexible, ha sido asociada con una mayor susceptibilidad al desarrollo de trastornos de

naturaleza psicopatologica y somadtica (Pdez et al., 1999).

Asimismo, hallazgos derivados de estudios transculturales han respaldado la nocion de
que la alexitimia no constituye unicamente un fenémeno clinicamente significativo, sino que
ademads presenta una expresion universal, cuya comprension resulta crucial para el andlisis de
procesos psicologicos como los episodios depresivos, la inhibicion afectiva en las relaciones

interpersonales y las deficiencias en la modulacion emocional (Péez et al., 1999).

Bagby et al. (1994) formularon un modelo explicativo de la alexitimia basado en una
estructura tridimensional, la cual permite descomponer analiticamente las principales
disfunciones vinculadas al procesamiento afectivo. La primera dimension se vinculd con la
incapacidad para identificar los propios estados emocionales, lo que reflejo una deficiente
conciencia afectiva y una marcada dificultad para acceder introspectivamente a la vivencia
subjetiva. En segundo término, se contempld la limitacion para verbalizar las emociones,
entendida como una reduccion significativa en la habilidad lingiiistica para traducir los estados

afectivos en expresiones simbdlicas coherentes.

La tercera dimension, por su parte, hizo referencia a un estilo de pensamiento orientado
hacia lo externo, caracterizado por una focalizacion atencional en elementos objetivos y

tangibles del entorno, en detrimento de los contenidos internos, lo que revelé una pobre
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articulacion entre la experiencia emocional y los procesos de elaboracion reflexiva. En su
conjunto, estas dimensiones definieron la alexitimia como una alteracién estructural del
procesamiento emocional, que compromete la identificacion, la simbolizacion verbal y la

regulacion de los afectos (Taylor et al., 1999).

La presente indagacion hall6 sustento en el plano tedrico al proponerse intervenir una
vacancia sustancial identificada en el corpus bibliografico especializado, especificamente en lo
que respecta al papel que desempefi6 la alexitimia en la etiopatogenia y perpetuacion de
patrones adictivos vinculados al uso disfuncional de tecnologias digitales, particularmente en
individuos dedicados a la creacion sistematica de contenido en plataformas virtuales. En este
marco, la investigacion se justifica por las caracteristicas particulares de la actividad que
desempefian estos sujetos, quienes enfrentan elevados niveles de exposicion publica, presion
constante por generar rendimiento en plataformas tecnologicas y una interaccion intensiva con
entornos digitales. Abordar este vacio tedrico no solo permitira profundizar en la comprension
de la interaccién entre procesos emocionales y conductas tecnoldgicas, sino que también
contribuira al desarrollo de modelos explicativos y predictivos que identifiquen patrones
comportamentales asociados a la alexitimia. Asimismo, permitird establecer indicadores
tempranos de riesgo y disefiar estrategias preventivas orientadas a mitigar la vulnerabilidad

frente a las adicciones tecnoldgicas en este grupo especifico.

Desde una perspectiva practica, este estudio adquiere relevancia por centrarse en una
poblacidén emergente y poco abordada en investigaciones previas: los creadores de contenido
hispanohablantes. Estas personas, altamente expuestas a la interaccion digital continua,
enfrentan demandas especificas que pueden generar tensiones emocionales y patrones de
conducta desadaptativos, como el uso compulsivo de redes sociales. Al identificar la existencia

de una relacion significativa entre la alexitimia y la adiccion a estas plataformas, la
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investigacion provee fundamentos para el disefio de intervenciones preventivas o
psicoeducativas orientadas a esta poblacion. Asimismo, los resultados pueden guiar a los
profesionales de la salud mental en la deteccion temprana de riesgos psicoldgicos asociados al
estilo de vida digital, asi como en el desarrollo de estrategias terapéuticas basadas en el

fortalecimiento de la conciencia emocional y las habilidades de autorregulacion afectiva.

A nivel social, la pertinencia del estudio radica en su contribucion a la comprension de
los efectos psicoldgicos derivados del creciente fendmeno de la exposicion constante a las redes
sociales en contextos hispanohablantes, donde la creacion de contenido se ha convertido en
una actividad influyente, especialmente entre los jovenes. Dado que esta poblacion opera como
generadora de tendencias, su bienestar psicoldgico tiene un impacto directo en la calidad del
contenido que difunden y, por ende, en las percepciones y conductas de sus audiencias. El
estudio, al visibilizar la relacion entre alexitimia y conductas adictivas digitales, promueve una
reflexion critica sobre los riesgos emocionales del uso intensivo de estas plataformas,
incentivando el debate ptblico en torno a la salud mental en entornos digitales y motivando a
las instituciones a generar politicas de acompafiamiento psicologico que garanticen un

desarrollo digital mas saludable y sostenible para este colectivo.
1.2 Formulacion del problema

Por tanto, esta investigacion se orienta a responder la siguiente interrogante general:
(Cudl es la relacion entre alexitimia y adicciones a las nuevas tecnologias en creadores de
contenido hispanohablantes, 2024? De igual modo, se busca dar respuesta a las siguientes
preguntas secundarias: En primer lugar, ;cudl es la relacion entre dificultad para identificar
sentimientos y adicciones a las nuevas tecnologias en creadores de contenido hispanohablantes,

2024? En segundo lugar, ;cudl es la relacion entre dificultad para describir sentimientos y
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pensamientos y adicciones a las nuevas tecnologias en creadores de contenido
hispanohablantes, 2024? Por ultimo, /cudl es la relacién entre tendencia a centrarse en los
aspectos externos de los estimulos emocionales y adicciones a las nuevas tecnologias en

creadores de contenido hispanohablantes, 20247
1.3 Objetivos

El objetivo general de la presente investigacion es determinar la relacion entre
alexitimia y adicciones a las nuevas tecnologias en creadores de contenido hispanohablantes,
2024. En primer lugar, se propone identificar la relacion entre dificultad para identificar
sentimientos y adicciones a las nuevas tecnologias en creadores de contenido hispanohablantes,
2024. Asimismo, se busca identificar la relacion entre dificultad para describir sentimientos y
pensamientos y adicciones a las nuevas tecnologias en creadores de contenido
hispanohablantes, 2024. Finalmente, se pretende identificar la relacion entre tendencia a
centrarse en los aspectos externos de los estimulos emocionales y adicciones a las nuevas

tecnologias en creadores de contenido hispanohablantes, 2024.
1.4 Hipotesis

La hipotesis general plantea que existe una relacion significativa entre la alexitimia y
las adicciones a las nuevas tecnologias en creadores de contenido hispanohablantes, 2024. En
primer lugar, se plantea como hipdtesis especifica que existe una relacion significativa entre la
dificultad para identificar sentimientos y las adicciones a las nuevas tecnologias en creadores
de contenido hispanohablantes, 2024. Asimismo, se establece que existe una relacion
significativa entre la dificultad para describir sentimientos y pensamientos y las adicciones a
las nuevas tecnologias en creadores de contenido hispanohablantes, 2024. Finalmente, se

plantea que existe una relacion significativa entre la tendencia a centrarse en los aspectos
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externos de los estimulos emocionales y las adicciones a las nuevas tecnologias en creadores

de contenido hispanohablantes, 2024.
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CAPITULO II: METODOLOGIA

La investigacion se enmarco en el enfoque cuantitativo, al sustentarse en la recopilacion
de datos de naturaleza numérica y su analisis estadistico subsiguiente, lo cual posibilité una
evaluacion objetiva de la relacion entre las variables consideradas (Naupas et al., 2018; Rebollo
& Abalos, 2022). En lo que respecta al disefio metodologico, se empleé un enfoque no
experimental, ya que las variables no fueron manipuladas intencionalmente, sino que se
examinaron tal como se presentaban en su entorno habitual. Conforme a lo sefialado por Losada
y Marmo (2022), esta clase de disefio resulta pertinente cuando se pretende identificar
asociaciones sin incurrir en alteraciones inducidas por el investigador. Del mismo modo, el
estudio se caracterizd por tener un corte transversal, dado que la recoleccion de la informacion
se efectud en un unico punto temporal, permitiendo asi el analisis simultaneo de los constructos
en cuestion. Segin lo indicado por Rebollo y Abalos (2022), los estudios de esta naturaleza
facilitan la descripcion de relaciones especificas, sin contemplar su desarrollo o transformacion
a lo largo del tiempo. Por tltimo, el alcance adoptado fue correlacional, en la medida que se
procurd establecer el grado de asociacion entre las variables implicadas, sin que ello implicara

la inferencia de relaciones causales directas (Losada & Marmo, 2022).

En el contexto de la presente indagacion, la poblacion fue definida siguiendo los
planteamientos metodolégicos de Rebollo y Abalos (2022), quienes la describieron como el
total de unidades de andlisis que compartian atributos particulares, considerados relevantes en
funcion del objeto de estudio. En este sentido, la poblacion de estudio estuvo constituida por
creadores de contenido activos en diversas redes sociales, tales como Instagram, TikTok,

YouTube, Facebook, X, Pinterest, Reddit y Twitch, dentro del contexto latinoamericano.

Conforme a lo sefialado por Naupas et al. (2018), la muestra fue comprendida como

una porcion representativa de la poblacion, cuya eleccion respondio al proposito de examinar
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determinados atributos, conductas o fendémenos que se manifestaban en el colectivo de interés.
La muestra del estudio estuvo compuesta por 220 participantes, en su mayoria mujeres
(72.7%), siendo los varones el 27.3%. Predominé la poblacion joven entre 18 y 30 afios
(85.5%), con baja representacion de adultos mayores. En cuanto a la residencia, el 87.73% eran
peruanos, mientras que el resto procedia principalmente de Argentina, Colombia, México y
otros paises con menor frecuencia. Respecto al nivel educativo, el 46.8% tenia estudios
universitarios incompletos, seguido por educacidén basica completa (16.8%) y licenciatura
(10.9%). La mayoria generaba contenido en Instagram (70.9%), seguido de TikTok (47.3%) y
Facebook (30%), siendo menos frecuentes plataformas como Pinterest, Reddit, YouTube, Xy
Twitch. El contenido era mayormente visual, con énfasis en fotografias (65%) y videos
(59.5%). Solo el 8.2% obtenia ingresos por esta actividad. Los temas mas comunes eran humor,
estilo de vida, viajes y belleza, lo que refleja un perfil orientado al entretenimiento y la

autoexpresion.

En lo referente al proceso de muestreo, se optd por un disefio no probabilistico de tipo
intencional por conveniencia, seleccionandose a los participantes en funcion de su adecuacion
a las caracteristicas definidas para la unidad de estudio y su disposicion voluntaria para
colaborar en el desarrollo de la investigacion. Esta estrategia permitio conformar un grupo de
estudio alineado con los objetivos planteados, priorizando criterios de accesibilidad y
relevancia contextual. En este sentido, Naupas et al. (2018) sefialaron que el muestreo no
probabilistico se caracteriza por la seleccion deliberada de unidades muestrales, basada en
atributos especificos considerados pertinentes por el investigador, en lugar de depender del

azar como mecanismo de inclusion.

Los criterios de inclusiéon contemplaron a personas entre 18 y 65 afios que se

desempefiaran activamente como creadores de contenido en redes sociales, principalmente en
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plataformas como Instagram, TikTok o Facebook, con publicaciones frecuentes en formato
visual o audiovisual, asimismo, fue requisito indispensable aceptar voluntariamente su
participacion mediante el consentimiento informado. En cuanto a los criterios de exclusion, se
descartaron a quienes no se encontraran dentro del rango etario establecido, no generaran
contenido de manera activa, presentaran respuestas incompletas o inconsistentes, o no

brindaran su consentimiento para formar parte del estudio.

En el desarrollo del presente estudio, se recurrid6 a la técnica de encuesta como
mecanismo metodologico para la recoleccion de informacion pertinente, implementandose un
cuestionario estructurado a través de la plataforma digital Google Forms. Este procedimiento
permitid obtener datos cuantitativos alineados con los objetivos especificos del estudio. Tal
como indicaron Naupas et al. (2018), la encuesta constituye una estrategia sistematica de
obtencion de datos, orientada a valorar percepciones y actitudes mediante la presentacion de
items redactados en forma de afirmaciones, los cuales son evaluados a través de escalas tipo
Likert de cinco puntos, favoreciendo de este modo un analisis estadistico riguroso y objetivo.
Asimismo, conforme a lo expuesto por Apumayta et al. (2022), Google Forms, en tanto
herramienta integrada al ecosistema de aplicaciones de Google, ofrecid una interfaz funcional
que facilito la elaboracion, administracion y sistematizacion de las encuestas, permitiendo una

recoleccion de datos agil y eficiente, adaptada a diversos contextos investigativos.

Se utilizo la Escala de Alexitimia de Toronto (TAS-20), desarrollada por Bagby et al.
1994 en Inglaterra y adaptada al espafiol por Martinez (1996), es un instrumento destinado a
evaluar el nivel de alexitimia en poblacion adulta. Estd compuesta por 20 items distribuidos en
tres dimensiones: dificultad para identificar emociones, dificultad para expresar emociones y
pensamiento orientado hacia detalles externos. El formato de respuesta es tipo Likert de cinco

puntos, que va desde “totalmente en desacuerdo” hasta “totalmente de acuerdo”. Su aplicacién
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puede realizarse de manera individual o colectiva, con una duracién estimada de 10 a 15

minutos.

En el presente trabajo se empled la version adaptada del instrumento Toronto
Alexithymia Scale-20 (TAS-20) validada por Flores (2020) en una muestra compuesta por 204
adultos residentes en la ciudad de Lima. Esta adaptacion reportd propiedades psicométricas
satisfactorias tanto en términos de validez como de confiabilidad. En lo que respecta a la
validez de contenido, esta fue determinada mediante juicio de expertos, utilizando el
coeficiente V de Aiken, el cual arroj6 un valor 6ptimo de 1.0 en cada una de las dimensiones
evaluadas, lo que evidencid una elevada coherencia, claridad seméantica y relevancia tedrica de

los items.

Respecto a la consistencia interna, el instrumento obtuvo un coeficiente alfa de
Cronbach global de .879 y un coeficiente omega total de 0.881, lo que indic6 una fiabilidad
robusta. A nivel dimensional, los valores alfa fueron los siguientes: 0.866 para la dimension
dificultad para identificar emociones, .769 para dificultad en la expresion emocional, y .870
para pensamiento orientado hacia detalles externos. De manera complementaria, los
coeficientes omegas para estas mismas dimensiones ascendieron a .846, .859 y .949,
respectivamente, ratificando la solidez psicométrica del instrumento en contextos aplicados a

poblacién adulta de Lima Metropolitana (Flores, 2020).

Para la medicion de la variable principal denominada adiccion a las nuevas tecnologias,
se empled el Cuestionario de Adiccion a Redes Sociales (ARS), elaborado por Escurra y Salas
(2014) en la ciudad de Lima, Peru. Este instrumento consta de 24 items con opciones de
respuesta tipo Likert de cinco niveles: “nunca”, “raras veces”, “a veces”, “casi siempre” y

“siempre”. Los items se distribuyen en tres dimensiones: obsesion por las redes sociales (10

items; puntaje de 0 a 40), falta de control personal (8 items; puntaje de 0 a 24) y uso excesivo
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de redes sociales (6 items; puntaje de 0 a 32). En conjunto, el rango total de puntuacion que se

puede obtener en el cuestionario oscila entre 0 y 96 puntos.

Para la presente investigacion se recurrio a la version adaptada del Cuestionario de
Adiccion a Redes Sociales (ARS) validada por Gamarra (2024), la cual fue aplicada a un
conjunto muestral compuesto por 350 jovenes cuyas edades oscilaban entre los 18 y 26 afios.
La validez de contenido del instrumento fue determinada mediante la aplicacion del indice V
de Aiken, arrojando puntuaciones comprendidas entre 0.90 y 1.00 en los criterios de claridad
lingliistica, congruencia teodrica y pertinencia contextual, lo cual evidencid una evaluacion

favorable por parte de los jueces expertos.

En lo concerniente a la validez de constructo, se efectué un analisis factorial
confirmatorio (AFC), cuyos indicadores de ajuste reportaron valores aceptables: CFI = 0.93,
TLI = 0.91, RMSEA = 0.07 y SRMR = 0.07, lo que permitié corroborar empiricamente la
estructuracion tridimensional teéricamente postulada para la medicion del constructo.
Asimismo, la consistencia interna fue estimada mediante el coeficiente omega, obteniéndose
indices de 0.73 para la dimension obsesion, 0.68 en falta de control, y 0.75 en uso excesivo, lo
cual confirm6 la adecuacion psicométrica del instrumento para su aplicacion en poblacion

juvenil limefia (Gamarra, 2024).

En relacion con el procedimiento de recoleccion de datos, se efectué mediante un
enfoque no presencial, empleando la plataforma digital Google Forms como herramienta
principal para la aplicacion de los instrumentos psicométricos seleccionados. Con el propdsito
de maximizar el alcance y facilitar el acceso a la muestra objetivo, el enlace del formulario fue
difundido a través de redes sociales de amplia penetracion entre los creadores de contenido,
tales como WhatsApp, Facebook e Instagram. En dichas plataformas se compartiéo un mensaje

introductorio que incluyd una breve descripcion del estudio, acompafiado de instrucciones
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claras y precisas, redactadas en lenguaje accesible, para asegurar una adecuada comprension

de los items por parte de los participantes, y fomentar su participacion voluntaria y consciente.

Antes de acceder al cuestionario, se presentd a los encuestados un consentimiento
informado digital, elaborado conforme a los principios éticos de la investigacion cientifica, en
el que se detallaron los objetivos del estudio, la naturaleza voluntaria de la participacion, la
garantia de confidencialidad de los datos, y la posibilidad de retirarse en cualquier momento
sin consecuencias. La aceptacion de este consentimiento fue condicion indispensable para
continuar con el llenado del cuestionario. Cabe senalar que, segun Canete et al. (2012), el
consentimiento informado se define como un proceso interactivo en el cual un individuo (o su
representante legal) accede voluntariamente y sin coercion a participar en un estudio, después
de que se le han expuesto y explicado cuidadosamente los propoésitos, riesgos y beneficios de

dicho procedimiento.

Durante el proceso de aplicacion, se efectué una supervision remota perioddica para
identificar y mitigar posibles incidencias técnicas o inconsistencias en el llenado de los
formularios, tales como respuestas incompletas, duplicadas o patrones de respuesta que
comprometieran la validez de los datos. Una vez finalizada la etapa de recoleccion, los datos
fueron descargados en una hoja de calculo de Microsoft Excel, donde se procedi6 a un proceso

riguroso de depuracion y validacion.

En lo concerniente al procesamiento de los datos, la informacion recolectada fue
inicialmente organizada en una hoja de calculo mediante el uso del programa Microsoft Excel
2019. En dicha matriz, se sistematizaron tanto los datos sociodemograficos como los items
filtro y las dimensiones especificas correspondientes a cada una de las variables contempladas
en el estudio. Una vez depurada la base de datos, esta fue exportada al software IBM SPSS

Statistics, version 25, a fin de ejecutar los analisis cuantitativos respectivos.
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En una segunda etapa, se llevd a cabo un andlisis de tipo inferencial que se inici6 con
la aplicacion de la prueba de normalidad de Kolmogoérov-Smirnov, cuyo objetivo fue verificar
el ajuste de los datos a una distribucion normal. Los resultados evidenciaron un
comportamiento no paramétrico de las variables, razon por la cual se optd por emplear el
coeficiente de correlacion Rho de Spearman como estadistico idoneo para evaluar la relacion
entre las variables en estudio. Para interpretar la magnitud de dicha asociacion, se adoptaron
los parametros propuestos por Herndndez-Sampieri et al. (2017), quienes establecen rangos
que permiten clasificar la fuerza de la correlacion en débil, moderada o fuerte, de acuerdo con
el valor absoluto del coeficiente obtenido. Finalmente, el anélisis correlacional permitio
someter a prueba las hipotesis formuladas, empledndose un nivel de significancia estadistica
de 0.05, en consonancia con los criterios metodologicos comunmente aceptados en el ambito

de la investigacion cientifica.

En el desarrollo de la presente investigacion titulada se dio estricto cumplimiento a los
lineamientos éticos establecidos en el Codigo de Etica para la Investigacion Cientifica en la
UPN (UPN, 2024), en concordancia con lo sefialado en el Articulo 4, incisos a), b), ¢),d), e)y
f), al respetarse los principios de autonomia, beneficencia, justicia, integridad cientifica,
responsabilidad y normatividad. Se aplicd un proceso de consentimiento informado claro y
comprensible para garantizar la participacion voluntaria, conforme al Articulo 2, inciso 1).
Asimismo, se preservo la confidencialidad de los datos personales en todo momento, conforme
al Articulo 2, inciso h), y se resguardo la propiedad intelectual y el uso ético de la informacion,

evitando el plagio o uso indebido de fuentes, en concordancia con el Titulo VI, Articulo 13.

Asimismo, el desarrollo de la presente investigacion se fundament6 en los principios
¢ticos consignados en el Codigo de Nuremberg (1947), el cual establecid que toda indagacion

cientifica que involucre a seres humanos debia sustentarse en la obtencion de un
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consentimiento informado, otorgado de manera voluntaria, consciente y sin coaccion. Tales
disposiciones procuraron salvaguardar la autonomia de los participantes, a través de la

reduccion de posibles riesgos y la potenciacion de los beneficios esperados.

De forma complementaria, la presente investigacion se llevo a cabo observando con
absoluta rigurosidad las disposiciones contenidas en el Codigo de Etica y Deontologia
Profesional del Colegio de Psicélogos del Pert (2024), garantizando el cumplimiento de los
principios normativos que rigen la practica cientifica en psicologia. En virtud de lo prescrito
en el Articulo 27, se implement6 un consentimiento informado claramente redactado, libre de
coercion y adaptado a las particularidades de la poblacion participante, con la finalidad de
resguardar su autonomia y derecho a la autodeterminacion. Igualmente, se adoptaron todas las
medidas necesarias para asegurar la confidencialidad y el anonimato de los datos recolectados,
en consonancia con lo estipulado en el Articulo 21 del referido codigo. Finalmente, las etapas
de evaluacion, analisis e interpretacion de los datos fueron ejecutadas dentro de los margenes
técnicos y é€ticos exigidos por el Articulo 44, asegurandose en todo momento el respeto a la
dignidad humana, la proteccion de los derechos fundamentales y la valoracion de la diversidad

inherente a los sujetos involucrados en el estudio.
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CAPITULO III: RESULTADOS

Tabla 1
Correlacion Rho de Spearman entre Alexitimia y adiccion a las nuevas tecnologias
Adiccion a las

nuevas
tecnologias
Coeficiente de 406%*
correlacion )
Rho de Spearman Alexitimia Sig. (bilateral) 000
N 220

Nota. **. La correlacion es significativa en el nivel .01 (bilateral).

En la tabla 1 se observa una correlacion positiva y significativa entre la alexitimia y la
adiccion a las nuevas tecnologias (rho = .406**, p = .000), lo que indica que, a mayor nivel de
alexitimia, es decir, mayor dificultad para identificar y expresar emociones, mayor es el grado
de adiccion a las nuevas tecnologias. Esta relacion es estadisticamente significativa y de
magnitud media, lo cual respalda la hipdtesis de investigacion y permite rechazar la hipdtesis

nula, conforme a los criterios de Herndndez-Sampieri et al. (2017).
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Tabla 2

Correlacion Rho de Spearman entre Identificacion de sentimientos y adiccion a las nuevas
tecnologias

Adiccion a las
nuevas tecnologias

Coeficiente de

iy 372%*
correlacion
Rho de S Identificacion de . .
0 de Spearman sentimientos Sig. (bilateral) .000
N 220

Nota. **. La correlacion es significativa en el nivel .01 (bilateral).

En la tabla 2 se reporta una correlacion positiva y significativa entre la identificacion
de sentimientos y la adiccion a las nuevas tecnologias (tho = .372** p = .000). Este resultado
indica que, a medida que se incrementan las dificultades para identificar los propios
sentimientos, también aumenta el nivel de adiccion a estas plataformas digitales. La relacion
encontrada es de magnitud débil y estadisticamente significativa, lo que permite rechazar la
hipotesis nula y aceptar la hipotesis de investigacion, en concordancia con los lineamientos

metodoldgicos planteados por Herndndez-Sampieri et al. (2017).
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Tabla 3

Correlacion Rho de Spearman entre descripcion de sentimientos y adiccion a las nuevas
tecnologias

Adiccion a las

nuevas
tecnologias
Coeﬁcienj[e’: de 30k
correlacion
Descripcion de
Rho de Spearman sentimientos Sig. (bilateral) .000
N 220

Nota. **. La correlacion es significativa en el nivel .01 (bilateral).

En la tabla 3 se observa una correlacion positiva y estadisticamente significativa entre
la descripcion de sentimientos y la adiccion a las nuevas tecnologias (rho = .322** p =.000).
Este resultado sugiere que a mayor dificultad para verbalizar o expresar adecuadamente los
propios sentimientos, mayor es el nivel de adiccion a las plataformas digitales. La relacion
hallada es de magnitud débil y permite rechazar la hipotesis nula, respaldando la hipotesis de
investigacion, de acuerdo con los lineamientos metodologicos propuestos por Hernandez-

Sampieri et al. (2017).
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Tabla 4

Correlacion Rho de Spearman entre Patron de pensamiento orientado a lo externo y adiccion
a las nuevas tecnologias

Adiccion a las
nuevas tecnologias

Coeficiente de

< 309%*
Patrén de correlacion
pensamiento
Rho de Spearman orientado a lo Sig. (bilateral) .000
externo
N 220

Nota. **. La correlacion es significativa en el nivel .01 (bilateral).

En la tabla 4 se identifica una correlacion positiva y significativa entre el patron de
pensamiento orientado a lo externo y la adiccion a las nuevas tecnologias (tho = .309**, p =
.000). Este resultado indica que, a mayor tendencia a enfocar el pensamiento hacia estimulos
externos y demandas del entorno, mayor es el nivel de adiccion a estas plataformas. La relacion
es de magnitud débil y estadisticamente significativa, lo que permite rechazar la hipdtesis nula

y confirmar la hipdtesis de investigacion, en concordancia con Herndndez-Sampieri et al.

(2017).
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CAPITULO IV: DISCUSION Y CONCLUSIONES

En relacion con el objetivo general de la investigacion, se observd una correlacion
positiva y estadisticamente significativa de magnitud media entre la alexitimia y las adicciones
a las nuevas tecnologias (rtho = .406**, p = .000). Los resultados del presente estudio se alinean
con los hallazgos de Yang et al. (2024), quienes identificaron en China una correlacion positiva
entre la alexitimia y la adiccion a los smartphones (rho = .552, p <.001). De forma similar,
Yavas y Karasu (2023), en Turquia, reportaron una correlacion moderada con la adiccion a
redes sociales (rtho = .463, p < .001), destacando que hay una relacion entre las dificultades
emocionales y el desarrollo de conductas adictivas digitales. Por su parte, Gori y Topino
(2023), en Italia, también evidenciaron una asociacion significativa (r = .348, p < .01),
concluyendo que un procesamiento emocional deficiente se vincula al uso problematico de
estas plataformas. Taylor et al. (1999) plantearon que quienes tienen dificultades para manejar
sus emociones recurren al uso excesivo de tecnologias como forma de evasion. Escurra y Salas
(2014) afiadieron que la adiccion a redes sociales, basada en obsesion, falta de control y uso
excesivo, se intensifica en personas emocionalmente disfuncionales. En creadores de
contenido, este vinculo se refuerza por su exposicion digital constante y la busqueda de

validacion, convirtiendo la tecnologia en un mecanismo de afrontamiento emocional.

En consonancia con el primer objetivo especifico, se evidencio una correlacion positiva
y estadisticamente significativa entre la dificultad para identificar sentimientos y la adicciéon a
las nuevas tecnologias (rtho = .372**, p = .000). Este hallazgo guarda correspondencia con lo
informado por Yang et al. (2024), quienes identificaron una asociacion significativa entre dicha
dimension de la alexitimia y la adiccion a los teléfonos inteligentes (r = .509, p <.001). De
manera concordante, Yavas y Karasu (2023) reportaron una relacion positiva de magnitud

media entre la dificultad para identificar emociones y el uso problematico de redes sociales (r
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=.462,p <.001), lo que refuerza la hipotesis de que los déficits en el reconocimiento emocional
se constituyen en un factor de vulnerabilidad relevante en el desarrollo de conductas adictivas
en entornos digitales. Taylor et al. (1999) sefalaron que la dificultad para reconocer emociones
genera malestar que suele regularse mediante conductas repetitivas como el uso compulsivo de
tecnologias. Escurra y Salas (2014) afiadieron que la obsesion, falta de control y uso excesivo
en redes sociales se intensifican en personas con desregulacion emocional, siendo clave la
incapacidad para identificar sentimientos. En creadores de contenido, esta dindmica se acentia

por su constante exposicion digital, utilizando las redes como forma de evasion emocional.

En relacidn con el segundo objetivo especifico, se identificd una correlacion positiva y
estadisticamente significativa entre la dificultad para describir sentimientos y la adiccion a las
nuevas tecnologias (rho =.322** p =.000), lo que indica que a mayor dificultad para expresar
verbalmente las emociones, mayor es el nivel de uso problematico de estas plataformas. Este
hallazgo es consistente con estudios previos, como el de Genc y Yigibas (2022), quienes
reportaron una correlacion significativa entre esta dimension y la nomofobia (r = .256, p =
.001), asi como con el estudio de Yang et al. (2024), que evidencid una asociacion similar con
la adiccion a los smartphones (r=.482, p <.001). Taylor et al. (1999) sostienen que la dificultad
para expresar emociones limita la autorregulacion afectiva, lo que impulsa a buscar estimulos
externos como forma de evasion, siendo las redes sociales una via frecuente por su
accesibilidad y gratificacion inmediata. Esta tendencia se acentia en creadores de contenido,
expuestos constantemente a la presion digital. Escurra y Salas (2014) refuerzan esta idea al
sefalar que los patrones adictivos en redes se intensifican en personas con desregulacion

emocional, especialmente cuando existe dificultad para describir sentimientos.

En relacion con el tercer objetivo especifico, se identificd una correlacion positiva y

significativa entre el pensamiento orientado a lo externo y la adiccion a las nuevas tecnologias
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(rtho = .309**, p = .000). Estos resultados coinciden con los hallazgos de Yavas y Karasu
(2023), quienes reportaron una correlacion positiva y significativa entre el pensamiento
orientado al exterior y la adiccion a redes sociales (r =.362, p <.001). De igual modo, Yang et
al. (2024) encontraron una asociacion similar, aunque de mayor magnitud, entre esta dimension
de la alexitimia y la adiccion a los smartphones (r = .428, p <.001), lo que respalda la influencia
de este estilo cognitivo en el uso problematico de tecnologias digitales. Desde la perspectiva
de Taylor et al. (1999), el pensamiento orientado hacia lo externo implica una atencion centrada
en estimulos concretos y superficiales, lo que dificulta la introspeccion y promueve una
regulacion emocional basada en factores externos. En este marco, las redes sociales ofrecen
una fuente constante de distraccion, estimulacion y validacion inmediata. Escurra y Salas
(2014) refuerzan esta idea al senalar que dichas plataformas fomentan interacciones
superficiales y refuerzan el uso compulsivo en personas con baja conciencia emocional. En los
creadores de contenido, esta dindmica se intensifica por la necesidad permanente de exposicion
y conexion, consolidando asi el uso problematico como una extension funcional de este estilo

cognitivo.

Una de las principales limitaciones del presente estudio radico en el uso de un muestreo
no probabilistico, asi como en la dificultad para captar participantes, debido a la alta exposicion
digital del grupo objetivo y a su escasa disposicion para participar en investigaciones. Estas
condiciones redujeron significativamente el tamafio muestral y afectaron la heterogeneidad de
la muestra. En consecuencia, se vio comprometida parcialmente la representatividad de los
datos y la posibilidad de generalizar los resultados al universo total de creadores de contenido
digital en la region. Asimismo, los instrumentos empleados fueron autoadministrados mediante
un formato digital, lo cual, si bien facilit6 la recoleccion remota de datos, pudo haber afectado

la comprension o interpretacion de ciertos items por parte de los participantes, al no contar con
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la posibilidad de realizar aclaraciones en tiempo real. Por otro lado, debe considerarse la
presencia potencial de sesgos de deseabilidad social, inherentes al uso de instrumentos
autoinformados. A ello se suma una limitacion estructural relacionada con la escasa literatura
empirica disponible que explore estas variables especificamente en creadores de contenido
digital, tanto a nivel regional como nacional. En el caso del Peru, los antecedentes publicados
en esta poblacion son aln incipientes, lo que restringe las posibilidades de contraste tedrico y
de discusion comparativa con estudios previos, y refuerza la necesidad de continuar

investigando este fendémeno en contextos locales.

En cuanto a las implicancias de la presente investigacion, a nivel teorico, los resultados
obtenidos contribuyen a enriquecer la comprension de la relacion entre la alexitimia y la
adiccion a las redes sociales. Estos hallazgos abren nuevas lineas de exploracion sobre los
factores psicologicos subyacentes en las adicciones tecnolédgicas, considerando la naturaleza
multidimensional de ambos constructos. Asimismo, permiten formular nuevas hipotesis y
modelos explicativos que profundicen en dicha vinculacion, especialmente dentro de la
poblacion de creadores de contenido digital. En este sentido, el estudio aporta evidencia
relevante que contribuye a reducir la brecha de conocimiento existente respecto al papel de la

alexitimia en el desarrollo de conductas adictivas en este grupo particular.

Desde un nivel practico, los hallazgos podrian servir como base para el disefio e
implementacion de programas de intervencion, tanto grupales como individuales, orientados a
abordar las dificultades emocionales vinculadas con la alexitimia y su relacion con el uso
problematico de tecnologias digitales. En particular, se sugiere el desarrollo de talleres
dirigidos a creadores de contenido enfocados en el fortalecimiento de habilidades de gestion
emocional y en la promocion de una regulacion saludable del entorno digital. Adicionalmente,

las plataformas virtuales podrian incorporar herramientas de autoevaluacion que permitan a los
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usuarios detectar sefiales tempranas de alexitimia y adiccidon, promoviendo asi una mayor

conciencia respecto al uso que hacen de la tecnologia.

En el nivel social, los resultados pueden orientar la formulacion de politicas publicas
destinadas a promover la salud mental en entornos digitales. Tales politicas podrian
implementarse a través de campaiias de sensibilizacion que informen a la poblacion sobre los
riesgos asociados a la alexitimia y al uso desregulado de redes sociales, asi como sobre la
importancia de desarrollar habilidades de autorregulacion emocional. De este modo, se
fomentaria la construccion de comunidades digitales mas conscientes, emocionalmente
saludables y capaces de brindar apoyo a quienes enfrentan desafios psicoldgicos vinculados

con la tecnologia.

Se concluye que los individuos con mayores niveles de alexitimia presentan una
tendencia méas marcada a desarrollar conductas adictivas hacia las nuevas tecnologias, lo cual
confirma que las limitaciones en el manejo emocional pueden predisponer al uso excesivo y

desadaptativo de estos recursos digitales.

Se concluye que las personas que muestran dificultades para identificar sus emociones
tienden a involucrarse mas intensamente en el uso de nuevas tecnologias, empleandolas como

un recurso externo frente a la confusion emocional interna que experimentan.

Se concluye que cuando existe una limitada capacidad para poner en palabras los
propios sentimientos, se incrementa la probabilidad de recurrir a las nuevas tecnologias como
via alternativa para manejar o evitar el malestar emocional, lo cual puede derivar en patrones

de uso compulsivo.

Se concluye que la tendencia a focalizar la atencion en aspectos externos, mas que en
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los propios estados afectivos, estd asociada con una mayor implicacién en el uso de nuevas
tecnologias, lo que sugiere una busqueda constante de estimulos externos como estrategia de

desconexion emocional.
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ANEXOS
Anexo 1. Matriz de consistencia interna de las variables
Formulacion del Problema Objetivos Hipétesis Variables Método
Hipétesis de investigacion
(Cual es la relacion entre | Objetivo principal Existe una relacion significativa Diseiio
alexitimia y adicciones a las | Determinar la relacion entre | entre la alexitimia y las adicciones a . . L o
. e .. . -Tipo de investigacion cuantitativo
nuevas tecnologias en creadores | alexitimia y adicciones a las nuevas | las nuevas tecnologias en creadores . . .
. ) , ) . -Estudio de tipo observacional
de contenido hispanohablantes, | tecnologias en creadores de | de contenido hispanohablantes, Medicién transversal
20247 contenido hispanohablantes, 2024. | 2024. g
. . . o . Poblacion
Preguntas secundarias Objetivos Secundarios Hipotesis secundarias .
, . . ., . . - . Creadores de contenido
(Cual es la relacion entre | Identificar la relacion entre | Existe una relacion significativa Mediciones
dificultad para identificar | dificultad para identificar | entre la dificultad para identificar e
L. . . . s e -Escala de Alexitimia de Toronto (TAS-20)
sentimientos y adicciones a las | sentimientos y adicciones a las | sentimientos y las adicciones a las s, o .
. . . Adiccién -Test de Adiccion a las Redes Sociales
nuevas tecnologias en creadores | nuevas tecnologias en creadores de | nuevas tecnologias en creadores de .
. . . . . . alas Procedimiento
de contenido hispanohablantes, | contenido hispanohablantes, 2024. | contenido hispanohablantes, 2024. .
. ., . . L . Redes -Se obtuvo datos y resultados mediante la
2024? Identificar la  relaciébn entre | Existe una relacion significativa .
, ., . o . o Sociales plataforma Google Forms.
(Cual es la relacion entre | dificultad para describir | entre la dificultad para describir . . . .
) . - . - . -Se difundié mediante las redes sociales
dificultad para describir | sentimientos y pensamientos Yy | sentimientos y pensamientos y las
. . . , . , WhatsApp, Facebook e Instagram.
sentimientos y pensamientos y | adicciones a las nuevas tecnologias | adicciones a las nuevas tecnologias e
. . . Analisis de Datos
adicciones a las nuevas | en creadores de contenido | en creadores de  contenido Se reconilo la informacion en una hoia de
tecnologias en creadores de | hispanohablantes, 2024. hispanohablantes, 2024. e . P . )
. . . ., . - - . Alexitimia calculo de Excel
contenido hispanohablantes, | Identificar la  relacion entre | Existe una relacion significativa o
. . Se exporto al software estadistico “SPSS
20247 tendencia a centrarse en los | entre la tendencia a centrarse en los g ' . e
. -, . , version 25” para realizar un analisis
(Cudl es la relacion entre | aspectos externos de los estimulos | aspectos externos de los estimulos descrintivo de los datos
tendencia a centrarse en los | emocionales y adicciones a las | emocionales y las adicciones a las >CTIp . .,
; . , Se confirm¢ el coeficiente de correlacion
aspectos externos de los estimulos | nuevas tecnologias en creadores de | nuevas tecnologias en creadores de . e,
. . . . . . seleccionado para ello se utilizo para
emocionales y adicciones a las | contenido hispanohablantes, 2024. | contenido hispanohablantes, 2024. N
. comprobar las hipotesis planteadas en el
nuevas tecnologias en creadores . . . .
. . estudio con un nivel de significancia
de contenido hispanohablantes, .
20249 establecido en 0.05
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Anexo 2. Matriz de Operacionalizacion de las Variables

Alexitimia y adicciones a las nuevas tecnologias en
creadores de contenido Hispanohablantes, 2024

Variable Definicion operacional [ensIones item Escala Instrumento
Indicadores
La definicion de Escurra y Salas (2014) sobre la . ) 2.356.7.15
adiccion a las redes sociales sefiala que se trata de un Obsesion por las redes sociales 17.21.22.23
patrén de comportamiento caracterizado por un uso
excesivo, descontrolado y persistente de estas 4.8.9 13. 14
plataformas, el cual interfiere significativamente en la  Falta de control personal o i6 T ORDINAL:
L vida cotidiana de la persona, generando deterioro en ’ . .
Adicciona e L . Nunca, Raras  Cuestionario
areas como el rendimiento académico, las relaciones ..,
las redes . . . L, veces, a veces, de Adiccion a
. interpersonales y el bienestar emocional. Esta adiccion i X
sociales . . casi siempre y Redes Sociales
se manifiesta por la preocupacion constante por las siempre (ARS)
redes, la necesidad de conectarse con frecuencia, la Uso excesivo de las redes 1,10, 11,12, 18, P
dificultad para disminuir su uso y la presencia de sociales 19, 20, 24
malestar  psicologico al intentar restringirlo,
configurando asi una forma de dependencia conductual
no relacionada con sustancias.
Dificultad para identificar 1,3,6,7,9, 13,
. i RDINAL:
Se conceptualiza como un trastorno en la sentimientos 14 ?re ri\ienta
autorregulacion afectiva que implica una alteracion en ‘ o "o talI:n ente en Escala de
... . el procesamiento emocional, afectando tanto Ia Dificultad para describir 2.4 11.12. 17 i L
Alexitimia . s, : timient ient 4, 11, 12, desacuerdo Alexitimia de
experiencia como la  expresion  emocional, SenumMIentosy pensamientos S representa  Toronto (TAS-
especialmente en contextos médicos y psiquiatricos ) " P
Tavl 1.1999 Tendencia a centrarse en los totalmente de 20)
(Taylor et al., ). 5,8, 10, 15, 16, do"
aspectos externos de los 13.19. 20 acuerdo”.

estimulos emocionales
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Anexo 3. Consentimiento informado
Consentimiento Informado

Al completar y enviar este cuestionario, estds otorgando tu consentimiento para formar parte
de nuestra investigacion. Queremos asegurarte de que los datos recopilados se utilizaran
exclusivamente con fines académicos y se mantendran en estricta confidencialidad. Tu
participacion en este estudio es anénima y voluntaria, por lo que puedes retirarte en cualquier
momento sin ninguna consecuencia. Asimismo, se informa que este estudio no recoge datos
personales que puedan identificar a los participantes, por lo que no es posible hacer
diagnosticos individualizados ni verificar condiciones particulares sobre las variables

analizadas.

Agradecemos enormemente tu colaboracidn y participacion en este estudio. jMuchas gracias

por tu tiempo y apoyo!
Pregunta de consentimiento:

Después de haber leido y comprendido la informacion proporcionada anteriormente, estoy de
acuerdo con participar voluntariamente en este estudio. Entiendo que mi participacion es

totalmente voluntaria y que puedo retirarme en cualquier momento sin ninguna repercusion.
1 Si

0 No
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Anexo 4. Caracteristicas de la muestra

Alexitimia y adicciones a las nuevas tecnologias en
creadores de contenido Hispanohablantes, 2024

Tabla §
Caracteristicas sociodemogrdficas de los participantes
Variables Categorias Frecuencia Porcentaje
Femenino 160 72.7%
Genero Masculino 60 27.3%
De 18 a 30 afios 188 85.5%
Grupo Etario De 41 a 50 afios 9 4.9%
De 51 a 60 afios 9 4.9%
De 31 a 40 afios 9 4.2%
De 60 a 65 afos 5 1.5%
Pera 193 87.73%
Argentina 6 2.73%
Colombia 6 2.73%
México 3 1.36%
Ecuador 3 1.36%
Brasil 1 0.45%
Pais de residencia Paraguay 1 0.45%
actual
El Salvador 2 0.91%
Venezuela 1 0.45%
Chile 1 0.45%
Nicaragua 1 0.45%
Espaia 1 0.45%
Estados Unidos 1 0.45%
Educacion universitaria incompleta 103 46.8%
Educacion basica regular completa 37 16.8%
Licenciatura 24 10.9%
Bachillerato o equivalente 21 9.5%
Nivel de Instruccion Posgrado 16 7.3%
Técnico 10 4.5%
Educacion basica regular incompleta 6 2.7%
Sin educacion formal 3 1.4%

Nota. Se presentan las caracteristicas sociodemograficas de la muestra.
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Tabla 6
Principales caracteristicas sobre la creacion de contenido en los participantes
. Frecuencia Porcentaje
Variables Categorias -
Si No Si No
Instagram 156 64 70.9 29.1
TikTok 104 116 473 52.7
X (Twitter) 16 204 7.3 92.7
YouTube 17 203 7.7 923
Plataforma Facebook 66 154 30 70
Twitch 8 212 3.6 96.4
Pinterest 11 209 4.9 95.1
Reddit 2 218 1.0 99
Otros 8 212 3.6 96.4
Fotografias 143 77 65 35
Videos 131 89 59.5 40.5
Escritos 29 191 13.2 86.7
Tipo Podcast 19 201 8.6 91.4
[lustraciones 18 202 8.2 91.8
Musica 24 196 10.9 89.1
Microblogging 18 202 8.3 91.7
Frecuencia Porcentaje
Fuente de ingresos No 202 91.8
a partir de la
creacion de Si 18 8.2
contenido
Humor 42 19.1%
Viajes 27 12.3%
Estilo de vida 29 13.2%
Belleza 22 10%
Musica 22 10%
Educacion 19 8.6%
Moda 14 6.4%
Tema principal de Cine 11 5%
su contenido Negocios 8 3.6%
Fitness 6 2.7%
Comida 9 4.1%
Ciencia 6 2.7%
Politica 1 0.5%
Finanzas 2 0.9%
Maternidad o 2 0.9%
paternidad

Nota. Se presentan las caracteristicas pertenecientes a la creacion de contenido.
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Anexo 5. Analisis descriptivo

Tabla 7
Medidas de resumen de los puntajes directos de las variables y dimensiones
Variables y . . . Desviacion Valores
) ) Rango Minimo Maximo Media .
Dimensiones estandar Posibles
Adiccion a redes 92 0 92 42.99 19.660 0-96
sociales
Obsesion por las redes 54 0 3% 1577 8777 0-40
sociales
Falta de control porfas 5, 0 24 1096 5406 0-24
redes sociales
Uso excesivo de las 32 0 32 16.25 6.713 0-32
redes sociales
Alexitimia total 58 23 81 56.85 12.520 20-100
Identificacién de 28 7 35 20.32 6.384 7-35
sentimientos
Descripcion de 19 5 24 15.06 3.922 525
sentimientos
Patron de pensamiento 9 36 2147 4998 8-40

orientado a lo externo
Nota. Numero de encuestados = 220.

La tabla 7 muestra que, en general, los participantes presentaron un nivel moderado de
adiccion a las redes sociales, con una media de 42.99 puntos sobre un maximo posible de 96.
Entre las dimensiones de esta variable, el uso excesivo de las redes sociales fue el aspecto mas
destacado, con un promedio de 16.25 puntos, seguido de la obsesion (M = 15.77) y la falta de
control (M = 10.96), lo que sugiere que los encuestados tienden a utilizar de manera intensa
estas plataformas, aunque con menor dificultad para regular su uso. Respecto a la alexitimia
total, se observo una media de 56.85 puntos dentro de un rango posible de 20 a 100, lo que
representa un nivel también moderado. La mayor dificultad se concentrd en la identificacion
de sentimientos (M = 20.32), seguida del patron de pensamiento orientado a lo externo (M =

21.47) y la descripcion de sentimientos (M = 15.06).
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Anexo 6. Prueba de normalidad

Tabla 8

Prueba de normalidad K-S los grupos de datos por variables y dimensiones

Alexitimia y adicciones a las nuevas tecnologias en
creadores de contenido Hispanohablantes, 2024

Dimensiones y variables K-S? gl Sig.
Adiccidn a redes sociales .039 220 .000
Obsesion por las redes sociales .066 220 .020
Falta de control por las redes sociales .058 220 071
Uso excesivo de las redes sociales .051 220 .000
Alexitimia total 104 220 <.001
Identificacion de sentimientos .093 220 <.001
Descripcion de sentimientos .094 220 <.001
Patron de pensamiento orientado a lo .089 220 <.001
externo

Nota. K-S*= Kolmogorov-Smirnov con correccion de significacion de Lilliefors; gl= Grados de libertad; Sig.=

Nivel de significancia.

La Tabla 8 presenta los resultados de la prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov

(K-S) para las variables y dimensiones del estudio. En todos los casos, los valores de

significancia (Sig.) fueron menores a .05, excepto en la dimension "Falta de control por las

redes sociales", cuyo valor fue .071, superando ligeramente el umbral convencional.

Esto indica que, en términos generales, las distribuciones de los puntajes en las variables

adiccion a redes sociales y alexitimia, asi como en casi todas sus dimensiones, no siguen una

distribucién normal. Por tanto, se justifica el uso de pruebas estadisticas no paramétricas para

el analisis
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Anexo 7. Consistencia Interna de las Variables

Tabla 9

Nivel de fiabilidad de las variables y sus dimensiones

Variables y Dimensiones Preguntas o Interpretacion
Adiccidn a las Redes 24 955 Excelente
Sociales
Obsesion qu Las Redes 10 902 Excelente
Sociales

Falta de Control en el Uso

de las Redes Sociales 6 859 Buena
Uso Excesivo de las Redes
Sociales 8 .889 Buena
Alexitimia 20 879 Buena
Identlﬁce}c1on de 7 872 Buena
sentimientos
Dlﬁcultad.pa.ra describir 5 731 Aceptable
sentimientos
Patron de pensamiento ] 797 Aceptable

orientado a lo externo

En la Tabla 9 se observan los niveles de fiabilidad que alcanzan los grupos de datos
analizados segun el cuadro de valoracién de Alfa de Cronbach, propuesto por George &
Mallery (2019). La Tabla 1 muestra que la escala global de Adiccion a las Redes Sociales y su
dimension “Obsesion por las Redes Sociales” tienen una excelente confiabilidad (a=.950 y
0=.902), en conjunto con sus otras dos dimensiones, que presentan una buena confiabilidad (a
entre 0.859 y 0.889). Respecto a la variable de Alexitimia, la escala global y su dimension
“Identificacion de sentimientos” tienen una buena confiabilidad (0=.879 y 0=.872), mientras
que sus otras dos dimensiones “Dificultad para describir sentimientos” y “Patron de
pensamiento orientado a lo externo” presentan una confiabilidad aceptable (0=0.731 y

a=0.727).
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