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RESUMEN

Objetivo: Determinar la relacion entre la incapacidad por dolor lumbar con el nivel de
conocimiento ergonémico en el personal de enfermeria del centro médico asistencial Santiago

Apostol, Moyobamba 2023.

Metodologia: Este estudio tiene un enfoque cuantitativo, de tipo basico, con disefio no
experimental, correlacional y de método hipotético deductivo. La muestra fue de 70
profesionales de la salud que desempefian la labor de enfermeria. Los instrumentos que se
aplicaron son la escala de Oswestry y el Test para nivel de conocimiento de riesgos

ergonémicos.

Resultados: La incapacidad por dolor lumbar fue de 72,90% con limitacion funcional
minima y el 27.10% limitacion funcional moderada. En cuanto al nivel de conocimiento
ergonomico, el 75.70% tiene un bajo e inadecuado conocimiento ergonémico. Por ello, se pudo
determinar una relacion significativa entre la incapacidad por dolor lumbar y el nivel de
conocimiento ergondmico en personal de enfermeria a través del coeficiente de Rho de

Spearman igual a— 0.316 y cuya p = 0,05

Conclusiones: Los resultados muestran que el personal de enfermeria esta expuesto a
riesgos ergonémicos y lesiones musculo esqueléticas laborales como es la incapacidad por dolor
lumbar debido a que presenta un marcado inadecuado conocimiento sobre ergonomiay cuidado

en el trabajo.

PALABRAS CLAVES: Dolor Ilumbar, lumbalgia, ergonomia, nivel de

conocimiento ergonémico.
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ABSTRACT
Objective: Determine the relationship between disability due to low back pain and the
level of ergonomic knowledge in the nursing staff of the Santiago Apdstol medical care center,

Moyobamba 2023.

Methodology: This study has a quantitative approach, of a basic type, with a non-
experimental, correlational design and a hypothetical-deductive method. The sample was 70
health professionals who perform nursing work. The instruments that were applied are the

Oswestry scale and the Test for level of knowledge of ergonomic risks.

Results: Disability due to low back pain was 72.90% with minimal functional limitation
and 27.10% with moderate functional limitation. Regarding the level of ergonomic knowledge,
75.70% have low and inadequate ergonomic knowledge. Therefore, a significant relationship
could be determined between disability due to low back pain and the level of ergonomic
knowledge in nursing staff through Spearman’s Rho coefficient equal to — 0.316 and whose p =

0.05.

Conclusions: The results show that nursing staff are exposed to ergonomic risks and
musculoskeletal injuries at work, such as disability due to low back pain, because they have

markedly inadequate knowledge about ergonomics and care at work.

Keywords: low back pain, low back pain, ergonomics, level of ergonomic knowledge.
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CAPITULO I: INTRODUCCION

1.1. Realidad problemética
1.1.1. Planteamiento del problema

Con el pasar de los afios se ha visto que el dolor lumbar es una dolencia que ha ido en aumento,
como es en el caso del personal de salud, en especial los de enfermeria. Este grupo laboral a lo
largo de todos sus afios de carrera se encuentra expuestos a mantener posturas que no son las
adecuadas, lo cual causa que se vinculen con factores de riesgo que generan el dolor lumbar. Al
estar expuestos a estos riesgos constantemente se requiere la aplicacion de tratamientos, medidas
de prevencion y conocimientos ergondmicos para el manejo de este problema, con el fin de que
estas dolencias no interfieran en la eficacia de sus funciones, como sabemos, el papel que el
personal de enfermeria desempefia es importante en el sistema de atencion. Existen estudios
muestran que la condicion en el lugar de trabajo, las horas extras, los turnos seguidos y las
posiciones mantenidas sin pausas activas pueden influir en el aumento del riesgo a padecer de
estos dolores. Un estudio en Inglaterra revel6 que la prevalencia de esta condicion de salud en
enfermeras de un hospital es de 85.7%, siendo esta cifra una de las mas altas en comparacion a
la poblacion en general. Podemos ver también que en Africa se realizé un estudio donde este

revel6 que el dolor lumbar posee una prevalencia del 63.3% entre las enfermeras (1).

El Latinoamérica, paises como México, refiere que las molestias musculares mas frecuentes en
profesionales de enfermeria se dan en las regiones de la espalda baja y rodillas y mas del 40%
de esta poblacién manifestaron que este dolor los limitaba en la realizacidn de sus actividades
normales (2). En Brasil se mostré una elevada prevalencia de dolor y malestar en la zona lumbar,

lo cual muestra que tiene un impacto en el personal de enfermeria y es una influencia negativa

11
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en la salud de los trabajadores (3). Reportando que el personal de salud del area de enfermeria
esta propensos a desarrollar principales factores de riesgos relacionados a la lumbalgia los cuales
fueron un IMC elevado, frecuencia diaria de posturas inadecuadas en las actividades que
realicen y el disefio en el que estan creados los materiales del centro de trabajo (4). Ecuador
hace referencia que las posturas forzadas tienen mayor relacion con los dolores lumbares del
personal de enfermeria, dando como resultado que la postura adoptada para canalizar a un

paciente es la que produce mayor incomodidad (5).

En Perd, un estudio demostrd que el personal masculino, con sobrepeso y con alta demanda
laboral estan méas expuestos a presentar dolor lumbar (6). Por otro lado, se identifico que el
personal de enfermeria realiza procedimientos y procesos que requiere esfuerzo fisico, lo cual
hace entender que la forma en la que se realiza estés actividades esta relacionado directamente
a la ergonomia (7). Un estudio en Trujillo relata que los saberes sobre ergonomia se pueden
adquirir por medio de los procesos cognitivos, estos procesos son de gran utilidad para guiar las
acciones del trabajador y adquirir el conocimiento necesario para que tome las mejores

decisiones al momento de ejecutar su trabajo (8).

Por lo expuesto, es de nuestro interés saber el nivel de conocimiento ergondémico en estos grupos
laborales representativos en nuestro sistema de salud que es aquejado por las lesiones en zona
lumbar con mayor frecuencia cuyo origen son multiples. Pues se sabe que el conocimiento y su
practica durante las labores que desempefian es de vital importancia, porque es una actividad
preventiva frente a las multiples lesiones a los que se puede ver sometido el trabajador, pero son
muy poco consideradas por las empresas o incluso por el mismo trabajador, pero con efecto

positivo en los estilos de vida y calidad de trabajo, a la vez el aumentos de los casos de las

12
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lesiones lumbares es constante y es importante encontrar la mayor cantidad de herramientas para

su prevencion y tratamiento (7).
1.1.2. Justificacion de la investigacion

Segun la justificacion tedrica podemos decir que el dolor lumbar o lumbago es el tipo més
comun de trastorno musculoesquelético que requiere atencién médica y se da por debajo de
la duodécima costilla y por encima de los pliegues de los gliteos. No obstante, en muchos
paises se ha visto que existe mayor prevalencia de dolor en la zona lumbar por diferentes
factores, siendo uno de ellos las posturas mantenidas y trabajo fisico pesado, para lo cual
este problema es también uno de los que aqueja al personal sanitario en especial al personal
de enfermeria dentro de su jornada laboral, y ello se relaciona con la aplicacion de la
ergonomia en el trabajo, por ende, se requiere saber el nivel de conocimiento ergonémico
en el personal de enfermeria para asi evitar problemas de salud, bajo rendimiento y
ausentismo laboral, viéndose afectado nuestro sistema de salud, por el contrario nuestro
estudio generard promover, desarrollar y aplicar el conocimiento ergonémico dentro del area
laboral sanitario.(1)

Segun la justificacion practica, el propdsito de este estudio de investigacién es determinar si
existe relacion entre la incapacidad por dolor lumbar y el nivel de conocimiento ergonémico
en el personal de enfermeria del Centro médico asistencial Santiago Apostol, Moyobamba,
2023.

Con los resultados obtenidos de este estudio se determinara si el dolor lumbar se ve

relacionado con el nivel de conocimiento ergondmico en el personal sanitario y junto a ello,
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establecer programas y/o capacitaciones sobre el cuidado postural durante la extensa jornada

laboral en el personal de enfermeria para evitar riesgos ergondémicos.

Conforme a la justificacion metodoldgica de esta investigacion se quiere determinar si la
incapacidad por dolor lumbar guarda relacion con el nivel de conocimiento ergonémico en
el personal de enfermeria, para lo cual se aplicard mediante una encuesta, un método de
evaluacion de incapacidad por dolor lumbar, para lo cual es el Test de Oswestry y un

cuestionario para la valoracion del nivel de conocimiento sobre riesgos ergonémicos. (8, 9)

Como justificacion social tenemos que el personal de enfermeria desempefia un rol
importante en el area de salud, tanto en el area hospitalaria como comunitaria. Muchas veces
su desempefio laboral disminuye en el profesional de la salud por presentar ciertas lesiones
osteomusculares, siendo una de las méas frecuentes la lumbalgia generada por la demanda
laboral que se producen por las actividades complejas que se deben realizar, esto genera una
mayor carga de trabajo fisico como emocional ya que pueden llevar a originar ausentismo
laboral, para recibir un tratamiento médico o fisioterapéutico (10). De forma paralela a los
tratamientos que recibe de esta dolencia, el sistema peruano laboral indica que el trabajador
debe poseer conocimientos de ergonomia que se deben impartir en sus centros laborales,
solo asi se puede preparar al personal para que puedan realizar sus actividades de manera
correcta y poder prevenir futuras lesiones o molestias en la salud de los trabajadores. Por lo
que es necesario ahondar en este tema y asi reducir los problemas que se ocasionan por el

desconocimiento de los riesgos ergondémicos que pueden afectar la mecanica corporal (11).

14
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Considerando la importancia de profundizar sobre la relacion de la incapacidad por dolor
lumbar con el nivel de conocimiento ergondémico en personal de enfermeria, a fin de
determinar si existe algiin impacto positivo de estos saberes sobre la salud del trabajador.
Cuyo resultado de este trabajo permitira establecer la forma més efectiva de impartir el
conocimiento ergondmico al personal sanitario y frente a ellos evitar el riesgo ergondmico
que conlleva la jornada laboral en diferentes areas de la enfermeria, ademas este trabajo

puede servir como precedente a estudios posteriores.
1.1.3. Antecedentes de la investigacion

1.1.3.1 Antecedentes Internacionales

Ayane y colaboradores en el afio 2023 proponer su estudio “Dolor lumbar y sus factores
de riesgo entre enfermeras trabajando en las zonas East Bale,Bale y West Arsi Hospitales
gubernamentales, region de Oronia,sureste Etiopia, 2021 propone como objetivo examinar la
predominancia de la afliccion lumbar y variables de riesgo en el personal de enfermeria, en
Oromia, en sur este de Etiopia, 2023. Por lo cual, se desarrollé una investigacion descriptiva
transversal correlacional y se utilizd un instrumento a una muestra 440 colaboradoras.
Obteniendo como resultados, que 97.1% porcentaje de respuesta. Ademas, 42.6% afliccion
lumbar, igualmente, las féminas, con Odds Ratio ajustado AOR igual a 1.791, edad superior a
cuarentena afios con AOR de 2.388 y un grupo etario entre 31 a 40 afios y AOR de 2.064.
Finalmente, se precisé los componentes de riesgo se vincularon significativamente con el dolor

lumbar en las trabajadoras de salud en centro médico en el pais africano. (12)
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Enel 2021, Kore y colaboradores desarrollan su estudio “Low Back Pain and Associated
Factors among Nurses Working in Hospitals, Bole Sub city,Addis Adaba,Ethiopia,2020”
propone como objetivo examinar la predominancia de la dolencia lumbar y componentes
relacionados en el profesional de enfermeria que laboran en establecimientos de salud privado,
Addis Abeba, 2021. Por tanto, se desarroll6 una investigacion descriptiva transversal
correlacional y utiliz6 un instrumento a una muestra 196 participantes. En cuyos resultados, que
56.3% son mujeres, edad media es 28 + 7.38 afios. La predominancia general del dolor lumbar
fue 67.2%. También, 33.9% poseer insomnio y 57% posibilidades que el personal de enfermeria
con trastorno de suefio padeciera dolor lumbar con Odds Ratio Ajustado de 0.43. En suma, se

evalud la prevalencia de dolencia lumbar y los factores en el empleado de enfermeria. (13)

Doda y sus colaboradores en el 2020, en su estudio “Work related low back pain
,psychosocial,physical and individual risk factors among nurses in emergency care unit” plantea
detectar los factores de riesgo de la dolencia lumbar relacionado en el trabajo WR-LBP respecto
al personal de enfermeria en el servicio de emergencia, en Manado, 2020. Por tanto, se empled
una investigacion descriptiva transversal correlacional y se usé un instrumento a una muestra
de 162 participantes, cuyos resultados, el 81% indicador de respuesta, 92% tienen trastornos
musculoesqueléticos vinculados con la WR-LBP, en el Gltimo afio y 77% sufrié dolencia lumbar
WR-LBP, el ultimo afio previo. EI WR-LBP se relaciona con una edad adulta con p igual a
0.001, funcionario del estado y mas de 5 afios laborando, con un p igual a 0.002. En suma, se

explicd las posibilidades del riesgo del dolor lumbar del empleado en su centro de labores. (14)

En el 2019, Yoshimoto y sus colaboradores, en su investigacion “Factors associated with

disabling low back pain among nursing personnel at a medical centre in Japan: a comparative
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cross-sectional survey” plantea como objetivo examinar la asociacion de los componentes
multifacéticos con la afliccion incapacitante lumbar en el profesional de enfermeria de Japdn,
2019. Por lo cual, se desarroll6 una investigacion descriptiva transversal correlacional y se uso
un instrumento a una muestra 718 colaboradores. Obteniendo como resultados, que 15.3%
poseen dolor lumbar incapacitante. También, kinesiofobia con Odds Ratio ajustado AOR igual
a 6.13, suceso anterior de dolor lumbar AOR es 4.31 e insomnio AOR 1.66. Finalmente, se
determiné que las dimensiones kinesiofobia, suceso previo al dolor lumbar e insomnio se
asociaron significativamente con el dolor lumbar incapacitante en los empleados de enfermeria

en el establecimiento de médico. (15)

En el 2020, Gongalves Dias y sus colaboradores, en su investigacion “Conocimiento
sobre ergonomia y percepcion del riesgo ergondmico desde la perspectiva de la enfermera”,
plantea identificar estrategias para obtener conocimiento sobre ergonomia y percepcion del
riesgo ergonémico desde la perspectiva de las enfermeras en la red de salud publica, cuyo
estudio es etnografico descriptivo y cualitativo realizado con seis enfermeras que trabajan en la
red de salud publica de Mato Verde, Minas Gerais, Brasil. Se obtiene como resultado que las
enfermeras tenian un conocimiento adecuado sobre el concepto y la aplicacién de la ergonomia,
obtenida durante la capacitacion y la capacitacion en el trabajo. Concluyéndose, que se debe
destacar la importancia de invertir en la implementacion de estrategias para obtener y mejorar

el conocimiento para que sean constantes en el entorno laboral (16)
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1.1.3.2 Antecedentes Nacionales

En el 2023, Delgado-Montafio y sus colaboradores, en la investigacion “Factores
asociados a dolor lumbar en trabajadores sanitarios de un hospital de referencia del Peru”
establece las variables relacionadas a la dolencia lumbar en empleados de la salud de un
nosocomio, en Lima, 2023. Por lo que, se empled una investigacion descriptiva transversal
correlacional y aplicé un instrumento a una muestra 452 participantes. En cuyos resultados, que
el varon obtuvo un Odds Ratio OR es 2.81 con p valor de 0.017, sobrepeso OR 1.782 con p
valor igual 0.013, demasiada necesidad laboral con OR 4.750 y un p valore de 0.026, hacer
actividad fisica OR 3.610 y p valor 0.031 y con precedentes de lesion lumbar OR es 2.42 y p
valor 0.034. Por ultimo, se afirma que los factores estimados se asocian con la lesién lumbar

en los profesionales de la salud, asi como, incrementan el riesgo que padezcan lumbalgia. (17)

Rumiche en su investigacion, “Nivel de conocimiento sobre ergonomia y dolor postural
en odontologos, Trujillo 2022.” propone identificar el grado de entendimiento relacionado a
ergonomia y afliccion de la postura del odont6logo, en Trujillo, 2022. Por ello, se aplicd una
investigacion descriptiva transversal correlacional y us6é un instrumento a una muestra 281
colaboradores. Alcanzando resultados, que el nivel regular de conocimiento de ergonomia es
48.4% vy el 44.1% presenta un dolor postural. Asi también, el conocimiento de ergonomia en
mujeres representd el 23% nivel malo mientras que en los varones se tuvo un nivel del 21%
regular. El 16.7% tenian entre 31 a 40 afios, con un nivel regular de conocimiento. La asociacion
entre conocimiento y dolencia lumbar tuvo p igual 0.001. En definitiva, se comprendio el grado

de conocimiento y asociacion de las variables en cuestion. (18)
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Suyén, en el 2019, en su estudio “Factores de riesgo asociados a la presencia de
lumbalgia en pacientes atendidos en el departamento de medicina fisica y rehabilitacion del
Hospital Regional Docente de Cajamarca, durante octubre 2016 — octubre 2017. Chiclayo”
plantea examinar componentes de peligro vinculados a existencia de lumbalgia en usuarios
atendidos en servicio de Medicina Fisica y Rehabilitacion, Cajamarca, 2019. Por ello, se empled
una investigacion descriptiva correlacional y us6 un instrumento a 166 casos. Obteniendo como
resultados, 33.13% grupo de 30 a 39 afios, 57.23% varones y 53.01% urbano marginal. También,
11.03% impacto en lumbalgia. Ademas, las variables de riesgo de lumbalgia son edad, género,
procedencia, obesidad, trabajo fisico pesado, alteracion de postura y trastorno de psicoanalisis
tienen p menor a 0.05, y factores de obesidad con OR de 132.72, trastorno psicoanalisis OR
22.80 y alteracion de postura OR 15.96. Finalmente, existe una asociacion entre las variables en

analisis. (19)

En el 2022, Vilchez en su investigacion “Nivel de conocimiento de higiene postural y
dolor de espalda en personal de salud del hospital distrital EI Esfuerzo Florencia de Mora,
Trujillo, 2022 tiene como objetivo determinar la relacion que existe entre las variables en el
personal de salud del Hospital Distrital EI Esfuerzo, en el afio 2022; cuya investigacion fue de
tipo correlacional, enfoque cuantitativo y de disefio no experimental, donde se obtuvo como
resultados mediante el coeficiente de correlacion de Pearson, r igual a 0.96 y p-valor< .001, y
se conoce los niveles de dolor, con una frecuencia de 42% en un nivel moderado y un 56% en
el nivel de conocimiento correspondiente al personal de salud del hospital El Esfuerzo, Trujillo.
Concluyéndose que existe relacion entre el dolor de espalda con el nivel de conocimiento de la

higiene postural. (20)
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1.1.4 Base tedrica

1.1.4.1 Dolor lumbar

Segun la “Organizaciéon Mundial de la Salud” (OMS) es un dolor inconstante e inestable como
respuesta automatica a estimulos internos y externos. Su prevalencia, en muchas circunstancias
es una causa de que puede generar discapacidad y/o incapacidad para laborar, en ocasiones la
causa aun no estd determinada. Por otro lado, la “Sociedad Internacional para el Estudio de la

Columna Lumbar” indica que puede estar asociado a neuropatias. (21)

El dolor lumbar es un problema que debe ser visto desde la salud publica por su “alta prevalencia
e incidencia dentro del campo laboral” y en especial por las consecuencias como las limitaciones

funcionales, ausentismo laboral y la jubilacion prematura. (21, 22)

1.1.4.2 Tipos
e Dolor lumbar aguda: es un dolor con crisis repetidas por 6 semanas.
e Dolor lumbar subaguda: crisis de dolor que va entre las 6 y 12 semanas.
e Dolor lumbar cronico: dolor persistente por mas de 12 semanas (21)
1.1.4.3 Factores de riesgo del dolor lumbar
e Trabajo fisico pesado: el realizar trabajo exigente genera fuerte tension muscular a
nivel de la espalda con mayor intensidad en la zona lumbar lo cual causa que este dolor
esta considerado como un inicio de la sintomatologia de la lumbalgia.
e Posturas mantenidas: el pasar tiempo realizando una accién en una sola postura genera
malestar a nivel de la lumbar, lo cual conlleva a padecer molestias que se ven reflejadas

al intentar cambiar de posicion.
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e Factores psicoldgicos: el estrés acumulado, la ansiedad que se genera por el trabajo, son
factores que influyen en la molestia que se presenta a nivel lumbar (23).

1.1.4.4 Incapacidad por dolor lumbar

El dolor lumbar generado por la demanda laboral puede llegar a provocar una incapacidad, que
va desde minima hasta incapacitante. Esto llega a limitar a los trabajadores en sus actividades
dentro del trabajo como en su vida diaria. El sentir dolor lumbar y que esto genere incapacidad
es considerado un grave dilema en el trabajador, ya que se encuentra limitado al momento de

desempefiar sus labores y esto puede llegar a provocar ausentismo laboral. (24)
1.1.4.5 Como se mide o diagnostica el dolor

Una de las escalas mas utilizadas para la valoracion del dolor es el EVA, lo cual es util para
cuantificar la intensidad del dolor con la maxima y consiste en una linea horizontal de “10
centimetros”, en cuyo recorrido muestra las expresiones del sintoma. En el izquierdo se ubica
la ausencia/ intensidad y en el derecho la intensidad extrema. El paciente marca en la linea el
punto que indica la intensidad y se mide con una regla milimetrada. Si bien es cierto, esta escala
también nos indica que, si la intensidad de dolor es muy fuerte y obtener un puntaje de 10, puede

llegar a ser dolor limitante funcionalmente (25).

Ahora, una de la escala méas conocida que nos hace referencia en cuanto al dolor lumbar es el
Test de Oswestry, considerado como un elemento que permite conocer el nivel de dolor, por

ende, la escala de incapacidad por dolor lumbar de Oswestry es la mas confiable y difundida (8)
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1.1.4.6 Ergonomia y su importancia

Es una disciplina, cuya ciencia analiza adaptaciones del trabajo a caracteristicas fisicas del
trabajador para contribuir a su bienestar y buen desempefio laboral. EI conocimiento y la
aplicacion de la ergonomia en los sistemas de América latina ha sido lenta y se pretende
incentivar el uso de los conocimientos de esta ciencia con un enfoque diferente en el disefio de

sistemas para mejorar los sistemas de salud (26,27).

El personal de enfermeria se ven expuestos constantemente a riesgos ergonémicos, por ello, es
importante que tengan conocimientos sobre ergonomia y el manejo de cargas dentro de sus
funciones para evitar complicaciones en su salud. No obstante, se hace un hincapié a la
importancia sobre la ergonomia y su aplicacién, se debe tener en cuenta que trabajar en
condiciones ergondmicas adecuadas aumenta la motivacion y la satisfaccion laboral del personal
de enfermeria, reduce el estrés laboral, el ausentismo, las enfermedades profesionales y los

accidentes laborales. (26)

1.1.4.7 Factores de riesgo ergonémicos
e Usodeordenadores: al realizar trabajos administrativos, se adquiere diferentes posturas
prolongadas, por eso se recomienda el mantener el ordenador a la altura de los ojos,
evitar que la pantalla esté frente de una fuente de luz para que no produzca reflejos y uso
de mouse pad con reposamufiecas para asi liberar la tension de la mano (28).
e Sedestacion prolongada: el estar frente al ordenador hace que se pase mucho tiempo
sentado en lo que podemos ver qué después de pasadas unas horas ya comienzan a

manifestarse las molestias, para ellos es recomendable que el escritorio en el que se vaya
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a trabajar debe estar a la altura de los codos, la silla debe ser de preferencia giratoria con
respaldo regulable las caderas y rodillas deben estar en una flexion de 90°.

e Bipedestacion mantenida: el personal de salud pasa mucho tiempo de pie realizando
una determinada accion, el problema viene cuando se mantiene una postura diferente a
la neutral, lo cual impide un mayor trabajo muscular con el fin de mantener el cuerpo
recto.

¢ Movimiento repetitivo de miembros superiores: al realizar siempre un mismo trabajo
hace que se lleve a cabo un mismo movimiento por un periodo de tiempo, lo cual causa
que cierto grupo de musculos trabajen de manera continua, provocando agotamiento de
estos.

e Postura forzada: estas posturas hacen que varias partes del cuerpo dejen de estar en
una posicion de confort lo cual provoca que se adopten posturas inadecuadas las que
pueden generar hiperextensiones, hiperflexiones e hiperrotaciones (29).

1.1.4.8 Nivel de conocimiento ergondmico y su evaluacion

El nivel de conocimiento ergonémico esta formado por un conjunto de saberes que se dan en
diferentes niveles y llegan a ser producto de la experiencia o aprendizaje que el personal de
enfermeria posee sobre la ergonomia. El desconocimiento de los principios trae como
consecuencia exponer al personal a posibles molestias que pueden terminar en lesiones debido
a la sobrecarga por movimientos repetitivos y la mala ejecucion de estos. Para su evaluacion se
realiza a través de una prueba para saber el nivel de conocimiento sobre riesgos ergonémico,
estd prueba se divide en dos secciones, la primera desarrolla datos generales y la segunda

especificos, compuesta por 16 preguntas cerradas de una sola alternativa correcta. EI maximo
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puntaje es 16 puntos y 0 el minimo, clasificando en un nivel de conocimiento adecuado e

inadecuado respectivamente (8, 30).
1.1.4.9 Importancia del conocimiento

Es necesario que los conceptos de ergonomia y demés temas respecto a los cuidados que se
deben tener sean impartidos durante la formacion del personal de salud, con el objetivo de poder
reducir las dolencias musculo esqueléticas que son generadas por movimientos repetitivos
acompariado de posturas inadecuadas y mal manejo de cargas. Es por ello que el saber tiende la
formacion de los profesionales de salud se incluya conceptos de ergonomia con el objetivo de
poder disminuir los sintomas musculo — esqueléticos asociados a movimientos repetitivos,
posturas inadecuadas, manejo de cargas, por eso es importante que se sepa qué es y qué es lo
que aporta la ergonomia en el desempefio de los trabajadores para que se realice las actividades

de manera eficiente y mejore la calidad de vida laboral (30)
1.1.4.10 La ergonomia en el sector salud peruano

El Ministerio de Salud (MINSA) llega a participar en la seguridad y salud en el trabajo a través
de la “Direccion General de Intervenciones estratégicas en Salud Publica” (DGIESP) y la
“Direccion General de Salud Ambiental e Inocuidad Alimentaria” (DIGESA), estas dos
instituciones pertenecen al Viceministerio de Salud Publica. EI “Instituto Nacional de Salud”
(INS) dirige el “Centro Nacional de Salud Ocupacional y Proteccion del Ambiente para la
Salud” (CENSOPAS). La DGIESP implementa politicas y normas sobre salud ocupacional en
coordinacion con la INS. Mientras la DIGESA tiene un rol operativo del proceso de certificacion
y autorizaciones en el aspecto de la salud ocupacional. EI CENSOPAS es un 6rgano que se
encarga de “desarrollar y difundir la investigacion y tecnologia, propone politicas, normas y
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presta servicios los cuales estan especializados en salud ocupacional y la proteccion del

ambiente el cual se enfoca en la salud de las personas” (31).
1.1.4.11 La ley del trabajo y la norma de ergonomia

En el afio 2008 se aprobd la norma RM 375 — 2008 Norma Basica de Ergonomia y de
Procedimiento de Evaluacion de Riesgo Disergondmico, en ella se establece medidas las cuales
permitan adaptar las condiciones de trabajo a las caracteristicas fisicas y mentales de los

trabajadores garantizando su seguridad y bienestar (32)

En el afio 2011 en el diario “El Peruano” fue publicada la ley N° 29783 “Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo”, esta ley tiene como objetivo la promocion de una “cultura de prevencion”
ante los riesgos laborales, (19) para el 2021 en el mismo diario “El Peruano” se publica la ley
N° 31246 Ley que modifica el articulo 49 y 60 con el objetivo de asegurar el bienestar de los
laboradores, en estos articulos se habla sobre que el empleador debe responsabilizarse de los
costos de los equipos de proteccion personal como también el costo de las pruebas de tamizaje
necesarias, todo con el objetivo de tener un buen manejo de la propagacién de enfermedades

dentro y fuera del ambiente de trabajo (33).
1.2.Formulacion del problema
1.2.1. Problema general

PG: ¢(Cudl es larelacion de la incapacidad por dolor lumbar con el nivel de conocimiento
ergonomico en personal de enfermeria del centro médico asistencial Santiago Apostol,

Moyobamba 2023?
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1.2.2 Problemas especificos

PE1: ;Cual es el nivel de incapacidad por dolor lumbar en el personal de enfermeria del

centro médico asistencial Santiago Apostol, Moyobamba 2023?

PE2: ;(Cudl es el nivel de conocimiento ergonémico en el personal de enfermeria del

centro médico asistencial Santiago Apostol, Moyobamba 2023?

PE3: ¢ Cual es la relacion del nivel de conocimiento ergonémico y la intensidad del dolor
lumbar en el personal de enfermeria del centro médico asistencial Santiago Apostol,

Moyobamba 2023?

PE4: ;Cuél es larelacion del nivel de conocimiento ergonémico y las actividades basicas
de la vida diaria basada en el dolor lumbar en el personal de enfermeria del centro médico

asistencial Santiago Apdstol, Moyobamba 2023?
1.3.0bjetivos
1.3.1. Objetivo general

OG: Determinar la relacién entre la incapacidad por dolor lumbar con el nivel de
conocimiento ergonémico en el personal de enfermeria del centro médico asistencial Santiago

Apostol, Moyobamba 2023
1.3.2 Objetivos especificos

OEL1: Determinar el nivel de incapacidad por dolor lumbar en el personal de enfermeria

del centro médico asistencial Santiago Apostol, Moyobamba 2023.

OE2: Determinar el nivel de conocimiento ergondmico por dolor lumbar en el personal

de enfermeria del centro medico asistencial Santiago Apostol, Moyobamba 2023.
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OE3: Determinar la relacion del nivel de conocimiento ergonémico y la intensidad del
dolor lumbar en el personal de enfermeria del centro médico asistencial Santiago Apdstol,

Moyobamba 2023.

OE4: Determinar la relacion del nivel de conocimiento ergonémico y las actividades
bésicas de la vida diaria basada en el dolor lumbar en el personal de enfermeria del centro

médico asistencial Santiago Apostol, Moyobamba 2023.
1.4.Hipotesis
1.4.1. Hipdtesis general

Hi: Existe relacién significativa entre la incapacidad por dolor lumbar con el nivel de
conocimiento ergondmico en el personal de enfermeria del centro médico asistencial Santiago

Apostol, Moyobamba 2023.

HO: No existe relacion significativa entre incapacidad por dolor lumbar con el nivel de
conocimiento ergonémico en el personal de enfermeria del centro médico asistencial Santiago

Apostol, Moyobamba 2023.
1.4.2 Hipotesis especificas

Hil: Existe relacion significativa entre el nivel de conocimiento ergonomico y la
intensidad del dolor lumbar en el personal de enfermeria del centro medico asistencial Santiago

Apodstol, Moyobamba 2023.

HO: No existe relacion significativa entre el nivel de conocimiento ergonémico y la
intensidad de dolor lumbar el personal de enfermeria del centro médico asistencial Santiago

Apdstol, Moyobamba 2023.
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Hi2: Existe relacion significativa entre el nivel de conocimiento ergonémico y las
actividades bésicas de la vida diaria basada en el dolor lumbar el personal de enfermeria del

centro médico asistencial Santiago Apostol, Moyobamba 2023.

HO: No existe relacion significativa entre el nivel de conocimiento ergondmico y las
actividades bésicas de la vida diaria basada en el dolor lumbar en el personal de enfermeria del

centro médico asistencial Santiago Apostol, Moyobamba 2023.
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CAPITULO II: METODOLOGIA
2.1 Tipo de investigacion
2.1.1. Enfoque de investigacion

El enfoque utilizado es el Cuantitativo ya que se puede medir a través de técnicas
estadisticas, debido a que como principal propoésito se encuentra la descripcion de los datos

obtenidos (34).
2.1.2. Disefio de investigacion

En este estudio se utilizo el disefio no experimental ya que en el desarrollo no se ejecutd
ningun tipo de manipulacion de las variables, y consiste en la observacion de sus fendmenos en
su ambiente natural para después realizar el andlisis. Esta investigacion es no experimental del
tipo transversal de alcance correlacional ya que se enfoca en medir la relacion que existe entre

las variables en un tiempo determinado (35).
2.1.3 Tipo de investigacion

Esta investigacion se ubica en el tipo descriptivo pues analiza diversos puntos que son

necesarios para el desarrollo, se interpreta las variables tocadas en la investigacion. (35)
2.2 Poblacion y muestra
2.2.1 Poblacion

Se estimd una poblacion finita para el desarrollo de esta investigacion, se conoce el
numero exacto de los individuos seleccionados por el investigador, los cuales estan conformados

por (n=100) enfermeras del Centro Médico Asistencial Santiago Apostol, Moyobamba 2023.
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2.2.2 Muestra

Se aplic6 el método no probabilistico, este abarca en tamizar a los individuos a
conveniencia en funcion de criterios en base a esta seleccion, finalmente se cuenta con una

muestra de 70 personales en enfermeria que le convengan al investigador.
a) Criterios de inclusién

e Personal de enfermeria de ambos sexos

e Personal de enfermeria que manifiesten molestias en la zona lumbar

e Personal de enfermeria que aceptaron participar en el estudio

e Personal de enfermeria sin un rango de edad

e Personal de enfermeria que se encuentre laborando en el centro médico

asistencial Santiago Apostol, Moyobamba 2023
b) Criterios de exclusién

e Personal de enfermeria con algun diagnostico previo de lumbalgia

e Personal de enfermeria que tenga alguna operacion previa con referente a la
columna

e Personal de enfermeria que no completaron las encuestas. (abandonaron el

estudio)
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2.3 Técnicas e instrumentos de recoleccion y analisis de datos
2.3.1. Métodos

Se utiliz6 el método Hipotético — deductivo, ya que nos permite generar una serie de
hipotesis, las cuales se buscan responder en la medida del avance de la investigacion, con el fin

de poder corroborar y fortalecer la teoria (36)
2.3.2. Técnicas
La técnica que fue empleada para la recoleccion de datos en esta investigacion fue:

Técnica de encuesta: Permite recopilar datos importantes referente al nivel de
conocimiento ergonémico en el profesional de enfermeria con la finalidad de confirmar las
condiciones reales respecto al rendimiento laboral del profesional sanitario con dolor lumbar

que van a formar parte del estudio. Todo eso sera registrado en un formulario de Google.
2.3.3. Instrumento
Se utilizo los siguientes instrumentos:

Para la variable de indice de intensidad de Dolor Lumbar se utilizd Test de
Oswestry: es un elemento que permite conocer el nivel de dolor, por ende, la escala de
incapacidad por dolor lumbar de Oswestry es una de la mas utilizada y recomendada. Este

compuesto por 10 items - 6 opciones de respuestas. (9)
Administracion y puntuacion:

Esta escala es facil de rellenar, el paciente lo podria realizar sin necesitar a un
entrevistador, pues no presenta dificultad alguna si el paciente sabe leer y se le ha recibido una

orientacion. (9)
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La escala esta conformada por “10 preguntas con 6 posibles respuestas cada una, cada
alternativa se valora de 0 a 5, de menor a mayor limitacion. Si se marca la primera opcion se
puntda 0y 5 si la sefialada es la Gltima opcion. Si se marca mas de una opcidn se tiene en cuenta
la puntuacion més alta. En caso de no responder alguna de las preguntas este se excluye del
calculo final. La puntuacion total, expresada en porcentaje (de 0 a 100%), se obtiene con la suma
de las puntuaciones de cada item dividido por la maxima puntuacion posible multiplicada por

100” (9)

puntuacion total 3 =

50 — (5 X numero de items no contestados)

~ suma de las puntuaciones de los items contestados X 100

Validez: es la escalas mas utilizada en ensayos clinicos con “protocolos de valoracion”
y sirve de referencia para determinar la validez de otras escalas, debido a su uso en el idioma
espanol, la validez de su contenido se determind mediante “un analisis de contenido de los item
y sus alternativas de respuesta y se complementé con una evaluacién de la validez aparente del
cuestionario preguntando a los pacientes con los que se hizo la primera valoracién si juzgaban
adecuados los items utilizados para conocer las limitaciones que les producia su dolor lumbar.

La validez de contenido y la validez aparente se consideraron adecuadamente probadas”. (9)

Confiabilidad: “se determiné la fiabilidad a través del coeficiente de correlacion de
Pearson entre las puntaciones globales obtenidas en cada aplicacion. Se llevo a cabo, el mismo
analisis de fiabilidad para las puntuaciones individuales en cada item. El valor del coeficiente

de correlacion fue 0.92. Al hacer el calculo sobre los datos aportados por los 66 pacientes que
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contestaron a todos los items en las dos aplicaciones ascendia solo a 0.95, lo que refleja que la
omision de item no afecta sensiblemente a la reproducibilidad. La consistencia interna se
determind mediante el coeficiente alfa de Cronbach, utilizando los datos de los 138 pacientes
que contestaron a la totalidad del cuestionario. Los valores de las intercorrelaciones entre los
items oscilaron entre 0.20 y 0.62, con una media de 0.38, dando lugar a un coeficiente alfa de

0.85” (9).

Para la variable nivel de conocimiento ergonémico se utiliz6 un cuestionario
elaborado en un trabajo de investigacion que tiene como autoras a Cabrera Sosaya Mayra
Alejandra y a Sosaya Cabrera Daniela Milagros. Este cuestionario esté dividido en dos partes,
la primera conformada por los datos generales y la segunda, los datos especificos, sus preguntas

son cerradas con alternativa Gnica. El maximo puntaje es de 16 puntos y el minimo es 0. (8)

Validez: el instrumento fue validado en su contenido por tres enfermeras que eran
especialistas, con mas de 10 afios de experiencia en el &rea de centro quirtrgico, las cuales
brindaron opiniones de acuerdo a sus criterios para la mejora y entendimiento del cuestionario,

asi como, su adaptacion para aplicar a enfermeras del centro quirargico. (8)

Confiabilidad: se comprob6 por medio de la prueba de alfa de Cronbach, con un valor

de 0.852 (8)
2.4 Plan de procedimiento y analisis de datos

Se inicio las coordinaciones con la representante del centro médico asistencial Santiago
Apodstol, quien aceptd que se ejecute la investigacion en su personal en vista que le parecio un
tema interesante de investigacion, por ello, se le envio el formulario digitalizado que contenia

el consentimiento informado, con una breve encuesta (criterios de inclusion y exclusion),

33
Alcantara Arica B. ; Hernandez Jara F.



UNIVERSIOAD ergondmico en personal de enfermeria del centro médico

PRIVADA

1 UPN Incapacidad por dolor lumbar y nivel de conocimiento
DEL NORTE asistencial Santiago Apdstol, Moyobamba 2023

seguido el Test de Oswestry y el nivel de conocimiento ergonémico a través de la aplicacion de
mensajeria instantanea de la coordinadora para que hagan llegar dicho formulario a su personal
de salud, siempre se estuvo pendiente con las autoridades y personal de la institucion para la

absolucién de sus dudas.

Después de la aplicacion de los instrumentos mencionados, la informacion recolectada
se procedid a ingresar en Excel y el programa SPSS- IBM28, los cuales nos facilitaron en
elaborar las tablas de las variables y dimensiones desarrollados en los resultados finales, para la
redaccion del informe se uso office - 2016. Se inicid con estadistica descriptiva para los dos
primeros objetivos y para la comprobacion de las hip6tesis con relacion a nuestras variables, se

usa la prueba de Spearman (no paramétrica) como parte de una estadistica inferencial
2.5 Aspectos éticos

Se han citado todas la bibliografia que han sido consultadas y tomada en cuenta para el
desarrollo de esta investigacion, para ello se esta solicitando la autorizacion de la representantes
de la institucion donde es recolectada la informacidn, el consentimiento informado siendo de
caracter anonimo, a los participantes del estudio se les explica el caracter de la investigacion,
resaltando que no hay algun incentivo econdmico para ningun participante del estudio, se les
hace Ilegar un consentimiento informado donde se recalca el anonimato y los datos extraidos de
la investigacion es confidencial, esta informacion sera usada solo para el estudio, nos basamos
en el método cientifico y todos los resultados que se obtengan es sin alteracion de datos reales.
Por lo tanto, los procesos éticos respetaron, el anonimato y la confiabilidad de la muestra, la
informacién recabada no serd manipulada, ni alterada. Tampoco se utilizd algun beneficio

economico en favor de los participantes.
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CAPITULO I11: RESULTADOS

3.1 Andlisis descriptivo

CARACTERISTICAS DE LA MUESTRA

Sexo, edad, actividades independientes y experiencia laboral del personal de Enfermeria

Tabla 1 sexo, edad, actividades independientes y experiencia laboral del personal de
enfermeria del centro médico asistencial Santiago

DESCRIPCION
f %  Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Sexo
Femenino 55 78.6 78.6 78.6
Masculino 15 21.4 21.4 100.0
Edad
21-29 afios 33 471 47.1 471
30-39 afios 13 18.7 18.7 65.8
40-49 afos 9 12.9 12.9 78.7
50-65 afios 15 21.3 21.3 21.3
Actividades
independientes
Actividades
independientes del 17 24.3 24.3 24.3
area de la salud
_ Clinicas 19 27.1 27.1 51.4
privadas
Consultorios 19 27.1 27.1 78.6
particulares
Otros 15 21.4 21.4 100.0
Experiencia laboral
1a5afios 54 77.1 77.1 77.1
_mas de 5 16 22.9 22.9 100.0
anos
Total 70 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia
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En la tabla N° 1 se indica la caracteristica por género que se obtuvo de la muestra. EI personal
de enfermeria femenino represent6 un 78,6% y del sexo masculino un 21,4%. La mayoria estuvo
conformada por mujeres. Segun su edad, se puede observar que la muestra esta conformada por
70 personas del personal de enfermeria 'y que el 47.1% estaban dentro del rango de 21 — 29 afios;
el 18.7% tenian de 30 — 39 afios; el 12.9% del personal de enfermeria estaban entre 40 — 47
afios; finalmente podemos ver que la poblacion que va entre los 21 — 29 afios son las que
predominan. Después de esta estadistica descriptiva se pasa a exponer los hallazgos por cada
objetivo propuesto en el estudio, es decir, se dilucida el nivel de incapacidad provocado por el
dolor en la zona lumbar y su asociacion con el nivel de conocimientos acerca de la ergonomia
mostrado por el profesional de enfermeria sujeto a indagacion. También se observa que
conforme a las actividades independientes del personal de enfermeria, el 27.1% trabaja en un
segundo lugar como en clinicas y consultorios privados, el 24.3% realiza actividades
independientes y un 21.4% en otras actividades. La mayoria del personal tiene como segundo
trabajo clinicas privadas como consultorios particulares. Asimismo, se obtuvo que un 77.1% de
nuestra poblacion tiene 1 — 5 afios ejerciendo la profesion de enfermeria, mientras que el 22.9%
tiene més de 5 afios. Por lo tanto, se puede observar que la mayoria de la poblacion tiene de 1 —

5 afios de ejercicio profesional.
3.1.1 OEZ1: Determinar el nivel de incapacidad por dolor lumbar en el personal de
enfermeria de un centro médico asistencial Santiago Apostol.

NIVEL DE INCAPACIDAD POR DOLOR LUMBAR EN EL PERSONAL DE

ENFERMERIA DEL CENTRO MEDICO ASISTENCIAL SANTIAGO APOSTOL
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Incapacidad funcional

Tabla 2 El nivel de incapacidad por dolor lumbar en el personal de enfermeria del centro
médico asistencial Santiago Apostol

Niveles Frecuencia Porcentaje
Limitacion funcional minima 51 72.90%
Limitacién funcional 19 27.10%
moderada
Limitacién funcional intensa 0 0.00%
Limitacién funcional 0 0.00%
discapacitante
Total 70 100.00%

Fuente: elaboracion propia

Se apreciaen latabla N° 2 que el 72.90% del profesional de enfermeria manifest6 una limitacion
funcional minima, asimismo, el 27.10% de encuestados mostro limitacion funcional moderada
a causa del dolor focalizado en la zona lumbar. Se observa un predominio de limitacion

funcional minima.

3.1.2 OE2: determinar el nivel de conocimiento ergonémico en el personal de enfermeria

del centro médico asistencial Santiago Apdstol, Moyobamba 2023

NIVEL DE CONOCIMIENTO ERGONOMICO EN EL PERSONAL DE

ENFERMERIA DEL CENTRO MEDICO ASISTENCIAL SANTIAGO APOSTOL
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Nivel de conocimiento ergonémico — frecuencia

Tabla 3 El nivel de conocimiento ergondmico en el personal de enfermeria del centro médico
asistencial Santiago Apostol

Niveles Frecuencia Porcentaje
Adecuado 17 24.30%
Inadecuado 53 75.70%

Total 70 100.00%

Fuente: elaboracion propia

Se aprecia en la tabla N° 3 el predominio de un nivel inadecuado de conocimientos ergonémicos
respecto al ambiente donde se desarrolla el trabajo, lo cual afecta en el 75.70%, mientras que,

el 24.30% manifestaron un nivel adecuado de saberes acerca de la ergonomia

Pruebas de normalidad de Kolmogorov — Smirnov

Para efectuar el contraste de la hipotesis propuesta se realizo la estimacion de los resultados de
las pruebas de normalidad que sefialan la eleccion o descarte de estadisticos no paramétricos en

funcién al propdsito mostrado en la indagacion.

Para la determinacion de las hipotesis 3 y 4 se inicid con la prueba de normalidad de

Kolmogorov — Smirnov a las variables de los cuales se obtuvo

Tabla 4 Prueba de normalidad de Kolmogorov - Smirnov

Estadistico al Sig.

Intensidad de dolor lumbar 241 70 ,000

Actividades basicas ,151 70 ,000

Discapacidad por dolor 146 70 001
lumbar

Conocimiento ergondmico ,122 70 ,011

Fuente: elaboracién propia
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Respecto a la tabla N° 4 se muestra los resultados arrojados por la prueba de normalidad de
Kolgomorov — Smirnov escogida por la participacion de 70 profesionales de salud, cuyos
hallazgos reportan una probabilidad menor al 5% en ambas variables junto a sus dimensiones
que indican una distribucion no normal de la variedad de datos recaudados por los cuestionarios,
por tanto, se optd por el estadistico no paramétrico Rho de Spearman en la comprobacién de la

hipGtesis propuesta por orientar su proposito a identificar la asociacion de variable con otra.

3.2. Analisis inferencial

3.2.1 OG: Determinar la relacion entre la incapacidad por dolor lumbar con el nivel de
conocimiento ergonomico en el personal de enfermeria del centro médico
asistencial Santiago Apdéstol, Moyobamba 2023

Prueba de hipotesis general

Hipétesis general:

Hi: Existe una relacion significativa entre la incapacidad por dolor lumbar con el nivel de

conocimiento ergonémico en el personal de enfermeria del centro médico asistencial Santiago

Apostol, Moyobamba.

Ho: No existe una relacion significativa entre la incapacidad por dolor lumbar con el nivel de

conocimiento ergondémico en el personal de enfermeria del centro médico asistencial Santiago

Apostol, Moyobamba.

Tabla 5 Relacion entre la incapacidad por dolor lumbar y el conocimiento ergonémico

Conocimiento ergonémico

Incapacidad por dolor Rho de Spearman -0.316
P P Sig. (bilateral) 0.008
lumbar o -

Fuente: elaboracion propia
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En relacion con la tabla N° 5 se evidencia una asociacién negativa de intensidad moderada entre
la incapacidad derivada por dolores en el area lumbar y los conocimientos acerca de la
importancia de adecuar el ambiente de trabajo a las condiciones fisicas y personalidad mostrada
por los profesionales de salud, lo cual, se constatd con un coeficiente de Rho de Spearman igual
a—0.316 y p= 0.05 que afirma la hipétesis propuesta, es decir, las limitaciones funcionales en
la realizacion de labores cotidianas se vinculan con los escasos saberes del impacto del ambiente

de trabajo en su salud durante la ejecucién de las tareas encomendadas de forma.

3.2.2 OE3: Determinar la relacion del nivel de conocimiento ergonémico y la intensidad
del dolor lumbar en el personal de enfermeria del centro médico asistencial

Santiago Apostol, Moyobamba 2023
Prueba de hipotesis especifica 1
Hipotesis especifica 1
Hi: Existe una relacion significativa entre el nivel de conocimiento ergondmico y la intensidad
del dolor lumbar en el personal de enfermeria del centro médico asistencial Santiago Apostol.

Ho: No existe una relacién significativa entre el nivel de conocimiento ergonémico y la
intensidad del dolor lumbar en el personal de enfermeria del centro médico asistencial Santiago
Apostol, Moyobamba.

Tabla 6 Relacion entre el conocimiento ergondmico y la intensidad del dolor lumbar

Intensidad del dolor

lumbar
Conocimiento Rho de Spearman -0.246
AMi Sig. (bilateral) 0.040
ergonémico I >

Fuente: elaboracion propia
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En la tabla N° 6 se aprecia una asociacion indirecta con intensidad débil entre el conocimiento
acerca de las implicancias de los aspectos fisicos del ambiente de trabajo en el bienestar y la
discapacidad provocada por dolores continuos e intensos en la zona lumbar, cuyo resultado
corrobora la hipotesis propuesta porque el coeficiente de Rho de Spearman arroj6 un valor de -
0.246 y un p-value de 0.040 que constato la hipdtesis formulada, es decir, profesionales de la
salud con incapacidad en el desarrollo de sus labores rutinarias por dolor frecuente en el area
lumbar de la columna se interrelaciona con inadecuados saberes sobre ergonomia en el trabajo
provocando diversos problemas de salud integral y baja eficiencia en concretar los objetivos

institucionales.

3.2.3 OE: Determinar la relacién del nivel de conocimiento ergonémico y las actividades
basicas de la vida diaria basada en el dolor lumbar en el personal de enfermeria

del centro médico asistencial Santiago Apdstol, Moyobamba 2023
Prueba de hipotesis especifica 2
Hipotesis especifica 2
Hi: Existe una relacion significativa entre el nivel de conocimiento ergonémico y las

actividades bésicas de la vida diaria basada en el dolor lumbar en el personal de enfermeria del

centro médico asistencial Santiago Apostol, Moyobamba.
Ho: No existe una relacion significativa entre el nivel de conocimiento ergondmico y las

actividades bésicas de la vida diaria basada en el dolor lumbar en el personal de enfermeria del

centro médico asistencial Santiago Apostol, Moyobamba.
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Tabla 7 Relacion entre el conocimiento ergondmico y el dolor en la realizacion de las
actividades bésicas de vida diaria

Dolor en la realizacion de
actividades basicas

Conocimiento Rho de Spearman -0.322
A0 Sig. (bilateral) 0.007
ergonémico o o

Fuente: elaboracion propia

En la tabla N° 7 se expone la asociacion negativa de intensidad moderada indirecta entre los
conocimientos respecto a la ergonomia que se debe tener en el resguardo de la salud y el dolor
experimentado en la ejecucion de las diferentes actividades elementales en la rutina personal
como laboral, pues se reportd un coeficiente de Rho de Spearman igual a -0.322 junto a una
probabilidad inferior al 5% que acepto la pertinencia de la hipdtesis defendida en la indagacion,
por tanto, inadecuados saberes respecto a los riesgos que acarrea la falta de ergonomia en el
trabajo se vinculan con la aparicién y sufrimiento de dolor constante en la ejecucion de labores
de cuidado personal, desplazamiento y acciones vitales en la satisfaccion de varias necesidades

basicas.
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CAPITULO IV: DISCUSION Y CONCLUSIONES

4.1. Discusion

En nuestro estudio observamos que existe una relacién significativa de Rho de Spearman
igual a -3.16 (p=0.05), en cual coincide con lo expuesto por Doda y colaboradores que sefiala el
vinculo directo entre la adopcidn de posturas incomodas e inadecuadas por escaso conocimiento
y la aparicién de dolor en la zona lumbar (p-value igual a 0.000) que afectan realizar diferentes
labores cotidianas de manera 6ptima. Asimismo, Rumiche aseverd que la adquisicion de saberes
relacionados a la ergonomia a mostrarse en el area de trabajo se vincula con la adopcion de
posturas inadecuadas que provocan dolencias en zonas especificas de la espalda y afectan el
bienestar del individuo. De igual manera, el OIT expone la importancia de difundir
conocimiento a través del desarrollo de investigaciones o intervenciones que sensibilicen a los
colaboradores acerca del contexto fisico necesario en la ejecucion de tareas, posturas adecuadas,
manejo correcto de las cargas, movimientos entre otros aspectos requeridos en el alcance de una
calidad de vida satisfactoria en el entorno laboral que reduzca la suscitacion de dolencias en el

area lumbar.

El estudio efectuado por Yoshimoto y sus colaboradores, indica que existe un porcentaje
minimo del personal de enfermeria (15.3%) con dolor en el area lumbar severo o incapacitante
que impide desarrollar con total normalidad las actividades comprendidas en la rutina diaria por
la extensa jornada de trabajo, escasa flexibilidad fisica, episodios anteriores de dolencia en la
zona lumbar, frecuente insomnio, entre otros, esta informacion coincide en cierta manera con

nuestro estudio puesto que se hall6 personal alguno con incapacidad severa o limitante
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Rumiche en su estudio manifestd que el 48.4% registrd6 un nivel regular de
conocimientos respecto a las implicancias de la atmosfera de trabajo en la salud de los
colaboradores. Por tanto, escasos saberes acerca de la ergonomia en el &rea de trabajo conllevan
a proseguir laborando en circunstancias perjudiciales a la salud fisica como psicolégica que
imposibilita un rendimiento apropiado acorde a las exigencias laborales. Este dato no coincide
con nuestro estudio debido a que el porcentaje de conocimiento inadecuado respecto al
conocimiento de la ergonomia del ambiente de trabajo con el resguardo de la salud en un

75.70%, es decir el porcentaje es mas preocupante.

Con respecto a conocimiento de ergonomia en la salud y la intensidad del dolor en la
zona lumbar en nuestro estudio indica que existe una relacion significativa Rho de Spearman
con valor -0.246 y un p-value inferior al 5%. Esta informacion coincide con el estudio de Suydn,
quien manifestd que incorrectas posturas y realizar esfuerzo fisico extenuante por cargar objetos
pesados de manera inapropiada por desconocimiento se vincula con el desarrollo de lumbalgia
(OR:15.96) que repercuten en la ejecucidn de actividades elementales en su rutina personal
como laboral por la sensacion de dolor. Asimismo, el modelo de adaptacion asevera la
importancia del contexto de trabajo (recursos, capacitaciones, organizacion de las diversas
areas, entre otros) en la exposicion a riesgos que atenten contra el bienestar de los colaboradores
manifestado a través de dolencias en diferentes zonas corporales especialmente en la espalda,

cuya intensidad de la afeccion dependera de la magnitud del dafio, segun el estudio de Calderon.

Con respecto al conocimiento de los riesgos vinculados con la falta de ergonomia y el
dolor manifestado durante la realizacion de actividades elementales en su rutina diaria en
nuestro estudio indica que existe una relacion significativa Rho de Spearman igual a -0.322 y
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un p-value inferior al 5%. Este hallazgo va en concordancia con los reportados por Delgado-
Montafio y colaboradores donde demasiada exigencia laboral en posturas inapropiadas o
precedentes de dolor en el area lumbar por escaso conocimiento ergonémico se asocia con el
riesgo de padecer lumbalgia que imposibilite concretar las labores diarias de manera
satisfactoria sin perjuicios a la salud el ser hombre (OR: 2.828; p-valor: 0.017), tener sobrepeso
(OR: 1.782; p-valor; 0.013), demanda laboral alta (OR: 4.750; p-valor: 0,026), realizar
actividades fisicas (OR: 3.610; p-valor: 0.031) y tener ant4ecedentes de trauma lumbar (OR;

2.423; p-valor: 0.034).

4.2. Conclusiones

Se determina una correlacion significativa entre la discapacidad provocada por dolores en la
zona lumbar y el reconocimiento de las implicancias de las condiciones ergonémicas laborales
en la salud, corroborada con un coeficiente de Rho de Spearman igual a -0.316 (p = 0.05), es
decir, hay un escaso conocimiento de los riesgos que acarrea inadecuados ambientes de trabajos,
lo cual ocasiona afecciones a la salud como discapacidad en el desarrollo normal de las

actividades diarias por dolor en la zona lumbar.

Se evidencio el predominio de una limitacion funcional minima en el 72.90% del profesional de
enfermeria porque no presentan ninguna dificultad en ejecutar sus labores cotidianas y
demandas laborales, ademéas el 27.10% del personal reportd una discapacidad funcional
moderada por sentir dolor en algunas ocasiones en la zona lumbar, sin embargo, no imposibilita

proseguir con su rutina diaria y concretar las metas previstas de la institucion.

Se destaca la prevalencia de un nivel inadecuado de conocimientos de la armonia del ambiente

se trabajo con el resguardo de la salud en el 75.70% del profesional de enfermeria, asimismo, el
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24.30% manifesto un nivel adecuado de saberes respecto de las condiciones laborales que velan
por el bienestar integral del colaborador y su satisfaccion con los recursos provistos por su
entorno de trabajo sin provocar repercusiones nocivas en su salud fisica. En conclusion, bajos
conocimientos vinculados a la ergonomia en el trabajo proceden de la ausencia de cultura de
seguridad laboral y negligencia de la empresa en difundir medidas y entrega de herramientas
junto a equipos que resguarden la salud de los colaboradores sin provocar ninguna discapacidad

0 repercusion nociva en el bienestar durante la jornada de trabajo

Se halla una relacion significativa entre el conocimiento acerca de los riesgos que acarrea la
ausencia de ergonomia en la salud y la intensidad de dolor en la zona lumbar constatado con un
coeficiente de Rho de Spearman con valor -0.246 (p-value=0.05), es decir, un mayor nivel de
saberes de la importancia de comportamientos, condiciones fisicas y posturas favorece a reducir
el grado de intensidad y concurrencia de dolor en el &rea lumbar que faculta ejecutar sus
actividades cotidianas sin dificultades. En definitiva, los conocimientos adquiridos por el
profesional de salud respecto a las alteraciones a la salud a sufrir por inadecuada atmosfera de
trabajo determinan los niveles de limitacién, magnitud e intensidad de la dolencia por la
gjecucion comportamientos inseguros e inadecuadas medidas atribuidas a contrarrestar

patologias o accidentes en el entorno laboral.

Se concluye que existe una asociacion significativa entre los conocimientos de los riesgos
vinculados con la falta de ergonomiay el dolor manifestado durante la realizacion de actividades
elementales en su rutina diaria, lo cual, se corroboro con un coeficiente de Rho de Spearman
igual a -0.322 (p=0.05), por tanto, un incremento de saberes acerca la importancia de la

ergonomia en el bienestar y rendimiento laboral disminuye la suscitacion de dolores o
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afecciones nocivas que dificultan el desarrollo 6ptimo de las actividades involucradas en el
quehacer diario. En conclusion, los conocimientos y el desarrollo de habitos saludables
vinculados a la ergonomia se asocian con la ausencia de patologias, accidentes o limitaciones

funcionales severas que impidan realizar de manera 6ptima la jornada de actividades diarias.

4.3. Recomendaciones

Se sugiere en la medida de lo posible del presupuesto de la institucion, realizar algunos cambios
0 ajustes en cuanto a materiales como escritorios y sillas ergonémicas en oficinas y/o
consultorios, para asi brindar una buena érea laboral, cuyo objetivo es el buen desempefio del

profesional.

Se sugiere realizar e implementar programas y/o talleres sobre ergonomia laboral que incluya
las pausas activas, para asi liberar la tension muscular luego de realizar sobreesfuerzo en

levantamiento de cargas o alguna otra actividad repetitiva.

Se recomienda que el personal de fisioterapia realice charlas sobre el cuidado ergonémico al
personal de la institucion e inclusive a la poblacion de la ciudad, para concientizar la importancia

del conocimiento sobre ergonomia y evitar lesiones musculoesqueléticas como el dolor lumbar.

Se recomienda realizar mas estudios en esta poblacion o inclusive temas referentes al nivel de
conocimiento ergonémico, debido a que Gltimamente es una de las causas mas comunes de
alteraciones posturales trayendo como consecuencia una lumbalgia, por ende, este tipo de

estudios quedaria como antecedentes para incentivar futuras investigaciones.

4.4. Limitaciones
En este estudio hubo ciertas limitaciones, una de ellas fueron las fuentes bibliograficas,

debido a que, se encontraron estudios en distintos idiomas en relacion con nuestro tema.
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Ademaés, durante la busqueda de articulos afines a nuestras variables encontrabamos escasos
articulos actualizados en cuanto a nuestra segunda variable, también los articulos para nuestros
antecedentes mayormente son internacionales que los articulos nacionales actualizados. Por otro
lado, se tuvo percances para que nuestra poblacién pueda resolver nuestra encuesta debido a que
no se queria interrumpir las actividades dentro de su horario laboral, lo cual para ello se
estableci6 una reunidn con el personal encargado, para plantear una solucion donde el personal
de enfermeria pueda resolver la encuesta. Finalmente, a pesar de ciertas restricciones, se ha
observado en el estudio algunas diferencias en la clasificacion de dolor con respecto al tiempo
ejerciendo su profesion y la “incapacidad funcional por dolor lumbar” que causa el inadecuado
conocimiento sobre ergonomia, asimismo dar a conocer estrategias para el buen manejo de

cargas y posturas durante la ejecucion de sus funciones.
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Matriz de operacionalizacién de variables

Incapacidad por dolor lumbar y nivel de conocimiento ergonémico en personal de enfermeria del centro médico Santiago Apostol,

Moyobamba 2023
Variables Definicidn conceptual | Definicion Dimensiones Indicadores Escala de medicion
operacional
Incapacidad por Proceso Esta variable |e Intensidad de dolor e limitacion funcional Nominal
dolor lumbar evolutivo de la | fue registrada a través |e  Actividades basicas minima: 20 — 40%
repercusion  funcional | del test OSWESTRY de la vida diaria e limitacién funcional
que tiene el dolor basada en el dolor moderada: 40 — 60%
lumbar en el desarrollo e limitacién funcional
de actividades intensa: 60 — 80%
cotidianas e limitacion funcional
discapacitante: 80 —
100%
Nivel de Evaluacion Esta variable |e  Nivel de e Nivel de conocimiento Cualitativa
conocimiento sobre nivel de | fue registrada a través conocimiento adecuado: 9 - 16 ordinal
ergonémico conocimiento sobre | de un estudio ya adecuado e Nivel de conocimiento
ergonomia que se tiene | comprobado e Nivel de inadecuado: 0 — 8
durante el desarrollo de conocimiento
las actividades inadecuado
laborales

Alcantara Arica B. ; Hernandez Jara F.
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Anexo 2 MATRIZ DE CONSISTENCIA

Matriz de consistencia

Dolor lumbar y nivel de conocimiento ergonémico en personal de enfermeria del centro médico asistencial Santiago Apostol, Moyobamba 2023

Alcantara Arica B. ; Hernandez Jara F.

Problema Obijetivo Hipotesis Variables Dimensiones Indicadores Metodologia
PG: (Cual OG: HG Dolor lumbar Intensidad de dolor e Limitacion Disefio de estudio
es la relacion del | Determinar la Hi: existe Actividades funcional Enfoque:
dolor lumbar con el | relacion del dolor | relacion  significativa bésicas de la vida minima: 20 — cuantitativo
nivel de | lumbar con el nivel | entre el dolor lumbar diaria basada en el 40% Disefio: disefio no
conocimiento de  conocimiento | con el nivel de dolor e Limitacion experimental de tipo
ergonémico en el | ergonémico en el | conocimiento funcional transversal correlacional
personal de | personal de | ergonémico en el moderada: 40 — Poblacion: 50
enfermeria del | enfermeria del | personal de enfermeria 60% personas del personal de
centro médico | centro médico | del  centro  médico e Limitacion enfermeria
Santiago ap6stol? Santiago apo6stol Santiago apoéstol funcional Muestra: 50
PE1: OEL: HO: no existe intensa: 60 — personas
¢Cual es el nivel de | Determinar el nivel | relacion  significativa 80%
incapacidad  por | de incapacidad por | entre el dolor lumbar e Limitacién
dolor lumbar en el | dolor lumbar en el | con el nivel de funcional
personal de | personal de | conocimiento discapacitante:
enfermeria d del | enfermeria del | ergonémico en el 80 — 100%
centro medico | centro medico | personal de enfermeria ["Njye| de Nivel de e Nivel de
Santiago apostol? Santiago apostol del _ centr9 médico | conocimiento conocimiento conocimiento
, PE25 .OE2: _ Santiago apoéstol ergonémico adecuado adecuado: 9 —
¢Cual es el nivel de | Determinar el nivel HE ) 16
conocimiento de  conocimiento Hil:  Existe Nivel de e Niveld
ergonémico en el | ergonémico en el | relaciéon  significativa conocimiento ne inii t
personal de | personal de | entre el nivel de inadecuado icr?adoeccuago%
enfermeria del | enfermeria del | conocimiento _8 '
centro médico | centro médico | ergonémico y la
Santiago apdéstol? Santiago apéstol intensidad del dolor
PE3: OE3: lumbar en el personal de
¢Cual es la relacién | Determinar la | enfermeria del centro
del nivel de | relacion del nivel | médico Santiago apdstol
conocimiento de  conocimiento Hol: No existe
ergondmico y la | ergonémico y la | relacion  significativa
intensidad del dolor | intensidad del dolor | entre el nivel de
lumbar en el [ lumbar en el | conocimiento
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personal de
enfermeria del
centro médico
Santiago apo6stol?

PEA4:
¢Cual es la relacion
del nivel de
conocimiento
ergondémico y las
actividades basicas
de la vida diaria
basada en el dolor
lumbar en el
personal del centro
médico  Santiago
apostol?

personal del centro
médico  Santiago
apostol
OE4:

Determinar la
relacién del nivel
de  conocimiento
ergonémico y las
actividades bésicas
de la vida diaria
basada en el dolor
lumbar en el
personal del centro
médico  Santiago
apostol

ergonémico y la
intensidad del dolor
lumbar en el personal de
enfermeria del centro
médico Santiago apostol

Hi2: Existe
relacion  significativa
entre el nivel de
conocimiento
ergonémico y  las
actividades basicas de la
vida diaria basada en el
dolor lumbar en el
personal del centro
médico Santiago apéstol
Ho2: No existe relacién
significativa entre el
nivel de conocimiento
ergonémico y  las
actividades basicas de la
vida diaria basada en el
dolor lumbar en el
personal del centro
médico Santiago apdstol

Alcantara Arica B. ; Hernandez Jara F.

59




UNIVERSIOAD ergondmico en personal de enfermeria del centro médico

PRIVADA
DEL NORTE

1 UPN Incapacidad por dolor lumbar y nivel de conocimiento

asistencial Santiago Apdstol, Moyobamba 2023

Anexo 3 CONSENTIMIENTO INFORMADO

Trabajo de investigacion: Incapacidad por dolor lumbar y nivel de conocimiento
ergondmico en personal de enfermeria del centro médico Santiago Apdstol, Moyobamba
2023

Investigadoras de la Universidad Privada del Norte:

-Alcéantara Arica, Bella Agatha Geraldine identificada con DNI 70781407

-Hernandez Jara Fatima Gabriela identificada con DNI 70201851

Y 0ttt s En adelante, el participante, identificado con
DNI /Pasaporte / Cedula .........cccceeevvieinnnnne Habiendo sido suficientemente informado/a por
las investigadoras, declaro haber sido notificado sobre:

1. JUSTIFICACION DE ESTUDIO
La presente investigacion esta basada en un enfoque informativo orientado hacia el
personal de enfermeria del centro médico asistencial Santiago Apdstol, Moyobamba
2023, para asi poder dar a conocer elnivel de conocimiento ergonémico que se tiene
con relacion al dolor lumbar, lo cual puede llegar a afectar su calidad de vida y
desempefio laboral.

2. OBJETIVO DEL ESTUDIO
El objetivo del estudio es determinar la relacion de la incapacidad por dolor lumbar con
el nivelde conocimiento ergondémico en el personal de enfermeria del centro médico
asistencial Santiago Apostol, Moyobamba 2023

3. PROCEDIMIENTO DEL ESTUDIO
En la realizacion de la presentacion, se realizara los siguientes pasos. Se realizaran
encuestaspara determinar la relacion entre la incapacidad por dolor lumbar y nivel de
conocimiento ergondémico en el personal de enfermeria del centro médico asistencial
Santiago Apostol, Moyobamba 2023.

4. RIESGO Y COSTOS ASOCIADOS CON EL ESTUDIO
Usted no estara expuesto a ningun riesgo fisico, mental, social ni econémico, pues
participar enla investigacién no tiene ningin costo, es completamente gratuito y
financiado por las autoras.

5. CONFIDENCIALIDAD
Toda la informacion obtenida en la investigacion es completamente confidencial y solo
lasinvestigadoras pueden conocer los resultados. Los registros que identifican al sujeto
se mantendran confidenciales y no se divulgaran en la medida en que lo permitan las
leyes yregulaciones aplicables. Si se publican los resultados del estudio la identidad
del sujeto semantendra confidencial.
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FICHA DE RECOLECCION DE DATOS Y CONSENTIMIENTO

INFORMADO VIRTUAL

INCAPACIDAD POR DOLOR LUMBAR Y A
NIVEL DE CONOCIMIENTO ERGONOMICO

Hola! Bienvenido(a) a este cuestionario.

Proyecto: Incapacidad por dolor lumbar y nivel de conocimiento ergonémico en personal de enfermeria del
centro médico asistencial Santiago Apéstol, Moyobamba 2023

Investigadoras bachilleres:

+ Alcantara Arica, Bella Agatha Geraldine

+ Herndndez Jara, Fatima Gabriela

Patrocinador: Universidad Privada del Norte

La realizacion de este cuestionario sera de 10 a 15 minutos. La informacién que usted proporcione sera
totalmente confidencial y solo va ser usada para la investigacion. Su participacion es de forma voluntaria.
Si usted tiene alguna duda durante el desarrollo de este formulario, por favor no dude en escribir a los
siguientes nlmeros.

Fatima Hernandez Jara 947128879

Geraldine Alcantara Arica 994830758

Les agradecemos de antemano por su participacion.

>
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A continuacién comenzaremaos a realizar este cuestionario, pero primero es necesario
contestar unas preguntas generales y comenzaremos con el cuestionario

1 "PN Incapacidad por dolor lumbar y nivel de conocimiento

Nombre y apellidos (en adelante EL PARTICIPANTE) *

Tu respuesta

DNI *

Tu respuesta

Edad *

Tu respuesta

Sexo *

O Femenino

O Masculino
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Cuénto tiempo lleva laborando en la institucion *

Menos de 6 meses
b meses

Mas de un afio

:Enlos dltimos 6 meses ha presentado algun dolor lumbar de manera frecuente? *
Si

No

;Usted ha tenido alguna cirugia en columna y/o cadera? *
Si

No
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Habiendo sido suficientemente informado/a por Bella Agatha Geraldine Alcantara *
Arica y Fatima Gabriela Hernandez Jara, declaro haber sido informado sobre:

1. JUSTIFICACION DE ESTUDIO

La presente investigacion esta basada en un enfoque informativo orientado
hacia el personal de enfermeria, Lima 2023, para asi poder dar a conocer el nivel
de conocimiento ergondémico gue se tiene en relacién al dolor lumbar, lo cual
puede llegar a afectar su calidad de vida y desempefio laboral.
2. OBJETIVO DEL ESTUDIO

El objetivo del estudio es determinar la relacion de la incapacidad por dolor
lumbar con el nivel de conocimiento ergonomico en el personal de enfermeria,
Lima 2023.
3. PROCEDIMIENTO DEL ESTUDIO

En la realizacion de |la presentacion, se realizara los siguientes pasos. Se
realizaran encuestas para determinar la relacion entre la incapacidad por dolor
lumbar y nivel de conocimiento ergonémico en el personal de enfermeria, Lima
2023,
4 RIESGO Y COSTOS ASOCIADOS CON EL ESTUDIO

Usted no estara expuesto a ningun riesgo fisico, mental, social ni econoémico,
pues participar en la investigacién no tiene ningun costo, es completamente
gratuito y financiado por las autoras.

5. CONFIDENCIALIDAD

Toda la informacidn obienida en la investigacion es completamente confidencial
y solo las investigadoras pueden conocer los resultados. Los registros que
identifican al sujeto se mantendran confidenciales y no se divulgaran en la
medida en que lo permitan las leyes y regulaciones aplicables. Si se publican los
resultados del estudio la identidad del sujeto se mantendra confidencial.

HE LEIDO CON DETENIMIENTO LO EXPUESTO ANTERIORMENTE

[] si
DND
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INSTRUMENTOS

oo o 0O o o¥ oo oo o oY oooog ov

oooooo#

oooo o o

ESCALA DE INCAPACIDAD POR DOLOR LUMBAR DE OSWESTRY

Intensidad de dolor

Puedo soportar el dolor sin necesidad de tomar
calmantes

El dolor 25 fuerte pero me arreglo sin tomar calmantes
Las calmantes me alivian completameante &l dolor

Las calmantes me alivian un poco 2l dolor

Las calmantes apenas me alivian el dolor

Las calmantes no me quitam el door y no los tomo

Cuidados personales (lavarse, vestirse, etc.)

M las puedo arreglar solo sin que me sumente el
dolor

M2 las pusdo arreglar solo pero esto me aumentz el
dolor

Lavarme, vestirme, etc, me produce dolor y tengo
que hacerlo despacio y con cuidado

Mecesite zlguna ayuds pere consigo hacer |z mayoria
de |as cosas yo solo

Mecasito ayuds para hacer la mayoriz de las cosas
Mo pusdo vestirms, me cussta lavarme v suelo
quedarme en |3 cama

Levantar peso

Puedo levantar objetos pesados sin que me auments
el dolor

Pueda levantar objstos pesados peroc me aumentz el
dalor

El dolor me impide levantar objetos pesados del suelo,
pero puedo hacerlo si estan en un sitio comode (g). en
una mesa)

El dolor me impide levantar objetos pesados, pero si
pueda levantar objstos ligeros o mediznos 5 estan en
un sitio comado

50l pusde levantar objetos muy ligeros

Mo puedo levantar ni transportar ningln objsto

Caminar

El dolor no me impide caminar cualguier distancia

El dodor me impide caminar mas de wn kildmetro

El dodor me impide caminar mas de 500 metros

El dolor me impide caminar mas de 250 metros

50lo pusdo caminar con bastén o muletas
Permanezoo en la cama casi todo el tiempo v tengo
que ir a rastras al bafic

Estar sentado

Puedao estar sentado en cualquisr tipo de silla todo el
tiempo gue quiera

Puedo estar sentado en mi silla favorita todo el
tiempo gue quiera

El dodor me impide estar sentado mas de una hora

El dodor me impide estar sentado mas de media hora
El dodor me impide estar sentado mas de 10 minutos
El dolor me impide estar sentado

ooos OO0 0 0O O O OO0OoOood+ Oood o ge

Os OO O

O
O

O
O

O

Le padimos que lza con atencidn los siguientes items y que responda con total sinceridad. Responda a todas las
preguntzas, sefizlando en cada una, solo aguellz respuesta que mas se aproxime a su caso. Aunque usted piense
gus méas de una respuesta se puede aplicar a su cazo, marque salo aguellz gque dascriba mejor su problema

Estar de pie

Puado estar de pie tanto tiempo como Quiers sin que
me aurnente el dolor

Pusdo estar de pie tanto tiempo como guiera pero me
aumenta el dolor

gl dolor me impide estar de piz mas de una hora

£l dolor me impide estar de pis mas de media hora

£l dolor me impide estar de pis mas de 10 minutos

El dolor me impide estar de pis

Dormir

El dolor no me impide dormir bien

s6lo puedo dormir si tomo pastillas

incluso tormando pastillas duermo menas de § horas
incluso tormando pastillas duermo menas de 4 horas
incluso tormando pastillas duermo menas de 2 horas
El dolor me impide totalments dormir

Actividad sexual

Mi actividad sexuzl es normal ¥ no me aument3 el
dolor

M actividad sexuzl es normal pero me aumenta el
dolor

Wi actividad sexuzl es casi normal pero me aumsnta
muchao el dalor

Wi actividad sexual se ha visto muy limitada 3 causa del
dalor

Wi actividad sexual es casi nula a causa del dolor

El dolor me impide todo tipo de actividad sexusl

Vida sodial

i vids socizl s normal y no me auments gl dobor

i vidz socizl s normal pero me aumenta el dolor

El dolor mo tiene un efecto importante en mi vida
social, pero si impide mis actividades mas enérgicas
com bailar

El dolor ha limitado mi vida social v no salgo tan 3
menuda

El dolor ha limitado mi vida social al hogar

Mo tengo vids socizl @ causa del dolor

Wiajar

Puado viajar 3 cuabguier sitio sin gue me aumente el
dolor

Pusdo vigjar & cuslguier sitio, pero me aumenta el
dalar

gl dolor es fuerts pero aguanto visjes de mas de 2
horas

El dolor me limita & viajes de menos de una hora

El dobor mes limita a viajes cortos y necesarios de menaos
de media hora

£l dolor me impide vigjar excepto para ir al médico o al
hospitzl

Alcantara Arica B. ; Hernandez Jara F.

65



ANEXO 6

CUESTIONARIO PARA MEDIR EL NIVEL CONOCIMIENTO SOBRE

RIESGOS ERGONOMICOS DE LA ENFERMERA

DATOS GEMERALES:
1. Edad: .........
2. Sexo: masculino () femenino [ )
3. Estado civil: soltera { ) conviviente { ) casada |
4. Sitiene hijos indicar cuantos: ..........
5. Tiempo ejerciendo la profesidn:

a) Entre 1y cinco afios
b) Mas de 5 afios

iviuda { ) divorciada{ )

6. Indicar si trabaja en otro lugar:
a) Clinicas privadas
b) Consultorios particulares
t) Actividades independientes del area de |a salud
d) ofros
7. ¢Cuantas horas trabaja al mes?
a) 150 horas
b) 150- 200 horas
c) Mas de 200 horas
8. ;Durante el Qltimo afio, marcar lo que corresponde si es gue usted ha sufrido
algtn accidente laboral?
a) Caidas
b) Golpes
¢) Pinchazos ylo cortes
d} Lumbalgia post traumatica
&) ofros
9. ;Este dltimo afio se le ha indicado descanso medico por algin malestar
osteomuscular o enfermedad relacionado al trabajo? Si es afirmativo,
especificar.
B Ol s
b) Mo

DATOS ESPECIFICOS:
Marque con una “X", la alternativa que considere correcta
1) ¢Qué es la ergonomia?
a) Ladisciplina gue se encarga de fortalecer al trabajador
b) La adaptacion de la persona al trabajo
¢) Las limitaciones del trabajador
d) La adaptacion del trabajo a la persona
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2} i;Para qué sirven los elementos de proteccion personal?
a) Para mejorar la imagen institucional
b} Para brindar comodidad al trabajador
c) Para mejorar el desempefio laboral
d) Para evitar la exposicion de riesgos en el trabajo
3} iEs responsabilidad del trabajador frente a los riesgos profesionales?
a) Procurar el cuidado integral de su salud
b} Mantener en discrecion informacion sobre su estado de salud
c) Brindar y mantener las mejores condiciones de trabajo
d) Afiliarse a un seguro complementario de trabajo y riesgo

4} ;Qué debe hacer cuando se realiza una aclividad por lapsos de tiempo
prolongado?
a) Se debe avanzar rapido para ganar tiempo
b) Se debe abandonar la labor por cansancio
c) Se debe interrumpir la tarea y dejarlo para el otro turno
d) Se debe realizar ejercicios de estiramiento para relajar los misculos
5) &A gué nivel de altura sujeto una carga?
a) Suelo
b} Cintura
c) Pecho
d) hombro
6) ;Los lugares de trabajo han de estar iluminados preferiblemente con?
a) Luz natural
b} Luz localizada
c) Luz artificial
d) Luz generalizada
7} iSe entiende por manipulacion manual de cargas a?
a) Cualguier operacion de trasporte o sujecion de una carga por parlte de

uno o varios trabajadores
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bj Cualguier ohjelo susceptible de sar mavido
c] Cualguier palencial riesga dorsolumbar
d) Cualguier objelo gue nos rodea
B) sLla manpulacsdn marual de cargas, ademas de faliga fisica, pueds producic
lesiones coma?
a) Aleraciones de los discos imerveriebrales
bi Conlusionss
c] Hevidas
d) Esirés laboral
9) yPara prevenir los mesgos derivados de la manipulacion manual de cangas,
cuando =sta no =& puede evitar hay que evaluar dichas riesgos, v si el resuliada
&5 que axisle un mesgo no bolerable, == deberdn reducic medianie?
a) Acluacitn sobre |la arganizacidn el rabajo
b} Reduccidn o redisefio de |a carga
c] Uliliracidn de ayudas mechnicas
d) De=srianda de la manipulacidn marual de cangas
102 En general, & peso maximo de una canga que se recomienda no sobrepasar
para un rabajador s de?
a) Shkg
bl 40 kg
cl 25kg
di 3 kg
1] Hay factores que se deben analizar a la hora de evaluar el fesgo en
manipulacidn manual de cangas, algunos de elios son'?
a) El'tamafo de la canga
bi La distancia de franspori=
cl El peso de la carga, la posicdn de la carga vy & frecuenca de
manipulacitn
d) Elcima, la lemperalura ambiental
1) Cudhl ex ka mejor postura de krabajo desde &l punio de visia de la ergonomia?
a) Posicitn senlada
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bi Posicion de pie
c] Pre-=ncorvada
d) Allernancia enire pasicidn sentado, de pie y caminar
13)En la posicion sentada:
a) Lacabeaza y el cusllo deben estar lo més recios pasible
b) El nivel de ka superficie de irabajo nunca debe ser & mismo que &l de
apoyo de los codos &n posicidn enguida
c| Deberian colocarse las hemamenlas que == reguieren ¥ olras articulos
por encima de ka allura de |os hombras
dj Las piernas ienen gue estar suspendidas en o ains
14y Para evitar prablemas de visia se recomisnda’?
a) Ublizar gafas de sol para evitar reflejos
bi Efecluar pausas frecusnies y descansar la visla
c] Mo uwllizar filiros de pantalia
dj Usar godas altdlmicas
16]La silla debe er?
a) Ser grande y rigido
b) Tener & respaldo regulable sn aliura, profundidad = inclinacian
c] Mdwil y con ruedas:
dj Acorsejable regulable an allura, pero no mprescindible
18], La mesa de rabajo debe ser¥
a) Ohligatoriamenie reguiable en altura
bj Acorsejable regulable &n allura, pero no imprescindible
c] De color oscuro y male de unas dimensiones maxcimas de 100 x 50 cm
de supearfice
dj Limpia, sin maberiales d= rabajo

Gracas pof Su dalaboracion. .
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ANEXO 7

Oswestry ¥ 3

Por favor lea atentamente estas preguntas que han sido disefiadas
para poder conocer hasta qué punto su dolor de espalda afecta su vida
diaria. Responda todas las preguntas, sefialando en cada una sélo
aquellas respuestas que mas se aproxime a su caso. Aunque usted
piense que mas de una respuesta se puede aplicar en su caso, marque
solo aquella que describa mejor su problema.

Intensidad de dolor *
Puedo soportar el dolor sin necesidad de tomar pastillas
El dolor es fuerte pero me arreglo sin tomar pastillas
Las pastillas me alivian completamente el dolor
Las pastillas me alivian un poco el dolor
Las pastillas apenas me alivian el dolor

Las pastillas no me quitan el dolor y no las tomo

Cuidados personales: como baiarse, vestirse, etc *
Me las puedo arreglar solo sin que me aumente el dolor
Me las puedo arreglar solo(a) pero esto me aumenta el dolor
Bafiarme, vestirme, etc, me produce dolor y tengo que hacerlo despacio y con cuidado
Necesito alguna ayuda, pero consigo hacer la mayoria de las cosas yo solo(a)

No puedo vestirme, me cuesta bafiarme, y suelo quedarme en cama

Levantar peso *
Puedo levantar objetos pesados sin que me aumente el dolor
Puedo levantar objetos pesados pero me aumenta el dolor
El dolor me impide levantar objetos pesados del suelo, pero puedo hacerlo si estar en un sitio comodo (e...
El dolor me impide levantar objetos pesados, pero si puedo levantar objetos ligeros o medianos si estan .
Solo puedo levantar objetos muy ligeros

No puedo levantar ni elevar ningun objeto

Incapacidad por Dolor lumbar y nivel de conocimiento
ergonomico en el personal de enfermeria del centro médico
asistencial Santiago Apdstol, Moyobamba 2023

INSTRUMENTO VIRTUAL

Andar *

El dolor no me impide andar

El dolor me impide andar mas de un kilometro

El dolor me impide andar mas de 500 metros

El dolor me impide andar mas de 250 metros

Solo puedo andar con baston o muletas

Permanezco en la cama casi todo el tiempo y tengo que ir a rastras al bafio

Estar sentado *

Puedo estar sentado en cualquier tipo de silla todo el tiempo que quiera

Puedo estar sentado en mi silla favorita todo el tiempo que quiera

El dolor me impide estar sentado(a) mas de una hora

El dolor me impide estar sentado(a) mas de media hora

El dolor me impide estar sentado(a) mas de diez minutos

El dolor me impide estar sentado(a)

Estar de pie *

Puedo estar de pie tanto tiempo como quiera sin que me aumente el dolor

Puedo estar de ple tanto tiempo como quiera pero me aumenta el dolor

El dolor me impide estar de pie mas de una hora

El dolor me impide estar de pie mas de media hora

El dolor me impide estar de pie mas de diez minutos

El dolor me impide estar de pie

Dormir *

El dolor no me impide dormir bien

Solo puedo dormir si tomo pastillas

Incluso tomando pastillas duermo menos de seis horas
Incluso tomando pastillas duermo menos de cuatro horas
Incluso tomando pastillas duermo menos de dos horas

El dolor me impide totalmente dormir
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Actividad sexual *
Mi actividad sexual es normal y no me aumenta el dolor
Mi actividad sexual es normal pero me aumenta el dolor
Mi actividad sexual es casi normal pero me aumenta mucho el dolor
Mi actividad sexual se ha visto muy limitada a causa del dolor
Mi actividad sexual es casi nula a causa del dolor

El dolor me impide todo tipo de actividad sexual

Vida social *

B I U & Y
Mi vida social es normal y no me aumenta el dolor
Mi vida social es normal, pero me aumenta el dolor
El dolor no tiene un efecto importante en mi vida social, pero siimpide mis actividades més energicas co...
El dolor ha limitado mi vida social y no salgo tan a menudo
El dolor ha limitado mi vida social al hogar

No tengo vida social a causa del dolor

Viajar *
Puedo viajar a cualquier sitio sin que me aumente el dolor
Puedo viajar a cualquier sitio, pero me aumenta el dolor
El dolor es fuerte, pero aguanto viajes de mas de dos horas
El dolor me limita a viajes de menos de una hora
El dolor me limita a viajes cortos y necesarios de menos de media hora

El dolor me impide viajar excepto para ir al medico o al hospital
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ANEXO 8 INSTRUMENTO VIRTUAL

Seccion 3 de 4

Por favor lea atentamente estas preguntas que han sido disefiadas
para poder conocer cual es el nivel de conocimiento que usted tiene
sobre ergonomia. Responda todas las preguntas segun como usted
crea que es la respuesta correcta, aunque crea que hay mas de una
respuesta tiene que recordar que solo una de las opciones es la
correcta.

B I U&® g EX

Tiempo ejerciendo la profesién *

B I U ® X
Entre 1y 5 anos

Mas de 5 afios

Indicar si trabaja en otro lugar *
Clinicas privadas
Consultorios particulares
Actividades independientes del area de la salud

Otros

¢Cudntas horas trabaja al mes? *
150 horas
150-200 horas

Més de 200 horas

¢Durante el dltimo afno, marcar lo que corresponde si es que
usted ha sufrido algun accidente laboral?

Caidas

Golpes

Pinchazos y/o cortes
Lumbalgia post traumatica

Otros

¢Este ultimo afio se le ha indicado descanso médico por algin malestar osteomuscular o *
enfermedad relacionado al trabajo? Si es afirmativo, especificar

Texto de respuesta corta
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DATOS ESPECIFICOS
B I Ue Y

Marque la alternativa que considere correcta

$Qué es la ergonomia? *
La disciplina que se encarga de fortalecer al trabajador
La adaptacion de la persona al trabajo
Las limitaciones del trabajador

La adaptacién del trabajo a la persona

(Para qué sirven los el dep ion p | %
Para mejorar la imagen institucional
Para brindar comodidad al trabajador

Para mejorar el desempefio laboral

Para evitar la exposicion de riesgos en el trabajo

¢Es responsabilidad del trabajador frente a los riesgos profesionales? *
Procurar &l cuidado integral de su salud
Mantener en discrecion la informacidn sobre su estado de salud
Brindar y mantener las mejores condiciones de trabajo

Afiliarse a un seguro complementario de trabajo y riesgo

Qué debe hacer cuando se realiza una actividad por lapses de tiempo prolongado? *
Se debe avanzar répido para ganar tiempo
Se debe abandonar la labor por cansancio
Se debe interrumpir la tarea y dejarlo para el otro turno

Se debe realizar ejercicios de estiramiento para relajar los musculos

¢A que nivel de altura sujeto una carga? *
Suelo
Cintura
Pecho

Hombro

Incapacidad por Dolor lumbar y nivel de conocimiento
ergonomico en el personal de enfermeria del centro médico
asistencial Santiago Apdstol, Moyobamba 2023

(Los lugares de trabajo han de estar iluminado preferiblemente con? *
Luz natural
Luz localizada
Luz artificial

Luz generalizada

¢Se entiende por manipulacion manual de cargas a? *
Cualquier operacion de transporte o sujecion de una carga por parte de uno o varios trabajadores
Cualquier objeto suceptible de ser movido
Cualquier potencial riesgo dorsolumbar

Cualquier objeto que nos rodea

iLa manipulacion manual de cargas, ademas de fatiga fisica, puede producir lesiones *
coémo?

Alteraciones de los discos intervertebrales
Contusiones
Heridas

Estrés laboral

;Para prevenir los riesgos derivados de la manipulacion manual de cargas, cuando estano  *
se puede evitar hay que evaluar dichos riesgos, y si el resultado es que existe un riesgo no
tolerable, se deberian reducir mediante?

Actuacion sobre |a organizacion del trabajo
Reduccién o redisefio de la carga
Utilizacion de ayudas mecanicas

Desertando de la manipulacion manual de cargas

(En general, el peso méximo de una carga que se recomienda no sobrepasar para un *
trabajador es de?

B I Ue® ¥
50kg
40kg
25Kg

kg
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¢Hay factores que se deben analizar a la hora de evaluar el riesgo en la manipulacién manual *
de cargas, algunos de ellos son?

B I U® X
El tamaiio de la carga
La distancia de transporte
El peso de la carga, la posicion de la carga y la frecuencia de manipulacion

El clima, la temperatura ambiental

¢Cudl es la mejor postura de trabajo desde el punto de vista de la ergonomia? *
Posicion sentada
Posicion de pie
Pre-encorvado

Alternancia entre posicion sentado, de pie y caminar

En la posicion sentado *
La cabeza y el cuello deben estar lo més rectos posibles

El nivel de la superficie del trabajo nunca debe ser el mismo que el del apoyo de los codos en posicion er

Deberian colocarse las herramientas que se requieren y otros articulos por encima de la altura de los ho...

Las piernas tienen que estar suspendidas en el aire

¢Para evitar problemas de vista se recomienda? *
Utilizar gafas de sol para evitar reflejos
Efectuar pausas frecuentes y descansar la vista
No utilizar filtros de pantalla

Usar gotas oftdlmicas

¢Lasilla debe ser? *
Ser grande y rigida
Tener el respaldo regulable en altura, profundidad e inclinacion
Movil y con ruedas

Aconsejable regulable en altura, pero no imprescindible

Incapacidad por Dolor lumbar y nivel de conocimiento

ergonomico en el personal de enfermeria del centro médico
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;Lamesa de trabajo debe ser? *
Obligatoriamente requlable en altura
Aconsejable regulable en altura, pero no imprescindible
De color ascuro y mate de unas dimensiones maximas de 100 x 50 cm de superficie

Limpia, sin materiales de trabajo

Después de la seccion 3 I & la siguiente seccian

Seccion 4 de 4

Titulo de la seccién (opcional)

Muchas gracias por su participacion

><
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