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RESUMEN EJECUTIVO

Mi labor en Altavista Corporacion, como responsable de crear contenidos
para redes sociales y asistente de produccion, implicd la elaboracion de contenido
audiovisual y grafico. En donde se potenci6 la imagen y se generaron conexiones
mas cercanas con los clientes dado que el trabajo realizado aport6 a mejorar sus
publicaciones en redes, ademas de crear nuevas plataformas para alcanzar una
mayor visualizacidon y presencia en esta nueva era digital. El trabajo en equipo hizo
que sean mas fluidas las tareas optimizando el tiempo para asi entregar un producto
final de calidad. Ademas la busqueda de informacioén y referencia para la creacion
de los contenidos fue fundamental porque ayudo a exponer con claridad las ideas a
los clientes. Crear una grilla de contenido para cada institucion fue importante
porque permitid que se respeten los tiempos establecidos de los contenidos a
publicar en las redes sociales. La retroalimentacion por parte del gerente en la
mejora de cada proyecto hizo que las piezas graficas, pero en particular los
productos audiovisuales logren superar las expectativas de visualizaciones y
reproducciones. Esta experiencia, destaca la importancia de recabar informacion
relevante, el trabajo en equipo y adaptarse a personalizar el servicio en un entorno

de constante crecimiento.
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CAPITULO 1. INTRODUCCION
1.1 Contexto de la Experiencia Profesional

Empecé a laborar en Altavista Corporacion E.ILR.L desde enero del 2024.
Por encargo de la empresa desde junio del 2024 hasta la actualidad se me asigno
crear el contenido audiovisual y grafico para clientes de Altavista que presentaban

baja visibilidad y desorganizacion en el contenido de sus redes sociales.

Para ello, elaboré¢ una grilla donde se especifico los contenidos
audiovisuales y graficos a publicar. El principal objetivo fue organizar el feed de

sus redes sociales y tener una mayor visibilidad social.

Altavista presta sus servicios para mejorar la presencia e imagen en redes
sociales de sus clientes. La empresa se ha convertido en un aliado estratégico para
dichas instituciones. Lo cual, refleja la originalidad y esfuerzo para la mejora de su

visibilidad en redes sociales.
1.2 Razon social

La empresa Altavista Corporacion Servicios Generales E.ILR.L, con RUC:
20605577149, inicid sus actividades el 1 de diciembre del 2019, liderada por su
gerente Arturo Portal Navarrete quien dirige a 4 colaboradores del area
administrativa y produccion. La productora se encuentra operando hasta la

actualidad y se sitia en Jr. Marafion Nro. 714 — Cajamarca.
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1.3 Organigrama

Figura 1. Organigrama de la empresa

-\

Arturo Portal Navarrete
GERENTE GENERAL

Arturo Portal
Area admistrativa y
relaciones publicas

Arturo Portal Marin
Productor general

Daniel Huaman Josue Quiliche [Produccion y EdicionJ
Asistente de produccion Asistente de produccion
y creador de contenidos y creador de contenidos
de RR.S5. de RR.S5.

[ Arturo Portal J

[Arturo Portal NavarreteJ

1.4 Servicios:
La productora Altavista Corporacion brinda los siguientes servicios.

e Streaming para cobertura de Eventos Empresariales y culturales
e Circuito cerrado para cobertura de Eventos Empresariales

e Fotografia y video

e Servicio Profesional de Edicion de Videos

e (reacion de Contenido Especializado para Redes Sociales

e Videos Institucionales

e Spots Publicitarios

10
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1.5 Mision

La mision de la empresa es ofrecer la mas alta calidad en los proyectos
audiovisuales y graficas con soluciones creativas e innovadoras y entregarlos en el

tiempo solicitados.
1.6 Vision

La visién de la empresa es convertirse en la mejor casa productora de
contenidos audiovisuales de la region y del pais acompafiado de la ética profesional,
cuidando cada uno de los detalles para elevar el nivel de calidad de la produccion

audiovisual y grafica.

1.7 Valores

e Honestidad: Brindar un servicio responsable y con transparencia para
manifestar con responsabilidad y claridad lo que pensamos y creemos.

e Trabajo en Equipo: Integramos un equipo en funcion del logro de
objetivos compartidos, sumando talento y compromiso, con apertura ante la
diversidad de opiniones, conocimientos y habilidades, porque la
colaboracion, el respeto y el apoyo mutuo constituyen la base de nuestras
relaciones.

e Transparencia: Brindamos informacion autentica y eficaz para la
seguridad de nuestros clientes.

e Puntualidad: El equipo esta comprometido en el desarrollo de sus
actividades para la entrega de los productos o servicios a tiempo,
cumpliendo con los acuerdos establecidos y manteniendo la confianza del
cliente.

11
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e Responsabilidad: Transformar ideas de los clientes en un producto final,
guiando cada una de las fases del proyecto para garantizar el éxito del

mismo en los tiempos solicitados.

12
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CAPITULO II. MARCO TEORICO
1.1 Contenido en redes sociales

Segiin Monserrat y Sabater (2017), la comunicacion en redes sociales es
fundamental hoy en dia para las empresas es por ello que en su plan de guia
recomiendan usar las plataformas digitales para ser visibles en esta nueva era
digital. Facebook es una red social principal para dirigirse a potenciales
consumidores. Asi mismo, Instagram es un elemento importante para generar
contenido fotografico y audiovisual acompafiado de textos cortos con hashtag

llamativos.

Este conjunto de medios digitales, se vienen aplicando en los clientes de Altavista
lo cual ayudard a trasmitir los contenidos con las audiencias, los cuales estan

dirigidos para conseguir los objetivos de cada mensaje.

Barredo et al (2021) indican que el inicio del confinamiento motivo a las personas
al uso expansivo de las plataformas digitales como TikTok, Facebook, Instagram
y streaming consiguiendo un alto porcentaje de suscriptores. Y, como tal, las redes
han multiplicado la rapidez e intensidad de contacto de los contenidos
compartidos. Gonzalez (2019) hace referencia a la conexidon que existe entre los

usuarios para compartir su informacion personal y profesional.

La empresa resalta la importancia de las redes sociales en mencion, porque en el
contexto de la nueva era digital la difusion de los contenidos audiovisuales,
fotograficos y piezas graficas tienen mayor visibilidad y una respuesta rapida de

los consumidores.

13
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1.2 Disefio grafico

Guijarro y Cueva (2024) sefialan que los elementos visuales a través de piezas
graficas atractivas generan un impacto significativo en la interaccion con los
consumidores de las redes sociales. Los autores concluyen que el disefio grafico

es esencial para trasmitir y comunicar el mensaje de la organizacion.

En su investigacion, Can y Altas (2019) realizaron una recopilacion de mas de
100000 publicaciones entre Facebook y Twitter en donde se demuestra que los
elementos que componen las piezas graficas de contenido en tendencia y virales
generan alta participacion dando como resultado el aumento de reacciones,

comentario y publicaciones.
1.2.1 Pieza grafica

Caldas (2017) expresa que el disefio grafico es la portada de una empresa; por ese
motivo, una pieza grafica deberia expresar un interés emocional por si mismo,
para que los internautas se sientan identificados por las emociones que se desean

trasmitir.

Este aspecto es importante en la empresa por que ayuda a que todos los elementos
como la colorimetria, composicion y tipografia de la pieza grafica reflejen

emociones en los usuarios.
1.3 Contenido audiovisual para redes sociales

Rivero y Rossi (2022) sefialan que las plataformas digitales de video presentan un
crecimiento constante en la distribucion de los productos audiovisuales con

caracteristicas originales e innovadoras.
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Mientras que, Becilla et al. (2020) indican que la produccion audiovisual es un
campo atractivo tanto para los comunicadores como para las redes sociales
permitiendo generar contenidos llamativos y diversos. Para lograr ello consideran
tres fases fundamentales que contribuyen en la realizacién de un buen producto

audiovisual: preproduccion, produccion y postproduccion.

En cuanto a las fases para la produccion, segun Ciller y Palacio (2016), en la
actualidad la produccion audiovisual compromete una gran variedad de
propuestas innovadoras por la constante variacion del mercado donde también

implica la armonia de elementos técnicos y artisticos.

En Altavista las producciones audiovisuales estan alineadas a las necesidades de
los usuarios a los cuales se dirige el producto final y es por ello que estructuran
tres fases fundamentales, la preproduccion (preparacion del producto), produccion

(acopio de clips y sonidos) y posproduccion (organizar y ultimos ajustes)

La pre-produccion es la fase en la que se desglosan todos los elementos que
participan en la produccion acompafiado de un guion. Para Sempere (2017) es el
momento de organizar y planear el producto audiovisual, por ello se considera la

parte fundamental para el desarrollo de toda la produccion.

La productora para la ejecucion de estos productos primero socializa con el equipo
el tema de produccion para la participacion de los colaboradores en la
investigacion de la informacion relevante y necesaria para luego delegar funciones
tales como, la busqueda de locaciones para el rodaje, casting de los actores o
intérpretes, solicitar permisos en el caso se requieren, equipos que se necesitaran

para la puesta en marcha del rodaje como también el vestuario y maquillaje de los
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participantes.

Pasada la fase de la preproduccion y aprobados los requisitos solicitados, pasamos
a la fase de produccidn que abarca el rodaje del proyecto audiovisual, haciendo la
recoleccion de clips de videos y sonidos. Menciona Antezana (2017) que la
produccion es la pieza mas importe para la ejecucion audiovisual porque enmarca

el talento intelectual, humano y fisico de todo el equipo.

Para esta tltima etapa de la postproduccion Sempere (2017) manifiesta que luego
de obtener los clips de videos se procedera a la revision y organizacion de estos

para la optacion del producto visual.

Seglin Ortiz (2018) es la etapa para la finalizacion del proyecto en donde se
realizara la sonorizacion y los retoques. Es decir que aqui ocurre la llamada magia
de la edicion y también resolver posibles problemas que se presenten para su
solucion inmediata. Para Lupiafiez (2015) es importante que la historia se cuente

a través de la edicion del video y el profesional identifique errores para su mejoria.
1.4 Streaming

En su investigacion Pérez (2021) muestra que las nuevas plataformas digitales
permiten una rdpida accion de los consumidores donde se demuestra la

participacion tanto en comentarios, reacciones y compartidos.

Luo et al. (2023) mencionan que la nueva era digital ha hecho migrar a los
consumidores hacia el streaming. Para el caso de ventas en linea, esta herramienta
es atractiva para las personas por que les permite visualizar el producto y comentar

sobre este.
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Segun Higueras et al (2022) lo practico de las apps hace que el consumo sea

masivo por los espectadores ya que se viralizan temas de interés politico, sociales,

culturales del &mbito local y mundial.

Flores et al (2024) indican que las plataformas con mas usuarios son Facebook
(live) Netflix, Youtube, Instagram (live), TikTok (live), Disney+ y Twitch donde
se trasmiten noticias en tiempo real del &mbito politico y deportivo como también

documentales.

Por lo tanto, Altavista ofrece a sus clientes los streamig para potenciar la difusion
de eventos culturales, empresariales, seminarios, colegiaturas y actividades
importantes de cada institucion el cual ha reflejado un alto indice de

visualizaciones y reacciones de los espectadores.

17
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CAPITULO IIL. DESCRIPCION DE LA EXPERIENCIA
3.1 Incorporacion a la empresa

Desde enero del 2024 empecé a laborar en Altavista Corporacion de forma
permanente ya que la empresa estaba en crecimiento y reclutamiento de nuevos
talentos. Un contacto laboral me contactd para pasar la entrevista con el gerente
donde expliqué mis habilidades y experiencias en el ambito de las artes graficas y

audiovisuales.

En junio del mismo afio, por encargo del gerente, el Sr. Arturo Portal, se me designa
como asistente de produccion y creador de contenido para redes sociales de los
clientes de Altavista, porque mostraban baja visibilidad y desorganizacion en los

contenidos audiovisuales y graficos que se compartian.
Posterior a la designacion, las actividades a realizar fueron:

e El manejo de redes sociales para compartir los contenidos producidos para
cada cliente.

e FElaboracion de piezas graficas segun la entidad y mensaje a difundir.

e Edicion y acopio de videos resumenes de acuerdo a la plataforma digital a
compartir.

e Edicidn e incorporacion de marca de agua para las fotos de la cobertura de
los distintos eventos sociales y corporativos de los clientes.

e Camarografo de streaming para la difusion de eventos importantes, tales
como eventos de colegiaturas, culturales, entre otros.

e Asistente de produccion para el rodaje de un cortometraje.

18
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3.2 Areas comprometidas

e Productor general
e Produccién y edicion
e Asistentes de produccion

e Creadores de contenido
3.3 Tareas profesionales desarrolladas
Piezas graficas de Efemérides Calendario Médico 2025.

Para la realizacion de este proyecto se empezo con la reunion a inicios de ano en
donde el decano expuso y compartio un Excel del calendario de efemérides con el
equipo de Altavista. Seguidamente se procedid a crear una grilla de contenidos

clasificados segun el orden cronologico que seran publicados.

Luego de la clasificacion se procedid a su desarrollo iniciando con una breve
investigacion del tema de la efeméride, la cual sirvid para entrar en contexto y

buscar elementos graficos e imagenes que sirvieron de apoyo en la pieza grafica.

Para la edicién de estas piezas se utilizan dos programas, Illustrator para disefios
mas elaborados y Canva para proyectos minimalistas por su interfaz rapida y

versatil.

Seguidamente se procede con la edicion de la pieza en la plantilla preestablecida
donde va una imagen de fondo acompanada del logotipo del Colegio Médico de
Cajamarca, un texto corto de la fecha y dia de la efeméride ademas otros elementos

graficos de los colores distintivos que ayudan a crear un disefio armonioso y

19
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atractivo para los seguidores.

Alcanzado la culminacién de la pieza se procede a generar un copy corto con
informacion relevante acompafniada de hashtags para luego ser compartido por el
WhatsApp de la empresa al decano del colegio quien es la persona encargada de

revisar y aprobar el disefio.

Finalmente se programa la publicacion con la fecha y hora a través de Meta
Business Suite que ayuda a difundir de manera simultdnea la informacion en

Facebook e Instagram.

El objetivo de estos posts es conmemorar las fechas importantes en el area de la

sudad y sensibilizar tanto a doctores como a pacientes.
Cobertura fotografica para actividades de clientes del sector educacion

Se inicia con una comunicacion previa de dos a tres dias a través del grupo de
WhatsApp de docentes, directivos y colaboradores de un colegio de la ciudad de
Cajamarca en donde las personas encargadas de las actividades a realizarse solicitan

la cobertura del evento con el productor general.

Seguidamente el productor de Altavista a cargo del proyecto comparte la
informacion del horario de inicio y cronograma del evento en el grupo de WhatsApp
de Altavista para delegar a la persona que lo acompaiiara en la cobertura fotografica

de dicha actividad.

Después de ser seleccionado como el encargado de la cobertura, procedo a elegir
un dia antes los equipos las cuales son el flash, la camara fotografica, la cargada de

las baterias y revision del almacenamiento de la memoria para que estén presto a
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uso.

Instalados en el evento me mantengo atento observando para capturar los momentos
espontaneos y tomas planificadas con diferentes angulos que reflejen en las

imagenes las emociones de los participantes y publico.

Posterior al acopio de las imdgenes se procede con la seleccion de las mejores
postales para seguir con la correccion de color en Photoshop y en Canva, donde se

coloca la marca de agua distintiva de la institucion.

Concretado el proceso de edicion se crea un copy alusivo al evento para luego ser
adjuntado con las fotografias al WhatsApp del productor para su revision y
aprobacion de la difusion en las redes sociales del colegio. Finalmente se programa
la publicacion el mismo dia del evento través de Meta Business Suite que ayudara

a difundir la informacién en Facebook.

El objetivo de compartir las actividades a través de las fotografias en redes sociales
sirve para fortalecer los lazos entre estudiantes, padres, docentes y colaboradores,
ademas de generar una imagen positiva y un registro visual de momentos

importantes de la institucion en las redes sociales.
Video resumen, actividad por el dia de la Madre

El proyecto, que incluia a dos instituciones educativas de la ciudad de Cajamarca,
se inicia con la solicitud previa de los encargados hacia el productor y el gerente de
Altavista, a quienes se les comunica la necesidad de hacer la cobertura del evento

para producir un video resumen de los mejores momentos de dos actividades.

Luego se procede a compartir en el grupo de WhatsApp de Altavista dicha
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informacion, en donde se indica las fechas y horarios, asi mismo delegar a otro

colaborador que me acompafiara en la cobertura de ambos eventos.

Seguidamente me reuno con mi compafiero para crear un pequeio guion de
preguntas y respuestas que servird como referencia en una entrevista corta para un
docente, padre de familia y un alumno. Proseguimos a seleccionar los equipos, los
cuales fueron dos camaras de diferentes objetivos, poner a cargar las baterias,
revisar el almacenamiento de las tarjetas de memoria, guardar el flash y un tripode

Manfrotto.

Instalados en el evento solicitamos una copia del programa para hacer el registro
audiovisual de los momentos espontaneos con diferentes angulos en donde el video
refleje las emociones de los participantes y asistentes. Culminada la actividad
coordinamos con el docente encargado quien nos brindara la entrevista; ademas, es

quien designo a un padre y estudiante para que también sean parte de la grabacion.

Concluido el acopio, procedo a descargar los clips dividiéndolos en dos carpetas
segun el colegio para continuar con la seleccion y la llamada magia de la edicion,
en donde se hace la fusion del audio original con un fondo musical, la adaptacion
en el formato requerido segun la plataforma a publicar y correccion de color si fuera

necesario dandonos como resultado el producto audiovisual final.

Por tltimo, se crea un copy alusivo al evento que serd adjuntado con el video al
WhatsApp de los responsables para su revision y aprobacion de la difusion en redes
sociales. Confirmado la aprobacion se programa la publicacion segun la plataforma.
En el caso de la primera institucion educativa, la publicacion se comparte en su

pagina de Facebook y Tik Tok; mientras que para la segunda institucion educativa,
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la difusidn se realiza a través de Meta Business Suite Facebook.

El objetivo de compartir el video de la actividad por el Dia de la Madre es para
conmemorar y revivir la experiencia de la celebracion, pero también sirve como

recurso de marketing para atraer a nuevos estudiantes y padres.
Streaming de colegiatura para el Colegio Médico de Cajamarca

Primero el Decano del Colegio médico solicita realizar el streaming de los nuevos
colegiados con el gerente. Seguidamente esta infamacion se comparte a través del
grupo de WhatsApp donde se indica la fecha, hora y lugar a realizar, para este caso
todo el equipo de Altavista participa asi mismo se delega a los responsables de hacer

camaras y switcher.

Una vez delegado el puesto de camardgrafo junto a mi compafiero se procede un
dia antes con la seleccion de equipos, iniciamos guardando dos camaras de video,
una Gopro, dos tripodes, dos laptops, sistema de audio, trasmisores inaldmbricos,
switcher y cables para luego cargar las baterias, finalizado con la revision de

almacenamiento de las tarjetas de memoria.

Empezamos la jornada solicitando una copia del programa, seguidamente el equipo
se acomoda en sus puestos para dar inicio a la trasmision, en mi caso soy el
responsable de la cAmara principal el cual se encarga de enfocar a las autoridades
al momento de su intervencion. Trascurrida la parte protocolar comienzo a seguir
al colegiado en su acenso al podio y capturar el momento de la imposicion de la
medalla y entrega de diploma. Llegada la parte final, realizo un paneo del auditorio

para terminar la trasmision.
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El objetivo de trasmitir la colegiatura de los médicos es para guardar el recuerdo de
este hito importante pero también para conectar a las familias que no estan presentes

y asi mismo atraer a nuevos colegiados.
Reel Promocional de Servicios

Primero inicié¢ el proyecto reuniéndome con el equipo de Theme Parties que
requerian un reel para promocionar su servicio de picnic y Misky Sunqu solicité un
reel para la promocion del Misky Coffe Reave, el cual sirvio para entrar en contexto

y se pueda iniciar con el proceso creativo.

Después de recolectar la informacion procedo con la busqueda de reels que
sirvieron de inspiracion en la creacion de los storyboards de ambas marcas en donde

se coloco ilustraciones guias para la creacion de los videos.

Terminado dicho proceso, agendé una reunion con ambos clientes para exponer las
ideas, esto me ayudo a contar las historias para que sean aprobadas y se empiece
con el registro, ademds para el caso de Misky Sunqu se procedio a buscar a dos
mujeres quienes serian las protagonistas, como también a programar el horario,
fecha y locacion. Previamente hice la seleccion del equipo, el cual constd de una
camara de video, tarjeta de memoria y baterias para asegurar que todo funcione

correctamente.

Llegado el dia de rodaje con Theme Parties procedi a revisar el storyboard para
obtener un panorama general que me ayudo a grabar de forma ordenada y breve.
En el caso de Misky Sunqu, primero les expliqué a las protagonistas qué tomas se

harian para agilizar el proceso, el cual nos tomd una hora aproximadamente para el
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acopio de todos los clips.

Finalmente, procedi a la seleccion y edicion de los reels en la aplicacion CapCut
dado que su interfaz es versatil. En este programa se agregan los efectos, la pista
musical, la marca de agua y un titulo, ddndonos como resultado dos productos
audiovisuales de 45 segundos cada uno. Continuamos con la creacion del copy que
acompafio al reel para ser compartido mediante el WhatsApp personal de los
clientes con la finalidad de ser aprobados y publicados en sus paginas de Instagram

y Tik Tok.

El objetivo de postear los reels en las plataformas antes mencionadas es para que

ayude a generar una mayor visibilidad y atraer a un nuevo publico.
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CAPITULO IV. RESULTADOS
Actividades en el Colegio Médico de Cajamarca

A continuacidn, se presenta una pieza grafica con el saludo del Colegio
Medico de Cajamarca hacia el Ministerio Publico por su aniversario 44° y el dia del

Fiscal, la cual desarrollé a solicitud del cliente.

Figura 2

Pieza grdfica de saludo institucional para el Ministerio Publico y Fiscales
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Este disefio conforma la figura 3 que fue empleada para la publicacion en

el Fan Page oficial de Colegio Médico de Cajamarca.
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Figura 3

Publicacion en la Pagina Oficial del Colegio Médico de Cajamarca
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Asi mismo, yo era el responsable de publicar el material grafico y
audiovisual que se me designaba. Se muestra un video con el Decano del Colegio
Meédico de Cajamarca para defender el Acto Médico y exigir al congreso la

derogacion de la Ley 32210.
Figura 4

Post de Facebook en el Fan Page del Colegio Médico de Cajamarca
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Cobertura fotografica y audiovisual para clientes del sector educativo

Parte de mis actividades en la institucion es la cobertura de las diferentes
actividades programas para ser publicadas en redes sociales. Se presenta una
captura del post con fotografias de los alumnos Policias Escolares de una institucion
educativa de Cajamarca que tomaron juramento en la plaza de armas de la ciudad

junto a compaieros de otras instituciones.
Figura §

Post de Facebook en el Fan Page del Colegio Lord Kelvin
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Asi mismo, se muestra la captura de un video con una profesora
representante de los docentes de primaria, quien expone sobre las instalaciones del

plantel educativo.

Figura 6

Video con docente de matematicas
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Este video conforma la figura 7 que fue empleada para la publicacion en el

Fan Page y Tik Tok oficial del Colegio Lord Kelvin.
Figura 7

Captura del feed de Tik Tok
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Streaming para eventos

A continuacidn, se presenta una fotografia con el equipo de Altavista,
iniciando desde la derecha con el gerente, seguido del productor general y a su
costado mi persona como camarografo para la trasmision de la Direccion

Desconcentrada de Cultura - Cajamarca

Figura 8

Equipo de Altavista en el streaming para la Direccion Desconcentrada de

Cultura - Cajamarca

Esta fotografia conforma la figura 9 donde ademés de muestra la captura
del streaming de la entrega de terreno para mejoramiento, renovacion y reparacion
de infraestructura del Cuarto de Rescate en el fan page de la Direccion

Desconcentrada de Cultura — Cajamarca.

30



UPN Estrategias de contenido audiovisual y disefio de
o piezas graficas en redes sociales para los clientes de

Altavista Corporacion, Cajamarca, 2025.

Figura 9

Streaming en la fan page de la Direccion Desconcentrada de Cultura -

Cajamarca
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Asi mismo, se muestra el streaming para el 163° aniversario de instalacion

de la Corte Superior de Justicia de Cajamarca
Figura 10

Captura del streaming de la fan page de Altavista Corporacion.
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163° Aniversario de Instalacion de
la Corte Superio de Cajamarca

31



BavERSIBAD piezas graficas en redes sociales para los clientes de

DEL NORTE

1 UPN Estrategias de contenido audiovisual y disefio de

Altavista Corporacion, Cajamarca, 2025.

Ademas, para complementar la figura anterior se muestra la fotografia de

mi persona como camardgrafo para el streaming.
Figura 11

Imagen de mi persona como camarografo en el streaming.

Reel de promocion para Misky Sunqu

Se muestra el video para reel de promocién en redes sociales del Misky

Coffe Reave en la ciudad de Cajamarca.

Figura 12

Captura de video para el reel de promocion.
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Este video conforma la figura 13 que fue empleada para su difusion en

Instagram y Tik Tok oficial de Misky Sunqu.

Figura 13

Captura del feed de Instagram.

misky.sunqu
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Sesion fotografica para credenciales del sector educativo

A continuacion, se presenta una imagen del estudio que se mont6 en las
instalaciones del plantel educativo para realizar la sesion fotogréafica a los

estudiantes.
Figura 14

Imagen de la seccion fotografica.

AN

Asistencia para la produccion de cortometraje

Se muestra una imagen durante el rodaje del corto en una de las locaciones

en el distrito de Llacanora - Cajamarca.

Figura 15

Fotografia durante rodaje en una casa colonial.
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Finalmente, para completar la figura 15 se presenta una foto del fin del

rodaje.

Figura 16

Fotografia con el equipo de produccion.
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CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
Conclusiones

La gestion de contenidos en redes sociales, es importante para hacer una
planificacion con una serie de contenidos diversos mas alld de publicar en un
sentido y programar las publicaciones para la difusion del que buscan los clientes,
ademas que contribuya en la visibilidad de la marca, busque la interaccion, y la
construccion de posicionamiento de identidad digital en el ecosistema

comunicacional actual.

El saber editar en el campo fotografico y audiovisual me sirvio para hacer
ediciones mas 4agiles en las tareas designados por que lo aprendi durante el

desarrollo de mi carrera profesional en UPN.

Mantener la coordinacién con el equipo del Altavista y sus clientes fue
esencial para el desarrollo exitoso de los contenidos publicados en las redes sociales
en donde se evidencié un significativo crecimiento den la conectividad con las

diversas audiencias.

Recomendaciones
Mejorar los contenidos de los clientes de Altavista utilizando los
programas de Abobe para tener mejores resultados tanto en la resolucién como en

el diseflo ya sea para las piezas graficas y productos audiovisuales.

Fortalecer los nexos con los clientes a través de una comunicacién mas
constante, ofrecerle nuevas ideas llamativas utilizando referencias visuales y hacer

seguimiento a sus redes sociales para darle de manera mensual los resultados

36



BNIVERSIBAD piezas graficas en redes sociales para los clientes de

PRIVADA
DEL NORTE

1 UPN Estrategias de contenido audiovisual y disefio de

Altavista Corporacion, Cajamarca, 2025.

obtenidos de tal modo se le dé un servicio personalizado.

Para los que se dedican al disefio grafico, recomiendo que trabajen con su
propio estilo, pero siempre adaptandolo a las necesidades del cliente, recabar la
informacion importante para el desarrollo de la pieza, comunicacion constante y

aprender a trabajar en equipo.

A todos lo que se dediquen a la produccion audiovisual, se les recomienda
verificar los equipo y el proceso de produccion para saber si es lo que se estd

solicitando va en linea con el objetivo del cliente.

Finalmente, para los estudiantes de comunicaciéon, recomendd que
desarrollen sus trabajos como si lo estarian haciendo para su centro de labores,

creen su propio estilo y disfruten de lo que hacen para lograr resultados éxitos.

37



UPN Estrategias de contenido audiovisual y disefio de
pavERsizA piezas graficas en redes sociales para los clientes de

DEL NORTE

Altavista Corporacion, Cajamarca, 2025.
REFERENCIAS
Antezana, C. (2017). Las caracteristicas de los procesos de produccion audiovisual

en la ciudad de Cochabamba. Punto Cero, 22(35), 24-37.

http://www.redalyc.org/articulo.0a?1d=421854968003

Barredo D., Rodrigues M., Hidalgo, J. (2021) Comunicacion digital, redes sociales y
procesos en linea: estudios en una perspectiva comparada entre América

Latina y la peninsula ibérica. Journal of Iberian and Latin American

Research, 26 (3), 275-283. https://doi.org/10.1080/13260219.2020.1934260

Becilla, L., Herrera, E., Lemos, D., y Baldeon, A. (2020) La produccion audiovisual
como herramienta formativa en los estudiantes de Comunicacion Social.
Revista Dilemas Contemporaneos: Educacion, Politica y Valores, 1(34), 1-

20. https://doi.org/10.46377/dilemas.v8i11.2423

Caldas, S. (2021). El poder del disefio grafico para generar emociones. ESSAY

Grafica. 9 (17), 37-45. https://doi.org/10.5565/rev/grafica.187

Can, U., & Alatas, B. (2019). A new direction in social network analysis: Online
social network analysis problems and applications. Physica A, 535 (122372)

1-38. https://doi.org/10.1016/j.physa.2019.122372

Flores, P., Chang, T., Grifeu, A. (2024). Mas alla de la pantalla: Aproximacién a la
relacion streamer-audiencia y su influencia en las preferencias de consumo
en el streaming. Revista Ibérica de Sistemas e Tecnologias de Informagao,

65 (1), 245-258. https:// www.proquest.com/scholarly-journals/mas-alla-de-

la-pantalla-aproximacidén-relacion/docview/2957758516/se-

38


http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=421854968003
https://doi.org/10.1080/13260219.2020.1934260
https://doi.org/10.46377/dilemas.v8i1.2423
https://doi.org/10.5565/rev/grafica.187
https://doi.org/10.1016/j.physa.2019.122372
https://www.proquest.com/scholarly-journals/más-allá-de-la-pantalla-aproximación-relación/docview/2957758516/se-2?accountid=36937
https://www.proquest.com/scholarly-journals/más-allá-de-la-pantalla-aproximación-relación/docview/2957758516/se-2?accountid=36937

UPN Estrategias de contenido audiovisual y disefio de
pavERsizA piezas graficas en redes sociales para los clientes de

DEL NORTE

Altavista Corporacion, Cajamarca, 2025.

2?accountid=36937

Gonzilez, J. (2019). Andlisis de Redes Sociales (ARS): Estado del arte del caso
mexicano. Espacio Abierto, 28(3), 5-24.

https://www.redalyc.org/articulo.0a?id=12264369001

Guijarro, M., y Cueva, E. (2024) El impacto del disefio grafico en las estrategias de
redes sociales: Una revision bibliografica. Revista Social Fronteriza, 4(6), 2-

19. https://doi.org/10.59814/resofro.2024.4(6)544

Higueras, A., Pérez, J., Torres, M., Camacho, M., Moyano, M. (2022) Streaming de
video, como las plataformas de video social condicionan el comportamiento

y los usos expresivos de los usuarios de sus apps. Revista Latina de

Comunicacion Social. 80 (1),1-20. https://doi.org/10.4185/RLCS-2022-1545.

Luo, X., Lim, WM, Cheah, JH, Lim, XJ y Dwivedi, YK (2023). Comercio en vivo
por streaming: Una revision y agenda de investigacion. Journal of Computer
Information Systems, 65 (3), 376-399.

https://doi.org/10.1080/08874417.2023.2290574

Lupianez, C. O. (2015). La produccion audiovisual en el aula. Magazin, 23 (1), 40-
46.

https://revistascientificas.us.es/index.php/mAGAzin/article/view/7396/6534

Monserrat, J., y Sabate F. (2017) Planificacion Estratégica de la Comunicacion en
las Redes Sociales. Editorial UOC.

https://ebookcentral.bibliotecaupn.elogim.com/lib/upnpe/detail.action?doclD

=7025794

39


https://www.proquest.com/scholarly-journals/más-allá-de-la-pantalla-aproximación-relación/docview/2957758516/se-2?accountid=36937
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=12264369001
https://doi.org/10.59814/resofro.2024.4(6)544
https://doi.org/10.4185/RLCS-2022-1545
https://doi.org/10.1080/08874417.2023.2290574
https://revistascientificas.us.es/index.php/mAGAzin/article/view/7396/6534
https://ebookcentral.bibliotecaupn.elogim.com/lib/upnpe/detail.action?docID=7025794
https://ebookcentral.bibliotecaupn.elogim.com/lib/upnpe/detail.action?docID=7025794

UPN Estrategias de contenido audiovisual y disefio de
pavERsizA piezas graficas en redes sociales para los clientes de

DEL NORTE

Altavista Corporacion, Cajamarca, 2025.

Ortiz, M. (2018). Produccion y realizacion en medios audiovisuales. RUA

Universidad de Alicante. http://hdl.handle.net/10045/73827

Pérez, B. (2021). Streaming: ventajas, desafios y oportunidades de las
radiotelevisiones para captar audiencias. Revista de Ciencias de la
Comunicacion e Informacion, 26 (1), 45-65.

https://doi.org/10.35742/rcci.2021.26.e85

Rivero, E., y Rossi, D. (2022). QUE POLITICAS PARA QUE DESARROLLO
AUDIOVISUAL. La posibilidad regulatoria nacional de las plataformas
globales de video a demanda. 24(1), 3-13.

http://id.caicyt.gov.ar/ark:/s18535925/frkprirlk

Sempere, C. (2017). Preproduccion, produccion y postproduccion de un videoclip
music Crazy Head - Pugnator. [Tesis de licenciado, Universitat Jaume I].

http://hdl.handle.net/10234/169011

Tenreiro, C., y Palacio, M. (Eds.). (2016). Produccion y desarrollo de proyectos

audiovisuales. Sintesis.

40


http://hdl.handle.net/10045/73827
https://doi.org/10.35742/rcci.2021.26.e85
http://id.caicyt.gov.ar/ark:/s18535925/frkprir1k
http://hdl.handle.net/10234/169011

