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RESUMEN EJECUTIVO 

 

La empresa Comercial Nivama S.A.C., especializada en la agroexportación de 

productos peruanos, enfrentaba desafíos significativos en la gestión de rendiciones de 

gastos de su personal móvil, quienes realizaban actividades operativas fuera de las 

instalaciones. Los problemas principales incluían la pérdida frecuente de comprobantes 

físicos, demoras en la presentación de informes y dificultades en la validación 

financiera, lo que generaba ineficiencias administrativas y retrasos en los procesos 

contables. 

Para solucionar esta problemática, se implementó el aplicativo 

móvil RendimApp, desarrollado bajo la metodología Mobile-D y utilizando tecnologías 

como Android Studio (versión Koala) y el lenguaje de programación Kotlin. La 

aplicación incorporó funcionalidades clave como el registro digital de comprobantes 

mediante fotografías, generación automatizada de informes en formato PDF y envío 

directo de rendiciones a través de WhatsApp. La arquitectura del sistema se basó en el 

patrón MVVM (Model-View-ViewModel), garantizando una estructura modular, 

escalable y de sencillo mantenimiento. 

Los resultados demostraron una mejora notable en la eficiencia del proceso: se 

redujo la pérdida de documentos en un 86.7%, se optimizó el tiempo de registro y envío 

de rendiciones (de días a minutos) y se facilitó la comunicación entre el personal móvil 

y el área administrativa. Además, la interfaz intuitiva y las capacitaciones brindadas 

aseguraron una rápida adopción por parte de los usuarios. 

Este proyecto no solo resolvió los problemas operativos identificados, sino que 

también fortaleció la cultura organizacional hacia la digitalización, demostrando que 

soluciones tecnológicas accesibles pueden transformar procesos críticos en empresas del 
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sector agroexportador. 

 

PALABRAS CLAVE: RendimApp, gestión de gastos, aplicativo móvil, Kotlin, 

MVVM, metodología Mobile-D, digitalización, agroexportación. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



NOTA 

El contenido de la investigación no se encuentra disponible 

en acceso abierto por determinación de los 

propios autores, en concordancia con en el Texto Integrado 
del Reglamento RENATI (artículo 12), la Directiva N°048-2020-
CONCYTEC-P que regula el Repositorio Nacional Digital de 
Ciencia, Tecnología e Innovación de Acceso Abierto (ALICIA) 
administrado por el pliego Consejo Nacional de Ciencia, 
Tecnología e Innovación Tecnológica - CONCYTEC y la Ley N°
29733, Ley de Protección de Datos Personales.
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