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RESUMEN EJECUTIVO 

Durante mi experiencia profesional como supervisora de seguridad y salud 

en el trabajo y medio ambiente (SSOMA) en la empresa STC PERÚ S.A.C., 

especializada en la fabricación de hilos quirúrgicos, identifiqué deficiencias 

significativas en el desempeño ambiental, particularmente en el cumplimiento de 

los requisitos de la norma ISO 14001:2015. Asumí el reto de proponer un plan de 

mejora del Sistema de Gestión Ambiental (SGA), iniciando con un diagnóstico 

inicial que reveló un cumplimiento del 50 % de los requisitos normativos. Para ello, 

utilicé herramientas como la lista de verificación de la norma, la matriz de aspectos 

e impactos ambientales, y el análisis FODA, lo que me permitió definir líneas de 

acción estratégicas. 

Diseñé un plan de implementación del SGA con objetivos ambientales 

específicos, indicadores de desempeño y actividades de capacitación, promoviendo 

así una cultura de mejora continua. Entre los resultados más relevantes, se logró 

establecer una política ambiental clara, definir objetivos, metas, indicadores, 

optimizar la gestión de residuos sólidos y fortalecer la conciencia ambiental de los 

colaboradores. 

Esta experiencia me permitió aplicar y fortalecer competencias clave como 

el análisis crítico, la interpretación normativa, la gestión por procesos, el liderazgo 

técnico y el trabajo colaborativo, consolidando así mi perfil profesional como 

ingeniera ambiental comprometida con la sostenibilidad y el cumplimiento legal 

vigente. 



NOTA 

El contenido de la investigación no se encuentra 

disponible en acceso abierto por determinación 

de los propios autores, en concordancia con el Texto Integrado 
del Reglamento RENATI (artículo 12), la Directiva N°048-2020-
CONCYTEC-P que regula el Repositorio Nacional Digital de 
Ciencia, Tecnología e Innovación de Acceso Abierto (ALICIA) 
administrado por el pliego Consejo Nacional de Ciencia, 
Tecnología e Innovación Tecnológica - CONCYTEC y la Ley N°
29733, Ley de Protección de Datos Personales.
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