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RESUMEN EJECUTIVO

La experiencia se desarroll6 en el area de Logistica de la empresa Biocuba SAC durante
el ano 2024, un entorno caracterizado por un alto flujo de inventarios y procesos criticos
de abastecimiento. El problema principal radicaba en la falta de mecanismos de control y
supervision, lo que generaba deficiencias operativas, una mala atencion al paciente y

posibles riesgos de pérdida de activos y falta de fiabilidad en la informacion financiera.

Para afrontar esta situacion, se ejecuto el proyecto de Implementacion de un Sistema de
Control Interno basado en el modelo COSO. Donde se utilizaron herramientas como
matrices de riesgos, cuestionarios de autoevaluacion y flujogramas de procesos para
diagnosticar los cinco componentes del modelo COSO, como son: ambiente de control,

evaluacion de riesgos, actividades de control, informacién y comunicacion, y supervision.

Los resultados mostraron una optimizaciéon en la gestion de compras y una reduccion
significativa en las brechas de control de almacén. Se concluy6 que la alineacion con el
estindar COSO no solo mitiga riesgos, sino que formaliza la cultura organizacional.
Durante el proceso, se aplicaron competencias profesionales en auditoria interna, gestion
por procesos y andlisis estratégico, demostrando capacidad para la toma de decisiones

basada en la eficiencia y la transparencia administrativa.
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