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RESUMEN EJECUTIVO

La experiencia profesional se desarroll6 en la Notaria Banda, en un contexto caracterizado
por la ausencia de procedimientos estandarizados en el proceso de autenticacion de
documentos. Esta situacién evidencié un problema laboral relevante: la ejecucion de
verificaciones de identidad y revision documental basada en criterios individuales de
abogados y asistentes legales, lo cual incrementaba los riesgos de errores, suplantacion
de identidad y responsabilidad notarial. Frente a esta problematica, se planted el proyecto
denominado Mejora del Proceso de Autenticacion de Documentos, mediante la
implementacion de herramientas de control interno y mecanismos de estandarizacion
operativa. Para el desarrollo de la solucidon se emplearon un protocolo de autenticacion
documental, un checklist de verificaciéon obligatoria y un registro de incidencias,
instrumentos disefiados para ordenar el procedimiento, documentar actuaciones y reforzar
el control institucional. Los resultados evidenciaron una mejora significativa en la
uniformidad del proceso, un mayor control en la identificacion de usuarios y una
reduccion de omisiones en la revision documental. Como conclusion, la aplicacion de
herramientas estructuradas contribuye a minimizar riesgos legales, fortalecer la funcion
preventiva del notario y mejorar la calidad del servicio durante la préctica, promoviendo

competencias clave como la toma de decisiones, el trabajo en equipo y el andlisis critico.

Palabras claves: autenticacion documental, responsabilidad notarial, control

interno, estandarizacion operativa, mejora de procesos notariales
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CAPITULO L. INTRODUCCION

1.1 Contextualizacion de la experiencia profesional

El presente informe de suficiencia profesional tiene como proposito exponer la
experiencia y los aprendizajes adquiridos durante el desempefio de la bachiller en la
Notaria Banda, ubicada en el distrito de La Victoria, Lima. Esta notaria cuenta con una
amplia trayectoria en la prestacion de servicios notariales, tales como la elaboracion de
escrituras publicas, la legalizacion de documentos, los tramites de transferencia vehicular,
la constitucion de empresas y diversos actos no contenciosos. Su ubicacidon en una zona
de alta actividad comercial y empresarial le permite atender a un publico variado,
conformado por personas naturales y por empresas que requieren servicios con respaldo

juridico y formal.

La labor de la bachiller dentro del area legal consiste principalmente en brindar atencion
directa a los clientes, orientarlos en la tramitacion de sus solicitudes y preparar la
documentacion necesaria para su posterior revision y autorizacion por parte del notario.
A lo largo de su experiencia en la Notaria Banda, ha tenido la oportunidad de profundizar
en la aplicacion practica del Derecho Notarial y Registral, asi como en materias
vinculadas al Derecho Civil y Comercial. Este aprendizaje continuo le ha permitido
fortalecer su criterio profesional, especialmente en la revision de minutas, la elaboracion

de actas y la validacion de documentos que requieren formalizacidén ante notario.

Asimismo, el trabajo cotidiano en un entorno de alta demanda le ha ensehado la
importancia de la organizacion, la responsabilidad y el trabajo en equipo para garantizar

un servicio eficiente y de calidad. En conjunto, esta experiencia ha contribuido de manera

Pag.
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significativa a su formacion profesional, al brindar una vision integral del funcionamiento
de una notaria y del rol esencial que esta cumple en la seguridad juridica de los actos y

contratos que la sociedad celebra.
1.2 Fundacion de la empresa

La Notaria Banda inici6 sus actividades en el afio 1989, consolidandose con el paso del
tiempo como una institucion de reconocida trayectoria en el distrito de La Victoria, Lima.
Desde su fundacion, se ha caracterizado por ofrecer servicios notariales orientados a la
legalidad, la transparencia y la eficiencia en los diversos actos juridicos que requieren
formalizacion ante notario. Su permanencia y crecimiento a lo largo de los afios reflejan

el compromiso de la institucion con la seguridad juridica y la satisfaccion de sus usuarios.
1.3 Organigrama

El organigrama de la Notaria Banda presenta una estructura jerarquica encabezada por el
Notario Publico, quien ejerce la maxima autoridad institucional y supervisa las
principales areas operativas. Bajo su direccion se organizan cuatro areas funcionales:
Area de Legalizaciones, Area Legal, Area Corporativa (Bancos) y Area de Registros
Publicos, cada una liderada por un Jefe de Area responsable de la gestion y coordinacion
interna. Cada 4rea cuenta con personal especializado, principalmente abogados y
asistentes legales o administrativos, quienes ejecutan las labores técnicas, documentales
y de atencion al usuario. La estructura evidencia una division clara de funciones, lo que
permite una distribuciéon ordenada del trabajo, mayor control de los procesos y una

atencion diferenciada segtn el tipo de tramite notarial.

Pag.
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Figura 1 Organigrama
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1.4 Tipos de servicios y productos que brinda la empresa

La Notaria Banda brinda una amplia gama de servicios notariales, orientados a garantizar
la seguridad juridica y la validez formal de los actos y contratos celebrados por las
personas naturales y juridicas. Estos servicios se desarrollan conforme a la Ley del
Notariado y demas disposiciones legales vigentes, buscando ofrecer atencion eficiente,
transparente y confiable. Entre sus principales servicios se encuentran la elaboracion de
escrituras publicas (compraventas de inmuebles, constitucion de empresas, hipotecas y
donaciones), la legalizaciéon de documentos y autenticacion de firmas, la gestion de
tramites vehiculares, la otorgacion de poderes y mandatos, la constitucion y modificacion
de personas juridicas, la elaboracion de permisos de viaje de menores y cartas notariales,
asi como la realizaciéon de trdmites no contenciosos como sucesiones intestadas o
rectificacion de partidas. Asimismo, la notaria mantiene relaciones de trabajo con areas
corporativas de bancos y entidades financieras, brindando soporte legal en operaciones
crediticias, constitucion de garantias hipotecarias y formalizacion de contratos, lo que
refuerza su papel como aliado estratégico del sector financiero. En conjunto, estos
servicios reflejan la funcion esencial de la institucion: brindar seguridad, legalidad y
confianza, ofreciendo atencidon personalizada y eficiente a clientes tanto institucionales
como particulares.

1.5 Informacion relevante de la empresa

La Notaria Banda, cuya trayectoria se inicia en Arequipa en 1989 y se consolida en Lima
a partir de 1994, se ha establecido como una institucion de reconocido prestigio,
confiabilidad y excelencia en el servicio notarial. A lo largo de los afios, ha logrado

atender de manera integral tanto a clientes particulares como a entidades corporativas y

Pag.
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areas especializadas de bancos, brindando asesoria y soporte legal en la formalizacion de
contratos, garantias hipotecarias, operaciones crediticias y otros actos de relevancia
juridica, consolidandose como un aliado estratégico en el sector financiero. La labor de
la notaria trasciende lo operativo, contribuyendo significativamente al ordenamiento
juridico y a la seguridad legal de la sociedad, al formalizar actos y contratos que requieren
plena validez legal y transparencia, reforzando la confianza de los clientes y el
reconocimiento institucional en el ambito local y corporativo.

1.6 Descripcion del problema detectado

Durante el afio 2025, en la Notaria Banda, se han identificado diversas dificultades en los
procesos de autenticacion de documentos que comprometen la correcta prestacion del
servicio notarial. Entre los casos detectados destacan la presentacion de documentos con
indicios de falsificacion, intentos de suplantacion de identidad, inconsistencias entre la
informacion del otorgante y la registrada en RENIEC, asi como el uso de poderes
vencidos o revocados. Estas situaciones generan incertidumbre en la verificacion
documental y exigen un ejercicio riguroso de la funcion fedataria para evitar que actos
juridicos invalidos se formalicen ante la notaria. A ello se suman problemas tecnoldgicos
como fallas en los sistemas de identificacion biométrica, dificultades para acceder a bases
de consulta como RENIEC o SUNARP. Estos factores no solo retrasan la atencion, sino
que incrementan la probabilidad de que actos fraudulentos pasen inadvertidos si no se
aplican medidas estrictas de control. La presencia de comparecientes con capacidad legal
dudosa por edad, condicién mental o falta de documentacion valida constituye otro riesgo
que puede afectar la legalidad del acto notarial.

Este conjunto de situaciones representa un problema juridico relevante porque

Pag.

Fernandez Solis, N. 13



UNIVERSIDAD

DEL HORTE AUTENTICACION DE DOCUMENTOS EN LA NOTARIA BANDA EN
EL DISTRITO DE LA VICTORIA, 2025

1r“PN LA RESPONSABILIDAD NOTARIAL EN LOS PROCESOS DE

compromete directamente la responsabilidad notarial en la autenticacion de documentos,
funcién que es esencial para garantizar la seguridad juridica. Una autenticacion deficiente
puede dar lugar a la formalizacién de actos nulos, perjudicar a terceros, facilitar fraudes
documentarios o incluso generar responsabilidad civil, administrativa e incluso penal para
el notario. Por ello, es necesario analizar estos riesgos y proponer mejoras que permitan
fortalecer la labor de la Notaria Banda y asegurar la correcta aplicacion de la fe publica
notarial en La Victoria durante el afio 2025.

1.7 Pregunta de investigacion, objetivo y objetivos especificos

En el presente informe se plantea la siguiente pregunta general de investigacion:

(De qué manera influye la responsabilidad notarial en los procesos de autenticacion de
documentos de la Notaria Banda del distrito de La Victoria durante el afio 2025?

A partir de esta interrogante surgen cuatro preguntas especificas:

1. ;Cuales son los casos mas recurrentes de incidentes, riesgos y situaciones criticas
vinculadas a la responsabilidad notarial en los procesos de autenticacion documental de
la Notaria Banda durante el afio 2025?

2. (Cuadles son los principales problemas, irregularidades y factores de riesgo presentes
en los procesos de autenticacion de documentos en la Notaria Banda durante el afio 2025?
3. (Cuadl es el nivel de responsabilidad notarial aplicado en los procesos de autenticacion
y qué impacto tienen sus deficiencias sobre la seguridad juridica?

4. ;De qué manera la implementacion de medidas de mejora fortalece la responsabilidad
notarial y reduce los riesgos en los procesos de autenticacion documental?

En coherencia con ello, el informe plantea como objetivo general:

Analizar la influencia de la responsabilidad notarial en los procesos de autenticacion de

Pag.
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documentos en la Notaria Banda del distrito de La Victoria durante el ano 2025, con la
finalidad de fortalecer la seguridad juridica.

Como objetivos especificos:

1. Identificar las casuisticas mds recurrentes vinculadas a incidentes, riesgos e
irregularidades en los procesos de autenticacion documental de la Notaria Banda.

2. Identificar los principales problemas o irregularidades en los procesos de autenticacion
documental.

3. Examinar los factores que generan riesgos en la autenticacion de documentos.

4. Evaluar el nivel de responsabilidad notarial aplicado en los procesos de autenticacion.
5. Determinar el impacto de las deficiencias en la responsabilidad notarial sobre la
seguridad juridica.

6. Proponer e implementar medidas de mejora que fortalezcan la responsabilidad notarial.
1.8 Justificacion del tema

La eleccion del tema se fundamenta en la relevancia juridica de la autenticacion de
documentos como funcidon esencial de la actividad notarial, en tanto garantiza la
identidad, capacidad y manifestacion de voluntad de los otorgantes, asegurando la
proteccion de la fe publica y la seguridad juridica. En la Notaria Banda, ubicada en el
distrito de La Victoria, durante el afio 2025 se han identificado situaciones de riesgo
vinculadas a intentos de suplantacion de identidad, uso de documentos falsificados, fallas
en la verificacion biométrica y presentacion de poderes sin vigencia o con informacion
inconsistente, lo que evidencia debilidades en los mecanismos de control del proceso de
autenticacion.

Estas deficiencias pueden derivar en la nulidad de actos juridicos, perjuicios

Pag.
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patrimoniales a terceros y eventuales responsabilidades civiles, administrativas o penales
para el notario, conforme al marco normativo vigente. En tal sentido, el estudio se justifica
en la necesidad de analizar los factores que inciden en la responsabilidad notarial, evaluar
las limitaciones de los procedimientos actuales y proponer mejoras orientadas a fortalecer
los controles de identidad y revision documental.

La investigacion se vincula directamente con los objetivos de identificar los riesgos en el
proceso de autenticacion, proponer instrumentos de control mas eficaces y contribuir al
fortalecimiento de la funcion fedataria. Asimismo, se sustenta en el marco tedrico y
normativo del Derecho Notarial, aportando evidencia empirica y propuestas aplicables
para optimizar la gestion interna de la notaria y reforzar la confianza publica en los actos

notariales.
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CAPITULO II. MARCO TEORICO
2.1 Descripcion del conocimiento practico

Durante los dos afios de experiencia de la bachiller en la Notaria Banda, se ha desarrollado
un conjunto de conocimientos practicos fundamentales para el adecuado funcionamiento
del servicio notarial y para la ejecucion segura y eficiente de los actos juridicos sometidos
a autenticacion. Este conocimiento no solo se basa en el dominio de procedimientos
formales, sino también en la comprension de la funcién notarial como garante de la

seguridad juridica y la prevencion de irregularidades documentarias.

En primer lugar, la bachiller ha adquirido competencias en la revision, preparacion y
verificacion de documentos sujetos a certificacion, tales como poderes, declaraciones
juradas, actos de transferencia, constitucion de empresas y escrituras publicas. Esta labor
implica identificar errores de forma o fondo, corroborar la legalidad del contenido y

verificar que los requisitos se encuentren completos antes de la intervencion notarial.

Asimismo, ha desarrollado un manejo so6lido de los protocolos de identificacion y
autenticacion de personas, comprendiendo la importancia del uso adecuado del sistema
biométrico, la verificacion de documentos de identidad, la deteccion de inconsistencias y
la aplicacion de medidas orientadas a prevenir suplantaciones o fraudes documentarios.
Esta experiencia le ha permitido valorar la responsabilidad que recae sobre el notario y

su equipo en la proteccion de la fe publica.

Su labor también ha abarcado la atencion directa al usuario, explicando procedimientos,

orientando sobre requisitos legales y recopilando informacion necesaria para la
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elaboracion de instrumentos notariales. A través de ello ha fortalecido habilidades de

comunicacion, trato profesional y gestion eficiente de tiempos y tramites.

Del mismo modo, ha adquirido experiencia en la gestion documental y el manejo del
archivo notarial, asegurando la correcta clasificacion, custodia y seguimiento de los
documentos protocolizados, asi como la coordinacion con entidades externas cuando el
acto lo requiere, tales como SUNARP, RENIEC, bancos y municipalidades. Finalmente,
esta trayectoria le ha permitido comprender de manera practica la responsabilidad notarial
en la autenticacion de documentos, identificar los posibles riesgos que pueden
comprometer la seguridad juridica y reconocer la importancia de procedimientos
rigurosos, controles internos y actualizacién normativa constante. Este conocimiento
practico constituye la base sobre la cual se sostiene la presente investigacion, orientada a
analizar como la actuacion notarial contribuye o puede verse afectada frente a posibles

vulneraciones de la fe publica.
2.2 Antecedentes

Arias Montoya (2021) realiza un andlisis detallado de siete sentencias emitidas por el
Tribunal Constitucional del Peru que establecen criterios interpretativos sobre la funcion
notarial y su vinculo con la seguridad juridica en el pais. El autor examina aspectos claves
de la funcion notarial tales como: el acceso a la informacidon publica bajo custodia
notarial, la conducta ética y diligente exigida al notario, los limites de competencia en
actos juridicos complejos (por ejemplo, en procesos de adopcion de extranjeros), y la
certificacion de autenticidad de reproducciones documentales. Asimismo, se aborda la

custodia y conservacion del protocolo, asi como la responsabilidad del notario frente a
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fraudes documentarios y suplantaciones de identidad. En este contexto, el trabajo de Arias
Montoya resalta como el Tribunal Constitucional ha reafirmado que la funcion notarial
no solo implica la formalizacidn de actos juridicos, sino también la obligacion de asegurar
el respeto a normas de orden publico y la proteccion de derechos fundamentales, lo cual
contribuye a la seguridad juridica y confianza social en los instrumentos publicos. Este
antecedente es especialmente pertinente para justificar doctrinalmente la necesidad de

fortalecer procedimientos internos de autenticacion de documentos en notarias.

Basyarudin (2024) presenta un estudio sobre la evolucion histdrica y la significacion
contemporanea del derecho notarial en los sistemas juridicos modernos, destacando que
esta rama del derecho ha mantenido, a lo largo del tiempo, su funcidén esencial como
garante de la autenticidad documental, verificacion de identidad y prevencion del fraude.
El autor rastrea el desarrollo de la figura notarial desde sus raices en civilizaciones
antiguas y el Imperio Romano hasta su consolidaciéon en las précticas juridicas
contemporaneas, contrastando su papel en sistemas de civil law y common law y
enfatizando que, aunque las funciones pueden variar, la finalidad de brindar seguridad
juridica y certeza probatoria permanece constante. Ademads, Basyarudin subraya los
desafios y oportunidades emergentes con la incorporacion de tecnologias digitales, como
la notarizacion electronica y remota, que si bien potencian la eficiencia y accesibilidad de
los actos notariales, también plantean interrogantes importantes respecto a la seguridad,
prevencion del fraude y preservacion del rol tradicional del notario. Este andlisis
proporciona un marco conceptual contemporaneo que permite comprender la funcion
notarial en un contexto global, asi como la relevancia de adaptar procedimientos internos

ante los avances tecnoldgicos sin comprometer los principios de integridad y confianza
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en los actos notariales.

Alfaro Tandaypan et al. (2024) examinan la vulneracion del principio de inmediacion en
la practica de las funciones notariales en el Peru, identificando cémo ciertas deficiencias
operativas y procedimientos no estandarizados pueden comprometer la verificacion
directa de identidad y la diligencia exigida al notario. El principio de inmediacion se
concibe como el deber ineludible del notario de estar presente fisica y cognoscitivamente
en la actuacion del otorgante, garantizando que la identificacion y las manifestaciones de
voluntad ocurran de manera personal y directa. Los autores analizan, a través de estudios
de caso y revision normativa, como la ausencia de protocolos claros de verificacion
documental y de identificacion presencial contribuye a la proliferacion de errores y a un
mayor riesgo de fraudes documentales, debilitando la seguridad juridica de los actos
otorgados. Este estudio evidencia que, mas alld de la aplicacion de tecnologia o
mecanismos auxiliares, la presencia y actuacion personal del notario sigue siendo un
factor critico para asegurar la autenticidad de los actos notariales y prevenir contingencias
legales. La investigacion concluye que es urgente fortalecer los estdndares de actuacion
notarial y dotar a los profesionales de herramientas y procedimientos que respeten y
refuercen el principio de inmediacién como base de la seguridad juridica en el sistema

notarial peruano.

Montenegro Neira et al. (2024) analizan la transicion de procedimientos notariales
tradicionales basados en papel hacia mecanismos digitalizados de generacion y gestion
de instrumentos publicos en el contexto peruano. El estudio destaca que la digitalizacién

de escrituras publicas y otros actos notariales no solo responde a una necesidad de
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modernizacion, sino que constituye un mecanismo para fortalecer la certeza y seguridad
juridica, mejorar la accesibilidad y reducir riesgos asociados a errores materiales y fraudes
documentales. Los autores sefialan que la adopcion de tecnologias digitales integradas
con sistemas de identificacion y verificacion cuando se disefian e implementan
adecuadamente puede aportar transparencia y trazabilidad a las actuaciones, sin
reemplazar el rol insustituible del notario como garante de autenticidad y fe publica.
Asimismo, el articulo aborda los desafios vinculados a la interoperabilidad entre
plataformas digitales institucionales (por ejemplo, sistemas de identificacion electronica)
y los registros notariales, asi como la importancia de protocolos internos que garanticen
la validez y conservacion de los documentos digitalizados. Este antecedente es pertinente
para la presente investigacion porque proporciona un marco contemporaneo sobre la
interaccion entre tecnologia y seguridad juridica, y respalda la necesidad de sistematizar
procedimientos y herramientas dentro de la practica notarial que respondan tanto a la

modernizacion como a la prevencion de riesgos en la autenticacion documental.

Malinda, Parmono y Sunardi (2025) analizan la responsabilidad del notario en los casos
en que se elaboran escrituras publicas sustentadas en documentos falsificados, a partir del
estudio de un caso judicial concreto (Decision No. 933 K/Pid/2023). El articulo destaca
que, si bien los instrumentos notariales gozan de presuncion de autenticidad y veracidad,
dicha presuncion no exime al notario del deber de actuar con diligencia en la verificacion
de la identidad y de la documentacion presentada por los otorgantes. Los autores sostienen
que la utilizacion de documentos falsos en la elaboracion de actos notariales puede afectar
gravemente la validez probatoria de la escritura publica y generar responsabilidad civil,

administrativa e incluso penal para el notario. Asimismo, el estudio subraya la necesidad

Pag.

Fernandez Solis, N. 21



UNIVERSIDAD

DEL HORTE AUTENTICACION DE DOCUMENTOS EN LA NOTARIA BANDA EN
EL DISTRITO DE LA VICTORIA, 2025

1 “PN LA RESPONSABILIDAD NOTARIAL EN LOS PROCESOS DE

de fortalecer los mecanismos de control previo, mediante procedimientos claros y
sistematicos que permitan detectar inconsistencias documentales y reducir los riesgos de
fraude. Este antecedente resulta relevante para la presente investigacion, en tanto refuerza
la importancia de implementar procesos estandarizados de autenticacion documental
como una herramienta preventiva fundamental para la proteccion de la seguridad juridica

y la adecuada gestion del riesgo en el ejercicio de la funcion notarial.

2.2.1 Bases teoricas

La responsabilidad notarial se origina en la funcién que desempena el notario como
depositario de la fe ptblica y garante de la seguridad juridica en los actos y documentos
que autoriza. En el ordenamiento juridico peruano, se establece que el notario es un
profesional del derecho autorizado para dar fe de los actos y contratos que se celebren
ante ¢l, asi como para certificar hechos y autenticar documentos, debiendo actuar
conforme a los principios de legalidad, diligencia y veracidad.

Desde la doctrina contemporanea, se reconoce que la funcidon notarial implica una
responsabilidad juridica directa frente a las consecuencias de su actuacion. En ese sentido,
Khadijah et al. (2022) sefialan que “El notario tiene la responsabilidad legal de cada acto
realizado bajo su autoridad, ya que la funcidn notarial es inseparable de la obligacion de
garantizar la seguridad juridica, la exactitud y la proteccion de las partes implicadas.” (p.
134). Esta afirmacion resulta concordante con la normativa peruana, en la medida en que
la Ley del Notariado impone al notario deberes especificos cuyo incumplimiento genera
responsabilidad.

El diagnoéstico realizado en la Notaria Banda, ubicada en el distrito de La Victoria,

evidencid la inexistencia de un procedimiento estandarizado para la autenticacion de
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documentos, asi como la aplicacién de criterios individuales por parte de abogados y
asistentes legales en la verificacion de identidad y revision documental. Esta situacion
generaba riesgos significativos de error, omisiones y potencial responsabilidad notarial,
especialmente en contextos de alta carga operativa y atencién simultanea de multiples
usuarios. Desde la perspectiva teorica, esta realidad practica se explica a partir del
enfoque de la responsabilidad notarial desarrollado por Ardana et al. (2024) quienes
sostienen que el notario y su equipo tienen un deber activo de diligencia en la verificacion
de identidad, incluso frente a eventuales maniobras fraudulentas de los comparecientes.
En este contexto, la ausencia de controles uniformes debilitaba dicho deber,
incrementando la exposicion a responsabilidades aun cuando el error no fuera doloso.
La responsabilidad notarial puede manifestarse en los ambitos civil, penal y
administrativo, los cuales son autonomos entre si, pero pueden concurrir cuando una
actuacion irregular afecta derechos de terceros o el interés publico.

La responsabilidad civil del notario se configura cuando, como consecuencia de una
actuacion negligente u omisiva en el ejercicio de la funcion notarial, se produce un dafio
a las partes o a terceros que confiaron legitimamente en la autenticidad del documento.
En este sentido, Werik et al. (2025) afirman que “Los notarios deben ejercer sus funciones
con plena responsabilidad a fin de proporcionar seguridad juridica a la comunidad.” (p.
28), lo que resalta la obligacion del notario de actuar con diligencia, prudencia y estricto
apego a la normativa vigente para salvaguardar la fe publica. Bajo esta premisa, la
ausencia de procedimientos estandarizados en los procesos de autenticacion documental
no solo debilita la seguridad juridica, sino que también incrementa el riesgo de errores,

omisiones y posibles dafios indemnizables derivados de actuaciones negligentes. En
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contextos notariales con alta carga operativa, como el analizado, la falta de protocolos
claros puede generar decisiones discrecionales que comprometen la calidad del servicio
y la confianza ciudadana. Este planteamiento se refuerza con lo sefialado por Singh y
Gupta (2021), quienes advierten que la inexistencia de modelos estructurados de control
interno en los procesos de verificacion constituye un factor critico de riesgo
organizacional, al dificultar la detecciébn temprana de irregularidades, limitar la
trazabilidad de las actuaciones notariales e impedir la adopcidon oportuna de medidas
preventivas frente a eventuales contingencias legales, administrativas o disciplinarias.
La responsabilidad penal del notario surge cuando su conducta, en el ejercicio de sus
funciones, constituye un hecho tipificado como delito, especialmente aquellos que atentan
contra la fe publica, como la falsificacion de documentos. Al respecto, Lestari (2023)
sefala que “Un notario puede ser considerado penalmente responsable si, en el ejercicio
de sus funciones oficiales, hay intencion o negligencia grave que conduce a la creacion o
legalizacion de documentos falsificados” (p. 41). Esta situacion puede presentarse cuando
la verificacion de identidad y la revision documental se realizan de manera superficial o
rutinaria, sin controles adecuados, como se evidenci6 en el diagndstico institucional de la
Notaria Banda.

La responsabilidad administrativa del notario se encuentra vinculada al régimen
disciplinario previsto en la Ley del Notariado, el cual establece que el notario esta sujeto
a supervision y sancion por el incumplimiento de sus deberes funcionales. Las
infracciones administrativas pueden dar lugar a sanciones como amonestacion, multa,
suspension o destitucion. Desde la doctrina, Btaszczyk (2023) sostiene que “Las

sanciones administrativas contra los notarios se imponen cuando se producen violaciones
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de las obligaciones profesionales o de las normas procesales, independientemente de que
se establezca responsabilidad civil o penal” (p. 77). En este marco, la falta de
procedimientos documentados y controles internos en la autenticacion de documentos
incrementa el riesgo de observaciones administrativas y sanciones disciplinarias.
Asimismo, la dimension ética de la funcidon notarial descrita por Garcia-Sanchez et al.
(2023) permite comprender que la problematica detectada no solo es operativa, sino
también ¢ética. La confianza excesiva en practicas rutinarias y no documentadas
contraviene un enfoque sistémico de actuacion notarial responsable, en el cual el analisis
preventivo resulta indispensable para la proteccion de la fe publica.

La autenticacion de documentos constituye una de las funciones esenciales del notario,
en tanto implica la certificacion de la autenticidad de las firmas, la conformidad de las
copias con los documentos originales y la verificacion previa de la identidad de los
otorgantes, todo ello en resguardo de la fe publica y la seguridad juridica. Esta funcion
no solo garantiza la validez formal de los documentos, sino que también contribuye a la
prevencion de fraudes, la proteccion de los derechos de las partes y la confianza de la
ciudadania en la actuacion notarial. En este contexto, el notario actia como un garante de
legalidad, asegurando que los actos sometidos a autenticaciéon cumplan con los requisitos
normativos y no contravengan el ordenamiento juridico.

Desde la doctrina, Khadijah et al. (2022) sostienen que “La autenticacion de documentos
realizada por un notario constituye un mecanismo legal para asegurar la identidad de los
firmantes y la integridad del documento, otorgando asi valor probatorio y seguridad
juridica” (p. 138). Esta concepcidon permite comprender que la autenticacion documental

no se reduce a un acto meramente formal o mecdnico, sino que constituye un
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procedimiento juridico sustantivo que exige un alto nivel de control, diligencia
profesional y respaldo documental. En consecuencia, el notario debe aplicar criterios
objetivos, verificar la autenticidad de la informacion presentada y dejar constancia de las
actuaciones realizadas, a fin de asegurar la trazabilidad del proceso y mitigar eventuales
cuestionamientos legales.

En el caso de la Notaria Banda, el diagnostico institucional evidencié que la falta de
procedimientos estandarizados generaba decisiones discrecionales por parte del personal,
reduciendo la consistencia del control de identidad y la revision documental. En este
sentido, la literatura especializada coincide en que la implementacion de mecanismos de
control interno, procedimientos normalizados y sistemas de registro resulta indispensable
para fortalecer la funcion notarial, prevenir fraudes y reducir contingencias legales. Como
sefialan Werik et al. (2025), el ejercicio responsable, sistematico y diligente de la funcion
notarial contribuye directamente al fortalecimiento de la seguridad juridica, la proteccion
de la fe ptblica y la reduccién de los riesgos asociados a la autenticacion documental.
2.2.2 Base normativa

La responsabilidad notarial en la autenticacion de documentos y la verificacion de
identidad ha evolucionado hacia un estandar de debida diligencia tecnologica, centrado
en el uso del sistema de comparacion biométrica del Registro Nacional de Identificacion
y Estado Civil (RENIEC). Este enfoque busca fortalecer la seguridad juridica, prevenir la
suplantacion de identidad y delimitar con mayor precision la responsabilidad funcional
del notario en el ejercicio de la fe publica.

El articulo 55 del Decreto Legislativo N.° 1049, modificado por el Decreto Legislativo

N.° 1232, establece la obligacion del notario de identificar a los intervinientes mediante
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la comparacion biométrica de huellas dactilares a través del servicio del RENIEC, asi
como de dejar constancia expresa del mecanismo utilizado o de justificar las razones por
las cuales no se sigui6 el procedimiento legal previsto. Esta reforma supuso el transito de
un modelo basado en la fe de conocimiento hacia un sistema de identificacion tecnologica
obligatoria, reforzando la prevencion del fraude y la seguridad juridica.

La norma incorpor6é una estructura de prelacion obligatoria en los mecanismos de
identificacion: (a) la biometria como medio principal cuando existe conectividad; (b) la
consulta en linea como mecanismo subsidiario por causas no imputables al notario; y (c)
la fe de conocimiento como excepcion debidamente justificada, trasladando al notario
una mayor carga de responsabilidad frente a eventuales casos de suplantacion de
identidad (Decreto Legislativo N.° 1049, art. 55).

Asimismo, el articulo 123-A del Decreto Legislativo N.° 1049 dispone que, para actos de
disposiciéon o gravamen de predios ubicados fuera de la provincia del notario, es
obligatorio el uso del sistema biométrico, con la finalidad de habilitar la competencia
territorial y reforzar los controles de identidad en actos de alto riesgo juridico.

Desde el ambito disciplinario, el Decreto Supremo N.° 006-2013-JUS tipifica como
infraccion administrativa muy grave la omision de la verificacion biométrica en actos de
disposicién o gravamen, estableciendo sanciones que pueden incluir la suspension no
menor de noventa (90) dias o la destitucion (D.S. N.° 006-2013-JUS, art. 12). Este marco
normativo evidencia la relevancia institucional de la diligencia en la identificacion
notarial.

En relacion con la certificacion de firmas, el articulo 106 del Decreto Legislativo N.°

1049 prohibe la certificacion por simple comparacién con el documento nacional de

. Pag.
Fernandez Solis, N. 27



UNIVERSIDAD

DEL HORTE AUTENTICACION DE DOCUMENTOS EN LA NOTARIA BANDA EN
EL DISTRITO DE LA VICTORIA, 2025

1 “PN LA RESPONSABILIDAD NOTARIAL EN LOS PROCESOS DE

identidad, exigiendo que la suscripcion se realice en presencia del notario o que exista
constancia indubitable de su autenticidad. Asimismo, la normativa precisa que la
certificacion notarial no convalida el contenido del documento privado, sino que
unicamente otorga fecha cierta, sin acreditar la validez del acto juridico subyacente.
Finalmente, el articulo 55 del Decreto Legislativo N.° 1049 contempla la exoneracion de
responsabilidad civil o administrativa del notario cuando este cumple con los
procedimientos legales de identificacion y, pese a ello, es inducido a error por la actuacion
maliciosa de terceros, delimitando el alcance de su responsabilidad funcional.

2.2.3 Jurisprudencia

La jurisprudencia del Tribunal Registral de la Superintendencia Nacional de los Registros
Publicos (SUNARP) ha desarrollado criterios interpretativos que precisan el alcance de
la responsabilidad notarial en la identificacion de los otorgantes. En primer lugar, se ha
establecido que resulta insuficiente que el notario consigne de manera genérica que
cumplio con las “verificaciones de ley”, siendo obligatorio precisar el mecanismo exacto
de identificacion utilizado o justificar expresamente la razoén de su omision, bajo riesgo
de observacion registral del titulo (Resolucion N.° 1033-2016-SUNARP-TR-L;
Resolucion N.© 401-2017-SUNARP-TR-A).

Asimismo, el Tribunal Registral ha determinado que, en los actos realizados fuera de la
provincia del notario, no basta con utilizar el sistema biométrico, sino que el resultado de
la verificacion debe ser positivo. Si el sistema no logra leer la huella, el notario no puede
recurrir a mecanismos alternativos para autorizar el acto, ya que ello contravendria la
finalidad legal de prevenir la suplantacion de identidad (Resolucion N.° 782-2019-

SUNARP-TR-T).
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En relacion con la imposibilidad tecnoldgica, se ha reconocido un criterio de flexibilidad
razonable, sefialando que cuando el notario deja constancia expresa de una falla técnica
no imputable como la falta de conectividad y emplea mecanismos supletorios validos, el
acto mantiene su validez juridica (Resolucion N.° 1588-2019-SUNARP-TR-L;
Resolucion N.© 024-2019-SUNARP-TR-L, Pleno CCXLVII).

Desde el punto de vista conceptual, la jurisprudencia ha diferenciado entre la fe de
conocimiento, basada en un conocimiento personal, directo e indubitable del otorgante
por parte del notario, y la fe de identidad, sustentada en la verificacion mediante
documentos oficiales y sistemas tecnologicos, estableciendo que la primera constituye un
mecanismo excepcional bajo el régimen actual (Resolucion N.° 663-2013-SUNARP-TR-
L).

En materia de control registral, se ha precisado que la responsabilidad de verificar el
cumplimiento del Decreto Supremo N.° 006-2013-JUS corresponde exclusivamente al
notario, no siendo competencia del registrador evaluar dicho extremo (Resolucién N.°
1256-2023-SUNARP-TR). Asimismo, se ha establecido que el registrador no puede
cuestionar la fe de capacidad expresada por el notario, salvo que existan inscripciones
contrarias en el Registro Personal (Resolucion N.° 586-2018-SUNARP-TR-T).

Por su parte, la Corte Suprema de Justicia ha sefialado que la legalizacion notarial de
firmas otorga Unicamente fecha cierta, pero no acredita la validez ni la eficacia juridica
plena del acto contenido en el documento privado (Casacion N.° 3479-2014). Ademas,
ha reconocido la responsabilidad solidaria del RENIEC en casos de suplantacion de
identidad cuando el fraude fue facilitado por negligencias administrativas en la emision

de documentos de identidad (Casacion N.° 4314-2015).
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En conjunto, estos criterios jurisprudenciales consolidan un modelo de responsabilidad
notarial sustentado en la diligencia tecnoldgica, la trazabilidad del proceso de
identificacion y la obligacion de consignar expresamente los mecanismos empleados,
fortaleciendo la proteccion de la fe publica y la seguridad juridica en los procesos de
autenticacion documental.

2.3 Limitaciones

El desarrollo del presente proyecto ha presentado diversas limitaciones, en primer lugar
se encontraron restricciones para acceder a informacion interna de caracter confidencial
de los primeros afios de la notaria ya que se observd que la notaria atraviesa ain un
proceso gradual de modernizacion tecnoldgica, lo que gener6 limitaciones en cuanto a la
organizacion de registros digitales. La ausencia de bases de datos consolidadas dificulta
la sistematizacion de informacion sobre errores, inconsistencias documentarias, fallas
biométricas o intentos de suplantacion de identidad ocurridos en la practica diaria de
aquellos primeros afios.

La limitada disponibilidad de tiempo también afectd la realizacion de observaciones
directas sobre los procedimientos de atencidon al usuario y las actuaciones de
autenticacion. Del mismo modo, la demanda de trabajo en el area redujo la posibilidad de
llevar a cabo una supervision mas amplia y detallada de los procesos de verificacion de

identidad, revision documental y control de riesgos.

Pag.

Fernandez Solis, N. 30



UNIVERSIDAD

DEL HORTE AUTENTICACION DE DOCUMENTOS EN LA NOTARIA BANDA EN
EL DISTRITO DE LA VICTORIA, 2025

1 “PN LA RESPONSABILIDAD NOTARIAL EN LOS PROCESOS DE

CAPITULO IIL. DESCRIPCION DE LA EXPERIENCIA

3.1 Proceso de ingreso a la empresa

El ingreso de la asistente legal a la Notaria Banda se produjo el 1 de febrero de 2024, en
un contexto en el que buscaba incorporarse al ambito legal notarial con el proposito de
adquirir experiencia directa en la gestion de actos y procedimientos de relevancia juridica.
Durante dicho periodo, se encontraba revisando de manera constante diversas
convocatorias y oportunidades laborales vinculadas al derecho notarial, registral y
administrativo, con el objetivo de integrarse a un entorno profesional que le permitiera
desarrollar competencias relacionadas con la autenticacion documental, la elaboracion de

instrumentos y la atencion al publico.

Al identificar que la Notaria Banda requeria personal para el area legal, procedio a
preparar y enviar su curriculum vitae, destacando su interés en la practica notarial y su
disposicion para aprender los distintos actos y procedimientos que se realizan en una
notaria. Semanas después, fue contactada por la institucion para una entrevista presencial,
durante la cual expuso sus habilidades, formacion académica y motivacion para

desempetiarse en un ambiente que demanda responsabilidad, precision y ética.

Posteriormente, recibi6 la comunicacion de que habia sido seleccionada para ocupar el
puesto de asistente legal, lo que marcé el inicio de su incorporacidon formal a la notaria.
A partir de su ingreso, fue presentada al equipo de trabajo y recibi6 una induccion inicial
sobre la estructura de la organizacion, sus funciones principales y los procedimientos que
integran el servicio notarial. Este proceso le permitio integrarse rapidamente al entorno

laboral y comprender la importancia del rol que desempefiaria en la atencion al usuario y
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en la ejecucion de actos juridicos.

3.2 Personas involucradas en el proyecto laboral

En el afno 2025 se desarroll6 el proyecto laboral denominado “Mejora del Proceso de
Autenticacion de Documentos”, cuyo propdsito principal fue evaluar y optimizar el
procedimiento interno de autenticacion de documentos de la Notaria Banda,
estableciendo herramientas que permitieran realizar verificaciones mas rigurosas de
identidad y un andlisis documental uniforme. En dicho proyecto participaron la jefa del
Area Legal, tres abogados del 4rea legal y cuatro asistentes legales. La colaboracion
conjunta del personal permitié ejecutar el proyecto de manera integral y validar su
impacto en el proceso de autenticacion documental.

3.3 Funciones que desempeiio en el proyecto laboral y desarrollo del proyecto

La bachiller forma parte del grupo de asistentes legales, compuesto por cuatro integrantes,
los cuales asumieron la ejecucion practica del proyecto, desempefiando funciones
vinculadas a la revision de kardex, transferencias vehiculares y tramites no contenciosos,
asi como la observacion directa del flujo de autenticacion. Durante la implementacion,
aplicaron el protocolo establecido, completaron el checklist en cada autenticacion,
registraron incidencias y reportaron irregularidades para su evaluacion. Asimismo,
brindaron retroalimentacion sobre la funcionalidad real de los instrumentos utilizados,
identificando los ajustes necesarios para optimizar su aplicacion en el proceso operativo.
Con respecto al desarrollo del proyecto en cada una de sus etapas

El proyecto se desarrolld de manera estructurada a través de cinco etapas principales:
identificacion del problema, diagndstico, planificacién, implementacion y evaluacion.

Cada una de estas fases permitié avanzar de manera ordenada hacia la construccion de
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herramientas efectivas para reducir riesgos en la autenticacion documental.
1. Etapa de Identificacion del Problema
En esta primera fase, se analizd el funcionamiento diario del area legal, observandose
diferencias en la forma en que el personal realizaba la autenticacion de documentos. No
existian lineamientos uniformes ni instrumentos que garantizaran controles minimos
obligatorios. Se detectd que la verificacion de identidad se hacia principalmente con el
DNI fisico, sin mecanismos complementarios, lo que generaba riesgos de falsedad
documentaria y posibles responsabilidades para el notario. La ausencia de un protocolo
interno claro motivoé la necesidad de intervenir el proceso.
2. Etapa de Diagnoéstico Situacional
Posteriormente, se realizdé un diagndstico mas profundo mediante revision de kardex,
transferencias vehiculares y asuntos no contenciosos del presente afio y andlisis de
observaciones previas. Esto permiti6 identificar fallas concretas, como inconsistencias en
la verificacion de datos, omisiones en la revision de contenido de los documentos, y falta
de evidencia de los pasos seguidos durante la autenticacion. El diagnostico se
complementa con el analisis de normativa vigente y criterios de supervision de RENIEC
y el Colegio de Notarios, lo que confirmé que los riesgos detectados tenian relevancia
juridica significativa.
3. Etapa de Planificacion del Proyecto
Sobre la base del diagnoéstico, se disefid un plan de trabajo que incluyd la creacion de tres
instrumentos clave:

a. Protocolo de autenticacion y verificacion de Identidad, con lineamientos

permanentes para estandarizar el proceso.
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b. Checklist obligatorio de revision documental, que cada asistente debia completar
en cada autenticacion.
c. Registro de incidencias, creado para documentar casos sospechosos o
inconsistencias detectadas.

4. Etapa de Implementacion de la Propuesta
La implementacion se llevo a cabo a través de una induccién interna dirigida al personal
involucrado. Se explico el uso del protocolo, el checklist y el registro de incidencias, asi
como la importancia de su aplicacion para asegurar la fe publica notarial y prevenir
responsabilidades. Durante dos semanas se aplicaron estos instrumentos de manera piloto,
bajo supervision directa de la jefa del area y los abogados. Finalmente, se oficializé el
uso obligatorio de todos los instrumentos dentro del flujo de autenticacion.
5. Etapa de Evaluacion y Monitoreo
Durante un mes posterior a la implementacion, se evalu6 el desempeio del nuevo sistema
mediante el seguimiento de registros, revision de kardex, transferencias vehiculares y
asuntos no contenciosos. Los resultados mostraron una disminucion notable en errores de
verificacion de identidad, mayor uniformidad en el procedimiento y un incremento en la
trazabilidad documental. Esta etapa permiti6 determinar que los instrumentos disefados
son sostenibles, replicables y efectivos para reducir riesgos de responsabilidad notarial.
Asimismo, se dejo abierta la posibilidad de actualizar los lineamientos segun nueva
normativa o tecnologia disponible.
3.4 Desarrollo del Proyecto: Identificacion del Problema, Diagnéstico, Planificacion
e Implementacion

El proyecto surgio a partir de la identificacion de un problema recurrente en el area

Pag.

Fernandez Solis, N. 34



UNIVERSIDAD

DEL HORTE AUTENTICACION DE DOCUMENTOS EN LA NOTARIA BANDA EN
EL DISTRITO DE LA VICTORIA, 2025

1 “PN LA RESPONSABILIDAD NOTARIAL EN LOS PROCESOS DE

legal de la Notaria Banda: la inexistencia de un procedimiento estandarizado para la
autenticacion de documentos. Se observo que cada abogado y asistente legal realizaba la
verificacion de identidad y la revision de documentos seguin su propio criterio, generando
inconsistencias, riesgos de errores y posibles responsabilidades para el notario,
especialmente en casos de suplantacion de identidad o documentos con informacion
incompleta. Esta situacion evidenciaba la necesidad de intervenir y fortalecer el proceso
para garantizar seguridad juridica y reducir riesgos funcionales.

A partir de ello, se llevo a cabo un diagnostico situacional, que incluy6 la revision de
kardex, transferencias vehiculares y asuntos no contenciosos.

El diagndstico permiti6 identificar tres fallas principales:

(1) Falta de uniformidad en la verificacion de identidad

(2) Ausencia de instrumentos de control que dejan evidencia del proceso seguido

(3) Carencia de un registro formal de incidencias detectadas durante la autenticacion.
También se constatd que no existian lineamientos escritos que precisardn los pasos
obligatorios a seguir, lo cual aumentaba la posibilidad de omisiones y errores.

Con esta informacion, se elabor¢ la planificaciéon del proyecto, definiendo los objetivos
y los instrumentos que serian necesarios para mejorar el proceso.

Se disefiaron tres instrumentos fundamentales: Protocolo de autenticacion y verificacion
de identidad, checklist obligatorio y registro de incidencias

Finalmente, se desarroll6 la implementacion del proyecto, que consistio en introducir los
instrumentos en el flujo de trabajo del area legal. Se realizé una sesion de induccion
interna para explicar la aplicacion correcta del protocolo y del checklist, asi como el uso

del registro. Durante un periodo de prueba de dos semanas, los asistentes legales aplicaron
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los nuevos procedimientos bajo supervision, en el cual se detectaron aspectos que fueron
ajustados para facilitar su uso. Concluida la fase piloto, luego de un mes posterior de su
aplicacion, los instrumentos fueron oficializados como parte del procedimiento
obligatorio para la autenticacion, consolidando una mejora real y sostenible en el control
interno del proceso.

3.5 Objetivos, Estrategia, Metodologia y Herramientas Utilizadas para el Desarrollo
de la Solucion

La solucién planteada para mejorar el proceso de autenticacion de documentos en la
Notaria Banda se disefid a partir de objetivos claros que orientan cada fase del proyecto.
El objetivo general fue examinar el impacto de la responsabilidad notarial en los
procesos de autenticacion de documentos en la Notaria Banda del distrito de La Victoria
durante el afio 2025, con el propdsito de reforzar la seguridad juridica

La estrategia empleada consistié en aplicar un enfoque de mejora continua orientado a
la revision, simplificacion y formalizacion de procedimientos internos. Esta estrategia
prioriza la deteccion de fallas operativas, la propuesta de soluciones practicas y la
capacitacion del personal para garantizar la correcta adopcion del nuevo proceso.

La metodologia utilizada combino técnicas de analisis de procesos con recoleccion de
informacion directa. Se empled observacion del flujo de trabajo, revision normativa con
mayor énfasis en la Ley del Notariado y analisis documental de kardex, transferencias
vehiculares y asuntos no contenciosos.

Para garantizar que la propuesta fuera viable y pertinente, se emplearon herramientas de
validacion y control como pruebas piloto, reuniones de retroalimentacion con el equipo

legal, y revisiones internas para ajustar los procedimientos. Asimismo, se definieron
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indicadores de seguimiento entre ellos, el cumplimiento del checklist y la cantidad de
incidencias registradas que permitieron medir la efectividad de los instrumentos
implementados. En conjunto, estas herramientas aseguraron que la solucion fuera
aplicable, funcional y adecuada al contexto operativo de la notaria.

3.6 Consideraciones éticas aplicadas en el desarrollo del proyecto

Durante la ejecucion del proyecto “Mejora del Proceso de Autenticacion de
Documentos”, se observaron estrictamente los principios éticos vinculados a la funcion
notarial y al manejo responsable de la informacion. En primer lugar, se respetd el
principio de confidencialidad, asegurando que toda la informacion recopilada
documentos y datos personales Unicamente para fines de diagndstico y mejora del
procedimiento, sin ser divulgada a terceros.

Otro aspecto ético relevante fue la aplicacion del principio de veracidad y transparencia,
informando al equipo legal sobre el propdsito del proyecto, las etapas de evaluacion y la
utilizacion de los instrumentos aplicados. Se evitd en todo momento la manipulacion de
resultados o la creacion de situaciones artificiales que pudieran distorsionar el
diagnostico. Estas consideraciones éticas garantizaron que el proyecto se desarrollara con

responsabilidad, imparcialidad y respeto por la funcion publica delegada al notario.
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CAPITULO IV. RESULTADOS

Resultado general

En el presente capitulo como parte del analisis cualitativo de la responsabilidad notarial
en los procesos de autenticacion documental de la Notaria Banda, se identificaron las
casuisticas mas recurrentes vinculadas a incidentes, riesgos e irregularidades, tales como
suplantaciéon de identidad, documentacion presuntamente falsificada, fallas en Ia
verificacion biométrica, poderes sin vigencia y omisiones documentales. Asimismo, se
evidenciaron los principales problemas en los procesos de autenticacion, destacando
deficiencias en la verificacion de identidad, revision documental, estandarizaciéon de
criterios y registro de incidencias. El andlisis permitié examinar los factores que generan
riesgos, como la ausencia de protocolos formales, la capacitacion insuficiente y
debilidades en los controles internos. De igual manera, se evalu6 el nivel de
responsabilidad notarial, observandose una mejora sustancial en la diligencia profesional
tras la aplicacion de instrumentos de control. Finalmente, se determin6 que la reduccion
de deficiencias en la funcidn notarial tuvo un impacto positivo en la seguridad juridica y
que la implementacion de medidas de mejora fortaleci6 de manera significativa la

responsabilidad notarial en los procesos de autenticacion documental.
Resultado especifico 1

Se examinaron cinco casos representativos ocurridos en la Notaria Banda durante el afio
2025, vinculados a suplantacién de identidad, documentos presuntamente falsificados,
fallas biométricas, poderes sin vigencia y omisiones documentales. Estos casos

evidenciaron riesgos operativos relevantes y las medidas adoptadas para prevenir la
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validacion de actos irregulares y reducir posibles responsabilidades del notario. Su
analisis aporta sustento empirico a la investigacion y resalta la importancia de protocolos
estandarizados, controles rigurosos y registros de incidencias para fortalecer la fe publica

y la seguridad juridica.

Casos Relevantes sobre Errores en la Autenticacion Documental en la Notaria

Banda (2025)
Caso 1 — Intento de Suplantacion de Identidad

Situacion detectada: Un usuario solicitd el otorgamiento de un poder mediante escritura
publica, ingresando la respectiva minuta para su tramitacion notarial. Durante la
verificacion de identidad del otorgante, se detectaron discrepancias entre la firma
registrada en el Documento Nacional de Identidad y la firma manuscrita consignada en
la minuta, asi como inconsistencias en los datos personales proporcionados, lo que generd

observaciones previas a la formalizacion del instrumento publico.

Resolucion adoptada: El trdmite de otorgamiento del poder por escritura publica fue
suspendido y elevado a la jefatura del 4rea legal, asi como al notario para evaluacion
directa. Tras el analisis correspondiente, se dispuso no continuar con la formalizacion del

instrumento publico, al existir duda razonable sobre la identidad del compareciente.

Impacto en la responsabilidad notarial: La actuacion preventiva evitd la eventual
generacion de responsabilidad civil y penal para el notario, al impedir la formalizacion
de un poder por escritura publica sustentado en una identidad presuntamente falsa o no

debidamente acreditada. Este caso evidencid la relevancia del control riguroso de
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identidad como un deber esencial e indelegable del notario, en resguardo de la seguridad
juridica y la fe publica notarial.

Figura 2 Flujo ante suplantacion de identidad

Dudas en Identidad?

a4 Tramite Rechazado

Caso 2 — Documento Falsificado en Transferencia Vehicular

Situacion detectada: En el tramite de transferencia vehicular, se evidenciaron indicios de
manipulacién en la tarjeta de propiedad y en el SOAT, tales como inconsistencias en la
numeracion, discrepancias en los datos registrales y variaciones en el formato oficial, lo

que comprometio la presuncion de autenticidad de los documentos.

Resolucion adoptada: El documento observado fue contrastado con versiones previas
digitalizadas y registros internos, determinandose la existencia de indicios razonables de
falsificacion. En consecuencia, el tramite de transferencia vehicular fue rechazado y el

caso registrado como incidencia

Impacto en la responsabilidad notarial: La deteccion temprana de las alteraciones
documentales permitié prevenir una eventual responsabilidad administrativa y civil del
notario, al evitar la validacion de un documento presuntamente adulterado. Asimismo, el
caso refuerza la funcion preventiva de la fe publica notarial, destacando la importancia

del control riguroso de autenticidad documental.
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Figura 3 Cronologia de deteccion de documento falsificado

— — LS
—E—0—F)
Recepcion del Documento 3 Revisi6n de Contrato ) Detecci6n de Alteraciones ) Registro de Incidencia

Caso 3 — Falla en la Verificacion Biométrica RENIEC

Situacion detectada: Durante el procedimiento de autenticacion de firma, el sistema
biométrico presentd un error de validacion, atribuible a fallas técnicas en el equipo o en

la plataforma, lo que impidiod la confirmacion de la identidad del compareciente.

Resolucion adoptada: Ante la falla del sistema biométrico, se activo el protocolo alterno
de verificacion de identidad, que incluy6 la doble verificacion visual del compareciente,
el cotejo manual de la firma, la entrevista directa al usuario y el registro de la observacion
en el sistema interno, con la finalidad de mitigar riesgos y salvaguardar la seguridad

juridica.

Impacto en la responsabilidad notarial: La aplicacion de mecanismos complementarios
de verificacion de identidad permitié mitigar el riesgo de suplantacion, evidenciando la
diligencia razonable del notario frente a contingencias derivadas de fallas tecnologicas.
Esta actuacion refuerza el caracter preventivo de la funcion notarial y la proteccion de la
fe publica.

Figura 4 Falla en verificacion biométrica
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ERROR SISTEMABIOMETRICO

Caso 4 — Poder sin Vigencia Presentado para Autenticacion

Situacion detectada: Un usuario solicita realizar un tramite de compraventa en el cual
actia como apoderado sin embargo el poder que presenta habia perdido vigencia
conforme a la clausula de duracion establecida en el documento original, lo que generaba

un riesgo de ineficacia juridica y eventual responsabilidad notarial.

Resolucion adoptada: Se denegd la autenticacion del poder al verificarse que el
instrumento habia perdido vigencia, informandose al usuario sobre la necesidad de

otorgar un nuevo poder valido y vigente, conforme a las disposiciones legales aplicables.

Impacto en la responsabilidad notarial: La denegatoria de la autenticacion de un poder sin
vigencia permitio evitar la validacion de un acto carente de efectos juridicos, previniendo
la posible generacion de responsabilidad civil del notario por eventuales dafios a terceros
derivados del uso indebido del instrumento.

Figura 5 Control notarial ante poder sin vigencia
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Poder Caducado Revision Notarial Autenticacion Denegada

Caso 5 — Omision en la revision de documentos en escritura publica

Situacion detectada: En un procedimiento de formalizacion documental, se detectd que
un expediente habia sido preparado sin incluir un documento obligatorio, requisito

indispensable para la validez, integridad y continuidad del tramite.

Resolucion adoptada: El expediente fue devuelto al abogado a cargo y asistente para su
subsanacion, a fin de que se incorpore el documento obligatorio omitido, antes de

proceder con la firma notarial y la formalizacion del acto juridico.

Impacto en la responsabilidad notarial: La subsanacion oportuna del expediente permitio
evitar la emision de un instrumento publico incompleto, previniendo riesgos de nulidad o
ineficacia del acto juridico y la eventual responsabilidad del notario por deficiencias en
la formalizacion documental.

Figura 6 Proceso de correccion documental

Expediente Revision del
Incompleto Documento

0 Corréccion de Anexos = Documento Validado
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Con el fin de sistematizar los hallazgos, la Tabla 1 presenta un resumen comparativo de
los casos evaluados, los riesgos detectados y las acciones implementadas para mitigar
eventuales responsabilidades del notario.

Tabla 1 Casuisticas recurrentes

Caso Tipo de Error Riesgo Decision Impacto en la
Juridico Adoptada Responsabilidad
Notarial
| Suplantacion de Penal / Civil  Tramite rechazado ~ Prevencion de
identidad fraude
2 Documento Civil / Registro de Proteccion de la
falsificado Administrativa incidencia fe publica
3 Falla biométrica Suplantacion Verificacion Diligencia
alterna funcional
4 Poder sin vigencia Nulidad del Autenticacion Prevencion de
acto denegada dafios
5 Omision de Nulidad Subsanacion Garantia de
documentos documental previa validez

La Tabla 1 presenta cinco casuisticas recurrentes en los procesos de autenticacion
documental de la Notaria Banda durante el afio 2025, relacionadas con incidentes, riesgos

e irregularidades que impactan la responsabilidad notarial y la seguridad juridica.

Resultado especifico 2

Se observa el impacto positivo de la implementacion de protocolos estandarizados en los
procesos de autenticacion documental. A partir de la comparacion de los datos antes y
después de la intervencion, se evidencia una reduccion considerable de las principales
irregularidades detectadas, asi como un fortalecimiento en la verificacion de identidad, la

revision de documentos y el registro de incidencias.
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Tabla 2 [rregularidades en la autenticacion documental

Tipo de Frecuencia  Porcentaje = Frecuencia  Porcentaje = Mejora
irregularidad (Antes) (Antes) (Después)  (Después) (%)
detectada

Verificacion 42 35% 12 10% 25%
de identidad

incompleta

Omision en 31 25.8 9 7.5% 18.3%
revision

documental

Falta de 26 21.7% 7 5.8% 15.9%
registro de

incidencias

Criterios no 15 12.5% 4 3.3% 9.2%
estandarizados

Sin 6 5.0% 88 73.4% 68.3% +
irregularidades

Total 120 100% 120 100%

En la Tabla 2 se puede apreciar una reduccion significativa de irregularidades,
evidenciando que la aplicacion de protocolos estandarizados mejord la revision de

identidad, la evaluacion documental y el registro de incidencias.

Resultado especifico 3

Se analiza los principales factores que generan riesgos en el proceso de autenticacion
documental, comparando la situacion antes y después de la implementacion de medidas
correctivas. Los datos presentados evidencian una reduccion significativa de estos
riesgos, atribuida principalmente a la adopcion de protocolos formales, el fortalecimiento
de los controles internos y la capacitacion del personal, lo que permitié consolidar un

proceso de autenticacion mas seguro, eficiente y confiable.
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Tabla 3 Factores que generan riesgos en la autenticacion documental

Factor de Frecuencia  Porcentaje = Frecuencia  Porcentaje = Mejora (%)
riesgo (Antes) (Antes) (Después) (Después)

Falta de 38 31.7% 6 5% 26.7%
protocolo

formal

Capacitacion 27 22.5% 8 6.7% 15.8%
insuficiente

Ausenciade 24 20% 9 7.5% 12.5%
control

interno

Sobrecarga 19 15.8% 12 10% 5.8%
operativa

Riesgo 12 10% 85 70.8% 60.8%+
minimo

identificado

Total 120 100% 120 100%

La Tabla 3 muestra una disminucion de los factores de riesgo, especialmente por la
implementacion de controles internos y capacitacion, lo que contribuy6 a un proceso

mas seguro y confiable.

Resultado especifico 4

Se muestra un incremento significativo del nivel alto de responsabilidad notarial en los
procesos de autenticacion documental después de la aplicacion de los instrumentos
establecidos. Mientras que los niveles bajo y medio de responsabilidad disminuyeron
considerablemente, estos resultados confirman que las medidas implementadas
fortalecieron la diligencia profesional, el cumplimiento de procedimientos y el
compromiso del personal notarial en la autenticaciéon documental.

Tabla 4 Nivel de responsabilidad notarial en la autenticacion documental
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Nivel de Frecuencia Porcentaje  Frecuencia Porcentaje = Mejora
responsabilidad (Antes) (Antes) (Después)  (Después) (%)
Bajo 44 36.7% 9 7.5% 29.2%
Medio 46 38.3% 22 18.3% 20%
Alto 30 25% 89 74.2% 49.2% +
Total 120 100% 120 100%

En la Tabla 4 se evidencia un incremento notable en el nivel alto de responsabilidad
notarial, lo que confirma que los instrumentos fortalecieron la diligencia profesional en

los procesos de autenticacion.

Resultado especifico 5

Se evidencia que la reduccion de las deficiencias en la responsabilidad notarial genero
un impacto positivo en la seguridad juridica. Los niveles de alto impacto negativo y de
impacto moderado disminuyeron de forma considerable, mientras que el impacto
minimo aument6 significativamente. Estos resultados demuestran que la mejora en el
desempetio notarial contribuyé a disminuir riesgos de controversias y posibles
responsabilidades legales, fortaleciendo la confianza en los procesos de autenticacion
documental.

Tabla 5 Impacto de las deficiencias en la responsabilidad notarial

Nivel de Frecuencia  Porcentaje = Frecuencia  Porcentaje = Mejora (%)

impacto (Antes) (Antes) (Después) (Después)
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Alto 41 34.2% 8 6.7% 27.5%
impacto

negativo

Impacto 39 32.5% 14 11.7% 20.8%
moderado

Bajo 28 23.3% 18 15% 8.3%
impacto

Impacto 12 10% 80 66.6% 56.6%+
minimo

Total 120 100% 120 100%

En la Tabla 5 se evidencia que la reduccion de deficiencias en la funcion notarial
produjo un impacto positivo en la seguridad juridica, disminuyendo riesgos de

controversias y posibles responsabilidades legales.

Resultado especifico 6

Se demuestra un aumento significativo en la efectividad de las medidas de mejora
aplicadas a los procesos de autenticacion documental. Tras la implementacion del
protocolo de autenticacion, el checklist de verificacion y el registro de incidencias, los
casos con alta efectividad se incrementaron notablemente, mientras que los niveles de
baja y moderada efectividad disminuyeron de forma considerable. Estos resultados
confirman que las medidas adoptadas fortalecieron el control, la trazabilidad y la
seguridad juridica en la funcion notarial.

Tabla 6 Efectividad de las medidas de mejora

Nivel de Frecuencia  Porcentaje = Frecuencia Porcentaje  Mejora (%)
efectividad (Antes) (Antes) (Después)  (Después)
Baja 52 43.3 6 5% 38.3+
efectividad
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(Sin impacto
relevante en
control y
reduccion de
riesgos)

Efectividad
moderada
(Mejora
parcial en
controles y
verificacion)

Alta
efectividad
(Mejora
sustancial en
control,
trazabilidad y
seguridad
juridica)

Total (Casos
evaluados)

41 34.2 18 15% 19.2+
27 22.5 96 80% 57.5+
120 100% 120 100%

En la tabla 6 se muestra la comparacion del nivel de efectividad de las medidas de

mejora antes y después de la implementacion del protocolo de autenticacion, el

checklist de verificacion y el registro de incidencias, evidenciando un incremento

significativo en el nivel de alta efectividad en los procesos de autenticacion documental.
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CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

El presente capitulo sintetiza los principales hallazgos obtenidos en la investigacion sobre
la influencia de la responsabilidad notarial en los procesos de autenticacion de
documentos en la Notaria Banda del distrito de La Victoria durante el afio 2025. Las
conclusiones se formulan en correspondencia con el objetivo general y los objetivos
especificos planteados, a partir del analisis de los 120 casos evaluados y los resultados
estadisticos obtenidos, permitiendo valorar el impacto de las medidas de mejora
implementadas en el fortalecimiento de la seguridad juridica y la funcion notarial.

El andlisis de los cinco casos representativos evidencia que los principales riesgos se
relacionan con suplantacion de identidad, documentos presuntamente falsificados, fallas
biométricas, poderes sin vigencia y omisiones en la revision de anexos. Estas casuisticas
revelan vulnerabilidades que podrian generar nulidad de actos juridicos, afectacion de la
fe publica y responsabilidad notarial si no se detectan oportunamente. Asimismo, la
aplicacion de medidas correctivas como el rechazo de tramites, la verificacion alterna, la
subsanacion previa y el registro de incidencias demuestra ser un mecanismo eficaz de
prevencion. En consecuencia, se justifica la necesidad de fortalecer protocolos
estandarizados, la diligencia profesional y los mecanismos de verificacion.

Respecto al objetivo general, se concluye que la responsabilidad notarial influye de
manera directa y significativa en la calidad, seguridad y confiabilidad de los procesos de
autenticacion documental. Un mayor nivel de control, diligencia profesional y
cumplimiento normativo contribuye a reducir riesgos legales, prevenir fraudes y

fortalecer la seguridad juridica.
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Con respecto al objetivo especifico nimero 1 se concluye que las casuisticas mas
recurrentes en la autenticacion documental estdn relacionadas con suplantacion de
identidad, documentos presuntamente falsificados, fallas en la verificacion biométrica,
poderes sin vigencia y omisiones documentales, evidenciando patrones criticos de riesgo.
Con respecto al objetivo especifico nimero 2 se determind la existencia de problemas e
irregularidades recurrentes, principalmente asociados a debilidades en la revision
documental, verificacion de identidad y control de requisitos formales.

En el objetivo especifico numero 3 se concluye que los principales factores de riesgo
derivan de la ausencia de procedimientos estandarizados, limitaciones en los mecanismos
de verificacion y aplicacion de criterios individuales en la evaluacion documental.

En el objetivo especifico nimero 4 se concluye que el nivel de responsabilidad notarial
aplicado en los procesos de autenticacion presenta oportunidades de mejora,
especialmente en la supervision, control preventivo y diligencia funcional.

Con respecto al objetivo especifico nimero 5 se determind que las deficiencias en la
responsabilidad notarial impactan negativamente en la seguridad juridica, incrementando
el riesgo de nulidad de actos, fraude y contingencias legales.

Con respecto al objetivo especifico nimero 6 se concluye que la implementacion de
protocolos, checklist y registros de incidencias fortalece la responsabilidad notarial,
mejora el control interno y contribuye a la reduccion de riesgos en la autenticacion
documental.

Por lo que, se concluye que la implementacion de mecanismos estructurados de control,
en concordancia con el Decreto Legislativo N.° 1049 — Ley del Notariado, constituye una

estrategia eficaz para prevenir riesgos de responsabilidad notarial, fortalecer la confianza

Pag.

Fernandez Solis, N. 51



UNIVERSIDAD

DEL HORTE AUTENTICACION DE DOCUMENTOS EN LA NOTARIA BANDA EN
EL DISTRITO DE LA VICTORIA, 2025

1 “PN LA RESPONSABILIDAD NOTARIAL EN LOS PROCESOS DE

en la funcion notarial y consolidar un modelo de autenticacion documental mas seguro,
diligente y alineado con la proteccion de la fe publica.

Finalmente, la ejecucion del proyecto permitio demostrar la aplicacion concreta de
diversas competencias profesionales desarrolladas durante la formacion universitaria. Se
ejercid la competencia de toma de decisiones al seleccionar criterios adecuados para la
verificacion de identidad y para la evaluacion de documentos con incidencias,
garantizando un procedimiento seguro y consistente. Asimismo, se aplico la competencia
de trabajo en equipo, ya que la coordinacion entre el personal fue esencial para recopilar
informacion, validar procedimientos y mejorar el flujo de atencion al usuario. También
se evidencio la competencia de analisis critico, utilizada para identificar las principales
debilidades del proceso de autenticacion y proponer mejoras viables basadas en riesgos
reales. En conjunto, estas competencias se complementaron de manera efectiva en la
experiencia laboral, fortaleciendo la calidad del proceso de autenticacion documental y
promoviendo una actuacion profesional orientada a la ética, la prevencion y la mejora
continua.

Recomendaciones

A partir de las lecciones aprendidas durante el desarrollo del proyecto de mejora del
proceso de autenticacion de documentos, se recomienda institucionalizar el protocolo de
autenticacion documental, de modo que su aplicacion sea obligatoria para todo el personal
legal de la notaria. Ello permitird asegurar la continuidad de las buenas practicas
implementadas y evitar la reaparicion de criterios discrecionales en la verificacion de
identidad y revision documental.

Se recomienda, asimismo, mantener y actualizar periddicamente el checklist de

Pag.

Fernandez Solis, N. 52



1 !!“EIE LA RESPONSABILIDAD NOTARIAL EN LOS PROCESOS DE
PRIVADA

ot NowTE AUTENTICACION DE DOCUMENTOS EN LA NOTARIA BANDA EN
EL DISTRITO DE LA VICTORIA, 2025

autenticacion, incorporando mejoras conforme a cambios normativos, nuevas
modalidades de fraude documental o experiencias practicas detectadas en la labor diaria.
Esta actualizacién continua contribuird a fortalecer la prevencion de riesgos de

responsabilidad notarial y a mejorar la calidad del servicio notarial.

Asimismo, se recomienda capacitar de manera continua al personal de la notaria en
materia de autenticacion documental, verificacion de identidad y prevencion de riesgos
notariales, promoviendo una cultura de diligencia, ética y responsabilidad profesional que

refuerce la seguridad juridica en los actos notariales.

Finalmente, se sugiere replicar y adaptar el modelo de mejora implementado en otras
areas de la notaria o en notarias con caracteristicas similares, considerando las
particularidades operativas y tecnoldgicas de cada contexto, especialmente en sedes que
presenten limitaciones de recursos, con la finalidad de contribuir a una practica notarial

mas segura, eficiente y estandarizada.
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ANEXO N° 1. Instrumento de diagndstico del proceso de autenticacion de documentos

Proyecto: “Mejora del Proceso de Autenticacion de Documentos”

1. Titulo del instrumento: Ficha de Diagnostico del Proceso de Autenticacion de
Documentos en la Notaria Banda, La Victoria

2. Objetivo del instrumento: Diagnosticar el estado actual del proceso de autenticacion de
documentos en la Notaria Banda, identificando deficiencias en la verificacion de
identidad, revision documental, uso de controles internos y gestion de riesgos

3. Poblacién y aplicacion: El instrumento fue aplicado a abogados y asistentes legales que
participan directamente en el proceso de autenticacion de documentos en la notaria

4. Instrucciones: Marque con una (X) la alternativa que considere adecuada segln la
realidad observada en el proceso de autenticacion de documentos.

5. Escala de valoracion

Valor Descripcion
1 Nunca

2 Casi nunca

3 A veces

4 Casi siempre
5 Siempre

6. items del instrumento

Dimension 1: Verificacion de identidad

Se verifica la identidad del compareciente mediante documento de identidad vigente.
Se contrasta la informacion del documento de identidad con la persona presente.

Se utiliza algiin medio adicional de verificacion (biométrico u otro).

Dimension 2: Revision del documento a autenticar
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Se revisa que el documento no presente enmendaduras o alteraciones visibles.
Se verifica que el documento esté completo antes de la autenticacion.

Se confirma que la firma consignada corresponda al compareciente.
Dimension 3: Procedimiento y control interno

Existe un procedimiento estandarizado para la autenticacion de documentos.
El personal conoce claramente los pasos del proceso de autenticacion.

Se utiliza algun checklist de verificacion previo a la autenticacion.
Dimension 4: Gestion de riesgos y registro

Se registran incidencias o irregularidades detectadas durante la autenticacion.
Se adoptan medidas correctivas ante la deteccion de posibles riesgos.

El proceso de autenticacion contribuye a prevenir responsabilidades notariales.

7. Observaciones:

8. Responsable de la aplicacion

Nombre:

Cargo:

Fecha:

Fernandez Solis, N. Pa(sgd
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ANEXO N° 2. Protocolo de autenticacion de documentos propuesto

PROTOCOLO DE AUTENTICACION DE DOCUMENTOS PROPUESTO
1. Objetivo

Establecer un procedimiento estandarizado para la autenticacion de documentos en la
Notaria Banda, La Victoria, que garantice una adecuada verificacion de identidad,
revision documental y control interno, con la finalidad de reducir los riesgos de
responsabilidad notarial y fortalecer la seguridad juridica.

2. Alcance

El presente protocolo es de aplicacion obligatoria para abogados y asistentes legales que
intervienen en el proceso de autenticacion de documentos, desde la recepcion del usuario
hasta la culminacion del tramite notarial.

3. Responsables

Abogado: Verificar la legalidad del documento, revisar la identidad del compareciente y
autorizar la autenticacion.

Asistente legal: Ejecutar el procedimiento operativo, aplicar el checklist de verificacion
y registrar las incidencias detectadas.

4. Procedimiento paso a paso
Paso 1: Recepcion del usuario

El asistente legal recibe al compareciente y solicita el documento a autenticar, asi como
el documento de identidad vigente.

Paso 2: Verificacion de identidad

Se verifica la identidad del compareciente mediante el documento de identidad,
contrastando la informacidn con la persona presente y, de ser posible, utilizando un medio
adicional de verificacion.

Paso 3: Revision del documento

Se revisa que el documento no presente enmendaduras, alteraciones, espacios en blanco
ni inconsistencias, y que se encuentre completo.

Paso 4: Confirmacion de la firma

Se verifica que la firma consignada en el documento corresponda al compareciente y se
solicita la firma en presencia del personal autorizado.
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Paso 5: Aplicacion del checklist

El asistente legal aplica el checklist de verificacion previo a la autenticacion del
documento.

Paso 6: Autenticacion del documento
El abogado procede con la autenticacion del documento conforme a la normativa vigente.
Paso 7: Registro de incidencias

En caso de detectarse alguna irregularidad, se registra la incidencia en el formato
correspondiente.

Paso 8: Archivo y cierre del tramite

Se archiva el documento autenticado y se culmina el procedimiento.
5. Controles y validaciones

Verificacion obligatoria del documento de identidad vigente.
Revision visual y formal del documento a autenticar.

Aplicacion obligatoria del checklist de verificacion.

Registro de incidencias ante cualquier irregularidad detectada.
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ANEXO N° 3. Checklist de verificacion para la autenticacion de documentos

CHECKLIST DE VERIFICACION PARA LA AUTENTICACION DE
DOCUMENTOS

1. Objetivo

Verificar de manera sistematica el cumplimiento de los requisitos del proceso de
autenticacion de documentos y evaluar el nivel de cumplimiento de cada actividad, con
la finalidad de prevenir errores y riesgos de responsabilidad notarial.

2. Instrucciones de uso
Cuadro 1: Marque Si o No segtn el cumplimiento del item.
Cuadro 2: Marque el nivel de cumplimiento utilizando la escala de valoracion.

Registre observaciones cuando corresponda y, de ser necesario, consigne la incidencia
en el Anexo N.° 4.

3. Datos generales

Fecha:

Tipo de documento:

Kardex / Legajo/Expediente:

Nombre del compareciente:

Documento de identidad:

CUADRO 1: VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO (Si/NO)

A. Verificacion de identidad

ftem Descripcion Si | No
1 Presenta documento de identidad vigente O O
2 Los datos coinciden con la persona presente O O
3 La fotografia corresponde al compareciente O O
Pag.
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ftem Descripcion Si | No
4 El documento no presenta enmendaduras O O
5 El documento se encuentra completo O O
6 El contenido es legible O O
7 La firma se realiza en presencia del personal O O
C. Procedimiento y control interno
tem Descripcion Si | No
8 Se aplica el protocolo de autenticacion O O
9 Se verifica el cumplimiento de los pasos O O
10 Se informa al compareciente sobre el acto O 0
CUADRO 2: NIVEL DE CUMPLIMIENTO (ESCALA DE VALORACION)
Valor Descripcion
1 Nunca
2 Casi nunca
3 A veces
4 Casi siempre
5 Siempre
Pag.
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Evaluacion por item

ftem Descripcion resumida 1 (2|3 |4]S5
1 Verificacion de identidad o o O |0 |Od
2 Revision documental O o O o |Od
3 Aplicacion del protocolo O O O |0 |O
4 Control interno N | | T |

4. Resultado final

[0 Conforme

L1 No conforme

En caso de “No conforme”, registrar la incidencia en el ANEXO N.° 4
5. Responsable de la verificacion

Nombre y cargo:

Firma:

Fecha:
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ANEXO N° 4. Registro de incidencias en el proceso de autenticacion de documentos

REGISTRO DE INCIDENCIAS EN EL PROCESO DE AUTENTICACION DE
DOCUMENTOS

1. Objetivo

Registrar las incidencias, irregularidades o situaciones de riesgo detectadas durante el
proceso de autenticacion de documentos, con la finalidad de adoptar medidas
correctivas oportunas, prevenir responsabilidades notariales y fortalecer la seguridad
juridica.

2. Alcance

El presente registro es de uso obligatorio para abogados y asistentes legales que
intervienen en el proceso de autenticacion de documentos en la Notaria Banda, La
Victoria, y se aplica cada vez que se identifique una incidencia durante el
procedimiento.

3. Instrucciones de uso

Toda incidencia detectada durante la aplicacion del checklist de verificacion debera ser
registrada de forma clara y precisa en el presente formato, consignando la medida
adoptada y el responsable de la accion.

4. Formato de registro de incidencias

N.°|Fecha|Kardex /| Tipo de | Descripcion de | Medida |Responsable| Estado
Legajo | documento | laincidencia | adoptada

Estado: Pendiente / Subsanado / Derivado / Anulado
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5. Clasificacion de incidencias (referencial)
Observaciones en la verificacion de identidad
Alteraciones o enmendaduras en el documento
Inconsistencias en firmas

Documentacion incompleta

Incumplimiento del protocolo

6. Responsable del registro

Nombre y cargo:

Firma:

Fecha:

7. Disposicion final

El registro de incidencias debera ser revisado periddicamente, a fin de evaluar la
recurrencia de riesgos, adoptar medidas preventivas y mejorar continuamente el proceso
de autenticacion de documentos.

. Pag.
Fernandez Solis, N. 67



e

PRIVADA
DEL NORTE

ANEXO N° 5. Registro de informacién recopilada para el estudio

LA RESPONSABILIDAD NOTARIAL EN LOS PROCESOS
AUTENTICACION DE DOCUMENTOS EN LA NOTARIA BANDA EN
EL DISTRITO DE LA VICTORIA, 2025

DE

Kardex/Legajo/Asunto no Tipo de documento
contencioso
Kx 226940 DONACION
Kx 226980 AMPLIACION DE FACULTADES
Kx 225506 DONACION
Kx 227078 CONSTITUCION DE S.A.C
Kx 226082 CONSTITUCION DE S.A.C
Kx 227075 CONSTITUCION DE E.LR.L
Kx 227147 CONSTITUCION DE E.LR.L
Kx 227126 CONSTITUCION DE E.LR.L
Kx 227223 PODER
Kx 227038 DONACION
Kx 227031 COMPRAVENTA
Kx 227011 TRANSFERENCIA DE ACCIONES
Kx 226912 CONSTITUCION DE S.A.C
Kx 226764 CONSTITUCION DE S.A.C
Kx 227186 TRANSFERENCIA DE DERECHOS DE

TITULAR
Kx 227170 PODER ESPECIAL
Kx 227188 TRANSFERENCIA DE DERECHOS DE
TITULAR
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Kx 226364 DONACION
Kx 226840 SUSTITUCION DE REGIMEN
PATRIMONIAL

Kx 227201 REMOCION Y NOMBRAMIENTO DE
GERENTE

Kx 226350 CONSTITUCION DE S.A.C

Kx 227183 COMPRAVENTA

Kx 226362 AMPLIACION DE PODER

Kx 227000 CONSTITUCION DE E.LR.L

Kx 210730 CONSTITUCION DE S.A.C

Kx 227265 PODER AMPLIO

Kx 227296 TRANSFERENCIA DE DERECHO DE
TITULAR

Kx 226747 DONACION

Kx 227334 PODER

Kx 226826 CONSTITUCION DE E.LR.L

LEG 8990 DONACION DE VEHICULO

LEG 8994 DONACION DE VEHICULO

LEG 9000 DONACION DE VEHICULO

LEG 8993 COMPRAVENTA DE VEHICULO

LEG 9002 COMPRAVENTA DE VEHICULO

LEG 9006 COMPRAVENTA DE VEHICULO

LEG 9010 COMPRAVENTA DE VEHICULO
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LEG 9009 COMPRAVENTA DE VEHICULO
LEG 8982 COMPRAVENTA DE VEHICULO
LEG 9012 COMPRAVENTA DE VEHICULO
LEG 9013 DONACION DE VEHICULO
LEG 8977 COMPRAVENTA DE VEHICULO
LEG 8980 COMPRAVENTA DE VEHICULO
LEG 8981 COMPRAVENTA DE VEHICULO
LEG 8985 COMPRAVENTA DE VEHICULO
LEG 8989 DONACION DE VEHICULO
LEG 8987 COMPRAVENTA DE VEHICULO
LEG 8988 COMPRAVENTA DE VEHICULO
LEG 8986 COMPRAVENTA DE VEHICULO
LEG 9015 COMPRAVENTA DE VEHICULO
EXP 4454 SUCESION INTESTADA
EXP 4450 PATRIMONIO FAMILIAR - EXTINCION
EXP 4474 DIVORCIO

EXP 4497 DIVORCIO

EXP 4504 DIVORCIO

EXP 4466 SEPARACION CONVENCIONAL
EXP 4439 RECTIFICACION DE PARTIDA
EXP 4468 SEPARACION CONVENCIONAL
EXP 4467 SEPARACION CONVENCIONAL
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EXP 4398 SUCESION INTESTADA

EXP 4469 SEPARACION CONVENCIONAL

EXP 4449 SEPARACION CONVENCIONAL

EXP 4481 DIVORCIO

EXP 4490 DIVORCIO

EXP 4498 DIVORCIO

EXP 4513 SEPARACION CONVENCIONAL

EXP 4528 DIVORCIO

EXP 4523 SEPARACION CONVENCIONAL

EXP 4446 DIVORCIO

EXP 4501 UNION DE HECHO

Kx 228415 COMPRAVENTA

Kx 228295 TRANSFERENCIA DEL DERECHO DE
TITULAR

Kx 227838 REVOCATORIA DE PODER

Kx 228435 PODER

Kx 228420 DONACION

Kx 226930 COMPRAVENTA

Kx 228406 MODIFICACION DEL OBJETO SOCIAL

Kx 228059 ANTICIPO DE LEGITIMA

Kx 226204 COMPRAVENTA
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Kx 227977 CONSTITUCION DE E.LR.L
Kx 227566 CAMBIO DENOMINACION
Kx 227909 CONSTITUCION DE S.A.C

Kx 228263 CONSTITUCION DE E.LR.L
Kx 227983 ANTICIPO DE LEGITIMA

Kx 228285 COMPRAVENTA

Kx 228352 DONACION

Kx 227899 COMPRAVENTA

Kx 227994 CONSTITUCION DE S.A.C

Kx 226615 CONSTITUCION DE S.A.C

Kx 228147 CAMBIO DE DENOMINACION
Kx 227723 AUMENTO DE CAPITAL

Kx 227608 TRANSFERENCIA DE ACCIONES
Kx 228509 CONSTITUCION DE S.A.C

Kx 228357 PODER

Kx 228350 COMPRAVENTA

Kx 228596 ANTICIPO DE LEGITIMA

Kx 228419 COMPRAVENTA

Kx 226002 DONACION

Kx 227266 DONACION
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Kx 228318 DONACION

Kx 229379 PODER

Kx 228139 CONSTITUCION DE S.A.C

Kx 229051 COMPRAVENTA

Kx 229549 COMPRAVENTA

Kx 229159 ANTICIPO DE LEGITIMA

Kx 229590 COMPRAVENTA

Kx 226502 COMPRAVENTA

Kx 229519 TRANSFERENCIA DE ACCIONES A
TITULO GRATUITO

Kx 229712 CONSTITUCION DE E.LR.L

Kx 227937 CONSTITUCION DE S.A.C

Kx 228471 COMPRAVENTA

Kx 229926 PODER

Kx 229247 COMPRAVENTA

Kx 228957 DONACION

Kx 228130 CONSTITUCION DE S.A.C

Kx 229830 DONACION

Kx 229438 CONSTITUCION DE EIR.L

Kx 230074 PODER

Kx 230141 COMPRAVENTA

Kx 228727 COMPRAVENTA
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