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RESUMEN

Actualmente el manejo de residuos solidos domiciliarios se necesita enfatizar y conocer de su
manejo en las viviendas ya que muchos desconocen su importancia y el impacto de su mal manejo. La
presente tesis tiene como objetivo identificar la relacion entre los conocimientos generales y el tipo de
précticas sobre el manejo de residuos solidos domiciliarios en los vecinos de Edilberto Ramos Grupo 3
del distrito de Villa el Salvador utilizando el instrumento de cuestionario usando la escala Likert. El tipo
de investigacion es bésica, nivel correlacional, enfoque cuantitativo y con disefio no experimental, la
muestra fue de 57 vecinos de la comunidad. Se determiné que si existe una relacion entre el nivel de
conocimientos y practicas en el manejo de residuos sélidos con un porcentaje de aceptacion del 50 % de
la muestra al igual que los aspectos de segregacion y almacenamiento de residuos. Se puede concluir que
si existe un interés, conocimiento e implementacién de practicas de manejo de residuos, pero aun falta

reforzar conocimientos y précticas como también fomentar la participacion de la poblacién.

PALABRAS CLAVES: manejo de residuos sdlidos, practicas de residuos solidos,

segregacion, almacenamiento, nivel de conocimiento de residuos soélidos.
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CAPITULO I: INTRODUCCION
1.1. Realidad problemética

En la actualidad el manejo de residuos solidos no tiene importancia en la poblacion ,
siendo uno de las principales causas la falta de conocimiento de la disposicion final y el
impacto que este genera los residuos sélidos al ser depositados en cualquier lugar sin ningun
tratamiento alguno, las generaciones pasadas desechaban a gran escala los residuos siendo
el mas comun el plastico el cual a largo plazo viene ocasionando una alta concentracion de
contaminacion para nuestro planeta sin embargo hoy en dia algunas instituciones vienen
promoviendo la economia circular basandose en re aprovechar el residuo en su totalidad pero
la falta de desconocimiento por parte de la poblacion impide un crecimiento en la educacion

y sensibilizacion ambiental.

A nivel mundial segun la Organizacion de las Naciones Unidas (2019) report6 una
cifra de 10 mil millones de toneladas de residuos urbanos generadas anualmente y este sigue
aumentando, generando impactos tanto sociales como globales como: problemas de salud,
contaminacion al ambiente, déficit de la economia, cambio climéatico y agotamiento de

recursos.

En el Peru se cuenta con un sistema de informacion para la gestion de residuos solidos
(SIGERSOL) el cual realizo un diagnostico determinando que el pais durante el afio 2019
genero 7 781 904,28 toneladas de residuos urbanos municipales identificando que el 70 %
provienen de fuentes domiciliarias y el 30 % restante provienen de fuentes no domiciliarias

(Ministerio del Ambiente, 2021)

Actualmente en el pais es necesario que las municipalidades gestionen

adecuadamente el manejo de residuos solidos no solo en su proceso de recoleccion y
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disposicion final , también es importante que la poblacion se involucre , es por ello que en
la ley de gestion integral de residuos solidos en el articulo 69 “ Educacion Ambiental para
la accion” indica que las municipalidades , los sectores y el MINAM deben promover las
acciones y capacitaciones a la poblacion alcanzando una mejor educacién y sensibilizacion
ambiental, esto se obtendrd a través de programas , planes, proyectos , entre otros que
promuevan una mejor gestion de residuos solidos. (Ley de gestion integral de residuos

solidos, 2016)

En el distrito de Villa el Salvador se puede observar a diario puntos criticos de
residuos sélidos los cuales son acumulados por la falta de informacion y sensibilizacion
ambiental por parte los ciudadanos ocasionando malos olores, enfermedades , mal aspecto
paisajistico, entre otros ; el inadecuado manejo de los residuos también ocasionan un gran
dafio al medio ambiente ya que al permanecer por mucho tiempo en dichos espacios del
distrito producen lixiviados los cuales son al permanecer al ambiente producen mas Gases

de Efecto Invernadero provocando méas contaminantes y aceleracion del cambio climatico .

Por lo tanto, con la presente investigacion se busca relacionar el nivel de
conocimiento y las précticas de manejo de residuos sélidos con el fin de proponer habitos
ambientales sostenibles en el AA.HH. Edilberto Ramos Grupo 3 el cual cuenta
aproximadamente con 150 hogares , esta zona no cuenta con areas verdes siendo un area
algo deseértica , presenta concentraciones de puntos criticos de residuos sélidos, la poca
sensibilizacion de los vecinos, desinterés por el cuidado del ambiente y las posibles
consecuencias . Esta comunidad esta expuesta a las consecuencias del cambio climatico ya

que es una zona vulnerable a los cambios de clima y efectos que este fendmeno produce.
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1.1.1. ANTECEDENTES INTERNACIONALES

Paez y Paredes (2020) realizaron un estudio en Colombia- para determinar el proceso
de manejo de residuos solidos desde su separacion hasta su disposicion final , este proyecto
fue realizada con ayuda de alianzas de fundaciones, participacion ciudadana y autoridades
locales para el cual se realizaron observaciones en el campo y entrevistas teniendo como
resultado que es necesario la participacion civil , sector privado y el Estado para poder crear
un territorio sostenible con el fin de tener un buena segregacion de residuos sin afectar la

calidad de vida , un equilibrio entre lo econdmico y ambiental .

Tejena ( 2023) escribié un articulo en Argentina - en dicho texto manifiesta la
relacion entre el crecimiento econémico y la generacion de residuos sélidos , enfatiza que
no solo los municipios deberian encargarse de las disposiciones de los residuos sino que
implica que también la sociedad se sensibilice y adopte medidas para contrarrestar el
aumento de ellos ya que cada vez se observan mas espacios libres llenos de basura ; también
recalca que tanto los fabricantes como consumidores deberian optar por un consumo mas

sostenible .

Cano & Arriaga (2023 ) realizo un estudio en México - teniendo como objetivo
identificar las practicas de manejo y el conocimiento de los residuos sélidos en los hogares
de Chetumul, México; para ello se aplicé una encuesta a 404 hogares para poder medidas
adecuadas evitando el impacto tanto ambiental, econémico y social . De acuerdo a los
resultados se obtuvo que el 53 % de la poblacion segrega los residuos mientras el 41% no
realiza dicha actividad ; por otro lado el mayor porcentaje de personas que no realizaban la
segregacion estan dispuestas a participar de algun programa de reciclaje también se

determino que es muy importante una base como el conocimiento respectivo acerca de la
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segregacion , almacenamiento y disposicion final de los residuos para que se pongan en

practica y se tome sensibilizacion de ello.

Carvajal et al (2022) escribi6 un articulo en Europa — describiendo que en diferentes
paises la contaminacion estd ocasionando un deterioro de los ecosistemas , aire , suelo y
tierra , por ello se realiz6 un diagndstico de la gestion de los residuos urbanos en el periodo
de 2010 -2020 determinando que a pesar de practicar el reciclaje y compostaje , es necesario
emplear un tratamiento de los desechos sélidos porque no solamente se necesita las practicas
ambientales, sino desarrollar politicas en el comportamiento de los humanos que incidan
en cambiar la conducta social y cultural , de esta manera se lograra crear un ambiente

sostenible y saludable.

Ariza et al. (2021 ) realizo un estudio de Colombia en el cual realizo un diagnostico
de la gestidn de residuos sélidos especificamente a un barrio Fredonia con el objetivo de
evaluar el conocimiento de la correcta gestion de residuos solidos para ello se uso encuestas
y a la vez se realizo un estudio de caracterizacion de residuos solidos . Primero en relacion
a la encuesta se determind que la mayoria de poblacion desconoce cudl es el correcto manejo
de residuos por lo contrario en el ECRS se concluy6 que el mayor porcentaje de residuos
consumidos son los orgénicos , luego son telas y por ultimo residuos sanitarios ; de esta
manera se planteo crear estrategias y planes de correcta segregacion al igual que contar con
programas de reciclaje ya que en diversas zonas se encuentran puntos criticos de basura y la
ciudad es una zona de constantes cambios climatologicos.

1.1.2. ANTECEDENTES NACIONALES

Montenegro ( 2021 ) en su investigacion en Tanta-Lima , menciona que para realizar
su estudio utilizo un enfoque cuantitativo que son las encuestas a una poblacion de 180
familias de esa manera se busca fortalecer la participacion de las familias en el proceso de
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segregacion de sus residuos tanto como residuos organicos como inorganicos por lo tanto en
la ejecucion del proyecto se realizo el proceso de sensibilizacion e informacion casa por
casa obteniendo 119 familias concientizadas , inscribiéndose al programa de reciclaje y
segregacion de residuos organicos para la obtencion del compostaje , se puede evidenciar el
impacto que genero esta trasmision de informacion y sensibilizacién ya que a inicio de
Octubre se contaba con un promedio de 20141,18 kg de residuos recolectados sin embargo

en Diciembre aumento a 3116,3 kg de reciclaje .

Sanchez y Silva (2015) realizaron un estudio en Pimentel — Per(, teniendo como
objetivo determinar la relacion que tiene el desarrollo sostenible con la gestion de residuos
solidos es por ello que se realiz6 una investigacion cuantitativa determinando que el mayor
porcentaje de generacién de residuos es en la via publica teniendo 82 %, el 13 % proviene
de las familias y el 5 % por empresas. Finalmente, los pobladores del distrito de Pimentel
participan de la segregacion y sensibilizacion sobre el impacto de los residuos sélidos ya que
muchos de ellos participaban en el recojo del reciclaje, pero manifestaron sus reclamos por
parte de la municipalidad en la implementacién de mas camiones de basura, el desinterés de

las autoridades y escaza indumentaria.

Mozombite (2021) realizo un estudio en San Martin — Per(, teniendo como objetivo
principal determinar la relacion entre las practicas ambientales y el manejo de residuos
solidos en la municipalidad provincial de San Martin, se realiz6 el estudio con 50 miembros
de cada familia, el instrumento utilizado fue el cuestionario. Los resultados obtenidos se
identificaron que el nivel de conocimiento es regular debido a que se carece de conocimiento
en el proceso de planificacion en el manejo de residuos solidos, se considera no tan
importante su practica, se reflejé en el proceso desde la generacion hasta la disposicion final

implementados por la Municipalidad Provincial de San Martin.
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Cornejo (2023) realizo una tesis en Tumbes — Per( teniendo como objetivo
determinar la relacién entre los conocimientos y practicas de manejos de residuos sélidos en
un colegio de este departamento para ello se realizo una encuesta a los estudiantes para
obtener el resultado y determinar cuél es nivel de conocimiento que tienen acerca de este
tema ; los resultados obtenidos en el nivel de conocimiento se obtuvo un 79.2 % , en
segregacion 65.3 % , en practicas 62.5 % , en conclusion se determino que no existe relacién

entre su conocimiento y practicas de manejo de residuos solidos.

Leiva ( 2020) escribi6 un articulo en Trujillo — Peru en el cual realizo un estudio en
centro poblado del distrito de Casa Grande para determinar el manejo de residuos sélidos ,
para comenzar se realiz6 un encuesta a dicha poblacién obteniendo como resultado que casi
el 100% no tenia los conocimientos hacia el manejo de residuos y para complementar se
tomaron muestras de cada viviendo teniendo como resultado que la poblacién carece de
conocimiento al momento de segregar , almacenar y disposicién final; es por ello que se
realiz6 capacitaciones durante cuatro meses a un integrante por viviendo . Al termino de
estas capacitaciones se realizo otra encuesta y se tomaron encuestas sin embargo esta vez los
resultados fueron cambiados totalmente ya que estas capacitaciones sirvieron para que el

mayor porcentaje de poblacion cambiaran sus practicas y manejo de residuos sélidos.

Residuos solidos:

Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (2018) Se le dice residuo a toda
sustancia 0 material inservible, estos residuos provienen de la generacion de bienes y
servicios también como las actividades de consumo. Si no se trata adecuadamente pueden

causar dafo a la salud o al ambiente.

Clasificacion:
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Segun la el articulo N° 31 del D.L. N° 1278 los residuos sélidos se clasifican en de
acuerdo al manejo que reciben, en peligrosos y no peligrosos, y segun la autoridad publica
competente para su gestion, en municipales y no municipales. En la siguiente tabla se

puede mostrar la clasificacion
a) Residuos Solidos Municipales:

Son aquellos residuos solidos de origen domiciliario, comercial y de aquellas

actividades que generen residuos similares a éstos. (Ministerio del Ambiente,2012)
Estos residuos se clasifican en residuos domiciliarios, no domiciliarios y especiales.
b) Residuos Domiciliarios:

Son aquellos residuos generados en las actividades domésticas realizadas en los
domicilios, constituidos por restos de alimentos, periddicos, revistas, botellas, embalajes
en general, latas, cartdn, pafiales descartarles, restos de aseo personal y otros similares.

(Ley N° 27314)

Disposicion Final de Residuos Sélidos

Consiste en los procesos con el fin de tratar en un lugar determinado los residuos
solidos, esta es la Gltima etapa de su manejo de una forma segura y sanitaria. Para realizar
esta operacion se necesita la infraestructura adecuada con las instalaciones adecuadas

(Ministerio del Ambiente, 2016, p. 107)

Figura 1: Disposicion Final de residuos sélidos
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Manejo de Residuos sélidos (Fuente: MINAM, 2016)

Minimizacion de residuos
Este proceso consiste en reducir en lo minimo los residuos solidos generados, para
ello se deben emplear estrategias, procedimiento o técnicas durante las actividades

operativas. (Ley general de residuos sélidos. 2000)

Manejo de residuos solidos

Es cualquier actividad operativa de residuos involucre manipuleo,
acondicionamiento, transporte, transferencia, tratamiento, disposicién final o cualquier
otro procedimiento técnico operativo utilizado desde la generacién hasta la disposicion

final. (Ley general de residuos sélidos. 2000)

Re aprovechar
Volver a obtener un beneficio del bien, articulo, elemento o parte del mismo que
constituye residuo sélido. Se reconoce como técnica de reaprovechamiento el reciclaje,

recuperacion o reutilizacion. (Ley general de residuos sélidos, 2000)
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Reciclaje
Es oda actividad que permite re aprovechar un residuo sélido mediante un proceso
de transformacion para cumplir su fin inicial u otros fines. (Ley general de residuos solidos,

2000)

Ley de Gestion Integral de Residuos Solidos

La ley N° 1278 fue aprobada en el afio 2016, tiene como objetivo establecer
derechos, obligaciones, atribuciones y responsabilidades en la recuperacién del suelo para
ello se debe aplicar actividades, procesos y operaciones para gestionar y manejar

adecuadamente los residuos sélidos. (Sistema Nacional de Informacién Ambiental, 2016)

Ley General del Ambiente

La ley N° 28611 fue aprobada en el afio 2005 el cual sigue vigente, el objetivo de
esta ley que se cumplan principios y normas para gozar de un ambiente saludable,
equilibrado y adecuado también debe cumplirse una buena gestién ambiental y proteger el
ambiente de esta manera se lograra tener una buena calidad de vida y lograr el desarrollo

sostenible del pais. (Sistema Nacional de Informacion Ambiental, 2005)

Educacion ambiental

La educacion ambiental es un proceso participativo cuyo fin es motivar y
sensibilizar a las personas para que conozcan la importancia del cuidado del planeta y el
ambiente, para ello se aprob6 un D.S. N° 017-2012 -ED “Politica Nacional de Educacion
Ambiental” en el cual se establece promover la educacion ambiental y participacion
ciudadana de esta manera se busca impulsar y promover medidas y programas de
educacion ambiental orientadas al cuidado del ambiente. Programa Municipal de
Educacion, Cultura y Ciudadania Ambiental (2018)

Puntos criticos
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En el articulo 118.5 manifiesta que es la acumulacion temporal de residuos solidos
municipales generados en vias, espacios y areas publicas, es considerada un punto critico,
Y no se constituye como un area degradada por residuos solidos. La limpieza remocion y

erradicacion de dichos puntos. (Ley de Gestion Integral de residuos solidos, 2022)

Nivel de conocimiento

Es un conjunto de conocimientos adquiridos en una persona de manera cualitativa
y cuantitativa, esto es lograda por aspectos sociales, intelectuales y experiencias obtenidas
en la vida diaria de las personas, esto también determina la conducta de la persona para

enfrentar problemas y soluciones frente a ella (Prado, 2018)

Impactos en el medio Ambiente y salud por residuos sélidos

El impacto en el medio ambiente y la salud se da por la mala disposicion de residuos
solidos los cuales mucho de ellos permanece en botaderos provocando enfermedades
como: cllera , hepatitis , tifus , entre otras; en el medio ambiente la acumulacién de
residuos solidos en un lugar inadecuado produce lixiviados los cuales se filtran en las
aguas subterraneas y también provocan la aceleracion de gases de efecto invernadero
acelerando el calentamiento global , este tipo de efectos se ve reflejado en la poblacion y

el ambiente en el que se rodean . (Rondon et al. M, 2016)

Segregacion de residuos solidos

La actividad de segregacion de residuos consiste en separar estos residuos para
darle un uso posteriormente ya sea para comercializarlo, reutilizarlo, reciclarlo o usarlo
como abono, al practicar esta actividad se tendra como residuos finales la minima cantidad.
Pero una de las desventajas de esta practica es que la poblacion desconoce y aun no es
cociente de los beneficios de la segregacion. ( Ministerio del Ambiente , 2016)

Almacenamiento de residuos sélidos
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En este proceso debe considerarse un lugar adecuado para colocar los residuos estos
pueden ser depositados en algin contenedor o un punto especifico para que no ocasione
algun efecto. El almacenamiento desde casa las familias utilizan bolsas pléasticas, sacos,
baldes, cajas; muchos de estos materiales no cuentan con tapa. (Municipalidad de Villa el

Salvador, 2017)

El inadecuado almacenamiento de los residuos sélidos no solo genera un mal
aspecto paisajistico al lugar donde muchas veces se dispone inadecuadamente es por ello
que no solo implican herramientas y aspectos técnicos para solventarlas sino el

compromiso, conciencia y participacion de parte de la comunidad. Garzén & Nieto (2021)
Tabla Likert

Es un instrumento el cual contiene la escala Likert, en dicho cuestionario se indica
las siguientes pautas: si esta de acuerdo o en desacuerdo de una afirmacion. La escala se
da con una puntuacion del 1 al 5, las alternativas son positivas, negativas o neutrales,

también las alternativas pueden ser de acuerdo, desacuerdo o neutrales. Matas (2018)
Prueba de Hipotesis Chi Cuadrado

Esta prueba de hipotesis es aplicada en estudios que presenten 2 variables,

permitiendo determinar la relacion entre las variables.
1.2. Formulacion del problema

El tema esta asociado a la linea de investigacion es Desarrollo Sostenible y Gestion
Empresarial, en la sub linea gestion de residuos propuesta por la Universidad Privada del

Norte, en base a la presente problematica, se realiza las siguientes preguntas:
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1.2.1. Problema General
e ;Existe relacion entre el nivel de conocimiento y las practicas de manejo de residuos

solidos en los vecinos del Grupo 3 -Edilberto Ramos, Villa el Salvador, 2024?

1.2.2. Problemas Especificos
e (Existe relacion entre el nivel de conocimiento generales y las practicas de manejo
de residuos solidos en los vecinos del Grupo 3 -Edilberto Ramos, Villa el Salvador,
20247
e ;Existe relacion entre la segregacion y las practicas de manejo de residuos sélidos
en los vecinos de del Grupo 3 -Edilberto Ramos, Villa el Salvador, 2024?
e (Existe relacion entre el almacenamiento y las practicas de manejo de residuos

solidos en los vecinos del Grupo 3 -Edilberto Ramos , Villa el Salvador, 2024?
1.3. Objetivos

1.3.1. Objetivo General
® Determinar la relacion entre el nivel de conocimiento y las préacticas de manejo de
residuos solidos domiciliarios en los vecinos del Grupo 3 -Edilberto Ramos, Villa el

Salvador, 2024.

1.3.2. Objetivos Especificos

e Identificar la relacidon entre los conocimientos generales y el tipo de practicas sobre el
manejo de residuos solidos domiciliarios en los vecinos del Grupo 3 -Edilberto Ramos ,
Villa el Salvador, 2024.

e Identificar la relacion entre la segregacion y el tipo de préacticas sobre el manejo de residuos

s6lidos domiciliarios en los vecinos del Grupo 3 -Edilberto Ramos , Villa el Salvador, 2024.
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e Identificar la relacion entre el almacenamiento y el tipo de précticas del manejo de residuos

solidos domiciliarios en los vecinos del Grupo 3 -Edilberto Ramos , Villa el Salvador, 2024.

1.4. Hipbtesis

1.4.1. Hipotesis General

e Un nivel alto en conocimientos del manejo de residuos solidos genera buenas précticas para

reducir, reusar y reciclar.
1.4.2. Hipotesis especificos
e Un nivel alto en conocimiento generales sobre el manejo de residuos solidos desarrolla las
practicas adecuadas para que apliquen los vecinos del Grupo 3 — Edilberto Ramos, Villa el
Salvador
e Un nivel alto en conocimiento de segregacion sobre el manejo de residuos sélidos desarrolla las
practicas adecuadas para que apliquen los vecinos del Grupo 3 — Edilberto Ramos, Villa el
Salvador.
¢ Unnivel alto en conocimiento de almacenamiento sobre el manejo de residuos soélidos desarrolla
las practicas adecuadas para que apliquen los vecinos del Grupo 3 — Edilberto Ramos, Villa el
Salvador.
1.5. Justificacion
La mala gestion de residuos solidos domiciliarios genera un impacto negativo en
la comunidad de Edilberto Ramos Grupo 3, en este espacio predomina puntos criticos de
residuos afectando directamente al ambiente e indirectamente a los vecinos de la
comunidad. La poblacion desconoce del proceso de manejo de residuos es por ello que se
desea determinar la relacién entre el nivel de conocimiento y las practicas de manejo de
residuos sélidos en la comunidad de Edilberto Ramos. Esta comunidad carece de

vegetacion, es una zona desértica, el terreno es pendiente y esta ubicada cerca al mar

especificamente en la playa “San Luis”, presenta muchos riesgos tantos geologicos,
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ambientales y sociales; es los riesgos geoldgicos es una zona de riesgo muy alto frente a
desastres naturales como sismos o terremotos, en los riesgos ambientales es una zona
propensa a sufrir los impactos por el cambio climético y contaminacion por acumulacion
de residuos solidos y en el aspecto social es importante que los vecinos aprendan de la

importancia del cuidado del ambiente para evitar la proliferacion de enfermedades.

El desarrollo del presente trabajo de investigacion se justifica en buscar la relacion
en el nivel de conocimiento tanto como en la segregacién, almacenamiento y el manejo de
practicas de los residuos solidos domiciliarios, para ello es necesario implementar ciertas
estrategias para que la poblacion se informe y adopte una cultura ambiental, ya que el area

estudiada presenta riesgos antes desastres o efectos del cambio climatico.
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CAPITULO Il: METODOLOGIA

2.1. Tipo de Investigacion
2.1.1. Alcance

El tipo de Investigacion fue correlacional ya que es un tipo de investigacion que da a
conocer la relacion que existen entre varios conceptos o variables, este tipo de investigaciones
pueden ser negativas o positivan para ello se mide cada uno de ellas , se cuantifican y al finalizar
se analiza su vinculacion (Sampieri et al.,1991) de esta manera se obtuvo informacion sobre el
nivel de conocimiento y practicas de manejo de residuos solidos domiciliarios en los vecinos de

Edilberto Ramos Grupo 3 en Villa el Salvador

2.1.2. Enfoque
El tipo de investigacion que se utilizo fue cuantitativo, es aquel donde se recogen y analizan
datos cuantitativos, estos se obtuvieron a través de las dimensiones respecto a las variables, los

registros se realizan mediante el analisis, el resultado estadistico y las entrevistas no estructuradas.

2.1.3. Clasificacion
2.1.3.1. Segln su criterio

El tipo de investigacion fue bésica ya que se buscé analizar la relacion del nivel de
conocimiento y las practicas de manejo de residuos sélidos domiciliarios, para ello se empled un
proceso de: planificacion, ejecucion y resultados obtenidos a través del instrumento de recoleccion

de datos con ello se busco solucionar la problematica.

2.1.3.2. Segun numero de mediciones
El estudio que se aplico en la investigacion fue transversal ya que al emplear la Escala de
Likert la se realiz6 en una sola fecha para analizar los datos en la comunidad de Edilberto Ramos

Grupo 3 en el distrito de Villa el Salvador.
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2.1.3.3. Segun la intervencion del investigador

El estudio aplicado en la investigacion es no experimental que es aquella que se realiza sin
manipular deliberadamente variables (Sampieri et al., 1991) debido a que no se desea realizar
alglin cambio o alteracion en la poblacion solo analizar la relacion entre el nivel de conocimiento

y la practicas de manejo de residuos sélidos domiciliarios.

2.2. Poblacion
La Poblacion es el conjunto de personas u objetos de los que se desea conocer algo en una
investigacion constituidos ya sea por personas, animales, nacimientos, muestras de laboratorios,

entre otros. (Lopez, 2004)

Para determinar la cantidad de poblacion en la comunidad se utilizé un registro obtenido
de la Junta Directiva Edilberto Ramos Grupo 3 debido a que cuentan con la cantidad de Manzanas
y Lotes de la Comunidad en dicho documento se expresa titulares de cada hogar con un total de
150 viviendas, cada vivienda cuenta con diferentes tipos de familias tanto unipersonal, nuclear y

extendida

2.3. Muestra
La muestra es un subconjunto o parte del universo o poblacion en que se llevara a cabo la

investigacion, es una parte representativa de la poblacion (Lopez, 2007)

Ecuacién 1. Célculo de muestra

n: 82*(N—1)+ZZ xP*(q
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N: Poblacién (150)

Z 2. Nivel de Confianza (95 % = 0.95)
n: muestra

p: probabilidad a favor (0.5)

qg: probabilidad en contra (0.5)

e: margen de error (0.05)

0.95+0.5+0.5+150

n: 0.052 «(150—1)+0.95 =0.5+0.5
33.84
—— = 57

n: 0.60

De esta manera se concluye que nuestra muestra es de 57 viviendas especificamente del grupo 3 de
Edilberto Ramos, para ello se tomara la muestra de un solo miembros de cada vivienda de tal manera

que sera la persona que esta constantemente en casa
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Figura 2 : Ubicacion Edilberto Ramos Grupo 3 ( Fuente: Google Maps)
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2.4. Técnicas e Instrumentos de recoleccion y analisis de datos

2.4.1. Técnica

La técnica es utilizada es la encuesta que es la base del instrumento de medicion utilizado
para la elaboracion del estudio es un cuestionario de la escala de Likert, este instrumento sirve
para medir y recolectar los datos cuantitativos de la investigacion, contiene una serie de items
propuestas al sujeto permitiendo la respuesta de ellos. Consta de cinco opciones de respuestas

asignando un valor numérico determinando una puntuacion total del producto. (Maldonado, 2007)
2.4.2. Instrumento

El instrumento utilizado fue el cuestionario que es utilizado para recolectar datos, este
consiste en un conjunto de preguntas a una 0 mas variables a medir (Sampieri et al.,199) . Para la
elaboracion del cuestionario se divididé con la primera variable “Nivel de conocimientos de
residuos solidos domiciliarios” fue elaborado con preguntas de opcion Unica, esto se dividio en
3 dimensiones que constaba de 5 preguntas por cada uno: Conocimientos generales,
Conocimientos de segregacion y Conocimientos de Almacenamiento. Para la segunda variable
de” Practicas de manejo de residuos s6lidos” se dividié en una sola dimension que constaba de 5

preguntas donde se enfatizaba los tipos de practicas que tenian.

Los vecinos de Edilberto Ramos Grupo 3 responden a las 5 alternativas propuestas, de

acuerdo a la perspectiva personal el cual puede ser aceptado o rechazado, estas alternativas son:

1. Siempre: En este item se relaciona a la practica constante del vecino respecto al enunciado
propuesto.
2. Casi siempre: En este item se relaciona si el vecino no cumple en su totalidad respecto al

enunciado propuesto.
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3. Aveces: En este item se relaciona con la aceptacion o rechazo por parte del vecino respecto
al enunciado propuesto.

4. Casi nunca: En este item se relaciona si el vecino en algin momento de su vida cumple o
no respecto al enunciado propuesto.

5. Nunca: En este item se relacion si el vecino nunca a cumplido respecto al enunciado

propuesto.

La puntuacion referenciada en los items puede darse de manera positiva o negativa, la

puntuacion positiva se identificara de manera descendente del 5 a 1.
Variable 1: Nivel de conocimiento
Estos datos fueron agrupados en 3 dimensiones, las cuales fueron:
1) Conocimientos generales de los residuos sélidos domiciliarios
2) Conocimientos de segregacion de los residuos sélidos domiciliarios
3) Conocimientos de almacenamiento de los residuos solidos domiciliarios.
Variable 2: Practicas de manejo de residuos sélidos
El manejo de practicas respecto a residuos sélidos se enfocara en los siguientes niveles

1) Practicas de manejo de residuos en Reciclaje
2) Précticas de manejo de residuos en Reusar

3) Précticas de manejo de residuos en Reducir

2.4.2. Validez y confiabilidad de Instrumentos

2.4.2.1. Validez del Instrumento

La validez del instrumento obtenido fue validado por tres expertos relacionados con el

tema de investigacion y la experiencia. Las variables cumplen con el objetivo previsto, se
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identifico que cumpli6 los tres aspectos de relevancia, pertinencia y claridad para ello se usé la V

de Aiken obteniendo la evaluacion de 1 por tal motivo el instrumento se consideré aplicable

Tabla 1

DATOS DE LOS ESPECIALISTAS

Apellidos y Nombres Cddigo CIP Profesion

Surichaqui Unchupaico Rossy 296132 Ingeniera Ambiental
Guevara Vilchez Betsy 282665 Ingeniera Ambiental
Michelle Hoyos Trujillo 326107 Ingeniera Ambiental

2.4.2.2. Confiabilidad del Instrumento

Para determinar la fiabilidad del instrumento se us6 el indice de Confiabilidad de Cronbach el

cual es usado para calcular la confiabilidad de un instrumento cuyos items conforman un Gnico dominio.

Quero (2010), esta expresada en una formula y analizada en el programa SPSS. Se realizo la evaluacion

para determinar la fiabilidad del instrumento el cual es presentado en el siguiente anexo ( Ver anexo 7)

2.5. Procedimiento de recoleccion de datos

1. Presentacion del proyecto a la Junta Directiva de la Comunidad

Es necesario hacer presente e informar a la junta directiva de la comunidad de Edilberto

Ramos Grupo 3 el objetivo del proyecto, para no crear malos entendidos con un objetivo mal

interpretado, es por ello que se realizé una reunion con la secretaria general brindandole a la vez
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un documento de por medio especificando el motivo de la aplicacion del instrumento la encuesta
a los vecinos de la comunidad ( ver anexo 8)

2. Elaboracién del instrumento

El instrumento (Escala de Likert) se elabord cuestionario el cual sera presentado por un
miembro de cada familia segun la cantidad de muestras que se requiere para la investigacion.

3. Difusion del instrumento

Para compartir el instrumento se difundié a través del grupo de WhatsApp que mantiene
la comunidad de Edilberto Ramos Grupo 3, para que estos se informaran acerca del trabajo de
investigacion y la finalidad comprendiendo que sera un beneficio para la comunidad luego de ello
seran aplicados de manera presencial en cada vivienda presentado a un integrante por familia.

4. Obtencion de resultados

La muestra requiere 57 vecinos de la comunidad, las respuestas se almacenaron en el

formato Excel para su interpretacion

2.6. Procesamiento de Datos
2.6.1. Elaboracion de Tablas

Para analizar los datos obtenidos del cuestionario se descargd en formato Excel luego con las
respuestas enumeradas del 1 al 5 de las preguntadas planteadas se emple6 el software SPSS para analizar

los datos en la metodologia de prueba de hipétesis de Chi Cuadrado.

2.6.2. Calculo del valor de Chi Cuadrado
La prueba de hipotesis planteada es el Chi Cuadrado es una prueba no paramétrica con el cual se
podra determinar si ambas variables presentan relacion, de esta manera se podra identificar la hipdtesis

aprobada para ello se utiliza una formula para obtener el calculo. (Ramirez & Polack ,2019).

Se evaluara si las variables son independientes o no independientes
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Ho: Ambas variables son independientes
Ha: Ambas variables no son independientes
Sia>0.05 (Se acepta la Ho)

Sia<=0.05 (Se rechaza la Ho)

Ecuacién 2. Formula Chi Cuadrado

xZZZ(O—EE)Z

X? = Estadistica Chi Cuadrado
0 = Frecuencia observada
E = Frecuencia esperada
> = sumatoria
2.7. Aspectos Eticos

En la presente investigacion los datos obtenidos son confiables y ajustados a la
investigacion de campo para ello se utilizaron bases de datos de las siguientes plataformas: Scopus,
Redalyc, Google Académico, Scielo, entre otros. La informacidn que se extrajo fue libros, revistas, tesis,
entre otros, de esta manera se utiliz6 las normas APA de séptima edicion para citar la informacion, toda

la informacion extraida fue parafraseada y redactada segun la interpretacion del investigador.
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CAPITULO IlI: RESULTADOS

3.1. Relacion entre el nivel de conocimiento y las practicas de manejo de residuos sélidos
domiciliarios en los vecinos del Grupo 3 -Edilberto Ramos, Villa el Salvador, 2024.

De acuerdo a las encuestas realizadas a la poblacion de Villa el Salvador, exactamente de acuerdo
al nimero de muestra que son 57 personas que fueron elegidas aletoriamente , los resultados de identificar

la relacion entre los conocimientos generales y las practicas de manejo de residuos sélidos se presentan

a continuacion.

Tabla 2

Nivel de conocimientos y practicas de manejo de residuos sélidos

Practicas de manejo de residuos sélidos

Siempre  Casi Aveces Casi Nunca Total
siempre Nunca
Nivel de Bueno 8 11 3 4 3 29
conocimientos — \jegio 15 5 3 1 1 25
Malo 0 1 0 0 2 3
23 17 6 5 6 57
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En la tabla 2 se puede apreciar la comparacion que se hace entre la relacion de conocimientos y
practicas de manejo de residuos solidos obteniendo los resultados presentes en dicha tabla . En ella se
puede apreciar que solo 29 personas su nivel de conocimientos y practicas son muy buenas , por otro lado
25 personas presentan un nivel medio respecto a ello y por ultimo solo 3 personas presentan un nivel
malo ; de esta manera se puede deducir que el gran porcentaje de las personas presentan un nivel bueno
respecto a los conocimientos acerca de residuos solidos y lo puesto en practica referente a su
conocimiento por lo contrario solo 3 personas mostraron un nivel malo con ello quiere decir que hay un

buen porcentaje y acertado nivel en esta comparacion.

Tabla 3

Prueba de Chi Cuadrado

Valor Grados de Libertad  Significaciéon

Chi Cuadrado 18.343 2 8 .019

e Hipdtesis 1: Un nivel alto en conocimientos del manejo de residuos sélidos genera buenas

practicas para reducir, reusar y reciclar.

Se determina que 0.19 es > 0.05 lo cual indica que la Hipdtesis es Aprobada

Se analiza que si existe relacion entre el nivel de conocimientos y las practicas de manejo de

residuos sélidos domiciliarios
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3.2. Relacién entre el nivel de conocimiento generales y las practicas de manejo de residuos

sdélidos domiciliarios en los vecinos de Edilberto Ramos Grupo 3, Villa el Salvador, 2024

De acuerdo a las encuestas realizadas a la poblacién de Villa el Salvador, exactamente de
acuerdo al nimero de muestra que son 57 personas que fueron elegidas aletoriamente , los resultados
de identificar la relacion entre los conocimientos generales y las practicas de manejo de residuos solidos

se presentan a continuacion.

Tabla 4

Nivel de conocimientos generales y practicas de manejo de residuos sélidos

Practicas de manejo de residuos sélidos

Siempre  Casi Aveces Casi Nunca Total
siempre Nunca
Conocimientos Bueno 6 5 2 2 7 22
generales Medio 4 6 5 5 1 21
de residuos solidos Malo 5 1 5 5 4 14
15 12 9 9 12 57

En latabla 4 podemos deducir que del total de 57 de la muestra pactada 22 personas reconocen y relacionan
el conocimiento de residuos sélidos y por ello ponen en practica de acuerdo a esos conocimientos , 21 personas
estan en un nivel medio de esta relacion y 14 personas desconocen la relacion entre los conocimientos de residuos

solidos y las précticas de ellas.
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Se puede deducir que el nivel y las practicas de manejos de residuos sélidos esta en un termino medio ya
gue no ha llegado a mayor del 80 % solo 43 personas manejan un nivel intermedio al relacionar los conocimientos

gue tienen sobre el manejo de residuos solidos y al ponerlo en précticas.

Tabla b

Prueba de Chi Cuadrado

Valor Grados de Libertad  Significacion

Chi Cuadrado 10.015 2 8 .264

e Hipdtesis 2: Un nivel alto en conocimientos del manejo de residuos sélidos genera buenas

practicas para reducir, reusar y reciclar.

Se determina que 264 es > 0.05 lo cual indica que la Hipoétesis es Aprobada

Se analiza que si existe relacién entre el nivel de conocimientos generales y las practicas de manejo

de residuos soélidos domiciliarios
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Nivel de conocimientos generales y practicas de manejo de residuos sélidos

Practicas
de manejo
de resiudos

& siempre

M casi siempre
[Ha veces

M casi nunca

[l nunca

Bueno Medio Malo

Conocimientos generales de residuos solidos

Figura 3 : Grafico de barras de nivel de conocimientos generales y practicas de manejo de residuos sélidos

3.3. Identificar larelacion entre la segregacion y el tipo de practicas sobre el manejo de residuos
solidos domiciliarios en los vecinos del Grupo 3 -Edilberto Ramos, Villa el Salvador, 2024.

De acuerdo a las encuestas realizadas a la poblacion de Villa el Salvador, exactamente de
acuerdo al numero de muestra que son 57 personas que fueron elegidas aletoriamente , los resultados

de identificar la relacion entre los conocimientos de segregacion y las practicas de manejo de residuos

sélidos se presentan a continuacion.
Tabla 6

Nivel de conocimientos de segregacion y practicas de manejo de residuos sélidos

Practicas de manejo de residuos sélidos

Siempre  Casi Aveces Casi Nunca Total
siempre Nunca
Conocimientos de Bueno 9 4 2 3 3 22
segregacion Medio 1 7 7 4 3 21
de residuos sélidos Malo 4 7 1 1 1 14
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14 18 10 8 7 57

En la tabla 6 podemos deducir que del total de 57 de la muestra pactada 22 personas reconocen y
relacionan el conocimiento acerca de la segregacion de residuos sélidos y por ello ponen en practica
de acuerdo a esos conocimientos , 21 personas estan en un nivel medio de esta relacion y 14 personas

desconocen la relacién entre los conocimientos de residuos sélidos y las practicas de ellas.

Se puede deducir que el nivel de conocimientos de segregacion y las practicas de manejos de residuos
sé6lidos esta en un término medio ya que no ha llegado a mayor del 80 % solo 43 personas manejan un
nivel intermedio al relacionar los conocimientos de manejo de segregacion que tienen sobre el manejo

de residuos sélidos y al ponerlo en préacticas.

Tabla 7
Prueba de Chi Cuadrado
Valor Grados de Libertad  Significacion
Chi Cuadrado 14.426 2 8 071

e Hipotesis 3: Un nivel alto en conocimientos del manejo de residuos sélidos genera buenas

practicas para reducir, reusar y reciclar.

Se determina que 071 es > 0.05 lo cual indica que la Hipétesis es Aprobada

Se analiza que si existe relacion entre el nivel de conocimientos de segregaciéon y las

practicas de manejo de residuos sélidos domiciliarios
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Conocimientos de segregacion de residuos solidos

Figura 4 : Gréfico de barras de nivel de segregacion y practicas de manejo de residuos sélidos

3.4. Identificar la relacién entre el almacenamiento y el tipo de practicas sobre el manejo de
residuos sélidos domiciliarios en los vecinos del Grupo 3 -Edilberto Ramos, Villa el Salvador,
2024.

De acuerdo a las encuestas realizadas a la poblacion de Villa el Salvador, exactamente de
acuerdo al niumero de muestra que son 57 personas que fueron elegidas aletoriamente , los resultados

de identificar la relacion entre los conocimientos de segregacion y las practicas de manejo de residuos

sélidos se presentan a continuacion.
Tabla 8

Nivel de conocimientos almacenamiento y préacticas de manejo de residuos sélidos

Practicas de manejo de residuos solidos

Siempre  Casi Aveces Casi Nunca Total
siempre Nunca
Conocimientos de Bueno 9 4 2 7 7 23
almacenamiento Medio 6 9 0 5 1 23
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de residuos solidos Malo 1 0 4 2 4 11

15 13 6 9 12 57

En la tabla 8 podemos deducir que del total de 57 de la muestra pactada 23 personas reconocen y
relacionan el conocimiento acerca del almacenamiento de residuos soélidos y por ello ponen en préctica
de acuerdo a esos conocimientos , 23 personas estan en un nivel medio de esta relaciéon y 1 personas
desconocen la relacién entre los conocimientos de almacenamiento de residuos solidos y las practicas

de ellas.

Se puede deducir que el nivel de conocimientos de almacenamiento y las practicas de manejos de
residuos sélidos esta en un término medio ya que no ha llegado a mayor del 60 % solo 46 personas
manejan un nivel intermedio al relacionar los conocimientos de manejo de almacenamiento que tienen

sobre el manejo de residuos sélidos y al ponerlo en préacticas.

Tabla 9

Prueba de Chi Cuadrado

Valor  Grados de Libertad Significacion

Chi Cuadrado 23.287 @ 8 .003

e Hipotesis 3: Un nivel alto en conocimientos del manejo de residuos sélidos genera buenas

practicas para reducir, reusar y reciclar.
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Se determina que 003 es > 0.05 lo cual indica que la Hipétesis no esta aprobada

Nivel de conocimientos de almacenamiento y practicas de manejo de residuos sélidos

10 practicas
de manejo
de residuos

solidos

Enunca

M casi nunca

a veces

M casi siempre

M siempre

bueno medio malo

Mivel de conocimiento de almacenamiento

Figura 3 : Gréfico de barras de nivel de almacenamiento y précticas de manejo de residuos solidos
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CAPITULO IV: DISCUSION Y CONCLUSIONES
4.1.Discusion

En el objetivo general determinar la relacion entre el nivel de conocimiento y las
practicas de manejo de residuos sélidos domiciliarios en los vecinos de Edilberto Ramos
Grupo 3, Villa el Salvador, 2024, se obtuvo como resultado que si existe relacion entre el
nivel de conocimiento y las précticas de manejo de residuos solidos en los vecinos de
Edilberto Ramos Grupo 3 , estos resultados se comparan con la investigacion del autor
Cornejo ( 2023) realizo un estudio para relacionar los conocimientos y practicas de
residuos sélidos en una institucion San Jacinto en Tumbes presentando los siguientes
resultados el 79.2% posee un nivel de conocimiento medio en lo aspectos basicos mientras
que en la disposicion un 51.4 % , en los aspecto del conocimiento en segregacion el
conocimiento de nivel bajo en un porcentaje de 52.8 % y con respecto a la practicas de
acuerdo a las dimensiones de clasificacion, almacenamiento y eliminacién con porcentajes
de 45.8 %, 61.1 % y 55.6 % presentan practicas poco adecuadas . Respecto a la conclusion
general se determind que no existe relacion entre los conocimientos y practicas de manejo
de residuos solidos entre los estudiantes de la I.E. San Jacinto ya que se pudo identificar
que presentan un nivel medio en los aspectos e conocimientos de disposicion vy
conocimientos basicos en residuos solidos mientras que en la dimension de segregacion
presenta un nivel bajo debido a este resultado se opta por reforzar los conocimientos de
estos jovenes ya que presenta un déficit en la ensefianza y para ellos es necesario
capacitaciones para reforzar tanto los conocimientos y habitos en manejo de residuos
solidos. De acuerdo a la teoria del autor ( Prado, 2018) sostiene que el nivel de
conocimiento es un conjunto de conocimientos adquiridos en una persona de manera

cualitativa y cuantitativa, esto es lograda por aspectos sociales, intelectuales y experiencias
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obtenidas en la vida diaria de las personas, esto también determina la conducta de la
persona para enfrentar problemas y soluciones frente a ella; respecto a ello la
determinacion de conocimientos en residuos solidos se manifiesta a través de algunos
conceptos béasicos que las personas adquieren en algin momento de su vida y saber

identificar los impactos de su mal manejo.

En el primero objetivo especifico identificar la relacion entre los conocimientos
generales y el tipo de précticas sobre el manejo de residuos sélidos domiciliarios en los
vecinos de Edilberto Ramos Grupo 3, Villa el Salvador, 2024. Se determino que el nivel
de conocimiento es bueno teniendo una aceptacion de 31 personas lo cual sostiene que
existe un conocimiento moderado en diversos temas del manejo de residuos y conceptos
béasicos a diferencia de Mozombite ( 2021) sostiene que el 58 % de jovenes en la ciudad
de San Martin - Per( presentan un nivel regular respecto a las practica de manejo de
residuos solidos mientras 18 % presentan un nivel malo y el 10 % presenta un nivel muy
bueno de lo contrario con el manejo de residuos sélidos el 48% presenta un nivel regular
mientras que el 20 % presenta n nivel bueno , 16 % un nivel muy malo y el 4% un nivel
muy malo es por ello que se recomienda implementar alternativas de reutilizacion
reciclaje , entre otros ya que con ello se lograra minimizar la cantidad de residuos sélidos
que se genera siempre Yy son dispuestos incorrectamente . De acuerdo a la teoria de la ley
general de residuos solidos (2000) sostiene que es cualquier actividad operativa de residuos
involucre manipuleo, acondicionamiento, transporte, transferencia, tratamiento,
disposicion final o cualquier otro procedimiento técnico operativo utilizado desde la
generacion hasta la disposicion final, por ello es importante conocer la manipulacién del

manejo de residuos sélidos domiciliarios.
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En el segundo objetivo especifico identificar la relacion entre la segregacion vy el
tipo de préacticas sobre el manejo de residuos solidos domiciliarios en los vecinos de
Edilberto Ramos Grupo 3, Villa el Salvador, 2024 .Se determino que el nivel de
conocimiento en segregacion de residuos en muy bueno teniendo una aceptacion de 22
personas , para recordar cuando se refiere a segregacion es una técnica que consiste en la
separacion de residuos por parte de los vecinos de la zona , algunos puedes ser reciclados
con fines comercializar o reutilizar. Estos resultados se comparan con Vazquez (2021)
un estudio tomando a un grupo de estudiantes del nivel secundario en una institucion se le
realizo una prueba para determinar el nivel de conocimiento en la segregacion los cuales
tuvieron una calificacion de un nivel alto pero al iniciar el estudio se les tomo una prueba
de conocimiento teniendo como resultado con un valor de 27 % desconociendo la
codificacion de tachos por colores pero luego de adquirir los conocimientos en los talleres
propuestos se les realizo una prueba final teniendo como resultado de una variacion de 92
% de estudiantes que adquirieron el conocimiento en el transcurso del proyecto , de
acuerdo a ello se puede inferir que es necesario saber en qué consiste la segregacion de
residuos solidos , de esa manera se emplean la practica de reciclaje . En la comunidad de
Edilberto Ramos Grupo 3 el 61 % participan del programa de reciclaje reduciendo la
generacion de mas residuos y aprovechando su reutilizacion. De acuerdo a la teoria
Ministerio del Ambiente (2016) sostiene que la actividad de segregacion de residuos
consiste en separar estos residuos para darle un uso posteriormente ya sea para
comercializarlo, reutilizarlo, reciclarlo o usarlo como abono, al practicar esta actividad se
tendra como residuos finales la minima cantidad. Pero una de las desventajas de esta

practica es que la poblacion desconoce y aun no es cociente de los beneficios de la
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segregacion, es por ello que muy necesario e importante segregar los residuos y ponerlo

en practica

En el tercer objetivo especifico identificar la relacion entre el almacenamiento y el
tipo de practicas del manejo de residuos solidos domiciliarios en los vecinos de Edilberto
Ramos Grupo 3, Villa el Salvador, 2024. Se determino como resultado la aceptacion de 23
personas indicando un nivel muy bueno, se considera ese nivel ya que la muestra
identificada considera que es importante buscar un lugar adecuado para el almacenamiento
para evitar enfermedades o presencia de algun tipo de plaga. Estos resultados se comparan
con Ruiz ( 2019) Se identifico que los residentes de una localidad al no contar con los
contenedores adecuados no promueven la segregacion de residuos y el reciclaje generando
lixiviados y generacion de malos olores los cuales afectan la salud de los habitantes , otro
problema en el inadecuado almacenamiento se observa un mal aspecto visual ya que no
existe un orden adecuado para el almacenamiento en el punto de acopio de la comunidad
y a la vez se observa otro tipo de residuos como escombros o desmontes, de acuerdo a ello
se puede inferir que para evitar presencia de insectos o roedores e incluso la trasmisién de
enfermedades por el incorrecto almacenamiento de residuos , en lacomunidad de Edilberto
Ramos el 56 % almacenan sus residuos dentro de casa hasta que el camion de recoleccion
de basura pase evitando mala disposicion de residuos sin embargo el otro porcentaje de la
comunidad no tienen interés en almacenar correctamente sus residuos en un lugar
adecuado permaneciente los residuos en cualquier lugar de la comunidad o incluso usan
otros medios para deshacerse de su basura. De acuerdo a la teoria Garzon & Nieto (2021)
el cual sostiene que el inadecuado almacenamiento de los residuos sélidos no solo genera

un mal aspecto paisajistico al lugar donde muchas veces se dispone inadecuadamente es
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por ello que no solo implican herramientas y aspectos técnicos para solventarlas sino el

compromiso, conciencia y participacion de parte de la comunidad.

Una limitacién importante de este estudio es que no se encontré informacion
especifica acerca de las variables como : manejo de residuos sélidos y practicas de manejo
de residuos sélidos de tal manera que se busco informacion por partes especificamente por
cada proceso del manejo de residuos , lo que resulto mas factible es que se encuentran
estudios casi similares de los cuales se pudieron extraer informacion. Por lo tanto se
recomienda que para futuras investigaciones se use conceptos o temas que sean de facil
acceso , ya que se podra obtener mejores resultados y mejores antecedentes para llevar un

correcto trabajo de investigacion.

Las implicaciones de este estudio resulta ser practicas para las autoridades como
municipalidad distrital y comunidad especifica del estudio ya que ese estudio servird como
mejora para minimizar la cantidad de residuos sélidos que se genera a diario y son
dispuestos inadecuadamente en cualquier lugar , estos hallazgos serviran para conocer la
perspectiva de los habitantes respecto a los conocimientos y practicas que realizaran a
diarios de tal manera servird para aplicarlo en diferentes distritos de acuerdo a su

manipulacion de estos desechos.

4.2.Conclusiones

Primero : Se demostrd que la relacion entre el nivel de conocimiento y practicas de manejo de
residuos sélidos tuvo un buen porcentaje de aceptacion respecto al manejo de ello ya que al
tener el conocimiento basico es mejor la manipulacion de estos residuos al ser dispuestos
correctamente para ello influyen su segregacion , almacenamiento y disposicion final por otro
lado la comunidad por parte de la junta directiva debe impulsar y seguir reforzando la

informacidn sobre un correcto manejo de residuos sélidos en los hogares.
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Segundo : Se demostrd que la relacion entre el nivel de conocimientos y practicas de manejo de
residuos solidos no es tan buena ya que el 60 % de los vecinos desconocen acerca de los
conceptos bésicos y practicas del manejo de residuos solidos debido a ello se genera gran
cantidad de basura en la comunidad porque no se practica la reutilizacion y reciclaje de estos por
otro lado la junta directiva con el apoyo de organizaciones o municipalidad del distrito deben
promover talleres de fortalecimientos y practicas adecuadas para el manejo de residuos sélidos
enfocados en los vecinos de la comunidad.

Tercero : Se demostrd respecto a la segregacion de residuos sélidos solo el 70 % realiza la
correcta separacion de estas y lo ponen en practica pero solo 22 personas lo realizan
adecuadamente mientras el resto lo practica pero no constantemente lo que resulta poco eficaz
en su separacion y disposicidn al destino final de estos es por ello que se debe incentivar a
participar a los vecinos al programa de reciclaje para ello se invita a la municipalidad a
promover y hacer conocer acerca de este programa para que mas vecinos se sumeny se
practique mas el reciclaje.

Cuarto : Se demostré en el almacenamiento de los residuos solo 23 personas realizan la
correcta disposicion final de estos , ya que muchos desconocen de las posibles enfermedades
que contrae al no almacenar en un recipiente o lugar adecuado por lo consiguiente en esta
practica influye mucho la correcta segregacion , ya que al separar adecuadamente los residuos la
basura restante seria menor, muchas de las familia practican las 3 R que son : reusar, reutilizar y
reciclar siendo una medida eficaz en el manejo correcto de los residuos sélidos domiciliarios es
por ello que se debe promover por parte de la junta directiva, instituciones y municipalidad del
distrito a conocer la importancia del buen almacenamiento de los residuos asi como informarse
sobre el recojo de los residuos agregando también que se deben aprovechar los puntos criticos

que presenta la comunidad a tener mal dispuestos los residuos.
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ANEXOS

ANEXO 1. CUESTIONARIO 1

CUESTIONARIO

“CONOCIMIENTOS DEL MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS DOMICILIARIOS”

Estimado(a) Vecino (a)

El presente cuestionario tiene como objetivo determinar la relacion entre el nivel de
conocimiento y practicas de manejos de residuos sélidos domiciliarios. La confidencialidad de la
informacion serd usada para fines académicos. Le agradezco por responder todas las preguntas y

por su valiosa contribucion.

. DATOS GENERALES

Edad:
Sexo:

Marca con una ( X ) la alternativa correspondiente :

. CONOCIMIENTO GENERALES DE RESIDUOS SOLIDOS DOMICILIARIOS

1. ¢Qué son los residuos sélidos?
o Todo lo que ha sido generado por el hombre
o Basura que contaminan el medio ambiente
o Todo material desechado
o Todas las anteriores
¢, Qué entiendes por residuos domiciliarios?
o Todo aquello que se genera en los hogares
o Aquellos residuos que son generados en cualquier actividad
o Residuos generados en hospitales
o Todas las anteriores
3. ¢Como se clasifican los residuos domiciliarios?

o Residuos peligrosos y no peligrosos
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o Residuos aprovechables y no aprovechables
o Residuos organicos y residuos aprovechables
Ninguna de las anteriores
Para usted que problemas genera el mal uso de los residuos
o Contaminacion Ambiental
o Destruccion del habitad
o Malos olores

o Todas las anteriores
M. CONOCIMIENTOS DE SEGREGACION DE RESIDUOS SOLIDOS DOMICILIARIOS
1. ¢Qué entiende por segregacion de residuos soélidos?
o Esla accién de separar los residuos
o Esla accion de colocar toda la basura en un mismo tacho
o Esreciclar los residuos
Ninguna de las anteriores
2. ¢Qué pasaria si no separo mis residuos?
o Aumento de contaminacion
o Generacion de malos olores
o Aumento de basura
Todas las anteriores

3. De los siguientes residuos ¢ Cuales son los residuos organicos?

o Papeles
o Plasticos
o Cartones

Restos de frutas y verduras
4. ¢Cudles son los residuos no aprovechables?
o Papelesy cartones
o Restos de comidas
o Restos de papeles sanitarios

o Vidrios

V. CONOCIMIENTOS DE ALMACENAMIENTO DE RESIDUOS SOLIDOS
1. ¢Qué se entiende cuando nos referimos a almacenar los residuos solidos?
o Consiste en colocar la basura en un recipiente adecuado
o Consiste en clasificar adecuadamente la basura
o Esla accion de reusar los residuos
Ninguna de las Anteriores

¢,Cudles son los pasos para un adecuado manejo de residuos solidos?
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Reducir, reciclar y reutilizar

Segregar, almacenar y eliminar la basura

Almacenar y eliminar la basura

Todas las anteriores

¢, Qué pasa si no almacenamos en un lugar adecuado la basura?
Genera malos olores

Presencia de insectos y roedores

Derrame de liquidos

Todas las anteriores

¢,Conoce usted a donde van los residuos que son llevados por el camién de basura?
Rellenos sanitarios

Botaderos

Rios y mares

Ninguna de las anteriores

ANEXO 2. CUESTIONARIO 2

CUESTIONARIO
“PRACTICAS DEL MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS DOMICILIARIOS”

Estimado (a) Vecino (a) marque con una (x) la alternativa correspondiente a las practicas

de manejo de residuos que realiza en casa.

1.

NO OO OO

WO 00 0o

Practicas de manejo de residuos en Reciclaje
¢Separas los residuos solidos aprovechables de los no
aprovechables?

Siempre

Casi siempre

A veces

Casi nunca

Nunca

¢ Separa las botellas de plastico en una bolsa o tacho separado del
resto?

Siempre

Casi siempre

A veces

Casi nunca

Nunca

¢ Entrega sus residuos aprovechables a un programa de reciclaje?
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Siempre

Casi siempre

A veces

Casi nunca

Nunca

¢ Utiliza algunos residuos como botellas, latas, papeles, entre otros
para darle alguna utilidad como: porta lapiceros, joyeros, etc.?

Siempre
Casi siempre
A veces

Casi nunca
Nunca

Practicas de manejo de residuos en Reusar
¢ Utiliza los restos de verduras y frutas como abono para plantas?

Siempre

Casi siempre

A veces

Casi nunca

Nunca

¢, Regala la ropa que ya no utiliza?

Siempre

Casi siempre

A veces

Casi nunca

Nunca

Dono mis muebles en buen estado en vez de botarlo a la basura
Siempre

Casi siempre

A veces

Casi nunca

Nunca

Prefiero usar la bolsa de tela en vez de usar la bolsa de papel para
comprar el pan

Siempre

Casi siempre

A veces

Casi nunca
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o Nunca
Il. Practicas de manejo de residuos en Reducir

1. ¢Utiliza bolsa de tela en vez de bolsa de plastico?

Siempre

Casi siempre

A veces

Casi nunca

Nunca

¢, Compra productos solo cuando es necesario?
Siempre

Casi siempre

A veces

Casi nunca

Nunca

¢ Utiliza usted algun envase para almacenar agua en vez de estar
comprando botellas de agua?

Siempre

Casi siempre

A veces

Casi nunca

Nunca

Compro de preferencia productor retornables
Siempre

Casi siempre

A veces

Casi nunca

Nunca

WO 0O O0O0O0ONOOOOO

00000 PS~,OOOOO

ANEXO 3. MATRIZ DE CONSISTENCIA
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ANEXO 4 : MATRIZ OPERACIONAL

Problema General de la Objetivo General de la Variables Metodolog
Investigacion Investigacion ia
. Definicion Definicion : . .
Variable - Dimensiones Indicadores Escala
Conceptual Operacional
practicas de mandjo de residuos entre el filvel de conocimiento y 125
soélidos en los vecinos del Grupo 3 pr_actl as de manejo de re5|_cluos -Origen
-Edilberto Ranjos, Villa el sélidos en los vecinos de Edilberto o ¢
Salvador, 20247 Es el términgamos (Grupo 3, Villa el Salvador, 1. Conocimiento -TiFOS
' : : 2024. i g
. s Geperales - .
empclgﬁ(tj%lpﬁlrﬁndae:cl)gd?r ° Son las acciones 2. Congpcimiento I(;Iasll_‘;?acp,n Ordinal) Totalmente
\/ariahle SR que serviran para mantener Variable de ’ sde -T enhl |cdaC|onI dg acuerdo :5 Enfoque:
N recorecoion traratento-y s A -Tachos de colores N . .
Dependiente: Probjlema Especiticod deTa uotddouseiopetifiess dela Independiente; Nivel , |. i i - De acuerdo:4 ...
Prabions do manciVESAELECIOn A8Tckaigrentes Imessitiyanicslidos o s M Bracticas parfiegregacion REAUCIr  Uplcacion de tachos de fncecisst om0
- e trpos de residuos. Estas PErTER. e(i -rasiduos s@idogConpcimiento |gFes .o Disefio: No
de fesiduos s6lilogid raeciomesteon a los efegtos de domiciliarios con el i de Recielafr . Desacuerdo.d. mental-
HomicHiariesde cofociraianir el nivel de i abjetitarde raniadnizmas Jos domiciliarios Al S . . -Condiciones Totalmeﬁfé%&l onal
generales y las practic £l nivel de Impa%QOCimientoﬁgg BHET X/ ehlirpageprapticas macenamie Reutdlizgfentales y materiales para el desacudr@gelaciona 5
manejo de residuos séligggg Y&de los re.sn uos 5“@@&%&%‘@& dt&éﬁ%ﬁ%s nto almacenamiento Poblacion:
vecinos del Grupp Salfbghenedio ambierte y q;e%Trglslenﬁja casalY T RABIAag2: _Actiones para facilitar | V€cinos del AAHH.
R ,Vilael S i ? f i g " . i
amos, Villa el Sawvadsgcigdad? (Garcia, Ontiz & el almacenamjento de residuos Edilberto Ramos
Varela, 2016) Grupo 3—-V.E.S.
=Origen Muestra: 57
-Tipos Vecinos
¢ Existg relacion entre \dentificar la relacion entre | _ i A
el niyghighbegregacion y las segregacion y glnt:plgijrela reﬁ&fﬁ-‘s%%rfae? Cla I_f I_CaCI_O,n Ic?Strl:_mentg
p,rl?c(j:tlcaiclje n\”n/anie“{o ds rIeS|rduo§S el procesp emedjo e relaivmlitel domodimimsrtoos -ldentificacion Eecal duei_:(on?rl(
INAEPEREIE Ran g_fcg%lﬁ@lf Pealidad es ref|ejageincs de EEFQE?@ 33 | 4P \gHa el 1. Conocimientos ~Tachos de colores Scala de Liker
Salvador, 420242 y reproducida en gl residquos solidos, la Gapgralsh inos d cUbicacjon de tachos, | .-
Nivel de pensamiento del ser importancia de la adecuada DepeGdivatinfentisdsg Ipos de pragldG@siores . .
. - : . para el manejo de residuoge o dici -Regiclar Ordinal Tptalmente de acuerdo
humano, este proceso est de gestion de residuos de manefededgsicidrs soli Y 1d_|C|0”ES i e acuerdo:4 Indeciso:3 Desacuerdo:2
conpcimiento deé é%ss te rg&%g P Felas leyes nafurales solidos, segregacion y 3. CARYERSientos dd Nﬂﬁﬁentales y mate_rlales para‘@ie ik Totalrﬁente ;e deéacuerdo '
_el nivel de almacenam@ARAYAES, Y S€ encu 3ntf%|maceﬁim&%ﬁmfﬁ®§% 4 ii Li@:ée Almacenamiento almacenanpiento
resiguasisadidesmanejo deingsidada a las activitagigtejo e resictBARIRAIABMIENARE en los -Acclones para
sol_ldos en Ioz \g;&mgiﬁggﬁgag?([\jem & Suaregginos dcbritheitm Ramtos Gavaccd e facilitar el almacgnamiento de
OmICﬁwﬁ\g&dor 0047 2017) el Aadge @flocimiento residugs
respecto al tema.
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ANEXO 5. VALIDACION DE INSTRUMENTO
APELLIDOS Y NOMBRES DEL EXPERTO : Guevara Vilchez Betsy

PROFESION : Ingeniera Ambiental

Crpinién de Aplicabiidad

u Procods su aphczcibin

Procods Su apilhczes bdn Prowio ewantamibenta O s obis oreada i Que S adpuntan

Mo oo osde Su 2gpiloses iin

Lugar v techa DAL N Firmas del experto Teletono
i

fema 1 1000% PN ThE r By =
Lima 1 1705202 12562403 jdf-; 278760349
--. -P

OBSERVACIONES

1- El cuestionario revisado valida v define realmente con &l proposito para €l que
bha sido construido, les mems o aspectos elegidos para la elaboracion del
instruments de medicion son indicadores de lo que realmente pretende medir,
5 como el contenido que puede ser utilizado como encuests de investizncon va

que instromento mide con predsion lo requerido.

2- El proceso del contenido de los instrumentos de investizacion, se especifica
clarsmente los criterios & evaluar por el conocedor, ademas existe suficiente

concordancin para eldesarrollo de esth encuwesta.

Fecha: 1103HM P

o

e

Firma del experto
CIP: 2H2665

T ACE T
2 S aF LRy
.
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ANEXO 6 . VALIDACION DE INSTRUMENTO
APELLIDOS Y NOMBRES DEL EXPERTO : Surichaqui Unchupaico Rossy

PROFESION : Ingeniera Ambiental

Opinidn de Aplicabilidad

x Procede su aplicacion

Procede su aplicacion Previo levantamiento de |as observaciones que se adjuntan

Mo procede su aplicacion

Lugar v fecha DNI. N Firma del experto Tel éfono
Lima 10 /032024 T4801005 039456001

%%} _:-'Z F, ?;,:/ #:‘.p

OBSERVACIONES
I- La matriz de consistencia v operacional detallan el propasite v objetivo de la
encuesta el cual cuenta con las preguntas especificas v necesarias para
comseguir dicha informacion que se plantea en el objetive general.

Fecha: 10/03/2024

Firma del experto
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ANEXO 7. VALIDACION DE INSTRUMENTO

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EXPERTO : Hoyos Trujillo Michelle

PROFESION : Ingeniera Ambiental

Opinion de Aplicabilidad

X Procede su aplicecion

Mo procede su aplicacian

Procede su aplicacion Previo levantamiento de |as observaciones que s& adjuntan

Lugar v fecha
Lima 01/04/2024

DNI. N® Firma del experto
T3689245 ”

-
» Pl
sl

Tel éfono

OBSERVACIONES

1- Las preguntas de la emcuesta cumplen con el tema a tratar y con el objetive

planteado.

[}

- Se podria mejorar en la formulacion de alpunas presuntas o agregar mas. En el
T T & Ty F . T = T e Y T T

cuestionaric de mamsjo de practicas de residuos solidos las pregumtas v opciones

estan bien formuladas pero tal vez podria asregarse almmos mas

Fecha: 01042024

/)

A

il A
F e
r - /
I
." &
L

Firma del experto
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ANEXO 8 . PRESENTACION DE CARTA /SOLICITUD

Srta.: Bianca Mildred Pérez Albela Cotrina

Secretaria General de la Junta Directiva del Asentamiento Humano Edilberto

Ramos Grupo 3

Tengo el agrado de dirigirnos a usted, con la finalidad de informarle que
actualmente me encuentro cursando el curso de Tesis en la Universidad Privada del
Norte de la carrera de Ingenieria Ambiental, en el cual debo realizar un trabajo de

investigacion.

El trabajo de investigacion propuesto es “Nivel de conocimiento y practicas
de manejo de los residuos sélidos domiciliarios de los vecinos del Edilberto Ramos
Grupo 3, Villa el Salvador, 2024” teniendo como objetivo determinar la relacion entre
el nivel de conocimiento y las practicas de manejo de residuos solidos domiciliarios

en los vecinos de Edilberto Ramos Grupo 3

Para el logro del objetivo requiero la aprobacion por parte de la junta directiva
de la comunidad para elaborar un diagnoéstico utilizando un cuestionario virtual lo
que permitira determinar la apreciacién de los vecinos con la disposicién de residuos
solidos y progresivamente dar la solucién a necesidades por parte de la comunidad

respecto a la mala disposicion de residuos solidos.
Agradeciendo de antemano la colaboracién prestada.

Atentamente

r/. )

(r‘ . ._'r'.fl III- ) 1"::
;s({'_—“r’—r;.".(:\ el

Melany Jazmin Arango L6pez

DNI: 70029881
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ANEXO 9. ALFA DE CRONBACH

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Vialdo 57 1000
Extluido® 0 0
Total 57 1000

a Lasliminacion por ista s& basa &n
10das |as vanables del

procadirmento
Estadisticas de fiabilidad
Alla de
Cronbach
basadaen
slementos
Alfa de estandarizado N de
Cronbach 9 glamantos
119 720 30
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