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RESUMEN

Actualmente, el comercio electronico (e-commerce) ofrece un gran nimero de
posibilidades para las micro y pequefias empresas exportadoras. No obstante, nos encontramos
en un mundo globalizado que cambia continuamente, lo que provoca que las mymes peruanas
enfocadas en la exportacion de productos agricolas se encuentren con grandes retos al
implementar el e-commerce en su actividad empresarial. El propdsito de esta investigacion es
identificar el efecto causado por el comercio electrénico en las Mymes agroexportadoras a través
de la implementacién de instrumentos que incrementen su productividad y competitividad de la
Mype Gold Land Peru S.A.C, ubicada en el distrito de San Martin de Porres. En este estudio se
llevo a cabo una revision bibliografica, utilizando el método de analisis de varios articulos
cientificos, tanto nacionales como internacionales, extraidos de la base de datos de EBSCO,
Scielo y Google académico. Se tomaron como referencia 20 articulos escogidos de los ultimos
10 afios de antigliedad. Se analiz6 que el comercio electronico es de gran importancia en las
Mymes, dado que la empresa Gold Land Pert S.A.C a iniciado con su implementacion
obteniendo un mayor desempefio en su actividad empresarial. Para finalizar, esta
investigacion se ha notado que la mayoria de los colaboradores de las Myme agroexportadora
Gold Land Peru S.A.C estan dispuestos a seguir implementando y capacitandose para un
adecuado uso del e-commerce; esto conlleva a una mejor competitividad en el &mbito nacional e

internacional.

Palabras Claves: MYPE, E-=COMMERCE, COMPETIVIDAD,

INTERNACIONALIZACION
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