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RESUMEN 

 

Actualmente, el comercio electrónico (e-commerce) ofrece un gran número de 

posibilidades para las micro y pequeñas empresas exportadoras. No obstante, nos encontramos 

en un mundo globalizado que cambia continuamente, lo que provoca que las mymes peruanas 

enfocadas en la exportación de productos agrícolas se encuentren con grandes retos al 

implementar el e-commerce en su actividad empresarial. El propósito de esta investigación es 

identificar el efecto causado por el comercio electrónico en las Mymes agroexportadoras a través 

de la implementación de instrumentos que incrementen su productividad y competitividad de la 

Mype Gold Land Perú S.A.C, ubicada en el distrito de San Martin de Porres. En este estudio se 

llevó a cabo una revisión bibliográfica, utilizando el método de análisis de varios artículos 

científicos, tanto nacionales como internacionales, extraídos de la base de datos de EBSCO, 

Scielo y Google académico. Se tomaron como referencia 20 artículos escogidos de los últimos 

10 años de antigüedad. Se analizó que el comercio electrónico es de gran importancia en las 

Mymes, dado que la empresa Gold Land Perú S.A.C a iniciado con su implementación 

obteniendo un mayor desempeño en su actividad empresarial. Para finalizar, esta 

investigación se ha notado que la mayoría de los colaboradores de las Myme agroexportadora 

Gold Land Perú S.A.C están dispuestos a seguir implementando y capacitándose para un 

adecuado uso del e-commerce; esto conlleva a una mejor competitividad en el ámbito nacional e 

internacional. 

 

 

 

Palabras Claves: MYPE, E-COMMERCE, COMPETIVIDAD, 

INTERNACIONALIZACIÓN 



NOTA 

El contenido de la investigación no se encuentra 

disponible en acceso abierto por determinación 

de los propios autores, en concordancia con el Texto Integrado 
del Reglamento RENATI (artículo 12), la Directiva N°048-2020-
CONCYTEC-P que regula el Repositorio Nacional Digital de 
Ciencia, Tecnología e Innovación de Acceso Abierto (ALICIA) 
administrado por el pliego Consejo Nacional de Ciencia, 
Tecnología e Innovación Tecnológica - CONCYTEC y la Ley N°
29733, Ley de Protección de Datos Personales.
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