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Resumen 

El estudio tuvo como propósito analizar cómo se configura el acoso digital y cuáles son 

los criterios que determinan la admisibilidad de la prueba electrónica en la investigación 

penal en Cajamarca durante el año 2025. La problemática surge debido al incremento de 

conductas de hostigamiento mediante tecnologías de la información y a la ausencia de 

criterios uniformes para valorar evidencia digital, cuya volatilidad y falta de 

procedimientos claros dificultan su utilización en sede fiscal y judicial, generando riesgos 

de exclusión probatoria y limitando la protección de las víctimas. La investigación se 

desarrolló bajo un enfoque cualitativo, con diseño fenomenológico, nivel descriptivo–

explicativo y alcance exploratorio–analítico. La muestra estuvo conformada por seis 

operadores jurídicos: un juez penal, un fiscal, dos abogados, un perito informático y un 

psicólogo; a quienes se aplicaron entrevistas semiestructuradas complementadas con 

análisis documental. La información se analizó mediante codificación temática en el 

software ATLAS.ti. Los resultados muestran que el acoso digital se configura a partir de 

la reiteración de conductas hostiles, el uso de medios tecnológicos, la ausencia de 

consentimiento, las amenazas y la afectación emocional de la víctima. Asimismo, se 

identificó que la admisibilidad de la prueba electrónica depende del respeto a la legalidad 

en su obtención, la preservación de autenticidad e integridad mediante cadena de custodia 

y métodos forenses, la trazabilidad tecnológica y la intervención pericial especializada. 

Se concluye que el acoso digital constituye una forma compleja de violencia que exige 

estándares técnico–jurídicos estrictos para garantizar la validez probatoria en la 

investigación penal. 

 

Palabras clave: Acoso digital, prueba electrónica, investigación penal, cadena de 

custodia, pericia informática. 

 

 

 

 



NOTA 

El contenido de la investigación no se encuentra 

disponible en acceso abierto por determinación 

de los propios autores, en concordancia con el Texto Integrado 
del Reglamento RENATI (artículo 12), la Directiva N°048-2020-
CONCYTEC-P que regula el Repositorio Nacional Digital de 
Ciencia, Tecnología e Innovación de Acceso Abierto (ALICIA) 
administrado por el pliego Consejo Nacional de Ciencia, 
Tecnología e Innovación Tecnológica - CONCYTEC y la Ley N°
29733, Ley de Protección de Datos Personales.
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