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RESUMEN

El presente estudio tiene como objetivo analizar la asociatividad en las exportaciones
de pequefios productores de café peruano durante el periodo 2023-2024. La investigacion
se desarrollo bajo un enfoque cualitativo. El disefio metodologico fue de tipo aplicado, no
experimental y con nivel explicativo, lo que permitio explorar a profundidad las relaciones
entre los factores involucrados. Se utilizd entrevistas semiestructuradas aplicadas a una
muestra compuesta por representantes de siete cooperativas cafetaleras y cinco especialistas
con experiencia directa en el sector cafetalero. Los hallazgos revelan que la asociatividad
formal ha permitido a los productores acceder a certificaciones internacionales, fortalecer
sus mecanismos de negociacion colectiva y consolidar vinculos comerciales mas estables;
sin embargo, sus efectos no son uniformes y estan condicionados por aspectos como la
gestion interna, la cohesion organizativa y la transparencia en el manejo de recursos. El
financiamiento emergid como un recurso clave para sostener la operatividad exportadora,
aunque el acceso a crédito sigue limitado por trabas estructurales y desconfianza del sistema
financiero. En cuanto a la capacitacion, su impacto ha sido notorio en la mejora técnica y
organizativa, aunque requiere continuidad. Se concluye que la asociatividad es efectiva, pero

su potencial depende de su articulacion con condiciones organizativas y de entorno.

PALABRAS CLAYVES: Asociatividad, exportaciones, café, formalizacion.
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CAPITULO I: INTRODUCCION
1.1. Realidad problematica

Las asociaciones de productores son una herramienta vital para que los pequefios
productores de caf¢ naveguen las dificultades de los mercados internacionales. Asi pues, los
pequetios productores de café a menudo dependen de las cooperativas para mediar sus
transacciones con los mercados extranjeros, cuyo funcionamiento pueden no comprender
completamente debido a una serie de barreras socioecondmicas (Sengere et al., 2019). Asi,
como se ha mencionado, la idea también insiste en la importancia de la asociatividad para
hacer que el mercado esté mas disponible y fortalecer el poder de argumentacion de los
pequefios productores; por consiguiente, en el &mbito internacional, la asociatividad no solo
contribuye a la transformacién y a asegurar el producto internamente y a lo largo del tiempo,
sino que también contribuye a la rentabilidad de estas pequefias enclaves financieras

(Phimmavong et al., 2023).

Una alternativa que se ha promocionado a nivel internacional es la colaboracion entre
los productores de café certificados y los procesadores/exportadores puede ayudar a los
pequefios agricultores a mejorar sus resultados exportadores; sin duda, la asociatividad
brinda a los agricultores de pequefia escala mas acceso a efectivo, tecnologia y experiencia,
permitiéndoles producir café de calidad superior y cultivar conexiones con tostadores de café

especializado (Hartatri & Neilson, 2021).

Segin Getachew et al. (2023), los pequeios agricultores en Etiopia se benefician
mucho de unirse a cooperativas de mercadeo de café certificado, lo que indica que la
certificacion puede ser esencial para aumentar el potencial de exportacion, sin embargo, las

consecuencias de las politicas de libre mercado en los mercados locales y la volatilidad de

Pag.
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los precios globales del café podrian poner en peligro los beneficios. Ademads, el cambio
climatico y la liberalizaciéon del mercado introducen nuevos riesgos, lo que hace que el
entorno de exportacion sea mas dificil para los pequenos productores (Utrilla-Catalan et al.,

2022).

La asociatividad afecta a las exportaciones de los pequefos productores de café
latinoamericanos; por una parte, las cooperativas ayudan a los pequefios caficultores a
producir café de alta calidad y a establecer conexiones directas con tostadores de cafés
especiales, lo que puede aumentar significativamente sus resultados de exportacion al
proporcionarles un mejor acceso a los mercados, los recursos y el conocimiento; sin
embargo, deben abordarse las barreras estructurales que atun les impiden integrarse en el

mercado y asegurarse unos ingresos estables (Sengere et al., 2019).

En Pert, los pequeios productores de café que se asocian a cooperativas se
benefician de la fuerza de la negociacion colectiva, que les ayuda a acceder mas eficazmente
a los mercados internacionales y a obtener mejores precios; esto es especialmente relevante
en Per, donde el café¢ ocupa el segundo lugar en importancia econdmica entre las
exportaciones agricolas (Pérez Cérdova et al., 2022). A pesar de ello, sigue habiendo
problemas, como los requisitos de certificacion y los costos asociados que los pequeiios

productores pueden no estar en condiciones de pagar (Grashuis & Skevas, 2023).

Se anticipa que la produccion de café en Peru alcanzaria los 4,2 millones de sacos de
60 kg durante el ciclo comercial 2023-2024, un incremento del 16% respecto al aflo anterior.
Durante el mismo periodo, también se proyecta que las exportaciones de café¢ peruano
totalicen 4.06 millones de sacos. Este notable crecimiento en produccion y exportaciones se

atribuye principalmente al alza en los precios internacionales del café, lo cual ha incentivado

Pag.
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a los productores a incrementar el uso de fertilizantes y a realizar una cosecha mas minuciosa

(USDA, 2023).

Se cree que, la incorporacion de practicas sostenibles en las cooperativas podria
mejorar la calidad del café e impulsar atin més las posibilidades de exportacion, por lo tanto,
se requieren de estudios adicionales que analicen los efectos que la asociatividad puede
ofrecer oportunidades a los pequefios productores de café en Peru, pues maximizar estos

beneficios requiere reducir las barreras a las que se enfrentan.

El estudio se justifica pues, Peru también se ha convertido en un importante
exportador de café de comercio justo y organico, destacando la importancia de la asociacion
para acceder a segmentos de mercado cada vez més lucrativos y sostenibles. Optimizar los
costos de exportacion es un componente relevante que la cooperacion de productores puede
abordar, ya que contribuiria a la sostenibilidad econdmica de sus operaciones (Rodriguez

Vésquez, 2023).

La investigacion se justifica tedricamente, pues estd respaldada por conceptos de
crecimiento econdomico y colaboracidn, segun una justificacion teorica. El asociacionismo
esta en linea con las ideas de desarrollo cooperativo y rural como forma de mejorar la calidad
de los productos y lograr beneficios compartidos (Rojas, 2022). La teoria econdmica también
destaca que mejorar las capacidades de las organizaciones de productores y fortalecerlas son
criticos para elevar la competitividad en el mercado global (Dilas-Jiménez & Julca-

Otiniano, 2023).

Se justifica metodologicamente el estudio, pues el enfoque cualitativo es adecuada
para examinar la dindmica de asociacion entre los pequefios productores, en realidad este

método permite comprender completamente las experiencias, puntos de vista y dificultades
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que los productores enfrentan al exportar y se puede obtener informacion detallada sobre el
impacto de la asociacion en la toma de decisiones, la gestion de recursos y la adaptabilidad

al mercado (Dilas-Jiménez & Julca-Otiniano, 2023).

Para poder desarrollar el trabajo se revisaron un conjunto de aportes previos referidos
a la tematica con el fin de verificar sus hallazgos y enfoques metodologicos empleados. En
este sentido, el estudio de Oviedo (2023) se centro en investigar como la asociatividad puede
apoyar a los pequefios agricultores en su integracion, desarrollo y permanencia en mercados
internacionales, tomando como ejemplo a los productores de café orgénico en la region de
Cajamarca. Mediante el uso de un modelo de regresion logistica y datos obtenidos del IV
Censo Nacional Agropecuario, se explora como la formacion de asociaciones influye en el
incremento de las exportaciones. El analisis abarca principalmente a pequefios productores
involucrados en cooperativas, y los datos se recopilan a través de encuestas censales y
registros administrativos. Los hallazgos revelan que los agricultores asociados tienen
mejores oportunidades para acceder a mercados internacionales y consiguen precios mas
altos en comparacion con quienes no estan vinculados a estas asociaciones. Ademas, las
cooperativas ayudan a reducir la pérdida de margenes que anteriormente capturaban
intermediarios, y brindan acceso a economias de escala, financiacion y mejoras en la calidad
del producto. La investigacion concluye que la asociatividad es fundamental para potenciar
la competitividad global de los pequefios productores, aunque la desconfianza en el sistema

sigue siendo un obstaculo para su expansion en otros sectores.

El estudio de Grashuis & Higuchi (2023) tuvo como fin evaluar el impacto de las
cooperativas en el desarrollo de pequefios productores en los sectores del banano, cacao,

café y aceite de palma en Peru. Utilizando datos secundarios recopilados entre 2016 y 2019,
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se aplicaron métodos estadisticos como el ajuste de puntuacion de propension (PSM) para
estimar el efecto de vender productos a cooperativas. La muestra se compone de pequeiios
productores de estos sectores, y los datos fueron recolectados a través de encuestas
estructuradas. Los resultados muestran que, en los sectores del banano, cacao y café, las
cooperativas tienen un efecto positivo tanto en el precio recibido como en la cantidad de
productos vendidos. Por ejemplo, los productores de banano que participan en cooperativas
lograron un incremento de hasta un 37% en el precio por kilo. Sin embargo, en el sector del
aceite de palma no se observaron efectos significativos. Las conclusiones del estudio
destacan que las cooperativas pueden ser una herramienta eficaz para aumentar los ingresos
de los pequefios productores en estos sectores, aunque las diferencias en la infraestructura y

las cadenas de valor juegan un papel importante en su éxito.

El estudio de Carcausto & Del Castillo (2023) evaluar el efecto de la asociatividad
en el desempefio exportador de las empresas que comercializan café en grano verde en el
cluster norte del Pert entre 2016 y 2020. La investigacion se llevo a cabo utilizando un
enfoque mixto, combinando métodos descriptivos y explicativos, en un disefio no
experimental transversal. Los datos se recopilaron mediante entrevistas con 12 especialistas
del sector agroexportador y encuestas virtuales aplicadas a 13 empresas exportadoras de café
que operan dentro de cooperativas y asociaciones del cluster norte, las cuales mantuvieron
actividades de exportacion constantes durante el periodo de estudio. Los hallazgos
cuantitativos revelaron que factores como la percepcion del mercado, la formalizacion de las
empresas y el acceso a financiamiento tuvieron una influencia positiva en el desempefio
exportador, mientras que la capacitacion no demostr6 tener un impacto significativo en dicho

desempefio. El estudio concluye que las empresas que implementan practicas de
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asociatividad no solo mejoran su capacidad para acceder a mercados internacionales, sino

que también logran obtener precios mas competitivos.

Por otra parte, el estudio de Grashuis & Skevas (2023) tuvo como finalidad
analizar los beneficios que obtienen los agricultores al formar parte de organizaciones de
productores, especificamente las cooperativas de café en Peru. A través de un modelo probit
y empleando datos del sector cafetalero que cubren aproximadamente 425,416 hectareas de
cultivos, se evaltian los efectos de la pertenencia a estas organizaciones. La muestra incluy6
aproximadamente el 30% de los productores de café¢ de Perii que estan asociados a
organizaciones como cooperativas. Se utilizaron encuestas y registros de produccion y
exportacion para la recopilacion de datos. Los resultados muestran que los agricultores que
forman parte de estas organizaciones producen entre un 25% y un 30% mas que aquellos
que no estan asociados, y venden un 27% de su producciéon en mercados internacionales a
precios mas altos. Ademas, los miembros de las organizaciones tienen mayor acceso a
tecnologia, financiamiento y formacion. El estudio concluye que la participacion en
organizaciones de productores ofrece ventajas significativas no solo en términos de
productividad y ventas, sino también en la mejora de las condiciones econdémicas de los
agricultores, subrayando la importancia de la asociatividad para mejorar el bienestar del

sector.

En el mismo sentido, Montero & Taboada (2023) identificaron la relacion entre la
asociatividad y el potencial exportador de los productores de chirimoya en el distrito de
Callahuanca, Huarochiri. El estudio se basé en un enfoque cuantitativo con un disefio
correlacional no experimental, empleando un cuestionario estructurado como instrumento

de recoleccion de datos. La muestra estuvo compuesta por 81 productores de chirimoya, y
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la validez del cuestionario fue verificada mediante el coeficiente Omega de McDonald. Los
resultados revelaron una correlacion moderada significativa entre la asociatividad y el
potencial exportador, con un coeficiente de correlacion Rho de 0.416** y un nivel de
significancia estadistica p < 0.001. Esto sugiere que cuanto mayor sea el grado de
asociatividad de los productores, mayor sera su capacidad para expandirse en mercados
internacionales. A partir de estos hallazgos, se concluye que fomentar la asociatividad entre
los productores de chirimoya no solo eleva su competitividad en el mercado local, sino que

también abre oportunidades para la exportacion.

A lapar, se tiene el aporte de Moscoso Gomez (2020) quienes exploraron el impacto
de las capacidades dinamicas en el proceso de internacionalizacion de las cooperativas y
asociaciones agrarias de Cusco durante 2019. Los autores adoptaron una metodologia mixta
con un disefio no experimental, integrando tanto aspectos cualitativos como cuantitativos.
Para la recoleccion de datos, se utilizaron entrevistas semiestructuradas y encuestas basadas
en escala Likert, las cuales fueron aplicadas a las empresas exportadoras del sector agricola,
con un enfoque censal. La muestra estuvo constituida por cooperativas y asociaciones con
experiencia exportadora activa en dicho periodo. Los resultados sugieren que las
capacidades dindmicas, tanto a nivel organizacional como individual, son fundamentales
para la internacionalizacion exitosa. En particular, se destaca la habilidad de las
organizaciones para identificar, aprovechar y ajustar oportunidades en mercados globales.
El estudio reveld una correlacion positiva entre el fortalecimiento de estas capacidades y el
aumento en el volumen de exportaciones, asi como el acceso a nuevos mercados. En
conclusion, los autores concluyen que es esencial promover el desarrollo de las capacidades
dinamicas dentro de estas organizaciones, especialmente en lo que respecta a la formacion

continua de sus lideres y la adopcion de nuevas tecnologias e informacion.
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En un mismo sentido, Pinedo Cohaila (2023) se enfoco en analizar los factores mas
relevantes que impactan en la exportacion de cacao en la region de San Martin, Pert. El
autor emplea un enfoque cuantitativo con un disefio transversal y no experimental, donde la
poblacion de interés incluye a los productores de cacao de la region. La muestra estuvo
constituida por siete empresas exportadoras, y los datos se obtuvieron mediante encuestas
aplicadas a gerentes y productores de dichas empresas, utilizando cuestionarios como
principal instrumento de recoleccion. Los resultados destacaron que factores como la
produccion, la asociatividad, las estrategias de marketing, el acceso a financiamiento y la
logistica interna tienen un efecto significativo en el desempefio exportador del cacao. De
manera especifica, las empresas pertenecientes a cooperativas lograron aumentar sus
volumenes de exportacion en un 30%, gracias a la colaboracion organizacional. Ademas, la
implementacion de estrategias de marketing eficientes y la mejora en la logistica interna
contribuyeron a obtener precios mas competitivos en los mercados internacionales. En
conclusién, el estudio subraya la importancia de factores clave como el financiamiento
adecuado, la adopcion de tecnologias innovadoras y el fortalecimiento de la asociatividad

entre productores para incrementar las exportaciones de cacao.

Por otra parte, el estudio de Reyes & Santana (2020) tuvo como proposito evaluar
el impacto de la calidad del producto, la capacitacion de los productores y la asociatividad
en el éxito de las exportaciones de café¢ especial en la region de Chanchamayo. Los
investigadores aplicaron una metodologia mixta, combinando técnicas cualitativas y
cuantitativas, con un disefio no experimental y de tipo correlacional. La muestra abarco a 21
empresas exportadoras de café especial en la region, y los datos se obtuvieron mediante
encuestas estructuradas dirigidas a los gerentes de dichas empresas, asi como entrevistas a

actores clave en el sector, como miembros de la Junta Nacional del Café¢ y Promperu. Los
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resultados reflejaron una correlacion significativa entre los tres factores analizados y el
desempefio exportador. Especificamente, la asociatividad jugd un papel decisivo,
permitiendo que los pequenos productores agrupados en cooperativas accedieran a mercados
internacionales. En conclusion, los autores recalcan que para incrementar tanto el volumen
como el valor de las exportaciones de café especial en la region de Chanchamayo, es esencial
fortalecer las asociaciones de productores y proporcionar mas oportunidades de

capacitacion.

Belderbos (2022) efectud un estudio cuya finalidad fue analizar como la participacion
en cooperativas afecta a los pequefios productores de café en la region oriental de la
Republica Democratica del Congo, con un enfoque especifico en los ingresos y la seguridad
alimentaria de estos agricultores. La investigacion adopté una metodologia mixta, que
combina el analisis de redes de produccion global (GPN) con un estudio de caso en la region
de Butembo. La muestra incluy6 a 50 pequeios agricultores que pertenecen a cooperativas
y otros que no. Los resultados muestran que la membresia en cooperativas no tiene un
impacto significativo en la produccion anual de café ni en la seguridad alimentaria. Sin
embargo, los miembros de las cooperativas presentaron menores ingresos brutos por la venta
de café, lo cual se atribuye al tamafio de sus fincas y al tipo de café comercializado. A pesar
de que los miembros de cooperativas vendieron mas cerezas de café sin procesar, reduciendo
asi su carga de trabajo y mejorando la calidad del producto, no se encontraron diferencias
sustanciales en los precios obtenidos entre miembros y no miembros. Las conclusiones
subrayan que la marginalidad de los pequefios productores dentro de las redes de produccion
global, sumada a la inestabilidad econdmica y politica de la region, obstaculiza el éxito de

las cooperativas en mejorar sustancialmente las condiciones de vida de los agricultores.
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En lo referente a las corrientes de pensamiento teéricas que soportan el estudio, se
detalla, la teoria del modelo econémico de la asociatividad, que parte del concepto
aristotélico de que en la época primitiva del hombre, este para poder sobreponerse a las
vicisitudes del ambiente, comienza a desarrollar mecanismos de interaccion social, de
comunicacion y de asociacidon para realizar actividades como la caza para alimentarse, la
proteccion de grandes depredadores y de construcciones para su beneficio que dificilmente

lo podria haber logrado solo (Tapia, 2022).

Luego con el florecimiento de las civilizaciones: Egipcia, Babilonicas, Helénicas y
Romanas, se empezaron a ver, movimientos incipientes de asociaciones de artesanos
agricultores para comercializar productos en un mismo sitio. Asimismo, en China, las
cooperativas de ahorro y en Europa agrupaciones agrarias y de trabajo, asi como de
productos transformados como el queso y el vino. No menos importante fue el desarrollo de
las civilizaciones prehispdnicas en nuestro continente americano, basadas en el trabajo

cooperativo y colectivo (Sanabria & Salgado, 2023).

Este concepto ha tomado diferentes denominaciones como cooperativismo,
economia social, entre otros, sin embargo, comparten en esencia muchos principios (Quiroz
et al., 2021). La asociatividad para Vargas et al., (2019) “es un término que surge como un
mecanismo de cooperacion mediante el cual pequefios y medianos productores o
empresarios unen sus esfuerzos para enfrentar las dificultades que se dan producto del

proceso de globalizacion™ (p. 7).

Para Quiroz et al., (2021) la variable asociatividad “...se caracteriza por ser de
incorporacidon voluntaria y de libre union, donde personas, productores o empresas se

organizan en la busqueda de objetivos comunes, manteniendo la independencia legal y
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gerencial de sus propias operaciones” (p. 225). Este enfoque empresarial, persigue mejorar
el nivel de competitividad de los asociados en los mercados, elevar los niveles de eficiencia
en sus operaciones, los retornos de capital invertido, procurando coadyuvar en el bienestar
de los socios y alimentando el desarrollo econémico en el conjunto de la sociedad de forma

sostenible en el tiempo.

Esta estrategia empresarial asociativa surge como la alternativa viable, que se
fortalece cuando los pequefios y medianos productores, se unen formalmente, sin dejar su
entidad juridica, de forma voluntaria, movidos por intereses comunes, bajo la cooperaciéon y
la solidaridad, buscando resolver los problemas que les dificulta generar valor de su
emprendimiento, pero que le son comunes a muchos de sus companeros locales (Tapia,

2022).

En cuanto a la dimension de la formalizacion, muchos no poseen los medios para
hacer un registro de comercio, pero al asociarse y ser miembro de esta nueva alianza, puede
obtener beneficios como acceso a nueva tecnologia, capacitacion y a un mercado mucho
mayor que antes, con el aumento de los volumenes de produccion. Este hecho es muy
importante, muchas asociaciones de productores rurales, carecen de un estatus formal,
primeramente, ante las autoridades del Estado y del propio mercado en si (Giraldo et al.,
2020), lo que representa uno de los primeros obstaculos que vence la asociatividad, para que

empiece a ser mucho mas efectiva la actividad comercial.

En cuanto a la dimension de financiamiento, juega un papel preponderante a la hora
de mejorar la produccion, la calidad y presentacion del producto, ni hablar de adquirir nuevas
tecnologias y mayores escalas de produccion (Varon & Béez, 2021). Es por ello, que la

asociatividad puede facilitar la obtencion de fondos de financiamiento publico y entidades
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financieras privadas u organismos de carécter internacional (Gomez, 2020) . Es conocido
que para los productos agricolas puedan ser exportados requieren cumplir con muchos
requisitos de tipo sanitario, caracteristicas del producto, empaque, entre muchos otros que
para un emprendedor individualmente le resulta imposible cumplir (Sanabria & Salgado,

2023).

Adicionalmente, las cooperativas agricolas y empresas asociativas requieren fuentes
de capital para adquirir activos y contar con suficiente capital de trabajo para costear las
operaciones. Sin embargo, su propia concepcion muchas veces crea cuellos de botella que
dificultan el acceso al mencionado financiamiento, por multiples razones como: aversion al
riesgo de algunos miembros, el horizonte temporal del financiamiento es superior a la
vigencia de afiliacion, problemas con nuevos miembros que aportan poco capital y gozan de
los mismos beneficios que los demas, no son proclives a recibir financiamiento de terceros

entre otros (de Louw et al., 2020).

Aunado a ello, los bancos muestran total recelo para prestar fondos a las empresas
asociativas, porque no poseen activos en garantia para respaldar el monto solicitado, no
poseen suficiente conocimiento de las propias empresas asociativas, y muestran mayor
aversion a las empresas agroalimentarias por sus altos riesgos. Justamente, la solucion que
han encontrado muchas asociaciones de pequefios y medianos productores es el
autofinanciamiento, consistente en definir un monto para beneficios retenidos que ayuden a
financiar proyectos de inversion prioritarios que les permita crecer (Espinoza et al., 2021).
Asimismo, se deben fortalecer los principios organizacionales, que estas asociaciones

muestren transparencia en sus operaciones, declaraciones y libros contables, con un
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verdadero control de funcionamiento colectivo que evite mala reputacion por malas practicas

de gestion administrativa (Vasquez & Marifo, 2022) .

En cuanto a la dimensién de la capacitacion, la asociatividad permite el intercambio
de conocimientos entre los diferentes miembros de una empresa asociativa, se crean
estrategias de naturaleza colectiva, de forma voluntaria, para elevar los niveles de
capacitacion, bien sea dentro de la organizacion (del Rio et al., 2023), a través de organismos
estatales, organismos multilaterales y Organizaciones no Gubernamentales (ONG), en
diferentes aspectos, como manejo de cultivos, control de plagas y enfermedades, condiciones
del producto, manejo agroexportador, estrategias administrativas y financieras para
gerenciar de mejor manera la empresa. Esto en si, fortalece a cada uno de los miembros, crea
ambientes propicios para apuntalar ideas innovadoras, que reduzcan la ineficiencia, los
costos y reducen los niveles de riegos, tanto operativos, ambientales y financieros
(Rodriguez & Cervilla, 2020). Esto a la larga se traduce en una mejor posicion para competir
e incrementar la produccion y participacion en el mercado, y a su vez, abre un abanico de

oportunidades de crecimiento grupal e individual (Aguilar, 2022).

Con respecto a la segunda variable; las exportaciones de café, la teoria economica ha
sido muy prolija en cuanto a plantear diferentes enfoques para tratar de explicar la dindmica
del comercio internacional. Desde la propia génesis de la economia, el padre fundador de
esta ciencia Adam Smith fundament6 su analisis en la Riqueza de las Naciones con lo que
se conoce como la teoria clasica del comercio internacional, basada en la categoria Ventaja
Absoluta, que expresa que los paises deben procurar producir solamente aquello que poseen
una ventaja absoluta, lograr una especializacion importante para generar excedentes y poder

adquirir aquellos otros bienes que no puede producir internamente a un menor costo a otros
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paises (Rivera, 2022). La diferencia o balance entre el valor monetario de las ventas
(exportaciones) y las compras (Importaciones) es la riqueza generada de ese pais, por tanto,

a mayores exportaciones mayor riqueza genera el pais.

De estas reflexiones se desprende que el crecimiento econdmico de un pais estd
directamente relacionado con la dimension del volumen de las exportaciones, expresadas en
toneladas de producto, para el caso del café en granos. Segun cifras del Ministerio de
Desarrollo Agrario y Riego (MIDAGRI) y la Superintendencia Nacional de Aduanas y
Administracion Tributaria (SUNAT), en el primer bimestre del afio 2024 se exportaron
38.760 Toneladas, por un valor de 132 millones de délares aproximadamente a precios FOB,
es decir, el valor de la produccion por su precio en los puestos peruanos, lo que representa
un incremento de 66% con relacion al bimestre del 2023 que ascendio a la cifra 79.8 millones
de dolares. Los destinos mayoritariamente fueron Estados Unidos, Bélgica, Alemania,
Canada, Suecia y Paises Bajos, como los mercados de mayor importancia comercial y de

destino (Sierra y Selva Exportadora, 2024).

Este hecho representa un mayor bienestar para las cerca de 223 mil familias que se
dedican al cultivo de este importante rubro agricola, ya que el Perti ocupa el séptimo lugar a
nivel mundial en produccion en granos (Atalaya, 2023), lo que consolida en palabras del
economista David Ricardo una ventaja comparativa con respecto a muchas regiones del
mundo, que no poseen condiciones agroecoldgicas para cultivar el café, sobre todo del tipo
arabico, que tiene una gran demanda por sus caracteristicas organolépticas (olor y sabor). La
teoria de la ventaja comparativa sugiere que los paises que no poseen una ventaja absoluta
frente a los demas, deben especializarse en aquellos rubros que su ventaja sea mayor que su

desventaja (Gonzalez, 2024), o caso contrario su desventaja sea menor que el resto, lo que a
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la larga puede mejorarse a través de otros aspectos tecnologicos, de logistica o mercadeo.
Este aspecto contrasta con la Teoria del Comercio Internacional desarrollada por los
economistas Heckscher y Ohlin, conocida como Modelo de la dotacion de factores, que
establece que la ventaja comercial se logra con la dotacidn relativa de factores de produccion
con los que cuenta un pais, su abundancia y como logran combinarlos para producir el bien

(Mufoz, 2021) .
1.2. Formulacion del problema
General

(Como es la asociatividad en las exportaciones de pequefios productores de café

peruano en el periodo 2023-2024?
Especificas

» (Como es la formalizacion para las exportaciones de pequefios productores de café

peruano en el periodo 2023-20247.

+  Como es el financiamiento para las exportaciones de pequeinos productores de café

peruano en el periodo 2023-2024?

+ (Como es la capacitacion para las exportaciones de pequefios productores de café

peruano en el periodo 2023-2024?
1.3. Objetivos
General

Analizar la asociatividad en las exportaciones de pequefios productores de café

peruano en el periodo 2023-2024.
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Especificos

Analizar la formalizacién para las exportaciones de pequefios productores de café

peruano en el periodo 2023-2024

Analizar el financiamiento para las exportaciones de pequenos productores de café

peruano en el periodo 2023-2024

Analizar la capacitacion para las exportaciones de pequefios productores de café

peruano en el periodo 2023-2024
1.4. Hipotesis

Debido al enfoque cualitativo empleado no se contemplan hipotesis
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CAPITULO II: METODOLOGIA

Enfoque

Este estudio se desarrollé bajo un enfoque cualitativo, fundamentado en las preguntas
contenidas en los instrumentos y las variables claves, sin verificacion de hipdtesis ni
mediciones de escalas numéricas, sino basadas en datos descriptivos, que recogen la opinién
y discursos de las personas, acerca del tema de la investigacion, a través de sus experiencias,

creencias, principios y valores, poder explicar el objeto de estudio (Cueto, 2020).

Nivel

Es por ello, que se tomo un nivel explicativo, dirigido en recopilar la informacion,
directamente de los actores sociales y econdémicos, tratando de no intervenir en las
respuestas, evitando en extremo el sesgo, y luego buscar, darles un sentido a los datos

organizados, otorgandole comprension a la complejidad del problema (Conejero, 2020).

Diseiio

Por el caracter cualitativo de este estudio y su interés en comprender desde adentro
la experiencia de los productores, se optd6 por un disefio fenomenologico, que permite
interpretar como los caficultores peruanos viven y resignifican la asociatividad en el marco
de la exportacion durante 2023-2024. Este enfoque se centra en acceder al modo en que los
sujetos entienden sus relaciones, decisiones y desafios dentro de su propio contexto, siendo
clave en realidades rurales complejas donde los significados no estan dados, sino construidos

(Calle, 2023).
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Tipo

El tipo de investigacion seleccionada fue bésica, porque estd conducida por la
curiosidad e interés de un cientifico en una pregunta cientifica, con el solo fin de obtener
conocimiento, sin tener en cuenta si serd practica o resolvera problemas. (Rodriguez, 2020).
En este caso particular, busca analizar como es la asociatividad en las exportaciones de

pequefios productores de café peruano en el periodo 2023-2024.

Poblacion

La poblacién de un estudio se compuso de los elementos que satisfacen ciertos
principios especificos, que son plenamente abordables como unidad de analisis para
desarrollar el estudio (Condori, 2020). Para este estudio, la poblacién la integrd los
representantes de las Cooperativas productoras y exportadoras de café del Pera. Se tomo
en cuenta para las entrevistas a los representantes de cooperativas, que estén activos,

inscritos y solventes. Se excluird del estudio aquellas entrevistas que no estén completas.

Muestra

La muestra es una fraccion representativa de la poblacion, que debe poseer las
mismas caracteristicas generales de la poblacion (Condori, 2020). Esta muestra puede
estimarse bajo técnicas probabilisticas como no probabilistas. Para el caso de metodologia
cualitativa, como es este caso particular, se us6 un muestreo no probabilistico por
conveniencia, porque los informantes estdn relacionados directamente en el contexto del

tema de estudio (Mendieta, 2015).

La muestra estuvo conformada por 2 grupos, el primero lo integran 7 cooperativas

de exportacion de café peruano, el segundo grupo, 5 expertos en el tema de la asociatividad
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y las exportaciones del café peruano.

Técnicas e instrumentos de recoleccion

Se empleo la entrevista como técnica fundamental de este estudio, pues se considera
una de vital importancia, ya que, a través de ella, se va a lograr respuestas de los propios
informantes acerca del problema en estudio (Feria et al., 2020). Para la recopilaciéon de
datos del estudio, se empled una guia de entrevista semi estructurada que tratan de medir o
explicar el comportamiento de las variables de la investigacion con preguntas abiertas
previamente concebidas (Sanchez, 2022). Especificamente, se incorporaron dos guias de
entrevistas semiestructuradas con 16 items cada una, dirigidas a lideres de cooperativas
cafetaleras y especialistas del sector. Se abord6 categorias como formalizacion, acceso al
financiamiento y procesos de capacitacion; los expertos aportaron un enfoque mas
estructural, analizando tendencias, politicas publicas y retos persistentes del rubro. Las
entrevistas se realizaron previa coordinacion mediante plataformas virtuales como
WhatsApp, quedando registradas en formato textual y auditivo para su posterior

transcripcion integral.

Validacion

Consiste en evaluar, generalmente a través de expertos, la capacidad o grado del
instrumento (cuestionario) para medir una variable en relacion a los objetivos planteados
de la investigacion y sus caracteristicas distintivas. Basicamente se evaluaron dos aspectos:
contenido (contexto-variable) y constructo (elementos-teoria) (Useche et al., 2019).

Este tipo de test se utilizan para asegurar que estos dos aspectos posean valores
altos. Se emple6 una evaluacion por parte de 3 expertos para validar la aplicabilidad,

dependiendo de los resultados y del andlisis las observaciones realizadas, se hard, en
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conjunto, el instrumento final (Anexo 03).

Confiabilidad

Segun Hernandez et al. (2011), citado por (Almada, 2019) “la confiabilidad de un
instrumento de medicion se refiere al grado en que su aplicacion repetida al mismo sujeto
u objeto produce resultados iguales”. (p. 277). Es de hacer notar que el instrumento de
recoleccion de datos utilizado, se compone de preguntas abiertas, por tanto, no resulta
razonable realizar analisis estadisticos de confiabilidad, porque muy probablemente las
respuestas aportadas por los informantes seran de una persona a otra, es decir, no habra

manera de avaluar si presentan uniformidad (Useche et al., 2019).
Analisis de Datos

Las entrevistas, fueron codificadas y clasificadas segiin patrones recurrentes,
divergencias y énfasis discursivos, lo que permitid extraer afirmaciones clave desde la
perspectiva de los propios actores. Esta lectura interpretativa se complementd con datos
objetivos del comercio exterior de café¢ (valor FOB 2023-2024), extraidos de registros
oficiales, que fueron incorporados mediante tablas comparativas. Asimismo, se refuerza el
analisis a través de esquemas visuales que muestran la relacion entre las categorias. Este
método permitid capturar tanto el impacto percibido de la asociatividad como su traduccion
en resultados tangibles, ofreciendo asi una comprension situada y articulada del fendmeno

estudiado.

En todo el desarrollo de la investigacion se respetaron disciplinadamente los

principios ¢éticos fundamentales del ejercicio intelectual, buscando en todo tiempo
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salvaguardar los derechos, primeramente, de los autores citados, y también, de los
participantes en la encuesta, en cuanto a la confiabilidad de sus opiniones y datos aportados
y de su identidad o datos personales. Ademas, se hizo particular énfasis en garantizar que la
investigacion se re realizo con integridad y honestidad, impidiendo el plagio de contenidos
a través de un correcto uso de citacion, basado en las APA séptima edicion. Es importante
acotar que el estudio tiene un caracter meramente académico sin fines de lucro ni ningun

otro interés particular.
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CAPITULO III: RESULTADOS

Este capitulo recoge y sistematiza toda la informacion extraida de las entrevistas
aplicadas durante el estudio, y la revision estadistica de las exportaciones, aportando
evidencia directa al cumplimiento del objetivo general y los especificos. Las ideas que
emergen de la reflexion, y se organizan en forma de afirmaciones clave, son esenciales para
construir resultados en estudios de corte cualitativo. Asi pues, una exposicion clara de esos
hallazgos no solo permite establecer puentes con investigaciones previas, sino que también

abre espacio para nuevas aportaciones tedricas.

En esta investigacion, se entrevistd a cinco expertos en el tema de la asociatividad y
las exportaciones del café peruano, asi como siete representantes de cooperativas
exportadoras de café. Se utilizé una guia de entrevista semiestructurada con 16 preguntas
distribuidas en tres categorias analiticas: formalizacion, financiamiento y capacitacion. Los
resultados obtenidos se presentan en tablas, organizadas seglin estas dimensiones y segun el
tipo de informante consultado, ello con el fin de brindar una vision integral del fendémeno

estudiado.
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Tabla 1

Andlisis de la asociatividad en las exportaciones de pequefios

productores de café peruano en el periodo 2023-2024

Codificacion de expertos

Codigo  Perfil general

El Licenciado en Administracién, con Maestria y Doctorado en Gestion Publica;
experiencia exportadora de café y docencia en temas de comercio exterior y
asociatividad.

E2 Profesional con vinculo familiar directo con la caficultura; padres productores.
Enfoque practico desde la experiencia agricola tradicional.

E3 Ingeniero agronomo con mas de 10 afios en agroindustria, calidad, y finanzas;
experiencia en cadenas de valor del café.

E4 Productor cafetalero con mas de 25 afios en el rubro; experiencia en campo y
liderazgo gremial.

E5 Encargado de certificaciones y trazabilidad; actual administrador en una
cooperativa cafetalera formalizada.

Tabla 2

Codificacion de cooperativas

Codigo Nombre de cooperativa

Cl
C2
C3
C4
(O]
Co
C7

Apromayo

Laguna de los Condores
Valle de Incahuasi

Sol del Oriente
Bosques del Alto Mayo
Frutos de Selva

Finca Cascadas de Cueva
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Tabla 3
Exportaciones periodo 2023-2024

Valor FOB (Miles
US$)

Razé6n Social 2023 2024

ASOCIACION DE PRODUCTORES AMAZONAS ALTO MAYO 1,055 1,437
COOPERATIVA AGRARIA CAFETALERA LAGUNA DE LOS CONDORES 782 2,581
ASOCIACION AGRARIA VALLE DEL INCACUSCO VALLEINCA 1,332 2,253
CENTRAL DE CAFETALEROS DEL NOR ORIENTE 85 0
COOPERATIVA AGRARIA CAFETALERA ALTO MAYO 9,045 6,400
COOPERATIVA DE SERVICIOS MULTIPLES FRUTOS DE SELVA 64 0
FINCA CASCADAS DE CUEVA PERU 62 157
PROMEDIO 1,775 1,833
PROMEDIO DEL SECTOR 5,028 6,691

Nota. Datos de la SUNAT compilados por ADEX (2024)

En el periodo 2023-2024, las organizaciones cafetaleras evaluadas registran un
aumento modesto en sus exportaciones, con un valor FOB promedio que pasa de 1,775 a
1,833 mil dolares. No obstante, este avance resulta discreto frente al comportamiento del
sector en su conjunto, cuyo promedio asciende de 5,028 a 6,691 mil ddlares, reflejando una
distancia considerable en términos de volumen exportador. Casos como los de Laguna de
los Condores y Valle de Incahuasi destacan por su crecimiento sostenido, duplicando con
holgura sus envios en un afio, mientras que otras entidades, como Frutos de Selva y la Central

del Nor Oriente, experimentan una caida en sus operaciones exportadoras.
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En cuanto a los resultados generales, la asociatividad ha sido una estrategia clave
para que los pequefios caficultores peruanos enfrenten limitaciones estructurales como la
produccion fragmentada o la escasa capacidad de negociacion. Al articularse mediante
asociaciones o cooperativas, no solo han logrado consolidar volimenes exportables con
atributos certificados, sino también mejorar su posicionamiento frente a compradores
internacionales, y ha facilitado el acceso a sellos como Comercio Justo y Orgénico, elevando

el valor comercial.

En cuanto a la formalizacion, esta ha funcionado como una puerta de entrada a
mercados especializados, al dotar a los productores de las condiciones necesarias para
cumplir estandares técnicos y comerciales. Estar legalmente constituidos permite prescindir
de intermediarios, aumentar los margenes de ganancia y beneficiarse de mecanismos fiscales

como la devolucién del IGV.

El financiamiento cumple un rol determinante en la operatividad exportadora. Mas
alld de cubrir costos, permite planificar estratégicamente y responder con solvencia a las
exigencias del mercado. A pesar de ello, muchas cooperativas siguen enfrentando obstaculos
como la ausencia de historial crediticio, tramites engorrosos y la escasa adaptabilidad de los

programas publicos.

La capacitacion ha sido fundamental para elevar la calidad del café y adecuarse a las
expectativas del comercio global. Los productores han mejorado desde el cultivo hasta la
etapa de postcosecha, incorporando técnicas como el secado en carpas solares y practicas
sostenibles. Ademas, la formacion ha fortalecido la gestion interna de las cooperativas,
profesionalizando a los responsables del control de calidad y comercializacién. A

continuacion, se detallan los resultados por objetivos planteados.
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Analisis de la asociatividad en las exportaciones de pequefios productores de

café (2023-2024)

A través de esquemas cooperativos y asociativos, los pequenos caficultores peruanos
han conseguido sortear obstaculos estructurales como la produccion dispersa, la falta de
escala comercial y la escasa capacidad de negociacion con compradores internacionales.
Esta organizacion colectiva ha permitido fortalecer su presencia en el comercio exterior. Tal
como sostiene E3, “la asociatividad formal aumenta la capacidad exportadora de los
pequefios productores”, aunque enfatiza que esto requiere estructuras de gobernanza sélidas

y una articulacion efectiva con la demanda global.

Uno de los efectos mas relevantes ha sido la posibilidad de reunir volimenes
consistentes con atributos certificados, esenciales para ingresar a mercados especializados.
El trabajo conjunto ha facilitado la implementacién de practicas que aseguran calidad,
trazabilidad y sostenibilidad ambiental. C1 confirma este impacto al sefialar: “estando
asociados obtenemos certificaciones, como la de comercio justo y organico, lo cual le da un
plus al precio del café del productor asociado”. Estas acreditaciones no solo valorizan el

producto, sino que abren puertas a rutas comerciales antes inaccesibles.

Ademas, la asociatividad ha permitido a los productores reducir costos mediante
adquisiciones colectivas y fortalecer su poder de negociacion. Segin C2, pertenecer a una
cooperativa otorga “mayor capacidad de negociacion, mejor representacion y mejores
oportunidades de desarrollo y mejoramiento de su productividad”. Este tipo de organizacion
ha sido vital también para acceder a financiamiento y programas estatales dirigidos al

fortalecimiento del sector.
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En términos de gestion interna, trabajar bajo un modelo asociativo ha propiciado
mejoras estructurales significativas: desde la implementacion de plantas de beneficio hasta
la capacitacion continua y el acceso a tecnologias. E1 resalta que “mediante PROMPERU,
las oficinas del estado impulsan y ayudan a las empresas para hacer mas conocido el
producto y ganar mercados en otros paises”. Esta vinculacion ha fortalecido las capacidades

técnicas y comerciales de las organizaciones.

Pese a estos avances, la lealtad de los socios y el cumplimiento de obligaciones
siguen siendo puntos débiles. E2 lo expresa con claridad al sefialar que “no hay una fidelidad
firme entre productor y asociacion... el desembolso del dinero por su producto no es
inmediato”, lo que genera desconfianza y pone en riesgo la sostenibilidad de los

compromisos de exportacion.

Analisis de la formalizacion en las exportaciones de pequefios productores de

café (2023-2024)

Uno de los aportes mas visibles de la formalizacion es la obtencion de certificaciones
como Comercio Justo y Orgénico, indispensables para posicionarse en nichos de mercado
con altos requisitos y precios preferenciales. E4 lo resume con precision: “la formalizacion
permite acceder a certificaciones como Comercio Justo u organicas, lo que mejora el
posicionamiento en mercados premium”. Estos sellos no solo otorgan valor de mercado, sino
que exigen mejoras en infraestructura productiva, trazabilidad del grano y procesos técnicos
estandarizados. C1 refuerza esta idea afirmando que “los asociados cuentan con plantas de
beneficio... lo que garantiza la calidad del producto, por ende, la posibilidad de lograr un

mejor precio”.
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Formalizarse amplia el margen de rentabilidad al eliminar intermediarios y posibilitar
ventas directas al exterior. Esto fortalece el poder de negociacion de los productores
organizados. Segun ES5, “el productor va a recibir un precio justo y acorde a la realidad del
mercado”. Asimismo, se abren oportunidades de financiamiento y participacion en
programas publicos. C3 lo ejemplifica: “si somos exportadores podemos recuperar nuestro

IGV”, lo que ademads permite ejecutar iniciativas sociales y mejorar los servicios a los socios.

No obstante, la formalizacion no garantiza por si sola el éxito exportador. E3 lo
plantea claramente: “la formalizacion acelera el éxito exportador, pero no garantiza
resultados por si sola”. El verdadero impacto depende del liderazgo interno, la capacidad
técnica instalada y el compromiso de los miembros con los objetivos comunes. Algunas
organizaciones, pese a estar formalizadas, aun enfrentan trabas para acceder a lineas de
crédito. Como lo menciona C6, “la gran burocracia... y la desconfianza de las financieras”
siguen obstaculizando el financiamiento. E2 agrega una vision critica sobre la distribucion
de beneficios: “muchos de los incentivos venidos desde el extranjero... quedan en manos de

la asociacion y casi nunca llegan a los productores”.

C5 destaca este progreso al sefialar que “como pequefios productores organizados...
se empieza de poco a poco y hasta lograr figurar en el ranking de exportadores del Pera”.
Este tipo de avance requiere estructuras solidas, reconocimiento legal y vinculos confiables
con actores del comercio global. El sintetiza la idea con contundencia: “mientras mas
invertimos en formalizacion... el beneficio es mejor... se puede contar con créditos que

ayudan a sobresalir en el mercado”.
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Analisis del financiamiento en las exportaciones de pequeiios productores de

café (2023-2024)

Desde una mirada territorial, el acceso a crédito no se limita a cubrir gastos: es el
motor que permite escalar, cumplir con los socios y responder a las demandas del mercado.
C3 lo deja claro al afirmar: “El financiamiento es clave para poder comprar el café y también
para los gastos operativos mientras se exporte el caf¢”. La falta de liquidez, especialmente
durante las campanas de recoleccion, genera tensiones internas y compromete los plazos de
pago. C1 recalca este punto al advertir que “el pago demora como 20 dias a un mes... por lo

que se necesita tener financiamiento para continuar con las actividades”.

Para El, los préstamos no deben percibirse como una carga financiera, sino como
una inversion estratégica: “El endeudamiento por parte de las empresas es bueno, si lo vemos
de manera de invertir para lograr una ganancia o beneficio”. Bajo este enfoque, el crédito
alineado con los calendarios agricolas y las condiciones del mercado puede marcar la
diferencia entre una operacion exitosa y una paralizada. E3 anade que los fondos deben ser
“oportunos, flexibles y vinculados a mercados”, es decir, con condiciones acordes al entorno

rural y a la dindmica del comercio exterior.

Persisten obstaculos estructurales que limitan el financiamiento para muchas
cooperativas, sobre todo aquellas con escaso historial financiero o que recién estan en
proceso de formalizacion. C6 lo sefiala sin rodeos: “La gran burocracia... y la desconfianza
de las financieras” son trabas constantes. E5 refuerza esa idea al decir que “al ser
organizaciones de pequefios productores se carece de fondos de financiamiento, y el capital

social es minimo”.
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Aunque existen programas publicos disefiados para facilitar este acceso, su alcance
y efectividad son desiguales. E4 sefiala que “existen muchos programas, pero su efectividad
varia”, pues la mayoria impone requisitos fuera del alcance de muchas organizaciones. E2
coincide, al afirmar que “los programas estatales son muy basicos... solo brindan un primer

paso y ahi queda”.

Sin financiamiento, las cooperativas no pueden ofrecer precios atractivos a sus socios
ni acumular volumenes adecuados para exportar, lo que reduce su credibilidad frente a
compradores y pone en riesgo la sostenibilidad del modelo asociativo. E3 advierte que
“actuar en informalidad ya no te permite competir”, subrayando la urgencia de resolver este
déficit estructural. Pese a las limitaciones, cuando se administra con eficacia, el
financiamiento puede transformar la escala operativa de una cooperativa. Como resume C7:
“el financiamiento es esencial para inversiones y mucho mas ahora que los precios estan

muy elevados para el acopio”.

Analisis de la capacitacion en las exportaciones de pequeiios productores de café

(2023-2024)

Gracias a estos procesos formativos, los productores no solo han perfeccionado sus
técnicas de cultivo, sino que también han logrado elevar la calidad del grano y alinearse con
las exigencias del mercado internacional. Tal como lo sefiala C1, los agricultores capacitados
estan “al dia con los estandares de calidad que solicitan los clientes finales”, lo que
incrementa el valor comercial del producto. Ademas, C2 resalta que esta mejora va mas alla
del cultivo, pues los conocimientos adquiridos permiten ahora optimizar la etapa de

postcosecha mediante “el secado de café en carpas solares y lavado de café”.
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Los expertos subrayan el impacto transformador de la capacitacion en el desempefio
exportador. Para E3, estas intervenciones son ‘“el combustible de la competitividad
cafetalera”, ya que permiten pasar de sistemas informales a modelos productivos integrados
al comercio global. E4 complementa esta vision al afirmar que “las capacitaciones son
esenciales para mejorar la productividad, calidad y estrategias de venta”, lo que posiciona a

las organizaciones frente a mercados cada vez mas exigentes.

La formacion también ha contribuido a fortalecer la gestion interna de las
cooperativas. No se trata solo de preparar al productor de campo, sino de profesionalizar a
todo el equipo involucrado en la cadena de valor. C4 pone en evidencia esta necesidad al
advertir que, si los encargados del sistema interno de control “no estan capacitados, te afecta
al 100%”. En la misma linea, E1 destaca que formar al talento humano impulsa mejoras en
toda la estructura organizacional: “Las capacitaciones ayudan a mejorar la productividad...
por ende, mejoran la liquidez, equipos de trabajo saludables, incremento de productos

(variedades), etc.”.

Sin embargo, los beneficios de la formacion no se alcanzan automaticamente. Su
impacto depende de la posibilidad de aplicar lo aprendido y de contar con condiciones
materiales para sostener el cambio. E2 muestra preocupacion por el desfase entre teoria y
practica, sefialando que “se llega a un punto muerto cuando no va mas alla de dicha
capacitacion”, debido a limitaciones econdmicas que impiden ejecutar las nuevas técnicas.
C4 refuerza esta critica al afirmar que “no es suficiente, necesitamos de practicas
vivenciales”, poniendo énfasis en la necesidad de aprendizajes practicos directamente en

campo.
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A pesar de los retos, las cooperativas que han apostado por procesos formativos
constantes han logrado mayor estabilidad organizativa y mejor posicionamiento
internacional. C7 lo resume al indicar que estas capacitaciones les permiten “estar al dia con
los avances tecnologicos, cambios en normativas y tendencias de mercado”, aumentando asi

su capacidad de respuesta y adaptacion frente a los cambios del entorno global.

A continuacion, se presentan los resultados por cada item consultado.
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Tabla 4

Formalizacion- Funciones del informante (expertos)

Experto 3 Experto 4 Experto 5

Ingeniero agronomo con 10  Agricultor con Encargado de certificaciones y
de experiencia en mas de 25 aflos en trazabilidad,; actualmente

Experto 1 Experto 2

Indicador

1. Funciones Lic. en Administracion, Maestria y Vinculado a negocio

del informante Doctorado en  Gestion  Publica. familiar de caficultura, afios
Experiencia exportadora de café y con padres productores. agroindustria, calidad y caficultura. administrador de cooperativa
docente en areas afines. finanzas. cafetalera.
Tabla §
Formalizacion- Funciones del informante (cooperativas)
Indicador Apromayo Laguna de los Valle de Sol del Oriente ~ Bosques del Frutos de Selva Finca Cascadas de Cueva
Céndores Incahuasi Alto Mayo
1. Funciones Socia fundadora, encargada de Responsable Gerente Presidente de Gerente Presidente del Gerente general. Mercado,
del informante  comercializacion, contratos y comercial. comercial. cooperativa. general desde Consejo de financiamiento y
certificaciones. la creacion. Administracion. supervision operativa.

Interpretacion: Los especialistas consultados estan estrechamente vinculados al sector cafetalero, aunque desde trayectorias diversas.
Algunos provienen del &mbito académico o de la administracion publica, con conocimientos s6lidos en normativa, planificacion y aspectos técnicos;
otros, en cambio, participan de manera directa en la cadena productiva y comercial, aportando una vision basada en la practica cotidiana. En
particular, los actores cooperativistas desempefian funciones clave en sus organizaciones —desde presidencias hasta direcciones comerciales—,

abarcando desde la gestion operativa hasta la articulacion con compradores, lo que confirma su participacion activa en las dindmicas de exportacion
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Tabla 6
Formalizacion- Comprension del concepto de asociatividad (expertos)
Indicador Experto 1 Experto 2 Experto 3 Experto 4 Experto 5
2. Comprension La  asociatividad ha Modelos similares en Depende del contexto Hay cooperativas, Modelos de asociatividad
del concepto de crecido positivamente, organizacién, aunque local; se requiere asociaciones y empresas permiten eliminar
asociatividad permite uniéon y acceso a algunos ofrecen mdas integracion vertical, privadas, pero muchas intermediarios y conectar
mercados con rentabilidad. beneficios. gestion profesional. veces  maltratan al directamente con
productor. consumidores.
Tabla 7
Formalizacion- Comprension del concepto de asociatividad (cooperativas)
Indicador Apromayo Laguna de los Valle de Sol del Oriente Bosques del Frutos de Selva  Finca Cascadas de
Condores Incahuasi Alto Mayo Cueva
2. Comprension  Unidn Organizacion de Cooperativa con  Unidn de recursos  Modelo de Grupo Trabajo conjunto
del concepto de organizada productores para 520 socios en y objetivos  gestion en organizado de con fines comunes
asociatividad para acceder a mayor  impacto dos Zonas comunes (SA, cooperativas y agricultores (asociatividad
mercados colectivo. productoras. cooperativas) asociaciones. (cooperativa) agricola)

Interpretacion: Del analisis se desprende que la asociatividad es concebida como una alternativa que impulsa la colaboracion entre

pequetios productores, permitiéndoles enfrentar juntos los desafios del mercado y acceder a mejores condiciones econdmicas. No obstante, su
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alcance real esta sujeto a la calidad de la gestion y al entorno en que opera. Las cooperativas la perciben como un mecanismo clave para competir

globalmente.

Figura 1.

Asociatividad
Limitaciones
observadas

Condiciones del Algunos modelos no son
impacto — equitativos
Calidad de la gestion ___» Asociatividad 4~ Riesgo de replicar

interna practicas empresariales
Estructura organizativa excluyentes
Entorno local o territorial

Visién general Beneficios potenciales
Unidn estratégica entre Acceso a nuevos

productores _ mercador_, _
Compartir esfuerzos, Mejora de flﬂr_ldltlﬁnes
economicas

recursos y meta =i )
Fortalecimiento comercial
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Tabla 8

Formalizacion- Efectividad de las tacticas implementadas para mejorar la formalizacion (expertos)

Indicador Experto 1 Experto 2 Experto 3 Experto 4 Experto 5
3. Efectividad de las Conocer el café y la Incentivos anuales, Incentivos, Acceso a Sensibilizacion sobre
tacticas realidad del productor, asesoramiento continuo capacitacion, financiamiento, beneficios de
implementadas para campafias, capacitaciones en campo, acceso a mercados, asistencia técnica, comercializacion directa y
mejorar la técnicas y comerciales, concientizacion de marco legal infraestructura, pertenencia
formalizacién alianzas estratégicas. colaboracion. favorable. capacitacion. organizacional.

Tabla 9

Formalizacion- Efectividad de las tdcticas implementadas para mejorar la formalizacion (cooperativas)
Indicador Apromayo Laguna de los Valle de Sol del Bosques del Frutos de Selva  Finca Cascadas de

Condores Incahuasi Oriente Alto Mayo Cueva

3. Efectividad de Uso de utilidades Renovacion de Ley 31335 de Tramites Trazabilidad, Transparencia y  Capacitacion,
las tacticas para  capacitacion, cafetales, carpas cooperativas ante evitar comunicacion certificaciones,
implementadas para empoderamiento solares, agrarias. autoridades agroquimicos.  con socios. asistencia técnica y
mejorar la femenino y talleres.  transferencia del rubro. financiera.
formalizacion tecnologica.

Interpretacion: Segun los expertos, promover la formalizacion exige una lectura profunda del contexto del productor y la aplicacion de
medidas integrales como formacion continua, acompafiamiento técnico, acceso a financiamiento y canales comerciales. Las cooperativas, por su

parte, refuerzan su cohesion interna a través de talleres, modernizacion de cultivos, adopcion de tecnologias sostenibles y certificaciones,

apoyandose en normativas como la Ley 31335 para consolidar su estructura legal y asegurar la trazabilidad.
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Tabla 10
Formalizacion- Impacto de la asociatividad formal en el volumen y valor de las exportaciones (expertos)
Indicador Experto 1 Experto 2 Experto 3 Experto 4 Experto 5
4. Impacto de la Mejor acceso a Pocos beneficios Aumenta capacidad La formalizacion permite El productor
asociatividad formal enel programas estatales, directos, incentivos exportadora si hay buena certificaciones como recibe un precio
volumen y valor de las incremento de socios y se quedan en la gobernanza y Comercio Justo, mejorando justoy mejora sus
exportaciones. clientes, mejora de asociacion. vinculacion  real al posicionamiento. ingresos.
cobertura comercial. mercado.
Tabla 11
Formalizacion- Impacto de la asociatividad formal en el volumen y valor de las exportaciones (cooperativas)
Indicador Apromayo Laguna de los Valle de Sol del Bosques del Alto  Frutos de Selva  Finca Cascadas
Condores Incahuasi Oriente Mayo de Cueva
4. Impacto de la Permiteaccedera Mejora Recomendable Si, permite Asociacion logra Relevante para Acceso a
asociatividad certificaciones y negociacion, para alcanzar vender a acceso a mercados formalizacion y mercados
formal en el mejores precios.  acceso a volumenes buen precio internacionales. exportacion. internacionales.
volumen y valor de tecnologia y exportables. y tener
las exportaciones. asistencia ganancia.
técnica.

Interpretacion: Cuando se gestiona con transparencia y responde a las exigencias del mercado, la asociatividad formal puede elevar tanto

el volumen como el valor de las exportaciones. Brinda acceso a certificaciones, programas estatales y condiciones comerciales mas favorables. No
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obstante, su efectividad depende de una distribucion justa de beneficios. En las cooperativas, la formalizacion refuerza la gestion, consolida alianzas

estratégicas y mejora su desempefo exportador.

Figura 3.

Tacticas implementadas para mejorar la formalizacion
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valor
Aumento del volumen internas
exportable Concentracion de
Estabilidad en precios beneficios en directivas
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Tabla 12
Formalizacion- Beneficios percibidos debido a la asociatividad formal (expertos)
Indicador Experto 1 Experto 2 Experto 3 Experto 4 Experto 5
5. Beneficios Incentivos estatales, Intercambio de Mas ingresos, calidad Mejora en calidad del Mejora condiciones de
percibidos debido a participacion en conocimientos sobre premium, café gracias a vida, acceso a proyectos
la asociatividad proyectos, ampliacion de variedades y adaptacion a sostenibilidad social y capacitacion y productivos y precios
formal. mercado y clientela. climas locales. ambiental. asistencia técnica. justos.
Tabla 13
Formalizacion- Beneficios percibidos debido a la asociatividad formal (cooperativas)
Indicador Apromayo Laguna de los Valle de Sol del Bosques del Frutos de Finca Cascadas de
Céndores Incahuasi Oriente Alto Mayo Selva Cueva
5. Beneficios Acceso a mercados Negociacion, Beneficios Mercado Compra y Venta en Financiamiento,
percibidos debido mas grandes y representacion, tributarios, directo, exportacion en volumen y negociacion,
a la asociatividad certificaciones. mejora de recuperacion del precio grupo, reduccion mejor reduccion de riesgos.
formal. productividad. IGV, proyectos. justo. de costos. precio.

Interpretacion: La asociatividad formal abre puertas a incentivos estatales, respaldo técnico y mejora en la calidad del café, lo que impulsa
tanto el crecimiento comercial como el desarrollo integral de los productores. Ademads, fomenta el intercambio de conocimientos y el compromiso

con practicas sostenibles. Desde la perspectiva cooperativa, permite articularse con mercados exigentes, optimizar costos, asegurar certificaciones

y resistir mejor los vaivenes econdmicos.
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Figura 4.
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Tabla 14
Formalizacion- Caracteristicas comunes en modelos asociativos formales (expertos)
Indicador Experto 1 Experto 2 Experto 3 Experto 4 Experto 5
6. Caracteristicas Tecnologia de la  Organizacion efectiva Equilibrio entre impacto Vision clara para Facilidad de
comunes en modelos informacion, infraestructura y trabajo directo con social 'y rentabilidad; alcanzar mercados mercado y
asociativos formales. adecuada, laboratorios, productores. liderazgo fuerte y internacionales. fidelizacion de
trazabilidad. capacidad técnica. SOCI0s.
Tabla 15
Formalizacion- Caracteristicas comunes en modelos asociativos formales (cooperativas)
Indicador Apromayo  Laguna de los Valle de Sol del Oriente Bosques del Alto Frutos de Selva Finca
Coéndores Incahuasi Mayo Cascadas de
Cueva
6.  Caracteristicas Grupo Asociaciones y  Produccion Transparencia, Empresas forman Cooperativas Asociaciones
comunes en modelos organizado.  cooperativas. organica, equidad precio justo cooperativas para deben recibir mas de productores.
asociativos de género, (cooperativas). beneficios apoyo publico y
formales. asistencia técnica. tributarios. privado.

Interpretacion: Los esquemas asociativos que logran consolidarse con éxito integran infraestructura tecnologica, trazabilidad eficiente y
liderazgos con vision social y de mercado. Las cooperativas reconocen como rasgos esenciales la organizacion clara, la cooperacion interna y

principios éticos como la equidad y sostenibilidad ambiental. También destacan la produccion orgéanica y la inclusion de género, aunque advierten
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sobre el uso oportunista de formas juridicas sin fines asociativos genuinos. Sostener estos modelos exige alianzas so6lidas entre lo publico y lo

privado.

Figura 5.

Caracteristicas de modelos asociativos formales.
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Tabla 16
Formalizacion- Relacion entre la competitividad y el éxito exportador (expertos)
Indicador Experto 1 Experto 2 Experto 3 Experto 4 Experto 5
7. Relacion entre la  Depende del tipo de café Jaén y Amazonas han Peru debe apostar por La calidad es vital, Altos precios por
posicionado cafés de cafés especiales, pero los  precios coyuntura complican
pero

brechas volatiles afectan a los fidelizacion,
programas sociales han

ayudado.

competitividad y el vy valorizacion. El precio
éxito exportador. esta ligado a la Bolsa de calidad por  buena

Nueva York. colaboracion.

reducir
técnicas, crear marca productores.

pais.

Tabla 17
Formalizacion- Relacion entre la competitividad y el éxito exportador (cooperativas)
Indicador Apromayo Lagunadelos  Valle de Incahuasi Sol del Bosques del Alto  Frutos de Selva  Finca Cascadas
Condores Oriente Mayo de Cueva
7. Relacion entre la  La calidad exige Buen  grano Investigacion en Tipo de Competencia Competencia Calidad y
competitividad y el mejor precio, por con humedad cosecha y cambio, mezcla grano y fuerte por falta consistencia
éxito exportador. eso se invierte en controlada postcosecha, precio del dafia imagen de de liquidez. abren mercados
capacitacion. mejora precio.  certificaciones. café, PIB.  café peruano. premium,

Interpretacion: Pese a que el café peruano destaca por su alta calidad, su competitividad global no solo depende del producto, sino también
de variables fuera del control del productor, como la inestabilidad del mercado internacional. Mientras algunos expertos destacan el trabajo conjunto

en regiones como Jaén y Amazonas, otros proponen consolidar una marca pais mediante cafés especiales y procesos mas rigurosos. Las
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cooperativas, por su parte, asocian la capacidad de competir con un manejo técnico impecable, aunque reconocen limites criticos como la presion

por vender sin liquidez, la pérdida de calidad por mezclas y el efecto adverso del tipo de cambio.

Figura 6.

Competitividad y éxito exportador.
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Tabla 18
Formalizacion- Mejora en rendimiento exportador post-formalizacion (expertos)
Indicador Experto 1 Experto 2 Experto 3 Experto 4 Experto 5
8. Mejora  en Formalizacion permite Formalizacion es Formalizacion ayuda, Formalizacion mejora Algunas organizaciones
rendimiento apoyo estatal y facilita buena puerta, pero pero ¢éxito requiere oportunidades poracceso han fallado en exportar;
exportador post- exportacion a través de éxito depende del estructura legal y a certificaciones y redes se necesita
formalizacion. PROMPERU. trabajo de campo. alianzas estratégicas. comerciales. intermediacion confiable.
Tabla 19
Formalizacion- Mejora en rendimiento exportador post-formalizacion (cooperativas)
Indicador Apromayo Laguna de los Valle de Sol del Oriente Bosques del Alto Frutos de Finca Cascadas de
Coéndores Incahuasi Mayo Selva Cueva
8. Mejora en Mayor Productor se Produccion Charlas y  Productores Mejora en Estandarizacion
rendimiento infraestructura siente parte de conjunta con acompafiamiento  logran calidad y mejora volumen y
exportador post- mejora calidad y la organizacion. perfiles de expertos. reconocimiento en produccion calidad exportable.
formalizacion. precios. diferenciados. exportaciones. exportable.

Interpretacion: Tener respaldo legal y conexiones comerciales efectivas diferencia a las organizaciones que logran posicionarse en el

mercado global. Aunque la formalizacidon abre puertas, no reemplaza la operatividad ni las decisiones estratégicas. Las mejoras técnicas e

infraestructurales elevan el desempefio exportador, pero también fortalecen lo colectivo: cuando el productor se reconoce como parte del proyecto,

se incrementa su compromiso y la eficacia organizativa.
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Figura 7.

Mejora del rendimiento exportador post-formalizacion.
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Tabla 20
Formalizacion- Beneficios y costos tras la formalizacion como asociado -formalizacion (expertos)
Indicador Experto 1 Experto 2 Experto 3 Experto 4 Experto 5
9. Beneficios y Alta inversion inicial, pero Altos costos de Relacion beneficio- Los costos son altos Costos estables, pero
costos tras la beneficios financieros a insumos y mano de costo 3:1, (tramites, impuestos), lo beneficios como precios
formalizacion como largo plazo: acceso a crédito obra hacen dificil ver recuperacion de que dificulta a pequefios rentables justifican
asociado y planificacion. beneficios. inversion en 3-4 afios.  productores. formalizacion.
Tabla 21
Formalizacion- Beneficios y costos tras la formalizacion como asociado -formalizacion (cooperativas)
Indicador Apromayo Laguna de Valle de Sol del Bosques del Frutos de Selva Finca Cascadas de
los Céndores Incahuasi Oriente Alto Mayo Cueva
9. Beneficios y Capacitacion Siempre Compras Mejores Costo Bajo beneficio desde Acceso a créditos,
costos tras la constante, calidad favorables. conjuntas precios y notarial, pero 2021 por precios mejores
formalizacion como post cosecha, carpas reducen costos, venta el producto se internacionales. condiciones de
acceso a directa. exporta. negociacion.

asociado. solares.

créditos.

Interpretacion: Tanto especialistas como cooperativas reconocen que formalizarse requiere una inversion inicial considerable —por

tramites, impuestos o servicios técnicos—, lo cual puede ser un obstaculo para pequefios productores. Sin embargo, cuando el modelo organizativo
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es solido, los beneficios superan los costos en poco tiempo. Acceder a financiamiento, optimizar recursos y obtener precios mas justos son ventajas
claras, aunque vulnerables a las dindmicas del mercado global.

Figura 8.

Mejora del rendimiento exportador post-formalizacion.
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Tabla 22
Financiamiento - Importancia del financiamiento para realizar exportaciones en empresas asociativas de café en grano (expertos)
Indicador Experto 1 Experto 2 Experto 3 Experto 4 Experto 5
10. Importancia del El crédito es clave si Pocas empresas Financiamiento  debe Financiamiento permite Es  fundamental
financiamiento pararealizar se  invierte  bien. invierten; se ser oportuno, flexible y invertir en tecnologia y por falta de fondos
exportaciones en empresas Favorece promueven abonos vinculado a contratos certificaciones para propios; facilita el
asociativas de café en cumplimiento con quimicos, lo cual es reales. competir globalmente. acopio.
grano. terceros. problematico.
Tabla 23
Financiamiento - Importancia del financiamiento para realizar exportaciones en empresas asociativas de café en grano (cooperativas)
Indicador Apromayo Laguna de los Valle de Sol del Bosques del Frutos de Finca Cascadas de
Condores Incahuasi Oriente Alto Mayo Selva Cueva
10. Importancia del Esencial por Necesario para Clave para Ayuda a Fundamental Muy Costos de
financiamiento para realizar la demora en competir y compra y obtener para cumplir importante formalizacion ~ vs
exportaciones en empresas pagos. pagar precios operacion. productos de contratos. para exportar. beneficios en
asociativas de café en grano. justos. calidad. mercados.

Interpretacion: El crédito es percibido como un recurso vital para la competitividad cafetalera. Segun los expertos, permite invertir en
tecnologia, certificaciones y procesos clave, siempre que se gestione con responsabilidad y bajo compromisos reales de mercado. Para las

cooperativas, resulta imprescindible frente a pagos demorados, exigencias contractuales y estandares de calidad. Con financiamiento adecuado,

pueden sostener operaciones estratégicas y posicionarse con firmeza en el comercio global.
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Figura 9.
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Tabla 24

Financiamiento - Efectividad de los programas estatales en facilitar el acceso a financiamiento para empresas (expertos)

Indicador Experto 1 Experto 2 Experto 3 Experto 4 Experto 5

11. Efectividad de los Si la empresa es formal, los Programas basicos, sin Ayudasolo a quienes ya Existen programas, Deficientes.

programas estatales en facilitar programas son efectivos para seguimiento. Solo estan formalizados; pero con burocracia y
el acceso a financiamiento para financiamiento y  nuevos primeras etapas de muchos quedan fuera. requisitos complejos.

cempresas. mercados. apoyo.

Tabla 25

Financiamiento - Efectividad de los programas estatales en facilitar el acceso a financiamiento para empresas (cooperativas)
Indicador Apromayo Laguna de Valle de Sol del Bosques del Alto Frutos de Finca Cascadas

los Incahuasi Oriente Mayo Selva de Cueva
Condores

11. Efectividad de los No facilita mucho; No. No, bancos Si, pero Empresas atendidas No mucho, Esencial para
programas estatales en se requieren estatales no muchos mejor que burocracia inversion en
facilitar el acceso a garantias y buen apoyan. requisitos organizaciones. excesiva. acopio y
financiamiento para récord crediticio. impiden exportacion.
empresas. acceso.

Interpretacion: Tanto expertos como cooperativas sefialan que, pese a sus buenas intenciones, los programas estatales de financiamiento

adolecen de excesiva rigidez, trdmites complejos y limitada efectividad en el largo plazo. Solo las organizaciones mas estructuradas logran acceder
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con ¢éxito. La mayoria, aun estando formalizada, enfrenta barreras como la falta de avales o historial crediticio, dejando al alcance real de estos

fondos a muy pocos actores del sector.

Figura 10.

Efectividad de los programas estatales en facilitar el acceso a financiamiento para empresas.
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Tabla 26
Financiamiento - Dificultades enfrentadas para obtener financiamiento (expertos)
Indicador Experto 1 Experto 2 Experto 3 Experto 4 Experto 5
12. Dificultades Informalidad, desbalances  Asociaciones limitan Falta de instituciones Altos requisitos de Falta de
enfrentadas para obtener patrimoniales, poco interés en acceso con  manejos adecuadas. Colombia y garantia, falta de capital social
financiamiento programas como PROMPERU. internos y créditos caros.  Honduras son referentes.  historial crediticio. vy activos.
Tabla 27
Financiamiento - Dificultades enfrentadas para obtener financiamiento (cooperativas)
Indicador Apromayo Laguna de los Valle de Sol del Oriente Bosques del Frutos de Selva  Finca Cascadas de
Condores Incahuasi Alto Mayo Cueva
12.  Dificultades Falta de figura Limitado Bancos ven alto  Falta de Evaluacion Desconfianza Bancos nacionales
enfrentadas  para juridica clara, patrimonio, riesgo en informacion y crediticia financiera y no prestan,
obtener toma aflos confianza cooperativas. problemas de dificil en burocracia. internacionales
financiamiento obtener crédito.  internacional movilidad. primeros afios. exigen historial.
necesaria.

Interpretacion: La ausencia de patrimonio solido, la exigencia de garantias y la poca trayectoria financiera se combinan para excluir a
muchas cooperativas del acceso al crédito. A pesar de estar formalizadas, enfrentan largos procesos, escasa credibilidad ante bancos nacionales y

barreras técnicas impuestas por financieras internacionales. Ademas, los programas publicos carecen de enfoque territorial y resultan desconectados

de la realidad rural, lo que agrava su exclusion del sistema financiero.
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Efectividad de los programas estatales en facilitar el acceso a financiamiento para empresas.
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Tabla 28
Capacitacion - Relevancia de las capacitaciones (expertos)
Indicador Experto 1 Experto 2 Experto 3 Experto 4 Experto 5
13. Relevancia de Aumenta productividad, Utiles, pero no siempre Transforman Esenciales para Ayudan a tomar
las capacitaciones  liquidez, mejora clima laboral, se aplican por productividad y acceso a productividad y decisiones
diversificacion del producto. limitaciones mercados especializados.  estrategias de venta. estratégicas.
econdmicas.
Tabla 29
Capacitacion - Relevancia de las capacitaciones (cooperativas)
Indicador Apromayo Laguna de los Valle de Sol del Oriente Bosques del Frutos de Finca Cascadas
Condores Incahuasi Alto Mayo Selva de Cueva
13.  Relevancia Importante, pero Necesarias  para Muy Importantes por Clave para Actualizar Permiten
de las se requieren actualizacion y importantes para constantes actualizar criterios y alinearse a
capacitaciones practicas cumplimiento  de fortalecer cambios en el normas normas  del avances
vivenciales. normas. capacidades. rubro. organicas y sector. tecnologicos y
tributarias. normativos.

Interpretacion: Para los expertos, la capacitacion impulsa transformaciones sustanciales en la gestion y competitividad de las
organizaciones cafetaleras, al elevar la productividad, facilitar el acceso a mercados especializados y mejorar el entorno laboral. No obstante, su

efectividad depende de recursos suficientes para aplicar lo aprendido. Las cooperativas, conscientes de esta limitacion, proponen incorporar

experiencias practicas que hagan viable la implementacion real de los conocimientos adquiridos.
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Figura 12.
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Tabla 30
Capacitacion - Impacto del personal capacitado (expertos)
Indicador Experto 1 Experto 2 Experto 3 Experto 4 Experto 5
14. Impactodel Liderazgo claro, personal Generaciones  jovenes Especializacion aumenta Mejoran Aporta mucho, pero muchas
personal capacitado, clima tienen responsabilidad de eficiencia y acceso a eficiencia, gestion organizaciones carecen de
capacitado organizacional positivo, innovar en gestion. mercados exigentes. y rentabilidad. capital humano
eficiencia exportadora. especializado.
Tabla 31
Capacitacion - Impacto del personal capacitado (cooperativas)
Indicador Apromayo Laguna de los Valle de Sol del Oriente Bosques del Alto  Frutos de Selva Finca
Condores Incahuasi Mayo Cascadas de
Cueva
Personal Importante ~ para Personal Esencial para
eficiencia vy

para Necesario hasta Mejora
todas las areas de la capacitado

14. Impacto Fundamental

del personal auditorias, control y estandarizar capacidades capacitado mejora

capacitado exportacion. procesos. sociales y calidad y acceso a organizacion. mejora calidad y alta calidad.
productivas. mercados. mercados.

Interpretacion: La profesionalizacion del capital humano se percibe como un pilar estratégico para el desempefio organizacional y la
proyeccion internacional del café. Tanto expertos como cooperativas resaltan que contar con personal capacitado mejora procesos, asegura el

cumplimiento normativo y eleva la calidad del producto. Sin embargo, la escasez de técnicos especializados representa una barrera estructural

que impide avanzar hacia una insercion solida en mercados globales.
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Figura 13.
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Tabla 32
Capacitacion - Sugerencias para mejorar el rendimiento exportador (expertos)
Indicador Experto 1 Experto 2 Experto 3 Experto 4 Experto 5
15. Sugerencias para  Cumplir reglamentos, Incentivar al Apostar por valor Fortalecer asociatividad, Facilitar
mejorar el capacitar al talento humano, productor desde el agregado, articularse facilitar financiamiento, financiamiento
rendimiento liderazgo desde la gerencia, inicio,relacionsolida con sectores publico- digitalizacidn, capacitacion accesible.
exportador supervision eficiente. y técnica. privados. continua.
Tabla 33
Capacitacion - Sugerencias para mejorar el rendimiento exportador (cooperativas)
Indicador Apromayo Laguna de los Valle de Sol del Oriente ~ Bosques del Frutos de Finca Cascadas
Céndores Incahuasi Alto Mayo Selva de Cueva
15. Sugerencias Conocer costos, Conocer costos Confianza del Capacitacion Fidelizacién Apoyo Diversificar
para mejorar el mejorar calidad, y  reducirlos, productor en su especializada. de socios. coordinado a mercados y
rendimiento posicionar producto proyectos organizacion. productores. mejorar  calidad
exportador antes de aumentar sociales. del cafe.
volumen.

Interpretacion: Expertos y cooperativas resaltan la necesidad de controlar costos, posicionar el producto con enfoque estratégico y

fortalecer el vinculo con los productores. Ademas, plantean que el crecimiento exportador demanda alianzas s6lidas y una mirada que trascienda

la produccion para consolidar nuevos mercados.
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Figura 14.
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Tabla 34

Capacitacion - Retos enfrentados por las empresas agroexportadoras (expertos)
Indicador Experto 1 Experto 2 Experto 3 Experto 4 Experto 5
16. Retos enfrentados Competitividad, Desconfianza por pagos Fragmentacion productiva, Infraestructura Las organizaciones
por las empresas informalidad, tardios, genera baja formalizacion, brecha deficiente, poco acceso a deben funcionar como
agroexportadoras precios. incumplimientos y de calidad, falta de vinculos seguros y financiamiento, empresas para lograr

cancelaciones. y financiamiento. baja tecnificacion. sostenibilidad.
Tabla 35

Capacitacion - Retos enfrentados por las empresas agroexportadoras (cooperativas)

Frutos de Selva  Finca Cascadas

Indicador Apromayo Laguna de los Valle de Sol del Oriente ~ Bosques del Alto
Coéndores Incahuasi Mayo de Cueva
16. Retos Financiamiento, Precios Fortalecer el Falta de Competenciacon Competencia Falta de
enfrentados por las fidelizacion de inestables, baja modelo financiamiento y empresas, privada y falta de financiamiento.
empresas socios, productividad, cooperativo, conocimiento de necesidad de financiamiento.
agroexportadoras conocimiento de problemas mayor apoyo mercados. certificaciones.
costos. logisticos. estatal.

Interpretacion: El acceso al crédito para las agroexportadoras y cooperativas cafetaleras no solo esta limitado por la falta de recursos, sino
por debilidades estructurales como informalidad, escasa infraestructura, desorden interno y bajo conocimiento del entorno comercial. Estas

falencias las vuelven poco confiables para los financiadores. Ante ello, se plantea profesionalizar la gestion, fortalecer la cohesion interna y exigir

un mayor respaldo estatal al modelo asociativo.
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Figura 15.
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CAPITULO IV: DISCUSION Y CONCLUSIONES
Sobre el objetivo general

En cuanto al objetivo general, los hallazgos del estudio evidencian que, al trabajar
colectivamente, los productores pueden consolidar volumenes exportables, acceder a
certificaciones como Comercio Justo y Organico, y penetrar mercados especializados donde
el café se valoriza mas. Esto se alinea con Oviedo (2023), quien sefiala que las asociaciones
permiten obtener mejores precios y evitar intermediarios, y con Grashuis y Skevas (2023),
que encontraron mayores ingresos, acceso a tecnologia y ventas internacionales entre
caficultores miembros de cooperativas. Esta similitud se debe a que las ventajas estructurales

de la asociatividad generan sinergias productivas y fortalecen las capacidades organizativas.

El estudio de Belderbos (2022) contrariamente a esta investigacion, evidencid que en
la Republica Democratica del Congo la integracién a cooperativas no supuso mejoras
econOmicas relevantes para los caficultores, resultado que contrasta con el caso peruano,
donde el entramado institucional mas estable y los vinculos con mercados globales han
fortalecido el papel de las organizaciones asociativas. Tapia (2022) define la asociatividad
como un proceso de articulacion solidaria orientado a fines comunes, que mantiene la
autonomia juridica, pero permite compartir recursos y acceder a oportunidades colectivas.
Si bien pertenecer a una cooperativa no asegura el éxito, cuando estas cuentan con liderazgo
técnico y vision de mercado, pueden desempefiar un rol estratégico en la competitividad

cafetalera.
Sobre el primer objetivo especifico

La evidencia obtenida del primer objetivo especifico demuestra que, las

organizaciones con estatus formal han logrado acceder a certificaciones, establecer precios
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diferenciados y beneficiarse de mecanismos como la devolucion del IGV para exportadores.
Estos resultados se alinean con Carcausto y Del Castillo (2023), quienes destacaron el
impacto positivo de la formalizacion sobre el desempefio exportador de las asociaciones
cafetaleras del norte del pais. Igualmente, Reyes y Santana (2020) concluyeron que la
formalizacion fue decisiva para que productores de café especial incrementaran tanto el
volumen como el valor de sus envios al exterior. Esta convergencia se debe a que el
reconocimiento legal dota a las organizaciones de legitimidad operativa, condiciones

tributarias favorables y credibilidad ante compradores.

Aunque Giraldo et al. (2020) advierten que la ausencia de personeria juridica en
muchas asociaciones rurales representa un obstaculo estructural para su inclusion en el
comercio formal, el presente estudio muestra un escenario distinto: las cooperativas
evaluadas han logrado institucionalizarse y acceder a mercados internacionales. Sin
embargo, esta formalizacion no garantiza por si misma el éxito exportador. Su efectividad
se potencia cuando se articula con una gestion organizativa solida, acompafiamiento técnico
constante y capacidad de respuesta agil ante las dinamicas del mercado, elementos clave

para sostener su competitividad.
Sobre el segundo objetivo especifico

Los resultados obtenidos del segundo objetivo especifico, evidencian que el
financiamiento ha sido un recurso esencial, aunque con efectos desiguales, en el impulso
exportador de los pequefios caficultores peruanos. Aquellas cooperativas que accedieron a
créditos adaptados a sus ritmos productivos lograron sostener operaciones clave como el
acopio, la compra de insumos, el pago a socios y la mejora de su infraestructura logistica,

factores que repercutieron directamente en el incremento del volumen exportado y en una
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mayor continuidad comercial. Sin embargo, el acceso al crédito dista de ser equitativo.
Muchas organizaciones formalizadas contintian enfrentando barreras estructurales como
procesos burocraticos complejos, exigencias de garantias inalcanzables y escasa confianza
por parte del sistema financiero, lo que limita su capacidad de consolidarse en el mercado

internacional.

En linea con Carcausto & Del Castillo (2023), este estudio reconoce que el
financiamiento influye positivamente en el desempefio exportador, al facilitar
certificaciones, logistica y continuidad productiva. No obstante, a diferencia de lo sefialado
por dichos autores, quienes lo observan como una ventaja consolidada en empresas exitosas,
se enfatiza aqui su caracter limitado y condicionado, especialmente en cooperativas con
dificultades estructurales. Pinedo Cohaila (2023), desde el sector cacaotero, también
respalda esta relacion al mostrar aumentos de hasta 30 % en exportaciones cuando se accede
a fondos. Varon & Baez (2021) consideran al financiamiento un componente estratégico en
la competitividad agroexportadora; sin embargo, su implementacion enfrenta obstaculos
como la aversion al endeudamiento, escaso capital social y capacidades organizativas

insuficientes para su adecuada gestion.
Sobre el tercer objetivo especifico

Los resultados del tercer objetivo especifico muestran que la capacitacion ha
funcionado como un eje fundamental en el fortalecimiento de las competencias técnicas,
operativas y comerciales de las cooperativas cafetaleras que participan activamente en el
comercio exterior. La formacion ofrecida a sus miembros no solo ha perfeccionado las
labores agricolas, sino que también ha permitido estandarizar procedimientos de

postcosecha, trazabilidad y control de calidad, aspectos exigidos por los mercados
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internacionales. Ademas, se ha observado que el desarrollo del capital humano ha
repercutido positivamente en la eficiencia productiva, en una gestion institucional mas

profesional y en la consolidacion de relaciones duraderas con los socios.

Al comparar los resultados con el estudio de Reyes & Santana (2020), se confirma
que la capacitacion técnica tiene un rol decisivo en el acceso y permanencia en mercados
internacionales, al mejorar la calidad y el rendimiento exportador del café especial. Sin
embargo, Carcausto & Del Castillo (2023) discrepan, al no encontrar efectos significativos
de la formacion en su analisis del cluster del norte, lo cual podria deberse a que centraron su
atencion en variables como financiamiento y percepcion de mercado. Tapia (2022) sostiene
que la capacitacion, cuando se integra al modelo organizativo, puede desencadenar
transformaciones profundas en la toma de decisiones y en la sostenibilidad. Asi, su impacto
se vuelve tangible en aquellas cooperativas que traducen el aprendizaje en accidén concreta

dentro de sus procesos productivos y comerciales.
Limitaciones de los hallazgos.

Se tiene que, los hallazgos no son extrapolables a todo el sector debido a la naturaleza
focalizada de los casos analizados. Las experiencias recogidas reflejan entornos
relativamente organizados, lo que deja al margen formas asociativas mas dispersas o en
proceso de consolidacion. El recorte temporal 2023—-2024 también limita la posibilidad de
observar transformaciones progresivas o impactos derivados de factores externos como
alteraciones en el mercado global, fenomenos climaticos extremos o cambios regulatorios.
Asimismo, aspectos estructurales criticos como las desigualdades territoriales, la

precariedad institucional o la brecha digital fueron abordados de manera tangencial,
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restringiendo una lectura mas integral de los condicionantes que afectan la sostenibilidad y

escalabilidad del modelo asociativo en el &mbito exportado.
Implicancias de los hallazgos.

Los resultados ofrecen una brujula 1util para reorientar las estrategias de
fortalecimiento del sector cafetalero exportador. Mas alld de otorgar certificados de
formalizacion o desembolsar créditos, lo que se revela como fundamental es la construccion
de capacidades sostenidas: liderazgos con vision, estructuras organizativas dinamicas y
procesos de formacioén que vayan mas alla de lo técnico y apuesten por el desarrollo humano.
A nivel institucional, los hallazgos también son una advertencia: no basta con apoyar a
quienes ya destacan, sino que urge identificar y acompanar a organizaciones con potencial
aun no consolidado. Las cooperativas tienen ante si el desafio de profesionalizarse sin perder
su arraigo comunitario, de construir una identidad exportadora que no solo lleve café al

mundo, sino que cuente una historia solida de organizacion, calidad y resiliencia.

Desde el plano teorico, los hallazgos muestran que la asociatividad debe entenderse
como una practica social situada, construida en torno a la confianza, la cooperacion cotidiana
y el sentido de pertenencia, mas que como una figura administrativa o técnica. Esta mirada
exige superar modelos analiticos rigidos e incorporar enfoques que reconozcan lo
comunitario y lo simbodlico en las dinamicas econdmicas. En lo metodolédgico, el disefio
fenomenologico permitid explorar como los actores experimentan y dotan de sentido a sus
procesos organizativos, revelando matices imposibles de capturar con herramientas

cuantitativas.
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Conclusiones.

El estudio permitié confirmar el objetivo general, revelando que, la asociatividad
influy6 en el impulso exportador de los pequefios productores de café en Perti durante el
periodo 2023-2024. Su verdadero potencial se activa cuando factores como la formalizacion,
financiacion y capacitacion actiian de forma articulada dentro de estructuras organizativas

bien consolidadas.

En cuanto al primer objetivo especifico, se resaltoé que, la formalizacion en el marco
de la asociatividad ha demostrado ser una puerta de entrada a mercados exigentes, al facilitar
certificaciones, acceso a créditos y mayor poder de negociacion. Sin embargo, su eficacia
exportadora depende de la capacidad de las organizaciones para sostener estructuras internas

eficientes y adaptativas.

En perspectiva del segundo objetivo especifico, se hizo evidente que, el
financiamiento articulado desde la asociatividad cumple un papel esencial al mantener
operativas tareas estratégicas como la logistica o el acopio. No obstante, muchas
cooperativas siguen limitadas por barreras estructurales que dificultan el acceso a créditos

adecuados.

En concordancia al tercer objetivo especifico, se infiere que, la capacitacion
promovida por estas cooperativas cafetaleras ha elevado la calidad y la gestion interna, sobre

todo cuando responde de forma practica y constante a los retos del comercio internacional.
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Anexos

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Variables

Definicién Conceptual

Definicion Operacional

Dimensiones/categorias

Indicadores/Sub categorias

Instrumentos

Escala de Medicion

Asociatividad

Se refiere a la cooperacion y trabajo
conjunto entre empresas,
productores o individuos con
objetivos comunes. Implica la
unioén de esfuerzos y recursos para
lograr beneficios mutuos.

Se refiere a las representacion,
opiniones y visiones sobre la
asociatividad en las dimensiones
de formalizacion, financiamiento
y capacitacion

Formalizacion

1. Funciones del informante
2. Comprension del concepto de asociatividad

3. Efectividad de las tacticas implementadas
para mejorar la formalizacion

4. Impacto de la asociatividad formal en el
volumen y valor de las exportaciones.

5. Beneficios percibidos debido a la

asociatividad formal.

6. Caracteristicas en modelos

asociativos formales.

comunes

7. Relacion entre la competitividad y el éxito
exportador.

8. Megjora en rendimiento exportador post-
formalizacion.

9. Beneficios y costos tras la formalizacion
como asociado

Financiamiento

10. Importancia del financiamiento para
realizar exportaciones en empresas asociativas
de café en grano.

11. Efectividad de los programas estatales en
facilitar el acceso a financiamiento para
empresas.

12. Dificultades enfrentadas para obtener
financiamiento

Capacitacion

13. Relevancia de las capacitaciones

Guia de
entrevista para
responsables de
cooperativas

Guia de
entrevista para
expertos

Preguntas abiertas
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14. Impacto del personal capacitado

15. Sugerencias para mejorar el rendimiento

exportador

16. Retos enfrentados por las
agroexportadoras

empresas

Exportaciones
de café

Se refieren a la comercializacion
internacional del café en grano
producido a nivel local. Incluye

factores como volumen, valor,
paises destino, precio y
competitividad.

Comprende el total de volumen

exportador, valor de las
exportaciones y destino
exportador

Volumen exportado

Exportaciones (t)

Ficha de
recoleccion de
datos

Valor de las
exportaciones

Exportaciones (FOBS)

Destino exportador

Pais de destino

Datos de la SUNAT
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

en el

Problema General

Objetivo General

Hipétesis General

Variables

Dimensiones

/categorias

Indicadores/Sub categorias

ftem

Escala de
Evaluacion

Metodologia

(Coémo es la
asociatividad en las
exportaciones de
pequeiios productores de
café peruano en el
periodo 2023-2024?

Analizar los efectos de la
asociatividad en las exportaciones
de pequefios productores de café
peruano en el periodo 2023-2024.

No se plantea por ser
cualitativo

Problemas Especificos

Objetivos Especificos

Hipotesis Especifica

Asociatividad

Formalizacion

1. Funciones del informante
2. Comprension del concepto de asociatividad

3. Efectividad de las tacticas implementadas
para mejorar la formalizacion

4. Impacto de la asociatividad formal en el
volumen y valor de las exportaciones.

5. Beneficios percibidos debido a la

asociatividad formal.

6. Caracteristicas en modelos

asociativos formales.

comunes

7. Relacion entre la competitividad y el éxito
exportador.

8. Mejora en rendimiento exportador post-
formalizacion.

9. Beneficios y costos tras la formalizacion
como asociado

1-9

Financiamiento

10. Importancia del financiamiento para
realizar ~ exportaciones en  empresas
asociativas de café en grano.

11. Efectividad de los programas estatales en
facilitar el acceso a financiamiento para
empresas.

12. Dificultades enfrentadas para obtener
financiamiento

10-
11

Capacitacion

13. Relevancia de las capacitaciones

14. Impacto del personal capacitado

13-
16

Preguntas abiertas

Tipo: Aplicada

Nivel:
Explicativo

Enfoque:
Cualitativo

Disefio: No
experimental

Area de estudio:
Pert

(Coémo es la | Analizar la formalizacion para | No se plantea por ser 15. Sugerencias para meiorar el rendimiento Poblacion:

izacid i & cualitativo - Sug p ) ! Cooperativas
ormalizacion para las | las exportaciones de pequefios exportador P
exportaciones de productoras 'y
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pequefios productores
de café peruano en el
periodo 2023-2024?

productores de café peruano en
el periodo 2023-2024

(Coémo es la
capacitacion para las
exportaciones de

pequefios productores
de café peruano en el
periodo 2023-2024?

Analizar la capacitacion para las
exportaciones de pequefios
productores de café peruano en
el periodo 2023-2024

(Como es el
financiamiento  para
las exportaciones de
pequeifios productores
de café peruano en el
periodo 2023-2024?

Analizar el financiamiento para
las exportaciones de pequefios
productores de café¢ peruano en
el periodo 2023-2024

16. Retos enfrentados por las empresas
agroexportadoras enfrentadas para obtener
financiamiento

exportadoras de
café del Pert

Exportaciones

Valor de
exportacion

la

Exportaciones (FOBS$)

Datos de la SUNAT

Muestra: 5
expertos 'y 7
cooperativas

Técnica:
entrevista

Instrumento:
entrevista
semiestructurada
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Anexo N°2. Entrevistas
2.1 Entrevistas a representantes de cooperativas

1. ;(Puede describir su rol actual y las funciones principales que desempefia en su lugar de

trabajo?
2. ;Como interpreta usted el concepto de asociatividad y qué tipos de asociatividad conoce?

3. ;Qué tacticas se estan utilizando para fortalecer la formalizacion de los asociados entre las

empresas que comercializan café en grano?

4. ;Piensa que la asociatividad formal es un elemento relevante para mejorar el desempefio

exportador de los pequenios productores de café y por qué lo cree asi?

5. Desde su perspectiva, ;cuales son las ventajas de la asociatividad formal para los pequefios

productores de café?

6. Basado en su experiencia, ;cudl seria el perfil tipico de las empresas formales que

comercializan café en grano y eligen un modelo asociativo?

7. (Coémo afectan la competitividad en precio y calidad del café en grano al éxito de las

exportaciones?

8. (De qué manera impacta la formalizacion de los pequefios productores de café asociados en

el rendimiento de sus exportaciones?

9. Seglin su experiencia, /cudl es beneficio y costo para los pequefios productores de café de

formalizarse dentro de un modelo de asociatividad?

10. ;Considera fundamental el financiamiento para llevar a cabo las exportaciones de café en

grano en empresas asociativas?
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11. En su opinion, ;los programas estatales facilitan que las empresas accedan a mas

financiamiento?

12. (Podria compartir algunas dificultades que ha enfrentado o enfrenta para obtener

financiamiento?

13. ;Cuan relevante cree que son las capacitaciones ofrecidas sobre actualizaciones del sector

y tendencias actuales para las empresas que comercializan y exportan café en grano?

14. ;Qué piensa sobre la importancia de tener personal capacitado en el sector para la ejecucion

de un proceso productivo adecuado y como afecta esto al desempeiio exportador de las empresas?

15. {Qué sugerencias tiene para mejorar el rendimiento exportador de los pequenios productores

de café y de las cooperativas?

16. ;Cuales son los principales retos que enfrentan las empresas agroexportadoras peruanas de

café en grano en el desarrollo de su asociatividad?
2.2. Entrevistas a expertos
1. ;Podria describir su trayectoria profesional?

2. Desde su experiencia, /como evalua los diferentes modelos de asociatividad que existen en

el sector cafetalero peruano?

3. (Qué estrategias considera mas efectivas para promover y fortalecer la formalizacion de la

asociatividad entre los productores y comercializadores de café en grano?

4. Basado en su conocimiento del sector, ;qué impacto tiene la asociatividad formal en el

desempefio exportador de los pequeiios productores de café?
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5. ¢(Cuales son los beneficios mas significativos que ha observado en las organizaciones de

pequefios productores que han adoptado por la formalidad?

6. /Qué caracteristicas comunes identifica en las empresas cafetaleras que han logrado

implementar exitosamente modelos asociativos formales?

7. Desde su perspectiva, ;como influyen los factores de precio y calidad en la competitividad

internacional del café peruano?

8. {Qué relacion observa entre el nivel de formalizacion de las asociaciones de productores y

su éxito en los mercados internacionales?

9. En su experiencia, cual es el balance entre costos y beneficios de la formalizacion para las

organizaciones de pequeios productores?

10. ;Qué papel juega el acceso al financiamiento en el desarrollo exportador de las

organizaciones asociativas del café?

11. ;Como evalta la efectividad de los programas estatales existentes para facilitar el acceso al

financiamiento del sector?

12. ;Cuales son las principales barreras que ha identificado en el acceso al financiamiento para

las organizaciones cafetaleras?

13. Desde su punto de vista, ;qué rol juegan las capacitaciones técnicas y comerciales en la

competitividad del sector?

14. ;Como influye el nivel de especializacion del capital humano en la capacidad exportadora

de las organizaciones cafetaleras?

15. {Qué recomendaciones daria para mejorar la competitividad exportadora de las cooperativas

y asociaciones de pequefios productores?
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16. En su opinion, /cuales son los desafios estructurales mas importantes que enfrenta el sector

cafetalero peruano en términos de asociatividad y exportacion?
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Anexo N°3. Validaciones

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO
FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

PERFIL DEL EXPERTO
Nombre y apellidos: Sergio Gustavo Aldana Sanchez
Cargo: Docente Tiempo Completo
Institucion /Empresa: UPN

ASPECTOS DE VALIDACION

Revisar cada uno de los Items del instrumento y marcar con una “X” dentro del recuadro,

segun la calificacion que asigne a cada indicador:
1. Deficiente (Menos del 30% del total de items cumple con el indicador)
2. Regular (Entre el 31% y 70% del total de items cumple con el indicador)

3. Buena (Mas del 70% del total de items cumple con el indicador)

Aspectos de validacion del instrumento 112 |3
Criterio Indicador D R |B Sugerencias
_ _ Los items miden lo previsto en los
Pertinencia o . L X
objetivos de investigacion.
‘ Los items responden a lo que se debe
Coherencia . . ‘ ‘ X
medir en la variable y sus dimensiones.
) Los items son congruentes entre si 'y
Congruencia ' X
con el concepto que miden.
o Los items son suficientes en cantidad
Suficiencia ‘ . X
para medir las variables.
o Los items miden comportamientos y
Objetividad . X
acciones observables.
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Los items se han formulado en
Consistencia | concordancia a los fundamentos X

tedricos de las variables.

Los items estan secuenciados y
Organizacion | distribuidos de acuerdo a dimensiones e X

indicadores.

Los items estan redactados en un

Claridad lenguaje entendible para los sujetos a X
evaluar.
Los items estan escritos respetando
Formato aspectos técnicos (tamafio de letra, X
espaciado, nitidez)
El instrumento cuenta con
Estructura instrucciones, consignas y opciones de X
respuesta bien definidas.
CONTEO TOTAL
TOTAL
Realizar el conteo de acuerdo con puntuaciones
asignadas a cada indicador
Coeficiente de validez:
Intervalos Resultado
0,00- 0,49 Validez nula
A+B+C : :
—_— — 0,50- 0,59 Validez muy baja
3[] 0,60- 0,69 Validez baja
- 0,70-0,79 | Validez aceptable
0,90- 1,00 | Validez muy buena

Ubicar el coeficiente de validez obtenido en el
intervalo respectivo y escriba sobre el espacio
el resultado.

Trujillo, 25 de Noviembre del 2024

Firma
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO
FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

PERFIL DEL EXPERTO

Nombre y apellidos: Benilda Maria Amado Guerra

Cargo: Docente Tiempo Completo

Institucion /Empresa: UPN

ASPECTOS DE VALIDACION

Revisar cada uno de los Items del instrumento y marcar con una “X” dentro del recuadro,

segun la calificacion que asigne a cada indicador:
4. Deficiente (Menos del 30% del total de items cumple con el indicador)
5. Regular (Entre el 31% y 70% del total de items cumple con el indicador)

6. Buena (Mas del 70% del total de items cumple con el indicador)

Aspectos de validacion del instrumento 112 |3
Criterio Indicador D R|B Sugerencias
_ _ Los items miden lo previsto en los
Pertinencia o ] o X
objetivos de investigacion.
_ Los items responden a lo que se debe
Coherencia _ ) ) ) X
medir en la variable y sus dimensiones.
' Los items son congruentes entre si 'y
Congruencia ] X
con el concepto que miden.
o Los items son suficientes en cantidad
Suficiencia ‘ ' X
para medir las variables.
o Los items miden comportamientos y
Objetividad . X
acciones observables.
Los items se han formulado en
Consistencia | concordancia a los fundamentos X
teoricos de las variables.
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Los items estan secuenciados y
Organizacion | distribuidos de acuerdo a dimensiones ¢ X
indicadores.
Los items estan redactados en un
Claridad lenguaje entendible para los sujetos a X
evaluar.
Los items estan escritos respetando
Formato aspectos técnicos (tamafio de letra, X
espaciado, nitidez)
El instrumento cuenta con
Estructura instrucciones, consignas y opciones de X
respuesta bien definidas.
CONTEO TOTAL
Realizar el conteo de acuerdo con puntuaciones TOTAL
asignadas a cada indicador
Coeficiente de validez:
Intervalos Resultado
0,00-0,49 Validez nula
A+B+C ; :
— — 0,50-0,59 Validez muy baja
3[] 0,60- 0,69 Validez baja
- 0,70-0,79 | Validez aceptable
CALIFICACION GLOBAL 0,80-0,89 |  Validez buena
. . . . 0,90-1,00 | Validez muy buena
Ubicar el coeficiente de validez obtenido en el
intervalo respectivo y escriba sobre el espacio
el resultado. / ‘
WS
Truyjillo, 25 de Noviembre del 2024 L \
Firma
DNI:41281079
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL
INSTRUMENTO FICHA DE VALIDACION DEL
INSTRUMENTO

PERFIL DEL EXPERTO

Nombre y apellidos: Gustavo Barrantes Morales

Cargo: Coordinador Académico

Institucion /Empresa: UPN

ASPECTOS DE VALIDACION

Revisar cada uno de los Items del instrumento y marcar con una “X” dentro del

recuadro, segun la calificacion que asigne a cada indicador:
7. Deficiente (Menos del 30% del total de items cumple con el indicador)
8. Regular (Entre el 31% y 70% del total de items cumple con el indicador)

9. Buena (Mas del 70% del total de items cumple con el indicador)

Aspectos de validacion del instrumento 1 2 |3
Criterio Indicador D R |B Sugerencias
_ _ Los items miden lo previsto en los
Pertinencia o ) o X
objetivos de investigacion.
_ Los items responden a lo que se debe
Coherencia ' ) ] ] X
medir en la variable y sus dimensiones.
_ Los items son congruentes entre si 'y
Congruencia ) X
con el concepto que miden.
o Los items son suficientes en cantidad
Suficiencia ' _ X
para medir las variables.
o Los items miden comportamientos y
Objetividad ‘ X
acciones observables.
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tedricos de las variables.

Los items se han formulado en

Consistencia | concordancia a los fundamentos

indicadores.

Los items estan secuenciados y

Organizacion | distribuidos de acuerdo a dimensiones e

Los items estan redactados en un lenguaje
entendible para los sujetos a

Claridad X
evaluar.
Los items estan escritos respetando
Formato aspectos técnicos (tamafio de letra, X
espaciado, nitidez)
El instrumento cuenta con
instrucciones, consignas y opciones de
Estructura . . X
respuesta bien definidas.
CONTEO TOTAL
Realizar el conteo de acuerdo con puntuaciones TOTAL
asignadas a cada indicador
Coeficiente de validez:
Intervalos Resultado
0,00- 0,49 Validez nula
A+B+C ; :
— — 0,50-0,59 Validez muy baja
A0 0,60- 0,69 Validez baja
- 0,70-0,79 | Validez aceptable
CALIFICACION GLOBAL 0,80- 0,89 Validez buena
0,90-1,00 | Validez muy buena

Ubicar el coeficiente de validez
obtenido en el intervalo
respectivo y escriba sobre el
espacio el resultado.

Trujillo, 25 de Noviembre del 2024
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