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RESUMEN EJECUTIVO 

El presente trabajo de suficiencia profesional se desarrolló en una empresa 

agroindustrial peruana dedicada a la producción y exportación de alimentos, con 

operaciones en la zona norte y sur del país. La problemática abordada estuvo 

relacionada en la gestión del transporte de personal, la cual se realizaba mediante 

múltiples archivos de Excel dispersos por periodos, fundos y plantas, dificultando 

la integración de la información y limitando el control y seguimiento presupuestal 

para la toma de decisiones. 

Ante esta situación, se implementó una solución de inteligencia de negocios 

mediante la herramienta Microsoft Power BI, permitiendo centralizar, integrar y 

analizar la información operativa y presupuestal correspondiente a los periodos 

2022–2025. Para el desarrollo de la solución, se estandarizaron los formatos de 

registro de información, se realizó limpieza de datos y se modeló bajo un esquema 

estrella. A partir de ello, se construyeron las visualizaciones y el dashboard con los 

indicadores clave como ocupabilidad, costo persona, personas transportadas y 

monto de servicio. 

Como resultado, se logró mejorar la calidad y confiabilidad de la información, 

logrando así implementar dos dashboards en tiempo real, uno de nivel operativo y 

otro de nivel económico, los cuales permitieron a los stakeholders interactuar con 

la información. La implementación de Power BI fortaleció la toma de decisiones, 

optimizó el uso de los recursos y evidenció la importancia del análisis de datos 

como soporte estratégico para la toma de decisiones. 



NOTA 

El contenido de la investigación no se encuentra disponible 

en acceso abierto por determinación de los 

propios autores, en concordancia con en el Texto Integrado 
del Reglamento RENATI (artículo 12), la Directiva N°048-2020-
CONCYTEC-P que regula el Repositorio Nacional Digital de 
Ciencia, Tecnología e Innovación de Acceso Abierto (ALICIA) 
administrado por el pliego Consejo Nacional de Ciencia, 
Tecnología e Innovación Tecnológica - CONCYTEC y la Ley N°
29733, Ley de Protección de Datos Personales.
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