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Resumen

En este estudio se planteé como objetivo general determinar el nivel de resiliencia a
la percepcion de sismos en los usuarios de los mercados locales en la ciudad de Cajamarca
en el afo 2023. Para lograrlo, se utiliz6 una metodologia mixta con un enfoque no
experimental, de corte transversal y de tipo explicativo. Respecto a la poblacion se
constituyé por los usuarios de los mercados, seleccionando, por medio de un muestreo no
probabilistico por bola de nieve, a una representacion de 1041 personas. El estudio permitio
determinar que el nivel de resiliencia ante sismos en los usuarios de los mercados evaluados
presento una distribucion relativamente equilibrada, con un 34% de usuarios con resiliencia
alta, 33% en nivel medio y otro 33% en nivel bajo. El mercado con mayor cantidad de
usuarios con resiliencia baja fue San Antonio, con 101 casos (37%), seguido por el mercado
Central con 58 casos (32%). Estos resultados reflejan que mas de un tercio de los usuarios

evaluados tiene una preparacion insuficiente frente a la ocurrencia de un sismo.

Palabras Claves

Resiliencia, sismos, percepcion
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CAPITULO I: INTRODUCCION

1.1. Realidad problematica

Una de las zonas mas afectadas por la presencia constante de sismos fue el “Cinturon
del Pacifico” debido a la gran actividad volcanica que se desarrolld en esta region, lo que
generd que los paises ubicados en su interior fueran propensos a presentar frecuentemente
actividad sismica, por ello, resultd necesario que estos adoptaran estrategias y mecanismos
para la prevencion de desastres con el fin de informar a la poblacion sobre los problemas a
los cuales eran vulnerables y las medidas que permitieran reducir el impacto de un evento

catastrofico (Helaly y Ansary, 2021).

Ante eventos sismicos de fuerte intensidad, Moufid et al. (2020) afirmaron que se
generaron desastres no solo por las pérdidas econdmicas, sino también por las pérdidas
humanas, cuyo indice incremento en las dos ultimas décadas, entre estos desastres naturales,

el terremoto fue uno de los fendmenos mas catastroficos.

A lo largo de esta problematica se materializd, en parte, mediante una extensa cadena
montafosa, que no fue otra que la cordillera de los Andes, la cual se extendi6 por 40 mil km
sobre el océano Pacifico y present6 una forma de “h” en el area por la que paso, esta gran
cadena tectonica de los Andes mostrdé una intensa actividad sismica y volcanica, ya que
formo parte del Cinturén de Fuego del Pacifico, donde se concentro6 el 90% de la actividad
sismica registrada en el mundo, por lo que resulté evidente que la mayor parte del territorio
colombiano estuvo geograficamente expuesta a un alto riesgo sismico, lo que implico que,
ante la ocurrencia de movimientos sismicos, el pais enfrentara pérdidas en el ambito social,

economico y de recursos humanos (Zora y Acevedo, 2019).

En el Perti, a pesar de pertenecer al Cinturdn del Pacifico, se aplicaron pocas

gestiones de riesgo de desastre en las diferentes zonas del pais, por lo que resultd necesario
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identificar las areas de mayor riesgo con la intencion de adoptar medidas que redujeran la

vulnerabilidad ante peligros naturales, incluyendo sismos, deslizamientos, inundaciones y

tsunamis, entre otros (Cunalata y Caiza, 2022).

A pesar de que Cajamarca presentd una baja actividad sismica segun el CENEPRED
(2015), esta realidad condujo a una alarmante falta de preparacion entre sus habitantes, por
ejemplo, un estudio reciente reveld que mas del 60% de la poblacion local no participo en
simulacros de sismo, lo que evidenci6 una carencia significativa en el conocimiento sobre

cOmo actuar ante un evento sismico.

Las medidas adoptadas por el Gobierno Regional y Defensa Civil no lograron calar
en la conciencia colectiva, ya que informes recientes mostraron que solo un 30% de los
ciudadanos conocié las rutas de evacuacion y los procedimientos adecuados ante
emergencias, esta desconexion entre las politicas implementadas y la realidad vivida por los

pobladores expuso su seguridad a un alto riesgo ante posibles desastres.

En Cajamarca se present6 un problema alarmante debido a la falta de conocimientos
sobre la reaccion y la condicion de resiliencia de los usuarios en los mercados locales ante
un evento sismico, por lo que, en diversas ocasiones, se demostrd que no estaban preparados
para enfrentar un desastre natural de este tipo, esta carencia de conocimiento convirtio la
situacioén en una problematica de gran preocupacion, ya que pudo generar serias dificultades

durante un evento sismico (Garcia, 2020).

Un sismo se genero debido a los esfuerzos aplicados en rocas de gran volumen, las
cuales presentaron una ruptura violenta y liberaron la energia que se acumul6 con el paso de
los afios, propagdndose en diversas direcciones como ondas sismicas (Marasco et al., 2021),

estos eventos se originaron a partir de los movimientos de la litosfera y su aparicion fue
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registrada anualmente, con mas de treinta mil sismos documentados, de los cuales la mayoria

tuvo su origen en el fondo del océano (Moufid et al., 2022).

La intensidad de estos movimientos fue variable, cuya caracteristica predominante
fue su naturaleza repentina, la deteccion en casos de baja intensidad se logré6 mediante
aparatos sensibles, mientras que, en eventos de mayor intensidad, la manifestacion de un
sismo fue evidente, generando devastacion y pérdidas incalculables para las personas,
ademas, no todos los sismos se categorizaron como terremotos, ya que esta clasificacion

dependio de su intensidad y de las escalas de medicion (Moustafa et al., 2022).

La vulnerabilidad sismica se refiri6 a la medicion del nivel de dafio que experimento
una estructura ante la presencia de un evento sismico con caracteristicas particulares, cabe
sefalar que la susceptibilidad sismica de una edificacion fue una caracteristica inherente y
no necesariamente relevante para los peligros en el sitio, ya que se observd que tipos
similares de edificios sufrieron diversos grados de dafio durante terremotos pasados, a pesar
de encontrarse en la misma zona del sismo, el resultado del estudio de vulnerabilidad
correspondid a un factor de dafio que describié la degradacion que experimentd un

determinado tipo de estructura ante sismos caracteristicos (Cunalata y Caiza, 2022).

La vulnerabilidad sismica estructural se relacion6 con el grado en que los elementos
estructurales de un edificio fueron susceptibles o resultaron danados por las fuerzas sismicas
inducidas en ellos, en combinacion con otras tensiones presentes en la estructura, las partes
encargadas del soporte de la edificacion comprendieron los elementos estructurales, los
cuales fueron responsables de la resistencia y transferencia de cargas hacia la cimentacion y
posteriormente al suelo, estas cargas incluyeron tanto el peso del edificio y su contenido
como las fuerzas generadas por los sismos, entre estos elementos se encontraron columnas,

vigas, losas de concreto y paredes de ladrillo, por lo que la importancia de un correcto disefio
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estructural constituy6 el pilar fundamental para la construccion y operacion integral de una

edificacion, permitiendo asi evitar dafios considerables ante un desastre natural severo

(Ordaz et al., 2017).

Los profesionales encargados del analisis y determinacion del peligro sismico en una
zona especifica fueron los sismologos, dada la relacion de este concepto con los terremotos
y su probabilidad de ocurrencia, a diferencia de la vulnerabilidad, que fue determinada por
los ingenieros mediante el anélisis del impacto de un sismo en una estructura, ante ello, se
considerd la probabilidad de peligro sismico cuando, ante un sismo, el movimiento del suelo
sobrepasd un umbral definido dentro de un periodo de tiempo determinado (Pranoy et al.,

2022).

Laresiliencia se entiende como la capacidad de las personas, comunidades o sistemas
para recuperarse, adaptarse y resistir positivamente ante situaciones adversas, crisis o
eventos inesperados, implicando una respuesta efectiva frente a problemas, traumas o
emergencias, lo que permite no solo superar dificultades, sino también aprender y
fortalecerse a partir de ellas, en contextos como eventos sismicos, la resiliencia significa la
habilidad de reaccionar de manera eficaz, minimizando los dafios y recuperdndose
rapidamente, adaptandose a las consecuencias y manteniendo su funcionamiento de manera

efectiva (Serna et al., 2025).

En el ambito especifico de emergencias como los sismos, la resiliencia esta
estrechamente relacionada con la prevencion, la capacidad de anticipacion y la adaptacion
de los individuos al entorno en el que viven o desarrollan sus actividades cotidianas, lo que
implica factores como la disponibilidad de informacion, sefalética adecuada, una
organizacion efectiva del entorno y el conocimiento de procedimientos claros ante

situaciones de crisis, asi, la resiliencia no es una caracteristica innata, sino que puede
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desarrollarse a través de entrenamiento continuo, educacion preventiva y la implementacion

de acciones concretas que fortalezcan la preparacion de las personas frente a posibles eventos

catastroficos (Fumero y Martin, 2020).

Existen dos componentes importantes al mencionar la resiliencia, el primero fue la
resistencia al dafio, es decir, la habilidad de salvaguardar la estabilidad frente a la presion, el
segundo se refirio a la capacidad de construir comportamientos de vida positivos a pesar de
las circunstancias dificiles, ademas, incluyd la aptitud de una persona para enfrentar

obstaculos de manera satisfactoria y socialmente correcta (Saygili y Polat, 2021).

Los mercados locales representan espacios publicos fundamentales para el
abastecimiento diario de alimentos y productos de primera necesidad, siendo lugares
altamente concurridos donde convergen cientos de ciudadanos y que, por tanto, se convierten

en puntos criticos ante la ocurrencia de un desastre (Seve et al., 2022).

Considerando que en este estudio el término usuario hace referencia a aquellas
personas que transitan, compran o trabajan en los mercados, es decir, ciudadanos comunes
que al momento de un sismo pueden estar expuestos a multiples riesgos fisicos y

emocionales si no cuentan con una preparacion adecuada (Marinkovic, 2022).

La participacion de la administracion municipal resulta clave en esta problematica al
ser el oOrgano responsable de la gestion del territorio, la planificacion urbana y Ia
implementacion de politicas locales de prevencion y gestion del riesgo, siendo la
municipalidad, a través de sus areas técnicas y de Defensa Civil, la encargada de asegurar
que los mercados cuenten con infraestructura segura, sefialética adecuada, rutas de
evacuacion definidas y brigadas de respuesta organizadas, ya que su vinculo con la realidad

problematica radica en que, sin una intervencidn activa, los usuarios de los mercados
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seguirdn expuestos a una alta vulnerabilidad frente a desastres naturales como los sismos

(Cano, 2021)

Por su parte, un sismo es un fendmeno geoldgico originado por la liberacion
repentina de energia acumulada en el interior de la Tierra que provoca ondas sismicas que
se propagan desde el foco, siendo su intensidad y consecuencias comunmente medidas
mediante dos escalas: la Escala de Richter, que cuantifica la energia liberada o magnitud, y
la Escala de Mercalli Modificada, que evalia los efectos percibidos por las personas y el
dafo ocasionado en las estructuras o intensidad, considerando que un sismo con magnitud
menor a4 en la escala de Richter es clasificado como leve, mientras que aquellos que superan
los 6 pueden generar dafos significativos, y que en el caso de Cajamarca, si bien la actividad
sismica ha sido histéricamente baja, esta percepcion de seguridad puede resultar engafiosa,
ya que la falta de preparacion y de una cultura de prevencion podria generar consecuencias

graves incluso ante un evento de intensidad moderada (Roman, 2022).

Durante el desarrollo del presente trabajo se identificaron seis mercados
representativos en la ciudad de Cajamarca: el Mercado Central, Mercado San Antonio,
Mercado San Sebastian, Mercado Modelo, Mercado San Martin y Mercado Chontapaccha,
los cuales no solo desempefian una funciéon econdémica esencial como centros de abasto, sino
que también concentran diariamente una alta afluencia de personas, lo que los convierte en
puntos criticos en caso de emergencia, aunque una de las principales limitaciones
encontradas fue la ausencia de una junta directiva formal en la mayoria de estos mercados,
ya que si bien algunos cuentan con figuras representativas o comités informales que intentan
canalizar la comunicacion con la municipalidad, no existe una estructura organizativa
consolidada que garantice una adecuada gestion interna, especialmente en lo relacionado con

la seguridad y la prevencion de riesgos.
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En cuanto a su ubicacion geografica, cada mercado fue registrado con coordenadas
UTM precisas para su identificacion espacial, encontrandose el Mercado Central en las
coordenadas UTM Este 774159.73 y Norte 9208369, el Mercado San Antonio en Este
774210.34 y Norte 9208485.3, el Mercado San Sebastidn en Este 774798.54 y Norte
9207500.04, el Mercado Modelo en Este 774271.13 y Norte 9208717.06, el Mercado San
Martin en Este 775941.11 y Norte 9206989.57, y finalmente el Mercado Chontapaccha en
las coordenadas Este 773550.93 y Norte 9209427.9, permitiendo estos datos no solo la
ubicacion precisa de cada infraestructura dentro del plano urbano de Cajamarca, sino

también su incorporacion en mapas de riesgo y en el disefio de estrategias de gestion

territorial.

Respecto a la administracion de los espacios comerciales se evidencid que la gran
mayoria de los comerciantes son arrendatarios y no propietarios legales de sus puestos,
pagando una tarifa diaria, semanal o mensual a la administracion municipal seglin el régimen
establecido en cada mercado, aunque el caracter informal de muchos de estos acuerdos limita
la posibilidad de contar con documentos oficiales que acrediten su uso, generando asi una
incertidumbre juridica sobre la tenencia, ya que en algunos casos los comerciantes han
ocupado los espacios durante décadas y se consideran a si mismos propietarios, pero sin un

respaldo legal formalizado que garantice sus derechos.

En lo concerniente a la preparacion frente a situaciones de riesgo, como los sismos,
los comerciantes manifestaron no haber recibido capacitaciones recientes en temas como
evacuacion, primeros auxilios o gestion de desastres, sefialando que si bien algunos
recordaban la realizacion de simulacros en afios anteriores, estos eventos no son frecuentes
ni sistematicos, lo que compromete la capacidad de respuesta ante una emergencia sismica

y evidencia la urgente necesidad de implementar programas de capacitacion sostenibles y
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periddicos, ya que la ausencia de una organizacion sélida dentro de los mercados limita la
articulacion con entidades como Defensa Civil o la municipalidad, dificultando Ia

implementacion efectiva de planes de contingencia que garanticen la seguridad de los

usuarios.

A nivel internacional, se encuentran los antecedentes de estudio; por ejemplo, Cala
et al. (2020) realizaron una revision sistematica de la literatura respecto a la habilidad de
adecuacion y la capacidad comunitaria para enfrentar y recuperarse de desastres
socioambientales en América Latina y Caribe. El objetivo de este tipo de investigacion
consistia en identificar las estrategias definitorias y metodologicas que se asocian con la
resiliencia en los contextos y los desafios de la region. Por ello, se realizé una revision
sistemadtica de 50 articulos cientificos tomados de las bases de datos Web of Science, Scopus
y Scielo. Los resultados mostraron un predominio en la investigacion de los desastres como
terremotos, inundaciones, tsunamis y las dimensiones de vulnerabilidad politica, economica,
social y ambiental. Del documento se puede observar que la percepcion del riesgo, la
participacion ciudadana y el aprendizaje social son variables positivas que deben ser

potenciadas en la comunidad para desarrollar su resiliencia ante cualquier desastre.

En otro estudio, Ciccotti et al. (2020) se enfocaron en desarrollar indicadores de
resiliencia comunitaria a través de un enfoque participativo en Brasil. El objetivo fue crear
un conjunto de indicadores que reflejen la capacidad de las comunidades para enfrentar
desastres. La metodologia incluyo talleres participativos con miembros de la comunidad para
identificar y priorizar indicadores relevantes. Los resultados revelaron que se generaron
indicadores que reflejan tanto aspectos sociales como estructurales de la resiliencia
comunitaria. La conclusion principal indica que la participacion activa de la comunidad es

esencial para desarrollar indicadores representativos y utiles para la gestion del riesgo.
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Del mismo modo, Hernandez et al. (2020) llevaron a cabo un estudio para evaluar la
capacidad adaptativa de una comunidad en Puerto Rico frente a inundaciones. El objetivo
fue cuantificar esta capacidad adaptativa mediante encuestas a residentes sobre su
percepcion del riesgo y su preparacion ante inundaciones. En sus hallazgos evidencio una
variabilidad significativa en la percepcion del riesgo entre los habitantes, lo que afecta su
capacidad adaptativa. La conclusion enfatiza que la educacion y la concienciacion son

fundamentales para mejorar la capacidad adaptativa de las comunidades frente a desastres

naturales.

A nivel nacional, Gutiérrez (2020) realizé una investigacion sobre la valoracion de
los factores clave de resiliencia por parte de comunidades locales afectadas por desastres
naturales en destinos turisticos peruanos. El objetivo fue evaluar como estas comunidades
valoran los factores que influyen en su resiliencia ante desastres. La metodologia consistio
en entrevistas semiestructuradas con miembros de la comunidad y un andlisis cualitativo
para identificar los factores clave. Los resultados identificaron aspectos como la cohesion
social y el acceso a informacion como determinantes criticos para la resiliencia comunitaria.
La principal conclusion destaca que el involucramiento dindmico de las comunidades en la

administracion del riesgo es crucial para fortalecer su resiliencia ante futuros desastres.

En otro estudio relevante, Macharé et al. (2022) exploraron como la ingenieria puede
contribuir a mejorar la resiliencia ante desastres en Pert. El objetivo fue analizar las
intervenciones ingenieriles implementadas para mitigar los efectos de desastres naturales en
diversas comunidades peruanas. Se revisaron casos practicos donde se aplicaron soluciones
ingenieriles efectivas. Los resultados documentaron diversas intervenciones exitosas que

mejoraron significativamente tanto la infraestructura como la preparacion comunitaria ante
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sismos e inundaciones. La conclusion principal resalta que integrar enfoques ingenieriles en

las politicas publicas es esencial para construir comunidades mas resilientes.

Por su parte, Barcena et al. (2020) llevaron a cabo un analisis comparativo sobre las
ensefianzas obtenidas en Latinoamérica y el Caribe tras desastres naturales. El objetivo fue
extraer lecciones sobre resiliencia comunitaria tras eventos sismicos e inundaciones en Pert
y otros paises latinoamericanos. Para ello, se realiz6 un andlisis comparativo de casos post-
desastre en varias comunidades afectadas por sismos e inundaciones. Los resultados
indicaron que una respuesta coordinada entre gobiernos locales y comunidades mejora
significativamente los resultados post-desastre. La conclusion subraya que el fortalecimiento
institucional y el empoderamiento comunitario son factores clave para mejorar la resiliencia

ante futuros desastres naturales.

La fundamentacion teodrica de este estudio se basd en proporcionar los criterios
esenciales para evaluar la resiliencia, tomando en cuenta normas, investigaciones y
condiciones sociales de cada poblacion analizada, segin el aspecto metodoldgico, la
investigacion presentd un método de evaluacion sistematizado de la resiliencia,
considerando los parametros influyentes y las opiniones de las personas, con ello, se permitio
la aplicacion de esta metodologia en diversas zonas con una efectividad igual o similar,
finalmente, la investigacion contempld propuestas de estrategias y mecanismos para
fortalecer la resiliencia en los usuarios del mercado, constituyendo una justificacion practica

y social en beneficio de la poblacion.

Finalmente, el estudio es relevante debido a que Cajamarca se encuentra en una zona
altamente sismica, lo que hace imprescindible conocer la resiliencia y la capacidad de
respuesta de la poblacion ante eventos teltiricos, evaluar especificamente la resiliencia en

usuarios de mercados locales es fundamental, ya que estos espacios concentran diariamente
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una alta afluencia de personas, aumentando la vulnerabilidad en caso de emergencias, los
resultados obtenidos serviran como referencia para implementar medidas de prevencién mas
efectivas, mejorar la gestion del riesgo en mercados similares y promover una cultura de

seguridad orientada a la proteccion de la vida y la reduccién del impacto negativo ante

potenciales desastres sismicos.

1.2. Formulacion del problema
(Cual es el nivel de la resiliencia a la percepcion de sismos en usuarios de los

mercados locales en la ciudad de Cajamarca, 2023?

1.3. Objetivos
1.3.1. Objetivo General
Determinar el nivel de la resiliencia a la percepcion de sismos en usuarios de

los mercados locales en la ciudad de Cajamarca, 2023.

1.3.2. Objetivos Especificos
Identificar los parametros de resiliencia para los usuarios del mercado de la

ciudad de Cajamarca ante la probable ocurrencia de sismos.

Analizar la actitud resiliente de los usuarios del mercado de la ciudad de

Cajamarca ante la probable ocurrencia de sismos.

Proponer estrategias de mejora para incrementar la resiliencia de los usuarios

del mercado de la ciudad de Cajamarca ante la probable ocurrencia de sismos.

1.4. Hipotesis
El nivel de la resiliencia a la percepcion de sismos es “bajo” en usuarios de los

mercados locales en la ciudad de Cajamarca, 2023.
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CAPITULO II: METODOLOGIA
Una investigacion con enfoque mixto relaciona el enfoque cuantitativo y
cualitativo, y es aquella que emplea la recoleccion de datos mediante mediciones
numéricas y descripcion de las caracteristicas generales de la muestra de estudio, con

el fin de permitir la validacion de una hipoétesis (Cabezas et al., 2018).

De esta manera, la presente investigacion cuenta con un enfoque mixto, al
basarse en la descripcion de las condiciones actuales de los usuarios de mercados
locales ante la probabilidad de la ocurrencia de sismos, para asi determinar

cuantitativamente el nivel de resiliencia de esta misma.

Esta investigacion presenta un disefio no experimental, debido que, no se
centra ni se enfoca especificamente en la manipulacion de las variables con la finalidad
de llegar a generar una causa- efecto, solo se centra en plasmar la informacién obtenida

sin alteracion (Arias, 2020).

De esta manera, se considera una investigacion con disefio no experimental, ya
que, se enfoca principalmente en el estudio de las condiciones actuales de la muestra,
en este caso en los usuarios de mercados locales de la ciudad de Cajamarca, para definir

su nivel de resiliencia ante la aparicion de eventos sismicos.

Asimismo, el estudio presenta un corte transversal, puesto que se relaciona
con datos presentados en un tiempo y momento determinado (Cabezas, Andrade, &
Torres, 2018). Es por ello, que se realiza en un tiempo especifico, la evaluacion de la
resiliencia de los habitantes en los mercados de la localidad de Cajamarca para asi

identificar sus condiciones actuales ante una probabilidad de ocurrencia de un sismo.
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Arias (2020) sostuvo que un estudio explicativo presentd un andlisis conciso
que requirié mayor profundizacidon y compatibilizacion, por ello, esta investigacion se

consider6 de tipo explicativo, ya que permitié compatibilizar la informacion analitica

tanto cuantitativa como cualitativa obtenida a lo largo del estudio.

Respecto a la poblacion, Herndndez (2018) afirma que esta es aquel grupo de
fendmenos que son muestra u objeto de estudio, sin embargo, debido a su gran tamatfio,

el costo es elevado para ser de estudio en su totalidad.

De esta manera, como poblacion se consideran a los usuarios de mercados en
el Pert, especificamente en zonas sismicas 3 y 4, que estan mdas vulnerables ante

ocurrencias de eventos sismicos.

La muestra es el subgrupo seleccionado de una poblacion para representarla y
obtener informacion relevante sobre el fenomeno estudiado (Hernandez, 2018), en este
estudio, se considerd como muestra a los usuarios de los mercados locales de la ciudad
de Cajamarca, aplicando un muestreo no probabilistico por bola de nieve, lo que
permitié identificar y contactar progresivamente a los participantes a través de
recomendaciones sucesivas entre los propios usuarios hasta alcanzar un total de 1041

personas

En este caso, la muestra obtenida estuvo distribuida en seis mercados locales:
Mercado Central (183 personas), Mercado Chontapaccha (94 personas), Mercado San
Sebastian (163 personas), Mercado Modelo (155 personas), Mercado San Antonio
(276 personas) y Mercado San Martin (170 personas), el uso del muestreo por bola de
nieve facilitd la participacion rapida y la obtencion efectiva de informacion en espacios
publicos dindmicos y concurridos, donde la cooperacion directa de los usuarios fue

clave para identificar nuevos participantes.
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El método es el método inductivo, al tener como finalidad el obtener

conocimientos de lo general a lo particular, debido a ello, estd enfocado en la

caracterizacion de la muestra de estudio.

Se considerara como técnica el empleo de la encuesta con la finalidad de llegar
a obtener toda la informacion relevante de la muestra de estudio. De esta manera, se
podra registrar las caracteristicas de resiliencia en los usuarios de mercados locales de

la ciudad de Cajamarca.

El instrumento utilizado fue un cuestionario disefiado para recopilar
directamente la percepcion de los sismos entre los usuarios de los mercados locales; la

cual se muestra a continuacion:

ENCUESTA SOBRE RESILIENCIA Y PERCEPCION DE SISMOS EN
MERCADOS LOCALES DE CAJAMARCA, 2023

Estimado/a participante,
Gracias por tomarte el tiempo de participar en este estudio.

Los sismos representan un riesgo natural con impactos significativos en la
vida cotidiana, especialmente en espacios concurridos como los mercados locales,
y la resiliencia ante estos eventos es clave para reducir daifos y mejorar la

respuesta de la comunidad.

Tu participacion es completamente andnima y tus respuestas se utilizaran
unicamente con fines de investigacion, no hay respuestas correctas o incorrectas,

simplemente buscamos conocer tu punto de vista sincero.

A continuacion, encontraras una serie de preguntas relacionadas con la
percepcion del riesgo sismico, medidas de seguridad, planes de emergencia y
reacciones ante un sismo, te pedimos que leas cada pregunta con atencion y

selecciones la opcion que mejor refleje tu opinion.
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Agradecemos tu colaboracién y compromiso con la seguridad de nuestra
comunidad.
1. ¢Cuanto sabes sobre los sismos y como ocurren?
o No sé nada
o Sé muy poco sobre los sismos
o Indeciso
o Sé algo sobre los sismos
o Sé bastante sobre los sismos
2. ¢Cuanta informacion tienes sobre las medidas de seguridad durante un
sismo?
o No tengo ninguna informacién
o Tengo muy poca informacion
o Indeciso
o Tengo algo de informacion
o Tengo mucha informacion
3. ¢Crees que es importante que los mercadoss tengan planes de emergencia
para los sismos y los compartan?
o No considero que sea importante en absoluto
o Considero que es poco importante
o Indeciso
o Considero que es algo importante
o Considero que es muy importante
4. ;Crees que es necesario recibir capacitacién sobre qué hacer durante un
sismo y otros desastres naturales?
o No considero que sea necesario en absoluto
o Considero que es poco necesario
o Indeciso
o Considero que es algo necesario
o Considero que es muy necesario
5. ¢Crees que los simulacros de sismo son utiles para prepararte para un
evento real?
o No considero que sean utiles en absoluto

o Considero que son poco utiles
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Indeciso

Considero que son algo utiles

Considero que son muy utiles

6. ¢Es importante para ti conocer areas seguras en tu comunidad en caso de

un sismo?

©)

©)

O

o

o

No es importante para mi en absoluto
Es poco importante para mi

Indeciso

Es algo importante para mi

Es muy importante para mi

7. ¢Valoras la senalizacion clara de las rutas de escape en edificios y lugares

publicos durante un sismo?

O

o

©)

o

O

No valoro en absoluto la sefalizacién clara de las rutas de escape
Valoro poco la sefalizacion clara de las rutas de escape

Indeciso

Valoro algo la sefalizacion clara de las rutas de escape

Valoro mucho la sefalizacién clara de las rutas de escape

8. ¢Crees que es relevante tener informacién sobre lugares seguros donde

puedas evacuar durante un sismo?

o

O

o

O

o

No creo que sea relevante en absoluto
Creo que es poco relevante

Indeciso

Creo que es algo relevante

Creo que es muy relevante

9. ¢Valoras la presencia de personal capacitado en brigadas de emergencia

para responder a un sismo?

O

o

o

@)

O

No valoro en absoluto
Valoro poco

Indeciso

Valoro algo

Valoro mucho

10.¢Te preocupa la disponibilidad de medicamentos necesarios durante y

después de un sismo?
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No me preocupa en absoluto

Me preocupa poco

Indeciso

Me preocupa algo

Me preocupa mucho

11. ¢ Valoras recibir mensajes de advertencia y alerta temprana antes de un

sismo?

O

o

o

©)

O

No valoro en absoluto
Valoro poco la sefalizacion
Indeciso

Valoro algo la sefializacion

Valoro mucho la senalizaciéon

12. ¢ Qué importancia le das a la implementacion de un plan de intervencion en

mercados después de un sismo?

©)

o

O

o

O

No es importante para mi en absoluto
Es poco importante para mi

Indeciso

Es algo importante para mi

Es muy importante para mi

13.¢Valoras las labores de busqueda y rescate después de un sismo para

salvar a las personas atrapadas?

o

O

o

O

o

No valoro en absoluto
Valoro poco la sefalizacidon
Indeciso

Valoro algo la sefializacion

Valoro mucho la sefalizaciéon

14. ;Valoras la asistencia brindada a las victimas de un sismo para garantizar

su atencion médica y necesidades basicas?

o

@)

No valoro en absoluto
Valoro poco la sefalizacién
Indeciso

Valoro algo la sefializacion

Valoro mucho la sefalizaciéon
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15.¢Es importante para ti la pronta restauracion de servicios esenciales

después de un sismo, como electricidad y agua?

O

O

o

©)

©)

No es importante para mi en absoluto
Es poco importante para mi

Indeciso

Es algo importante para mi

Es muy importante para mi

16.;Crees que es importante restaurar servicios basicos, como transporte

publico y comunicaciones, después de un sismo?

o

©)

O

O

o

No es importante para mi en absoluto
Es poco importante para mi

Indeciso

Es algo importante para mi

Es muy importante para mi

17.¢Qué importancia le das a establecer un sistema de vigilancia para prevenir

enfermedades después de un sismo?

O

o

O

o

O

No es importante para mi en absoluto
Es poco importante para mi

Es algo importante para mi

Indeciso

Es muy importante para mi

18. ¢ Crees que es necesario reforzar la estructura de edificios y construcciones

para hacerlos mas seguros ante los sismos?

o

O

o

O

o

No considero que sea necesario en absoluto
Considero que es poco necesario

Indeciso

Considero que es algo necesario

Considero que es muy necesario

19.¢Crees que es importante fortalecer la gestion de riesgos para prevenir y

reducir los efectos de los sismos?

O

o

O

No es importante para mi en absoluto
Es poco importante para mi

Indeciso
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Es algo importante para mi

Es muy importante para mi

20. ¢ Crees que es importante abordar y desmitificar las creencias y mitos sobre

los sismos?

o

©)

©)

O

o

No es importante para mi en absoluto
Es poco importante para mi

Indeciso

Es algo importante para mi

Es muy importante para mi

21. ¢ Crees que es importante capacitar y preparar al personal en instituciones y

empresas para responder ante un sismo?

O

O

o

©)

o

No es importante para mi en absoluto
Es poco importante para mi

Indeciso

Es algo importante para mi

Es muy importante para mi

22.Crees que es importante formar parte de un plan de accion de emergencia

comunitario para estar preparado ante un sismo?

O

o

O

o

O

No es importante para mi en absoluto
Es poco importante para mi

Indeciso

Es algo importante para mi

Es muy importante para mi

23.;Te preocupa el nivel de panico expresado por las personas durante un

sismo?

o

O

o

o

@)

No es importante para mi en absoluto
Es poco importante para mi

Indeciso

Es algo importante para mi

Es muy importante para mi

24. ; Valoras la expresion emocional (miedo, aprension, ira, etc.) de las personas

durante y después de un sismo?

O

No valoro en absoluto
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Valoro poco

Indeciso

Valoro algo

Valoro mucho la sefalizacién clara de las rutas de escape

25. s Consideras importante brindar apoyo emocional a las personas afectadas

por un sismo?

©)

O

o

o

©)

No es importante para mi en absoluto
Es poco importante para mi

Indeciso

Es algo importante para mi

Es muy importante para mi

26.;Crees que es relevante mostrar solidaridad y apoyo mutuo entre las

personas y comunidades afectadas por un sismo?

o

©)

o

O

o

No considero relevante en absoluto
Lo considero poco relevante
Indeciso

Lo considero algo relevante

Lo considero muy relevante

27.¢Crees que las actitudes hacia la seguridad y la adopcién de medidas

preventivas son importantes para reducir los impactos de los sismos?

O

o

O

o

O

No considero importante en absoluto
Lo considero poco importante
Indeciso

Lo considero algo importante

Lo considero muy importante

28. ; Como evaluas la respuesta y las acciones realizadas por las autoridades y

organizaciones después de un sismo para brindar ayuda y apoyo?

o

o

Muy insatisfactoria
Insatisfactoria
Neutral
Satisfactoria

Muy satisfactoria
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El procedimiento llevado a cabo en el presente estudio se desarrolld segun las

siguientes etapas:
1. Visita de reconocimiento a los mercados

Antes de iniciar la aplicacion de encuestas, se realizaron visitas de inspeccion a los
seis mercados seleccionados: Mercado San Martin, Mercado San Sebastian, Mercado
Chontapaccha, Mercado Modelo, Mercado Central y Mercado San Antonio. El proposito de

esta visita fue:

- Identificar la estructura y distribucion de cada mercado.

- Ubicar los accesos principales y las rutas de evacuacion.

- Determinar las zonas de mayor concurrencia de usuarios.

- Coordinar con los administradores y comerciantes para obtener permiso y
colaboracidn en la aplicacion de la encuesta.

- Identificar posibles dificultades logisticas, como espacios reducidos o areas de

dificil acceso.

Cada visita durd aproximadamente 45 a 60 minutos, tiempo suficiente para recorrer

el mercado, tomar notas y definir los puntos estratégicos para aplicar la encuesta.
2. Coordinacion con los administradores y comerciantes

Luego del reconocimiento, se concertaron reuniones con los administradores y
dirigentes de cada mercado. Se explicé la finalidad de la investigacion, destacando la

importancia de evaluar la resiliencia de los usuarios ante sismos. Como resultado:

- Se obtuvo autorizacion para realizar la encuesta en cada mercado.
- Se definieron los horarios permitidos para la aplicacion sin interferir con las

actividades comerciales.
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- Se pidi6 apoyo a los comerciantes para motivar a los usuarios a participar en la
encuesta.
- Se colocaron afiches informativos en los mercados con el objetivo de sensibilizar

a los usuarios sobre la importancia de la investigacion.

3. Programacion y planificacion de la recoleccion de datos

Se establecid un cronograma con horarios estratégicos para aplicar la encuesta en
cada mercado, teniendo en cuenta los dias y horas de mayor afluencia:

Tabla 1

Programacion de aplicacion de encuestas

Mercado Dias de aplicacion Horario
San Martin Lunes y jueves 8:00 - 11:00 AM
San Sebastian Martes y viernes 2:00 - 5:00 PM
Chontapaccha Miércoles y sébados 8:00 - 11:00 AM
Modelo Lunes y miércoles 2:00 - 5:00 PM
Central Viernes y domingos 9:00 - 12:00 PM
San Antonio Jueves y sdbados 2:00 - 5:00 PM

Los horarios se ajustaron de acuerdo con la afluencia observada en cada mercado.

a) Mercado San Martin
1. Hora de llegada: 8:00 AM (lunes y jueves).
2. Coordinacidn inicial: Se saludo6 al administrador del mercado y se recordo el
proposito de la encuesta.
3. Explicacién a comerciantes y clientes: Se recorrid los pasillos principales

explicando el objetivo del estudio y solicitando colaboracion.
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4. Seleccion de encuestados: Se abordd a usuarios en las zonas de frutas y
verduras, donde habia mayor concentracion de personas en las mafianas.
5. Aplicacion de la encuesta:
- Se entregaron formularios impresos y boligrafos a los participantes.
- Se brind¢ asistencia a quienes lo solicitaron, leyéndoles las preguntas en
caso de dificultades de comprension.
- Se supervis6 que las respuestas se marcaran correctamente.
6. Finalizacion y agradecimiento: Se agradecid a los encuestados y se les dio
informacion sobre seguridad sismica.
7. Recoleccion de datos: Se contaron y resguardaron los formularios en una

carpeta especifica para este mercado.

&. Salida del mercado: 11:00 AM.
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Figura 1

Aplicacion de encuestas en Mercado San Martin
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b) Mercado San Sebastian
1. Hora de llegada: 2:00 PM (martes y viernes).
2. Coordinacion inicial: Se inform6 al encargado del mercado sobre la
aplicacion de encuestas en las zonas permitidas.
3. Explicacion a comerciantes y clientes: Se hizo una breve introduccion a los
usuarios en la zona de carnes y productos secos.
4. Seleccion de encuestados: Se abordd a personas en las areas de venta de
abarrotes, ya que suelen detenerse mas tiempo en estos puestos.
5. Aplicacion de la encuesta:
- Se aplicaron encuestas en formato impreso, asegurando que se
respondieran sin interferencias externas.
- Se resolvieron dudas y se asistid a quienes necesitaron ayuda para
responder.
6. Finalizacion y agradecimiento: Se agradecid a cada encuestado y se les animd
a compartir informacion sobre preparacion sismica con sus familias.
7. Recoleccion de datos: Se guardaron los formularios en una carpeta designada
para este mercado.

8. Salida del mercado: 5:00 PM.
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Figura 2

Aplicacion de encuestas en Mercado San Sebastian
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¢) Mercado Chontapaccha
1. Hora de llegada: 8:00 AM (miércoles y sabados).
2. Coordinacion inicial: Se contactd al administrador y se identificaron zonas de
afluencia media-alta.
3. Explicacion a comerciantes y clientes: Se explicd la importancia de la
encuesta en la zona de venta de menestras y lacteos.
4. Seleccion de encuestados: Se encuesto a clientes que esperaban ser atendidos
en puestos de venta de carne y panaderia.
5. Aplicacion de la encuesta:
- Se entregaron formularios impresos con instrucciones breves.
- Se aseguro6 que respondieran con calma y sin interrupciones.
6. Finalizacion y agradecimiento: Se agradecid su tiempo y se les recordd la
importancia de estar preparados ante sismos.
7. Recoleccion de datos: Se almacenaron los formularios en una carpeta

separada para este mercado.

&. Salida del mercado: 11:00 AM.
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Figura 3

Aplicacion de encuestas en Mercado Chontapaccha
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d) Mercado Modelo
1. Hora de llegada: 2:00 PM (lunes y miércoles).
2. Coordinacion inicial: Se informo al personal de seguridad y al administrador
sobre la presencia del equipo encuestador.
3. Explicacion a comerciantes y clientes: Se visitaron las areas de mayor
concurrencia, como las secciones de productos frescos y hogar.
4. Seleccion de encuestados: Se priorizd a personas en la zona de verduras y
legumbres, donde los clientes suelen detenerse a elegir productos.
5. Aplicacion de la encuesta:
- Se distribuyeron formularios en papel a clientes sentados en bancos o en
filas.
- Se respondi6 a preguntas y se verifico la correcta marcacion de
respuestas.
6. Finalizacion y agradecimiento: Se agradecid su colaboracién y se brindd
material informativo sobre prevencion de desastres.

7. Recoleccion de datos: Se guardaron las encuestas en una carpeta rotulada.

8. Salida del mercado: 5:00 PM.
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Figura 4

Aplicacion de encuestas en Mercado Modelo
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e) Mercado Central

1. Hora de llegada: 9:00 AM (viernes y domingos).

2. Coordinacion inicial: Se conversé con el administrador y comerciantes para
explicar la actividad.

3. Explicacion a comerciantes y clientes: Se recorrid la zona de venta de carnes
y lacteos, informando a los clientes sobre la encuesta.

4. Seleccion de encuestados: Se eligieron personas en la zona de pescados y
productos congelados, ya que esperaban su turno y podian responder con
calma.

5. Aplicacion de la encuesta:

- Se entregaron formularios y se ofrecio asistencia en caso de dudas.
- Se supervisd que las respuestas fueran completas antes de recibir los
formularios.

6. Finalizacion y agradecimiento: Se agradecid a cada encuestado y se les
entreg6 una breve charla sobre evacuacion en caso de sismos.

7. Recoleccion de datos: Se almacenaron los formularios en una carpeta
exclusiva para este mercado.

&. Salida del mercado: 12:00 PM.
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Figura 5

Aplicacion de encuestas en Mercado Central
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f) Mercado San Antonio
1. Hora de llegada: 2:00 PM (jueves y sabados).
2. Coordinacion inicial: Se present6 el equipo de encuestadores y se solicitd
colaboracion de los comerciantes.
3. Explicacion a comerciantes y clientes: Se recorrieron los pasillos principales
explicando la importancia de la encuesta.
4. Seleccion de encuestados: Se eligieron clientes en la zona de abarrotes y
productos de limpieza, donde suelen detenerse mas tiempo.
5. Aplicacion de la encuesta:
- Se entregaron formularios y se verificO que se respondieran
correctamente.
- Se aclararon dudas y se evito la influencia de terceros en las respuestas.
6. Finalizacion y agradecimiento: Se agradecié su tiempo y se reforzo la
importancia de la preparacion ante emergencias.
7. Recoleccion de datos: Se organizaron los formularios y se colocaron en la
carpeta asignada.

8. Salida del mercado: 5:00 PM.
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Figura 6

Aplicacion de encuestas en Mercado San Antonio
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Para determinar los niveles de resiliencia frente a la percepcion de sismos en los
usuarios de los mercados evaluados, primero se realizé un procesamiento minucioso de las
respuestas obtenidas en las encuestas, registrando cuidadosamente las respuestas de cada
uno de los usuarios, mercado por mercado, y considerando individualmente cada una de las
28 preguntas relacionadas con aspectos especificos sobre resiliencia, percepcion del riesgo

y comportamiento ante emergencias sismicas, una vez organizados estos datos, se procedid

a realizar una ponderacion utilizando la escala Likert, cuyas respuestas iban del 1 al 5

Para la interpretacion de los resultados, se definieron claramente tres categorias o
niveles de resiliencia: las respuestas con puntajes 1 y 2 fueron consideradas como
indicadores de un nivel bajo de resiliencia, lo que implicaba una escasa preparacion y
limitada percepcion ante la ocurrencia de sismos; las respuestas con puntaje 3 reflejaron un
nivel medio, es decir, usuarios con cierta preparacion, aunque aun insuficiente; mientras que
las respuestas puntuadas con 4 y 5 representaron un alto nivel de resiliencia, mostrando
usuarios conscientes, informados y preparados para reaccionar adecuadamente ante un
eventual sismo, finalmente, esta clasificacion permitid identificar con precision la

distribucion porcentual del nivel de resiliencia de los usuarios en cada mercado estudiado.

En funcion de la validez de expertos, el cuestionario fue validado por 7 expertos,
cuyos detalles pueden encontrarse en el Anexo N°01, y la confiabilidad se muestra en el

Anexo N°02, con un valor de 0,884 en el alfa de Cronbach.

Para analizar la informacion, se utilizo el software Microsoft Office Excel, ya que
esta herramienta permiti6 la elaboracion de tablas y figuras necesarias para presentar la
informacion obtenida, la cual fue posteriormente redactada e interpretada en Microsoft

Office Word.
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Se consideraron como aspectos €ticos de suma relevancia, ya que el investigador,
teniendo en cuenta diversos parametros éticos, brinddé informaciéon con total veracidad,
asegurando su confiabilidad para investigaciones futuras, en este caso, el investigador
elabor6 este estudio cumpliendo con la normativa vigente de la APA 7ma edicién al citar

opiniones, comentarios o informacion de terceros, garantizando el porcentaje de similitud

mediante el reporte del software Turnitin.
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CAPITULO III: RESULTADOS
El estudio se llevdo a cabo en seis mercados representativos de la ciudad de
Cajamarca, donde se aplicaron encuestas a los usuarios con el objetivo de evaluar su nivel
de resiliencia ante sismos, detallandose a continuacion la cantidad de encuestas realizadas
en cada mercado.

Tabla 2

Distribucion de encuestas realizadas en los mercados de Cajamarca

Mercados Encuestas

Central 183
Chontapaccha 94
San Sebastian 163
Modelo 155
San Antonio 276
San Martin 169

TOTAL 1040

Se realizaron un total de 1,040 encuestas en seis mercados de Cajamarca, siendo el
Mercado San Antonio el que registro la mayor cantidad de encuestados (276), mientras que

el Mercado Chontapaccha presentd la menor participacion (94).

51



Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos

“PN en usuarios de los mercados locales de la
AIVERSIDAD ciudad de Cajamarca, 2023
Tabla 3
Pregunta jCuanto sabes sobre los sismos y como ocurren?
No sé Sé muy ] Sé algo sobre  Sé bastante sobre
Mercado Indeciso ‘ ‘
nada poco los sismos los sismos
M. Central 26 3% 37 4% 58 6% 31 3% 31 3%

M. Chontapaccha 15 1% 21 2% 24 2% 17 2% 17 2%
M. San Sebastian 26 3% 22 2% 55 5% 33 3% 27 3%
M. Modelo 22 2% 33 3% 49 5% 25 2% 26 3%
M. San Antonio 55 5% 44 4% 78 8% 43 4% 56 5%
M. San Martin 23 2% 31 3% 60 6% 25 2% 30 3%

TOTAL 167 16% 188 18% 324 31% 174 17% 187 18%

Figura 7

Pregunta ;Cuanto sabes sobre los sismos y como ocurren?
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B M. Central ® M. Chontapaccha B M. San sebastian = M. Modelo B M. San antonio B M. San martin

Los resultados de la encuesta aplicada a los usuarios de los mercados de Cajamarca
reflejan un preocupante desconocimiento sobre los sismos y su origen, del total de

encuestados solo el 18% afirm¢é saber bastante sobre este fendémeno, mientras que un 17%
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indico tener algin conocimiento, sin embargo, destaca que un 31% se mostrd indeciso,
evidenciando una falta de claridad en sus conocimientos, y un 34% admitié saber muy poco
o nada, lo que representa una proporcion significativa de la poblacion evaluada, entre los
mercados con mayores niveles de desconocimiento se encuentran San Antonio, San
Sebastian y San Martin, donde predominan las respuestas que denotan escasa preparacion,
estos hallazgos permiten concluir que existe una baja cultura sismica en la mayoria de los

usuarios, lo cual representa una limitacion importante frente a cualquier evento telurico, al

dificultar su capacidad de reaccion y reducir su nivel de resiliencia.

Tabla 4
Pregunta ;Cuanta informacion tienes sobre las medidas de seguridad durante un sismo?
No tengo Tengo muy Tengo algo Tengo
Mercado ninguna poca Indeciso de mucha
informacion  informacion informacion  informacién
M. Central 35 3% 37 4% 48 5% 35 3% 28 3%

M. Chontapaccha 17 2% 18 2% 28 3% 18 2% 13 1%
M. San Sebastian 35 3% 24 2% 50 5% 28 3% 26 3%
M. Modelo 28 3% 24 2% 45 4% 31 3% 27 3%
M. San Antonio 58 6% 49 5% 73 7% 55 5% 41 4%
M. San Martin 24 2% 27 3% 56 5% 32 3% 30 3%

TOTAL 197 19% 179 17% 300 29% 199 19% 165 16%

53



Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos

“pN en usuarios de los mercados locales de la
oo ciudad de Cajamarca, 2023
DEL NORTE

Figura 8

Pregunta ;Cuanta informacion tienes sobre las medidas de seguridad durante un sismo?
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Los datos obtenidos sobre el nivel de informacion que poseen los usuarios respecto
a las medidas de seguridad durante un sismo evidencian una situacion deficiente en términos
de preparacion, solo el 16% indico tener mucha informacion al respecto, mientras que el
19% dijo tener algo de informacion, en contraste, un 36% de los encuestados reconocié no
tener ninguna o muy poca informacion y un 29% se mostro indeciso, el mercado San Antonio
destaca negativamente, siendo el que concentra el mayor niimero de personas con escasa o
nula informacion, esta tendencia general evidencia que gran parte de la poblacion carece de
conocimientos adecuados sobre como actuar ante un evento sismico, lo que incrementa
notablemente su nivel de vulnerabilidad y afecta directamente su capacidad de respuesta ante

una situacion de emergencia.
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Tabla 5

Pregunta ;Crees que es importante que los mercados tengan planes de emergencia para

los sismos y los compartan?

No considero

Considero Considero Considero
que sea )
Mercado ) que es poco Indeciso queesalgo quees muy
importante en _ '
importante importante  importante
absoluto
M. Central 37 4% 35 3% 52 5% 30 3% 29 3%

M. Chontapaccha 20 2% 12 1% 28 3% 16 2% 18 2%
M. San Sebastian 23 2% 37 4% 34 3% 31 3% 38 4%
M. Modelo 24 2% 14 1% 65 6% 26 3% 26 3%
M. San Antonio 55 5% 55 5% 78 8% 44 4% 44 4%
M. San Martin 19 2% 33 3% 64 6% 29 3% 24 2%

TOTAL 178  17% 186 18% 321 31% 176 17% 179 17%

Figura 9
Pregunta ;Crees que es importante que los mercados tengan planes de emergencia para

los sismos y los compartan?
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La percepcion de los usuarios sobre la importancia de que los mercados cuenten con
planes de emergencia para sismos y los difundan revela una falta de conciencia significativa,
aunque un 17% considera muy importante contar con dichos planes y otro 17% lo ve como
algo importante, un preocupante 35%, sumando quienes consideran poco importante o nada
importante, muestra escaso interés en la implementacion de estos protocolos, ademds un
31% de los encuestados se declard indeciso, lo que refleja una falta de claridad o
desconocimiento sobre el tema, el mercado San Antonio presenta nuevamente los
porcentajes mas altos de desinterés, seguido de cerca por el mercado San Sebastian, esta
tendencia evidencia la necesidad urgente de fortalecer la cultura de prevencion y sensibilizar

a la poblacion sobre la relevancia de contar con planes de emergencia eficaces en espacios

de alta concurrencia como los mercados.

Tabla 6
Pregunta ;Crees que es necesario recibir capacitacion sobre qué hacer durante un sismo

y otros desastres naturales?

No considero

Considero Considero Considero
que sea .
Mercado . que es poco Indeciso queesalgo quees muy
necesario en
necesario importante necesario
absoluto
M. Central 35 3% 33 3% 45 4% 28 3% 42 4%

M. Chontapaccha 13 1% 16 2% 28 3% 18 2% 19 2%
M. San Sebastian 30 3% 20 2% 56 5% 37 4% 20 2%
M. Modelo 22 2% 29 3% 58 6% 22 2% 24 2%
M. San Antonio 37 4% 55 5% 85 8% 58 6% 41 4%
M. San Martin 14 1% 31 3% 60 6% 30 3% 34 3%

TOTAL 151 15% 184 18% 332 32% 193 19% 180 17%

56



Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos

“pN en usuarios de los mercados locales de la
oo ciudad de Cajamarca, 2023
DEL NORTE

Figura 10

Pregunta ;jCrees que es necesario recibir capacitacion sobre qué hacer durante un sismo

y otros desastres naturales?
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Los resultados sobre la necesidad de recibir capacitacion frente a sismos y otros
desastres naturales evidencian que, aunque existe cierto reconocimiento de su importancia,
aun hay un amplio margen de desinformacion e indiferencia, solo el 17% de los encuestados
considera que es muy necesario y el 19% lo ve como algo importante, mientras que el grupo
mas numeroso (32%) se mantiene indeciso, reflejando una falta de criterio claro o
desconocimiento sobre los beneficios de estar preparados, ademas un 33%, sumando las
respuestas “no es necesario” y “poco necesario”, muestra una preocupante desvalorizacion
de este tipo de capacitaciones, el mercado San Antonio concentra nuevamente el mayor
nimero de usuarios con percepcion negativa o indiferente frente a la capacitacion, lo que

evidencia una poblacion particularmente vulnerable.
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Tabla 7

Pregunta ;Crees que los simulacros de sismo son utiles para prepararte para un evento

real?
No considero  Considero Considero Considero
Mercado que sean utiles que son poco Indeciso que sonalgo que son muy
en absoluto utiles utiles utiles
M. Central 30 3% 27 3% 51 5% 34 3% 41 4%

M. Chontapaccha 16 2% 15 1% 23 2% 17 2% 23 2%
M. San Sebastian 27 3% 30 3% 50 5% 28 3% 28 3%
M. Modelo 26 3% 33 3% 46 4% 21 2% 29 3%
M. San Antonio 52 5% 57 5% 88 8% 40 4% 39 4%
M. San Martin 28 3% 25 2% 59 6% 30 3% 27 3%

TOTAL 179 17% 187 18% 317 30% 170 16% 187 18%
Figura 11
Pregunta d‘Crees que lOS simulacros de sSismo son Litiles para preparartepara un evento
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Los resultados obtenidos sobre la percepcion de la utilidad de los simulacros de sismo
muestran una tendencia preocupante de desinterés y escepticismo entre los usuarios, solo el
18% considera que los simulacros son muy ttiles y un 16% los ve como algo utiles, mientras
que un considerable 35%, suma de quienes opinan que no son utiles o son poco ftiles,
minimiza su importancia, ademas el 30% se mantiene indeciso, lo que evidencia falta de
experiencia directa o desconocimiento de su propdsito, el mercado San Antonio nuevamente

registra la mayor cantidad de respuestas negativas y de indiferencia, lo cual resalta un bajo

nivel de preparacion y conciencia sismica entre sus usuarios.

Tabla 8

Pregunta ;Es importante para ti conocer dreas seguras en tu comunidad en caso de un

sismo?
No es
. Es poco Es algo Es muy
importante ) ) ) )
Mercado ) importante  Indeciso  importante  importante
para mi en
para mi para mi para mi
absoluto
M. Central 33 3% 31 3% 61 6% 20 2% 38 4%

M. Chontapaccha 23 2% 200 2% 24 2% 13 1% 14 1%
M. San Sebastian 23 2% 25 2% 58 6% 34 3% 23 2%
M. Modelo 25 2% 33 3% 43 4% 28 3% 26 3%
M. San Antonio 37 4% 49 5% 90 9% 41 4% 59 6%
M. San Martin 24 2% 24 2% 71 7% 24 2% 26 3%

TOTAL 165 16% 182 18% 347 33% 160 15% 186 18%
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Pregunta ;Es importante para ti conocer dreas seguras en tu comunidad en caso de un
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La percepcion sobre la importancia de conocer las dreas seguras en la comunidad
ante un sismo revela una realidad preocupante en cuanto a la preparacion ciudadana, solo el
18% de los encuestados considera que este conocimiento es muy importante y un 15% lo ve
como algo importante, mientras que una mayoria relativa del 33% se mostro6 indecisa, lo que
evidencia una falta de informacion o conciencia respecto a su relevancia, ademas un 34%,
sumando quienes consideran poco o nada importante, subestima este aspecto esencial de la
seguridad sismica, el mercado San Antonio destaca nuevamente como el mas rezagado, con

los niveles mas altos de indiferencia y desinterés.
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Tabla 9

Pregunta ;jValoras la sefializacion clara de las rutas de escape en edificios y lugares

publicos durante un sismo?

No valoro en  Valoro poco Valoro algo Valoro
absoluto la la la mucho la
sefializacion  sefalizacion ) sefializacion  sefializacion
Mercado Indeciso
clara de las clara de las clara de las clara de las
rutas de rutas de rutas de rutas de
escape escape escape escape
M. Central 27 3% 27 3% 60 6% 27 3% 42 4%

M. Chontapaccha 21 2% 21 2% 24 2% 17 2% 11 1%
M. San Sebastian 30 3% 28 3% 53 5% 25 2% 27 3%
M. Modelo 27 3% 26 3% 48 5% 27 3% 27 3%
M. San Antonio 42 4% 50 5% 84 8% 60 6% 40 4%
M. San Martin 25 2% 19 2% 60 6% 30 3% 35 3%

TOTAL 172 17% 171  16% 329 32% 186 18% 182 18%

Figura 13
Pregunta ;Valoras la sefializacion clara de las rutas de escape en edificios y lugares

publicos durante un sismo?
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Los resultados sobre la valoracion de la sefializacion clara de las rutas de escape en
edificios y espacios publicos durante un sismo reflejan una percepcion dividida entre los
usuarios encuestados, solo un 18% manifestd valorar mucho dicha sefializacion y otro 18%
la valora en cierto grado, mientras que un preocupante 32% se mostr6 indeciso, evidenciando
una falta de criterio o de experiencia directa con este tipo de sefialética, ademas un 33%,
sumando a quienes no la valoran o la valoran poco, demuestra escaso interés por este

componente esencial de la seguridad en situaciones de emergencia, el mercado San Antonio

nuevamente concentra los porcentajes mas altos de indiferencia y desvalorizacion.

Tabla 10
Pregunta ;Crees que es relevante tener informacion sobre lugares seguros donde puedas

evacuar durante un sismo?

Nocreo que  Creo que es Creo quees Creo que es
Mercado sea relevante poco Indeciso algo muy
en absoluto relevante relevante relevante
M. Central 37 4% 26 3% 46 4% 39 4% 35 3%

M. Chontapaccha 10 1% 25 2% 21 2% 18 2% 20 2%
M. San Sebastian 31 3% 27 3% 51 5% 25 2% 29 3%
M. Modelo 18 2% 25 2% 57 5% 30 3% 25 2%
M. San Antonio 36 3% 41 4% 102 10% 49 5% 48 5%
M. San Martin 33 3% 31 3% 51 5% 26 3% 28 3%

TOTAL 165 16% 175 17% 328 32% 187 18% 185 18%

62



Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos

“pN en usuarios de los mercados locales de la
oo ciudad de Cajamarca, 2023
DEL NORTE

Figura 14

Pregunta ;jCrees que es relevante tener informacion sobre lugares seguros donde puedas

evacuar durante un sismo?
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Los resultados muestran que gran parte de los usuarios aiin no reconoce plenamente
la importancia de contar con informacidn sobre lugares seguros donde evacuar durante un
sismo, solo un 18% considera que es muy relevante y otro 18% cree que es algo relevante,
mientras que el grupo mas numeroso con un 32% se declard indeciso, lo que refleja
desconocimiento o falta de reflexion sobre el tema, ademéas un 33%, sumando las respuestas
“no es relevante” y “es poco relevante”, subestima esta informacion vital, el mercado San
Antonio nuevamente destaca negativamente con el mayor niimero de usuarios indiferentes

0 con escaso interés en el tema.
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Tabla 11

Pregunta ;jValoras la presencia de personal capacitado en brigadas de emergencia para

responder a un sismo?

Mercado No valoro en Valoro Indeciso Valoro Valoro

absoluto poco algo mucho
M. Central 35 3% 23 2% 55 5% 33 3% 37 4%
M. Chontapaccha 12 1% 17 2% 26 3% 22 2% 17 2%
M. San Sebastian 29 3% 29 3% 53 5% 26 3% 26 3%
M. Modelo 29 3% 200 2% 53 5% 25 2% 28 3%
M. San Antonio 42 4% 50 5% 100 10% 42 4% 42 4%
M. San Martin 34 3% 22 2% 51 5% 29 3% 33 3%
TOTAL 181 17% 161 15% 338 33% 177 17% 183 18%

Figura 15
Pregunta ;Valoras la presencia de personal capacitado en brigadas de emergencia para

responder a un sismo?
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Los resultados de la Tabla 11 revelan que, aunque un 35% de los usuarios, suma de

quienes valoran algo y valoran mucho, reconoce la importancia de contar con personal
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capacitado en brigadas de emergencia durante un sismo, todavia un 33% se muestra indeciso
y un 32%, suma de quienes no valoran o valoran poco, demuestra poco interés o
desconocimiento del rol crucial que cumple dicho personal en una situacién de emergencia,
el mercado San Antonio registra el mayor numero de respuestas negativas, con 42 personas
que no valoran en absoluto y 50 que valoran poco, lo que indica una baja conciencia sobre
la importancia de los brigadistas, en contraste el mercado con el puntaje mas favorable es el

mercado Central, con 37 usuarios que valoran mucho la presencia de brigadas de

emergencia, seguido por San Martin con 33.

Tabla 12
Pregunta ;jTe preocupa la disponibilidad de medicamentos necesarios durante y después

de un sismo?

No me Me Me
) Me preocupa
Mercado preocupa en preocupa  Indeciso  preocupa
mucho
absoluto poco algo
M. Central 40 4% 34 3% 53 5% 28 3% 28 3%

M. Chontapaccha 13 1% 15 1% 34 3% 18 2% 14 1%
M. San Sebastian 34 3% 22 2% 43 4% 27 3% 37 4%
M. Modelo 19 2% 17 2% 56 5% 26 3% 37 4%
M. San Antonio 52 5% 47 5% 86 8% 48 5% 43 4%
M. San Martin 23 2% 20 2% 73 7% 24 2% 29 3%

TOTAL 181 17% 155 15% 345 33% 171 16% 188 18%
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Figura 16

Pregunta ;jTe preocupa la disponibilidad de medicamentos necesarios durante y después

de un sismo?
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Los resultados de la Tabla 12 muestran que la preocupacion de los usuarios respecto
a la disponibilidad de medicamentos durante y después de un sismo es moderada pero ain
no generalizada, solo el 18% expresd estar muy preocupado y el 16% sefalé una
preocupacion moderada, mientras que el 33% se declard indeciso, lo cual evidencia
incertidumbre o desconocimiento sobre los riesgos asociados a la falta de insumos médicos
en emergencias, ademas un 32%, suma de quienes no estdn preocupados o se preocupan
poco, minimiza esta necesidad critica, el mercado San Antonio presenta el mayor nivel de
despreocupacion, con 52 usuarios que no se preocupan en absoluto y 47 que se preocupan
poco, lo que lo convierte en el mercado con menor percepcion de riesgo en este aspecto, por
otro lado el mercado San Sebastian y el Modelo son los que reflejan mayor nivel de
conciencia, ambos con 37 personas que manifiestan mucha preocupacion por la

disponibilidad de medicamentos.
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Tabla 13

Pregunta ;jValoras recibir mensajes de advertencia y alerta temprana antes de un sismo?

Valoro poco

No valoro Valoro algo la  Valoro mucho
Mercado la Indeciso
en absoluto seflalizacion la sefializacion
sefalizacion
M. Central 31 3% 30 3% 47 5% 37 4% 38 4%

M. Chontapaccha 18 2% 17 2% 28 3% 13 1% 18 2%
M. San Sebastian 24 2% 28 3% 51 5% 36 3% 24 2%
M. Modelo 31 3% 31 3% 39 4% 29 3% 25 2%
M. San Antonio 46 4% 33 3% 94 9% 52 5% 51 5%
M. San Martin 20 2% 19 2% 75 7% 24 2% 31 3%
TOTAL 170 16% 158  15% 334 32% 191 18% 187 18%

Figura 17

Pregunta ;Valoras recibir mensajes de advertencia y alerta temprana antes de un sismo?
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Los resultados de la Tabla 13 reflejan una percepcion dividida entre los usuarios
respecto al valor que le otorgan a los mensajes de advertencia y alerta temprana antes de un

sismo, solo el 18% de los encuestados indicé valorar mucho estos mensajes y otro 18% los
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valora en cierta medida, sin embargo un 32% se mostro6 indeciso, lo cual evidencia falta de
informacion o desconfianza en la eficacia del sistema de alertas, ademas un 31%, suma de
quienes no los valoran o los valoran poco, demuestra escaso reconocimiento de su utilidad,
el mercado San Antonio destaca como el que presenta mayor indiferencia, con 46 usuarios
que no valoran en absoluto y 94 que se muestran indecisos, mientras que el mercado Central

es el que registra el mayor nimero de personas que valoran mucho la sefializacion de alerta

temprana, con 38 usuarios.

Tabla 14
Pregunta ;Qué importancia le das a la implementacion de un plan de intervencion en

mercados después de un sismo?

No es
Es poco Es algo Es muy
importante )

Mercado importante  Indeciso  importante = importante

para mi en ) ) )

para mi para mi para mi

absoluto

M. Central 25 2% 30 3% 61 6% 35 3% 32 3%

M. Chontapaccha 11 1% 18 2% 31 3% 21 2% 13 1%
M. San Sebastian 20 2% 33 3% 46 4% 28 3% 36 3%
M. Modelo 20 2% 24 2% 57 5% 27 3% 27 3%
M. San Antonio 36 3% 54 5% 97 9% 41 4% 48 5%
M. San Martin 21 2% 32 3% 61 6% 31 3% 24 2%

TOTAL 133 13% 191 18% 353 34% 183 18% 180 17%
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Figura 18

Pregunta ;Qué importancia le das a la implementacion de un plan de intervencion en

mercados después de un sismo?
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Los resultados de la Tabla 14 muestran que la implementacion de un plan de
intervencion en mercados después de un sismo ain no es valorada adecuadamente por una
gran parte de los usuarios, solo el 17% considera que es muy importante y un 18% lo ve
como algo importante, mientras que un significativo 34% se mantiene indeciso, lo que refleja
falta de informacion o desconocimiento sobre la relevancia de la recuperacion organizada
tras un evento sismico, ademas un preocupante 31%, suma de quienes consideran poco o
nada importante, subestima esta accion clave para la seguridad y continuidad operativa en
contextos post-desastre, el mercado San Antonio concentra nuevamente la mayor cantidad
de usuarios que minimizan la importancia del plan, con 36 personas que no lo consideran
importante en absoluto y 54 que lo consideran poco importante, en cambio el mercado San
Sebastian presenta uno de los niveles mas altos de reconocimiento positivo, con 36 personas

que consideran muy importante la implementacion del plan.
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Tabla 15

Pregunta ;jValoras las labores de busqueda y rescate después de un sismo para salvar a

las personas atrapadas?

Valoro poco

No valoro ~ Valoro algo la Valoro mucho
Mercado la Indeciso o o
en absoluto o sefializacion la sefializacion
sefalizacion
M. Central 46 4% 26 3% 53 5% 33 3% 25 2%

M. Chontapaccha 22 2% 19 2% 20 2% 20 2% 13 1%
M. San Sebastian 27 3% 35 3% 38 4% 24 2% 39 4%
M. Modelo 25 2% 24 2% 53 5% 25 2% 28 3%
M. San Antonio 47 5% 51 5% 82 8% 40 4% 56 5%
M. San Martin 30 3% 28 3% 64 6% 25 2% 22 2%

TOTAL 197 19% 183 18% 310 30% 167 16% 183 18%

Figura 19
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Los resultados de la Tabla 15 revelan que las labores de busqueda y rescate después
de un sismo, fundamentales para salvar vidas, no son valoradas plenamente por la mayoria
de los usuarios encuestados, solo el 18% indic6 valorar mucho estas acciones y otro 16% las
valor6 en cierta medida, mientras que un preocupante 37%, sumando quienes no las valoran,
las valoran poco o se mantienen indecisos, muestra indiferencia o desconocimiento sobre su
relevancia, el mercado San Antonio destaca como el de mayor nivel de indiferencia, con 47
personas que no valoran en absoluto y 51 que valoran poco, aunque también registra el mayor
numero de personas que si valoran mucho estas acciones, con 56 respuestas, lo que refleja

posturas polarizadas, por otro lado el mercado San Sebastidn se posiciona como el mas

positivo en este aspecto, con 39 usuarios que valoran mucho la busqueda y rescate.

Tabla 16
Pregunta ;Valoras la asistencia brindada a las victimas de un sismo para garantizar su

atencion médica y necesidades basicas?

Valoro poco

No valoro Valoro algo la  Valoro mucho
Mercado la Indeciso
en absoluto o sefializacion la sefializacion
sefalizacion
M. Central 32 3% 29 3% 54 5% 34 3% 34 3%

M. Chontapaccha 20 2% 21 2% 23 2% 15 1% 15 1%
M. San Sebastian 23 2% 20 2% 60 6% 35 3% 25 2%
M. Modelo 28 3% 19 2% 49 5% 27 3% 32 3%
M. San Antonio 48 5% 50 5% 94 9% 38 4% 46 4%
M. San Martin 21 2% 26 3% 65 6% 22 2% 35 3%

TOTAL 172 17% 165 16% 345 33% 171 16% 187 18%
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Figura 20

Pregunta ;jValoras la asistencia brindada a las victimas de un sismo para garantizar su
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Los resultados de la Tabla 16 indican que la valoracion de la asistencia a las victimas
de un sismo para garantizar atencion médica y cubrir sus necesidades bdsicas no esta
completamente interiorizada por todos los usuarios, solo un 18% sefal6 valorar mucho este
tipo de apoyo y un 16% lo valora en cierta medida, mientras que un significativo 33% se
mantuvo indeciso, reflejando falta de claridad o desconocimiento sobre la importancia de
una respuesta humanitaria organizada, ademas un preocupante 33%, correspondiente a
quienes no valoran o valoran poco, demuestra una actitud de indiferencia frente a esta
necesidad critica, el mercado San Antonio presenta nuevamente los indices mas altos de
desvalorizacion, con 48 personas que no valoran en absoluto y 50 que valoran poco, mientras
que el mercado Central muestra una distribucion mas equilibrada y un mayor nimero de

usuarios que si valoran estas acciones.
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Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

Pregunta ;Es importante para ti la pronta restauracion de servicios esenciales después de

un sismo, como electricidad y agua?

No es
_ Es poco Es algo Es muy
importante ) ) . )
Mercado ) importante  Indeciso  importante importante
para mi1 en ) ) )
para mi1 para mi1 para mi1
absoluto
M. Central 32 3% 31 3% 54 5% 35 3% 31 3%
M. Chontapaccha 15 1% 17 2% 30 3% 17 2% 15 1%
M. San Sebastian 27 3% 23 2% 48 5% 38 4% 27 3%
M. Modelo 23 2% 29 3% 51 5% 27 3% 25 2%
M. San Antonio 53 5% 41 4% 92 9% 49 5% 41 4%
M. San Martin 30 3% 31 3% 52 5% 26 3% 30 3%
TOTAL 180 17% 172 17% 327 31% 192 18% 169 16%
Figura 21
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Los resultados de la Tabla 17 reflejan que la valoracion sobre la pronta restauracion
de servicios esenciales como electricidad y agua tras un sismo no es uniforme entre los
usuarios, solo el 16% considera que esta accion es muy importante y un 18% la ve como
algo importante, sin embargo un considerable 31% se mantiene indeciso, lo que evidencia
una falta de conciencia sobre la relevancia de estos servicios para la recuperacion inmediata
post-sismo, ademas un preocupante 34%, correspondiente a quienes consideran poco o nada
importante la restauracion, minimiza este aspecto clave, el mercado San Antonio destaca
negativamente, siendo el que mas respuestas acumula en la categoria de desinterés, con 53
personas que no lo consideran importante en absoluto y 41 que lo consideran poco

importante, en contraste los demas mercados presentan valoraciones mas equilibradas,

aunque ninguno alcanza porcentajes elevados en la categoria de “muy importante”.

Tabla 18
Pregunta ;Crees que es importante restaurar servicios basicos, como transporte publico y

comunicaciones, después de un sismo?

No es
' Es poco Es algo Es muy
importante ] ] ] )

Mercado importante  Indeciso  importante  importante

para mi en ) ) )

para mi para mi para mi

absoluto

M. Central 35 3% 29 3% 51 5% 34 3% 34 3%

M. Chontapaccha 15 1% 17 2% 27 3% 19 2% 16 2%
M. San Sebastian 34 3% 29 3% 47 5% 23 2% 30 3%
M. Modelo 19 2% 25 2% 56 5% 25 2% 30 3%
M. San Antonio 39 4% 53 5% 81 8% 58 6% 45 4%
M. San Martin 24 2% 26 3% 59 6% 30 3% 30 3%

TOTAL 166 16% 179 17% 321 31% 189 18% 185 18%
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Figura 22

Pregunta ;jCrees que es importante restaurar servicios bdsicos, como transporte publico y
comunicaciones, después de un sismo?
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Los resultados de la Tabla 18 muestran que la percepcion sobre la importancia de
restaurar servicios basicos como el transporte publico y las comunicaciones después de un
sismo esta fragmentada, ya que solo el 18% de los encuestados considera que esta accion es
muy importante y otro 18% la valora como algo importante, sin embargo un elevado 31% se
mantiene indeciso, lo que evidencia desconocimiento o falta de reflexion sobre el impacto
que la interrupcion de estos servicios puede tener en la recuperacion post-sismo, ademas un
33%, correspondiente a quienes consideran poco o nada importante esta accion, muestra una
preocupante desvalorizacion, el mercado San Antonio nuevamente destaca por tener los
niveles mas altos de desinterés, con 39 personas que no lo consideran importante en absoluto
y 53 que lo consideran poco importante, por otro lado mercados como el Modelo y San
Sebastian presentan respuestas mas equilibradas, con proporciones algo mayores de usuarios

que si valoran la pronta restauracion de estos servicios.
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Tabla 19

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

Pregunta jQué importancia le das a establecer un sistema de vigilancia para prevenir

enfermedades después de un sismo?

No es
_ Es poco Es algo Es muy
importante ) ) . )
Mercado ) importante  Indeciso  importante importante
para mi1 en ) ) )
para mi1 para mi1 para mi1
absoluto
M. Central 32 3% 32 3% 48 5% 30 3% 41 4%
M. Chontapaccha 16 2% 13 1% 26 3% 15 1% 24 2%
M. San Sebastian 19 2% 34 3% 55 5% 29 3% 26 3%
M. Modelo 29 3% 18 2% 52 5% 25 2% 31 3%
M. San Antonio 35 3% 50 5% 93 9% 43 4% 55 5%
M. San Martin 24 2% 27 3% 57 5% 27 3% 34 3%
TOTAL 155 15% 174  17% 331 32% 169 16% 211 20%
Figura 23
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Los resultados de la Tabla 19 revelan que, si bien una parte importante de los usuarios
valora el establecimiento de un sistema de vigilancia para prevenir enfermedades después
de un sismo, la percepcion general sigue siendo moderada, ya que solo el 20% considera que
es muy importante y un 16% lo considera algo importante, mientras que el grupo mas
numeroso, con un 32% de respuestas, se muestra indeciso, lo que refleja una falta de
informacion o sensibilizacidon respecto a los riesgos sanitarios posteriores a un desastre,
ademads un 32%, que corresponde a quienes consideran poco o nada importante esta accion,
demuestra un escaso interés en la implementacion de medidas de salud preventiva, el
mercado San Antonio presenta el mayor numero de respuestas extremas, con 55 personas
que consideran muy importante este sistema, pero también una alta proporcion que lo ve
como poco importante o indiferente, por otro lado, el mercado Central destaca por tener una
de las cifras mas altas de personas que valoran mucho esta accion, con 41 personas en dicha
categoria.

Tabla 20
Pregunta ;Crees que es necesario reforzar la estructura de edificios y construcciones para

hacerlos mds seguros ante los sismos?

No considero

Considero Considero Considero
que sea '
Mercado ' que es poco Indeciso queesalgo quees muy
necesario en
importante importante ~ importante
absoluto
M. Central 26 3% 33 3% 66 6% 23 2% 35 3%

M. Chontapaccha 14 1% 14 1% 33 3% 18 2% 15 1%
M. San Sebastian 23 2% 24 2% 48 5% 32 3% 36 3%
M. Modelo 24 2% 36 3% 51 5% 28 3% 16 2%
M. San Antonio 65 6% 34 3% 97 9% 42 4% 38 4%
M. San Martin 19 2% 34 3% 60 6% 28 3% 28 3%

TOTAL 171 16% 175 17% 355 34% 171 16% 168 16%
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Figura 24

Pregunta ;Crees que es necesario reforzar la estructura de edificios y construcciones para

hacerlos mds seguros ante los sismos?
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Los resultados de la Tabla 20 reflejan una percepcion poco solida entre los usuarios
sobre la necesidad de reforzar la estructura de edificios y construcciones para hacerlos mas
seguros ante los sismos, ya que solo el 16% considera esta accion como muy importante y
otro 16% la ve como algo importante, mientras que el grupo mas grande, un 34%, se
mantiene indeciso, lo que evidencia una falta de criterio claro o desconocimiento técnico
sobre los beneficios estructurales frente a eventos sismicos, ademas un 33%, que
corresponde a quienes consideran poco o nada importante esta medida, minimiza su
relevancia, el mercado San Antonio destaca por tener la cifra mas alta de usuarios que no
consideran necesario reforzar construcciones, con 65 personas en esa categoria, y también
el mayor nimero de indecisos, con 97 personas, lo que evidencia un bajo nivel de
sensibilizaciéon en este aspecto, en contraste, el mercado San Sebastidn muestra una
valoracidbn mas positiva, con 36 personas que consideran muy importante el refuerzo

estructural.
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Tabla 21

Pregunta ;jCrees que es importante fortalecer la gestion de riesgos para prevenir y reducir

los efectos de los sismos?

No es
_ Es poco Es algo Es muy
importante ) ) . )

Mercado ) importante  Indeciso  importante importante

para mi1 en ) ) )

para mi1 para mi1 para mi1

absoluto

M. Central 24 2% 30 3% 63 6% 35 3% 31 3%

M. Chontapaccha 18 2% 12 1% 34 3% 17 2% 13 1%
M. San Sebastian 27 3% 26 3% 50 5% 35 3% 25 2%
M. Modelo 30 3% 35 3% 55 5% 18 2% 17 2%
M. San Antonio 34 3% 54 5% 86 8% 47 5% 55 5%
M. San Martin 30 3% 26 3% 57 5% 38 4% 18 2%

TOTAL 163 16% 183 18% 345 33% 190 18% 159 15%

Figura 25
Pregunta ;Crees que es importante fortalecer la gestion de riesgos para prevenir y reducir
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Los resultados de la Tabla 21 muestran que la percepcion sobre la importancia de

fortalecer la gestion de riesgos para prevenir y reducir los efectos de los sismos es aun
limitada entre los usuarios de los mercados de Cajamarca, ya que solo el 15% considera que
esta accion es muy importante y otro 18% la ve como algo importante, mientras que el mayor
grupo, un 33%, se mantiene indeciso, lo cual refleja desconocimiento, desinformacion o falta
de interés por el enfoque preventivo, ademas, un 34%, correspondiente a quienes consideran
poco o nada importante esta medida, minimiza la relevancia de la gestion de riesgos en
contextos sismicos, el mercado San Antonio nuevamente concentra los niveles mas altos de
desinterés, con 54 personas que lo consideran poco importante y 86 indecisos, aunque
también presenta el mayor nlimero de personas que si lo consideran muy importante, con 55
respuestas, lo que evidencia una percepcion fragmentada, por otro lado, el mercado Central
destaca por tener una distribucién mas equilibrada entre quienes valoran la gestion y quienes
no.

Tabla 22

Pregunta ;Crees que es importante abordar y desmitificar las creencias y mitos sobre los

sismos?
No es
‘ Es poco Es algo Es muy
importante ) ) ) )
Mercado ) importante  Indeciso  importante  importante
para mi en
para mi para mi para mi
absoluto
M. Central 35 3% 35 3% 53 5% 30 3% 30 3%

M. Chontapaccha 17 2% 20 2% 29 3% 17 2% 11 1%
M. San Sebastian 28 3% 33 3% 53 5% 28 3% 21 2%
M. Modelo 19 2% 27 3% 49 5% 34 3% 26 3%
M. San Antonio 46 4% 44 4% 92 9% 50 5% 44 4%
M. San Martin 34 3% 30 3% 53 5% 23 2% 29 3%

TOTAL 179 17% 189 18% 329 32% 182 18% 161 15%
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Figura 26

Pregunta ;jCrees que es importante abordar y desmitificar las creencias y mitos sobre los

sismos?
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Los resultados de la Tabla 22 revelan que abordar y desmitificar las creencias y mitos
sobre los sismos atin no es percibido como una prioridad por la mayoria de usuarios de los
mercados, ya que solo el 15% considera este tema como muy importante y un 18% como
algo importante, mientras que el grupo mas numeroso, un 32%, se mantiene indeciso, lo que
refleja desconocimiento, apatia o falta de reflexion sobre el impacto negativo que pueden
tener los mitos en la prevencion y respuesta ante sismos, ademas, un 35%, correspondiente
a quienes consideran poco o nada importante este aspecto, resta valor a esta accion educativa,
el mercado San Antonio destaca nuevamente con los niveles mas altos de indiferencia y
desvalorizacion, acumulando 46 respuestas que indican que no es importante en absoluto asi
como 92 indecisos, en contraste, el mercado Modelo presenta una distribucion mas

equilibrada, con una ligera tendencia a valorar la importancia del tema.
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Tabla 23

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

Pregunta ;jCrees que es importante capacitar y preparar al personal en instituciones y

empresas para responder ante un sismo?

No es
_ Es poco Es algo Es muy
importante ) ) . )
Mercado ) importante  Indeciso  importante importante
para mi1 en ) ) )
para mi1 para mi1 para mi1
absoluto
M. Central 31 3% 31 3% 59 6% 31 3% 31 3%
M. Chontapaccha 18 2% 15 1% 30 3% 15 1% 16 2%
M. San Sebastian 36 3% 33 3% 37 4% 31 3% 26 3%
M. Modelo 32 3% 30 3% 60 6% 18 2% 15 1%
M. San Antonio 45 4% 38 4% 96 9% 50 5% 47 5%
M. San Martin 31 3% 17 2% 60 6% 28 3% 33 3%
TOTAL 193 19% 164 16% 342 33% 173 17% 168 16%
Figura 27
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Los resultados de la Tabla 23 muestran que la percepcion sobre la importancia de
capacitar y preparar al personal en instituciones y empresas para responder ante un sismo
aun es débil en una gran parte de la poblacion, ya que solo el 16% considera esta accion
como muy importante y un 17% la ve como algo importante, mientras que el grupo mas
representativo, un 33%, se mantiene indeciso, lo que refleja una falta de conciencia o
conocimiento sobre el rol fundamental que tiene el personal capacitado en la gestion de
emergencias, ademas, un 35%, correspondiente a quienes consideran poco o nada importante
esta medida, demuestra una preocupante indiferencia, el mercado San Antonio destaca
nuevamente como el que presenta el mayor numero de respuestas negativas e indecisas, con
45 personas que no consideran importante la capacitacion y 96 personas indecisas, en
cambio, el mercado San Martin y el mercado Central presentan una distribucion mas

equilibrada, con una mayor proporcion de usuarios que valoran positivamente la preparacion

del personal.

Tabla 24
Pregunta ;Crees que es importante formar parte de un plan de accion de emergencia

comunitario para estar preparado ante un sismo?

No es
' Es poco Es algo Es muy
importante . ) . i

Mercado ‘ importante  Indeciso  importante  importante

para mi en _ . ‘

para mi para mi para mi

absoluto

M. Central 30 3% 37 4% 49 5% 34 3% 33 3%

M. Chontapaccha 11 1% 18 2% 32 3% 20 2% 13 1%
M. San Sebastian 24 2% 33 3% 51 5% 28 3% 27 3%
M. Modelo 25 2% 26 3% 43 4% 27 3% 34 3%
M. San Antonio 60 6% 45 4% 87 8% 38 4% 46 4%
M. San Martin 26 3% 22 2% 59 6% 24 2% 38 4%

TOTAL 176 17% 181 17% 321 31% 171 16% 191 18%
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Figura 28

Pregunta ;jCrees que es importante formar parte de un plan de accion de emergencia

comunitario para estar preparado ante un sismo?
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Los resultados de la Tabla 24 evidencian una percepcion dividida sobre la
importancia de formar parte de un plan de accidon de emergencia comunitario como medida
de preparacion ante un sismo, ya que solo el 18% de los encuestados considera esta
participacion como muy importante y un 16% la ve como algo importante, mientras que un
considerable 31% se mantiene indeciso, lo que indica una falta de informacion o desinterés
respecto al rol activo que puede tener la comunidad en la gestion del riesgo, ademas, un
preocupante 34%, correspondiente a quienes consideran poco o nada importante esta accion,
minimiza la relevancia de integrarse a este tipo de iniciativas, el mercado San Antonio
presenta la mayor proporcion de indiferencia, con 60 personas que no lo consideran
importante en absoluto y 87 indecisos, reafirmando su posicién como el mercado con menor

conciencia sismica en multiples dimensiones evaluadas, en contraste, el mercado San Martin
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destaca con 38 personas que si consideran muy importante formar parte de un plan

comunitario.

Tabla 25

Pregunta ;Te preocupa el nivel de panico expresado por las personas durante un sismo?

No es
_ Es poco Es algo Es muy
importante . i . i
Mercado ' importante  Indeciso  importante  importante
para mi en
para mi para mi para mi
absoluto
M. Central 37 4% 29 3% 55 5% 30 3% 32 3%
M. Chontapaccha 8 1% 17 2% 33 3% 20 2% 16 2%
M. San Sebastidan 29 3% 23 2% 61 6% 16 2% 34 3%
M. Modelo 22 2% 25 2% 59 6% 19 2% 30 3%
M. San Antonio 52 5% 37 4% 91 9% 44 4% 52 5%
M. San Martin 35 3% 22 2% 60 6% 24 2% 28 3%
TOTAL 183  18% 153 15% 359 35% 153 15% 192 18%
Figura 29

Pregunta ;Te preocupa el nivel de panico expresado por las personas durante un sismo?
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Los resultados de la Tabla 25 muestran que la preocupacion por el nivel de panico
expresado por las personas durante un sismo no es ampliamente compartida entre los
usuarios encuestados, ya que solo el 18% considera esta preocupacion como muy importante
y otro 15% la valora como algo importante, mientras que un mayoritario 35% se mantiene
indeciso, lo cual refleja incertidumbre, desinformacion o poca atencién al impacto
psicologico colectivo durante un evento sismico, ademas, un 33%, correspondiente a quienes
consideran poco o nada importante esta preocupacion, resta valor al manejo emocional en
situaciones de emergencia, el mercado San Antonio destaca como el que presenta tanto el
mayor nivel de indiferencia (con 52 respuestas en “no es importante en absoluto”) como
también el mayor nimero de personas que si lo consideran muy importante (también 52),

evidenciando una polarizacion en la percepcion de este aspecto, en contraste, el mercado

Chontapaccha muestra la menor preocupacion general.

Tabla 26
Pregunta ;Valoras la expresion emocional (miedo, aprension, ira, etc.) de las personas

durante y después de un sismo?

Mercado No valoro en Valoro Indeciso Valoro Valoro

absoluto poco algo mucho
M. Central 33 3% 36 3% 56 5% 34 3% 24 2%
M. Chontapaccha 17 2% 21 2% 19 2% 17 2% 20 2%
M. San Sebastidan 28 3% 200 2% 53 5% 29 3% 33 3%
M. Modelo 25 2% 29 3% 47 5% 29 3% 25 2%
M. San Antonio 40 4% 41 4% 91 9% 52 5% 52 5%
M. San Martin 24 2% 18 2% 75 7% 33 3% 19 2%
TOTAL 167 16% 165 16% 341 33% 194 19% 173 17%

86



Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos

“pN en usuarios de los mercados locales de la
oo ciudad de Cajamarca, 2023
DEL NORTE

Figura 30

Pregunta ;Valoras la expresion emocional (miedo, aprension, ira, etc.) de las personas

durante y después de un sismo?
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Los resultados de la Tabla 26 evidencian que la valoracion hacia la expresion
emocional de las personas durante y después de un sismo como el miedo, la aprension o la
ira es moderada y presenta una distribucion equilibrada, aunque con una mayoria relativa
aun indecisa, ya que solo el 17% de los encuestados indic6 valorar mucho estas expresiones
y un 19% las valora algo, mientras que un 33% se muestra indeciso, lo cual puede reflejar
falta de comprension sobre la importancia del componente emocional en contextos de
emergencia, ademas, un 32%, correspondiente a quienes no valoran o valoran poco estas
manifestaciones, muestra indiferencia o desapego frente a las reacciones emocionales, el
mercado San Antonio resalta por su polarizacion, ya que tiene el mayor niumero de personas
que valoran mucho la expresion emocional (52 respuestas), pero también una elevada
cantidad que no la valora en absoluto (40 respuestas) y una gran proporcion de indecisos
(91), en contraste, el mercado San Martin tiene la mayor cantidad de indecisos (75), pero

menos respuestas extremas.
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Pregunta ;Consideras importante brindar apoyo emocional a las personas afectadas por

un sismo?
No es
_ Es poco Es algo Es muy
importante ) ) . )
Mercado ) importante  Indeciso  importante importante
para mi en ' ' .
para mi para mi para mi
absoluto
M. Central 29 3% 27 3% 57 5% 40 4% 30 3%
M. Chontapaccha 12 1% 13 1% 33 3% 13 1% 23 2%
M. San Sebastian 20 2% 32 3% 52 5% 32 3% 27 3%
M. Modelo 27 3% 21 2% 44 4% 35 3% 28 3%
M. San Antonio 49 5% 44 4% 88 8% 50 5% 45 4%
M. San Martin 22 2% 31 3% 72 7% 23 2% 21 2%
TOTAL 159 15% 168 16% 346 33% 193 19% 174 17%
Figura 31
Pregunta ;Consideras importante brindar apoyo emocional a las personas afectadas por
un sismo?
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Los resultados de 1a Tabla 27 indican que, si bien un sector importante de los usuarios
reconoce la relevancia del apoyo emocional a personas afectadas por un sismo, aun existe
una amplia proporcion de indiferencia o falta de claridad al respecto, ya que solo el 17%
considera este apoyo como muy importante y el 19% lo ve como algo importante, mientras
que la mayoria relativa, un 33%, se mantiene indecisa, lo que refleja poca sensibilizacion
sobre el impacto emocional de los desastres, ademads, un 31%, correspondiente a quienes
consideran poco o nada importante este acompafiamiento, demuestra una preocupante
desvalorizacion del apoyo psicologico post-sismo, el mercado San Antonio presenta el
mayor nivel de indiferencia, con 49 personas que no lo consideran importante y 88 indecisos,

seguido por el mercado San Martin con 72 indecisos, por otro lado, el mercado Central

destaca con una mayor proporcion de usuarios que lo consideran algo o muy importante.

Tabla 28
Pregunta ;Crees que es relevante mostrar solidaridad y apoyo mutuo entre las personas y

comunidades afectadas por un sismo?

No considero Lo considero Lo considero Lo considero
Mercado relevante en poco Indeciso algo muy
absoluto relevante relevante relevante
M. Central 31 3% 27 3% 55 5% 33 3% 37 4%

M. Chontapaccha 21 2% 15 1% 30 3% 17 2% 11 1%
M. San Sebastian 31 3% 27 3% 48 5% 31 3% 26 3%
M. Modelo 28 3% 29 3% 52 5% 18 2% 28 3%
M. San Antonio 45 4% 52 5% 79 8% 51 5% 49 5%
M. San Martin 29 3% 26 3% 59 6% 20 2% 35 3%

TOTAL 185 18% 176  17% 323 31% 170 16% 186 18%
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Figura 32

Pregunta ;jCrees que es relevante mostrar solidaridad y apoyo mutuo entre las personas y

comunidades afectadas por un sismo?
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Los resultados de la Tabla 28 muestran que la percepcion sobre la relevancia de
mostrar solidaridad y apoyo mutuo entre personas y comunidades afectadas por un sismo
aun no es mayoritaria, a pesar de su importancia en contextos de emergencia, ya que solo el
18% de los encuestados considera esta actitud como muy relevante y un 16% la ve como
algo relevante, mientras que un 31% se mantiene indeciso, lo que refleja una falta de
reflexion o concientizacion sobre el valor del apoyo colectivo en situaciones de crisis,
ademads, un preocupante 35%, correspondiente a quienes consideran poco o nada relevante
esta accion, evidencia un bajo nivel de compromiso o empatia comunitaria, el mercado San
Antonio destaca nuevamente por tener tanto el mayor nimero de personas que no consideran
relevante la solidaridad (45 personas) como de indecisos (79 personas), lo que lo posiciona
como uno de los sectores mas indiferentes en cuanto al apoyo comunitario, en contraste, el
mercado Central muestra una actitud mas positiva, con 37 personas que consideran muy

relevante la solidaridad post-sismo.
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Tabla 29

Pregunta ;jCrees que las actitudes hacia la seguridad y la adopcion de medidas

preventivas son importantes para reducir los impactos de los sismos?

No considero

Considero Considero Considero
que sea _
Mercado _ que es poco Indeciso queesalgo quees muy
importante en _ .
importante importante ~ necesario
absoluto
M. Central 34 3% 22 2% 60 6% 38 4% 29 3%

M. Chontapaccha 16 2% 20 2% 22 2% 20 2% 16 2%
M. San Sebastian 30 3% 29 3% 49 5% 26 3% 29 3%
M. Modelo 25 2% 18 2% 54 5% 35 3% 23 2%
M. San Antonio 51 5% 49 5% 88 8% 38 4% 50 5%
M. San Martin 25 2% 19 2% 57 5% 28 3% 40 4%
TOTAL 181  17% 157 15% 330 32% 185 18% 187 18%

Figura 33
Pregunta ;Crees que las actitudes hacia la seguridad y la adopcion de medidas

preventivas son importantes para reducir los impactos de los sismos?
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Los resultados de la Tabla 29 evidencian que, aunque existe cierto reconocimiento
sobre la importancia de las actitudes hacia la seguridad y la adopcion de medidas preventivas
para reducir los impactos de los sismos, este no es predominante entre los usuarios
encuestados, ya que solo el 18% considera que estas actitudes son muy necesarias y otro
18% las considera algo importantes, mientras que un 32% se muestra indeciso, lo cual indica
una falta de claridad o de conciencia preventiva, ademds, un 32% (suma de quienes
consideran poco o nada importante) manifiesta una preocupante subvaloracion de estas
acciones clave para la reduccion del riesgo sismico, el mercado San Antonio nuevamente
destaca como el de mayor nivel de indiferencia, con 51 personas que no consideran
importante la adopcion de medidas preventivas y 88 indecisos, a pesar de ser uno de los
mercados con mas exposicion al riesgo por su infraestructura, en contraste, el mercado San

Martin presenta la proporcion mas alta de usuarios que consideran muy necesarias estas

actitudes, con un total de 40 personas.

Tabla 30
Pregunta ;Como evaluas la respuesta y las acciones realizadas por las autoridades y

organizaciones después de un sismo para brindar ayuda y apoyo?

Muy : . : : Muy
Mercado o _ Insatisfactoria Neutral Satisfactoria ' '
insatisfactoria satisfactoria
M. Central 43 4% 26 3% 53 5% 26 3% 35 3%

M. Chontapaccha 13 1% 29 3% 21 2% 18 2% 13 1%
M. San Sebastian 22 2% 38 4% 50 5% 23 2% 30 3%
M. Modelo 20 2% 30 3% 57 5% 30 3% 18 2%
M. San Antonio 38 4% 47 5% 99 10% 39 4% 53 5%
M. San Martin 24 2% 30 3% 68 7% 27 3% 20 2%

TOTAL 160 15% 200 19% 348 33% 163 16% 169 16%
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Figura 34

Pregunta ;Como evaluas la respuesta y las acciones realizadas por las autoridades y

organizaciones después de un sismo para brindar ayuda y apoyo?
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Los resultados de la Tabla 30 reflejan una percepcion general neutral o critica
respecto a la respuesta y acciones realizadas por las autoridades y organizaciones después
de un sismo, ya que un 33% de los encuestados calificd dicha respuesta como neutral,
mientras que un 34% (sumando “muy insatisfactoria” e “insatisfactoria”) la evaluo
negativamente, lo que indica una clara insatisfaccion en gran parte de la poblacion, y solo
un 32% otorgd valoraciones positivas (satisfactoria o muy satisfactoria), lo que evidencia
una confianza limitada en las instituciones encargadas de la atencion post-sismo, el mercado
San Antonio destaca por tener el mayor nimero de respuestas en los extremos, con 99
usuarios con opinion neutral, pero también 53 que la consideran muy satisfactoria y 38 que
la consideran muy insatisfactoria, reflejando asi una percepcion polarizada, por otro lado, el
mercado Chontapaccha tiene la menor cantidad de opiniones positivas y una proporcion
considerable de insatisfaccion, lo que podria deberse a experiencias locales especificas o a

una notoria falta de presencia institucional.
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Tabla 31

Niveles de resiliencia ante sismos en usuarios de los mercados de Cajamarca

Mercados Bajo Medio Alto
Central 58 47 78
Chontapaccha 42 24 28
San Sebastian 56 42 65
Modelo 48 55 52
San Antonio 101 88 87
San Martin 39 84 46
TOTAL 344 340 356

Los resultados de la Tabla 31 muestran una distribucion equilibrada pero preocupante
respecto a los niveles de resiliencia ante sismos entre los usuarios de los mercados de
Cajamarca, ya que de los 1,040 encuestados, el 33% presenta un nivel bajo de resiliencia, el
33% un nivel medio y solo un 34% alcanza un nivel alto, lo que evidencia que dos de cada
tres personas no estan suficientemente preparadas o no tienen la capacidad emocional,
cognitiva o conductual adecuada para afrontar un sismo, el mercado San Antonio destaca
negativamente con 101 usuarios en nivel bajo, siendo el mercado con menor resiliencia
general, en cambio, el mercado Central presenta el mayor numero de usuarios en nivel alto
(78 personas), lo que lo posiciona como el mercado con mejores condiciones en términos de
preparacion y respuesta ante sismos, por otro lado, el mercado San Martin tiene la mayoria
de sus usuarios en el nivel medio (84 personas), pero pocos en el nivel alto, lo que evidencia

que, aunque existe cierta conciencia, todavia no se ha logrado una resiliencia consolidada.
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Figura 35

Distribucion de niveles de resiliencia en el Mercado Central
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En el Mercado Central, el 43% de los usuarios presenta alta resiliencia, mientras que
el 32% se encuentra en un nivel bajo, lo que indica que una parte significativa de los usuarios

esta preparada para afrontar un sismo, aunque todavia existe un sector vulnerable.
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Figura 36

Distribucion de niveles de resiliencia en el Mercado Chontapaccha
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En este mercado, el 45% de los usuarios presenta baja resiliencia, siendo el porcentaje
mas alto entre todos los mercados, mientras que solo el 30% se encuentra en un nivel alto,

lo que refleja una menor capacidad de respuesta ante un sismo.
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Figura 37

Distribucion de niveles de resiliencia en el Mercado San Sebastian
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El 40% de los encuestados en este mercado presenta alta resiliencia, mientras que el
34% se encuentra en un nivel bajo, reflejando una distribucidén equilibrada con una

proporcion significativa de usuarios vulnerables.
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Figura 38

Distribucion de niveles de resiliencia en el Mercado Modelo
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Los niveles de resiliencia en este mercado presentan una distribucion mas equitativa,
con un 35% en el nivel medio, un 34% en el alto y un 31% en el bajo, lo que refleja una
poblacion con respuestas diversas ante un sismo sin un predominio claro de un nivel

especifico.
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Figura 39

Distribucion de niveles de resiliencia en el Mercado San Antonio

37%
36%
35%
34%
33%
32%
31%
30%

29%

28%

m Bajo 37%
m Medio 32%
m Alto 32%

En este mercado, los niveles de resiliencia bajo (37%), medio (32%) y alto (32%) se
mantienen relativamente equilibrados, aunque al contar con el mayor numero de
encuestados, la cantidad de personas con baja resiliencia sigue siendo considerable,

representando un riesgo en caso de un sismo.
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Figura 40

Distribucion de niveles de resiliencia en el Mercado San Martin
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Este mercado destaca por tener el mayor porcentaje de usuarios en el nivel medio
con un 50%, lo que indica que la mayoria de encuestados cuenta con cierta preparacion,
aunque aun existe margen de mejora, mientras que el 23% en nivel bajo es el mas reducido
entre todos los mercados, reflejando una menor vulnerabilidad en comparacion con los

demas.

100



Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos

1 “pN en usuarios de los mercados locales de la

oo ciudad de Cajamarca, 2023
DEL NORTE

Deficiencias en la sefialética de seguridad y evacuacion en los mercados de

Cajamarca

Durante el recorrido por los seis mercados evaluados, se identificaron deficiencias
significativas en la sefalética y la informacion de evacuacion en caso de sismos, ya que
mientras algunos mercados cuentan con indicaciones basicas, en otros la ausencia de

sefializacion representa un riesgo ante una emergencia.
Mercado San Martin

Este mercado dispone de varias indicaciones, incluyendo avisos para evitar
aglomeraciones, mantener una distancia fisica de 1.50 metros, identificar zonas seguras en
caso de sismos y prohibiciones sobre la manipulacion de productos, aunque la mayoria de
estos carteles presentan un estado deteriorado o estdn en proceso de desprendimiento,
reduciendo su visibilidad y efectividad.

Figura 41

Evaluacion de senialética de seguridad y evacuacion
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Mercado San Sebastian

En este mercado se identifico sefalizacion de salida y zona segura en caso de sismos,
brindando una orientacidon bésica a los usuarios en situaciones de emergencia, aunque la
ausencia de un mapa de evacuacioén o informacion mas detallada limita la efectividad de
estas sefales, sumado a su deficiente estado de conservacion, lo que dificulta su
identificacion.

Figura 42

Evaluacion de senialética de seguridad y evacuacion
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Mercado Chontapaccha

En este mercado no se identifico ningin tipo de senalética, evidenciando una
ausencia total de informacion sobre rutas de evacuacion, zonas seguras o cualquier otra
indicacion de prevencion ante sismos, lo que representa un riesgo significativo para usuarios
y comerciantes en caso de un evento sismico.

Figura 43

Evaluacion de senialética de seguridad y evacuacion
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Mercado Modelo

Al igual que en Chontapaccha, en este mercado no se encontré sefalética,
evidenciando una falta de planificacion en la prevencion de desastres, cuya ausencia dificulta
la orientacion de los usuarios y genera un mayor riesgo de desorden y panico en caso de una
emergencia.

Figura 44

Evaluacion de senialética de seguridad y evacuacion
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Mercado Central

Se identificaron sefiales de zona segura en caso de sismos y un mapa de riesgos
actualizado al 2025, evidenciando un esfuerzo por proporcionar informacion a los usuarios,
aunque las sefiales de zona segura presentan deterioro, lo que dificulta su lectura en
situaciones de emergencia, mientras que el mapa de riesgos es el unico elemento en buen
estado, reflejando una actualizacion reciente.

Figura 45

Evaluacion de senialética de seguridad y evacuacion
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Mercado San Antonio

En este mercado no se encontrd ningun tipo de sefializacion, evidenciando una total
falta de orientacidon ante un sismo u otra emergencia, cuya ausencia de informacion adecuada
incrementa el riesgo de accidentes y desorden durante una evacuacion.

Figura 46

Evaluacion de senialética de seguridad y evacuacion
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Resumen de los hallazgos:

Tabla 32

Principales hallazgos

Iluminacion
Senalética de Senalética en caso Mapa de Rotulacion en Riesgo de
Mercado Piso (tipo) en rutas de
evacuacion de sismos evacuacion pasillos resbalones
evacuacion
Presente pero Presente pero ) o ]
San Martin . ‘ No tiene No Ceramico liso Alto Deficiente
deteriorada deteriorada
. Presente pero Presente pero . o .
San Sebastian o o No tiene No Ceramico liso Alto Deficiente
limitada limitada
Chontapaccha Ausente Ausente No tiene No Aspero irregular Bajo Deficiente
Modelo Ausente Ausente No tiene No Ceramico liso Alto Deficiente
. Si (actualizado a . Ceramico . .
Central Presente (parcial) Presente Parcial ' Medio Parcial
2025) deteriorado
: : : : . Muy
San Antonio Ausente Ausente No tiene No Aspero irregular Bajo

deficiente




Recomendaciones

A partir de las observaciones realizadas en los seis mercados evaluados, se
identificaron diversas deficiencias en sefializacion, organizacion del espacio y accesibilidad,
lo que representa un riesgo en situaciones de emergencia, especialmente ante sismos, ya que
usuarios y comerciantes carecen de la informacion necesaria para una evacuacion segura,
por lo que a continuacion se presentan recomendaciones especificas para cada mercado,

considerando sus condiciones particulares y proponiendo mejoras realistas.

A. Mercado San Martin

Mejoras en sefializacion y rutas de evacuacion:

Se recomienda reemplazar todas las sefiales deterioradas con placas de acrilico
reflectante que aseguren su visibilidad incluso en condiciones de baja iluminacion,
ubicandolas en puntos estratégicos como la entrada principal, la salida lateral hacia el pasaje

comercial y los accesos internos que conectan con las areas de abarrotes y carnes.

Es fundamental instalar un mapa de evacuacion en la entrada principal y en la zona
de cajas, donde se concentra la mayor afluencia de clientes, asegurando que indique
claramente las rutas de evacuacion, las zonas seguras internas y externas, y los puntos de
reunion en caso de emergencia, recomendandose que sea impreso en vinilo adhesivo de alta
resistencia y cubierto con un acrilico protector para evitar su desgaste por la humedad o el

contacto frecuente.

Asimismo, se debe pintar flechas direccionales en el suelo y colocar sefalética en las
paredes para indicar la direccion hacia las salidas mas cercanas, ubicandolas en cada
interseccion de pasillo, especialmente en las areas de mayor concurrencia, como la zona de

verduras y abarrotes, donde el flujo de personas es mas alto durante las mafanas.
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Organizacion del espacio y acceso seguro:

Se observo que en la zona de carnes y embutidos, los comerciantes suelen dejar cajas
de productos y carretillas de transporte en los pasillos, reduciendo significativamente el
espacio de circulacion y representando un riesgo en caso de evacuacion, ya que los clientes
podrian tropezar o quedar atrapados, por lo que se recomienda delimitar los espacios de
almacenamiento dentro de cada puesto, sefializando con lineas amarillas en el suelo las areas

permitidas para la colocacion de productos.

Para garantizar el cumplimiento de estas normas, se sugiere designar un inspector de
seguridad interna, responsable de realizar revisiones diarias para verificar que los pasillos
permanezcan despejados y que las salidas de emergencia se mantengan libres de

obstrucciones.

Otro aspecto a mejorar es la iluminacion en las areas internas del mercado, ya que
algunas secciones presentan baja visibilidad, lo que dificultaria la localizacion de las rutas
de evacuacion en caso de un corte de energia, por lo que se recomienda reemplazar las
luminarias deficientes con luces LED de alta potencia y garantizar que todas las salidas de
emergencia cuenten con iluminacion de respaldo para facilitar una evacuacion segura en

situaciones de emergencia.
Accesos y normativas de evacuacion:

En horarios de alta afluencia, especialmente los sdbados y domingos por la mafiana,
se genera una gran concentracion de personas en los accesos principales, lo que podria
dificultar la evacuacién en caso de un sismo, por lo que se recomienda establecer un
protocolo de apertura de puertas que garantice que todas las salidas de emergencia

permanezcan desbloqueadas y accesibles durante el horario de atencion.

109



Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos

1 “pN en usuarios de los mercados locales de la

PRIVDA ciudad de Cajamarca, 2023

e
También se recomienda realizar simulacros de evacuacion semestrales en
coordinacion con Defensa Civil y los comerciantes del mercado, permitiendo que locatarios
y clientes se familiaricen con las rutas de evacuacion y las zonas seguras, ademds de
implementar un sistema de megafonia en las entradas y zonas de mayor afluencia para

garantizar una comunicacion efectiva y proporcionar indicaciones claras en caso de una

evacuacion.
B. Mercado San Sebastian
Mejoras en sefializacion y rutas de evacuacion:

Es prioritario reemplazar todas las sefiales deterioradas con carteles de acrilico
reflectante que garanticen visibilidad en condiciones de poca iluminacion, ubicandolas en
todas las entradas y salidas del mercado, en cada interseccion de pasillo y en las zonas de

mayor concentracion de usuarios, como las dreas de frutas, verduras y abarrotes.

Ademés, se recomienda instalar flechas direccionales en el suelo y en las paredes
para sefializar las rutas de evacuacion, ubicandolas en los pasillos principales y en las
bifurcaciones que conducen a las salidas, asegurando que los usuarios identifiquen

claramente el camino correcto de evacuacion sin generar confusion.

Otro aspecto fundamental es la instalacion de un mapa de evacuacion en la entrada
principal y en la salida trasera, con indicaciones claras sobre las rutas de escape, zonas
seguras dentro y fuera del mercado y puntos de reunion, asegurando que esté protegido con

acrilico anti-rayaduras y disefiado con alto contraste para facilitar su lectura.
Reorganizacion del espacio y acceso seguro:

Uno de los problemas mas criticos identificados es la proximidad de algunos puestos

de venta a las salidas, reduciendo el espacio disponible para la evacuacion, por lo que se
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recomienda reubicarlos, asegurando un minimo de 2 metros de espacio libre alrededor de
cada salida de emergencia, ademas de delimitar estas dreas con pintura en el suelo y colocar

barreras fisicas ligeras que refuercen la prohibicion de obstruccion, evitando que los

comerciantes vuelvan a ocupar estos espacios.

En la zona de productos secos y abarrotes, se observd que algunos comerciantes
almacenan mercaderia en cajas fuera de sus puestos, reduciendo el espacio de circulacion y
generando obstaculos innecesarios, por lo que se recomienda implementar un reglamento
interno que exija que toda la mercaderia se almacene dentro del drea asignada a cada puesto,

evitando su colocacién en los pasillos.
Iluminacion y seguridad en evacuaciones

Se identific6 que algunas zonas internas del mercado presentan iluminacion
deficiente, lo que dificultaria la identificacion de las rutas de evacuacion en caso de un corte
de energia, por lo que se recomienda instalar luces LED de alto rendimiento en los pasillos
principales y en las salidas, ademas de colocar sefalizacion luminosa de emergencia en los

accesos y rutas de evacuacion para garantizar su visibilidad en situaciones criticas.

También se recomienda implementar un sistema de megafonia en la zona de frutas y
abarrotes, donde se concentra el mayor flujo de clientes, permitiendo a los administradores

emitir indicaciones en caso de emergencia y dirigir la evacuacion de manera ordenada.
Normativas y simulacros de evacuacion

Para fortalecer la preparacion ante emergencias, se recomienda que los
administradores del mercado, en coordinacion con Defensa Civil, organicen simulacros de

evacuacion cada seis meses, permitiendo que tanto comerciantes como clientes se
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familiaricen con las rutas de evacuacion y los procedimientos de seguridad en caso de un

sismo.

Ademas, se recomienda establecer una normativa de seguridad interna que incluya la
prohibiciéon de colocar mercaderia en los pasillos, la obligacion de mantener despejadas las
salidas de emergencia y la instalacion de sefialética clara y visible, garantizando condiciones

Optimas para una evacuacion segura.
C. Mercado Chontapaccha
Sefalizacion y rutas de evacuacion:

Dado que el mercado no cuenta con ninguna sefializacion, es prioritario instalar
carteles de salida de emergencia, zonas seguras y rutas de evacuacion en todas las areas
estratégicas, asegurando que sean de gran tamafio, con pictogramas claros y colores
llamativos, utilizando verde para salidas de emergencia, amarillo para zonas seguras y azul

para rutas de evacuacion.

Las senales de salida de emergencia deben colocarse en cada acceso del mercado,
especialmente, que concentran el mayor transito de personas, mientras que en cada
interseccion de pasillo se deben instalar flechas direccionales en el suelo y en las paredes
para indicar la ruta mas rapida de evacuacion, asegurando una orientacion clara y efectiva

en caso de emergencia.

Ademas, es urgente la instalacion de un mapa de evacuacion en la entrada principal
y en cada salida secundaria, especificando claramente las rutas de evacuacion, los puntos de
reunion externos y las zonas de mayor riesgo dentro del mercado, asegurando que sea
impreso en vinilo adhesivo resistente al agua y a la manipulacion, protegido con un acrilico

para evitar su deterioro y garantizar su durabilidad.
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Organizacion del espacio y accesibilidad:

Uno de los principales problemas del Mercado Chontapaccha es la falta de orden en
los pasillos, donde vendedores ambulantes colocan sus productos en el suelo, bloqueando
las areas de circulacion, lo que no solo dificulta el transito, sino que también incrementa el

riesgo de accidentes y obstaculiza una evacuacion eficiente en caso de emergencia.

Se recomienda delimitar los espacios destinados al comercio ambulante,
estableciendo zonas especificas marcadas en el suelo para garantizar que los pasillos
principales permanezcan despejados, ademas de fijar horarios de venta regulados para los
ambulantes, asegurando que en las horas de mayor afluencia no obstruyan los accesos

principales ni las rutas de evacuacion.

En la zona de carnes y productos frescos, se identifico que los comerciantes
almacenan mercancia en cajas apiladas en los pasillos, reduciendo significativamente el
espacio de circulacion, por lo que se recomienda establecer una norma interna que obligue a
mantener toda la mercaderia dentro de los puestos y prohiba la colocacién de productos en
las areas de transito, reforzando esta medida con la delimitacion de lineas amarillas en el

suelo para indicar las zonas de almacenamiento permitidas.
Implementacion de un sistema de alerta y comunicacion:

Otro problema critico identificado en este mercado es la ausencia total de un sistema
de megafonia o alarma de emergencia, lo que impide alertar a comerciantes y clientes en
caso de un sismo o incendio para que inicien una evacuacion ordenada, por lo que se
recomienda la instalacion de un sistema de altavoces en puntos estratégicos y una alarma

sonora que active protocolos de emergencia de manera inmediata.
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Se recomienda instalar altavoces en los accesos principales y en la zona central del
mercado, asegurando que estén conectados a una fuente de energia alternativa para
garantizar su funcionamiento en caso de un corte eléctrico, ademas de establecer un

protocolo de emergencia que permita a los administradores emitir alertas y brindar

instrucciones claras para una evacuacion segura.
Condiciones de infraestructura y seguridad:

Se identifico que en varias areas del mercado las estructuras presentan grietas y dafos
visibles, lo que podria representar un riesgo estructural en caso de un sismo, por lo que se
recomienda que la administracion del mercado solicite una evaluacion técnica a Defensa
Civil para determinar la existencia de fallas estructurales y aplicar las correcciones

necesarias.

También se identific6 que algunas puertas de acceso secundarias permanecen
cerradas durante el horario de atencidn, lo que podria generar una situacion de atrapamiento
en caso de una evacuacion, por lo que se recomienda que todas las puertas de emergencia
permanezcan abiertas y libres de obstaculos en todo momento, asegurando que los

comerciantes no las bloqueen con mercaderia o equipos de trabajo.
Capacitacion y simulacros de evacuacion:

Dado que este mercado carece de sefializacion y protocolos de emergencia, es
fundamental implementar simulacros de evacuacion cada seis meses en coordinacion con
Defensa Civil y la administracion del mercado, permitiendo que comerciantes y clientes se
familiaricen con las rutas de evacuacion y los procedimientos de seguridad en caso de una

emergencia.
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También se recomienda realizar capacitaciones dirigidas a los comerciantes para
instruirlos sobre como actuar en caso de sismo, incendio u otra emergencia, incluyendo el
uso adecuado de las rutas de evacuacion, la ubicacion de las zonas seguras y la importancia

de mantener despejadas las salidas de emergencia, garantizando una respuesta rapida y

organizada ante cualquier eventualidad.
D. Mercado Modelo
Instalacion de sefializacion de emergencia:

Dado que el Mercado Modelo carece de sefializacion de seguridad, se recomienda la
instalacion inmediata de carteles de salidas de emergencia, zonas seguras y rutas de
evacuacion en todas las areas estratégicas, asegurando su adecuada visibilidad y ubicacion

para facilitar la orientacion de comerciantes y clientes en caso de una emergencia.

Las sefiales de salidas de emergencia deben instalarse en las tres entradas principales
del mercado, asi como en las salidas secundarias que conectan con las calles laterales,
asegurando que estén fabricadas con material reflectante, con pictogramas claros y en

colores llamativos para garantizar su visibilidad en cualquier circunstancia.

Ademas, se recomienda instalar un mapa de evacuacion en cada entrada y en la zona
central del mercado, detallando de manera clara las rutas de evacuacion, zonas seguras y
puntos de reunidon externos, asegurando que sea impreso en vinilo adhesivo de alta
resistencia y protegido con acrilico para evitar su deterioro por la humedad o el contacto

frecuente.

Para facilitar la evacuacion, se deben pintar flechas direccionales en el suelo y en las

paredes, sefializando el camino hacia las salidas mas cercanas, ubicandolas en cada pasillo
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de conexién y en los puntos de mayor concentracion de clientes, como las areas de verduras,

abarrotes y carnes, asegurando una orientacion clara y efectiva en caso de emergencia.
Reorganizacion del espacio y accesibilidad:

Uno de los problemas mads criticos identificados en el Mercado Modelo es la
obstruccién de pasillos debido al almacenamiento de productos fuera de los puestos de venta,
lo que dificulta la movilidad y aumenta el riesgo de accidentes durante una evacuacion, por
lo que es fundamental implementar medidas para garantizar que las areas de circulacion

permanezcan despejadas.

Se recomienda establecer una normativa interna que exija mantener toda la
mercaderia dentro del 4rea de cada puesto, prohibiendo la acumulacion de productos en los
pasillos, ademas de reforzar esta medida mediante la delimitacion de zonas de transito y
areas de almacenamiento con lineas pintadas en el suelo, asegurando que los espacios de

circulacion permanezcan despejados.

En la zona de carnes y embutidos, se identificd que los comerciantes utilizan mesas
auxiliares y carretillas que ocupan gran parte del pasillo, reduciendo el espacio disponible
para la circulacion de personas, por lo que se recomienda que la administracion del mercado
asigne espacios especificos para la manipulacion de productos, garantizando que los pasillos
principales mantengan un ancho minimo de 1.5 metros para permitir un transito fluido y

seguro.

Ademés, se identificd que algunos comerciantes colocan cajas y productos en las
salidas secundarias, obstruyendo parcial o totalmente los accesos de emergencia, por lo que
se recomienda que los administradores realicen inspecciones diarias para garantizar que

todas las salidas de emergencia permanezcan despejadas y accesibles en todo momento.
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Mejora de iluminacion y seguridad en evacuaciones:

Se identifico que varias secciones del mercado presentan iluminacioén deficiente, lo
que podria causar desorientacion y panico en caso de un corte de energia durante una
emergencia, por lo que se recomienda instalar luces LED de alto rendimiento en los pasillos
principales y en las salidas, asegurando que cada ruta de evacuacion esté correctamente

iluminada para facilitar una evacuacion segura.

También es necesario instalar sefializacion luminosa de emergencia en las salidas y
pasillos internos, para garantizar que las rutas de evacuacion sean visibles incluso en

condiciones de baja luz.
Implementacion de un sistema de alerta y comunicacion:

En el Mercado Modelo no se cuenta con un sistema de megafonia, lo que impide
disponer de un mecanismo de alerta rdpida para informar a comerciantes y clientes en caso
de una emergencia, por lo que se recomienda instalar un sistema de altavoces en las entradas
principales y en las zonas de abarrotes y carnes, donde se concentra el mayor flujo de

personas, garantizando una comunicacion efectiva en situaciones criticas.

Este sistema debe estar conectado a una fuente de energia de respaldo para garantizar
su funcionamiento en caso de un corte eléctrico, ademés de que la administracion del
mercado debe establecer un protocolo de emergencia que determine quién sera el

responsable de emitir las alertas y brindar instrucciones claras en caso de una evacuacion.
Normativas y simulacros de evacuacion:

Para mejorar la preparacion ante emergencias, se recomienda que la administracion
del mercado, en coordinacion con Defensa Civil y los comerciantes, organice simulacros de

evacuacion cada seis meses.
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Estos simulacros permitirdn que tanto los comerciantes como los clientes se

familiaricen con las rutas de evacuacion, las zonas seguras y los procedimientos de seguridad

en caso de un sismo u otra emergencia.

Ademas, se recomienda que la administracion del mercado implemente una

normativa interna de seguridad, que incluya:

- La obligacion de mantener despejadas las rutas de evacuacion y salidas de
emergencia.

- La prohibicion de colocar mercaderia en los pasillos.

- Lainstalacion y mantenimiento de sefialética de evacuacion y seguridad.

E. Mercado Central
Reparacion y refuerzo de sefializacion de seguridad:

Si bien el mercado cuenta con sefializacion de zonas seguras y salidas de emergencia,
muchas de estas sefales presentan desgaste, letras borrosas o estdn parcialmente
desprendidas, por lo que se recomienda reemplazar toda la sefialética deteriorada con nuevas
placas de acrilico reflectante, asegurando que sean resistentes a la humedad y de facil

identificacion.

Las sefiales de salidas de emergencia deben colocarse en todas las puertas de salida
y en las intersecciones de los pasillos principales, garantizando que los clientes puedan
identificarlas con facilidad, ademas de instalar indicadores de zonas seguras en las areas de
menor riesgo estructural, como los espacios abiertos cercanos a los accesos principales,

asegurando una evacuacion ordenada y segura.

Ademés, es fundamental instalar flechas direccionales en el suelo y en las paredes

para senalar las rutas de evacuacion mas directas y seguras, ubicandolas en todos los pasillos
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internos, especialmente en las secciones de carnes, verduras y abarrotes, donde la circulacion

de personas es mds alta, garantizando una orientacion clara y efectiva en caso de emergencia.
Mantenimiento y mayor difusion del mapa de riesgos

El mapa de riesgos del 2025 es un recurso valioso, pero actualmente no es consultado
con frecuencia por comerciantes ni clientes, por lo que se recomienda colocar copias
reducidas en todas las secciones del mercado, especialmente en los accesos principales, la
zona de pago y los corredores de alto transito, asegurando su visibilidad y promoviendo su

uso como referencia en caso de emergencia.

Para asegurar que los comerciantes comprendan el contenido del mapa y sepan como
actuar en caso de emergencia, se recomienda organizar charlas informativas trimestrales en
las que se expliquen las rutas de evacuacion y los procedimientos de seguridad, siendo estas
capacitaciones gestionadas por la administracion del mercado en coordinacion con Defensa
Civil.

Liberacion de salidas de emergencia y reorganizacion del espacio:

Un problema critico identificado en el Mercado Central es la obstruccion parcial o
total de algunas salidas de emergencia con cajas, mercaderia y desechos, lo que representa
un alto riesgo, ya que en caso de un sismo o incendio estas barreras podrian retrasar la

evacuacion, poniendo en peligro a comerciantes y clientes.

Para solucionar este problema, se recomienda que la administracion del mercado
realice inspecciones diarias en las salidas de emergencia para garantizar que permanezcan
despejadas en todo momento, ademas de instalar letreros en cada acceso con la indicacién
“PROHIBIDO BLOQUEAR ESTE ACCESO” y reforzar esta norma mediante la aplicacion

de sanciones a los comerciantes que incumplan la medida.
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En la zona de abarrotes y productos secos, se identifico que algunos comerciantes
almacenan productos en los pasillos, reduciendo el espacio de circulacion y generando
obstaculos, por lo que se recomienda que la administracion del mercado delimite con pintura

en el suelo las areas de almacenamiento permitidas, garantizando que los pasillos principales

mantengan un ancho minimo de 1.5 metros para asegurar un transito fluido y seguro.
Mejora de iluminacion y seguridad en evacuaciones:

Se identifico que algunas areas del mercado, especialmente los pasillos internos y las
secciones de almacenamiento, presentan iluminacioén deficiente, lo que podria dificultar la
visibilidad en caso de un corte de energia, por lo que se recomienda mejorar la iluminacién
mediante la instalacion de luces LED de alto rendimiento y garantizar que las rutas de

evacuacion cuenten con sefializacion luminosa de emergencia.

Para mejorar esta condicion, se recomienda reemplazar las luminarias antiguas por
luces LED de alta potencia, garantizando que todas las rutas de evacuacion y salidas de
emergencia cuenten con iluminacién adecuada, ademads de instalar luces de emergencia en
los accesos principales y corredores internos para asegurar que las rutas de evacuacion sean

visibles incluso en condiciones de poca luz.
Simulacros de evacuacion y normativas de seguridad:

Para fortalecer la preparacion ante emergencias, se recomienda que la administracion
del mercado, en coordinacion con Defensa Civil y los comerciantes, realice simulacros de
evacuacion cada seis meses, permitiendo que tanto comerciantes como clientes se
familiaricen con las rutas de evacuacion, las zonas seguras y los procedimientos de

emergencia, asegurando una respuesta rapida y ordenada ante cualquier situacion de riesgo.
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Ademas, es fundamental establecer una normativa interna de seguridad, en la que se

establezca:

- La obligatoriedad de mantener despejadas todas las salidas de emergencia.

- Laprohibicion de colocar productos en los pasillos de evacuacion.

- La instalacion y mantenimiento periddico de sefialética de evacuacion y
seguridad.

- La revision y mantenimiento de los sistemas de iluminacién y alarmas de

emergencia.

F. Mercado San Antonio
Optimizacion de la distribucion de los puestos de venta:

Uno de los problemas mas evidentes en este mercado es la disposicion irregular de
los puestos, que genera bloqueos en los pasillos principales y dificulta el transito de los
clientes, especialmente en la zona de frutas y verduras, donde la cercania entre puestos
reduce la movilidad y aumenta el riesgo en caso de evacuacion, por lo que es necesario

reorganizar la distribucion de los espacios para garantizar pasillos amplios y despejados.

Para solucionar este problema, se recomienda llevar a cabo una redistribucion del
espacio, asegurando que los pasillos principales mantengan un ancho minimo de 2 metros
para permitir un transito fluido y sin interrupciones, ademas de reubicar estratégicamente a
los comerciantes, priorizando la accesibilidad y facilitando una evacuacion rapida y segura

en caso de sismo.

Ademas, se debe establecer un horario fijo para la carga y descarga de mercaderia,

ya que actualmente los camiones de abastecimiento llegan en horas de mayor afluencia de
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clientes, generando aglomeraciones y obstrucciones en los accesos, por lo que una mejor

gestion de horarios permitiria que el mercado opere de manera mas ordenada, evitando

puntos de congestion que podrian dificultar la evacuacion en una emergencia.
Rehabilitacion de infraestructura y accesos:

Otro problema identificado es que varias areas del mercado presentan estructuras en
mal estado, con techos deteriorados, soportes corroidos y pisos irregulares, lo que representa

un riesgo para los comerciantes y clientes en caso de un sismo.

Se recomienda llevar a cabo una inspeccion técnica estructural para evaluar el nivel
de riesgo de las instalaciones y determinar la necesidad de reforzar o reparar ciertos sectores
del mercado, ademés de nivelar los pisos en las zonas de mayor transito, ya que los
desniveles actuales pueden provocar caidas y dificultar el desplazamiento de las personas

durante una evacuacion.

Otra observacion critica es que varios accesos del mercado permanecen cerrados
durante el horario de atencion, lo que podria generar una situacién de atrapamiento en caso
de emergencia, por lo que se recomienda establecer una normativa estricta que garantice que
todas las salidas de emergencia permanezcan abiertas y despejadas en todo momento,

asegurando una evacuacion rapida y segura.
Reduccion de aglomeraciones y control del flujo de personas:

El Mercado San Antonio es uno de los mas concurridos, con un flujo constante de
personas que aumenta la posibilidad de desorden en caso de una emergencia, especialmente
en horas punta, entre las 7:00 y 10:00 AM, cuando se observo que los clientes permanecen
en un solo punto durante varios minutos, generando aglomeraciones en ciertas zonas del

mercado y dificultando el transito fluido.
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Para mejorar esta situacion, se recomienda sefalizar las zonas de circulacion en los
pasillos mediante marcas en el suelo que indiquen el sentido del transito peatonal, facilitando

un flujo ordenado y evitando la acumulacion excesiva de personas en areas especificas, lo

que contribuiria a una evacuacién mas eficiente en caso de emergencia.

También es fundamental establecer un punto de informaciéon en la entrada del
mercado, donde los clientes puedan recibir indicaciones sobre las rutas de evacuacion, las
zonas seguras y los protocolos de emergencia, asegurando que esta medida sea
especialmente 1til para personas de la tercera edad o con movilidad reducida, quienes

podrian requerir asistencia especial durante una evacuacion.
Creacion de un plan de respuesta a emergencias con simulacros obligatorios:

Finalmente, se recomienda que el Mercado San Antonio elabore un plan de respuesta
a emergencias en coordinacion con Defensa Civil, la municipalidad y los comerciantes,
estableciendo protocolos claros sobre las acciones a seguir en caso de sismo, incendio u otra
emergencia, asegurando una reaccion rapida y organizada para proteger la seguridad de

clientes y comerciantes.

Este plan debe incluir simulacros obligatorios cada seis meses, con la participacion
de los locatarios y el personal del mercado, para que todos sepan como reaccionar y cudl es

la mejor forma de evacuar el establecimiento en una situacion real.

Ademas, es fundamental capacitar a un grupo de comerciantes en primeros auxilios
y manejo de emergencias, para que puedan actuar como brigadistas en caso de incidentes,

proporcionando ayuda inmediata a las personas que lo necesiten.
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Con la implementacion de estas medidas, el Mercado San Antonio podréd reducir
significativamente los riesgos asociados a su infraestructura y organizacion actual,

mejorando la seguridad para comerciantes y clientes, y garantizando una evacuacion mas

eficiente en caso de emergencia.
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CAPITULO IV: DISCUSION Y CONCLUSIONES
Limitaciones

Uno de los principales desafios metodologicos fue la aplicacion de encuestas en
mercados con alta afluencia de personas, ya que muchos usuarios se mostraron reacios a
responder o no disponian del tiempo necesario para completar el cuestionario. Ademads, en
ciertos mercados, como San Sebastian y Modelo, algunos comerciantes mostraron
desconfianza sobre el propdsito del estudio, lo que limit6 la cantidad de encuestas aplicadas

en comparacion con mercados donde hubo mayor colaboracion.
Interpretacion comparativa

Teniendo en cuenta la investigacion realizada por Caiza, Morales y Barragan (2019)
en instituciones educativas, se observa que comparten con el presente estudio el objetivo de
analizar y promover la resiliencia en sus respectivas poblaciones de estudio. Ambos trabajos
identificaron una carencia de resiliencia en la poblacion analizada, aunque la presente
investigacion hallo un nivel alto de resiliencia en algunos usuarios de los mercados locales.
Asimismo, ambos estudios proponen estrategias para fortalecer la resiliencia, aunque
difieren en los enfoques especificos, ya que la presente investigacion plantea medidas como
la concientizacion, el fortalecimiento de la infraestructura, la reduccion de riesgos y el apoyo
emocional; mientras que el estudio anterior propone charlas informativas, inclusion de
cursos y abordaje de temas relacionados con la seguridad. A pesar de estas diferencias,
ambos trabajos resaltan la importancia de abordar la resiliencia en distintos contextos y
destacan la necesidad de fortalecer la capacidad de respuesta y adaptacion ante amenazas y

desastres naturales en la poblacion estudiada.
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Por otro lado, el articulo cientifico de Iniguez, Berru, Oyola y Solano (2018), sobre

la evaluacion de la capacidad de resiliencia ante la vulnerabilidad sismica en la ciudad de
Machala, comparte con el presente estudio el objetivo de analizar y evaluar la resiliencia
frente a eventos sismicos. Ambos emplearon metodologias descriptivas para la obtencion de
resultados. En cuanto a los hallazgos, la presente investigacion encontré un nivel alto de
resiliencia en los usuarios de los mercados locales de Cajamarca, mientras que el estudio de
Ifiguez et al. determind que Machala es una ciudad resiliente, aunque enfrenta actualmente
una problematica relacionada con la actividad sismica. Ambos estudios coinciden en la
importancia de contar con medidas de preparacion para lograr una recuperacion Optima y

eficaz ante los sismos, asi como en la necesidad de minimizar las afectaciones humanas,

protegiendo la vida y garantizando la resiliencia en el &mbito material.

El estudio realizado por Garcia (2020) en estudiantes de la .LE. N.° 0391 de la ciudad
de Juanjui comparte con la presente investigacion el objetivo de analizar la relacion entre los
simulacros de sismo y la actitud resiliente de los participantes frente a los riesgos de desastre.
Ambos estudios obtuvieron resultados que respaldan la efectividad de los simulacros,
aunque presentan diferencias porcentuales. Mientras que en la presente investigacion el 67%
de los usuarios de los mercados locales consideraron que los simulacros son medianamente
efectivos, en el estudio de Garcia (2020), el 67% de los estudiantes manifestaron una alta
efectividad. Ademads, en ambas investigaciones se identificd una alta actitud resiliente entre
los participantes, con un 91% tanto en el presente estudio como en el de Garcia. Ambos
concluyeron que existe una relacion directa entre los simulacros de sismo y la actitud
resiliente frente a los riesgos de desastre. Estas coincidencias refuerzan la importancia de
promover estrategias de preparacion y resiliencia en diversos contextos ante los desastres

naturales.
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Implicancias practicas

Los resultados del estudio permiten identificar areas clave para la intervencion en la
gestion de seguridad de los mercados locales de Cajamarca, como la urgente necesidad de
mejorar la sefializacion de rutas de evacuacion y reorganizar la distribucion interna de los
puestos de venta, facilitando asi la movilidad y una evacuacion segura en caso de sismos.
Ademas, proporcionan a las autoridades municipales informacion precisa para implementar
protocolos de seguridad especificos, los cuales podrian replicarse en otros mercados

similares, mejorando asi la capacidad de respuesta de los usuarios ante emergencias.
Implicancias tedricas

El estudio proporciona evidencia empirica sobre la relacion directa entre la
percepcion del riesgo y el nivel de resiliencia ante sismos, enriqueciendo las teorias
existentes sobre percepcion del riesgo y comportamiento preventivo. Ademads, contribuye al
desarrollo tedrico del concepto de resiliencia en contextos urbanos comerciales, abriendo
espacio para futuras investigaciones que profundicen en factores especificos, como la

influencia del entorno fisico y social sobre la preparacion y respuesta ante emergencias.
Implicancias metodoldgicas

Desde una perspectiva metodologica, esta investigacion demuestra la utilidad de
combinar enfoques cuantitativos (encuestas) con observaciones cualitativas directas en
contextos comerciales, resaltando la importancia de considerar la representatividad real de
la muestra y la relevancia de utilizar instrumentos adaptados al contexto local. Asimismo,
sugiere la necesidad de incorporar en futuras investigaciones métodos adicionales, como
simulacros de evacuacion o grupos focales, para obtener datos mds precisos sobre la
resiliencia real de la poblacion estudiada, permitiendo una comprension mas completa y

detallada de los factores que influyen en la preparacion ante emergencias.
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Conclusiones

El estudio determiné que la resiliencia de los usuarios de los mercados de
Cajamarca ante sismos es baja, con un 33% en nivel bajo, 33% en nivel medio
y solo un 34% en nivel alto, lo que significa que mas de 680 personas no estan
adecuadamente preparadas para reaccionar ante un sismo, aumentando su
vulnerabilidad y el riesgo de desorganizacion en una emergencia.

Se identificd que la falta de sefializacion es el principal factor de riesgo,
siendo mas critica en los mercados San Antonio y Chontapaccha, donde no
existe ningun tipo de indicacion, mientras que en mercados como San Martin
y San Sebastian, aunque hay senalizacion, esta es insuficiente o estd
deteriorada, y en el Mercado Central, a pesar de contar con un mapa de
riesgos actualizado al 2025, muchas sefiales estdn en mal estado, lo que
compromete su efectividad en caso de emergencia.

La actitud resiliente de los usuarios es mayor en mercados con alguna
sefalizacion, como San Martin (43% de resiliencia alta) y San Sebastian
(40%), mientras que en Chontapaccha (45% resiliencia baja) y San Antonio
(37%), la falta total de informacion afecta su capacidad de reaccion.

Para mejorar la resiliencia, se recomienda instalar sefializacion en mercados
sin indicaciones claras, reemplazar y mantener la existente, reorganizar los
puestos de venta para despejar rutas de evacuacion, capacitar a comerciantes
en protocolos de emergencia e implementar sistemas de megafonia y

simulacros periddicos.
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ANEXOS

ANEXO N° 1. Validaciones

1 UPN Validacion de instrumentos

MATRIZ PARA EVALUACION DE EXPERTOS

“NIVEL DE LA RESILIENCIA A LA PERCEPCION DE SISMOS
Titulo de la investigacion: EN USUARIOS DE LOS MERCADOS LOCALES DE LA
CIUDAD DE CAJAMARCA, 2023”
Linea de investigacion: Salud publica y Poblaciones vulnerables
Apellidos y nombres del experto: ERLYN GIORDANY SALAZAR HUAMAN
Especialidad: ING CIVIL
El instrumento de medicién pertenece a la variable: RES|LIENCIASIYSTA%RSCEPCION PE

Mediante la matriz de evaluacion de expertos, Ud. tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas marcando con una “x” en las
columnas de Sl o NO. Asimismo, le exhortamos en la correccién de los items, indicando sus observaciones y/o sugerencias, con la
finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas sobre la variable en estudio.

Aprecia )
ftems Preguntas Observaciones
si | NO

1 (El instrumento de medicion presenta el disefio adecuado? X

2 (El instrumento de recoleccion de datos tiene relacion con el titulo de la X
investigacion?

3 ¢En el instrumento de recoleccion de datos se mencionan las variables X
de investigacion?

a ¢El instrumento de recoleccion de datos facilitara el logro de los X
objetivos de la investigacion?

5 ¢El instrumento de recoleccion de datos se relaciona con las variables X
de estudio?

6 ¢éLaredaccion de las preguntas tienen un sentido coherente y no estan X
sesgadas?

7 ¢Cada una de las preguntas del instrumento de medicion se relaciona X
con cada uno de los elementos de los indicadores?

8 (El disefio del instrumento de medicion facilitard el analisis y X
procesamiento de datos?

° ¢Son entendibles las alternativas de respuesta del instrumento de X
medicién?

10 ¢Elinstrumento de medicion sera accesible a la poblacion sujeto de X
estudio?

1 ¢El instrumento de medicidn es claro, preciso y sencillo de responder X
para, de esta manera, obtener los datos requeridos?

Sugerencias:

Firma del experto:

DNI. 71106769

132



Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos

1 “pN en usuarios de los mercados locales de la

oo ciudad de Cajamarca, 2023
DEL NORTE

1 UPN Validacién de instrumentos

[ MATRIZ PARA EVALUACION DE EXPERTOS

“NIVEL DE LA RESILIENCIA A LA PERCEPCION DE SISMOS
Titulo de la investigacién: EN USUARIOS DE LOS MERCADOS LOCALES DE LA
' CIUDAD DE CAJAMARCA, 2023"

Linea de investigacién: ~_ Salud piblica y Poblaciones vulnerables

Apellidos y nombres del experto: Cas AN " ’ )

Spoidesy » aaiiip Dustha ModowgWall
pecialidad: STMLCTVIAS

El instrumento de medicion pertenece a la variable: RESILIENC!ASTS:"E&CEPCIGN bE

Mediante la matriz de evaluacidn de expertos, Ud. tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas marcando con una “x” T
en las columnas de Sl o NO. Asimismo, le exhortamos en la correccién de los items, indicando sus observaciones yfo
sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas sobre la variable en estudio.

Aprecia
NO

Observaciones

tems Preguntas

|
|
[ 1 (El instrumento de medicidn presenta el disefio adecuado?
1
i

2 {Elinstrumento de recoleccién de datos tiene relacién con el titulo
de la investigacién?
3 {En elinstrumento de recoleccidn de datos se mencionan las

variables de investigacion?

4 |{Elinstrumento de recoleccién de datos facilitars el logro de los
objetivos de la investigacidn?

s iElinstrumento de recoleccion de datos se relaciona con las
variables de estudio?

iLa redaccién de las preguntas tienen un sentido coherente y no
estén sesgadas?

7 |iCadaunade las preguntas del instrumento de medicién se
relaciona con cada uno de los elementos de los indicadores?

iEl disefio del instrumento de medicion facilitara el anélisis y

procesamiento de datos?

g [Son entendibles las alternativas de respuesta del instrumento de
medicion?

10 | (Elinstrumento de medicion serd accesible 2 la poblacién sujeto de
estudio?

(El instrumento de medicion es claro. preciso y sencillo de
"
responder para, de esta manera, obtener los datos requeridos?

S XXX XK X< <

Sugerencias:

e — &

Firma del expe
DNI.

2 .
Fr63y MU meiies 1022

Paal
Re
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Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
“PN en usuarios de los mercados locales de la
A VARSIDAD ciudad de Cajamarca, 2023

PRIVADA
DEL NORTE
1 UPN Validacién de instrumentos
MATRIZ PARA EVALUACION DE EXPERTOS
“NIVEL DE LA RESILIENCIA A LA PERCEPCION DE
Titulo de la investigacion: SISMOS EN USUARIOS DE LOS MERCADOS LOCALES
DE LA CIUDAD DE CAJAMARCA, 2023”
Linea de investigacion: Salud publica y Poblaciones vulnerables
Apellidos y nombres del experto: NuUfiez Huaman Victor Manuel
Especialidad: Ingeniero Civil
Bl i i E i RESILIENCIAY PERCEPCION DE
instrumento de medicion pertenece a la variable: SISMOS

Mediante la matriz de evaluacién de expertos, Ud. tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas marcando con una “x” en las
columnas de Si o NO. Asimismo, le exhortamos en la correccién de los items, indicando sus observaciones y/o sugerencias, con la
finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas sobre la variable en estudio.

it P t Aprach ob: i
ems reguntas = servaciones
- si | NO
1 ¢El instrumento de medicién presenta el disefio adecuado? Si
2 ¢El instrumento de recoleccién de datos tiene relacion con el titulo dela i
investigacion?
3 ¢En elinstrumento de recoleccion de datos se mencionan las variables Si
de investigacion?
a ¢El instrumento de recoleccién de datos facilitara el logro de los Si
objetivos de la investigacion?
5 ¢El instrumento de recoleccién de datos se relaciona con las variables Si
de estudio?
6 ¢La redaccion de las preguntas tienen un sentido coherente y no estan i
sesgadas?
¢Cada unade las preguntas del instrumento de medicion se relaciona .
7 T Si
con cada uno delos elementos de los indicadores?
¢El disefio delinstrumento de medicidn facilitara el andlisis y :
8 . Si
procesamiento de datos?
9 éSon entendibles las alternativas de respuestadel instrumento de si
medicién?
10 ¢El instrumento de medicion sera accesible a la poblacion sujeto de Si
estudio?
1 ¢El instrumento de medicidn es claro, preciso y sencillo de responder si
para, de estamanera, obtener los datos requeridos?
Sugerencias:
Firma del i
experto: =
DNI. 43486652. )

/ e
7 INGENIERO CiviL
Reg.CIP N* 198273
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Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
“PN en usuarios de los mercados locales de la
AIVERSIDAD ciudad de Cajamarca, 2023

PRIVADA
DEL NORTE
1 UPN Validacién de instrumentos
UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE
MATRIZ PARA EVALUACION DE EXPERTOS
“NIVEL DE LA RESILIENCIA A LA PERCEPCION DE SISMOS
Titulo de la investigacion: EN USUARIOS DE LOS MERCADOS LOCALES DE LA
CIUDAD DE CAJAMARCA, 2023”
Linea de investigacién: Salud publica y Poblaciones vulnerables
Apellidos y nombres del experto: QUISPE SILVA DIANA PATRICIA
Especialidad: INGENIERA CIVIL
El instrumento de medicién pertenece a la variable: RESIHENGIS & EEREECTIMEIDE
P i SIsMOs
Mediante la matriz de evaluacion de expertos, Ud. tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas marcando con una “x”
en las columnas de Sl o NO. Asimismo, le exhortamos en la correccion de los items, indicando sus observaciones y/o
sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas sobre la variable en estudio.
< Aprecia
Iltems Preguntas P Observaciones
SI | NO
1 ¢Elinstrumento de medicion presenta el diseno adecuado? X
2 ¢El instrumento de recoleccion de datos tiene relacion con el titulo X
de la investigacion?
3 {En el instrumento de recoleccién de datos se mencionan las X
variables de investigacion?
4 ¢Elinstrumento de recoleccion de datos facilitara el logro de los X
objetivos de la investigacion?
5 ¢El instrumento de recoleccién de datos se relaciona con las X
variables de estudio?
6 ¢Laredaccion de las preguntas tienen un sentido coherente y no X
estan sesgadas?
7 ¢Cada una de las preguntas del instrumento de medicién se X
relaciona con cada uno de los elementos de los indicadores?
8 ;El diseno del instrumento de medicion facilitara el analisis y X
procesamiento de datos?
9 ;Son entendibles las alternativas de respuesta del instrumento de X
medicion?
10 ¢El instrumento de medicién sera accesible a la poblacion sujeto de X
estudio?
1 ¢El instrumento de medicion es claro, preciso y sencillo de X
responder para, de esta manera, obtener los datos requeridos?
Sugerencias:
Al momento de aplicar la encuesta se sugiere explicar el contenido de este.

Firma del experto:
DNI. 40297101
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Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos

“pN en usuarios de los mercados locales de la
PRVADA ciudad de Cajamarca, 2023
DEL NORTE

UPN Validacion de instrumentos

'UNIVERSIDAD

'DEL NORTE

MATRIZ PARA EVALUACION DE EXPERTOS

“NIVEL DE LA RESILIENCIA A LA PERCEPCION DE SISMOS
Titulo de la investigacion: EN USUARIOS DE LOS MERCADOS LOCALES DE LA
CIUDAD DE CAJAMARCA, 2023”
Linea de investigacion: Salud publica y Poblaciones vulnerables
Apellidos y nombres del experto: DE LA CRUZ YOPLA CARLOS ENRIQUE
Especialidad: INGENIERO CIVIL - Ing. Sismica y Costos y Presup.
RESILIENCIA Y PERCEPCION DE

El instrumento de medicion pertenece a la variable: SISMOS

Mediante la matriz de evaluacién de expertos, Ud. tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas marcando con una “x” en las
columnas de Si o NO. Asimismo, le exhortamos en la correccién de los items, indicando sus observaciones y/o sugerencias, con la
finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas sobre la variable en estudio.

5 Aprecia )
Items Preguntas = Observaciones
SI | NO
1 ¢El instrumento de medicion presenta el disefio adecuado? X
2 éEl instrumento de recoleccién de datos tiene relacién con el titulo de la X
investigacion?
3 ¢En el instrumento de recoleccion de datos se mencionan las variables X
de investigacion?
a ¢El instrumento de recoleccién de datos facilitara el logro de los X
objetivos de la investigacion?
5 ¢El instrumento de recoleccién de datos se relaciona con las variables X
de estudio?
6 ¢La redaccion de las preguntas tienen un sentido coherente y no estan X
sesgadas?
7 ¢Cada una de las preguntas del instrumento de medicion se relaciona X
con cada uno de los elementos de los indicadores?
8 ¢El disefio del instrumento de medicion facilitara el andlisis y X
procesamiento de datos?
9 ¢Son entendibles las alternativas de respuesta del instrumento de X
medicion?
10 ¢El instrumento de medicion serd accesible a la poblacion sujeto de X
estudio?
1 ¢El instrumento de medicidn es claro, preciso y sencillo de responder X
para, de esta manera, obtener los datos requeridos?
Sugerencias:
Firma del experto: :
DNI. 73678477 ( 7

1 iero Civil
Reg.ClP N°291079
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Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos

1 “pN en usuarios de los mercados locales de la

PRVADA ciudad de Cajamarca, 2023
DEL NORTE

1 UPN Validacién de instrumentos

— —
MATRIZ PARA EVALUACION DE EXPERTOS

. “NIVEL DE LA RESILIENCIA A LA PERCEPCION DE SISMOS
Titulo de la investigacién: EN USUARIOS DE LOS MERCADOS LOCALES DE LA
~ CIUDAD DE CAJAMARCA, 2023"
Linea de investigaci6n: Salud publica y Poblaciones vulnerables
Apellidos y nombres del experto: mLQS(O SANDOVDAL  CELIND D
Especialidad: INCENEERIA  CuiL
RESILIENCIA Y PERCEPCION DE

El instrumento de medicién pertenece a la variable: SISMOS

Mediante la matriz de evaluacion de expertos, Ud. tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas marcando con una “x”
en las columnas de Sl o NO. Asimismo, le exhortamos en la correccién de los items, indicando sus observaciones y/o
sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas sobre la variable en estudio.

Aprecia .
ftems Preguntas P Observaciones
g sl [NO
1 ¢El instrumento de medicién presenta el disefio adecuado? w
. - s R 2 [t
2 (Elinstrumento de recoleccién de datos tiene relacién con el titulo
de la investigacién?
3 {En el instrumento de recoleccién de datos se mencionan las {
variables de investigacion?
7
4 (Elinstrumento de recolecci6n de datos facilitara el logro de los
objetivos de la investigacion?
5 iElinstrumento de recoleccién de datos se relaciona con las
variables de estudio?
6 |2 redaccién de las preguntas tienen un sentido coherente y no {
estan sesgadas? )Q
I{
7 iCada una de laasJ)reguntas del instrumento de medicién se
relaciona con cada uno de los elementos de los indicadores? |
8 {El diseio del instrumento de medici6n facilitaré el anlisis y
procesamiento de datos?
g [#Sen entendibles las alternativas de respuesta del instrumento de
medicion?
10 iEl instrumento de medicion sera accesible a la poblacién sujeto de
estudio?
1 (El instrumento de medicién es claro, preciso y sencillo de
responder para, de esta manera, obtener los datos requeridos?
Sugerencias:

Firma del experto:
DNL.

1626625

Escaneado con CamScanner
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Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

Validacién de instrumentos

MATRIZ PARA EVALUACION DE EXPERTOS

Titulo de la investigacién:

“NIVEL DE LA RESILIENCIA A LA PERCEPCION DE SISMOS
EN USUARIOS DE LOS MERCADOS LOCALES DE LA
CIUDAD DE CAJAMARCA, 2023"

Linea de investigacién:

Salud publica y Poblaciones vulnerables

Apellidos y nombres del experto:

__Mps  (hmys  Ropi®

Especialidad: TNoenER\A CwiL
El instrumento de medicién pertenece a la variable: RES""ENCIAS'YS:AEC?SCEPCIGN .

Mediante la matriz de evaluacion de expertos, Ud. tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas marcando con una “x”

en las columnas de Sl o NO. Asimismo, le exhortamos en la correccién de los items, indicando sus observaciones y/o
sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas sobre la variable en estudio

Aprecia
ftems Preguntas Observaciones
- si | NO
1 ¢El instrumento de medicién presenta el diseio adecuado? X
R 3 s as 5 s
2 ¢El instrumento de recoleccién de datos tiene relacién con el titulo
de la investigacion?
3 [&n el instrumento de recoleccién de datos se mencionan las £
variables de investigacion?
3 s a0 7
4 |éElinstrumento de recoleccién de datos facilitara el logro de los
objetivos de la investigacién?
5 ¢El instrumento de recoleccién de datos se relaciona con las
variables de estudio?
/
g |¢Llaredaccion de las preguntas tienen un sentido coherente y no
estan sesgadas? ><
G 7 1
7 ¢Cada una de las preguntas del instrumento de medici6n se
relaciona con cada uno de los elementos de los indicadores?
8 (El disefio del instrumento de medicién facilitara el analisis y
procesamiento de datos?
9 iSon entendibles las alternativas de respuesta del instrumento de !
medicién? J
10 ¢El instrumento de medicién seré accesible a la poblacién sujeto de
estudio?
1 (El instrumento de medicién es claro, preciso y sencillo de
responder para, de esta manera, obtener los datos requeridos?
Sugerencias: _\

Firma del experto:

DNI.

26

697532

REG. CtP 72597

Escaneado con CamScanner
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UNIVERSIOAD
DEL NORTE

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

Validacion de instrumentos

MATRIZ PARA EVALUACION DE EXPERTOS

Titulo de la investigacion:

“NIVEL DE LA RESILIENCIA A LA PERCEPCION DE SISMOS
EN USUARIOS DE LOS MERCADOS LOCALES DE LA

CIUDAD DE CAJAMARCA, 2023”

Linea de investigacion:

Salud publica y Poblaciones vulnerables

Apellidos y nombres del experto:

Lescano Castillo Cristian Manuel

Especialidad:

Ingeniero Civil

El instrumento de medicion pertenece a la variable:

RESILIENCIA Y PERCEPCION DE
SISMOS

Mediante la matriz de evaluacion de expertos, Ud. tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas marcando con una
“x" en las columnas de Si o NO. Asimismo, le exhortamos en la correccién de los items, indicando sus observaciones y/o
sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas sobre la variable en estudio.

. Aprecia
Items Preguntas - Observaciones
9 si [NO
1 ¢ El instrumento de medicién presenta el disefio adecuado? Si
2 ¢ El instrumento de recoleccién de datos tiene relacion con el ;
’ | B Si
titulo de la investigacion?
3 ¢En el instrumento de recoleccion de datos se mencionan las Si
variables de investigacion?
4 ¢ El instrumento de recoleccion de datos facilitara el logro de los Si
objetivos de la investigacion?
5 ¢ El instrumento de recoleccién de datos se relaciona con las Si
variables de estudio?
6 ¢ La redaccién de las preguntas tienen un sentido coherente y no Si
estan sesgadas?
7 ¢ Cada una de las preguntas del instrumento de medicién se si
: i i
relaciona con cada uno de los elementos de los indicadores?
8 ¢ El disefno del instrumento de medicién facilitara el analisis y Si
procesamiento de datos?
9 ¢ Son entendibles las alternativas de respuesta del instrumento de Si
medicién?
10 ¢El instrumento de medicién sera accesible a la poblacion sujeto Si
% |
de estudio?
1 ¢El instrumento de medicién es claro, preciso y sencillo de Si
2 |
responder para, de esta manera, obtener los datos requeridos?

Sugerencias:

Firma del experto:
DNI. 70802532

L LESCAKO CASTILLO
ingewero Tint
Reg.CIP M" 245603
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DEL NORTE

ANEXO N° 2. Alfa de Cronbach

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos  Valido 1040 100,0
Excluido® 0 ,0
Total 1040 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach? N de elementos
,884 28

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023
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ANEXO N° 3. Base de datos
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Nivel de la resiliencia a la percepcién de sismos
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«| MER [PTPTP[PP[P[P[P[P[P[P[P[P[P[P[P[P[P[P[P[P[P[P[P[P[P[P[P[B[ME[A[CL
| CAD |G|G|G|G|G|G|G|G|G|G|G|G|G|G|G|G|G|G|G|G|G|G|G|G|G|G|G|G|AJ|DI|LT|AS
O |1]2]3]4|5|6|7!8|910l11]12]13]14|15]16|17|18|19(20|21(22|23(24(25|26/|27|28/ 0| O |O | E
Cont ME
1elllra12232553434233153342143234359109DI

0
Cent ME
2erl”a332513223341351232535323432410117D1

0
Cent ME
3erllral3332132343144324344133342338137DI

0
4ce‘1m522535154353555125232534322210612%
sce‘f“a21555431514352353451333245258713%
6ce‘1‘“as4143132351344425311334443437912%
7cer1‘tra343433133412253555342341432571011‘%
8cer1‘tra43213425514513133545323345238911‘%
Cont ME
9611”331354153135325233134133351519118D1

0
1 | Centr ME
0613441343334334153112233343351181281)1




1

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

Centra
1

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

11

ME
DI

Centra
1

10

AL
TO

Centra
1

12

AL
TO

A=W = (N =

Centra
1

12

10

BA
JO

DN =

Centra
1

10

10

ME
DI

Centra
1

10

12

AL
TO

Centra
1

11

10

BA
JO

0 = | —= |\ —

Centra
1

11

12

AL
TO

Centra
1

10

14

ME
DI

Centra
1

13

BA
JO

—_ N[O N O —

Centra
1

11

AL
TO

Centra
1

10

11

ME
DI

W N NN

Centra
1

10

11

AL
TO

142



1

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

Centra
1

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

13

BA
JO

Centra
1

12

ME
DI

Centra
1

15

AL
TO

Centra
1

10

11

ME
DI

Centra
1

10

10

BA
JO

Centra
1

14

BA
JO

Centra
1

ME
DI

Centra
1

10

AL
TO

Centra
1

11

AL
TO

W W DW= W ©OW (OO I AN L (BN

Centra
1

12

ME
DI

EENVS)

Centra
1

13

ME
DI

Centra
1

10

10

ME
DI

143



1

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

Centra
1

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

10

10

ME
DI

Centra
1

15

BA
JO

Centra
1

11

11

BA
JO

O W |00 W] W| O W

Centra
1

10

11

ME
DI

S B~

Centra
1

10

ME
DI

—

Centra
1

10

10

ME
DI

Centra
1

15

BA
JO

Centra
1

12

AL
TO

Centra
1

13

BA
JO

Centra
1

10

11

AL
TO

Centra
1

10

13

AL
TO

Centra
1

13

AL
TO

o N N e N SN A e SN N S OV TN SN O R SN

Centra
1

10

11

ME
DI

144



1

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

Centra
1

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

11

ME
DI

Centra
1

12

14

AL
TO

Centra
1

16

BA
JO

Centra
1

13

BA
JO

Centra
1

11

AL
TO

Centra
1

10

13

AL
TO

Centra
1

10

11

ME
DI

Centra
1

11

AL
TO

Centra
1

11

ME
DI

Centra
1

18

AL
TO

Centra
1

10

BA
JO

Centra
1

12

10

BA
JO

Centra
1

12

AL
TO

N N [— N[O AN |O n|co | J N [N | i | W i ni— O nl O B~

Centra
1

11

11

BA
JO

145



1

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

Centra
1

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

14

AL
TO

Centra
1

13

11

BA
JO

Centra
1

11

10

BA
JO

Centra
1

13

AL
TO

Centra
1

13

BA
JO

Centra
1

12

AL
TO

Centra
1

11

AL
TO

Centra
1

12

BA
JO

— N OO SNDn N[k OV WD

Centra
1

10

ME
DI

Centra
1

10

BA
JO

Centra
1

11

AL
TO

Centra
1

13

BA
JO

N | JWwW 3

Centra
1

12

ME
DI

[o) NN

Centra

10

11

ME
DI

146



1

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

Centra
1

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

10

AL
TO

Centra
1

12

AL
TO

Centra
1

10

BA
JO

Centra
1

ME
DI

Centra
1

13

AL
TO

Centra
1

10

14

AL
TO

Centra
1

12

BA
JO

Centra
1

11

12

AL
TO

Centra
1

11

BA
JO

Centra
1

15

AL
TO

Centra
1

17

BA
JO

Centra
1

12

13

AL
TO

Centra
1

13

AL
TO

Centra
1

13

BA
JO

— OO O[O 00 N0(J PN XX N X[ XWX — 0 ©0 |\O I IJ|I

Centra
1

10

10

BA
JO

147



1

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

Centra
1

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

12

AL
TO

Centra
1

11

11

ME
DI

Centra
1

10

10

BA
JO

Centra
1

12

AL
TO

Centra
1

10

10

BA
JO

Centra
1

12

AL
TO

Centra
1

10

11

AL
TO

Centra
1

13

AL
TO

Centra
1

12

10

BA
JO

Centra
1

12

AL
TO

Centra
1

11

AL
TO

LWORRINOO~RFPRO—,OO OV VOO ONLOWnVVO | \O WO b

Centra
1

14

BA
JO

148



1

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

Centra
1

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

10

BA
JO

Centra
1

11

AL
TO

Centra
1

10

11

AL
TO

Centra
1

10

12

AL
TO

Centra
1

11

BA
JO

Centra
1

10

ME
DI

Centra
1

14

AL
TO

Centra
1

11

13

AL
TO

Centra
1

15

AL
TO

W= =N === kO =0~ 00— OO, O~ NN =IO~

Centra
1

10

10

BA
JO

149



1

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

Centra
1

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

10

10

ME
DI

Centra
1

11

AL
TO

Centra
1

11

13

ME
DI

Centra
1

10

10

BA
JO

Centra
1

11

BA
JO

Centra
1

13

AL
TO

Centra
1

13

BA
JO

Centra
1

10

ME
DI

Centra
1

14

10

ME
DI

W =L =R NRIODOR(O—=) =00, R~ —[O\N—= —mWN /= =N ==

Centra
1

12

11

BA
JO

150



1

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

Centra
1

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

11

ME
DI

Centra
1

13

AL
TO

Centra
1

13

11

ME
DI

Centra
1

10

11

AL
TO

Centra
1

10

ME
DI

Centra
1

13

BA
JO

Centra
1

16

AL
TO

Centra
1

11

BA
JO

Centra
1

12

10

BA
JO

W W N W W =[O WmON —=CON =AM =A== DN —= DN —

Centra
1

11

AL
TO

151




1

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

Centra
1

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

13

10

BA
JO

Centra
1

11

BA
JO

Centra
1

11

10

BA
JO

Centra
1

14

AL
TO

Centra
1

14

10

BA
JO

Centra
1

11

13

AL
TO

Centra
1

11

BA
JO

Centra
1

10

10

ME
DI

Centra
1

10

12

ME
DI

WA ~R)NNRARRIRFRAR~ROPRA~R,OWRODWRIJIWRONWRWMWRFRIA W

Centra
1

11

10

BA
JO

152



1

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

Centra
1

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

11

13

AL
TO

Centra
1

11

BA
JO

Centra
1

12

10

BA
JO

Centra
1

10

ME
DI

Centra
1

10

12

AL
TO

Centra
1

12

AL
TO

Centra
1

13

AL
TO

Centra
1

10

11

AL
TO

Centra
1

11

12

ME
DI

(S IRV, Il | S IR R L L R BV, T Ao R e Lo R Sl N B S Ko S S el R I S I S N

Centra
1

16

AL
TO

153




1

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

Centra
1

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

14

AL
TO

Centra
1

11

12

AL
TO

Centra
1

10

13

ME
DI

Centra
1

12

AL
TO

Centra
1

11

AL
TO

Centra
1

10

ME
DI

Centra
1

16

AL
TO

Centra
1

11

12

AL
TO

Centra
1

10

11

AL
TO

W A=A ON=ROOAN =IO WN =0 —[|[~JWN =IO\ WN =L W=D W

Centra
1

12

10

BA
JO

154



1

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

Centra
1

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

11

12

AL
TO

Centra
1

10

ME
DI

Centra
1

10

10

BA
JO

Centra
1

15

AL
TO

Centra
1

10

10

BA
JO

Centra
1

12

ME
DI

Centra
1

13

10

BA
JO

Centra
1

11

12

ME
DI

Centra
1

12

AL
TO

(S N e LN RN RN B R R BN Bl Mol e Nl e o) Sl BN e i (e e N AV e S I S e

Centra
1

11

BA
JO

155



1

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

Centra
1

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

10

AL
TO

Centra
1

14

10

BA
JO

Centra
1

13

AL
TO

Centra
1

11

10

ME
DI

Centra
1

10

13

AL
TO

Centra
1

13

BA
JO

Centra
1

10

ME
DI

Centra
1

11

11

BA
JO

Centra
1

13

AL
TO

WOoO =N =IO =RIOD =IO~ — VNI~ —,Wna—=ha=—

Centra
1

11

11

BA
JO

156



1

UNIVERSIDAD

PRIVADA/

DEL NORTE
Chont

apacc
ha

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

10

11

AL
TO

Chont
apacc
ha

11

10

BA
JO

Chont
apacc
ha

10

12

AL
TO

Chont
apacc
ha

10

AL
TO

Chont
apacc
ha

10

13

ME
DI

Chont
apacc
ha

10

10

BA
JO

Chont
apacc
ha

12

ME
DI

Chont
apacc
ha

12

ME
DI

Chont
apacc
ha

11

12

ME
DI

O =

Chont
apacc
ha

10

12

ME
DI

157



1

UNIVERSIDAD

PRIVADA/

DEL NORTE
Chont

apacc
ha

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

11

10

ME
DI

Chont
apacc
ha

11

10

ME
DI

Chont
apacc
ha

11

BA
JO

Chont
apacc
ha

12

ME
DI

Chont
apacc
ha

10

AL
TO

O\ —

Chont
apacc
ha

11

BA
JO

~J —

Chont
apacc
ha

10

10

ME
DI

Chont
apacc
ha

10

10

ME
DI

O =—

Chont
apacc
ha

11

BA
JO

\9)

Chont
apacc
ha

10

13

ME
DI

158



1

—_

UNIVERSIDAD

PRIVADA/

DEL NORTE
Chont

apacc
ha

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

12

11

ME
DI

[\OTN\S)

Chont
apacc
ha

10

10

BA
JO

Chont
apacc
ha

11

10

BA
JO

Chont
apacc
ha

10

11

AL
TO

Chont
apacc
ha

10

11

ME
DI

[\

Chont
apacc
ha

10

11

ME
DI

~ N

Chont
apacc
ha

11

10

BA
JO

Chont
apacc
ha

10

10

ME
DI

\9)

Chont
apacc
ha

13

AL
TO

(O8]

Chont
apacc
ha

13

ME
DI

159



1

UNIVERSIDAD

PRIVADA/

DEL NORTE
Chont

apacc
ha

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

11

11

BA
JO

Chont
apacc
ha

11

10

BA
JO

Chont
apacc
ha

11

AL
TO

Chont
apacc
ha

10

ME
DI

Chont
apacc
ha

10

11

ME
DI

Chont
apacc
ha

15

BA
JO

Chont
apacc
ha

11

10

BA
JO

Chont
apacc
ha

14

AL
TO

[O8)

Chont
apacc
ha

10

12

AL
TO

S B~

Chont
apacc
ha

13

AL
TO

160



1

—_

UNIVERSIDAD

PRIVADA/

DEL NORTE
Chont

apacc
ha

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

13

11

BA
JO

(NI

Chont
apacc
ha

10

ME
DI

(%)

Chont
apacc
ha

18

AL
TO

~ B~

Chont
apacc
ha

12

10

BA
JO

9]

Chont
apacc
ha

10

10

BA
JO

N B

Chont
apacc
ha

10

11

AL
TO

N &~

Chont
apacc
ha

11

11

BA
JO

o0

Chont
apacc
ha

12

BA
JO

O B~

Chont
apacc
ha

13

11

BA
JO

W

Chont
apacc
ha

12

10

BA
JO

161




I UNIVERSIDAD

PRIVADA
DEL NORTE

Chont
apacc
ha

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

12

ME
DI

Chont
apacc
ha

13

BA
JO

Chont
apacc
ha

10

12

AL
TO

Chont
apacc
ha

11

AL
TO

Chont
apacc
ha

12

BA
JO

Chont
apacc
ha

15

AL
TO

Chont
apacc
ha

11

11

ME
DI

Chont
apacc
ha

11

BA
JO

Chont
apacc
ha

14

BA
JO

Chont
apacc
ha

12

10

BA
JO

162



I UNIVERSIDAD

PRIVADA
DEL NORTE

Chont
apacc
ha

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

12

11

BA
JO

Chont
apacc
ha

10

ME
DI

Chont
apacc
ha

13

11

BA
JO

Chont
apacc
ha

16

AL
TO

Chont
apacc
ha

15

BA
JO

Chont
apacc
ha

13

BA
JO

Chont
apacc
ha

13

BA
JO

Chont
apacc
ha

13

AL
TO

Chont
apacc
ha

13

BA
JO

Chont
apacc
ha

11

13

AL
TO

163




I UNIVERSIDAD

PRIVADA
DEL NORTE

Chont
apacc
ha

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

12

AL
TO

Chont
apacc
ha

17

AL
TO

Chont
apacc
ha

12

ME
DI

Chont
apacc
ha

13

AL
TO

Chont
apacc
ha

10

11

AL
TO

Chont
apacc
ha

12

BA
JO

Chont
apacc
ha

15

AL
TO

Chont
apacc
ha

12

12

BA
JO

Chont
apacc
ha

12

10

BA
JO

Chont
apacc
ha

12

10

BA
JO

164



I UNIVERSIDAD

PRIVADA
DEL NORTE

Chont
apacc
ha

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

13

BA
JO

Chont
apacc
ha

13

10

BA
JO

Chont
apacc
ha

12

BA
JO

Chont
apacc
ha

13

12

ME
DI

Chont
apacc
ha

11

11

BA
JO

Chont
apacc
ha

12

BA
JO

Chont
apacc
ha

13

AL
TO

Chont
apacc
ha

10

12

AL
TO

Chont
apacc
ha

13

11

BA
JO

Chont
apacc
ha

14

10

BA
JO

165



I UNIVERSIDAD

PRIVADA
DEL NORTE

Chont
apacc
ha

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

11

13

AL
TO

Chont
apacc
ha

12

AL
TO

Chont
apacc
ha

18

AL
TO

Chont
apacc
ha

13

10

BA
JO

San
1 | sebast
1an

12

14

AL
TO

San
2 | sebast
1an

11

10

BA
JO

San
3 | sebast
1an

11

12

AL
TO

San
4 | sebast
1an

14

AL
TO

San
5 | sebast
1an

10

ME
DI

San
6 | sebast
1an

10

12

AL
TO

166



1

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

San
sebast
1an

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

13

BA
JO

San
sebast
1an

11

10

BA
JO

San
sebast
1an

12

BA
JO

O =

San
sebast
1an

13

BA
JO

San
sebast
1an

11

AL
TO

San
sebast
1an

13

AL
TO

San
sebast
1an

11

AL
TO

San
sebast
1an

11

BA
JO

San
sebast
1an

15

AL
TO

San
sebast
1an

15

AL
TO

167



1

~J —

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

San
sebast
1an

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

13

AL
TO

San
sebast
1an

14

AL
TO

O —

San
sebast
1an

10

11

AL
TO

\9)

San
sebast
1an

12

12

BA
JO

San
sebast
1an

14

AL
TO

San
sebast
1an

10

11

AL
TO

(98]

San
sebast
1an

10

11

ME
DI

B~

San
sebast
1an

11

10

BA
JO

San
sebast
1an

10

12

AL
TO

San
sebast
1an

12

ME
DI

168



1

~N N

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

San
sebast
1an

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

11

AL
TO

o0

San
sebast
1an

10

12

ME
DI

[\9)

San
sebast
1an

13

AL
TO

[98)

San
sebast
1an

12

BA
JO

San
sebast
1an

15

AL
TO

San
sebast
1an

12

ME
DI

San
sebast
1an

12

10

ME
DI

San
sebast
1an

11

AL
TO

San
sebast
1an

11

BA
JO

San
sebast
1an

14

ME
DI

169



1

(98]

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

San
sebast
1an

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

11

AL
TO

San
sebast
1an

14

BA
JO

W

San
sebast
1an

15

AL
TO

S B

San
sebast
1an

10

BA
JO

—_—

San
sebast
1an

13

AL
TO

[NOJN

San
sebast
1an

12

BA
JO

(98]

San
sebast
1an

10

11

AL
TO

N

San
sebast
1an

11

AL
TO

N

San
sebast
1an

12

BA
JO

(o)

San
sebast
1an

11

ME
DI

170



1

N B

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

San
sebast
1an

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

12

12

BA
JO

o0

San
sebast
1an

10

11

AL
TO

O

San
sebast
1an

14

AL
TO

9]

San
sebast
1an

11

10

BA
JO

San
sebast
1an

10

ME
DI

San
sebast
1an

13

AL
TO

San
sebast
1an

13

ME
DI

San
sebast
1an

12

ME
DI

San
sebast
1an

11

10

ME
DI

N

San
sebast
1an

11

AL
TO

171




1

(9]

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

San
sebast
1an

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

14

BA
JO

San
sebast
1an

11

10

BA
JO

San
sebast
1an

11

AL
TO

San
sebast
1an

10

11

AL
TO

San
sebast
1an

12

ME
DI

San
sebast
1an

12

AL
TO

San
sebast
1an

13

BA
JO

San
sebast
1an

12

AL
TO

San
sebast
1an

13

BA
JO

San
sebast
1an

10

BA
JO

172



1

(o)

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

San
sebast
1an

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

11

AL
TO

San
sebast
1an

10

AL
TO

San
sebast
1an

11

AL
TO

San
sebast
1an

10

11

AL
TO

San
sebast
1an

11

10

BA
JO

San
sebast
1an

12

BA
JO

San
sebast
1an

11

ME
DI

San
sebast
1an

12

BA
JO

San
sebast
1an

10

AL
TO

~

San
sebast
1an

17

AL
TO

173




1

3

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

San
sebast
1an

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

11

AL
TO

San
sebast
1an

14

AL
TO

San
sebast
1an

10

BA
JO

San
sebast
1an

11

AL
TO

San
sebast
1an

10

11

AL
TO

San
sebast
1an

10

11

AL
TO

San
sebast
1an

12

ME
DI

San
sebast
1an

11

ME
DI

San
sebast
1an

12

AL
TO

San
sebast
1an

10

11

AL
TO

174



1

o0

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

San
sebast
1an

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

10

ME
DI

San
sebast
1an

11

ME
DI

San
sebast
1an

14

AL
TO

San
sebast
1an

12

10

ME
DI

San
sebast
1an

12

BA
JO

San
sebast
1an

16

AL
TO

San
sebast
1an

13

AL
TO

San
sebast
1an

10

ME
DI

San
sebast
1an

14

ME
DI

San
sebast
1an

11

BA
JO

175



Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos

1 “PN en usuarios de los mercados locales de la
EEE“,;E(.}‘E:‘" ciudad de Cajamarca, 2023

9 San ME

7 sebast 213135513 |1|1]5 8 | 10 | 10| DI
1an O

9 San ME

2 sebast 213134513124 6 | 12 110 DI
1an O
San

9 BA

9 sgl?ast 4 1413 (15111331 101 9 | 9 10
1an

1| San ME

0 | sebast 513 (3353|1422 6 15| 7 | DI

0| 1ian O

1| San

0 | sebast 412141323234 101 8 |10 BA
., JO

1 1an

1| San

0 | sebast 21115153224 14| 4 |10 BA
., JO

2| 1an

1| San

0 | sebast 411141333431 10| 10 | 8 BA
., JO

3| 1an

1| San

0 | sebast 4 121511314 |4]5 101 8 |10 BA
., JO

4| 1an

1| San ME

0 | sebast 2151213133545 7113 | 8 | DI

51 1ian O

1| San ME

0 | sebast 5151413125214 6|12 |10 DI

6| 1ian O

176



1

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

San
sebast
1an

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

13

11

ME
DI

San
sebast
1an

11

ME
DI

San
sebast
1an

13

BA
JO

San
sebast
1an

13

BA
JO

San
sebast
1an

14

BA
JO

San
sebast
1an

14

10

BA
JO

San
sebast
1an

13

10

ME
DI

San
sebast
1an

13

BA
JO

San
sebast
1an

11

AL
TO

AN = —m N /= =[N 2= WFEARPRNERE PR EmEIOR) =IO =0 =IO =

San
sebast
1an

11

10

BA
JO

177



1

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

San
sebast
1an

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

11

ME
DI

San
sebast
1an

15

AL
TO

San
sebast
1an

10

AL
TO

San
sebast
1an

13

BA
JO

San
sebast
1an

12

10

BA
JO

San
sebast
1an

10

AL
TO

San
sebast
1an

13

AL
TO

San
sebast
1an

10

13

AL
TO

San
sebast
1an

10

10

ME
DI

AN NN =R RLWN RN =P N=ON PO = =00 =] ——

San
sebast
1an

10

11

ME
DI

178



1

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

San
sebast
1an

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

10

13

AL
TO

San
sebast
1an

12

10

BA
JO

San
sebast
1an

11

BA
JO

San
sebast
1an

13

10

ME
DI

San
sebast
1an

11

ME
DI

San
sebast
1an

14

BA
JO

San
sebast
1an

11

AL
TO

San
sebast
1an

10

12

AL
TO

San
sebast
1an

12

10

ME
DI

N W = W =AW L)W N W WO WO N—oN —=[QN—

San
sebast
1an

10

BA
JO

179



1

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

San
sebast
1an

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

16

BA
JO

San
sebast
1an

14

AL
TO

San
sebast
1an

11

BA
JO

San
sebast
1an

12

BA
JO

San
sebast
1an

11

11

ME
DI

San
sebast
1an

12

ME
DI

San
sebast
1an

13

BA
JO

San
sebast
1an

13

ME
DI

San
sebast
1an

10

10

ME
DI

ANbr~rNnPAr, AR,V RAER,DRE—R,R,RAE R, OPRPOWRI0W—|II W~

San
sebast
1an

13

BA
JO

180



1

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

San
sebast
1an

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

10

12

ME
DI

San
sebast
1an

10

10

ME
DI

San
sebast
1an

10

11

ME
DI

San
sebast
1an

13

AL
TO

San
sebast
1an

13

BA
JO

San
sebast
1an

10

13

AL
TO

San
sebast
1an

12

AL
TO

San
sebast
1an

11

11

BA
JO

San
sebast
1an

15

BA
JO

Nl A0 —LWOUN—INDWUN PR R, UL OUVEF~IORN—ORN—J ™ +—

San
sebast
1an

17

BA
JO

181




Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos

1 “PN en usuarios de los mercados locales de la
EEE“';‘E('?E:H ciudad de Cajamarca, 2023
1| San
5 | sebast 412131455111 10414AL
. TO
71 1an
1| San
5 | sebast 514 (3(2(4|2|4|2]|2 13411BA
. JO
8| 1an
1| San
5 | sebast 5/1(1(3|3|4|3|3]|3 9811AL
. TO
9| 1an
1| San
6 | sebast 20al2]2]3|5|3]|3 2] 6 |10]BA
. JO
0| 1an
1| San
6 | sebast 5141242543 8614AL
. TO
1 1an
1| San
6 | sebast 4133155233 1l o|s|BA
. JO
2| 1an
1| San
6 | sebast 1141454 |3|3]|2 9712AL
. TO
3| 1an
ME
i Model 414433 [4|1]5]1 9110]9 | DI
0
O
Model AL
2O 5135|214 12|5]|1 9712TO
ME
i Model 514(3|1]2/4]2]|5 8|10 |10| DI
0
(@)
i Model s 10203221233 130 6 | o |BA
0 JO

182



1

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

Model
0

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

12

12

ME
DI

Model
0

14

BA
JO

Model
0

14

ME
DI

Model
0

10

12

ME
DI

Model
0

12

ME
DI

O =

Model
0

13

ME
DI

—_

Model
0

10

11

ME
DI

Model
0

11

BA
JO

Model
0

13

BA
JO

N o= W = (DN —

Model
0

14

ME
DI

(9]

Model
0

13

11

BA
JO

183



1

O\ —

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

Model
0

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

13

ME
DI

Model
0

11

10

BA
JO

oo = | =

Model
0

14

ME
DI

O —

Model
0

11

10

ME
DI

Model
0

12

ME
DI

Model
0

14

AL
TO

Model
0

11

10

BA
JO

Model
0

11

10

BA
JO

Model
0

12

AL
TO

Model
0

11

12

AL
TO

Model
0

ME
DI

Model
0

12

AL
TO

RPN IIDN| AN NN DNIWRNINND—ND O

Model
0

14

AL
TO

184



1

O N

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

Model
0

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

13

ME
DI

Model
0

13

ME
DI

Model
0

12

BA
JO

Model
0

11

11

BA
JO

Model
0

16

AL
TO

Model
0

13

BA
JO

Model
0

10

10

BA
JO

Model
0

12

10

BA
JO

Model
0

10

11

ME
DI

Model
0

10

11

AL
TO

Model
0

10

11

AL
TO

Model
0

12

11

BA
JO

— RO B[O WO W N W AN W WA WIW W W — W S W

Model
0

10

AL
TO

185



1

N A

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

Model
0

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

12

ME
DI

Model
0

11

ME
DI

Model
0

12

AL
TO

Model
0

11

11

ME
DI

Model
0

10

11

AL
TO

Model
0

15

BA
JO

Model
0

10

ME
DI

Model
0

14

AL
TO

Model
0

12

10

BA
JO

Model
0

12

AL
TO

Model
0

11

BA
JO

Model
0

10

14

AL
TO

A N (LN NF N ONO R 0 QBB b D WS

Model
0

10

10

ME
DI

186



1

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

Model
0

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

13

AL
TO

Model
0

10

11

AL
TO

Model
0

16

AL
TO

Model
0

12

BA
JO

Model
0

10

ME
DI

Model
0

13

BA
JO

— QN O N O O 0 N[ D |O\N L

Model
0

12

11

BA
JO

|\ Je)

Model
0

10

10

ME
DI

Model
0

12

ME
DI

Model
0

10

12

AL
TO

Model
0

11

10

BA
JO

Model
0

14

BA
JO

Model
0

14

BA
JO

ORI NN N AN, LW

Model
0

13

BA
JO

187



1

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

Model
0

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

15

11

BA
JO

Model
0

12

ME
DI

— ] O3 |

Model
0

10

10

BA
JO

Model
0

12

11

ME
DI

Model
0

13

AL
TO

Model
0

13

ME
DI

Model
0

12

AL
TO

Model
0

11

AL
TO

N O A (W

Model
0

13

ME
DI

Model
0

10

ME
DI

Model
0

11

BA
JO

Model
0

11

12

AL
TO

— 0O 0[O I 0

Model
0

11

11

BA
JO

188



1

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

Model
0

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

10

10

BA
JO

Model
0

13

ME
DI

Model
0

11

AL
TO

Model
0

14

ME
DI

Model
0

10

10

BA
JO

~N o0 |[ON 0| W o0 H oo W ©o [\S el

Model
0

11

ME
DI

oo o0

Model
0

10

10

ME
DI

Model
0

11

ME
DI

Model
0

10

11

AL
TO

Model
0

13

10

BA
JO

Model
0

10

12

AL
TO

WO | O|— OO O O 0

Model
0

11

11

ME
DI

189



1

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

Model
0

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

12

ME
DI

Model
0

11

12

AL
TO

AN O L O O

Model
0

10

13

ME
DI

Model
0

12

ME
DI

Model
0

12

AL
TO

Model
0

10

11

AL
TO

Model
0

12

BA
JO

Model
0

11

10

BA
JO

Model
0

13

BA
JO

Model
0

13

10

BA
JO

PO RILVLORLINDNO =R ORIOO |0 OO IO

Model
0

12

AL
TO

190



1

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

Model
0

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

12

AL
TO

Model
0

12

ME
DI

Model
0

11

10

ME
DI

Model
0

13

BA
JO

Model
0

14

BA
JO

Model
0

15

AL
TO

Model
0

13

AL
TO

Model
0

12

10

BA
JO

Model
0

13

ME
DI

A, RO PRLR RN P, PRPR P RO, )LRIOOO~)0OO =IO~ OND—~—Ih © —

Model
0

12

BA
JO

191




1

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

Model
0

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

14

BA
JO

Model
0

11

BA
JO

Model
0

12

AL
TO

Model
0

10

14

ME
DI

Model
0

12

10

ME
DI

Model
0

11

AL
TO

Model
0

13

BA
JO

Model
0

12

10

ME
DI

Model
0

13

AL
TO

RO~ [WLW N PLINDNODOPRL,PL N ~RONDR,R|IO =) =00 =~ —=O\N\N—= =W — —

Model
0

13

AL
TO

192



1

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

Model
0

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

11

BA
JO

Model
0

10

11

AL
TO

Model
0

13

AL
TO

Model
0

10

ME
DI

Model
0

11

AL
TO

Model
0

16

ME
DI

Model
0

12

AL
TO

Model
0

12

ME
DI

Model
0

16

AL
TO

DL U L (N W [ ) =[O W =[O N =[N =AM =[N =[N =

Model
0

12

AL
TO

193




1

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

Model
0

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

11

11

BA
JO

Model
0

13

AL
TO

Model
0

10

ME
DI

Model
0

14

AL
TO

Model
0

12

AL
TO

Model
0

14

ME
DI

Model
0

13

11

ME
DI

Model
0

10

AL
TO

Model
0

12

ME
DI

AR WLWRARRL IR, —R)BRAR~ROPRAR~L,IOWROCOUWRIJWRIONW—~RIWLh W—

Model
0

10

12

AL
TO

194



1

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

Model
0

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

10

12

ME
DI

Model
0

11

11

ME
DI

Model
0

10

13

AL
TO

Model
0

12

BA
JO

Model
0

10

12

AL
TO

Model
0

11

11

BA
JO

Model
0

10

AL
TO

Model
0

11

BA
JO

Model
0

10

10

ME
DI

Ao —WLWURLRNDUNRRIROV~ROWBML~—RORA—~—OORAR~,rINP~,A~,rORA, R~ —

Model
0

11

11

BA
JO

195



I UNIVERSIDAD

PRIVADA
DEL NORTE

Model
0

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

10

13

AL
TO

San
1 | Anton
10

11

12

ME
DI

San
2 | Anton
10

16

AL
TO

San
3 | Anton
10

17

BA
JO

San
4 | Anton
10

12

12

BA
JO

San
5 | Anton
10

10

16

AL
TO

San
6 | Anton
10

14

BA
JO

San
7 | Anton
10

11

10

ME
DI

San
8 | Anton
10

13

AL
TO

San
9 | Anton
10

11

13

AL
TO

196



1

O =

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

San
Anton
10

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

10

11

ME
DI

San
Anton
10

14

11

BA
JO

San
Anton
10

11

BA
JO

San
Anton
10

10

11

ME
DI

San
Anton
10

11

BA
JO

San
Anton
10

11

BA
JO

A\ —

San
Anton
10

12

AL
TO

~J —

San
Anton
10

10

12

AL
TO

San
Anton
10

15

BA
JO

San
Anton
10

13

AL
TO

197



1

SN

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

San
Anton
10

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

12

ME
DI

—_

San
Anton
10

11

AL
TO

[\OJ O]

San
Anton
10

10

12

ME
DI

San
Anton
10

11

ME
DI

San
Anton
10

11

11

BA
JO

O

San
Anton
10

10

11

AL
TO

(@)W \S]

San
Anton
10

11

10

ME
DI

\9)

San
Anton
10

11

11

BA
JO

San
Anton
10

13

10

ME
DI

San
Anton
10

10

11

ME
DI

198



1

(O8]

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

San
Anton
10

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

10

10

BA
JO

San
Anton
10

11

AL
TO

San
Anton
10

10

13

ME
DI

San
Anton
10

13

ME
DI

San
Anton
10

14

11

BA
JO

San
Anton
10

11

13

ME
DI

San
Anton
10

10

12

AL
TO

San
Anton
10

10

12

ME
DI

San
Anton
10

11

10

ME
DI

San
Anton
10

11

AL
TO

199



1

S B~

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

San
Anton
10

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

11

AL
TO

—_

San
Anton
10

10

12

AL
TO

[N IR

San
Anton
10

10

11

AL
TO

(O8]

San
Anton
10

12

ME
DI

~ &

San
Anton
10

10

11

ME
DI

O

San
Anton
10

10

10

BA
JO

N B

San
Anton
10

13

AL
TO

N &~

San
Anton
10

10

12

ME
DI

(0¢]

San
Anton
10

10

BA
JO

O

San
Anton
10

13

10

BA
JO

200



1

(9]

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

San
Anton
10

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

12

11

BA
JO

San
Anton
10

12

11

BA
JO

San
Anton
10

10

10

ME
DI

San
Anton
10

10

AL
TO

San
Anton
10

13

AL
TO

San
Anton
10

11

BA
JO

San
Anton
10

13

BA
JO

San
Anton
10

13

ME
DI

San
Anton
10

10

10

ME
DI

San
Anton
10

11

10

BA
JO

201




1

@)

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

San
Anton
10

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

12

BA
JO

San
Anton
10

13

ME
DI

San
Anton
10

10

10

BA
JO

San
Anton
10

11

ME
DI

San
Anton
10

10

AL
TO

San
Anton
10

11

AL
TO

San
Anton
10

12

ME
DI

San
Anton
10

11

BA
JO

San
Anton
10

10

10

BA
JO

San
Anton
10

11

BA
JO

202



1

|

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

San
Anton
10

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

11

10

BA
JO

San
Anton
10

10

12

AL
TO

San
Anton
10

10

10

ME
DI

San
Anton
10

10

ME
DI

San
Anton
10

10

BA
JO

San
Anton
10

14

AL
TO

San
Anton
10

14

10

BA
JO

San
Anton
10

12

12

BA
JO

San
Anton
10

13

BA
JO

San
Anton
10

11

10

BA
JO

203




1

o0

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

San
Anton
10

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

15

AL
TO

San
Anton
10

11

BA
JO

San
Anton
10

11

10

BA
JO

San
Anton
10

15

AL
TO

San
Anton
10

12

BA
JO

San
Anton
10

11

11

BA
JO

San
Anton
10

11

AL
TO

San
Anton
10

11

ME
DI

San
Anton
10

12

ME
DI

San
Anton
10

11

BA
JO

204



1

O

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

San
Anton
10

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

11

10

BA
JO

San
Anton
10

10

10

ME
DI

San
Anton
10

11

BA
JO

San
Anton
10

12

BA
JO

San
Anton
10

11

10

BA
JO

San
Anton
10

10

BA
JO

San
Anton
10

10

12

ME
DI

San
Anton
10

12

AL
TO

San
Anton
10

11

10

BA
JO

San
Anton
10

10

AL
TO

205



1

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

San
Anton
10

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

12

ME
DI

San
Anton
10

12

AL
TO

San
Anton
10

11

AL
TO

San
Anton
10

10

AL
TO

San
Anton
10

12

BA
JO

San
Anton
10

11

AL
TO

San
Anton
10

11

12

AL
TO

San
Anton
10

10

11

AL
TO

San
Anton
10

10

11

ME
DI

ORI, INIOOLNOSD PO —,IRO R ILWO LN R ImO—IOo o~

San
Anton
10

10

10

ME
DI

206



1

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

San
Anton
10

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

15

AL
TO

San
Anton
10

11

10

ME
DI

San
Anton
10

11

AL
TO

San
Anton
10

10

10

BA
JO

San
Anton
10

16

AL
TO

San
Anton
10

10

10

BA
JO

San
Anton
10

12

12

ME
DI

San
Anton
10

12

ME
DI

San
Anton
10

10

AL
TO

O —m —m|00 = m[~JQ—=, =IO~ —mR(Lhm PRI FPR)PRWRFR R[NP EREREEeEO = =

San
Anton
10

12

BA
JO

207



1

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

San
Anton
10

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

12

12

ME
DI

San
Anton
10

14

AL
TO

San
Anton
10

10

11

AL
TO

San
Anton
10

10

ME
DI

San
Anton
10

10

11

AL
TO

San
Anton
10

12

BA
JO

San
Anton
10

13

ME
DI

San
Anton
10

11

10

BA
JO

San
Anton
10

10

AL
TO

O N =0 N =LA N=PLANP,NN = IRARND—~L,WN RN R —=ND =IO N =

San
Anton
10

12

12

BA
JO

208



1

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

San
Anton
10

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

16

BA
JO

San
Anton
10

10

10

BA
JO

San
Anton
10

14

AL
TO

San
Anton
10

14

BA
JO

San
Anton
10

10

AL
TO

San
Anton
10

11

12

AL
TO

San
Anton
10

12

AL
TO

San
Anton
10

13

AL
TO

San
Anton
10

12

BA
JO

O W =00 W —JWMFRONWMFRIWMWRIRANWRIWWPERINWE—WRIO W

San
Anton
10

10

12

AL
TO

209



1

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

San
Anton
10

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

13

BA
JO

San
Anton
10

14

AL
TO

San
Anton
10

10

11

ME
DI

San
Anton
10

15

ME
DI

San
Anton
10

11

BA
JO

San
Anton
10

13

BA
JO

San
Anton
10

13

AL
TO

San
Anton
10

11

ME
DI

San
Anton
10

11

10

ME
DI

OChrhr—~Rrlohrh~,rladbrr~raahrh—IAA—~—,rARbhARrlWLWRARNDNREA~R,RMAE—~=OR—

San
Anton
10

15

BA
JO

210



1

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

San
Anton
10

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

14

ME
DI

San
Anton
10

14

ME
DI

San
Anton
10

10

11

ME
DI

San
Anton
10

11

AL
TO

San
Anton
10

11

AL
TO

San
Anton
10

13

ME
DI

San
Anton
10

13

AL
TO

San
Anton
10

11

12

ME
DI

San
Anton
10

12

10

ME
DI

O N —m00 W —m|J N =N\ —mlbhhhnh—= B D=L~ N E—=ON—=O W0 —

San
Anton
10

12

BA
JO

211




1

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

San
Anton
10

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

11

10

BA
JO

San
Anton
10

10

BA
JO

San
Anton
10

10

13

ME
DI

San
Anton
10

14

AL
TO

San
Anton
10

12

ME
DI

San
Anton
10

13

ME
DI

San
Anton
10

12

BA
JO

San
Anton
10

10

ME
DI

San
Anton
10

12

12

ME
DI

OCAN—odh =IO L AN~ PO —WLWO—~INDON=[—ON—=O O\ —

San
Anton
10

14

AL
TO

212



1

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

San
Anton
10

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

10

11

AL
TO

San
Anton
10

12

BA
JO

San
Anton
10

12

ME
DI

San
Anton
10

11

AL
TO

San
Anton
10

15

10

ME
DI

San
Anton
10

13

AL
TO

San
Anton
10

13

BA
JO

San
Anton
10

10

BA
JO

San
Anton
10

10

ME
DI

NoREN BN e BEN BN ENEEN B ()X TR BN LV RN B SN S LS BN I SRR B N I K RN

San
Anton
10

10

BA
JO

213




1

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

San
Anton
10

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

13

BA
JO

San
Anton
10

11

11

BA
JO

San
Anton
10

10

AL
TO

San
Anton
10

12

AL
TO

San
Anton
10

13

ME
DI

San
Anton
10

10

AL
TO

San
Anton
10

12

BA
JO

San
Anton
10

11

AL
TO

San
Anton
10

16

AL
TO

O 0 — |00 00 —|J OO0 —O\NCO —|Lhh 0 — |5 OO0 —LW OO IO MO0 =IO 00 —

San
Anton
10

13

BA
JO

214



1

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

San
Anton
10

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

13

AL
TO

San
Anton
10

14

BA
JO

San
Anton
10

10

AL
TO

San
Anton
10

10

11

ME
DI

San
Anton
10

11

AL
TO

San
Anton
10

14

ME
DI

San
Anton
10

12

11

BA
JO

San
Anton
10

10

13

ME
DI

San
Anton
10

13

ME
DI

O O =000 =JOW—LNO WO~ O~ WO—~IDNDORFRIFEO~RIO0—

San
Anton
10

11

10

ME
DI

215



1

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

San
Anton
10

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

13

BA
JO

San
Anton
10

11

12

ME
DI

San
Anton
10

15

AL
TO

San
Anton
10

12

11

BA
JO

San
Anton
10

13

BA
JO

San
Anton
10

10

10

ME
DI

San
Anton
10

11

12

AL
TO

San
Anton
10

11

ME
DI

San
Anton
10

10

12

AL
TO

O O NI O N IO N NIE O WONIINDON—, OO O

San
Anton
10

16

AL
TO

216



1

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

San
Anton
10

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

10

10

BA
JO

San
Anton
10

10

11

AL
TO

San
Anton
10

11

11

BA
JO

San
Anton
10

10

BA
JO

San
Anton
10

10

11

AL
TO

San
Anton
10

11

11

ME
DI

San
Anton
10

12

BA
JO

San
Anton
10

10

11

ME
DI

San
Anton
10

11

10

ME
DI

O — N[00 — NI — NN = NN — NP =N WR NN =N === N — DN

San
Anton
10

12

ME
DI

217



1

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

San
Anton
10

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

11

BA
JO

San
Anton
10

10

11

AL
TO

San
Anton
10

15

AL
TO

San
Anton
10

13

10

BA
JO

San
Anton
10

10

10

BA
JO

San
Anton
10

11

10

ME
DI

San
Anton
10

11

12

AL
TO

San
Anton
10

12

ME
DI

San
Anton
10

12

BA
JO

O NN IR N NN NE NN WNNDINDNDNDEDNDDNDIOND DD

San
Anton
10

12

12

BA
JO

218



1

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

San
Anton
10

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

12

10

BA
JO

San
Anton
10

12

BA
JO

San
Anton
10

12

12

ME
DI

San
Anton
10

10

16

AL
TO

San
Anton
10

10

13

AL
TO

San
Anton
10

10

BA
JO

San
Anton
10

11

11

ME
DI

San
Anton
10

13

ME
DI

San
Anton
10

13

11

BA
JO

NO W NGO W NI W NN WL WINPEA WRNIW WD W — WO WIN

San
Anton
10

12

10

ME
DI

219



1

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

San
Anton
10

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

10

11

ME
DI

San
Anton
10

12

10

BA
JO

San
Anton
10

13

ME
DI

San
Anton
10

12

ME
DI

San
Anton
10

12

12

BA
JO

San
Anton
10

11

BA
JO

San
Anton
10

10

AL
TO

San
Anton
10

10

12

ME
DI

San
Anton
10

12

ME
DI

O KRNI EAEDNDIIAEADAAPRADDOUNEDNDEPREDNDWBRERNDNBAEADNDEPBRARDNDO RN

San
Anton
10

11

ME
DI

220



1

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

San
Anton
10

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

12

11

BA
JO

San
Anton
10

11

ME
DI

San
Anton
10

17

AL
TO

San
Anton
10

13

ME
DI

San
Anton
10

10

11

ME
DI

San
Anton
10

12

ME
DI

San
Anton
10

12

10

BA
JO

San
Anton
10

13

BA
JO

San
Anton
10

10

10

BA
JO

O N N0 N N|J N NN NN NN NN W LN NN~ DO N

San
Anton
10

13

AL
TO

221




1

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

San
Anton
10

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

13

BA
JO

San
Anton
10

10

ME
DI

San
Anton
10

10

ME
DI

San
Anton
10

17

BA
JO

San
Anton
10

14

BA
JO

San
Anton
10

10

14

AL
TO

San
Anton
10

13

AL
TO

San
Anton
10

10

14

AL
TO

San
Anton
10

10

BA
JO

O AN AN IIAND AN NN PREADNDWADNDINDAND R AADDDO N

San
Anton
10

13

10

BA
JO

222



Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos

1 “PN en usuarios de los mercados locales de la
EEE\);.E(.}'E::‘" ciudad de Cajamarca, 2023
2| San
7 | Anton 4 (1|3 (3|1(2]|3(1]3 10 10 | 8 BA
. JO
0 10
2| San
7| Avitie slals|3]1]2]s5]1 6| 9 [13]AL
. TO
1 10
2| San
7 | Anton 313(412(4|51]1]1 10 7 |11 AL
. TO
2 10
2| San AL
7 | Anton 5141512112213 91 9 |10
. TO
3 10
2| San BA
7 | Anton 21512 (5133|5215 101 8 |10
) JO
4 10
2| San
Ry ya— 503|351 ]5|2]5 7| 8 [13|AL
. TO
5 10
2| San
7 | Anton 11312121314 ]2]1 111 4 |13 AL
) TO
6 10
San
1 | Marti 4121314121 |1]4 121 5 |11 ]?g
n
San ME
2 | Marti 4 1413 (543411 9111 | 8 | DI
n O
San
3 | Marti 3121315121432 121 9 | 7 ]?g
n

223




1

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

San
Marti
n

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

10

AL
TO

San
Marti
n

13

10

ME
DI

San
Marti
n

10

ME
DI

San
Marti
n

12

AL
TO

San
Marti
n

13

AL
TO

San
Marti
n

11

10

ME
DI

O =

San
Marti
n

14

AL
TO

San
Marti
n

11

AL
TO

San
Marti
n

10

11

AL
TO

San
Marti
n

10

11

AL
TO

224



1

—_

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

San
Marti
n

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

12

12

BA
JO

San
Marti
n

10

AL
TO

O\ —

San
Marti
n

13

AL
TO

San
Marti
n

13

ME
DI

San
Marti
n

12

ME
DI

O —

San
Marti
n

13

ME
DI

SN

San
Marti
n

12

ME
DI

San
Marti
n

12

12

ME
DI

San
Marti
n

14

ME
DI

San
Marti
n

12

BA
JO

225



1

LS )

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

San
Marti
n

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

12

ME
DI

San
Marti
n

10

11

AL
TO

San
Marti
n

14

ME
DI

San
Marti
n

10

ME
DI

San
Marti
n

14

BA
JO

O N

San
Marti
n

10

AL
TO

(O8]

San
Marti
n

13

10

ME
DI

San
Marti
n

11

11

ME
DI

San
Marti
n

12

ME
DI

San
Marti
n

11

10

BA
JO

226



1

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

San
Marti
n

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

13

10

ME
DI

San
Marti
n

11

AL
TO

San
Marti
n

10

10

BA
JO

San
Marti
n

10

ME
DI

San
Marti
n

10

ME
DI

(98]

San
Marti
n

13

ME
DI

S B~

San
Marti
n

10

12

ME
DI

—_—

San
Marti
n

11

ME
DI

(NI

San
Marti
n

13

BA
JO

(%)

San
Marti
n

14

AL
TO

227



1

B

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

San
Marti
n

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

14

ME
DI

N

San
Marti
n

10

11

AL
TO

(@) JF SN

San
Marti
n

14

ME
DI

~

San
Marti
n

11

ME
DI

o0

San
Marti
n

13

AL
TO

O B~

San
Marti
n

11

10

ME
DI

W

San
Marti
n

13

AL
TO

San
Marti
n

10

BA
JO

San
Marti
n

11

11

ME
DI

San
Marti
n

11

ME
DI

228



I UNIVERSIDAD

PRIVADA
DEL NORTE

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

10

12

AL
TO

12

ME
DI

10

11

ME
DI

12

BA
JO

12

AL
TO

14

BA
JO

15

ME
DI

10

ME
DI

11

BA
JO

5 San
4 Marti
n
5 San
5 Marti
n
5 San
6 Marti
n
5 San
7 Marti
n
5 San
3 Marti
n
5 San
9 Marti
n
San
6 )
0 Marti
n
San
? Marti
n
San
6 )
> Marti
n
San
6 )
3 Marti
n

11

BA
JO

229



I UNIVERSIDAD

PRIVADA
DEL NORTE

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

11

AL
TO

13

ME
DI

15

ME
DI

10

11

ME
DI

11

10

ME
DI

13

AL
TO

10

AL
TO

10

13

ME
DI

11

10

ME
DI

6 San
4 Marti
n
San
6 )
5 Marti
n
San
6 )
6 Marti
n
San
6 )
7 Marti
n
San
6 )
] Marti
n
San
6 )
9 Marti
n
San
7 )
0 Marti
n
San
Z Marti
n
San
7 )
) Marti
n
San
7 )
3 Marti
n

10

13

ME
DI

230



I UNIVERSIDAD

PRIVADA
DEL NORTE

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

10

ME
DI

10

10

ME
DI

13

ME
DI

15

ME
DI

15

ME
DI

11

ME
DI

10

BA
JO

10

10

BA
JO

12

BA
JO

7 San
4 Marti
n
San
7 )
5 Marti
n
San
7 )
6 Marti
n
San
7 )
7 Marti
n
San
7 )
] Marti
n
San
7 )
9 Marti
n
] San
0 Marti
n
] San
1 Marti
n
g I\ii’ltl
2
n
] San
3 Marti
n

10

12

AL
TO

231




I UNIVERSIDAD

PRIVADA
DEL NORTE

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

10

ME
DI

10

13

ME
DI

14

AL
TO

13

11

ME
DI

10

12

AL
TO

12

ME
DI

11

11

BA
JO

10

10

BA
JO

15

ME
DI

] San
4 Marti
n
- l\izlr}u
5
n
] San
6 Marti
n
- l\izlr}u
7
n
] San
] Marti
n
3 San
9 Marti
n
San
9 )
0 Marti
n
San
? Marti
n
San
9 )
> Marti
n
San
9 )
3 Marti
n

13

ME
DI

232



1

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

San
Marti
n

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

12

ME
DI

San
Marti
n

10

11

ME
DI

San
Marti
n

11

11

BA
JO

San
Marti
n

13

ME
DI

o0

San
Marti
n

12

ME
DI

San
Marti
n

11

12

AL
TO

San
Marti
n

11

11

ME
DI

San
Marti
n

10

11

ME
DI

San
Marti
n

10

AL
TO

WO RN O == ~=)O o~ OO

San
Marti
n

10

BA
JO

233




1

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

San
Marti
n

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

11

11

BA
JO

San
Marti
n

12

ME
DI

San
Marti
n

11

11

BA
JO

San
Marti
n

10

10

BA
JO

San
Marti
n

11

10

ME
DI

San
Marti
n

11

AL
TO

San
Marti
n

12

AL
TO

San
Marti
n

11

10

ME
DI

San
Marti
n

11

BA
JO

W= m|IND/= =) =)= =IO, =[O~ =IO —~—RON DD~ NN OO~ O—

San
Marti
n

10

13

ME
DI

234



1

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

San
Marti
n

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

11

BA
JO

San
Marti
n

11

BA
JO

San
Marti
n

10

13

ME
DI

San
Marti
n

13

10

ME
DI

San
Marti
n

11

AL
TO

San
Marti
n

10

AL
TO

San
Marti
n

12

AL
TO

San
Marti
n

14

ME
DI

San
Marti
n

11

BA
JO

W=D PR N, IODOR(O—R) R0, R~ O\ W/ =[N ==

San
Marti
n

10

10

ME
DI

235



1

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

San
Marti
n

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

13

ME
DI

San
Marti
n

10

10

BA
JO

San
Marti
n

12

11

ME
DI

San
Marti
n

10

AL
TO

San
Marti
n

14

ME
DI

San
Marti
n

10

BA
JO

San
Marti
n

12

ME
DI

San
Marti
n

10

ME
DI

San
Marti
n

11

11

BA
JO

W W =N W W —=OWRIONMPRCON —=[JND—~OANND WD —=DNDN—

San
Marti
n

11

10

BA
JO

236



1

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

San
Marti
n

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

13

10

ME
DI

San
Marti
n

11

12

ME
DI

San
Marti
n

12

11

BA
JO

San
Marti
n

11

11

ME
DI

San
Marti
n

12

BA
JO

San
Marti
n

10

10

ME
DI

San
Marti
n

11

AL
TO

San
Marti
n

13

ME
DI

San
Marti
n

13

10

ME
DI

WAL INNPAPRLRIPRPAE—~LOR—~R,OWROWRIJIWRIONW—~—hW—IK~NW—

San
Marti
n

13

12

ME
DI

237



1

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

San
Marti
n

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

12

11

ME
DI

San
Marti
n

11

BA
JO

San
Marti
n

10

11

AL
TO

San
Marti
n

11

ME
DI

San
Marti
n

11

ME
DI

San
Marti
n

12

AL
TO

San
Marti
n

11

AL
TO

San
Marti
n

10

AL
TO

San
Marti
n

12

ME
DI

W =N Unn—=—OoOWL—~Ohrr—cohrh—~—a9Prh—~Obh—~Ubd—B~hI~4—=

San
Marti
n

14

AL
TO

238



1

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

San
Marti
n

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

13

11

BA
JO

San
Marti
n

10

12

AL
TO

San
Marti
n

11

10

BA
JO

San
Marti
n

12

ME
DI

San
Marti
n

14

AL
TO

San
Marti
n

10

10

BA
JO

San
Marti
n

12

AL
TO

San
Marti
n

11

BA
JO

San
Marti
n

10

10

ME
DI

WA =N =—ONROON—=|O W —|0Wn —[|[J W —O\ W —m[bh =D W=

San
Marti
n

11

AL
TO

239



1

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

San
Marti
n

Nivel de la resiliencia a la percepcidn de sismos
en usuarios de los mercados locales de la
ciudad de Cajamarca, 2023

10

AL
TO

San
Marti
n

10

11

AL
TO

San
Marti
n

16

AL
TO

San
Marti
n

13

AL
TO

San
Marti
n

15

ME
DI

OCAA—=oN—~—IN— "N~ LA~~~

San
Marti
n

11

BA
JO

240



