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RESUMEN
El objetivo de la presente investigacion es identificar las ventajas de Asociatividad

de productores de chocolate del distrito de Cajamarca - Cajamarca como medio de
exportacién a Estados Unidos 2022. Para lograr a cabo la investigacion se consult6 con
articulos bibliograficos, cuyos estudios tienen como instrumentos la asociatividad y
exportacion en el cual estd basada en una investigacion aplicada con un enfoque
cualitativo ya que busca examinar el estado de todos los productores de chocolate del
distrito de Cajamarca y plantear una solucién. La investigacion utiliza un estudio de
disefio descriptivo, no experimental con método Inductivo — Deductivo ya que solo
analiza el efecto de asociar a los productores de la zona y que a traves de esto ellos puedan
ingresar a nuevos mercados extranjeros; el instrumento que se utiliz6 como técnica una
encuesta cuyo instrumento es un cuestionario evaluado mediante la escala de Likert. La
poblacion estd compuesta por 26 productores socios de chocolate de Cajamarca; por ende,
la muestra serd de 16 productores del distrito de Cajamarca y el tipo de muestreo es no
probabilistico. Como resultados tenemos que si la asociatividad es baja y el medio de
exportacién es bajo la relacion entre ambos es 71%, cuando la asociatividad es media y
el medio de exportacidon también entonces la relacion entre ambos es un 82%, cuando la
asociatividad es alta y el medio de exportacion es alto se tiene una relacion de 80%, esto
se traduce como que, al incrementar la asociatividad se incrementa el medio de
exportacién. Entonces se llegd a la conclusion por medio de la correlacion de Pearson

que, si existe una correlacion positiva y alta, pues r=0,780 es un valor que se acercaa 1.

Palabras clave: asociatividad, productores, exportacion.
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CAPITULO I. INTRODUCCION
1.1. Realidad problematica
La Historia del chocolate comienza con los primeros hominidos de las zonas
templadas de América que comian la fruta dulce y cremosa que ofrecian las vainas
0 habas del cacao, el origen del chocolate registra que ya se consumian los granos

de cacao desde hace 3750 afios en México. (Cub del chocolate, 2021)

En el viejo mundo todos los cronistas e historiadores de Indias hablan del
cacao, no sucede lo mismo en la palabra chocolate que por fin aparece tardiamente,

en la década de 1570. (Hernandez Trivifio, 2013)

En la actualidad el chocolate implica a la industria hotelera como parte de los
alimentos procesados del sector, también al sector cultural y debido a que la
competencia del chocolate es cada vez mas fuerte, con las empresas implicadas en

ella, necesitan estrategias de marketing eficaces (Sosa Tinoco, 2020).

Por muchos afios Latinoamérica solo se ha conformado con exportar el cacao
producido a Europa, para que paises como Suiza, se llevaran todos los galardones
al ser distinguidos como el “mejor chocolate del mundo”; pero esto estd empezando
a cambiar porque dia a dia las fabricas de chocolate de paises como Ecuador, Peru
y Venezuela, no solo cultivan el cacao, sino que se quedan con él para crear un
producto que no tiene nada que envidiarles a las chocolaterias europeas. (Pérez
Almeida, 2013)

Teniendo en cuenta lo antes mencionado podemos pensar en modelos de
asociacion y exportacion para el chocolate ya elaborado como tal. Mufioz sefiala

que la asociatividad empresarial y el esfuerzo de cooperacién interempresarial que
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tiene como objetivo mejorar la gestion, la productividad y la competitividad de sus

participantes.

Se diferencia de las asociaciones 0 gremios empresariales en que estas tienen
como objetivo principal la representatividad frente al sector publico y la defensa de
intereses sectoriales de cara a las politicas publicas que los afectan. (Casas &

Mufioz, 2014)

Es por eso que se realiz una investigacion la cual intenta responder a este
desafio a través de articulos, tesis de repositorios (EBSCO, UTE, UPN, Google
Académico) internacionales, nacionales y locales con el fin de conocer sobre la

asociatividad como medio de exportaciones.

(Molina Martinez & Ramos Martinez, 2020) en México realizaron una
investigacion donde tienen como objetivo identificar los principales factores que
pueden impulsar las exportaciones de cacao en grano de las empresas productoras
y exportadoras de cacao en grano de Tabasco, para lo cual se aplico una encuesta
utilizando una escala tipo Likert que consta de 45 items a las empresas
mencionadas, los resultados obtenidos permitieron concluir que las exportaciones
de dichas empresas se pueden incrementar mediante el aumento de la
competitividad y la diversificacion del mercado de exportacion mediante la

aplicacion de diversas estrategias empresariales.

(Molina Mina, 2019) elabord un plan de exportacion de Vino de cacao hacia
la provincia de Ontario, Canada previo a la creacion de la asociacion ASOCASA
formada por productores del cantdn San Lorenzo, provincia de
Esmeraldas(Ecuador), donde evalud las caracteristicas y atributos con los que

contara el producto y con los que se pretende cuente la asociacion para su apertura
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a mercados internacionales, se determind la fraccién arancelaria en la que se
clasificara el vino para su comercializacion internacional y para la exportacion del
producto, se presenta la propuesta de comercializar. Se concluyo que en el sector
canadiense la demanda de tiene un crecimiento progresivo en los ultimos afios.
Debido a su crecimiento econémico y social este pais se ha convertido en uno de
los mejores mercados para la venta de productos derivados de cacao (tercer
producto importado por Canada desde Ecuador) y productos del sector vinicola,
situacion dada por la influencia que ha sufrido el mercado con la inmigracion. El
consumidor canadiense define sus compras principalmente por la calidad del
producto, su origen y composicién, sin embargo, se caracteriza por ser inquieto e

innovador dando paso a la acogida de nuevos productos al mercado.

(Orbea Herrera, 2018) en su tesis “Asociatividad para la comercializacion de
Cacao de los pequefios Productores del recinto Aguacate de Pise, Cantdn Valencia
- Provincia De Los Rios”, tiene como objetivo identificar si existen condiciones
que permitan fomentar procesos asociativos para la comercializacion de cacao en
el Recinto  Aguacate de Pise, cantdn Valencia-provincia de Los Rios. El presente
estudio ha tomado como muestra el recinto Aguacate de Pise-canton Valencia
provincia de Los Rios, la informacidn obtenida fue gracias a las diferentes técnicas
y conocimientos alcanzados durante la realizacion de los estudios de cuarto nivel.
Finalmente, se concluye que, la poblacion del recinto Aguacate de Pise-cantdn
Valencia provincia de Los Rios, tienen las condiciones sociales e institucionales
como los medios de comercializacion y produccidn, escenarios necesarios para que
puedan actuar de manera organizada y fomentar un proceso asociativo, para poder
solventar necesidades socio-econdmicas y ambientales que comparten. La presente

investigacion es una reflexion de la situacion que atraviesa la mayor parte del agro
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de nuestro territorio ecuatoriano y la posibilidad que existe para mejorar la forma

de producir y obtener mayor rentabilidad.

(Morales Chocce, 2021) En esta investigacién el objetivo fue determinar la
relacion entre los factores de comercializacion y la exportacion de cacao organico
del distrito de Kimbiri-VRAEM. La investigacion fue de tipo aplicada, de nivel
descriptivo correlacional y con un disefio no experimental de corte transversal. Los
resultados obtenidos fueron que el 68% de los productores de cacao manifiestan
que los factores de comercializacion se relacionan raramente y un 78% de los
productores de cacao organico expreso que la exportacion afecta raramente. Se
concluye que existe relacion entre los factores de comercializacion y la exportacion
de cacao organico, asi como existe relacion entre la produccion y la asociatividad

de los productores de cacao, el precio internacional y la logistica interna.

(Alva Salirosas & Diestra Garcia, 2018) en su tesis “La asociatividad como
oportunidad para la exportacion de Artesania textil de Santiago de Chuco — 2018,
realizada en Trujillo, sostiene como objetivo analizar las ventajas de la
asociatividad como oportunidad para la exportacion de artesania textil en Santiago
de Chuco. con el propoésito de analizar las ventajas de una asociatividad, se
aplicaron instrumentos para la recoleccion de datos de tipo encuesta y observacion.
Se lleg6 a identificar que las ventajas de la asociatividad que cumplen actualmente
son canales de distribucidn, certificaciones de calidad, precio ofertado, volumen de
produccion, caracteristicas técnicas, nuevos mercados, poder de negociacion,
acceso a capital, capacitacion y minimizar costos, cumpliendo solo el 80% de todas
las que el MINCETUR propone como primordiales, dando como resultado un

beneficio para ellos ya que se estan desarrollando como asociacion
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(Quillahuaman Mamani & Carazas Sacaca, 2018) en su tesis “La
asociatividad de pequefios productores como estrategia para mejorar la
competitividad de las cadenas de produccién de hortalizas en el distrito de San
Jerénimo — Cusco 2015, tiene como objetivo demostrar que la asociatividad de
los pequefios productores contribuye a la competitividad de las cadenas de
produccion de hortalizas en el distrito de San Jeronimo. La investigacion se centra
en aspectos especificos de la realidad entre los pequefios productores de hortalizas
del distrito de San Jer6nimo, Provincia y Regién del Cusco, describiendo un
panorama global de su problematica a través de su estudio y anélisis a profundidad.
El trabajo articula las estrategias de competitividad para mejorar las cadenas de
produccion de los pequefios productores a traves del cumplimiento del objetivo
general y de los especificos, desde diversos puntos de vista, para lo que se ha
realizado un andlisis que relaciona a la asociatividad como una estrategia eficaz
para las cadenas productivas. En ese sentido, las observaciones que articulan la
presente investigacion son los factores que condicionan la aplicacion de esta
herramienta a fin de generar competitividad en las cadenas de produccion. El
proposito de esta investigacion es el de contribuir al esfuerzo de reflexion sobre
politicas de intervencion para el desarrollo de la competitividad como estrategia de
la asociatividad. Se concluye que las dimensiones de la asociatividad muestran un
bajo nivel de correlacion; pero dicha correlacion es significativa; para demostrar
nuestra hipétesis se ha realizado una prueba de medias para determinar si con
asociatividad se mejoran los ingresos, cuyos resultados confirman nuestra hipotesis
que el proceso de asociacion mejora los niveles de ingresos de las unidades
productoras, contribuyendo indirectamente a sus niveles de competitividad en el

mercado.
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(Juscamaita Guzman & Zelada Rodriguez, 2020) en su investigacion
realizada en Cajabamba tuvo como objetivo elaborar una propuesta asociativa
adecuada para los productores del caserio de Siguis, distrito de Cachachi,
Cajabamba -Cajamarca, para la exportacion de aji de paprika a Espafia, en el afio
2019. El tipo de investigacion es propositiva, Entre los principales resultados se
determind que los productores cuentan con indicios importantes para proponer la
asociatividad, dado que trabajan conjuntamente, planifican su produccion y estan
dispuestos a asociarse, ademas destacar que el aji de paprika es un producto con
gran potencial en las exportaciones, Finalmente se concluy6 que la Cooperativa es
el tipo de asociatividad adecuado para estos productores, les brindara beneficios
como acceso a financiamiento, mayores oportunidades de mercado, mayor poder
de negociacion para la compra de materia prima y venta del producto a un precio

justo, y a través del plan de negocio se determind el proyecto como viable.

(Bobadilla Alfaro & Orrillo Carranza, 2019) en su tesis “Propuesta de un
modelo de asociatividad para los productores de la cafia de azicar del caserio
Guayabo — Contumaza como estrategia para la comercializacion del aguardiente
al mercado de Asturias - Esparia”. Tiene como objetivo primordial proponer un
modelo de asociatividad adecuado para los productores anteriormente mencionados
que sirva como base principal para la comercializacion de su producto. En este
estudio se explica los modelos de asociatividad que sirve como fuente de
informacidn para determinar cual es el indicado para ellos, asi como las ventajas
que involucra implementar la asociatividad dentro de un determinado sector. A
partir del objetivo general, se empez0 a recolectar informacion que permita conocer
el modelo asociativo adecuado, como los beneficios que este proporciona, para ello

se realizo una encuesta a los productores y una entrevista al Representante de la
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Direccion Regional de Agricultura de Cajamarca, especialista en temas de
asociatividad. Los principales resultados que se obtuvieron a través de la aplicacion
de dichos instrumentos, es que, el mejor modelo asociativo para los productores de
la cafia de azlcar del caserio Guayabo — Contumaza es la Cooperativa Agraria, y
las ventajas que se obtendria a partir de esta implementacion son: complementacion
de capacidades, economia a escalas, fuerza negociadora, posibilidad de marca,

menos intermediarios.

(Carrion Cruz, 2021) realizo una investigacion en Cajamarca titulada
“Produccion y exportacion de cacao en la region Cajamarca hacia Estados
Unidos, 2016 — 2020, donde tuvo como objetivo Determinar de qué manera incide
la produccion y exportacion de cacao en la region Cajamarca hacia Estados Unidos,
la metodologia fue de tipo aplicada, asi mismo, se utilizo la técnica del analisis
documental para la recoleccion de los datos de fuentes confiables. Los resultados
obtenidos dicen que existe una significancia del 71% entre la cantidad producida y
el volumen exportado, existe una significancia del 51.2% entre el costo de
produccion y el precio de exportacion, existe una significancia del 76.8% entre la
rentabilidad de cacao y el valor exportado, existe una significancia del 45.3% entre
el consumo interno y la brecha de oferta-demanda de cacao. Se concluye que, la
relacion entre la produccion y exportacion de cacao de la region Cajamarca a
EE.UU. es medianamente significativa (50.3%), debido esencialmente en que la
produccién de la region Cajamarca en los ultimos afios se ha incrementado, sin

embargo, las exportaciones hacia los EE. UU. han disminuido.
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Marco tedrico

El sustento tedrico que requiere con el propdsito de darle un carécter
cientifico al problema que se esta investigando por lo que pasaremos a describir las
razones de nuestro tema de investigacion y cada una de las variables de estudio con

sus dimensiones e indicadores respectivos.

Para entender mejor el estado en el que se encuentra el mercado del cacao el
Perd mencionaremos que (Cérdenas Guerra, 2019) publicd una articulo de
“Politicas publicas y exportaciones de cacao del Peru”, donde describio la
incidencia de politicas publicas en la exportacion de cacao, entre los resultados
expuestos, se observa que el Perd en cuanto a la produccién de cacao ha ejecutado
diversas politicas publicas como la Promocidn de la produccion Agraria, Programa
para la ejecucién de colegios para productores de cultivo de cacao, Plan para la
competitividad y el Programa para el cultivo alternativo, que lograron que la
produccion de cacao del pais se incremente del afio 2011 (56 499 hectareas) al 2015
(92 592 hectareas) lo que es un crecimiento del 163%, llegando a tener rendimiento
por hectéarea de 0,77. En cuanto a la exportacion de cacao, la politica de Promocion
externa del comercio, ha ocasionado que las cantidades exportadas se incremente
del afio 2011 (32 997 Tm) al 2016 (80 047 Tm), un incremento significativo del
142.5%. concluyendo asi que, la implementacién de politicas publicas tiene un
efecto positivo en el incremento de las exportaciones de cacao, sin embargo, ello
no es suficiente para ser considerados como productores y exportadores mundiales

de cacao.

La razén principal de la exportacion hacia estados unidos segun (Carrién
Cruz, 2021) es que el cacao afio tras afio, obtiene relevancia en las exportaciones

peruanas, llegando desde el 2016 a ocupar la sexta posicién como el producto mas
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exportado del pais. Asimismo, producto de los diferentes tratados comerciales, el
Peru se ha consolidado en los mercados internacionales, teniendo como principales
caracteristicas la calidad del mismo y su origen organico, siendo Estados Unidos y
naciones de la Zona Europea como Italia, Bélgica, Espafia y Paises Bajos sus

principales destinos de exportacion del cacao peruano.
La asociatividad

La definicion de la asociatividad dice que un mecanismo de cooperacién por
el cual las pequefias empresas combinan sus esfuerzos para enfrentar las
dificultades que provienen del proceso de la globalizacion y permite conseguir
niveles de competitividad similares a los de las empresas de mayor envergadura. Es
asi que en el concepto asociacién se basa en tres dimensiones importantes;
cooperacion, esfuerzo y asociatividad las cuales estan relacionadas al trabajo en
conjunto de las pequefias y medianas empresas para que de esta manera puedan
alcanzar objetivos que solo alcanzan cuando trabajan asociadamente. (Martinez &

Liendo, 2001)
Dimensiones de la asociatividad

Las dimensiones que serdn mencionadas a continuacion permitiran evaluar la
asociatividad empresarial, ya que han sido utilizada en un conjunto de
organizaciones dedicadas a una actividad empresarial especifica, y que se dirige a
un conjunto de productores dedicados a la industria chocolatera. (Alvaro Sanga,

2017)

La cooperacion empresarial se define como cualquier préctica que tiene
como objeto poner en contacto a una 0 mas empresas, con actividades comunes o

diferentes, con el objetivo de ofrecer intereses comunes. Es asi que la cooperacion
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empresarial es sustancial para los trabajos en conjunto donde todos puedan lograr

una meta comdn. (Andalucia Emprende, Fundacion Publica Andaluza, 2015)

(Porter, 1990) sefala que la competitividad depende de la capacidad de su
industria para innovar y mejorar donde las empresas logran ventaja frente a los
mejores competidores del mundo a causa de las presiones y los retos y se benefician
de tener fuertes rivales nacionales, proveedores dinamicos radicados en el pais y
clientes nacionales exigentes. En el mundo actual la competencia empresarial es
mas rivalizada por lo que si una pequefia empresa necesita crecer tiene que asociarse
con una 0 mas empresas que busquen un objetivo comdn. Es asi que trabajando en
conjunto estas empresas pueden lograr exportar productos mejorando cada vez que

se asocien.

Por otro lado, esfuerzo se emplea como referencia al uso intenso de la fuerza,
el vigor o la mente para alcanzar un objetivo o superar determinados obstaculos.
Por lo general, esforzarse resulta imprescindible para conseguir éxito. (Pérez Porto

& Merino, 2019)
Exportacion

De manera similar que la exportacién es el régimen aduanero de un conjunto
de operaciones y procesos que consiente o permite la salida de territorio nacional
aduanero las mercancias nacionales o nacionalizadas que serdn usadas o
consumidas de manera definitiva en el exterior. La exportacion definitiva no se
encuentra afectada a ningin tributo. Exportar comprende de dos dimensiones
béasicas las cuales se relacionan para que una empresa tenga éxito al involucrarse en
el comercio internacional entre las cuales se encuentran; logistica de exportacion y

canales de distribucion estas dos dimensiones cuentan con requisitos esenciales
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para que un producto pueda ingresar a otro pais como documentacion aduanera,

certificaciones, aranceles y otros. (SUNAT, 2008)
Dimensiones de la exportacion

(Cargo Flores, 2020) define como logistica de exportacion al proceso de
planificacion, gestion y control de los flujos de materiales y productos, en el que se
incluyen las informaciones y los servicios relacionados con dicho proceso. En la
cadena logistica se incluyen las operaciones de aprovisionamiento de materias
primas o materiales, la fabricacion o transformacion de productos y la distribucion
de los mismos. Abarca los movimientos internos y externos, asi como las
operaciones de importacion y exportacion. La gestion de este proceso es un factor
clave para satisfacer la demanda en los mercados globalizados, donde, ademés de

los productos, compiten las cadenas logisticas.

Canales de distribucion o también llamado canal de marketing, es el
conjunto de organizaciones independientes que participan el proceso de poner un
producto o servicio a disposicion del consumidor final o de un usuario industrial.
Los canales de comercializacion pueden ser considerados como conjuntos de
organizaciones interdependientes que intervienen en el proceso por el cual un

producto o servicio esta disponible para el consumo. (Velazquez Velazquez, 2012)

(Roldan , 2017) Sefiala que una cadena de suministro es el conjunto de
actividades, instalaciones y medios de distribucion necesarios para llevar a cabo el
proceso de venta de un producto en su totalidad. Esto es, desde la busqueda de
materias primas, su posterior transformacion y hasta la fabricacion, transporte y
entrega al consumidor final. Es asi que esta investigacion busca saber la relacion

que existe entre la asociatividad de productores de chocolate del distrito de
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Cajamarca como medio de Exportacion a Estados Unidos y de este modo elaborar

un plan para que ellos puedan exportar su producto al mercado de Estados Unidos

1.2. Formulacion del problema
Problema general
¢Cual es la ventaja de la relacion de asociatividad de productores de chocolate
del distrito de Cajamarca — Cajamarca como medio de Exportacion a Estados
Unidos 2022?
Problemas especificos
¢Cuales son las ventajas de asociatividad de productores de chocolate del
distrito de Cajamarca — Cajamarca?
¢Cuales son las caracteristicas necesarias para exportar chocolate a Estados
Unidos 2022?
¢Cual es la correlacién entre Asociatividad y exportacion de productores de
chocolate del distrito de Cajamarca - Cajamarca?
1.3. Objetivos
1.3.1. Objetivo general
Identificar la relacion de Asociatividad de productores de chocolate del
distrito de Cajamarca - Cajamarca como medio de exportacion a Estados
Unidos 2022.
1.3.2. Objetivos especificos
Describir las ventajas de una asociatividad entre los productores de
chocolate del distrito de Cajamarca-Cajamarca 2022.
Describir caracteristicas necesarias para exportar chocolate a Estados

Unidos 2022.
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Determinar la correlacion entre Asociatividad y exportacion de
productores de chocolate del distrito de Cajamarca — Cajamarca 2022.
1.4. Hipotesis
1.4.1. Hipdtesis general
Hipotesis alterna
Existe relacion de asociatividad y medio de exportacion a Estados
Unidos entre productores de chocolate del distrito de Cajamarca — Cajamarca,
2022.
Hipotesis nula
No existe relacion de asociatividad y medio de exportacién a Estados
Unidos entre productores de chocolate del distrito de Cajamarca — Cajamarca,
2022.
1.4.2. Hipotesis especificas
H1: La asociatividad es de nivel medio o alto entre los productores de
chocolate del distrito de Cajamarca - Cajamarca 2022.
H2: El medio de exportacion es de nivel medio o alto de los productores
de chocolate del distrito de Cajamarca — Cajamarca 2022.
H3: Existe relacion directa y significativa entre la asociatividad y medio
de exportacion a Estados Unidos entre productores de chocolate del distrito

de Cajamarca — Cajamarca, 2022.
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CAPITULO II. METODOLOGIA
2.1. Tipo de investigacion
2.1.1.Enfoque:

Es una investigacion cuantitativa, porque utiliza la recoleccion de datos para
probar hipotesis sobre la base de la medicion numérica y el andlisis estadistico, con
el fin de establecer pautas de comportamiento y probar teorias. (Hernandez
Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2014).
2.1.2.Disefo

La presente investigacion es un estudio Descriptivo-No experimental, puesto
que segun Kerlinger (1981), sefiala que en la investigacion no experimental resulta
imposible manipular variables, en tanto en esta investigacion solamente se
observara fendmenos tal como se dan en su contexto natural para posteriormente
ser analizados. (Kerlinger , 1981)

Asi mismo esta investigacion presenta un corte transversal causal debido a
que se relaciona en base a datos en un solo momento y analizara el efecto de
implementar una asociatividad entre productores en los meses de mayo y junio, en
un anico tiempo. Ademas, tiene como proposito describir variables y analizar su
incidencia (Herndndez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2014)
2.1.3.Tipo

La presente investigacion se enmarca dentro del tipo descriptivo, puesto que
segun (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2014), nos
menciona que una investigacion descriptiva es aquella que comprende la
descripcidn, registro, analisis e interpretacion de la naturaleza actual, composicion

0 procesos de los fenémenos.
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Por lo tanto, esta investigacion aplicada es de tipo correlacional descriptiva
por que trabaja sobre realidades y su caracteristica fundamental es la de
presentarnos una interpretacion correcta de las variables Asociatividad y
Exportacion.

2.2. Poblacion y muestra (Materiales, instrumentos y métodos)
2.2.1.Poblacion

Segln (Arias Odon, 2012), la poblacion, es un conjunto finito o infinito de
elementos, personas o instituciones que son motivo de investigacion y tienen
caracteristicas comunes. La cual queda delimitada por el problema y por los
objetivos del estudio.

En la presente investigacion se considerard una poblacion finita, ya que se
conoce el nimero exacto de elementos que constituyen el estudio el cual esta
conformado por todos productores del Cajamarca que estan conformadas por 26
empresas (Arias Odon, 2012).

Tabla 1 Empresas productoras de chocolate en Cajamarca

Empresas Localizacion Referencia
productoras
EL PORONGO CHOCOLATERIA,
El Porongo Cajamarca Cajamarca - Fotos, Numero de Teléfono y
Chocolateria Restaurante Opiniones - Tripadvisor
Chocolates "La Cai Chocolate  "La Shiliquita” - Inicio |
Shiliquita” ajamarca Facebook
Chocolate moreno Cajamarca Chocolate Moreno - Publicaciones |
Facebook
ik . Noramazonika
Noramazonika Cajamarca (consumeloguecajamarcaproduce.com)
Abiva Chocolateria . Abiva Chocolateria Premium - Inicio |
Cajamarca
Facebook
Linaje Chocolates . Chocolates Linaje - EI mejor regalo para
Cajamarca toda ocasion
Delicatesse - Cajamarca, Cajamarca:
Delicatesse Cajamarca teléfono - Jiron 2 de Mayo, 323, Cajamarca
(planetaperu.pe)
NUWA Jaén Nuwa Jaén - Inicio | Facebook
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https://www.tripadvisor.es/Restaurant_Review-g319821-d7747594-Reviews-El_Porongo_Chocolateria-Cajamarca_Cajamarca_Region.html
https://www.tripadvisor.es/Restaurant_Review-g319821-d7747594-Reviews-El_Porongo_Chocolateria-Cajamarca_Cajamarca_Region.html
https://www.tripadvisor.es/Restaurant_Review-g319821-d7747594-Reviews-El_Porongo_Chocolateria-Cajamarca_Cajamarca_Region.html
https://www.facebook.com/ChocolatesLaShiliquita/
https://www.facebook.com/ChocolatesLaShiliquita/
https://www.facebook.com/pg/chocolatemoreno/posts/
https://www.facebook.com/pg/chocolatemoreno/posts/
https://consumeloquecajamarcaproduce.com/web/noramazonika/
https://consumeloquecajamarcaproduce.com/web/noramazonika/
https://business.facebook.com/onlycacao/
https://business.facebook.com/onlycacao/
https://chocolateslinaje.com/
https://chocolateslinaje.com/
https://www.planetaperu.pe/delicatesse-cajamarca-cajamarca-F1406C20413
https://www.planetaperu.pe/delicatesse-cajamarca-cajamarca-F1406C20413
https://www.planetaperu.pe/delicatesse-cajamarca-cajamarca-F1406C20413
https://www.facebook.com/Nuwachocolate/
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Deliciosa Deliciosa chocolateria Cajamarquina -
chocolateria . Opiniones sobre El Porongo Chocolateria,
- : Cajamarca . > .

Cajamarquina Cajamarca, Peru - Comentarios -
Tripadvisor

Mavefghi el . MAVEFGHI EL MANANTIAL S.A.C. -

Manantial SAC San Ignacio MAVEFGHI (compuempresa.com)

Todo Ecologico - Opiniones Todo Ecologico - Cageteria &

Cafeteria & Jaén Chocolateria (Cafeteria) de Jaén en

Chocolateria Cajamarca (empresasdeperu.net)

Virgen del Carmen , Empresa Virgen del Carmen Celendin

(Celendin) S.R.L — AGRO RURAL

Chocolateria y Chocolateria y Productos L&cteos Diaz:

productos  Lé&cteos Celendin teléfono - Celendin, Celendin

Diaz (planetaperu.pe)

La casa de la Torta La Casa de la Torta Helada y Chocolateria

Helada y Cajamarca - Inicio | Facebook

Chocolateria

Finca Don Asuncion Finca Don Asuncién: horarios - Calle

Cajamarca Chanchamayo 199, Cajamarca

(planetaperu.pe)

Chocolateria . Chocolateria Chocorriki

Chocorriki Cajamarca (chocolateriachocoriki.blogspot.com)

Chokosol Celendin Chokosol Celendin - Inicio | Facebook

HOT Chocolate (Celendin) HOT Chocolate Celendin - Inicio |
Facebook

Cielo Azul del Edén | Celendin CIELO AZUL DEL EDEN: PRODUCTOS
CELENDINOS (celendinx.blogspot.com)

Chocolate La Shoita | Cajamarca Chocolate "la shoita™ - Inicio | Facebook

Shilicolate Celendin Shilicolate - Inicio | Facebook

Miski chocolateria Celendin Miski chocolateria - Celendin - Inicio |
Facebook

Chocolateria El | Celendin Chocolateria El Gallego _en Celendin -

Gallego Celendin - Cajamarca (deperu.com)

Frutos del Chinchipe | Cajamarca Frutos del Chinchipe - Inicio | Facebook

JALQUENITO San Ignacio #Delicioso __ chocolate . -
JALQUENITO-San Ignacio-Cajamarca_|
Facebook

Chocolate Martinez | San Ignacio Chocolate Martinez | Residence | Chirinos
(locale.online)

2.2.2.Muestra

Segun (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2014),

menciona que la muestra es un subgrupo de la poblacion de interés sobre el cual se
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https://www.tripadvisor.co/ShowUserReviews-g319821-d7747594-r263072707-El_Porongo_Chocolateria-Cajamarca_Cajamarca_Region.html
https://www.tripadvisor.co/ShowUserReviews-g319821-d7747594-r263072707-El_Porongo_Chocolateria-Cajamarca_Cajamarca_Region.html
https://www.tripadvisor.co/ShowUserReviews-g319821-d7747594-r263072707-El_Porongo_Chocolateria-Cajamarca_Cajamarca_Region.html
https://www.tripadvisor.co/ShowUserReviews-g319821-d7747594-r263072707-El_Porongo_Chocolateria-Cajamarca_Cajamarca_Region.html
https://compuempresa.com/info/mavefghi-el-manantial-sac-20602336116
https://compuempresa.com/info/mavefghi-el-manantial-sac-20602336116
https://www.empresasdeperu.net/cafeteria/cajamarca/todo-ecologico-cageteria-chocolateria-jaen/
https://www.empresasdeperu.net/cafeteria/cajamarca/todo-ecologico-cageteria-chocolateria-jaen/
https://www.empresasdeperu.net/cafeteria/cajamarca/todo-ecologico-cageteria-chocolateria-jaen/
https://www.agrorural.gob.pe/productor/empresa-virgen-del-carmen-celendin-s-r-l/
https://www.agrorural.gob.pe/productor/empresa-virgen-del-carmen-celendin-s-r-l/
https://www.planetaperu.pe/chocolateria-y-productos-lacteos-diaz-F170AC40713D7
https://www.planetaperu.pe/chocolateria-y-productos-lacteos-diaz-F170AC40713D7
https://www.planetaperu.pe/chocolateria-y-productos-lacteos-diaz-F170AC40713D7
https://www.facebook.com/La-Casa-de-la-Torta-Helada-y-Chocolateria-1461204630761680/
https://www.facebook.com/La-Casa-de-la-Torta-Helada-y-Chocolateria-1461204630761680/
https://www.planetaperu.pe/finca-don-asuncion-F1007C2071CD5
https://www.planetaperu.pe/finca-don-asuncion-F1007C2071CD5
https://www.planetaperu.pe/finca-don-asuncion-F1007C2071CD5
https://chocolateriachocoriki.blogspot.com/
https://chocolateriachocoriki.blogspot.com/
https://business.facebook.com/chokosolcelendin/?business_id=453932841473458&fref=tag
https://www.facebook.com/hotchocolatecelendin
https://www.facebook.com/hotchocolatecelendin
https://celendinx.blogspot.com/p/productos-celendinos.html
https://celendinx.blogspot.com/p/productos-celendinos.html
https://business.facebook.com/llashoita/?__xts__%5b0%5d=68.ARDl8gyiRYBJGR&fref=nf
https://www.facebook.com/pages/category/Local-Business/Shilicolate-186607111804804/
https://www.facebook.com/Miski-chocolater%C3%ADa-Celend%C3%ADn-114899246935872/
https://www.facebook.com/Miski-chocolater%C3%ADa-Celend%C3%ADn-114899246935872/
https://www.deperu.com/comercios/bodegas/chocolateria-el-gallego-315630
https://www.deperu.com/comercios/bodegas/chocolateria-el-gallego-315630
https://www.facebook.com/frutosdelchinchipesanignacio/
https://www.facebook.com/110019977482834/posts/162877942197037/
https://www.facebook.com/110019977482834/posts/162877942197037/
https://www.facebook.com/110019977482834/posts/162877942197037/
https://pe.locale.online/chocolate-martinez-130758918.html
https://pe.locale.online/chocolate-martinez-130758918.html
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recolectan datos y que tiene que definirse o determinarse de ante mano con
precision.

Con la finalidad de poder determinar la muestra emplearemos el método no
probabilistico y por conveniencia que estan constituidos por los casos disponibles
a los cuales tenemos acceso. Estos constituyen 23 productores de chocolate.

Para determinar la muestra se establecieron los siguientes criterios de
inclusion y exclusion.

a. Criterio de inclusion

e Todos los productores chocolate que pertenezcan a la provincia de
Cajamarca distrito de Cajamarca.

e Los productores chocolate con disponibilidad y que realicen el
correcto llenado de la encuesta.

e Los productores chocolate que tengan RUC, por ende, que estén
registrados en SUNAT.

e Los productores de chocolate que tenga por lo menos un producto
lanzado en el mercado cajamarquino.

b. Criterio de exclusion:

e Productores que no recuperan lo invertido.

e Productores que no tienen acceso a sacar su produccion, ya sea por
problemas en vias de acceso o por el desconocimiento del cliente hacia
la empresa.

e Productores que venden por debajo de los precios que estan en el
mercado con el fin de eliminar a la competencia

e Productores que solo se dedican a surtir cacao.

2.3. Técnicas e instrumentos de recoleccién y andlisis de datos
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2.3.1. Métodos
2.3.1.1. Meétodo Inductivo — Deductivo. Por medio del presente método,
se adquiere conocimientos de lo general a lo particular y viceversa; es decir,
del analisis de cada variable implicadas en nuestro objetivo de investigacion
se podré efectuar generalizaciones con relevancia cientifica que permitieron
sustentar afirmaciones en relacion a nuestra hipotesis.
2.3.1.2. Método Hermenéutico. A través de este método especifico se
buscara interpretar y comprender de manera sistematizada las teorias que
fundamenten la presente investigacion.
2.3.2. Técnicas
(Abril, 2022) nos sefiala que las técnicas constituyen el conjunto de
mecanismos, medios o recursos dirigidos a recolectar, conservar, analizar y
transmitir los datos de los fendmenos sobre los cuales se investiga. Por lo cual, las
técnicas son procedimientos o recursos fundamentales de recoleccion de
informacion, de los que se vale el investigador para acercarse a los hechos y acceder
a su conocimiento.
Por lo tanto, la técnica que se emplea para la recoleccion de datos en esta
investigacion es una encuesta.
2.3.3. Instrumentos
(Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2014) sefialan
que un instrumento de medicion es el recurso que utiliza el investigador para
registrar informacion o datos sobre las variables que tiene en mente. Algunos de los
instrumentos para recabar informacion son, el cuestionario, la guia entrevista, las
pruebas objetivas, los test y las escalas de actitudes. Para el recojo de la informacion

en el presente estudio se utilizé un cuestionario con 25 preguntas.
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2.4. Procedimiento

En el presente estudio se utiliz6 un instrumento con cinco opciones de
respuesta. Se elaboro la encuesta 25 preguntas, las mismas que se aplicaron a los
productores de chocolate del distrito de Cajamarca, con la finalidad de recolectar
informacion acerca de Asociatividad y Exportacion. La encuesta se dividio en dos
partes. La primera consta de 15 preguntas que evallan la Asociatividad de los
Productores en tres dimensiones: Cooperacion, esfuerzo y competitividad. La
segunda parte consta de consta también de 10 preguntas que evaltan la variable
exportacion la cual cuenta con dos dimensiones: logistica de exportacion y canales
de distribucion, las cuales consta con respuestas que estan organizadas en una escala

Likert del 1 al 5

Tabla 2 Escala de medicion de la encuesta.

Escala Respuesta

1 Totalmente en desacuerdo

2 En desacuerdo

3 Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo

4 De acuerdo

5 Totalmente de acuerdo

En la tabla 1, se puede apreciar la escala de medicidn de la encuesta aplicada en la investigacion
2.4.1. Validez y confiabilidad de informacion

Para determinar la validez y confiabilidad del instrumento, se utilizo la
opinion y el visto bueno de 03 expertos en el tema de la carrera profesional de

Administracion y Negocios Internacionales de nuestra casa superior de estudios

sede Cajamarca. (Anexos 3, 4y 5)
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Para obtener la confiabilidad del instrumento se valid6 con el Alpha de Cronbach,
si consideramos que el instrumento mientras mas se acerque a 1 es mas confiable,

entonces se concluyé que este es confiable para ambas variables (Software SPSS v

26.0)
CONFIABILIDAD
ALPHA DE CRONBACH
> Asociativa (15 items) = 0,815 Muy bueno
# Exportacién (10 items) = 0.852 Muy bueno
# Glohal (15 items) = 0.890 Muy bueno

Tamafio de muestra piloto 10 empresas
En consecuencia, el instrumento es confiable.

Software SPSSv. 26.0

2.4.2. Para analizar la informacion

Después de haber aplicado el instrumento a los 23 productores de la muestra,
se procedi6 a organizar los cuestionarios aplicados y analizarlo mediante el
Software Software SPSS v 26.0, posteriormente se realizé la informacion detallada
de los resultados organizandolos en cuadros y gréficos, lo cual permitié que se
detallen los resultados finales de las variables y dimensiones; para la redaccion del
informe se utilizé el paquete office 2019.

2.4.3. Aspectos éticos de la investigacion

Se esté citando a todas las fuentes que han sido consultadas y consideradas
en para esta investigacion, también contamos con la autorizacién de los productores

de chocolate de la provincia de Cajamarca para recaudar la informacion necesaria,
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esta informacidn sera usada solo para fines académicos, basandonos en el método
cientifico y sin dejar de lado valores que un investigador debe observar; todos los

resultados se presentan sin alterar datos reales.
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CAPITULO Ill. RESULTADOS
En este capitulo se explicaran los resultados de la investigacién dando respuesta a
la hipotesis general y a las especificas, se creyd conveniente hacerlo mediante tablas y
graficos que representen la situacion de los productores de chocolate, cabe recalcar que
se presentardn gréaficos por separado diferenciando la situacion asociativa y de

exportacion entre productores que incluimos en nuestra.

4.1.Responsables de las empresas productoras de chocolate

Tabla 3: Género de los responsables de las empresas

Género frec. %
Masculino 14 61%
Femenino 9 39%

Total 23 100%

Interpretacion: De la tabla 1 el 62% de las empresas tiene como responsable el
género masculino dejando un 39% para el género femenino.

Figura 1 Género de los responsables de las empresas
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4.2.Asociatividad

Tabla 4: Nivel de asociatividad de productores de chocolate

Nivel. frec. %

Bajo 7 30%
Medio 12 52%
Alto 4 17%
Total 23 100%

*Bajo menos de 48; medio de 48 a 52, alto méas de 52

Interpretacion: De la tabla 2 el 30% representa un nivel bajo, el 52% un nivel
medio y solo el 17% un nivel alto para la asociatividad de productores de

chocolate.

Figura 2: Nivel de asociatividad de productores de chocolate
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4.3.Exportacion

Tabla 5: Nivel de medio de exportacion para productores de chocolate

Nivel. frec. %

Bajo 7 30%
Medio 11 48%
Alto 5 22%
Total 23 100%

*Bajo menos de 37, medio de 37 a 41, alto mas de 41

Interpretacion: De la tabla 3 el 30% representa un nivel bajo, el 48% un nivel
medio y solo el 22% un nivel alto para el medio de exportacion de productores
de chocolate.

Figura 3: Nivel de medio de exportacion para productores de chocolate
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4.4. Objetivo general: Identificar la relacion de Asociatividad de productores de

chocolate del distrito de Cajamarca - Cajamarca como medio de exportacién a Estados

Unidos 2022.

Tabla 6: Relacion de Asociatividad y medio de exportacion de productores de

chocolate
Variables Medio de exportacion
e Bajo Medio Alto
Asociatividad frec. % frec. % frec. %

Bajo 5 71% 2 18% 0 0%

Medio 2 29% 9 82% 1 20%

Alto 0 0% 0 0% 4 80%
7 100% 11 100% 5 100%

Interpretacion: De la tabla 4 cuando la asociatividad es baja y el medio de

exportacion es bajo se tiene un 71%, cuando la asociatividad es medio y el medio

de exportacion es medio se tiene un 82%, cuando la asociatividad es alta y el

medio de exportacion es alto se tiene un 80%, se traduce como al incrementar la

asociatividad se incrementa el medio de exportacion.

Figura 4: Relacion de Asociatividad y medio de exportacion de productores de

chocolate
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4.5.0bjetivos especificos
4.5.1. Describir las ventajas de una asociatividad entre los productores de chocolate
del distrito de Cajamarca-Cajamarca 2022.

Tabla 7: Relacion de Asociatividad y medio de exportacion de productores de

chocolate
Item Rpta. frec. %
Totalmente en 0 0%
desacuerdo
] En desacuerdo 0 0%
Rr:alamlonarse con otros_productores de Ni de acuerdo, ni en , 0%
chocolate es una ventaja desacuerdo
De acuerdo 20 87%
Totalmente de acuerdo 1 4%
Totalmente en 0 0%
desacuerdo
Vincularse con otros productores de  EN desacuerdo 0 0%
chocolate mejora la competitividad Ni de acuerdo, ni en 8 350
0
con otros productores desacuerdo
De acuerdo 14 61%
Totalmente de acuerdo 1 4%
Totalmente en 0 0%
desacuerdo
En desacuerdo 0 0%
Colgbora freguentemente con otros Ni de acuerdo, ni en 16 0%
productores de su zona desacuerdo
De acuerdo 7 30%
Totalmente de acuerdo 0 0%
Totalmente en 10 43%
desacuerdo
Los productores de su zona comparten ~ EN desacuerdo 11 48%
informacion sobre el cultivo de Ni de acuerdo, ni en 0
2 9%
chocolate desacuerdo
De acuerdo 0 0%
Totalmente de acuerdo 0 0%
Totalmente en 0 0%
desacuerdo
Usted cree que cuando se asociacon ~ EN desacuerdo _ 0 0%
otros productores sus oportunidades se ~ Ni de acuerdo, ni en 8 3506
incrementan desacuerdo
De acuerdo 12 52%
Totalmente de acuerdo 3 13%
Total 23  100%
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Interpretacion: Con el criterio de acumular respuestas de acuerdo y totalmente
de acuerdo de 65% a més, de la Tabla 5 para la dimensidn cooperacion se tiene
las ventajas de relacionarse con otros productores de chocolate, vincularse con
otros productores de chocolate mejora la competitividad con otros productores y
sus oportunidades se incrementan.

Figura 5: Relacion de Asociatividad y medio de exportacion de productores de

chocolate
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Tabla 8: Dimensién Esfuerzo para Asociatividad

item Rpta. frec. %
Totalmente en 0 0%
desacuerdo
Los productores de su zona buscan ~ En desacuerdo 0 0%
informacion para mejorar el cultivo ~ Ni de acuerdo, ni en 0
4 17%
de chocolate desacuerdo
De acuerdo 16 70%
Totalmente de acuerdo 3 13%
Totalmente en 0
desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Los productc:rei de sutzona se Ni de acuerdo. ni en , 00
apoyan constantemente desacuerdo
De acuerdo 21 91%
Totalmente de acuerdo 0 0%
Totalmente en 0
desacuerdo 0 0%
Existe apoyo pUblico o privado para  En desacuerdo 3 13%
mejorar la siembra y cultivo de Ni de acuerdo, ni en 0
6 26%
chocolate en su zona desacuerdo
De acuerdo 14 61%
Totalmente de acuerdo 0 0%
Totalmente en
0,
desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 7 30%
Los prcélductotref:j dle subgona buscan Ni de acuerdo, ni en 0 43%
apoyo de parte del gobierno desacuerdo
De acuerdo 6 26%
Totalmente de acuerdo 0 0%
Totalmente en
0,
desacuerdo 8 35%
Existe voluntad entre los productores En desacuerdo 10 43%
para obtener un producto estandary ~ Ni de acuerdo, ni en 0
. 5 22%
de buena calidad desacuerdo
De acuerdo 0 0%
Totalmente de acuerdo 0 0%
Total 23 100%

Interpretacion: Con el criterio de acumular respuestas de acuerdo y
totalmente de acuerdo de 65% a mas, de la Tabla 6 para la dimensién
esfuerzo se tiene las ventajas de buscar informacion para mejorar el cultivo

de chocolate y se apoyan constantemente.
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Figura 6: Dimension Esfuerzo para Asociatividad
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Tabla 9: Dimension Competitividad para Asociatividad

Item Rpta. frec. %
Totalmente en 0
desacuerdo 0 0%
Recibir capacitacion agricola En desacuerdo 0 0%
constantemente mejora la produccion ~ Ni de acuerdo, ni en 0
21 91%
de chocolate desacuerdo
De acuerdo 2 9%
Totalmente de acuerdo 0 0%
Totalmente en 6 26%
desacuerdo
En desacuerdo 5 22%
Necesita recibir capacitacion agricola  Ni de acuerdo, ni en 0
9 39%
desacuerdo
De acuerdo 2 9%
Totalmente de acuerdo 1 4%
Totalmente en 0
desacuerdo 0 0%
Trabajando de forma conjunta, En desacuerdo 0 0%
mejoran la calidad de produccion del ~ Ni de acuerdo, ni en 0
2 9%
chocolate desacuerdo
De acuerdo 15 65%
Totalmente de acuerdo 6 26%
Totalmente en
0,
desacuerdo 0 0%
Cuando trabajando de forma conjunta  EN desacuerdo 0 0%
reducen costos de produccion del Ni de acuerdo, ni en 0
5 22%
chocolate. desacuerdo
De acuerdo 18 78%
Totalmente de acuerdo 0 0%
Totalmente en
0,
desacuerdo 0 0%
Fxcil En desacuerdo 1 4%
Cree que sera mas facil pagar un Ni de acuerdo. ni en
7 - - 1 0
crédito de forma conjunta. desacuerdo 5 22%
De acuerdo 17 74%
Totalmente de acuerdo 0 0%
Total 23  100%

Interpretacion: Con el criterio de acumular respuestas de acuerdo y totalmente
de acuerdo de 65% a més, de la Tabla 7 para la dimensién competitividad se tiene
las ventajas de mejoran la calidad del producto, reducen costos y mas facil de

pagar créditos.
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Figura 7: Dimension Competitividad para Asociatividad
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Describir caracteristicas necesarias para exportar chocolate a Estados

Unidos 2022.

Tabla 10: Logistica para medio de exportacion

Item Rpta. frec. %
Totalmente en 0 0%
Usted iand i desacuerdo
sted cree que, asociandose con otros "o o 1 4%
productores, su producto podria llegar . .
) . Ni de acuerdo, ni en
a tener la calidad que requiere los 4 17%
aises extranjeros desacuerdo
P I ' De acuerdo 13 57%
Totalmente de acuerdo 5 22%
Totalmente en 1 4%
Usted iand i desacuerdo
sted cree que, asociandose cgn Otros = desacuerdo 1 4%
productores, su producto podria . .
' : Ni de acuerdo, ni en
incursionar en mercados 8 35%
internacionales desacuerdo
' De acuerdo 9 39%
Totalmente de acuerdo 4 17%
Totalmente en
., 0 0%
Usted cree que, asociandose con los desacuerdo
productores, podrian desarrollar En desacuerdo 0 0%
proceso logistico de almacenaje, Ni de acuerdo, ni en 7 30%
. . 0
transporte, embalaje, tramites desacuerdo
documentarios, etc. De acuerdo 14 61%
Totalmente de acuerdo 2 9%
Totalmente en 0 0%
desacuerdo
Usted cree que trabajando asociados En desacuerdo 1 4%
podrian manejar con mas facilidad la Ni de acuerdo, ni en
. . 8 35%
documentacion de una exportacion. desacuerdo
De acuerdo 11 48%
Totalmente de acuerdo 3 13%
Totalmente en 0 0%
desacuerdo
Usted cree que trabajando asociados, En desacuerdo 1 4%
disminuyen los riesgos de realizar una  Ni de acuerdo, ni en
i 1 4%
exportacion de chocolate. desacuerdo
De acuerdo 11 48%
Totalmente de acuerdo 10 43%
Total 23  100%

Interpretacion: Con el criterio de acumular respuestas de acuerdo y totalmente

de acuerdo de 65% a mas, de la Tabla 8 para la dimension logistica se tiene las

ventajas de mejorar calidad para llegar a paises extranjeros, desarrollar procesos
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logisticos de almaceén, transporte, embalaje y trdmites documentarios, también
disminuir riesgos de realizar una exportacion de chocolate.

Figura 8: Logistica para medio de exportacion

Logistica de exportacion
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Tabla 11: Canales de distribucion para medio de exportacion

item Rpta. frec. %
Totalmente en 0 0%
desacuerdo
Cree usted que, trabajando En desacuerdo 0 0%
asociadamente con otros productores, Ni de acuerdo. ni en
ten((jjrl’a? la cagacida,d de distribuir su desacuerdo 9 3%
producto en otro pais. De acuerdo 13 5704
Totalmente de acuerdo 1 4%
Totalmente en 0 0%
desacuerdo
Cree usted que, trabajando En desacuerdo 0 0%
asociadamente con otros productores, Ni de acuerdo. ni en
podrian desarrollar estrategias de desacuerdo S 22%
distribucion de su producto. De acuerdo 13 5704
Totalmente de acuerdo 5 22%
Totalmente en 0
) desacuerdo 0 0%
Cree usted que, trabajando q q 0
asociadamente con otros productores, £ desacuerdo 0 0%
podrfa tener més posibilidades de lograr ~ Ni de acuerdo, ni en 4 17%
contratos de comercio con empresas de  desacuerdo
otro pais. De acuerdo 15 65%
Totalmente de acuerdo 4 17%
Totalmente en 0 0%
desacuerdo
Cree usted que, trabajando En desacuerdo 0 0%
asociadamente con otros productores, Ni de acuerdo. ni en
podria cubrir un porcentaje de demanda  jesacuerdo 6  26%
de chocolate en otro pais. De acuerdo 17 74%
Totalmente de acuerdo 0 0%
Totalmente en 0
desacuerdo 0 0%
0,
Cuando usa alguna denominacion “del Er.1 desacuerdo ) 0 0%
chocolate de Cajamarca” cree que los Ni de acuerdo, ni en 2 9%
reconocen con mas facilidad. desacuerdo
De acuerdo 15 65%
Totalmente de acuerdo 6 26%
Total 23 100%

Interpretacion: Con el criterio de acumular respuestas de acuerdo y totalmente
de acuerdo de 65% a mas, de la Tabla 9 para la dimension distribucion se tiene las

ventajas de mejorar calidad para llegar a paises extranjeros, desarrollar procesos
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logisticos de desarrollar estrategias de distribucién, mas posibilidades de contratos

con empresas de otro pais, cubrir un porcentaje de la demanda de chocolate en

otro pais y con el nombre de Chocolate de Cajamarca seran reconocidos con mas

facilidad.

Figura 9: Canales de distribucion para medio de exportacion
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Determinar la correlacion entre Asociatividad y exportacion de productores
de chocolate del distrito de Cajamarca - Cajamarca 2022.

Tabla 12: Prueba de normalidad

Shapiro-Wilk
Variables/Dimensiones  Estadistico ol Sig.
Asociatividad 0.946 23 0.236
Medio de exportacion 0.934 23 0.133

Interpretacion: Segun la tabla 10 se tiene Sig. mayor es a 0,05, por tanto, las
variables siguen una distribucién normal, por ende, utilizamos el coeficiente de
correlacion de Pearson, para encontrar una correlacion.

Tabla 13: Correlacion para la asociatividad y medio de exportacion

., Medio de
Correlacion de Pearson L,
exportacion

correlacion 0,780

Asociatividad
Sig. bilateral 0.000

Interpretacion: De la tabla 11 se observa una correlacion positiva y alta, pues
r=0,780 es un valor que se acerca a 1. Entonces se dice que en la investigacion
aceptamos la hipotesis alterna; Si existe relacion de asociatividad y medio de
exportacion a Estados Unidos entre productores de chocolate del distrito de

Cajamarca — Cajamarca, 2022 y rechazamos la hipétesis nula.
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CAPITULO IV. DISCUSION Y CONCLUSIONES
4.1. Discusion

En este capitulo, daremos respuesta a las hipdtesis mencionadas
anteriormente, para la hipétesis general, concluimos que, si existe relacion de
asociatividad y medio de exportacion a Estados Unidos entre productores de
chocolate del distrito de Cajamarca — Cajamarca, 2022. Para las hipdtesis
especificas, podemos decir que, la asociatividad es de nivel medio o alto entre los
productores de chocolate del distrito de Cajamarca — Cajamarca 2022, también que
el medio de exportacion es de nivel medio o alto entre los productores de chocolate
del distrito de Cajamarca — Cajamarca 2022 y por ultimo que si existe relacion
directa y significativa entre la asociatividad y medio de exportacion a Estados

Unidos entre productores de chocolate del distrito de Cajamarca — Cajamarca, 2022.

(Molina Martinez & Ramos Martinez, 2020) en México realizaron una
investigacion cuyo objetivo fue identificar los principales factores que pueden
impulsar las exportaciones de cacao en grano de las empresas productoras y
exportadoras de cacao en grano de Tabasco, al igual que en la presente investigacion
utilizaron una encuesta tipo Likert, los resultados que obtuvieron ellos concluyeron
que las exportaciones de dichas empresas se pueden incrementar mediante el
aumento de la competitividad y la diversificacion del mercado de exportacion;
coincidiendo asi con la presente investigacion, que como resultados se determino
que para la cooperacion se tiene las ventajas de relacionarse con otros productores
de chocolate, también se concluy6 que el vincularse con dichos productores mejora
la competitividad con otros productores y sus oportunidades se incrementan. Se
puede decir segun los resultados obtenidos que al incrementar la asociatividad se

incrementa el medio de exportacion.
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(Orbea Herrera, 2018) en su tesis “Asociatividad para la comercializacion de
Cacao de los pequefios Productores del recinto Aguacate de Pise, Canton Valencia
- Provincia De Los Rios”, tiene como objetivo identificar si existen condiciones
que permitan fomentar procesos asociativos para la comercializacion de cacao. En
la informacion que obtuvieron, finalmente se concluye que, la poblacion del recinto
Aguacate de Pise-cantdn Valencia provincia de Los Rios, tienen las condiciones
sociales e institucionales como los medios de comercializacion y produccion, lo que
puede fomentar un proceso asociativo, para poder solventar necesidades socio-
economicas y ambientales que comparten, concluyen que sus resultados son una
reflexion de la situacion que atraviesa la mayor parte del agro en territorio
ecuatoriano y la posibilidad que existe para mejorar la forma de producir y obtener
mayor rentabilidad; al comparar la investigacion antes mencionada con los
resultados obtenidos en la presente investigacion concluimos que para lograr una
asociatividad no solo se requiere, como dice (Orbea Herrera, 2018), de medios
como comercializacion y produccion, sino que también es necesario evaluar la
cooperacion, que posee las ventajas de relacionarse con otros productores de
chocolate, lo que a su vez mejora la competitividad con otros productores lo que
hace que sus oportunidades se incrementan, también se requiere de esfuerzo el cual
da ventajas de buscar informacion para mejorar el cultivo de chocolate y asi poder

apoyarse de manera constante.

(Morales Chocce, 2021) el objetivo de du investigacion fue determinar la
relacion entre los factores de comercializacion y la exportacion de cacao organico
del distrito de Kimbiri-VRAEM. La investigacion fue de tipo aplicada, de nivel
descriptivo correlacional y con un disefio no experimental de corte transversal, lo

que coincide con mi investigacion, en sus resultados obtuvieron existe relacion
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entre los factores de comercializacion y la exportacion de cacao organico, asi como
existe relacion entre la produccién y la asociatividad de los productores de cacao,
el precio internacional y la logistica interna, lo que también coincide son los
resultados de mi investigacion que dice que, segun el cuestionario que se aplicd,
cuando la asociatividad es baja y el medio de exportacion es bajo se tiene un 71%,
cuando la asociatividad es medio y el medio de exportacion es medio se tiene un
82%, cuando la asociatividad es alta y el medio de exportacion es alto se tiene un
80%; lo que se traduce como que al incrementar la asociatividad se incrementa el

medio de exportacion.

En su tesis (Alva Salirosas & Diestra Garcia, 2018) realizada en Trujillo, su
objetivo fue analizar las ventajas de la asociatividad como oportunidad para la
exportacion de artesania textil en Santiago de Chuco. Estos llegaron a identificar,
que las ventajas de la asociatividad que cumplen actualmente son canales de
distribucion, certificaciones de calidad, precio ofertado, volumen de produccion,
caracteristicas técnicas, nuevos mercados, poder de negociacion, acceso a capital,
capacitacion y minimizar costos, cumpliendo solo el 80% de todas las que el
MINCETUR propone como primordiales, dando como resultado un beneficio para
ellos ya que se estan desarrollando como asociacion, dichos resultados si los
comparamos con los que se obtuvo en la investigacion que realice, no ayudaria tanto
como las ventajas que se obtuvo al consultarles a los productores de chocolate lo
sobre la cooperacion, que como ya lo mencionamos anteriormente ayuda a
relacionarse con otros productores para mejorar la competitividad y asi sus
oportunidades se incrementen, el esfuerzo también resultaria ventajoso, ya que se

podria incentivar a los productores a buscar informacion para mejorar el cultivo de
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chocolate y agregarles competitividad para que asi puedan mejorar la calidad del

producto, reducir costos y pagar asi créditos que beneficiarian a la asociacion.

(Juscamaita Guzman & Zelada Rodriguez, 2020) en su investigacion
realizada en Cajabamba tuvo como objetivo elaborar una propuesta asociativa
adecuada para los productores del caserio de Siguis, distrito de Cachachi,
Cajabamba -Cajamarca, para la exportacion de aji de paprika a Espafia, en el afio
2019. Entre sus principales resultados se determiné que los productores cuentan con
indicios importantes para logra la asociatividad, dado que trabajan conjuntamente,
planifican su produccion y estan dispuestos a asociarse. Al igual que en esta
investigacion, (Juscamaita Guzman & Zelada Rodriguez, 2020) concluyen que la
asociatividad es adecuada para los productores y que tiene mucha influencia para
poder lograr la exportacion, ya que segun nuestros resultados la distribucion tiene
las ventajas de mejorar calidad para llegar a paises extranjeros, desarrollar procesos
logisticos de desarrollar estrategias de distribucion; mas posibilidades de contratos
con empresas de otro pais, cubrir un porcentaje de la demanda de chocolate en otro
pais. La logistica brindara oportunidades para mejorar la calidad y asi llegar a paises
extranjeros, desarrollar procesos logisticos de almacen, transporte, embalaje y
trdmites documentarios, también disminuir riesgos de realizar una exportacion de
chocolate y los canales de distribucion mejoraran la calidad para llegar a paises
extranjeros, desarrollar estrategias de distribucion, mas posibilidades de contratos
con empresas de otro pais, cubrir un porcentaje de la demanda de chocolate en otro
pais y por ende con el nombre de Chocolate de Cajamarca seran reconocidos con

mas facilidad.

En la investigacion realizada por (Carrion Cruz, 2021), llamada “Produccion

y exportacién de cacao en la region Cajamarca hacia Estados Unidos, 2016 — 2020,
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tuvo como objetivo determinar de qué manera incide la produccion y exportacion
de cacao en la region Cajamarca hacia Estados Unidos. En sus resultados concluyen
que, la relacion entre la produccion y exportacién de cacao de la region Cajamarca
a EE.UU. es medianamente significativa (50.3%), debido esencialmente en que la
produccion de la region Cajamarca en los ultimos afios se ha incrementado, sin
embargo, las exportaciones hacia los EE. UU. han disminuido, lo que nos asegura
que seria mejor una asociatividad para lograr la exportacion de chocolate de
Cajamarca, ya que segun mis resultados encontramos una correlacion positiva y alta
entre asociatividad y exportacion, pues r=0,780 es un valor que se acercaa 1, lo que
explica que cuando la asociatividad es baja y el medio de exportacién es bajo se
tiene un 71%, cuando la asociatividad es medio y el medio de exportacion es medio
se tiene un 82%, cuando la asociatividad es alta y el medio de exportacion es alto
se tiene un 80%, por ende los porcentajes obtenidos antes mencionados se traducen

como que al incrementar la asociatividad se incrementa el medio de exportacion.

4.2.Conclusiones

Para la investigacion que tuvo como objetivo, identificar la relacion de
Asociatividad de productores de chocolate del distrito de Cajamarca - Cajamarca
como medio de exportacion a Estados Unidos 2022; se establecio las siguientes
conclusiones, basandonos también en los objetivos especificos y aceptando o
rechazando las hipétesis planteadas anteriormente:

Como conclusidn tenemos que si existe una relacion de asociatividad y medio de
exportacién a Estados Unidos entre productores de chocolate del distrito de
Cajamarca.

Las ventajas de la asociatividad de los productores en cuanto a cooperacién

demuestran que el vincularse con otros productores mejora la competitividad (61%)
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y asi su oportunidades incrementan (52%), en cuando a esfuerzo se refiere, estan de
acuerdo en que entre productores de su zona hay apoyo mutuo (91%) y que también
buscan informacién para mejorar los cultivos (70%); eso se refleja en la
competitividad dando resultado que al trabajar de forma conjunta la calidad de la
produccion del chocolate mejora (65%), reduciéndose los costos (78%) y permitiendo
de esa manera hacer mas facil el pago de créditos (74%).

Dentro de las caracteristicas para la exportacion de chocolate, se concluyé que,
asocidndose con los productores, podrian desarrollar procesos logisticos de
almacenaje, transporte, embalaje, tramites documentarios, etc (61%). De esa manera
se lograria tener un producto de la calidad que requiere el pais a exportar (57%) y asi
también se disminuyen los riesgos de exportacion (48%). También se considero los
canales de distribucion en los que al asociarse se podria desarrollar estrategias de
distribucion del producto (57%), asi lograr contratos de comercio hacia el pais a
exportar (65%), cubrir un porcentaje de demanda (74%) y poder usarcé una
denominacién como “chocolate cajamarquino” para que se reconozca con mayor
facilidad en el extranjero (65%).

Al evaluar la correlacion entre asociatividad y exportacion de concluyo mediante
la prueba de normalidad de Shapiro-Wilk que tan la asociatividad y la exportacion
con sus dimensiones correspondientes siguen una distribucion normal (Sig. >0.05),
por eso se utilizo el coeficiente de correlacion de Pearson para concluir que si existe

una correlacion entre dichas variables (r=0.780)
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ANEXOS

Anexo N.° 0.1. Matriz de Consistencia: La Asociatividad de productores de Chocolate del distrito de Cajamarca — Cajamarca como

medio de Exportacion a Estados Unidos 2022

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA/ DISENO
Problema General: Objetivo General: Hipotesis General. Variable Independiente: Proposito: propdsito de esta
¢Cuél es la ventaja de la Identificar la relacion de Hipotesis alterna Asociacion investigacion estd basada en una

relacion de asociatividad
de productores de
chocolate del distrito de
Cajamarca — Cajamarca
como medio de
Exportacion a Estados
Unidos 2022?

Problemas Especificos.
¢Cual son las ventajas de
asociatividad de
productores de chocolate
del distrito de Cajamarca —
Cajamarca 2022?

¢Cuéles son las
caracteristicas necesarias
para exportar chocolate a
Estados Unidos 2022?

¢Cuél es la correlacion
entre  Asociatividad y
exportacion de
productores de chocolate
del distrito de Cajamarca —
Cajamarca 2022?

Asociatividad de productores
de chocolate del distrito de
Cajamarca - Cajamarca como
medio de exportacion a
Estados Unidos 2022.

Objetivos Especificos:

Describir las ventajas de una
asociatividad entre los
productores de chocolate del

distrito de Cajamarca-
Cajamarca 2022.
Describir caracteristicas

necesarias para  exportar
chocolate a Estados Unidos
2022.

Determinar la correlacion
entre Asociatividad y
exportacion de productores de
chocolate del distrito de
Cajamarca — Cajamarca 2022

Existe relacion de asociatividad y
medio de exportacién a Estados
Unidos entre productores de
chocolate del distrito de Cajamarca
— Cajamarca, 2022.

Hipotesis nula

No existe relacion de asociatividad y
medio de exportacion a Estados
Unidos entre productores de
chocolate del distrito de Cajamarca
— Cajamarca, 2022.

Hipotesis Especificas

H1: La asociatividad es de nivel
medio o alto entre los productores de
chocolate del distrito de Cajamarca
— Cajamarca 2022.

H2: El medio de exportacién es de
nivel medio o alto de los productores
de chocolate del distrito de
Cajamarca - Cajamarca 2022.

H3: Existe relacion directa y
significativa entre la asociatividad y
medio de exportacion a Estados
Unidos entre productores de
chocolate del distrito de Cajamarca
— Cajamarca, 2022.

Definicién Conceptual.

Segin Liendo (2000) definen a la
asociatividad como un mecanismo de
cooperacion por el cual las pequefas
empresas combinar sus esfuerzos para
enfrentar las dificultades que provienen
del proceso de la globalizacion y permite
conseguir niveles de competitividad
similares a los de las empresas de mayor
envergadura.

Indicadores:

o Cooperacion

o Esfuerzo

o Competitividad

VARIABLE DEPENDIENTE
EXPORTACION

Definicién Conceptual.

Bahamonde (2018) afirma de manera
similar que “Es el régimen aduanero de un
conjunto de operaciones y procesos que
consiente o permite la salida de territorio
nacional aduanero las  mercancias
nacionales 0 nacionalizadas que seran
usadas o consumidas de manera definitiva
en el exterior. La exportacion definitiva no
se encuentra afectada a ningun tributo”.
Indicadores:

o Logistica de exportacion

o Canales de distribucion internacional

investigacion aplicada
Enfoque: Cuantitativa

Disefio: Descriptivo-No
experimental

Tipo: correlacional - descriptivo

Poblacion: lo 26 productores de
chocolate del distrito de Cajamarca.

Muestra: 23 productores de
chocolate del distrito de Cajamarca.

Método:

Método Inductivo — Deductivo.
Método Hermenéutico.

Técnicas: la técnica que se emplea
para la recoleccion de datos en esta
investigacion es una encuesta.

Instrumento: Encuesta
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Anexo N.° 0.2. Cuestionario para Identificar las ventajas de asociatividad de
productores Chocolate del distrito de Cajamarca — Cajamarca como medio de
Exportacién a Estados Unidos 2022.

La presente encuesta tiene el objetivo de Identificar las ventajas de asociatividad de
productores Chocolate del distrito de Cajamarca — Cajamarca como medio de
Exportacion a Estados Unidos 2022. La siguiente encuesta es andnima, por lo cual lo
invitamos a contestar con sinceridad, ya que la informacion solo se utilizara para fines
académicos.

Género:

a) Masculino b) Femenino
Edad: ..........

Marque con una “X” segtn la escala determinada en el cuadro:

-
5= Totalmente de acuerdo, 4 = De acuerdo, 3 = Ni de acuerdo, ni en desacuerdo, 2 = En desacuerdo,

1 = Totalmente en desacuerdo
|\

NO

ASOCIATIVIDAD 5 [4 [3 |2 |1

Cooperacién

1 | Relacionarse con otros productores de chocolate es
una ventaja

2 | Vincularse con otros productores de chocolate
mejora la competitividad con otros productores

3 | Colabora frecuentemente con otros productores de
su zona

4 | Los productores de su zona comparten informacion
sobre el cultivo de chocolate

5 | Usted cree que cuando se asocia con otros
productores sus oportunidades se incrementan

Esfuerzo

6 | Los productores de su zona buscan informacién
para mejorar el cultivo de chocolate

7 | Los productores de su zona se apoyan
constantemente

8 | Existe apoyo publico o privado para mejorar la
siembra y cultivo de chocolate en su zona

9 | Los productores de su zona buscan apoyo de parte
del gobierno

10 | Existe voluntad entre los productores para obtener
un producto estandar y de buena calidad

Competitividad

11 | Recibir capacitacion agricola constantemente
mejora la produccidn de chocolate

12 | Necesita recibir capacitacion agricola

13 | Trabajando de forma conjunta, mejoran la calidad
de produccion del chocolate
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14 | Cuando trabajando de forma conjunta reducen
costos de produccion del chocolate.

15 | Cree que serd mas facil pagar un crédito de forma
conjunta.

N° | EXPORTACION 5 |4 [3 J2 |1

Logistica de exportacion

16 | Usted cree que, asociandose con otros productores,
su producto podria llegar a tener la calidad que
requiere los paises extranjeros.

17 | Usted cree que, asociandose con otros productores,
su producto podria incursionar en mercados
internacionales.

18 | Usted cree que, asociandose con los productores,
podrian desarrollar proceso logistico de
almacenaje, transporte, embalaje, tramites
documentarios, etc.

19 | Usted cree que trabajando asociados podrian
manejar con mas facilidad la documentacién de una
exportacion.

20 | Usted cree que trabajando asociados, disminuyen
los riesgos de realizar una exportacion de
chocolate.

Canales de distribucion

21 | Cree usted que, trabajando asociadamente con otros
productores, tendrian la capacidad de distribuir su
producto en otro pais.

Cree usted que, trabajando asociadamente con otros
productores, podrian desarrollar estrategias de
distribucion de su producto.

23 | Cree usted que, trabajando asociadamente con otros
productores, podria tener méas posibilidades de
lograr contratos de comercio con empresas de otro
pais.

24 | Cree usted que, trabajando asociadamente con otros
productores, podria cubrir un porcentaje de
demanda de chocolate en otro pais.

25 | Cuando usa alguna denominacion “del chocolate de

Cajamarca” cree que los reconocen con mas
facilidad.
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Anexo N.° 0.3. Validacion de los instrumento por el estadisticos: Asociatividad

4P

DEL NORTE

UNIVERSIDAD PRIVADA DEL NORTE
ADMINISTRACION Y NEGOCIOS INTERNACIONALES

VALIDACION DE CUESTIONARIO ASOCIATIVIDAD

(JUICIO DE EXPERTOS)
Yo VICTOR SANCHEZ CACERES Identificado con DNI N° 26722763 Con Grado

Académico de DOCTOR EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION. Hago constar
que he leido y revisado los 15 items del cuestionario de encuesta para diagnosticar la

ASOCIATIVIDAD, correspondiente a la Tesis para optar el titulo profesional:

“La asociatividad de productores de chocolate del distrito de Cajamarca — Cajamarca

como medio de exportacion a Estados Unidos 2022”
Del tesista: Ricardo José Montenegro Moreno.

Los items del cuestionario estan distribuidos en 3 dimensiones: Cooperacién (05 items),
Esfuerzo (05 items), Competitividad (05 items). El Instrumento corresponde a la tesis
mencionada lineas arriba. Luego de la evaluacion de cada item y realizada las

correcciones respectivas, los resultados son los siguientes:

Cuestionario de encuesta

N° [tems revisados Ne de Items validos % de [tems validos
15 15 100

Lugar y Fecha 02-02-2022
Apellidos y Nombres del Evaluador... VICTOR SANCHEZ CACERES

4

e, VﬂOR IANCHR CACERES

cmmmmmlmoosnum&

FIRMA DEL EVALUADOR
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UNIVERSIDAD PRIVADA DEL NORTE
ADMINISTRACION Y NEGOCIOS INTERNACIONALES
FICHA DE EVALUACION DE CUESTIONARIO ASOCIATIVIDAD
(JUICIO DE EXPERTOS)
Apellidos y Nombres del Evaluador: VICTOR SANCHEZ CACERES
Grado Académico: Dr. en ADMINISTRACION DE LA EDUCACION
Titulo de la Investigacién: La asociatividad de productores de chocolate del distrito de Cajamarca —
Cajamarca como medio de exportacién a Estados Unidos 2022.

Autor: Ricardo José Montenegro Moreno.

CRITERIOS DE EVALUACION
N° Pertinencia con el Pertinencia con la Pertinencia con la Pertinencia con la redaccién
Item g;::::::sa' objetivos e variable y dimensiones dimensién findicador Cientlfica h
{propiedad y coherencia}
Apropiado inapropiado | apropiado inapropiado apropiado inapropiado apropiado inapropiado
1 X X X X
z X X X X
3 X X X X
4 X X X X
5 X X X X
6 X X X X
7 X X X X
8 X X X X
S X X X X
10 X X X X
11 X X X X
12 X X X X
i3 X X X X
14 X X X X
15 X X X X
EVALUACION. No valido, Mejorar ( ) Valido, Aplicar (x)

Nota: La validez exige el cumplimiento del 100%
Lugary Fecha 02-02-2022 ] . )
Apellidos y Nombres del Evaluador VICTOR SANCHEZ CACERES

Ak

LS. VICTOR smcna'z CACERES

COLEGIO DE nm»imcos DR Fexd

FIRMA DEL EVALAUDOR
DNI N°: 26722763
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Anexo N.° 0.4. Validacion del instrumento por el estadisticos: Exportacion

UPN

URIVERSIDAD
PRIVADA
DEL RORTE

UNIVERSIDAD PRIVADA DEL NORTE
ADMINISTRACION Y NEGOCIOS INTERNACIONALES

VALIDACION DE CUESTIONARIO EXPORTACION
(JUICIO DE EXPERTOS)

Yo VICTOR SANCHEZ CACERES Identificado con DNI N° 26722763 Con Grado
Académico de DOCTOR EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION Universidad
Particular CESAR VALLEIO. Hago constar que he leido y revisado los 10 items del
cuestionario de encuesta para diagnosticar exportacion, correspondiente a la Tesis para

optar ¢l titulo profesional:

“La asociatividad de productores de chocolate del distrito de Cajamarca — Cajamarca

como medio de exportacion a Estados Unidos 20227
Del tesista: Ricardo José Montenegro Moreno.

Los items del cuestionario estan distribuidos en 2 dimensiones: Logistica de exportacion
(05 items), Canales de distribucion (05 items). El Instrumento corresponde a la tesis
mencionada lineas arriba. Luego de la evaluacién de cada item y realizada las

correcciones respectivas, los resultados son los siguientes:

Cuestionario de encuesta

N° Items revisados N° de ftems validos % de ltems validos
10 10 100

Lugar y Fecha 02-02-2022
Apellidos y Nombres del Evaluador... VICTOR SANCHEZ CACERES

A

LIC. VICTOR SANCHEZ CACERES
COESPE 37

COL2510 DE ESTADISTICOS DEL PERT
FIRMA DEL EVALUADOR
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1'\ UPN
UMNIVERSIDAD
PEIVADA
DEL NOHRIE
UNIVERSIDAD PRIVADA DEL NORTE

ADMINISTRACION Y NEGOCIOS INTERNACIONALES
FICHA DE EVALUACION DE CUESTIONARIO: ASOCIATIVIDAD
(JUICIO DE EXPERTOS)
Apellidos y Nombres del Evaluador: VICTOR SANCHEZ CACERES
Grado Académico: Dr. en ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

Titulo de la Investigacion: La asociatividad de productores de chocolate del distrito de Cajamarca —
Cajamarca como medio de exportacién a Estados Unidos 2022.

Autor: Ricardo José Montenegro Moreno.

CRITERIOS DE EVALUACION
Ne Pertinencia con .ei Pertinencia con la Pertinencia con la P?rﬁnencia con Ia redaceién
Ttem gir:g::;?:‘ objetivos e variable y dimensiones dimensién findicador C:enﬁf'wa .
{propiedad y coherencia)
Apropiade | inapropiado | apropiade | inapropiado apropiado inapropiado apropiado inapropiade

16 X X X X

i7 X X X X

18 X X X X

19 X X X X

20 X X X X

21 X X X X

22 X X X X

23 X X X X

24 X X X X

25 X X X X

EVALUACION. No vilido, Mejorar ( ) Vilide, Aplicar (x)

Nota: La validez exige ¢l cumplimicnto del 100%

Lugar y Fecha 02-02-2021
Apellidos ¥ Nombres del Evaluador VICTOR SANCHEZ CACERES

h
- Pl
LI, VICTOR BANCHEZ CACERES

COESPE 37
COLBGIO DS 3STADITICOR DRL PERD

FIRMA DEL EVALAUDOR
DNIN°: 26722763
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Anexo N.° 0.5. Validacion de los instrumentos por los otros dos expertos

MATRIZ PARA EVALUACION DE EXPERTOS

ENCUESTA1
“LA ASOCIATIVIDAD DE PRODUCTORES DE CHOCOLATE DEL
Titulo de la investigacion: DISTRITO DE CAJAMARCA - CAJAMARCA COMO MEDIO DE
EXPORTACION A ESTADOS UNIDOS 2022"
Linea de investigacién: DESARRCLLO SOSTENIBLE Y GESTION EMPRESARIAL
Apellidos y nombres del experto: SORIAND TORRES PAULO EDUARDO
Especialidad del experto: COMERCIO Y NECOCIOS INTERNACIONALES
El instrumento de medicién pertenece a la variable: ASOCIACION
p
Mediante la matriz de evaluacion de expertos. Ud. tiene la facultad de evaluar cada una de las pregunias marcando con una “x”
; P preg
en las columnas de 51 ¢ NO. Asimismo, le exhortamos en la correccion de Jos iterns, indicando sus observaciones y/o
sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas sobre la variable en estudic.
recia
items Preguntas Ap Observaciones
St | NO
1 iElinstrumento de medicién presenta el disefio adecuado? X
2 tElinstrumento de recoleccion de datos tiene relacién con el titulo X
de la investigacion?
3 iEn el instrumento de recoleccién de datos se mencionan las X
variables de investigacian?
4 | iflinstrumento de recoleccion de datos facilitara el logro de los %
objetivos de la investigacion? g
5 ¢Elinstrumento de recoleccién de datos se relaciona con las x
variables de estudio? :
g | k@ redaccion de las preguntas tienen un sentido coherente y no %
estdn sesgadas?
7 iCada una de las preguntas del instrumento de medicion se x
relaciona con cada uno de los elementos de los indicadores?
g | ¢Eidisefio delinstrumento de medicidn facilitara el anafisis y X
procesamiento de datos?
9 iSon entendibles las alternativas de respuesta del instrumento de %
medicion?
0 iElinstrumento de medicién sera accesible a la poblacisn sujeto de x
estudio?
" iEl instrumento de medici6n es claro, preciso y sencillo de X
responder para, de esta manera, obtener los datos requeridos?
Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir[ | No aplicable [ ]
Sugerencia:
A A

Firma del experto:
DNI. 43859124
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MATRIZ PARA EVALUACION DE EXPERTOS

ENCUESTA 2
“LA ASOCIATIVIDAD DE PRODUCTORES DE CHOCOLATE DEL
Titulo de la investigacién: DISTRITO DE CAJAMARCA - CAJAMARCA COMO MEDIO DE
EXPORTACION A ESTADOS UNIDOS 20227
Linea de investigacién: DESARROLLO SOSTENIBLE Y GESTION EMPRESARIAL
Apellides y nombres del experte: SORIANO TGRRES PAULO EDUARDO
Especialidad del experto: COMERCIO Y NEGOCIOS INTERNACIONALES
Ef instrumento de medicién pertenece a [a variable: ASOCIACION
Mediante la matriz de evaluacion de expertos, Ud. tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas marcando con una "x"
en las columnas de Si o NO. Asimismo, le exhortamas en la correccion de los ftems, indicando sus ohservaciones y/o
sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas sobre a variable en estudic.
o o Aprecia .
tems Preguntas - Observacicnes
2 : e S NO .
1 ¢Elinstrumento de medicién presenta el disefio adecuada? X
2 (Elinstrumento de recoleccién de datos tiene relacion con el titule x
de la investigacisn?
3 ¢En el instrumento de recoleccion de datos se mencionan las x
variables de investigacisn?
¢E! instrumento de recaleccién de datos facilitara ! logro de los
4 0 ) O TECOIECeio X
objetivos de la investigacion?
5 (Elinstrumento de recoleccién de datos se refaciona con las x
variables de estudio?
6 iLa redaccién de las preguntas tienen un sentido coherente y no % :
estan sesgadas?
7 | ¢Cada una de las preguntas del instrumento de medicién se %
relaciona con cada uno de ios efementos de los indicadores?
g | E disenio delinstrumento de medicién facilitard ef analisis y X
procesamiento de datos?
9 Son entendibles las altemativas de respuesta del instrumento de X
medicién?
1o | B instrumento de medicién serd accesible a la poblacion sujeto de %
estudio?
W {El iInstrumento de medicidn es claro, preciso y sencillo de %
responder para, de esia manera, obtener ios datos requeridos?
Opinidn de aplicabitidad: Aplicable { X} Aplicable después de corregir| ] No aplicable [ 1
Sugerencia:
A 8

Firma del experto:
Ol 43959124
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MATRIZ PARA EVALUACION DE EXPERTOS

ENCUESTA1
“LA ASOCIATIVIDAD DE PRCDUCTORES DE CHOCOLATE DEL
Titulo de ta investigacién: DISTRITO DE CAJAMARCA - CAJAMARCA COMO MEDIO DE
EXPORTACION A ESTADOS UNIDOQS 2022"
Linea de investigacion: DESARRCLLO SOSTENIBLE Y CESTION EMPRESARIAL
Apellides y nombres del experto: CESPEDES ORTIZ, CRISTHIAN PADL
Especialidad del experto: MAGISTER EN ADMINISTRACION (MBA)
El instrumento de medicién perienece a la variable: i ASOCIACION
Mediante la matriz de evaluacién de expertos, Ud. tiene [a facultad de evaluar cada una de las preguntas marcando con una “x”
en las columnas de STo NO. Asimismo, le exhortamos en fa correccion de los ftems, indicando sus observaciones y/o
sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas sobre la variable en estudio.
1. Aprecia .
ftems | Pregunias s NG Observaciones
1 1El instrumento de medicion presenta el disefio adecuado? ) X
2 ¢Elinstrumento de recoleccidn de datos tiene relacién con el titulo X
de la investigacisn?
3 {En el instrumento de recoleccién de daios se mencionan fas X
variables de investigacian?
4 ;El instrumento de recoleccitn de datos facilitara el logro de los X
objetivos de la investigacién?
5 iEl instrumento de recoleccién de datos se relaciona con las %
variables de estudio?
6 Laredaccién de las preguntas tienen un sentido coherente y no X
estan sesgadas?
7 | iCada una de las preguntas del instrumento de medicion se X
relaciona con cada uno de ios elemenios de los indicadores?
8 iEl disefia del instrumento de medicién facilitara el anélisis y %
procesamiento de datos?
g ;Son entendibles las alternativas de respuesta del instrumento de %
medicidon?
10 (Elinstrumento de medicién serd accesible a la poblacisn sujeto de X
estudio?
1 iEl instrumento de medicion es claro, preciso y sencillo de X
responder para, de esta manera, obtener los datos requeridos?
Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Sugerencia:

Firma del experto: Y
DNL. 26732973 g
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MATRIZ PARA EVALUACION DE EXPERTOS

ENCUESTA 2
"RELACION ENTRE LA INCLUSION FINANCIERA Y EL
Titulo de la investigacion: CRECIMIENTO EMPRESARIAL EN LAS MYPES DEL SECTOR
LACTEQ DEL DISTRITO DE CAJAMARCA, 2020
Linea de investigacién: DESARROLLO SOSTENIBLE Y GESTION EMPRESARIAL
Apellidos y nombres del experto: CESPEDES ORTIZ, CRISTHIAN PAUL
Especialidad del experta: MAGCISTER EN ADMINISTRACION (MBA)
El instrumento de medicién pertenece a la variable: ASOQCIACION
p
Mediante la matriz de evaluacion de expertos, Ud. tiene Ja facultad de evaluar cada una de las preguntas marcando con una “x”
en las columnas de SI o NO. Asimismo, le exhortamos en fa correccitn de los items, indicando sus observaciones y/o
sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas sobre la variable en estudio.
Aprecia N
items Preguntas s Observaciones
si [ NO
1 (Elinstrumento de medicién presenta el disefio adecuado? X
2 El instrumento de recoleccion de datos tiene relacién con el titulo X
de la investigacién?
3 ¢{En el instrumento de recoleccion de datos se mencionan las X
variables de investigacion?
a ¢El instrumento de recoleccién de datos facilitara el logro de los X
objetivos de la investigacion?
5 (El instrumento de recoleccion de datos se relaciona con las X
variables de estudio?
6 ¢La redaccién de las preguntas tienen un sentido coherente y no X
estan sesgadas?
7 iCada una de las preguntas del instrumento de medicién se %
relaciona con cada uno de los elementos de los indicadores?
g |Eldisena delinstrumento de medicién facilitara el analisis y x
procesamiente de datos?
° iSon entendibles las alternativas de respuesta del instrumento de x
medicién?
10 ¢Elinstrumento de medicidn sera accesible a la poblacién sujeto de X
estudio?
n iElinstrumento de medicién es claro, preciso y sencillo de X
responder para. de esta manera, obtener los datos requeridos?
QOpinidn de aplicabilidad: Aplicable [X ] Aplicable después de corregir{ ] No aplicable [ ]
Sugerencia:

Firma del experto:
DNI 26732373
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Anexo N.° 0.6. Confiabilidad

Confiabilidad del cuestionario:

PROYECTO DE TESIS

“LA ASOCIATIVIDAD DE PRODUCTORES DE CHOCOLATE DEL
DISTRITO DE CAJAMARCA - CAJAMARCA COMO MEDIO DE
EXPORTACION A ESTADOS UNIDOS 20227

Tesista: Ricardo José Montenegro Moreno

CONFIABILIDAD
ALPHA DE CRONBACH

> Asociativa (15 items) = 0,815 Muy bueno
» Exportacién (10 items) = (.852 Muy bueno
» Global (15 items) = (1.820 Muy bueno

Tamafio de muestra piloto 10 empresas

En consecuencia, el instrumento es confiable.

Software SPSSv. 26.0
Cajamarca 07 de febrero de 2022

Ak

LIC, VICTOR SANCHEZ CACERES
COESPE 37

COLEGI0 bR ESTADITTICOS DRL PERY

Dr. Victor Sanchez Caceres
DNI 26722763
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