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Con la finalidad de mejorar los procesos claves de la Vidriería Universal EIRL se desarrollo un
diagnostico organizacional en donde se encontró que el área de Almacén presentaba serias
deficiencias sobre la administración y control de sus inventarios, esto no permitía conocer la
información exacta y oportuna de sus productos para la toma de decisiones de inversión en lo
que respecta a la adquisición de vidrios, aluminios y otros, también se determinó que los costos y
tiempos de los procesos del área de almacén en el ingreso y salida de sus productos no eran los
adecuados por lo investigado se vio en la necesidad de realizar un Rediseño de procesos en el
área de almacén para lo cual se trabajó en tres aspectos fundamentales recursos humanos,
procesos y tecnología de esta manera se lograría importantes mejoras no solo en el área de
almacén si no en aquellas que se relacionan directamente con ella, que son las áreas de compras
y ventas esto permitiría a la empresa obtener mejores resultados económicos con la reducción de
sus costos y una mejor rotación de sus inventarios ya que se tendría un mejor control y
conocimiento de aquellos productos que tienen mayor salida y de aquellos que no, para que la
empresa no incurra en costos y gastos innecesarios lo cual afectaría sus resultados.



After this organizational diagnosis was performed in order to improve some key processes in
Vidriería Universal E.I.RL., we found that the storage room had serious inventory management
and control issues. These, prevented management from having the exact and appropriate
information of the products which was vital to make correct investment decisions to purchase
glass, aluminum and other supplies. It was also determined that the costs and times of the
products entering and exiting the storage room were not appropriate. After the research,
management decided to redesign some processes in the storage room focusing on three key
aspects: human resources, processes, and technology. The purpose of doing this was to bring
about meaningful improvement not only in the storage room but also in other key areas related to
this, such as purchases and sales. This would allow the company to get better economic results
by generating cost reductions and improved inventory turns because the company would have a
better control over the product turn rate, thus, preventing the company from incurring
unnecessary cost and expenses that would later affect the company’s results.
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BLOCK I 

8 mm. Bronce 214 x 330 cm 
reflejante azul chino 5.5 mm. 214 x 330 cm 
reflejante azul chino 6mm.214 x 330 cm 
3 mm. Incoloro 183 x 244 cm 
5.5 mm. Incoloro 214 x 321cm 
5.5 mm. Incoloro 214 x 330 cm 
6 mm. Incoloro 214 x 360 cm 
6 mm. Incoloro 214 x 330 cm 
catedral alfiler 168 x 214 cm 
8 mm. Incoloro 214 x 330 cm 
8 mm. Incoloro 214 x 321 cm 
8 mm. Incoloro 214 x 366 cm 
catedral boreal Bronce 130 x 240 cm 
6 mm. Gris azulado 214 x 330 cm 
10mm. Bronce 214 x 321 cm 

BLOCK II 
5.5 mm. Azul claro 214 x 330 cm 
reflejante bronce 6 mm. 214 x 330 cm 
reflejante bronce 8 mm. 214 x 321 cm 
reflejante bronce 8 mm. 214 x 330 cm 
reflejante 5.5 mm. Light Blue 214 x 330 cm 
reflejante verde chino 5.5.mm. 214 x 330 cm 
reflejante verde chino 6.mm. 214 x 330 cm 
reflejante azul electra  6 mm. 214 x 330 cm 
reflejante Azul Claro(Lake Blue) 8 mm 214 x  
330 
espejo  indones 4 mm. 214 x 330 cm 
reflejante verde frances 6 mm. 214 x 330 cm 
4 mm. Gris azulado 214 x 330 cm 

BLOCK III 

10 mm. Incoloro 214 x 330 cm 

catedral cuadriculado 4 mm. 160 x 250 cm 

4 mm. Incoloro 180 x 200 cm 

5.5 mm. Bronce 214 x 330 cm 

8 mm. Gris humo 214 x 330 cm 

10 mm. Incoloro 214 x 366 cm 

6 mm. Bronce 214 x 330 cm 

6 mm. Bronce 244 x 330 cm 

catedral flora inc. 150 x 240 cm 

catedral flora ambar 4 mm. 160 x 250 cm 

5.5 mm. Gris azulado 214 x 330 cm 

6 mm. Gris humo 214 x 330 cm 

Oceanico ambar 160 x 250 

Reflejante bronce 5.5mm  214 x 330 

5.5 mm. Gris Humo 214 x 330  

Incoloro 4 mm de 180x200 

4mm. Gris Humo 214 x 333 

catedral arabeco verde 3mm 140 x 214 

5.5 mm. Bronce 214 x 330 cm (manchado) 

Reflejante bronce 5.5mm  214 x 321 
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ALUMINIOS 

ANGULOS Y FELPEROS 
Angulo de 1/2" x 1/2" Mate 
Angulo de 1/2" x 1/2" Negro 
Angulo de 1/2" x 1/2" Dorado 
Angulo 1/2" x 1/4" Mate (L30) 
Angulo de 3/4" x 3/4" Mate 
Angulo de 3/4" x 3/4" Negro 
Angulo de 5/8" c/portafelpa Mate 
Angulo de 5/8" c/portafelpa Negro 
Angulo de 1" x 1" Mate 
Angulo de 1" x 1" Negro 
Angulo de 1" x 1/2" pesado Mate e=2.5 ( espiga ) 
Angulo de 1 1/2"  x 1 1/2" pesado Mate e=3.18 
Portafelpa economica Mate (A12) 
Portafelpa economica Negra (A12) 
Portafelpa Dorado (A12) 
Portafelpa aleta ancha Mate (A12) 
Portafelpa aleta ancha Negro (A12) 
Portafelpa sin aleta PFK (4mm) Mate 
Portafelpa sin aleta PFK (4mm) Negro 

CANALES 
Guia corrediza alta Mate 
Guia corrediza alta Negra 
Guia corrediza alta dorada  
Guia corrediza baja Mate 
Guia corrediza baja Negra 
Guia corrediza baja dorada  
Canal nova superior Mate (D52) 
Canal nova superior Negro (D52) 
Canal nova superior Dorado (D52) 
Canal de 3/8" Mate (U46) 
Canal de 3/8" Negro (U46) 
Canal de 3/8" Dorado (U46) 
Canal de 3/8" x 5/8" Mate (U13) 
Canal de 3/8" x 5/8" Negro (U13) 
Canal de 1/2" Mate (U15) 
Canal de 1/2" Negro (U15) 
Canal de 1/2" Dorado (U15) 
Canal de 3/4" x 1/2" Mate (LT28) 
Canal de 3/4" x 1/2" Negro (LT28) 
Canal de 3/4" x 1/2" Dorado (LT28) 
Canal 3/4" x 3/4" pesado Mate -  U 3/4" pesada 
Canal de 5/8" x 5/8" Mate (U7) 
Canal de 5/8" x 5/8" Negro (U7) 
Canal de 1 1/4" Mate (U39) 
Canal de 1 1/4" Negro (U39) 
Canal de 1 1/4" (I) Mate (U39) e=1.50 
Canal de 1 1/4" (I) Negro (U39) e=1.50 
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Canal de 1 1/4" (P) Negro (U39) e=1.50 
Canal de 1 1/4" (P) Mate (U39) e=1.50 
Canal de 2⅜" x 1" Mate 
Canal de 2⅜" x 1" Negro 
Canal de 2⅜" x 1" (P) Mate e=1.58 
Canal de 2⅜" x 1" (P) Negro e=1.58 
Canal de 3¼" x 1" Mate 
Canal Doble P.F. P' 6mm Mate (2000) 
Canal Doble P.F. P' 6mm Negro (2000) 
Canal Doble P.F. P' 8-10mm Mate (2000) 
Canal Doble P.F. P' 8-10mm Negro (2000) 
Canal Fijo+Canal C/P.F. Mate (2001) 
Canal Fijo+Canal C/P.F. Negro (2001) 
Doble Canal C/P.F. Mate (2002) 
Doble Canal C/P.F. Negro (2002) 
Guia corrediza alta dorada  
Guia corrediza baja dorada  

RIELES 
Riel Inferior Grueso Mate (E27) econ 
Riel Inferior Grueso Negro (E27) econ 
Riel Inferior Grueso Dorado (E27) 
Riel Inferior Grueso Mate (E27) ( P ) 
Riel Inferior Grueso Negro (E27) ( P ) 
Doble Riel Mate (U3) 
Doble Riel Negro (U3) 
Doble Riel Nova Inf. (D53) 
Riel Mampara Cortado Mate (Ax2) 
Riel Mampara Cortado Negro (Ax2) 
Riel Mampara Entero Mate (Ax2) 
Riel Mampara Entero Negro (Ax2) 

ZOCALOS VENTANAS Y MAMPARAS 
Zocalo Econom P' 6 mm Mate (U24) 
Zocalo Econom P' 6 mm Negro (U24) 
Zocalo Econom P' 6 mm Dorado (U24) 
Zocalo Intermed P' 6 mm Mate (U24) 
Zocalo Intermed P' 6 mm Negro (U24) 
Zocalo Nova Econ. P' Vitrina (D54) 
Zocalo 8 mm Ventana Interm (4 cm.) Mate (C26) 
Zocalo 8 mm Ventana Interm (4 cm.) Negro (C26) 
Zocalo 10 mm Mamp Econo Mate (AP22) 
Zocalo 10 mm Mamp Econo Negro (AP22) 
Zocalo 10 mm Mamp Grande Mate (C23) econ 
Zocalo 10 mm Mamp Grande Negro (C23) econ 
Zocalo 10 mm Mamp Grande Mate (C23) Pesado 
Zocalo 10 mm Mamp Grande Negro (C23) Pesado 
TUBOS CUADRADOS, RECTANGULARES Y SISTEMA 

Tubo cuadrado 3/4" x 3/4" Mate 
Tubo cuadrado 1" x 1" economico Mate 
Tubo cuadrado 1" x 1" economico Negro 
Tubo cuadrado 1" x 1" economico Dorado 
Tubo cuadrado 1½" x 1½" economico Mate 
Tubo cuadrado 1½" x 1½" economico Negro 
Tubo cuadrado 1½" x 1½" economico Dorado 
Tubo cuadrado 1½" x 1½" (I) Mate e=1.25 
Tubo cuadrado 1½" x 1½" (I) Negro e=1.25 
Tubo cuadrado 1½" x 1½" (P) Mate e=1.50 
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Tubo cuadrado 1½" x 1½" (P) Negro e=1.50 
Tubo rectangular 2" x 1" economico Mate 
Tubo rectangular 2" x 1" economico Negro 
Tubo rectangular 2⅜ x 1" economico Mate 
Tubo rectangular 2⅜ x 1" economico Negro 
Tubo rectangular 2⅜" x 1" (I) Mate e=1.27 
Tubo rectangular 2⅜" x 1" (I) Negro e=1.27 
Tubo rectangular 2⅜" x 1" (P) Mate e=1.5 
Tubo rectangular 2⅜" x 1" (P) Negro e=1.5 
Tubo rectangular 3¼" x 1½" economico Mate 
Tubo rectangular 3¼" x 1½" economico Negro 
Tubo rectangular 3¼" x 1½" economico Dorado 
Tubo rectangular 3¼" x 1½" (I) Mate e=1.25 
Tubo rectangular 3¼" x 1½" (I) Negro e=1.25 
Tubo rectangular 3¼" x 1½" (P) Mate e=1.50 
Tubo rectangular 3¼" x 1½" (P) Negro e=1.50 
Tubo rectangular 3¼" x 1½" (P) Mate e=2.00 
Tubo rectangular 3¼" x 1½" (P) Negro e=2.00 
Tubo rectangular 3" x 1" Natural "0" 
Tubo cuadrado 2" x 2" pesado Negro 
Tubo rectangular 3¼" x 1" pesado mate  
Tubo rectangular 4" x 1" pesado Mate 
Tubo multiple Mate (TUBULAR) 
Tubo multiple Negro 
Tubo Multiple Doble Corredizo Negro 

OTROS 
PLATINA 1 1/2" X  e=1/8" ( MATE ) 
Porta junquillo Mate 
Porta junquillo Negro 
Tapa de junquillo Mate 
Tapa de junquillo Negro 
Cantonera 1½ Natural 
Cantonera 2" Natural 
Riel P' Plegadiza (Closet) 
Tee de 1" Mate 
Tee de 1" Negro 
Pasamano Mate 
Pasamano Negro 
Tapa para pasamano Mate 
Tapa para pasamano Negro 
Balaustre Natural 
Block de vidrio 

PUERTAS DE DUCHA 
Cabezal (Riel Superior) Mate (PT-1) 
Cabezal (Riel Superior) Dorado (PT-1) 
Riel Inferior Mate (PT-3) 
Riel Inferior Dorado (PT-3) 
Marco Lateral (Jamba) Mate (PT-2) 
Marco Lateral (Jamba) Dorado (PT-2) 
Parante Mate (PT-6) 
Parante Dorado (PT-6) 
Zocalo (Inferior) Mate (PT-5) 
Zocalo (Inferior) Dorado (PT-5) 
Horizontal (Superior) Mate (PT-4) 
Horizontal (Superior) Dorado (PT-4) 
Barra Toallera Mate (PT-8) 
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Barra Toallera Dorado (PT-8) 
Porta Toallero Mate (PT-7)  ( manija ) 
Porta Toallero Dorado (PT-7) 

KELKOS 
Vitroven Platina mate  
Vitroven Jamba mate  
Vitroven Platina Negro 
Vitroven Jamba  Negro 

TUBOS REDONDOS 
Tubo redondo de 8 mm. (antena) Mate 
Tubo redondo de 5/8 Mate 
Tubo redondo de 3/4 Mate 
Tubo redondo de 1" Mate 
Tubo redondo de 1" Mate ( P ) 
Tubo redondo de 30mm. Mate 

TUBOS BOLEADOS 
Tubo boleado de 1" x 1" Mate ( rodon ) 
Tubo boleado de 1" x 1" Negro 
Tubo boleado de 1" x 1" Dorado 
Tubo boleado de 1½" x 1½" Mate 
Tubo boleado de 1½" x 1½" Negro 
Tubo boleado 1½" x 1½ Dorado 

VENTANA CORREDIZA NORMAL 

Pierna o Parante economico Mate 
Horizontal Sup. e Inf. economico Mate ( zocalo ) 
Doble Riel Bajo 27.4 x 12.7 Mate 

VENTANA PROYECTANTE SERIE 3831 
Marco Negro 
Marco Nave Negro 
Junquillo P' 6mm Negro 
Nave Negro 
Divisor 
MARCO  ALN  483 MATE 
MARCO NAVE MATE   
JUNQUILLO P' 6mm MATE  
NAVE  ALN  416 MATE 
DIVISOR MATE 

VENTANA CORREDIZA SERIE 3825 
Sillar 1 Riel Mate 
Cabezal 1 Riel Mate 
Jamba Fija mate 
Jamba Movil mate 
Enganche mate 
Pierna mate 
Horizontal Superior e Inferior Movil mate 
Horizontal Superior e Inferior Fijo mate 
Sillar Doble Riel mate 
Cabezal doble riel mate 
Traslape Adaptador mate 

VENTANA CORREDIZA SERIE 20 
Riel Superior mate serie 20 
Riel Inferior mate  serie 20 
Cabezal mate serie 20 
Zocalo mate serie 20 
Traslapo Reforzado mate serie 20 
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Jamba mate serie 20 
Pierna serie 20 
Adaptador serie 20 

MAMPARA CORREDIZA SERIE 25 
Riel Superior mate serie 25 
Riel Inferior mate seire 25 
Cabezal mate serie 25 
Zocalo Mate serie 25 
Traslapo Reforzado mate serie 25 
Jamba serie 25 
Pierna Mate serie 25 
Adaptador mate serie 25 

MAMPARA CORREDIZA SERIE 35 
Bastidor ( MATE ) 
Marco ( mate ) 
Junquillo  
Tapa ( mate ) 
Tapa Portafelpa ( mate ) 
Tope c/portafelpa o Translapo ( mate ) 

mampara corrediza serie 42 
PALILLO MATE 
MARCO FIJO MATE 
JUNQUILLO MATE 

Otros  
Tubo rectangular 2 3/8" x 1" economico Dorado 
Tubo rectangular 3 1/1" x 1" economico Mate 
Tubo rectangular 1 1/2" x 4" economico Mate 
Platina 1/8 x 4 
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Almacén de la Vidriería Universal EIRL 
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