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RESUMEN

El presente trabajo tuvo como fin el desarrollo de una Propuesta de mejora
mediante la aplicacion de herramientas de Ingenieria Industrial, para reducir los
costos operacionales de la gestion de abastecimiento en la Empresa Sociedad
Agricola Vira S.A.

En primer lugar se efectla un diagnéstico situacional de la empresa, para
identificar los problemas existentes, para este fin se utilizé el Diagrama Ishikawa;

donde luego se exponen las causas raiz que inciden dichos problemas.

Para la solucion de esta situacién, se usaron las herramientas MRP, Evaluacion de
proveedores, Kardex — Andlisis ABC, Analisis de Puesto y un programa de
capacitacion que contiene los temas antes mencionados. Disminuyendo sus costos
operativos en S/. 9,220,322.

Finalmente se realiz6 una evaluacion econdmica, arrojando un VAN de
S/.11,121,260, TIR 424,54%, y un B/C de 1.7. Lo cual concluye que la propuesta

es rentable para la empresa.

Vi
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ABSTRACT

The current work was aimed to the development of a Proposal for process
improvement by applying industrial engineering tools, in order to reduce operating

costs at the finishing area of Sociedad Agricola Vira S.A.

At first, a situational analysis of the company is carried out to identify existing
problems. For this purpose was used Ishikawa Diagram, where the root causes that

affect such problems are shown.

To solve this situation, this tools were used: MRP, Supplier evaluation, ABC
analysis, Position analysis, and a Capacitation program. Reducing their operating
costs S/. 9,220,322.

Finally an economic evaluation was performed, yielding a VNA of S/. S/.11,121,60
TIR 424,54%, and B/C 1.7 . Which concludes that the proposal is profitable for the

company.

Vi
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INTRODUCCION

La presente tesis se ha elaborado en la empresa Sociedad Agricola Viria S.A.,
debido a que se identificaron problemas en la gestion de abastecimiento que
incrementaban sus costos operacionales y para dar solucion a estos problemas se
ha planteado mejorar este proceso a través de una propuesta de mejora en su

gestion.

De acuerdo a lo expuesto anteriormente, la presente investigacion sobre la
propuesta de mejora en la gestibn de abastecimiento de la empresa Sociedad
Agricola S.A. para reducir sus costos operacionales, se describe en los siguientes

capitulos.

En el Capitulo |, se muestran los aspectos generales sobre el problema de la

investigacion.

En el Capitulo Il, se describen los planteamientos tedricos relacionados con la

presente investigacion.

En el Capitulo Ill, se hace una descripcién general de la empresa para tener una
idea mas profunda del rubro en el que se desenvuelve, sus procesos, clientes,
proveedores, etc. En esta parte también se hace un analisis del problema con
herramientas como Ishikawa y Diagrama de Pareto para encontrar las causas

raices que lo originan.

En el Capitulo IV, se describe la solucidon propuesta haciendo énfasis en los
problemas de la gestién de abastecimiento de materiales e insumos de produccion.

En el Capitulo V, se describe la evaluaciéon econémica y financiera de la propuesta
obteniéndose un VAN de S/. 11,121,260 y un TIR de 424.54%, un B/C de 1.7 y un
periodo de recuperacion de la inversion de 0.4 afo.

En el Capitulo VI, se enuncian y discuten los resultados.

En el Capitulo VII, plantean las conclusiones y recomendaciones como resultado

del presente estudio.

VIii
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1.1 Realidad problematica
La produccion de espéarragos a nivel mundial se ha constituido durante los
altimos afos, en una actividad con un creciente auge especialmente en las
importaciones, por ser un producto con un nivel preferencial en el mercado
internacional que le permite obtener elevados beneficios, dado el incremento
de su consumo y la variedad de preparaciones.
La superficie total de esparragos cultivada en el mundo asciende a 1.286.502
hectareas. El mayor porcentaje corresponde a la Republica Popular China,
quien tiene cultivado 151.200 hectareas, cifra que rondaria el 90% de la
superficie total relevada.
El segundo pais en cantidad absoluta de recurso tierra destinado para el
cultivo del esparrago es E.E.U.U con 21.150 hectareas, en el mismo afio de
referencia. Otros paises que se mantienen por encima de las 10.000 hectéreas
cultivadas son: Pera, Alemania, México, Grecia y Espafa.
En cuanto a la cantidad total de esparragos que se producen en un afo a nivel
mundial, el total es de 6.550.655 toneladas, siendo la posicion de China la que
explicaria el 90% de la produccién total. El segundo pais productor en
importancia es Perl quien maneja el 14,7% del volumen total; con una
cosecha anual de 196.000 toneladas [URL 001]
En Perd se producen basicamente dos tipos de Esparragos: el Esparrago
Blanco, que crece bajo tierra y se usa principalmente para las conservas
(40%), aunque un porcentaje mayor del mismo se exporta fresco (52%). Y el
Esparrago Verde que principalmente se exporta fresco, por via aérea, a
distintos mercados. Este producto se cultiva en diferentes calibres, siendo los
mas gruesos preferido por los mercados europeos, y los medios y delgados
por el mercado Norteamericano.
En el afio 2013, los principales departamentos productores de esparrago
fueron La Libertad (49,96%) e Ica (39,85%) al contribuir con el 89,8% a la
produccion total.
Los principales paises importadores de Esparrago Verde Peruano son Estados
Unidos (64%), Espafia (11%), Holanda (8%) e Inglaterra (8%), los cuales

constituyen los principales mercados de destino de la exportacion de esta
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hortaliza. Otros mercados como Australia y Asia tienen demandas estacionales
muy importantes. [URL 002]

El Peru tiene una ventaja comparativa muy amplia por su posicion geografica y
climatica, que le permiten obtener 2 cosechas anuales, generando
rentabilidades muy atractivas (Ventas por un valor de 407 millones de dolares.
[URL 003]).

Sin embargo en los ultimos afios debido al calentamiento global han surgido
diferentes fendmenos de orden climético, dificultades por medidas no
arancelarias que constituyen trabas al comercio e inciden en las condiciones
de acceso a ciertos mercados, medidas macroeconémicas internas que poco
favorecen a la agricultura, problemas de organizacion tanto de los productores
como de las instituciones publicas, reducida inversion de capital y en
tecnologia, entre otros aspectos. [URL 004]

Aun cuando algunas de estas debilidades subsisten, la industria del esparrago
ha alcanzado para el 2012 un valor de exportacion de esparragos frescos o
refrigerados de US$220,6 millones entre enero y setiembre, 14% mas en
relacion al mismo periodo del afio 2011. [OTROS 001]

Al cierre del Primer Semestre las exportaciones alcanzan los U$ 59 millones a
un precio de U$ 3.43 kilo promedio. En el Departamento La Libertad, destacan
las ventas de Sociedad Agricola Vira con el 37% del total vendido.

Gréfico N°001: Exportacion de Esparragos conservas
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Sociedad Agricola VirQ, en sus 18 afios de operaciones ha logrado ubicarse
entre los principales productores y exportadores de alcachofa y esparrago del
mundo.

Actualmente la empresa abastece con sus productos en conserva a mas de 80
clientes (distribuidores de alimentos y supermercados) de paises como Francia
(abastece a Carrefour), Espafia, Alemania, Estados Unidos, Japén, entre otros,
quienes le ponen su marca; y como cada cliente maneja mas de una, se
estima que su productos se venden bajo mas de 150 marcas de conservas
vegetales en el mundo.

Pero ¢,como ha logrado la empresa llegar a esta posicion?, Sociedad Agricola
VirQ inicié operaciones en 1994, cultivando esparragos en el valle de Vira (La
Libertad), incluso antes que estuviera operativo el proyecto Chavimochic. Al
poco tiempo construyeron la planta de procesamiento porque consideraron que
si se quedaban solo cultivando el producto no iban a poder crecer.

Un punto de quiebre importante se dio en 1998, cuando vieron que el
fendbmeno de El Nifio afectaba el rendimiento del esparrago blanco (el Unico
cultivo que tenian a esa fecha), pues este se reducia hasta la mitad. Esto les
ensefid que tenian que estar diversificados: no podian estar concentrados en
un solo producto, ni en un solo lugar.

Empezaron entonces a producir pimiento piquillo y luego alcachofa, siendo la
primera empresa que exporto alcachofa en el Perd, manteniéndose hoy como

lideres en este cultivo.

Lo tuvieron primero en la costa norte y luego se diversificaron hacia el sur,
donde crece mejor por las condiciones climaticas, llegando a Chincha. Hoy
maneja 2,000 ha de alcachofa, de las cuales 1,600 son de manejo propio y 400

alquiladas a través de agricultores y terceros.

El despegue

Un punto importante fue el contrato que lograron hace ocho afios con General
Mills, una de las empresas mas grandes de alimentos de los EE.UU., que
trasladé toda su produccién de esparragos a Virl. La empresa tuvo que

sembrar mas de este producto, y lo mismo se hizo con la alcachofa.
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En el transcurso del tiempo pasaron de facturar US$ 30 millones a US$ 111
millones en el 2008; la empresa empezo6 a profesionalizarse, buscar sistemas
de informacion, etc. Aunque vino la crisis del esparrago, debido a una
sobreproduccion en el pais que hizo que cayeran los precios, y la crisis
internacional que afect6é los pedidos de Espafia y Francia, importantes
consumidores de esparrago.

Pero la empresa empez6 a recuperarse. Lanzo nuevas lineas de producto: las
parrillas, bruschetas, cremas, que les permitieron diversificarse y darle mayor
valor agregado a sus productos. Si bien estos productos representan hoy del
9% a 10% de la venta total, tienen un margen mayor; por eso esperan que siga

aumentando su participacion.

En Sudamérica buscan crecer en Brasil

Estados Unidos es un mercado importante para el esparrago verde y la
alcachofa, y Europa para el espéarrago blanco, pimiento piquillo y la alcachofa.
Sociedad Agricola Virl abastece a estos mercados, pero llega también a
Japén, y con las nuevas lineas ha entrado fuerte en Sudamérica,
principalmente a Brasil, y en menor medida a Venezuela.

La idea es crecer en Brasil, donde ingresa con distribuidores que le venden a
supermercados.

La empresa siempre busca oportunidades de crecer en nuevos mercados, y
espera llegar a Europa del Este, Rusia, entre otros, pero sobre todo
consolidarse en los mercados donde ya esta presente, que son mas de 40
paises. [URL 006]

Sociedad Agricola Virt cerré el 2016 con una facturacion de US$ 161 millones,
representando un incremento de 18% respecto al 2015 y para este afio tiene
en proyecto alcanzar los US$ 180 millones, lo que representaria un

crecimiento de cerca de 12%.

Asi lo anunci6 la gerente general de Sociedad Agricola Vird, Yoselyn

Malamud, quien destacd que el incremento previsto para el 2017 estara
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enfocado en ampliar cultivos, implementar més capacidad de produccion en
frescos y congelados (més de 10%) y automatizacion.

Refiri6 que en el 2016 la conserva estuvo impactada, por ejemplo, en
esparrago blanco, porque China estuvo bastante competitiva, haciendo que los
precios caigan y devalu6 su moneda.

Yoselyn Malamud explico que la linea de conservas (75% de sus ventas) se
mantendra estable gracias a los mercados ya conquistados y a los nuevos
productos como alimentos preparados. En el caso del esparrago verde, indico,
se observa que el consumidor prefiere comprar mas fresco que conserva.
“Nosotros llegamos a vender antes US$ 28 millones de conserva de esparrago
verde y ahora no llegamos a US$ 10 millones”, sostuvo.

También en alcachofa tuvieron mas competencia de Espafia, y se esta viendo
mayor demanda de palmito, por ser un nuevo producto, dijo.

En el caso de frescos, la ejecutiva detallé que el cultivo de palta esta
empujando, en parte, el avance de esta linea.

Sefald que las hectareas que sembraron en el 2011 empezaron a producir a
los tres afios y han ido generando mayor rendimiento. Hoy tienen unas 1,000
hectareas solo de palta.

“Las lineas de frescos y congelados ya no seran 25% de las ventas de Viru,
sino que podran ser de 30% a 35%. Ademas, siempre hay nuevos proyectos
en cartera”, indico.

Sobre nuevos cultivos, Malamud dijo que ya despachan palmito a clientes a los
gue ya les venden otros productos. Este producto se cultiva en Tarapoto (San
Martin). [URLOO7].

Para Vird, la innovacion es un valor inherente en su politica de desarrollo, por
lo cual se encuentran en constante investigacion, implementacion, e inversion
en nuevas lineas de productos y empaques que les permiten abastecer a los
mas exigentes mercados del mundo.

Todos sus productos se envasan en latas metdlicas, frascos de vidrios y
bolsas de aluminio. Donde la customizacion de sus empaques y envases
forma parte de un servicio integral que puede incluir también el disefio y el

etiquetado.
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Su misiébn de mantener un crecimiento sostenido en ventas y el desarrollo
constante de nuevos productos esta derivando a la necesidad de importar
determinados insumos por la falta de provision local. Las problematicas de
importar para Vird se relacionan con una cantidad despachada menor a la
solicitada, que representa el 20 % de la cantidad total requerida; generando no
lograr completar fabricaciones de pedidos del mes y su posterior despacho. Y
la necesidad de realizar una compra por debajo del minimo con un sobre costo
de aproximadamente del 40%. Entre otros problemas, se tiene la presencia de
material extrafio en los productos deshidratados importados, donde se
encuentran incidencias de hasta un 0.6%; en algunos casos dichos lotes
pueden ser seleccionados y extraidos, si bien el costo de operacion debe ser
asumida por el proveedor, el tiempo que conlleva realizarlo genera retrasos de
fabricacion; en otros casos estos materiales no pueden ser detectados en una
inspeccion inicial, y se evidencian durante los trabajos de etiquetados en la
linea de la maquina de rayos X, separando las unidades de conserva y
generando mermas en producto terminado.

En cuanto al abastecimiento local, sus proveedores no logran abastecer a
todas sus plantas. El ingreso de latas, tapas, frascos e insumos segun los
ritmos de consumos en campafia no cubren la exigencia de cada cultivo,
teniendo la necesidad del cambio en formatos de fabricacion que genera no
solo pérdida de tiempo sino también mermas en los insumos; estos quiebres
en fabricacion y la ineficiencia en el control de stock’s minimos y mermas
generan Costos de aproximadamente 62,632 soles mensuales (Planta Virl
17,374.88 soles; Planta Chincha: 13,763.16 soles y la nueva Planta de
Sullana: 31,493.87 soles) .

Formulacion del problema
¢Cudl es el impacto de la propuesta de Mejora en la Gestion de
Abastecimiento sobre los costos operativos en el proceso de conserva de la

Empresa Sociedad Agricola Vira S.A.?
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1.3 Hipotesis
La Propuesta de Mejora en la Gestion de Abastecimiento reduce los costos

operativos de la Empresa Sociedad Agricola Vira S.A.

1.4 Objetivos
1.4.1 Objetivo General
¢ Reducir costos operativos mediante una propuesta de mejora en la
gestiébn de abastecimiento del proceso de conserva de la Empresa
Sociedad Agricola Vira S.A.”

1.4.2 Objetivos Especificos

e Realizar un diagnostico de la situacion actual de la gestion de
abastecimiento de la empresa SOCIEDAD AGRICOLA VIRU S.A.”

e Realizar andlisis para determinar qué herramientas de Ingenieria
Industrial, ayudaran a mejorar el desempefio del area, dentro de la
empresa SOCIEDAD AGRICOLA VIRU S.A.

e Realizar una retroalimentacion de acuerdo con los resultados
obtenidos al aplicar los indicadores.

e Evaluar la propuesta econémicamente.

1.5 Justificacion
1.5.1 Justificacion aplicativa o practica
El proyecto presentado tiene como finalidad realizar un estudio en la
empresa “SOCIEDAD AGRICOLA VIRU S.A”, el cual permita la
implementacion de mejora en la gestion de abastecimiento; teniendo
como resultado una mejora en las operaciones que realiza diariamente
con la finalidad de lograr un incremento en la productividad y se vea

reflejado en su rentabilidad
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Justificacion tedrica

La investigacion pretende, mediante la aplicacion de teorias y
conceptos basicos lograr una mejora en la gestion de la empresa
“SOCIEDAD AGRICOLA VIRU S.A”, por lo cual se hard uso de
métodos y herramientas de ingenieria, enfocadas al area de Logistica
de dicha empresa; de tal modo que se pueda optimizar la rentabilidad

en la empresa

Justificacion valorativa

Para el desarrollo de nuestra investigacion se decidié realizar un
analisis cualitativo y cuantitativo. Para el andlisis cualitativo se
realizardn entrevistas y encuestas a los trabajadores de las diferentes
areas de la organizacion y jefes de cada &rea respectiva para dar
respuesta a diferentes probleméticas dentro de cada area estudiada. En
el andlisis cuantitativo se realizaran tomas de tiempo, andlisis de los
registros y/o datos de la empresa, entre otros estudios; para las areas
en estudio. Con esto se busca que la empresa “SOCIEDAD AGRICOLA
VIRU S.A.”, optimice su rendimiento en el mercado y con el tiempo,
logre ser una de las empresas mas competitivas del sector

agroindustrial.

Justificacion académica

Con nuestra investigacion podriamos o ayudaria a crear un nuevo
instrumento para la recoleccion o andlisis, segun la Utilidad
Metodolégica. Cabe mencionar, que el proyecto planteara soluciones,
segun técnicas adquiridas en el transcurso de nuestra carrera
profesional en la Empresa “SOCIEDAD AGRICOLA VIRU S.A.” De esta
manera, el estudio realizado busca ayudar a su vez a la formacién de

nuevas generaciones de profesionales.
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1.6 Tipo de investigacion
1.6.1 Por la orientacion

Aplicada

1.7 Disefio de lainvestigacion
1.7.1 Por el disefio:

Pre — Experimental

1.8 Variables
e Variable independiente
Propuesta de mejora en la Gestion de Abastecimiento de la empresa
Sociedad Agricola Vira S.A.
e Variable dependiente

Costos operativos de la Empresa Sociedad Agricola Vira S.A.

10
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1.9 Operacionalizacién de las variables

Tabla N°001: Operacionalizacion de Variables

DESCRIPCION INDICADOR

FORMULA

METODOLOGIA DEFINICION

% de Interplantas

# Interplantas ejecutados por

VARIABLE

INDEPENDIENTE

generados por el
cambio de Planta
(PCP)

Inadecuada planificaciéon
(Planta / Mes)

Cambios de Centro de fabricacion

(PCP) * 100 % / # Total de
Interplantas

% de prov eedores

Falta de seguimiento a los
aprobados

prov eedores (Evaluados)

# de prov eedores aprobados

*100% / # de prov eedores totales)

Conjunto de
propuestas que
permitird mejorar

Propuesta de
mejora en la

% de Cdapsulas
retrasadas

# de capsulas retrasadas *100% / #
total de capsulas programadas

# de dias promedio
de retraso de
capsulas

Ineficiencia en tiempo de
entrega

Promedio de dias de retraso de

cdpsulas

% FCL bajados

# FCL bajados*100% / # Total FCLs

programados (mes)

Gestion de
Abastecimiento

la Gestion de
Abastecimiento

Falta de seguimieno y
actualizacion en los ingresos
y sdlidas de materiales

% de Ingresos
adicionales
programados

N° de ingresos no programados
*100%/ Total de N° de Ingresos
programados

(Cantidad v planta)

Falta de seguimiento al
reporte de consumo de
insumMos.

% de Mermas

(Cantidad real - Cantidad tedrica )

*100% / Cantidad tedrica

% de Horas

Sobrecarga Laboral trabajadas

Horas trabajadas *100% / Horas
Programadas

% de Solicitudes

Inadecuada distribucion de
atendidas (48 horas)

# Solictudes atendidas *100 % / #

solicitudes enviadas (PCP-
COMPRAS 48 Hrs)

DEPENDIENTE

operativos de la

empresa SAVSA la operacion de

una empresa

tareas
Costos COSTC.)S que esfan s Beneficio= Costos antes de la
relacionados con o Beneficio= Nuev os .
Beneficio ~ propuesta - Costo después de la
soles (s/./ano) ~
propuesta (S/./ ano)

Fuente: Elaboraciéon Propia
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2.1 Antecedentes de la Investigacion

Esta investigacion, se ha elaborado en base a una busqueda bibliografica y
haciendo un analisis de la informacion encontrada, se denotan algunos

antecedentes encontrados.

2.1.1 Internacionales

e “Propuesta de wun modelo de Gestion Logistica de
abastecimientos Internacional en las empresas grandes e
Importadoras de materia prima caso Manizales”
Autor: Cristian Giovanny Gémez M — Universidad Nacional de
Colombia — Manizales, Colombia — 2006
El modelo de gestion logistica de abastecimiento internacional que se
propone, establece una base como herramienta de soporte para las
empresas en su objetivo de crear ventaja competitiva desde el mismo
momento del abastecimiento de la materia prima, ya que sus
caracteristicas de enfoque sistémico, poca complejidad y generador
de integracién de las areas de la empresa como politica desde la
gerencia estratégica fortalecen y vuelven sostenible dicha ventaja.
El modelo posee la definicién de todas las entradas necesarias para
realizar una gestion de compras eficiente de materias primas e
incluye el trabajo en equipo que debe hacer la organizacion
para que el subsistema de abastecimiento no genere problemas
de atrasos y paradas de planta en las empresas.
El modelo de gestién propuesto de ser implementado en un 100% se
obtendria resultados 0ptimos, superando las expectativas planteadas
logrando reducir en un 82% las 6rdenes de compra de la materia
prima de su principal proveedor, mejorando la relaciébn con este,

mejoraria notoriamente la relacion laboral entre los integrantes de
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almacén, alcanzar tener un 97.81% de materiales etiquetados y

obtener una nivelaciéon del inventario al 70%.

“Modelizacion de una cadena de abastecimiento (Supply chain)
para el sector textil- confeccion en el entorno Colombiano”
Ramirez Echeverri, Sergio Medellin 2010, Universidad Nacional
de Colombia. Las cadenas de abastecimiento en el mundo de la
confeccidn se caracterizan por reducir los periodos de desarrollo de
los productos, tener una respuesta mas rapida ante el mercado, lo
cual hace que la cadena de suministros sea mas dificil y compleja.

En este proyecto de tesis se hace un modelo de simulacién de la
cadena de abastecimiento de la empresa Creaciones Nardar S.A, en
la ciudad de Medellin, la cual se dedica a la confeccion, distribucion y
comercializacion de los productos de la cual se dedica a la
confeccidn, distribucién y comercializacion de los productos de marca
Speedo en todo el pais y para el exterior. Para la modelacion de la
cadena se utiliza informacién escrita en articulos cientificos y en
revistas, y entrevistas y encuesta con expertos en la cadena textil
confeccién. Con la informacion obtenida se hace un modelo de la
cadena de suministro, con dindmica de sistemas, y con la utilizacion
del software | think como herramienta de simulacion.

La cadena de abastecimiento de la empresa comienza en la
adquisicién de materias primas y termina en los almacenes de venta
al publico. EI modelo se compone de los siguientes eslabones:
abastecimiento de las materias primas, planta propia, y las plantas
satélites, centro de distribucién integrado (CEDI), tiendas, clientes y

la demanda de productos.
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2.1.2 Nacionales

“Analisis y propuesta de implementacién de Pronédsticos y
Gestion de Inventarios en una Distribuidora de productos de
consumo masivo ”

Autor: Tanaka R.- Facultad de Ingenieria Industrial, Pontificia
Universidad Catolica del Peru, Peru. 2009

En esta tesis se desarrollo una propuesta de mejora que se basa en
dos puntos que a su vez se complementan, Implementar prondsticos
de ventas y mejorar la gestion de los inventarios.

Para el prondstico de ventas, se propuso utilizar el método estacional
multiplicativo que a su vez utiliza el método de ajuste exponencial
como input. Para el caso particular de la distribuidora se consideré
realizar los prondsticos en base a las ventas semanales de manera
gue se ajuste a su cronograma de compras. En cuanto a la gestion
de inventarios, se propuso implementar un sistema de control de
inventarios periodico para evitar tener productos sin rotacién en el
almacén, que a su vez representa un costo para la empresa.

El contar con este sistema de gestion de inventarios permitié a la
empresa tener un ahorro anual de S/. 47,261, debido a que se

eliminé el sobre stock del inventario.

“Propuesta de Mejora en la Gestion de compras de una empresa
Textil de prendas interiores y exteriores femenina” Trabajo de
Grado de Ingenieria Industrial — Ortiz Acevedo, José Carlos
Lima, Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas — Laureate
International Universities. Lima 2014

El presente trabajo analiza uno de los principales problemas que
ocurren en la empresa peruana del sector textil, relacionado a las

compras y abastecimiento. Asi mismo plantea una propuesta de
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solucion integral con el objetivo de eliminar o disminuir las causas
gue la generan. Dicha propuesta consiste en aplicar y desarrollar la
metodologia SRM, que esta compuesta de cinco mobdulos:
construccion de las estrategias de compras, seleccion del proveedor,
colaboracion evaluacion y desarrollo del proveedor y la mejora
continua. En tal sentido, con la implementacion de esta propuesta de
mejora se alcanza un beneficio econdémico para el primer afio de S/.
746,685 soles.

2.1.3 Locales

e “Diseflo del proceso de compras y gestion de almacén para

mejorar la rentabilidad de la obra de la empresa A.R. Inmobiliaria
Contratistas S.A.”

Autor: Katherin Pozo Johanson — Universidad Privada Del Norte
— Trujillo, Peru - 2013

En la presente tesis la empresa A.R. Inmobiliaria Contratistas S.A
utiliza un sistema de compras y gestion de almacén denominado
“S10”, y tiene como objetivo agilizar los pedidos y validar la
informacion de materiales y tener un control fisico del almacén,
logistica, y la gestion financiera de la empresa, sin embargo el
sistema no esta instalado en su totalidad por lo que impide ver los
reportes de compras y autorizaciones diversas para las compras
respectivas, lo que implica que solamente se utilice el sistema S10
para el ingreso de informacién de comprobantes de pago desde el
modulo de Almacenes y esto impide a la vez no tener una
informacion de reportes sobre el stock exacto de materiales. Se hace
necesario disefiar la capacitacion constante al personal sobre los
nombres técnicos, marca y tipos de mercaderia que existen en el
medio, asimismo el disefio de la implementacion de KARDEX
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mecanizados para la implementacion de Procesos y Politica de la
empresa.

Se comprobo con el ROA la mejora en 19.72% a comparacion al
1.48% por ciento a comparacion de la situacion actual, ROE fue de
47.25% por ciento a comparacion de la situacion actual que en
promedio se tenia 6% aproximadamente, el indice de retraso nos
mostro la reduccion de 5 dias en gestion de almacén y 9 para el
proceso de compras. Teniendo como resultado la mejora a través del
Disefio de Proceso de Compras y gestién de almacén en un 22% por
ciento a comparacion de la situacion actual que en promedio se tenia
6%.

“Disefio e implementacion de un sistema de control de
inventarios para incrementar la utilidad de la empresa de

calzado Azavel & Cazz”

Autores: Marly Magdalena Zavaleta Zavaleta, Erick Mantilla
Sevillano — Universidad Privada Del Norte — Trujillo, Pera - 2008
En esta tesis se describe que la empresa no contaba con un
adecuado control del proceso de inventarios de los productos
terminados, lo cual no permitia controlar las salidas y entradas de los
productos terminados a almacén, los encargados registraban de
manera simple en libretas, lo cual estaba propenso a errores por
malas anotaciones, provocando desconfianza en el registro exacto,
no permitiendo mostrar los saldos actuales de mercaderia con los
gue se cuenta.

En el afio 2008 se logré mejorar los stocks de existencias. luego de
haber realizado el disefio e implementacion de un sistema de control
de inventarios, la empresa optdé por disminuir los gastos operativos y

reestructurarlos, asi mismo opté por continuar con la codificacion y
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reclasificacion de las existencias de manera més organizada , opto
por implementar el sistema de control de inventarios basado en la
utilizacion de formatos disefiados para la situacion por la que
atraviesa la empresa, asi mismo se tendr4& en cuenta en la
intervencion de inventarios sorpresivos, permitiendo de esta manera
conocer si se esta dando el adecuado uso al sistema implantado,
permitiéndonos un margen de utilidad de 5.67% con respecto al

periodo anterior que fue de 1.73%, aumentando en 3.94%.

2.2 MARCO TEORICO

A. Logistica

La logistica es la parte de la gestidon de la cadena de suministros que
planea, implementa y controla el flujo eficiente y efectivo de materiales, el
almacenaje de bienes, la prestacion de servicios y la informacion
relacionada desde el punto de origen hasta el punto de consumo con el

proposito de satisfacer los requerimientos del cliente”. [TEXTO N°001]
A.1. Los Ciclos Logisticos

En la cadena logistica interna, cabe distinguir tres ciclos logisticos, cuyo

contenido e importancia a efectos de analisis conviene destacar:

¢ Ciclo de aprovisionamiento.
¢ Ciclo de fabricacion.

¢ Ciclo de almacenamiento y distribucion fisica. [TEXTO N°002]
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Diagrama N°001: Cadena Logistica Interna
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Fuente: Elaboracion Propia [TEXTO N°001]

A.2. Beneficios de la Logistica

La logistica cada vez toma mayor participacion en las organizaciones
como elemento clave para el mejoramiento de la rentabilidad y
rendimiento competitivo de las empresas y en la economia por la
importancia de ésta en el mercado nacional e internacional de bienes y
servicios y porque cumple con su funcién gerencial de lograr la promesa
de servicio establecida en el plan de marketing.

En el siguiente grafico se muestran los principales beneficios de la
logistica. [TEXTO N°003]
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Diagrama N°002: Beneficios de la Logistica
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Fuente: Elaboracion Propia [TEXTO N°003]
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A.3. Objetivos de la Logistica

A continuacion, se definiran los objetivos que se pueden asignar a una
dependencia logistica clasificandolos en dos grupos, los directos o
primarios, en el cumplimiento de su propia funcién y los indirectos o
secundarios, como resultante del servicio y asistencia que presta a las
otras dependencias para que alcancen sus objetivos. [TEXTO N°003]

Diagrama N° 003: Objetivos de la Logistica

Costos de Operaciones Bajos.

Precios de Compras Bajos.

Rotacién de Inventarios Alta.

Continuidad en el abastecimiento.
OBJETIVOS

DIRECTOS
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I N I I I
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con los proveedores.

Desarrollo del Personal.

Buenos Registros.

Relaciones reciprocas favorables.

OBJETIVOS DE LA LOGISTICA

Disefio de nuevos productos.

Hacer o comprar.

OBJETIVOS
INDIRECTOS

Armonia entre Departamentos.

i 1 1 [ T

Previsiones.

Fuente: Elaboracion Propia [TEXTO N°003]
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B. Cadena de Suministros

La cadena de suministros es el conjunto de los procesos sucesivos de
abastecimiento, transformacion y distribucién. Cada eslabon de la cadena
de suministros representa un proceso que agrega valor al producto para
satisfacer los requisitos de calidad, precio y entrega exigidos por los
clientes.

La administracion de la cadena de suministro (Supply Chain Management o
SCM) comprende la planeacion y administracion de todas las actividades de

adquisiciones y compras, conversion, y de administracion de Logistica.

Incluye también la coordinacién y colaboracién entre canales, los cuales
pueden ser proveedores, intermediarios, proveedores de logistica y clientes.
En esencia, SCM integra las actividades de suministro y demanda dentro y
entre las compafiias. [TEXTO N°002]

Diagrama N°004: Gestion de la Cadena de Suministros
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Fuente: Elaboracion Propia [TEXTO N°002]

Tradicionalmente las empresas, dentro de una cadena logistica interna, se
concentran en el input y output de sus procesos, prestando poca atenciéon a
los trabajos de gestion interna de los otros agentes que intervienen. La

gestion de la cadena de suministro se caracteriza porque incluye cuatro
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procesos basicos, los cuales se presentan en el siguiente grafico: [TEXTO
N°002]

Diagrama N°005: Gestion de la Cadena de Suministros

Planificacion}) 5 prevision de la demanda para abastecer al consumidor.
de mercado

o Planes y alianzas con proveedores para conseguir costes
bastecimientominimos de entrega.

Maxima flexibilidad industrial y bajos costes para abastecer
Produccién Jal mercado.

La manipulacion eficiente de productos en almacén y distribucién

Suministro Jfisica.

Fuente: Elaboracion Propia [TEXTO N°001]

B.1. Importancia de la Cadena de Suministros

La importancia de la cadena de suministros radica en el compromiso
gue tienen las organizaciones de realizar su trabajo de la manera mas
Optima para reducir todos los costos posibles y en cada fase del
proceso se proporcione un valor agregado al producto, lo que resulta en

un producto altamente competitivo.
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B.2. Elementos de la Cadena de Suministros

De manera muy general la cadena de suministros esta integrada por
cinco elementos: Proveedores, Transportes, la Empresa, los Clientes y
la Comunicacién entre ellos. La répida interaccion entre estos
elementos es indispensable y genera una ventaja competitiva a la

empresa que sepa utilizarla a su favor.

C. Gestion de Compras:

Es una funcién que tiene por objeto adquirir aquellos bienes y servicios que
la empresa necesita, garantizando el abastecimiento de las cantidades

requeridas en términos de tiempo, calidad y precio. [TEXTO N°004]

Bajo el enfoque logistico esta area adquiere un papel mas preponderante a
medida que actla como agente integrador entre clientes y proveedores,
formando asi parte del concepto de cadena de abastecimiento. [TEXTO
N°005]

C.1l. Finalidad y Objetivos

La finalidad de la gestion de compras es adquirir materiales,
suministros, herramientas, maquinas, equipos, etc. de la calidad
adecuada, en la cantidad necesaria, en el momento y lugar preciso, y al

precio mas conveniente. [TEXTO N°003]

Para cumplir con dicha finalidad se determinan los objetivos

fundamentales que debe alcanzar. Dichos objetivos son:
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Diagrama N° 006: Objetivos de las Compras
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Fuente: Elaboracion Propia [TEXTO N°004]
C.2. Normas para realizar las compras

Al analizar la finalidad que tiene Compras en la empresa, se puede
establecer la existencia de cuatro aspectos basicos que rigen las

adquisiciones y son:

Calidad

Cantidad

Momento en que hay que comprar

Precio mas conveniente
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Por lo tanto, las normas y principios que se pueden determinar tendran
que ver sobre estos cuatro aspectos, los cuales se indican en el
siguiente cuadro: [TEXTO N°003]

Diagrama N°007: Normas de Compras

Elemento basico de la
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. Debe estar
siempre disponible.

Debe considerar tiempo de
demora y espacio disponible.

Fuente: Elaboracién Propia [TEXTO N°003]
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C.3. Clasificaciéon de las compras

En el siguiente diagrama se muestra las dos clasificaciones de las compras.

Diagrama N° 008: Compras por la forma de efectuarlas

CLASIFICACION DE COMPRAS
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exclusivo por cada
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Fuente: Elaboracion Propia [TEXTO N°003]
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C.4. Actividades basicas de la Gestion de Compras

La funcion de Compras comprende fundamentalmente las siguientes

actividades basicas:

1.

Evaluacion y clasificacion de proveedores.

. Mantenimiento de un archivo actualizado de productos, con sus

caracteristicas técnicas, codigos de identificacién, suministradores de

los mismos, precio y condiciones de entrega y pago.

. Negociacion permanente de precios, calidades, presentaciones y

plazos de entrega, en funcién de las previsiones de compra y
calificaciéon del proveedor.

. Prevision de compras en sus aspectos tanto técnicos como

econdmicos y financieros.

. Planificacién de pedidos por articulo y proveedor, determinando los

volumenes de pedidos y fechas de lanzamiento previstas.

. Preparacion de 6rdenes de compra, lanzamiento de pedidos y

seguimiento de los mismos, hasta su recepcion y control de calidad

€n Su caso.

. Solventar discrepancias en la recepcién del producto.

. Analizar variaciones en precio, plazos de entrega y calidad. [TEXTO

N°004]
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Diagrama N° 009: Gestion de Compras

«GESTION DE
COMPRAS

Fuente: Elaborado propia [TEXTO N°004]
C.5. Procedimientos de la Gestion de Compras

Son los diferentes pasos u operaciones que hay que realizar
para efectuar una adquisicion. Su finalidad consiste en bajar el
costo de adquisicion, haciendo que la tramitacibn de las

compras sea facil, rapido y evite demoras innecesarias.

El siguiente grafico muestra un resumen de las principales
actividades del proceso de la gestion de compras. [TEXTO
N°003]
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Diagrama N° 010: Proceso de Gestion de Compras
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Fuente: Elaborado propia [URL N°008]
C.6. Estudio de las operaciones para comprar
eldentificacion de las Necesidades

La deteccion de la necesidad de adquirir un bien o servicio por
parte de un usuario debera ser comunicada al Director del
Departamento del usuario, siendo recomendable que autorice
o valide dicha necesidad. Asimismo, la necesidad se
comunicara por escrito (o por mail) mediante una solicitud al
Departamento de Compras. [URL N°008]
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e Seleccion de las fuentes de suministro

Consiste en localizar los proveedores potenciales y
seleccionar entre éstos a los que reunan mejores condiciones
para la empresa con el fin de obtener relaciones estables con
ellos. [TEXTO N°003]
La identificacion de suministradores potenciales se realiza a
partir de los criterios que se derivan del conocimiento del
producto y de las exigencias del aprovisionamiento, de manera
que se localice el colectivo de proveedores que, en un
principio, se considere que puedan satisfacer el pedido. [URL
N°007]
Los factores clave del suministro pueden ser los indicados en
el cuadro siguiente:

Diagrama N° 011: Estudio del mercado de proveedores
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producto. -t
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Fuente: Elaborado propia [TEXTO N°004]
Homologacion de Proveedores

Consiste en evaluar y calificar a los proveedores, con la
finalidad de contar con un registro de proveedores

homologados en términos administrativos, operativos,
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comerciales y de calidad, lo cual asegurar4 su capacidad
para suministrar productos de acuerdo con los requisitos de
la organizacion. [TEXTO N°005]

Diagrama N°012: Ejemplo de Proceso de Homologacion

Recepcion de muestra
del producto

Analisis

DESCARTADO Homologacién Ifich_a
del PRODUCTO Técnica
Calidad

Sl
Emj
DESCARTADO Homologacic')n del Auditoria
PROVEEDOR

Posesion
BRC o IFC

Sl

HOMOLOGADO

Fuente: Elaboracion Propia [TEXTO N°005]
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eEmision y Seguimiento de Pedidos

Seleccionado el proveedor o los proveedores que
proporcionaran el o los articulos, se procede a confeccionar el
pedido u orden de compra. Este documento tiene por finalidad
autorizar al proveedor para que envie y cargue al comprador

los materiales especificados en ella. [TEXTO N°003]

La ubicacién en el tiempo de una orden de pedido puede
variar desde un numero de dias por mail a unos pocos
segundos por Internet. Otros métodos de solicitud de pedidos
son: teléfono, fax, y reuniones entre el comprador y el
proveedor. [URL N°008]

El seguimiento de pedidos consiste en mantener un contacto
con el proveedor, luego de ser emitido el pedido, con el fin de
lograr que se cumpla con enviar los articulos solicitados en la
fecha correspondiente. [TEXTO N°003]
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Diagrama N°013: Tarea del Seguimiento de Compras

Obtener el acuse de recibo del
proveedor.
A
N

Lograr una promesa de entrega
compatible con las necesidades.

A
Comprobar con el vendedor los v
progresos en el cumplimiento del
pedido.
N

Procurar que la promesa
obtenida se cumpla

Fuente: Elaboracion Propia [TEXTO N°003]

eRecepcidn e Inspeccidén de los Pedido

La recepcion es el proceso que incluye las siguientes
actividades:

- Aceptacion del material que esta llegando.
- Descarga del material del medio de transporte.

- Depésito o preparacion del material para mandarlo o

reembarcarlo.

- Verificacion y documentacion de la cantidad y la condicién
del material e introduccién de la informacién en un sistema
de inventarios. [URL N°008]
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e Aprobacion y Pago de Facturas de Proveedores

El responsable de las Cuentas a Pagar debe recibir las
notificaciones de recepcion, las érdenes o pedidos de compra
y las facturas de proveedor. La informacion contenida en estos

documentos debe incluir los siguientes aspectos:

- Numero de pedido y/o nimero de la orden de compra.

- Cantidad y precio acordado, que deben coincidir con la
orden de compra o pedido y deben de ser conformados
antes de realizar el pago al proveedor. [URL N°008]

e Control de Resultados

El control de resultados hace referencia a la evaluacion a
posteriori de la actuacion y desempefio de los proveedores en
sus relaciones con la compafiia, que deberia cubrir los

siguientes puntos:

- Todas las incidencias y reclamaciones a proveedores
deben quedar registradas en los sistemas de informacion

de la compafiia en el momento de producirse.

- Las incidencias con los proveedores deben estar
clasificadas segun su tipologia: incumplimiento de plazos de
entrega, incumplimiento de la cantidad pedida, entrega
incorrecta, mala calidad del material solicitado, etc. [URL
N°008]
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C.7. Indicadores de la Gestion de Abastecimiento

Estos indicadores estan disefiados en funcion de evaluar y
mejorar continuamente la gestion de compras y abastecimiento
como factor clave en el éxito de la gestién de la cadena de
suministro de la compafiia, donde se pueden controlar aspectos
del proceso de compras como de las negociaciones y alianzas

estratégicas hechas con proveedores. [TEXTO N°006]
e Certificacion de proveedores

Este indicador tiene por objeto, conocer y controlar la calidad
de los proveedores, asi como el nivel de integracion con los
mismos. Este indicador se calcula cada mes y el responsable
del célculo de este es el jefe de compras. Este indicador tiene
un gran impacto en los costes de implantar controles
adicionales en la recepciéon de productos provenientes de
proveedores no certificados y riesgo de nivel de servicios
inadecuados, con implicaciones como: costes de retornos,
coste de volver a realizar pedidos, retrasos en la produccion,
coste de inspecciones adicionales de calidad, pérdida de
ventas. El céalculo de este indicador es tal como se muestra a
continuacion: [TEXTO N°006]

Numero de proveedores certificados

Valor =
Total de proveedores

e Calidad de los pedidos generados

El indicador de calidad de los pedidos generados indica el
namero o porcentaje de pedidos de compras generadas sin

retraso, o sin necesidad de informacién adicional. Este
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indicador se calcula cada mes siendo el responsable de su
calculo el jefe de compras.

Ademas, tiene gran impacto en los costos de los problemas
inherentes a la generacion errética de pedidos, como: costo de
lanzamiento de pedidos rectificadores, esfuerzo del personal
de compras para identificar y resolver problemas, incremento
del costo de mantenimiento de inventarios, pérdida de ventas,
entre otros aspectos. [TEXTO N°006]

Pedidos generados sinproblemas

Valor = ( )xll]l]

Total de pedidos generados

e\Volumen de compra

Este indicador muestra el porcentaje sobre las ventas de los
pesados gastados en compras. Se calcula cada mesy el
responsable por el calculo es el jefe de compras. El impacto
de este indicador radia en conocer el peso de la actividad de
compras en relacion con las ventas de la empresa con el fin de
tomar acciones de optimizacion de las compras y negociacion
con proveedores. [TEXTO N°006]

Valor de compra

Valor =
Total de las ventas

e Entregas perfectamente recibidas

Este indicador muestra el nimero y porcentaje de productos y
pedidos (lineas) que no cumplan las especificaciones de
calidad y servicio definidas, con desglose por proveedor.
[TEXTO N°006]

Fedidos rechazados

Valor = ( )xll]l]

Numero total de 6rdenes de compra recibidas
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ePlazo de recepcion

Este indicador nos muestra el tiempo promedio desde la
solicitud de compra hasta recepcion del pedido. [TEXTO
N°006]
D. Gestion de Almacenes
Proceso de la funcion logistica que trata la recepcion, almacenamiento y
movimiento dentro de un mismo almacén hasta el punto de consumo de

cualquier material — materias primas, semi elaborados y terminados; asi

como el tratamiento e informacién de los datos generados. [URL N°008]

Asi, el ambito de responsabilidad del area de Almacenes nace en la
recepcion del elemento fisico en las propias instalaciones y se extiende al
mantenimiento del mismo en las mejores condiciones para su posterior

tratamiento (proceso, transporte o0 consumo), guardando evidencia de ello.
D.1. El almacén como centro de produccion

Un almacén se puede considerar como centro de produccion en el cual

se efectlian una serie de procesos relacionados con: [TEXTO N°004]
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Diagrama N° 014: Procesos en el almacén

Descarga de camiones.

RECEPCION DE
PRODUCTOS

Control de la recepcion en cantidad v calidad

Adecuacion de productos (etiquetado, etc.)

ALMACENAMIENTO
DE MATERIALES

Ubicacién de producto en el lugar adecuado.

Custodia de productos en condiciones
eficientes para su conservacion, identificacion,
seleccién y control

EXPEDICION DE
PRODUCTOS

Recogida de productos y preparacion de la
expedicion de acuerdo con los requerimientos
de los clientes en los pedidos.

Elaboracion Propia [TEXTO N°004]

Podemos agrupar los recursos empleados en este tipo de produccion

de la siguiente forma:
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Diagrama N°015: Recursos empleados en los procesos de

almacén

~
*« Emplea “mano de obra directa”, que es aquélla que fisicamente
“manipula el producto”, asi como “mano de obra indirecta”, que es
la que interviene en la direccién, supervision mantenimiento y
RECURSOS control de equipos y procesos productivos.
HUMANOS
J
~
» Emplea maquinarias y equipos de manutencién en general, o sea,
toda la infraestructura necesaria para realizar los procesos
productivos y que se materializan en forma de gastos de alquiler
RECURSOS y/o amortizaciones.
DE CAPITAL )
~
» Tales como electricidad, gas-oil, plasticos, flejes, pallets,
consumo | ¢
EN GENERAL )

Fuente: Elaboracién Propia [TEXTO N°004]

El problema logistico del almacén se plantea principalmente en

conseguir los objetivos de servicio establecidos, con una gestiéon

correcta de los recursos empleados, evitando retrasos y colas de

espera, para minimizar asi el tiempo total del proceso (rapidez en el

servicio), a la vez que reducimos los costes operacionales globales.

[TEXTO N°004]
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Diagrama N°016: Descripcion del Proceso de Almacenaje
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Edicion de Etiguetado de Almacenamiento temporal
etiquetas mercancia o definitivo

Fuente: Elaboracion Propia [URL N°009]
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D.2. Misién y responsabilidad de un almacén

Se puede decir que un almacén es un espacio planificado en términos

m- m>

de y para conseguir la maxima ocupacion de los productos que
tiene que albergar con el minimo espacio requerido.

Como funciones basicas de un almacén cabe mencionar las siguientes:

¢ Custodia y conservacion de inventarios.
e Manipulacion fisica de productos tanto en entrada como en salida.

e Preparacion de pedidos, o sea el llamado proceso de “picking”

(recogida de productos), preparacion de expediciones y control.

e Carga de camiones.

Lo que conlleva una serie de responsabilidades relacionadas con la
eficiencia operativa y mantenimiento de los recursos empleados
(adquisicion, renovacion e innovacibn de procesos 0 equipos,
adiestramiento de operarios, etc.), todo ello sin olvidar las normas de
seguridad e higiene en el trabajo. [TEXTO N°004]

Diagrama N° 017: Responsabilidades

o Utilizacién de medios. _*:'"_‘ace"??'e_“to
e Eficiencia operativa. Uﬂl Uﬂl

e Mantenimiento de

recursos.

eCustodia de los

inventarios.

Fuente: Elaborado propia [TEXTO N°004]
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D.3. LAY-OUT o Distribucién en Planta

En los almacenes, el concepto de LAY-OUT o distribuciéon en planta, al
igual que en una fabrica, alude a la disposicion fisica de las diferentes
areas de trabajo dentro de almacén, asi como a la de los diferentes
recursos insertos en los mismos; constituye, sin duda alguna, la parte
técnica mas delicada en el disefio de un almacén, ya que el Lay-Out
condiciona de forma permanente el funcionamiento del mismo.

En todo almacén hemos de distinguir necesariamente las siguientes

areas de trabajo:

e Areas de almacenaje.

e Areas de manipulacion del producto.

e Areas de carga y descarga de vehiculos.
 Areas de servicios internos.

e Areas de servicios externos.

Se debe tener en cuenta que cada una de las referidas areas tiene un
caracter especifico, estando a su vez condicionadas por una serie de
limitaciones constructivas, tales como: vias de acceso, altura a cerchas
de la nave, vigas, etc., asi como por condicionantes ambientales, tales
como refrigeracion, camaras isotérmicas, o bien por normas de
seguridad e higiene en el trabajo, regulacion contra incendios, etc., todo
ello dependiendo de la naturaleza de los productos a manipular y los
medios de manutencion empleados. [TEXTO N°004]

A continuacion, indicamos las caracteristicas mas relevantes de cada

una de ellas.
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« Area de Almacenaje: Esta area represente el espacio fisico ocupado
por las mercancias almacenadas, asi como por la infraestructura de
estanterias o cualquier otro medio de almacenamiento empleado. En
general, el espacio ocupado dependerd fundamentalmente de los

siguientes factores:

- Técnicas de almacenamiento empleadas, por ejemplo, estanterias

fijas, niveles de ubicacion utilizados (alturas).

- Dimensiones de los pasillos y corredores requeridos en funcion de la

técnica de almacenamiento empleada. [TEXTO N°004]

Imagen N°001: Area de Almacenaje

Fuente: [TEXTO N°004]

e Area de Manipulacion: Esta area representa el espacio reservado
para la clasificacion y preparacion de pedidos (una vez efectuada su
recogida), empaquetado, etiquetado, plastificacion, etc. [TEXTO
N°004]
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Imagen N°002: Area de Manipulacion

Fuente: [TEXTO N°004]

«Area de Carga y Descarga: Estas areas estan intimamente ligadas al
disefio de los muelles. Las areas de carga y descarga deberian ser lo
suficientemente amplias para conseguir un trabajo fluido en los
procesos de expedicién, evitando la congestion de productos, que se
traduciria inexorablemente en retrasos en el reparto. [TEXTO N°004]

Imagen N°003: Area de Carga y Descarga

Fuente: [TEXTO N°004]

e Areas de Servicio: Se debe distinguir entre servicios internos, tales
como oficinas del almacén, archivo, zona para cargas de baterias,
lavabo, botiquin, etc., de los llamados servicios externos tales como

parking de vehiculos, puesto de vigilancia, etc. [TEXTO N°004]
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Imagen N°004: Area de Servicio

Fuente: [TEXTO N°004]

Diagrama N° 018: Distribucion en Planta

FLUJOS EN LINEA RECTA (1)

|:> Muf

)" Q
Recepcion | 7]

—> | Almacenaje |—

"l Preparacion | ]

_>| Expedicion |

15

Caracteristicas:

- Especializacién de muelles.

- Menos flexibilidad.

- Division funcional del personal y equipo de carga y descargd.

Fuente: Elaborado propia [TEXTO N°004]
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Diagrama N° 019: Distribucion en Planta

FLUJOS EN U
Muelles L.
Caracteristicas:
- Unificaciéon de muelles.
Recepcion Expedicién i ., . .
- Ampliacion de instalaciones.
l T - Personal y equipo polivalente.
- Facilita acondicionamiento
Almacenaje Preparacion ambiental.
—+>

Fuente: Elaborado propia [TEXTO N°004]

D.4. Procesos Operativos

Los procesos operativos de un almacén se pueden dividir en dos

grandes grupos:
- Procesos relacionados con los FLUJOS DE ENTRADAS.

- Procesos relacionados con los FLUJOS DE SALIDAS. [TEXTO
N°004]

eFlujos de Entrada

Corresponde a todas actividades tipicas en relacién con los procesos
de recepcion de mercancias, bien sean procedentes de fabrica,
proveedores o transferencias de stocks desde otro almaceén.
Asimismo, se incluyen las devoluciones de venta o procesos de

retorno de materiales en general.
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A estas operaciones que por su naturaleza tienen un caracter
periodico, a veces no se les presta el interés que requieren desde el
punto de vista de control, supeditdndose muchas veces la rapidez a la
seguridad y exactitud del proceso. [TEXTO N°004]

e Flujos de Salida

Todo flujo de salida debe venir debidamente documentado en los
llamados albaranes de salida y con las firmas correspondientes que

autorizan la operacion.

A veces estos documentos se transmiten por teleproceso, junto con el
resto de documentacion para la expedicion (etiquetas, hojas de ruta,
etc.), en cuyo caso la documentacion original quedara archivada en

los departamentos emisores a efectos de control interno.
En los procesos de salida se distinguen claramente tres fases:

a) Picking de producto.
b) Preparacién del pedido.
c) Expedicion.

El picking del producto representa todo el proceso inherente a la
localizacion fisica del articulo de acuerdo con el albaran de salida
selecciéon de la cantidad requerida por el cliente hasta su traslado al

area de preparacion de pedidos.

La preparacion del pedido comprende toda la operativa relacionada

con las siguientes operaciones:

- Clasificacion de articulos por pedido.
- Empaquetado de productos.

- Etiquetaje.
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- Paletizacién en su caso.
- Control.

La expedicion supone:

Asignacion de vehiculos y contratacion en su caso.
- Preparacion de hojas de ruta.

- Carga de vehiculos.

- Confirmacion de la salida a proceso de datos.

- Control de distribucién. [TEXTO N°004]

Diagrama N° 020: Procesos de Salida

Picking de pedidos.
Empaquetado, embalaje.
Preparacion de expediciones
Carga de vehiculos en muellds.

Fuente: Elaborado propia [TEXTO N°004]
D.5. Catalogacion de Materiales

La catalogacién de materiales permite obtener, depurar, homogenizar,
actualizar y proporcionar la informacion necesaria a cerca de todos los

bienes y servicios que utilice la empresa.
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En un catdlogo de materiales los principales puntos que se toman de

referencia para su elaboracion son: [TEXTO N°003]

¢ Codigo del articulo
e Descripcion corta y larga

e Clasificacion del articulo (ABC), para cada proceso relevante que lo

requiera: produccion, ventas, mantenimiento, etc.
e NUmero de plano, revision, fecha de ultimo cambio de ingenieria.
e Unidad de medida: de inventario, de compras, de ventas.
e Lote de pedido de compra o fabricacion.
e Tiempo de aprovisionamiento.
¢ Stock de seguridad.
¢ Origen: fabricado o comprado.
e Procedencia.
e Cantidad comprometida.
e Nivel de reorden.
e Cantidad de existencia.
¢ Codigo de ubicacion.
e Criticidad.
e Caducidad.

50



““PROPUESTA DE MEJORA EN LA GESTION DE ABASTECIMIENTO PARA
UNIVERSIDAD REDUCIR COSTOS OPERATIVOS EN EL PROCESO DE CONSERVA DE LA
PRIVADA DEL NORTE EMPRESA SOCIEDAD AGRICOLA VIRU S.A.”

N

E. Gestion de Inventarios

El inventario es la reserva de cualquier recurso utilizado en la organizacion.
‘Los inventarios son reservas de materias primas, suministros,
componentes, trabajo en proceso y productos terminados que aparecen en
numerosos puntos a lo largo de la produccion y del canal logistico”. [TEXTO

N°003]
E.1. Razén para mantener inventarios

A pesar de que el mantener inventarios era visto como una actividad
innecesaria y despilfarradora, existen varias razones por las cuales las
organizaciones optan por mantener inventarios, por ejemplo para
mejorar el servicio al cliente, y para reducir costos. [URL N°009]
El siguiente Grafico muestra las siguientes razones para mantener
inventarios:

Diagrama N° 021: Razones para mantener inventarios

Mantener Proveer un

Mejorar el Reducir independencia respaldo por

se'?.”c'to al costos en las circunstancias
e operaciones externas

Fuente: Elaboracién Propia [URL N°009]
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E.2. Clasificaciéon de los inventarios

Diagrama N° 022: Clasificacion de los Inventarios

CLASIFICACION DE INVENTARIOS

Segun el uso y movimiento de

inventarios

Inventario Normal

Inventario de
Seguridad

Inventario Sobrante

Inventario Obsoleto

Inventario Maximo

Inventario Minimo

Segln su situacion respecto
al proceso productivo

Matera Prima

Articulos de
consumo
Semi
Terminados
Material de Material de
mantenimiento embalaie
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E.3. Sistema de inventario ABC

El Sistema ABC, conocido también como la regla 80/20 o Principio de
Pareto, constituye una de las técnicas universales mas aplicadas para
seleccionar aquellos items mas importantes dentro de un colectivo
determinado. Su principio bésico se centra es: Focalizar el control
sobre los articulos mas importantes para la gestion de los inventarios.

Esto supone establecer tres categorias de importancia:

e Categoria A: Articulos de alto costo de adquisicion y alto valor en
inventario, que por su consumo Yy frecuencia de uso merece un control

estricto.

e Categoria B: Articulos de menor costo, valor e importancia que
requieren un control de menor esfuerzo y de mas bajo costo

administrativo.

eCategoria C: Articulos de poco costo, poca inversibn y poca
importancia para los usuarios, que soOlo merecen una simple

supervision sobre el nivel de sus existencias. [TEXTO N°004]

E.3.1. Elaboraciéon del Sistema ABC

e Determinar el consumo anual de cada item.

e Multiplicar el consumo anual de cada item por su coste, para

obtener el consumo anual valorado en unidades monetarias.

e Calcular el porcentaje que cada item representa con relacion a

su coste total.

e Listar los items en orden descendente al porcentaje calculado,

con indicacion del “% acumulado”.
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e Asignar el grupo correspondiente (A, B o C).

eResumen cuantificado de la importancia de cada grupo.
[TEXTO N°004]

F. Manual de Organizacién y Funciones

Es un instrumento normativo de gestion institucional que describe las
funciones basicas a nivel de puestos de trabajo o cargos, formula los
requisitos esenciales exigibles y establece las relaciones internas del cargo.
El manual de organizacion y funciones proporciona informacion de todas las
funciones especificas, requisitos, responsabilidad comprendidas y las
condiciones que el puesto exige para poder desempefiarlo adecuadamente.
Ademas de definir las competencias basicas y transversales necesarias
para cada puesto. [URL N°010]
F.1. Pasos para elaborar el Manual de Organizacion y Funciones

Una de las primeras acciones antes de realizar el andlisis de cargo es

constituir el equipo técnico que va a elaborar el MOF. [URL N°010]

Diagrama N° 023: Constitucién del equipo técnico

Constitucion del equipo

El Jefe de El Jefe de Area Los trabajadores
Personal y sus Jefes
inmediatos

Fuente: Elaborado propia [URL N°010]
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o El Perfil de Puestos

El perfil del puesto es un proceso mediante el cual se busca
determinar las aptitudes, cualidades y capacidades que son
fundamentales para adecuada ocupacion, las mismas que deberan
responder a los objetivos institucionales de la municipalidad.
Para elaborar un perfil de puesto es conveniente tomar en cuenta
elementos como la experiencia laboral, el nivel de formacion
adquirida y las condiciones de trabajo. [URL N°010]
A continuacion, se presenta un diagrama de los pasos a seguir para
elaborar un perfil de puestos.

Diagrama N° 024: Pasos para realizar un perfil de puestos

Paso 1
Andlisis de relaciones de
jerarquia y coordinaciones

Paso 2
Andlisis desde los objetivos
institucionales

Paso 3
Elaborar la descripcion del
cargo

Paso 4
Revisién del andlisis con
los participantes

Paso 5
Llenar los formatos del
MOF

Fuente: Elaborado propia [URL N°010]
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F.2. Errores comunes en el disefio del manual de organizacion y

funciones

eQue su elaboracion obedezca solo al cumplimiento de la norma y

formalidades.
¢ Que sea un documento desconocido por el personal en general.

¢ Que no guarde relacion con el plan de desarrollo de capacidades, o
en ausencia de éste con el plan de capacitacibn que tenga la

municipalidad.

eQue el perfil del cargo, requisitos, competencias, etc., sean
maximalistas y sus costos no puedan ser cubiertos con el

presupuesto disponible de la municipalidad. [URL N°010]
F.3. Relacién con otros instrumentos de gestion

¢El MOF se elabora a partir del cuadro para asignacion de personal
(CAP) y del reglamento de organizacion y funciones (ROF). No
puede haber un manual de organizaciéon y funciones que no tenga

relacion causal con estos instrumentos.

¢ El MOF tiene relacién esencia con el disefio del plan de desarrollo de
capacidades que cada municipalidad debe elaborar. EI MOF
constituye una de las principales referencias para definir las
necesidades de capacitaciéon, en la medida que establece la brecha
entre el perfil del cargo y el perfil de la persona que lo ocupa. [URL
N°010]
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F.4. Importancia del MOF
El Manual de Organizaciones y Funciones es importante porque:
Es fuente de informacion basica para la gestion de los recursos

humanos. Permite:

e Conocer la descripcion de los puestos de cada unidad organica.
e Determinar los perfiles de los ocupantes.
e Seleccionar el personal en demanda de la institucion.

¢ Orientar y proporcionar informacion basica para el disefio del plan de

desarrollo de capacidades.

e Realizar la evaluacion de desempenio.

eEstablecer un sistema de sueldos, salarios, remuneraciones y
prestaciones.

Ademas:

e Permite superar la duplicidad, las superposiciones e interferencias

orientando a la eficiencia y eficacia.

eDesarrolla los perfiles de los cargos considerados en el CAP, asi el
personal conoce su ubicacion, dependencia, jerarquia,

responsabilidad y requisitos minimos para el cargo especifico.

e Contribuye a realizar el seguimiento, la evaluacién y el control de las

actividades de cada 6rgano.

ePermite a los supervisores distinguir con precisibn y orden los

elementos que integran cada puesto.
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ePermite a los trabajadores realizar mejor y con mayor facilidad sus
labores, si conocen con detalle cada una de las operaciones que los

forman y los requisitos necesarios para hacerlas bien. [URL N°010]

G. Capacitacion

La capacitacion es el proceso educativo de corto plazo, aplicado de
manera sistematica y organizada, por medio del cual las personas
adquieren conocimientos, desarrollan habilidades y competencias en
funcion de objetivos definidos. La capacitacion entrafia la transmisién de
conocimientos especificos relativos al trabajo, actitudes frente a aspectos
de la organizacion, de la tarea y del ambiente, asi como desarrollo de
habilidades y competencia. Una tarea cualquiera, compleja o simple,
implica estos tres aspectos. [TEXTO N°008]

Segun el National Industrial Conference Board de Estados Unidos, la
finalidad de la capacitacion es ayudar a los empleados de todos los
niveles a alcanzar los objetivos de la empresa al proporcionarles la
posibilidad de adquirir el conocimiento, la practica y la conducta requeridos
por ella. [TEXTO N°008]
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Diagrama N°025: Contenido de la Capacitacion

Transmision de
informacion

Desarrollo de

-
Aumento de los conocimientos
de las personas: Informacién
sobre la organizacion, sus
clientes, productos y servicios,
politicas y directrices, reglas y
reglamentos
\.

Mejora de habilidadesy
destrezas: Habilitar a las
pesonas para la realizacion y la

habilidades

Contenido de la \ v
capacitacion p ~

Desarrollo de
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de equipo, maquina y
herramientas.
LN >

g - — ™)
Desarrollo o modificacion de
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negativas por favorables y
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conceptos

pensar en términos globalesy

estratégicos.
LN >

Fuente: Elaboracién Propia [TEXTO N°008]

G.1. Objetivos de la Capacitacion

Los principales objetivos de la capacitacién son:

1. Prepara a las personas para la realizacién inmediata de diversas

tareas del puesto.

2. Brindar oportunidades para el desarrollo personal continuo y no

sblo en sus puestos actuales, sino también para otras funciones

mas complejas y elevadas.

3. Cambiar la actitud de las personas, sea para crear un clima mas

satisfactorio entre ellas o para aumentarles la motivaciéon vy
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volverlas mé&s receptivas a las nuevas tendencias de la
administracion. [TEXTO N°008]

G.2. La capacitacion como responsabilidad de linea y de staff

La capacitacion es una responsabilidad de linea y una funcion de

staff. En otras palabras, las actividades de la capacitacion descansan

en una politica que reconoce el entrenamiento como responsabilidad

de cada administrador y supervisor, los cuales deben recibir asesoria

especializada a fin de afrontar esa responsabilidad. Para desarrollar

esta politica se pueden proporcionar entrenadores de staff y

divisiones de capacitacion especializadas. [TEXTO N°008]

G.3. Ciclo de la capacitacion

La capacitacibn cubre una secuencia programada de hechos

visualizables como un proceso continuo, cuyo ciclo se renueva cada

vez que se repite. Cuyos componentes son:

1.

Insumos (entradas o inputs): como educandos, recursos de la
organizacién, informacion, conocimientos, etc.

Proceso y operacion (throughputs): como procesos de
ensefianza, aprendizaje individual, programas de capacitacion,
entre otros.

Productos (salidas u outputs): como personal capacitado,
conocimientos, competencias, éxito o eficacia organizacional,
etc.

Realimentaciéon  (feedback): como evaluacion de los

procedimientos y resultados de la capacitacion. [TEXTO N°008]
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Diagrama N°026: La capacitacion como sistema

Insumos Proceso Producto
Educandos y (Programas de\ 4 Conocimiento )
recursos de capacitacion Actitudes
la »| Proceso de > Habilidades
organizacion aprendizaje Eficacia
individual organizacional
\ J

Realimentacién

Evaluacion de
L resultados J

Fuente: Elaboracién Propia [TEXTO N°008]

En términos amplios, la capacitacion implica un proceso de cuatro

etapas:

5. Deteccion de las necesidades de capacitacion (diagnéstico).
6. Programa de capacitacion para atender las necesidades.

7. Implantacion y ejecucion del programa de capacitacion.

8. Evaluacién de los resultados.[TEXTO N°008]
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Diagrama N°027: Proceso de Capacitacion
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2.3 Definicion de términos basicos.

A:

e Adquisiciones:

Actividades relacionadas con obtener productos y materiales de
proveedores externos. Requiere realizar planificacion de recursos,
contratacion de suministro, negociacion, atencion de pedidos, transporte
interno, recepcidn, inspeccién, almacenamiento y manejo, Yy
aseguramiento de la calidad. Incluye la responsabilidad de coordinarse
con los proveedores en &rea como programacion, continuidad del
suministro, proteccion pérdidas y especulacién, al igual que Ila
investigacion que conduzca a nuevas fuentes o programas. [TEXTO
N°001]

e Cadena de suministro:

Esta formada por todas aquellas partes involucradas de manera directa
o indirecta en la satisfaccion de una solicitud de un cliente. [TEXTO
N°001]

e Ciclo de planeamiento:

Es un proceso que se revisa periodicamente segun la politica
corporativa. El planeamiento cubre necesariamente todo el horizonte de
tiempo del ciclo del negocio. Se inicia con el prondstico de ventas, pone
en funcionamiento a la cadena de suministros y concluye con la entrega

de los productos terminados a los clientes. [TEXTO N°002]

eDemanda:

Cantidad de productos o servicios que el publico objetivo quiere y puede

adquirir para satisfacer sus necesidades o deseos. [TEXTO N°002
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F:
eFlujo de materiales:
Funcion que consiste en llevar el material correcto al lugar indicado en el
momento exacto, en la cantidad apropiada, en secuencia y en posicion o
condicion adecuada para minimizar los costos de produccion. [TEXTO
N°004]
G:
e Gestion de compras:
Conjunto de actividades que realiza la empresa para satisfacer sus
necesidades del mejor modo, al minimo costo, con la calidad adecuada y
en el momento oportuno. [TEXTO N°004]
e Gestion de almacenes:
Proceso de la funcidén logistica que trata la recepcion, almacenamiento y
movimiento dentro de un mismo almacén hasta el punto de consumo de
cualquier material — materias primas, semi elaborados, terminados, asi
como el tratamiento e informacién de los datos generados. [TEXTO
N°004]
l:
enventario:
Conjunto de mercancias o articulos que tiene la empresa para comerciar
con aquellos, permitiendo la compra y venta o la fabricacion primero
antes de venderlos, en un periodo econémico determinados. [TEXTO
N°003]
L:
el ead time:

Es el tiempo que tarda un producto desde la colocacion de la orden
hasta su recepcion en el almacén. El lead time depende del tipo de
producto y de la ubicacion del proveedor. [TEXTO N°003]
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M:
e Manual Organizacional de Funciones:
Instrumento normativo de gestion institucional que describe las funciones
bésicas a nivel depuestos de trabajo o cargos contenidos, formula los
requisitos esenciales exigibles y establece las relaciones internas del
cargo. [URL N°010]
S:

e Stock de seguridad:
Se llama asi al stock adicional con el cual la empresa se cubre de la

contingencia que la demanda real sea superior estadistico establecido
en la prevision de ventas durante el periodo de reposicion. [TEXTO
N°004]

e Stock estacional:
Este tipo de stock también llamado stock de anticipacion, surge como

consecuencia de que en algunos meses el ritmo de produccién es
superior a la venta, lo que provoca una especie de entregas anticipadas
gue generan un inventario que se consumira posteriormente. [TEXTO
N°004]

e Stock base:
El stock promedio es, durante el periodo de reposicion, igual a la mitad

del promedio de la remesa de lotes (Q/2). [TEXTO N°004]
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CAPITULO 3:
DIAGNOSTICO DE LA REALIDAD
ACTUAL
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3.1 Descripcion general de la empresa.
3.1.1. Sociedad Agricola Vira S.A.

Compaiiia global, lider en el sector agroindustrial y el mayor productor
de conservas vegetales del Pert con clientes en los 5 continentes.
SAVSA tiene 23 afos cultivando, procesando y exportando una
amplia gama de productos agroindustriales para los mercados y

consumidores mas exigentes del mundo.

Son una compafila moderna y dindmica, que emplea los ultimos
avances en tecnologia de producciéon, aplicacion de soluciones
logisticas y alianzas estratégicas con navieras y almacenes alrededor
del mundo para despachar sus productos inmediatamente a su
destino.

Sus campos e instalaciones estan ubicados estratégicamente en los
fértiles valles de Viru, Tarapoto y Chincha, al norte, nororiente y sur
del Perd, Cuentan con mas de 7000 hectareas cultivables de
esparrago blanco y verde, alcachofas, paltas, pimientos, mango y

palmitos, entre otros.

Los campos tienen un clima privilegiado que permite cosechar
productos de insuperable calidad practicamente todo el afio. Estan
certificados bajo Globalgap, los mas estrictos estdndares de Buenas
Practicas Agricolas, que asegura la alta calidad de cada producto.
Adicional, la provisién de agua esta asegurada a la infraestructura del

Proyecto de Irrigacidon Chavimochic y sus pozos de profundidad.

En cuanto a las plantas procesadoras, Vird se encuentra invirtiendo
continuamente en maquinaria, equipos y tecnologia para crear las

condiciones ideales de trabajo, capacidad, eficiencia y productividad.

Sus plantas de produccion — conservas, salsas, frescos y congelados
— tienen una infraestructura disefiada para atender con eficacia los

pedidos mas exigentes de los clientes.
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Imagen N°005: Vista de Planta Viru

Fuente: Vird

3.1.2. Datos
Tabla N° 002: Datos generales de SAVSA

DATOS DE LA EMPRESA
Ruc 20373860736
Razén Social Sociedad Agricola Vira S.A.
Tipo Empresa Sociedad Anonima
Pagina Web http://www.viru.com.pe
Condicion Activo
Fecha Inicio
Actividades 01-agos-97
Gerente General | Malamud Kessler Yoselyn

Fuente: Elaboracion propia

3.1.3. Actividad y Sector Econémico
Actividad Comercial: Elab. Frutas, Leg. y Hortalizas.
CllU: 15130

La empresa Sociedad Agricola Vird se desenvuelve en el marcado
cultivando, procesando y exportando una amplia gama de productos
agroindustriales para los mercados y consumidores mas exigentes del

mundo.
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3.1.4.

Sus plantas de produccion — conservas, salsas, frescos y congelados —
tienen una infraestructura disefiada para atender con eficacia los pedidos

mas exigentes de nuestros clientes.
Ubicacion de la Empresa:

Direccion Legal: Car. Panamericana Norte Km. 521 (a 1260 Mts Carret.
Panam. Norte Km 521).

Nuestros campos estan ubicados estratégicamente en los fértiles valles de
Vird, Tarapoto y Chincha, al norte, nororiente y sur del Pera, disminuyen los
riesgos derivados de las variaciones del clima y optimizan la calidad de los

procesos de produccion.

Nuestra actividad productiva se desarrolla en 6 plantas ubicadas en los
valles de Vira, Chincha y Sullana, las cuales poseen modernos sistemas de

analisis que nos permiten controlar la calidad de nuestros productos.
Vird, La Libertad
e 2 plantas de conservas.
e 1 planta de salsas.
e 1 planta de frescos.
e 1 planta de congelados.
Chincha, Ica
e 1 planta de conservas.
Sullana:

e 1 planta de conservas
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Imagen N°006: Ubicacion de la Planta SAVSA
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Fuente: Viru
3.1.5. Misién y vision
3.1.5.1 Mision

“‘Mantener un crecimiento sostenido en ventas y utilidades con
bajos costos, productos de calidad, puntualidad en el servicio, una
fuerza laboral motivada y comprometidos con la comunidad y el

medio ambiente”.
3.1.5.2 Vision

“Ser el productor preferido de alimentos de calidad Premium y

marcas reconocidas en el mundo”.
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3.1.6. Principales clientes
Mas de 80 clientes distribuidores de alimentos y supermercados de
paises como Estados Unidos, Espafia, Italia, Francia, Alemania. Todo

se destina a exportacion a los clientes denominados:
e USA - General Mills Inc., Atalanta, Trade Joe’s
e Espafia — Napal, Campos, Compre & Compare
e Francia - Ducamp Carrefour
e |talia - Roland Inc

e Edeka, Delizya, Camerican, Sandhurst, Delallo, Rewe Zentral,

Agidra.
e Siplec

e Acico S.A.

3.1.7. Proveedores

La Empresa cuenta con proveedores diversos a nivel nacional,
especialmente centralizado en Lima. La Empresa necesita un
abastecimiento de materiales de embalaje; suministros para la
produccién, envases vacios (frascos y hojalata). Algunas de las
empresas proveedoras se indican en el siguiente cuadro:

Tabla N° 003: Proveedores

Proveedor Tipo de Suministros
Owens l'linios Envases vacios - frascos
Metalpren, FADESA, Gloria,
BEMASA Envases vacios - hojalata
Metalpren, Lux / BEMASA,
Mivisa Céapsulas
Rotaplast , EDV Packaging
Group Envases Plasticos
Quimpac Sal
Laredo Azlcar
Alicorp Aceite

Fuente: Elaboracion Propia
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3.1.8. Competidores

e Camposol S.A. Danper. TAL S.A. Green Peru S.A. Hass Pera S.A.

3.1.9. Mapade procesos

CLIENTE - NECESIDAD

Figura N° 001: Mapa de procesos de Sociedad Agricola Vira S.A.

Revision por parte
de la direccion

1. Toma y revision
de pedidos

5. Fabricacion de
conservas de
alcachofa

Control de Calidad e
Innovacion

Auditorias internas
Jexternas

Acciones preventivas

Gestion comercial .
y correctivas

4. Fabricacion de
conservas de
esparragos

2. Planeamiento y
control de la
produccion

3. Fabricacion en
plantas Salsas

7. Fabricacion de
conservas de

6. Fabricacion de
conservas de

8. Empaque y 9. Exportacion de
almacenamiento P.T.

Mantenimento de

Gestion de RRHH
Planta

Gestion Logistica

Gestion financiera Gestion de proyectos

Fuente: Elaboracion propia
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3.1.10. Proceso productivo

Produccién de conservas de esparragos

La materia prima se recepciona en Jabas, en el area de acopio, en
donde es lavada y desinfectada en agua clorada. Luego ingresan al
primer sector de la Planta 2, en donde se clasifican y almacenan en

areas especificas para proceder con el pesado.

En la etapa siguiente, los esparragos son pelados manualmente y
los residuos caen sobre las fajas ubicadas en las mesas y de éstas a
6 jabas por linea, luego pasan al segundo sector de la Planta 2,
denominado secciébn de envasado, en donde son cortados de

acuerdo a la longitud del envase.

Sigue la operacion de blanqueado para eliminar los gases
respiratorios y evitar un sabor amargo en el producto final, esto se
realiza por aspersion de agua caliente. Para detener el proceso y
evitar sobre coccibn, el esparrago es enfriado mediante abundante
flujo de agua blanda circulante.

Posterior al blanqueado, los esparragos son envasados de forma
manual en envases de vidrio o lata. Luego se colocan sobre una faja
y se le adiciona el liquido gobierno que es una salmuera preparada
en tanques de acero inoxidable, desde donde es distribuida
mediante tuberias a tanques dosificadores. La adicion de la
salmuera se realiza cuando el esparrago envasado pasa via cadena

transportadora, bajo una linea horizontal de llenado.

Al mismo tiempo el producto pasa por el exhauster, equipo
conformado por un tanel de inyeccion de vapor (90-95°C). A la salida
del exhauster, un operario coloca la tapa al envase de vidrio o se
cierra la lata y son colocados en coches para llevarlos a las
autoclaves de acero inoxidable, para someterlos a un tratamiento
térmico (esterilizacion) a temperatura y tiempo establecidos. Luego

de realizarse el esterilizado, se inicia el enfriamiento con la parada
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de la valvula de entrada de vapor y la apertura de la valvula de agua

impulsada por la bomba de enfriamiento.

Luego de este proceso, el producto se lleva a una zona de reposo y
una vez seco y frio se descarga para llevarlos a su codificacién
(trazado) por inyeccion de tinta indeleble, para un mejor
entendimiento presentamos el siguiente diagrama: Diagrama n°028 :

Proceso Productivo de Conserva de Espéarragos
Produccién de conservas de Pimiento

Se recibe la materia prima y se pesa para pasar a ser clasificada en
forma manual y eliminar los frutos defectuosos, dafiados, rotos, de

bajo color, etc.

Una vez seleccionados, los pimientos son asados pasando a través
de un horno donde se someten a la accion de la llama directa. Luego
pasan por un biombo donde son enfriados con agua blanda, para
pasar al pelado, corte y descorazonado, operaciones en las que se
retira la piel, el pedunculo y la masa carnosa del interior en la que

van insertas las semillas.

Posteriormente son enjuagados en biombos rotatorios con agua

blanda para seguir con el envasado.

Los pimientos enteros o picados son llenados en forma manual en
frascos de vidrio o lata de diferentes capacidades y formas. Estos
son colocados en una faja para ser llevados a la adicion de liquido
de gobierno que es una salmuera preparada en tanques de acero
inoxidable, desde donde se distribuyen mediante tuberias hacia
tanques dosificadores en todas las lineas de proceso. La adicion de
la salmuera se realiza cuando el pimiento envasado pasa, via
cadena transportadora, bajo una linea horizontal de llenado. Al
mismo tiempo el producto pasa por el exhauster, equipo conformado

por un tanel de inyeccion de vapor (T = 80 — 85° C).

En caso que el producto lleve aceite vegetal o de oliva, este se le

agrega al frasco de vidrio también en forma manual. Cuando sale del
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exhauster un operario le coloca la tapa a cada envase, una vez
sellados se transportan para su pasteurizacién a temperaturas y
tiempos establecidos, con la finalidad de destruir totalmente los
microorganismos del producto.

Una vez concluido el tratamiento térmico, se enfrian y secan para su
codificacion o trazado. Para un mejor entendimiento presentamos el
siguiente diagrama: Diagrama n°029: Proceso Productivo de
Conserva de Pimiento.

Produccién de Conservas de Alcachofa

La materia prima se recepciona, se pesa y se selecciona primero
manualmente para separar las que tienen un didmetro menor de 45
mm., puntas violaceas, fofas, etc. Luego pasan a unas maquinas
clasificadoras que las separan segun el tamafio de 45, 60, 70 y 80

mm. de diametro.

Las alcachofas de 30-55 mm de didmetro se envian a la zona de
blanqueo que es una etapa de coccion para neutralizar las enzimas
gue las descomponen, luego se transportan a un sistema de doble
efecto a través de unas fajas, donde se someten a dos
temperaturas: 45°C y 90°C, seguidamente pasan a una tina de
enfriamiento, de donde son conducidas por un cangilon para su
recepcion en jabas y seguir con la siguiente etapa que es el

desbracteado y corte.

Se contintia con el envasado en forma manual, usandose frascos de
vidrio de diferentes capacidades, luego son llevados hacia la adicion
del liguido de gobierno que es una salmuera compuesta por

ingredientes indicados en las especificaciones.

La adicion de la salmuera y marinado se realiza cuando la alcachofa
envasada pasa, via cadena transportadora, bajo una linea horizontal
de llenado. Al mismo tiempo el producto pasa por el exhauster,
equipo conformado por un tanel de inyeccion de vapor que ademas

de eliminar las burbujas que se forman al vaciar el liquido, lo dilata,
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permitiendo el cierre hermético del envase, que al enfriarse produce
vacio en su interior. En el caso de que los corazones lleven aceite
vegetal o de oliva, el liquido de gobierno se adiciona antes y
después del exhauster a una temperatura de 70° C aprox.

Al salir del exhauster, un operario coloca la tapa de cada frasco, y
son colocados en coches para llevarlos al autoclave de acero
inoxidable y someterlos a un tratamiento térmico (pasteurizado) a

una temperatura y tiempo establecidos.

Luego de este proceso, el producto es llevado a una zona de reposo

para su secado y luego continuar con su codificacion o trazado.

Para un mejor entendimiento presentamos el siguiente diagrama:

Diagrama n°030: Proceso Productivo de Conserva de Alcachofa.
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Diagrama N° 0028: Proceso Productivo de Conserva de Esparragos
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Fuente: Elaboracion Propia
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Diagrama N° 030: Proceso Productivo de Conserva Alcahofa
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3.1.11. Principales productos
La producciéon de Sociedad Agricola Vira S.A. tiene diversas
presentaciones de acuerdo con el material del envase: (a) Frasco de
vidrio y (b) lata. En la tabla n° 003 se listan os formatos mas

comunes.

Tabla N° 004: Formas de presentacion de conservas

item Frasco de Vidrio _ Lata
Esparragos 250, g%ig 460, rgtljlacri]gcr)r,n(?lé lI(<I|i(IJo
normal,
Alcachofas 212 Cgfjr’ajg(’) 250, 15 Onzas tall, A 8.5
Pimientos 314, 460 , 720-17 15 Onzas tall, A 8.5

Fuente: Elaboracion propia

Los insumos requeridos en la fabricacion de conservas son
empleados en la elaboracién del liquido de gobierno, estos son: Sal
o cloruro de sodio y en menor escala aceite de oliva, preservantes,

orégano. Etc.
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3.1.12. Organigrama de la empresa

Figura N° 002: Organigrama de Sociedad Agricola Viru

DIRECTORIO

GERENTE GENERAL

ASESORIA LEGAL
CONTRRALORIA
SEEA GERENCIA GERENCIA
GERENCIA DE
. ADMINISTRA. GERENCIA GERENCIA GERENCIA DE PLANTAS DE
LOGISTICA CION Y DE CALIDAD DE CAMPO DE FUNDOS INDUSTRIA- RECURSOS
FINANZAS LES HUMANOS
GERENCIA
CERENCIA GERENCIA GERENCIA DE VENTAS Y GERENCIA GERENCIA
oF PLANTA DE INGENIERIA O DE COMERCIO DE CALIDAD DE
MANTENIMIENTO MARKETING INTERNACIO- Y AMBIENTE 'NVCEISE,)TILGA'

Fuente: Elaboracion propia

NAL
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3.2 Identificacidén de problemas e indicadores actuales
3.2.1. Diagrama de Ishikawa

Diagrama N°031: Diagrama de Ishikawa para el &rea de Logistica.
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3.2.2. Matriz de priorizacién
Se evaluaron las causas mediante la aplicacion de encuestas (ver
anexo 01) aplicando valoraciones por cada causa raiz la finalidad es
establecer una valorizacion de mayor a menor de aquellas causas
raices que inciden principalmente en el problema establecido (ver
anexo 02).
Tabla n°005: Descripcion causa raiz
N° CR CAUSA RAIZ DATO
1 Sobrecarga Laboral - 9 horas extras trabajadas semanalmente
2 Inadecuada distribucién de tareas - Aprox. 4 de los requerimientos semanales se
responden despues de los 48 horas.
. - Lead time de los insumos fuera de lo determinado
4 Falta de seguimiento a los proveedores L
inicialmente
L . - En promedio 19 dias de retraso en capsulas. 11
5 Infeciencia en tiempo de entrega
Capsulas retrasadas en un mes.
9 Inadecuada planificacion (Planta , Mes) - Aprox. se generan 5 Interplantas a la semana.
12 Falta de seguimiento al reporte de consumo |-O Supervisién al indicadores de mermas de
de insumos (Tedrico / Real) materiales.
Falta de seguimieno y actualizacion en los
3 ingresos y salidas de materiales (Cantidady |- En promedio 5 ingresos por semana son urgentes.
planta)
Fuente: Elaboracion propia
3.2.3. Diagrama de Pareto

Segun la matriz de priorizacion del (ver anexo 03), se determind las

causas mas importantes y las cuales se buscaran dar solucion (ver

anexo 04), a continuacion se muestra la clasificacion segun el

diagrama Pareto donde el 80% se considerara relevante
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Diagrama N° 032: Diagrama de Pareto de los altos costos

operacionales

20 120.00%

18 +—

- 100.00%
16 -

14 -

- 80.00%

12 4
3 (Impacto segtin encuesta)

=f=Acumulado
80-20

10 - 60.00%

- 40.00%

- 2000%

0 T T T T T 000%
Cr9 Cr4 Cr12 Cr1 Cr2 Cr5 Cr3 Cr7 Cr8 Cr10 Cril Cré

Fuente: Elaboracion propia
Segun la clasificacién se considera relevante las causas: cr9, cr4,

crl2, crl, cr2 y cr5 y cr3. Por otro lado cr7, cr8, crl0, crll y cr6 no

entran en esta clasificacion.
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3.2.4. Indicadores actuales y metas proyectadas
Tabla N° 006: Indicadores y metas de la propuesta de mejora
N° DESCRIPCION INDICADOR FORMULA VA% VM% HERRAMIENTAS DE
MEJORA
% de Interplantas # Interplantas ejecutados por
Inadecuada planificaciéon generados por el Cambios de Centro de fabricacion .
= (Planta / Mes) cambio de Planta (PCP) * 100 % / # Total de 7% 35% MRP/CAPACITACION
(PCP) Interplantas

Falta de seguimiento a los % de proveedores |# de proveedores aprobados*100%/

CR4 0% 78%
prov eedores (Evaluados) aprobados # de prov eedores totales)

% de Cdpsulas # de capsulas retrasadas *100% / # 69% 0% i
retrasadas fotal de capsulas programadas ° ° EVALUACION DE
PROVEEDORES
A : # de dias promedio . ,
Ineficiencia en tiempo de
CR5 ) p de retraso de Promedio de ,dICIS deretraso de 19 0
entrega cdapsulas
capsulas
% FCL bajados # FCL bajados*100% / # Total FCLs 379 2 6%
programados (mes)
Falta de seguimieno y .
R . % de Ingresos N° de ingresos no .

CR3 OCTU.O"ZOC'OH en Iqs ngresos adicionales programados*100% / Total de N° de 40% 0% REDISTRIBUCION DE
y salidas de materiales roaramados Inqresos proaramados ALMACEN
(Cantidad v plantal prog gresos prog
Falta de seguimiento al . . L. INDICADORES DE

CR12 [reporte de consumo de % de Mermas (Conll]do%;r/eglc;ri%rgjfgifcnecé:ke:glco ) 0.67% 0.54% CONSUMOS (MRP) /
insuMos. ° KARDEX - ANALISIS ABC
H *
CR1 |sobrecarga Laboral % de Horos Horas trabajadas *100% / Horas 119% 100%
tfrabajadas Programadas
ANALISIS DE PUESTOS /
o . . # Solictudes atendidas *100 % / # CAPACITACION
CRr |Inadecuadaditribucion de | % de Solicitudes | i e anviadas (PCP-COMPRAS 66.67% 100%

tareas

atendidas (48 horas)

48 Hrs)

Fuente: Elaboracion propia
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CAPITULO 4: SOLUCION PROPUESTA
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4.1. Desarrollo de la matriz de indicadores de variables

En este campo se desarroll6 la matriz de indicadores de variables,
donde las 07 causas priorizadas fueron consideradas y formuladas con
indicadores para cada una de ellas en relacion a la variable
independiente, de la misma manera esta tabla muestra la pérdida anual
antes de desarrollar las herramientas de mejora y la perdidas con las
propuestas de mejora, como también los valores actuales y futuros, el
beneficio que se obtiene con las herramientas de un sistema MRP,
Capacitacion, Evaluacién de proveedores, Analisis ABC, y analisis de

puestos.
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Tabla N° 007: Matriz resumen de indicadores de variables

N° DESCRIPCION INDICADOR FORMULA VA% PERDIDA ACTUAL| VM?% | PERDIDA CON MEJORA BENEFICIO HERRAAA':‘JIS';TAI'\S DE INVERSION
# de Interplantas # Interplantas ejecutados por
Inadecuada planificacion generados por el | Cambios de Centro de fabricacion .
CR9 Planta/ Mes cambio de Planta PCP]* 100% # Total de 7% $/.721,600 35% $/.422,800 $/.298,800 MRP/CAPACITACION
[PCP) Interplantas
Falta de seguimiento a los % de proveedores |# de proveedores aprobados*100%/
CR4 0% 78%
proveedores (Ev aluados) aprobados # de proveedores fofales)
% de Capsulas | # de capsulas retrasadas *100% / #
refrasadas total de capsulas programadas 67% 0% -
$/.12,545,787 $/.8,889,586 $1.3,656,201 EVALUACION DE
iciencia en fi # de dias promedio PROVEEDORES
crs | Ineficiencia en fiempo de P Promedio de diass de refraso de
enfrega de refraso de . 19 0
capsulas
capsulas
. # FCL bajados*100%/ # Total FCLs
7 FCL bajados programadaos (mes) 37k 265 $/.880,810
Falta de seguimienoy .
R . % de Ingresos N° de ingresos no :
actualzacion en los ingresos - . . REDISTRIBUCION DE
CR3 y salidas de materices ?:mrg)r:]glgz S progrolrrr:ofjeiso Sl 0?0% r/;;?;ljgse N° de 40% $/.5,087,880 0% 510 $/.5,087,880 ALMACEN (VRP)
(Cantidad y planta) prog gresosprog
Falta de seguimiento al (Confidad real- Confidad feérica INDICADORES DE
CR12 |reporte de consumo de % de Mermas . . i 0.67% $/.751,583 0.54% $/.601,266 $1.150,317 CONSUMOS / KARDEX -
. 100% / Cantidad tedrica
insumos. ANALISIS ABC
CRI [Sobrecarga Labordl % de Horos Horas trabajodas *100% / Horas 119% 100%
trabajadas Programadas ANALISS DE PUESTOS
Inadecuada distribucion de | % de Solicitudes # Solctudes atendidas *100 %/ # Y o Y CAPACITACION
CR2 - solicitudes enviadas (PCP-COMPRAS 66.67% 100%
tareas atendidas (48 horas)
48 Hrs)
TOTALANUAL §/.19,133,974 §/.9,913,652 §/.9,220,322 $/.880,810

Fuente: Elaboracion propia
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4.2. Propuestas

4.2.1. SISTEMA MRP

El desarrollo de la propuesta de mejora tiene como enfoque principal el
uso de procedimientos, métodos, técnicas de planificacion y sobre todo
el control de la gestion de produccion resumido en el Sistema llamado
MRP. Este sistema le permitira a la empresa contar con un
Planeamiento de requerimiento de Materiales, el cual le permite reducir
inventarios, es decir para la toma de decisiones compra vy

abastecimiento.

Causa raiz 09: Inadecuada planificacion de fabricacion (Planta/

mes

Esta causa hace referencia a la inadecuada distribucion que se le da a
los materiales e insumos de fabricacion, debido a que el planificador de
produccion de cada cultivo no determina de manera clara cuando y
donde producir, ya que los diferentes cultivos pueden manufacturarse
en diferentes plantas. Por ejemplo: Alcachofa, en Viri y Chincha en
diferentes proporciones; Pimiento, en Sullana y Viru; y el Esparrago en

Vira y pequefios ingresos en Chincha.
4.2.1.1. Explicacion de costos perdidos por la causa raiz 09

Est4 causa raiz en muchos casos genera que se tengan que
mover los materiales ya distribuidos por planta. Es decir
generar Interplantas, donde no solo es por la falta de
seguimiento de los planificadores, sino también por el

programa de ingreso de MP gue indica Acopio.

En la siguiente tabla mostraremos el detalle de estos

Interplantas:
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Tabla N°008: Costo por Interplanta

INTERPLANTA COSTO
TRU - CH 3400
CH - TRU 3400
TRU - SU 2700
SU - TRU 2700

Fuente: Elaboracion propia

Tabla N° 009: Detalle de Interplantas

ACTUAL
N°de Semana| TRU-CH | CH-TRU | TRU-SU | SU-TRU | _TOTA- Costos OBSERVACIONES
INTERPLANTAS | Interplantas
Sem1 2 1 1 0 4 §/.12,900 | XMP:1TRU- CH
sem2 2 2 2 0 6 §/.19,000 | XMP:1TRU-CH, 1CH-TRU
Sem 3 1 2 1 0 4 §/.12,900 | X MP:2CH-TRU
Sem 4 2 1 2 1 6 §/.18,300 | XMP:1CH-TRU
Sem5 3 1 1 0 5 §/.16,300 | XMP:2TR-CH, 1CH-TRU
Sem6 2 1 2 1 6 $/.18,300 | XMP:2TR-CH
Sem?7 2 1 1 1 5 §/.15,600 | XMP:2TRU-CH, 1CH-TRU
Sem8 2 2 1 1 6 §/.19,000 | X MP:2CH-TRU,1SU-TRU
Sem9 1 2 1 2 6 §/.18,300 | X MP:2CH-TRU
Sem 10 1 1 1 2 5 §/.14,900 | XMP:2SU-TRU
Sem 11 1 1 1 2 5 §/.14,900 | X MP:2SU-TRU
TOTAL ( PCP) 19 15 14 10 58| 5/.180,400
Fuente: Elaboracién propia
TOTAL ( PCP) 58 S/.180,400
TOTAL DE INTERPLANTAS AL MES DE LA SEM 1 A LA SEM 11 101 S/.308,050

El indicador actualmente se encuentra en:

100 % / # Total de Interplantas

INDICADOR VA
# Interplantas ejecutados por
Cambios de Centro de fabricaciéon * 57%
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4.2.1.2. Desarrollo de la propuesta: MRP

La propuesta de implementar un sistema MRP | sera la
solucion para la causa raiz, el cual se proporcionara a la
empresa mediante un formato disefiado en el programa Excel.
Para lo cual se inicia elaborando un Programa Maestro de
Produccién de acuerdo a los datos obtenidos a traves del

pronastico.

Mediante estos prondsticos se podra planificar la produccion y
elaborar un programa, el cual permitira establecer el programa

de abastecimiento de frascos, latas, capsulas en insumos.

Para este ejercicio se trabajo con dos formatos (lata y frasco)

para cada cultivo.

Esparragos — Planta Vir(:

Para el desarrollo del sistema MRPI, se partio del el prondstico
de ventas para el afio 2018 meses de Enero — Marzo con datos
histéricos de 3 afios (ver anexo 05), usando el método de
regresion lineal y analisis de datos en el libro de Excel se

obtuvo los siguientes resultados.

Se presenta el programa maestro de produccion en periodo

semanal:

Tabla N° 010: Plan maestro de produccion (KG) — Esparrago

enero febrero marzo
2 8 4 1 2 8 4 5 6 7 8
TCEB-0048 17,377 | 14,895 12,412 | 4,965 17,478 | 14,981 | 12,484 | 4,994 | 17,579 15,067 | 12,556 5,022
TCEB-0392 5,792 | 4,965 4,137 | 1,655 5826 | 4994 | 4,161 | 1,665 5,860 5022 | 4185| 1,674
Produccion agregada 23,170 | 19,860 16,550 | 6,620 | 23,304 | 19,975 | 16,646 | 6,658 | 23,438 | 20,090 | 16,741 | 6,697

Fuente: Elaboracion propia.

Seguidamente, considerando el archivo maestro de inventarios
(Anexo 06), lista de materiales (Anexo 07), PMP (Anexo 08),
MRP (Anexo 09) llegamos a obtener las ordenes de

aprovisionamiento de las préximas 12 semanas.
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Tabla N° 011: Ordenes de aprovisionamiento - Esparrago

C0DIGO DESCRIPCIGN MATERIAL 1 z 3 4 5 s Semang 7 s 9 - - -
TCEB-0048 [E SAL 370-17ML T/B 9/18F CP 46,707 40,035 33,362 13,345 46,977 40,266 33,555 13,422 47248 40,498 33,748 13,499
TCEB0392. [E SAL ABS BITCBI100/120 CODL0PCP 183 1580 1316 S| ugse| 1589 13| 530  1ged| 1598 133 533
ICEB-0048  |E SAL 370-17ML T/B 9/18F CP 46,707 40,035 33,362 13,35] 46977 40,266| 33555 13422 47248 40498| 33748 13499
ICEB-0392 |E SALA85BITCBI100/120 COD10P*CP 1,843 1,580 1316 527 1,854 1,589 1324 530 1,364 1,598 1332 533
WS1 ESPARRAGO BLANCO SALMUERA 11,603 9,946 8,288 3315 11670] 10,003 8,336 3334 11,737 10,061 8,384 3,354
17000001  |ETIQUETA E370-17ML TIB 40,035| 33362 13345 46977| 40266 33555 13,422  47,248| 40498 33,78 13,499
17000002  |ETIQUETA A85BITCBI 1,580 1316 527 1,354 1,589 1324 530 1,364 1,598 1332 533
15000259  |FRASCO 370-17ML C-029 36,742 33362 13345| 46977 40,266( 33555( 13422 47248| 40498| 33,748 13,499
15000021 |CAP 58MMBLANCA ESTC/B 33362 13345| 46977 40,266 33,555 13,422 47248 40498 33,748 13,499
15000384 |ENV HILTA CILAB5 BIIBPANI 170] 170 1870 10| 10| 170 170|170 1,720
15000388  |CIRC 153MM CONVENCIONAL B/IBPANI 1,720 1,720 1,837 1,720 1,720 1,720 1,720 1,720 1,720
18000090 |SAL INDUSTRIAL MOLDA SN YODO 6| 3| 87| 0| s 23
18000013  |ACIDOCITRICO 34 231 192 7 M 232 193 7

[ PROGRAMA PRODUCCION ]

~ [ PROGRAMAABASTECMENTO]

Fuente: Elaboracion propia.
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Espéarragos — Planta Chincha:

Para el desarrollo del sistema MRPI, se parti6 del el prondstico de

ventas para el afio 2018 meses de Junio — Agosto con datos historicos

de 3 afios (ver anexo 10), usando el método de regresion lineal y

andlisis de datos en el libro de Excel se obtuvo los siguientes

resultados.

Seguidamente, se presenta el programa maestro de produccién en

periodo semanal:

Tabla n° 012: Plan maestro de produccion (KG) Alcachofa

Junio Julio Agosto
1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8
ICAS-0503 206,233 | 166,951 | 138,892 | 51,909 | 206,831 | 169,706 | 141,184 | 52,766 | 210,189 | 172,462 | 143,477 | 53,623
ICAS-0025 309,350 | 250,426 | 208,338 | 77,864 | 310,247 | 254,559 | 211,776 | 79,149 | 315,283 | 258,693 | 215,215 | 80,434
Produccion agregada 515,583 | 417,377 | 347,229 | 129,773 | 517,078 | 424,266 | 352,960 | 131,915 | 525,472 | 431,154 | 358,691 | 134,056

Fuente: Elaboracion propia

Seguidamente, considerando el archivo maestro de inventarios (Anexo
11), lista de materiales (Anexo 12), PMP (Anexo 13), MRP (Anexo 14)

llegamos a obtener las 6rdenes de aprovisionamiento de las proximas

12 semanas.
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Tabla N° 013: Ordenes de aprovisionamiento - Alcachofa

€0DIGO DESCRIPCION MATERIAL Sermana
1 2 3 4 5 6 1 8 9 10 11 12

TCAS0025 |A SAL 1502 APIDITFABICOD CA_ 411,056 333488 277440 103690| 413150| 338992 282,019 105401] 419,857| 344496| 286,598] 107,112~
TCAS0503 |AMAR NF 393ML CUAD TIOV 306575 248180] 206469 77165 307464 252276 209877( 78439] 312455 256372| 213285 79712
ICAS0025 | SAL 150Z APIDITFABICOD CA_ 411,956 333488] 277.440| 103690| 413150| 338992 282,019 105401] 419,857| 344,496| 286,598| 107,112 ,
ICAS-0503 | MAR NF 393ML CUAD TIOV 306575| 248180| 206469| 77,.65| 307464 252276| 209877| 78439| 312455| 256372| 213285| 79712 | [ | PROCRAMAPRODUCCION
ALL CORAZONES ALCACHOFA SALMUERA 87644 70950 59005 2060| 87898 72121 59.999| 22424 89325] 73292| e0974| 22,788
ALS5  |CUARTOSDICES DEALCACHOFAMARNADOS | 60,634 49,085 40835| 15262] e0st0] as95] 41509 15514] e1797] so705]  4283]  15766] |
17000003 |ETQUETAASAL1S0ZAPIDITFABICODCA. | 333488| 277,440| 103690| 413150 338992 282,019] 105401| 419,857| 34449 | 286598] 107,112 7
17000004 |ETIQUETA A MAR NF 393ML CUAD TIOV 28180 206469 77.165| 307464 252276 209877| 78439] 312455] 256372| 213285 79712
15000381 |ENV. HILTA CL 150Z APIDIBPAN 333488 277,440 103690| 413150 338992 282,019] 105401| 419857| 34449 | 286598| 107,112
15000436 |CRC 73MM FACI APERTURA BIBPA N 333488 277,440 103690| 413150 338992 282,019] 105401| 419857| 344496| 286598| 107,112
15000264 |FRASCO 393ML 1207 CUADRADO C-246 28180 206469 77165| 307464 252276 209877| 78439| 312455| 256372| 213285 79712
15000089 |CAP 63MM ORO VIEJO PASTS/B 06469 77165 307464| 250276| 209877 78439] 312455| 256372| 21385 79712
18000090 | SAL NDUSTRAL MOLIDA SN YODO sas2| 79| 298| s8] 95|  som| 307 100]  9se|  8a05] 306 ”[ PROGRANACONPRAS ]
18000013 |ACDOCITRCO 190 149 1206 s 1795|1413 1226 g 15| 1497|105 465
18000004 |ACEITE VEGETAL GRASOL 58| 10323 3858 15373 1614] 10498] 3922 1563] 12819 10664 3,986
18000149 |ESP. ELITE SPICE - VEGGE MARINADE SEASO 337 293 109 136 358 298 11 443 363 0 13
18000012 |ACDOASCORBICO 2 56 4 17 69 56 47 18
18000103 |VINAGRE DE ALCOHOL AL 10%

Fuente: Elaboracion propia
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PRIVADA DEL NORTE

Concluyendo con el desarrollo de las herramienta MRP, podemos decir que la

empresa en la actualidad no se encuentra gestionando ni aplicando métodos

que ayuden a llevar los procesos logisticos adecuados, con esta herramienta

mejoraremos el aprovisionamiento de materiales, que el personal conozca la

cantidad de cada tipo de material con que cuentan, evitar pérdidas de los

mismos, estandarizar procesos de requerimiento, etc. SAVSA.

Tabla N° 014: Costos perdidos antes y después del MRP

ACTUAL MEJORA
TOTAL Costos TOTAL Costos
N° de Semana OBSERVACIONES AHORRO
INTERPLANTAS | Interplantas INTERPLANTAS |Interplantas
Sem 1 4 $/.12,900 | X MP:1TRU- CH 1 9,500 $/.3,400
sem 2 6 5/.19,000 | X MP:1TRU- CH, 1 CH-TRU 2 12,200 $/.6,800
Sem 3 4 $/.12,900 | X MP: 2 CH-TRU 2 6,100 5/.6,800
Sem 4 6 5/.18,300 | X MP: 1CH- TRU 1 14,900 $/.3,400
Sem5 5 $/.16,300 | XMP:2TR-CH,1CH-TRU 3 6,100 | 5/.10,200
Sem 6 6 5/.18,300 | XMP:2TR-CH 2 11,500 5/.6,800
Sem 7 5 $/.15600 | X MP:2TRU- CH, 1CH- TRU 3 5400 | $/.10,200
Sem 8 6 $/.19,000 | X MP:2CH-TRU, 15U- TRU 3 9,500 5/.9,500
Sem 9 6 $/.18,300 | X MP:2CH-TRU 2 11,500 5/.6,800
Sem 10 5 $/.14,900 | X MP: 25U - TRU 2 9,500 $/.5,400
Sem 11 5 $/.14,900 | X MP:25SU-TRU 2 9,500 $/.5,400
TOTAL ( PCP) 58 5/.180,400 23| 105700 | S/.74,700
Fuente: Elaboracion propia
Tabla N° 015: Resumen de costos perdidos antes y después del MRP
N° Costo N° Costo
TOTAL PCP 58 S/.180,400 TOTAL PCP 35 105,700
TOTAL DE INTERPLANTAS 101 S/.308,050| TOTAL DE INTERPLANTAS 66 S/.201,300

Tabla N° 016: Porcentaje de Interplantas generados por el cambio de Planta

Fuente: Elaboracion propia

(PCP)
INDICADOR VA VM
# Interplantas ejecutad Cambios de Cent
n erp.an as ejecutados por Cambios de Centro 57% 35%
de fabricacidn * 100 % / # Total de Interplantas

Fuente: Elaboracion propia
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4.2.2. Evaluacion de Proveedores

Actualmente la empresa presenta problemas de abastecimiento, como
productos con un lead time muy extenso, entrega de materiales fuera

del tiempo establecido, ingreso de materiales defectuosos, entre otros.

Causa raiz 04: Falta de seqguimiento a los proveedores

No se realiza una evaluacién de seguimiento a los proveedores, de los
factores criticos en el abastecimiento. Es necesario determinar que
proveedores estan aprobados y por ende con quiénes podemos confiar

en nuestra proxima campania.
A continuacion la lista de proveedores con lo que trabaja SAVSA:

Tabla N° 017: Proveedores por insumo

Insumo Nombre de proveedor

1 HOJALATA GLORIA

2 HOJALATA METALPREN

3 HOJALATA FADESA

4 HOJALATA EPINSA

5 HOJALATA BEMASA

6 HOJALATA MIVISA

7 HOJALATA BALLUJERA

8 HOJALATA MORENO

9 CAPSULAS METALPREN

10 CAPSULAS LUX

11 CAPSULAS MIVISA

12 CAPSULAS BEMASA

13 FRASCOS OWENS I'ILINOIS
14 PLASTICOS ROTAPLAST

15 PLASTICOS EDV PACKAGING GROUP
16 SAL QUIMPAC

17 AZUCAR LAREDO

18 AZUCAR CASA GRANDE
19 ACEITE ALICORP
20 DESHIDRATADOS FRUCTUS TERRUM
21 ESPECIA OMEGA
22 ACIDO E&M

Elaboracion propia
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Causa raiz 05: Ineficiencia en tiempo de entrega

Se tiene un incumplimiento en el plazo de entrega establecido con el

proveedor, esto genera retraso en la fabricacion de ciertos pedidos

involucrados con el material.

Tabla N° 018: Capsulas retrasadas

TIEMPO
CAPSULAS U/MEDIDA CANTIDAD | FECHA DE | FECHA DE DE DIAS DE
SOLICITADA |SOLICITUD | ENTREGA | ENTREGA | RETRASO
- > > - (DIAS)

CAP 100MM ORO VIEJO PASTS/B UNIDAD 0.37 100,000 23/09/2017 22/10/2017 29 14

CAP 58MM BLANCA EST C/B UNIDAD 0.11 200,000 23/09/2017 6/10/2017 13 -2

CAP 58MM MORADA P520 EST C/B UNIDAD 0.11 300,000 23/09/2017 9/10/2017 16 1

CAP 58MM VERDE P357 EST C/B UNIDAD 0.11 300,000 23/09/2017 7/10/2017 14 -1

CAP 63M LIT FRESHONA PAST C/B UNIDAD 0.32 1,020,000 23/09/2017 26/10/2017 33 18

CAP 63MM AZUL PAST S/B UNIDAD 0.13 100,000 23/09/2017 25/10/2017 32 17

CAP 63MM BLANCA EST C/B UNIDAD 0.12 400,000 23/09/2017 3/10/2017 10 -5

CAP 63MM LIT GMI UE P349 EST C/B UNIDAD 0.13 150,000 23/09/2017 5/11/2017 43 28

CAP 63MM LIT RW-BW EST C/B EB ENT 314 UNIDAD 0.15 130,000 23/09/2017 24/10/2017 31 16

CAP 63MM LIT SD-SD SANDHURST EST C/B 514 UNIDAD 0.12 430,000 23/09/2017 25/10/2017 32 17

CAP 63MM NEGRA PAST C/B UNIDAD 0.12 1,500,000 23/09/2017 6/11/2017 44 29

CAP 63MM ORO VIEJO PAST S/B UNIDAD 0.13 1,000,000 23/09/2017 2/11/2017 40 25

CAP 70MM CARAMIA PAST C/B UNIDAD 0.22 100,000 23/09/2017 20/10/2017 27 12

CAP 77MM BLANCA EST C/B UNIDAD 0.21 100,000 23/09/2017 5/10/2017 12 -3

CAP 77MM NEGRA PAST S/B UNIDAD 0.17 300,000 23/09/2017 7/10/2017 14 -1

CAP 82MM LIT CARAMIA PAST C/B UNIDAD 0.22 298,000 23/09/2017 18/10/2017 25 10

Elaboracién propia
A continuacioén, porcentaje de capsulas retrasadas en el mes:
CAPSULAS FUERA DE FECHA 11
CAPSULAS EN FECHA 5
| % 69%
Tabla N° 019: Dias en promedio de retraso (Capsulas).
TIEMPO
CAPSULAS RETRASADAS U/MEDIDA PRECIO CANTIDAD | FECHA DE | FECHA DE DE DIAS DE
SOLICITADA (SOLICITUD | ENTREGA | ENTREGA | RETRASO
(DIAS)

CAP 100MM ORO VIEJO PAST S/B UNIDAD 0.37 100,000 23/09/2017 22/10/2017 29 14
CAP 63M LIT FRESHONA PAST C/B UNIDAD 0.32 1,020,000 23/09/2017 26/10/2017 33 18
CAP 63MM AZUL PAST S/B UNIDAD 0.13 100,000 23/09/2017 25/10/2017 32 17
CAP 63MM LIT GMI UE P349 EST C/B UNIDAD 0.13 150,000 23/09/2017 5/11/2017 43 28
CAP 63MM LIT RW-BW EST C/B EB ENT 314 UNIDAD 0.15 130,000 23/09/2017 24/10/2017 31 16
CAP 63MM LIT SD-SD SANDHURST EST C/B 514 UNIDAD 0.12 430,000 23/09/2017 25/10/2017 32 17
CAP 63MM NEGRA PAST C/B UNIDAD 0.12 1,500,000 23/09/2017 6/11/2017 44 29
CAP 63MM ORO VIEJO PAST S/B UNIDAD 0.13 1,000,000 23/09/2017 2/11/2017 40 25
CAP 70MM CARAMIA PAST C/B UNIDAD 0.22 100,000 23/09/2017 20/10/2017 27 12
CAP 82MM LIT CARAMIA PAST C/B UNIDAD 0.22 298,000 23/09/2017 18/10/2017 25 10
[PROMEDIO 19

Elaboracion propia
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42.2.1.

Explicacion de costos perdidos por la causa raiz 04 y 05

Debido a estas causas raices vistas en el punto anterior, la
empresa se ve en la problematica mensual de bajar FCL’s de
los diferentes cultivos. En el siguiente cuadro se muestra el

detalle de FCL’s bajados por mes:

Tabla N° 020: Detalle de FCL’s bajados por mes.

Actual Mejora
N°FCLs | N°FCLs bajados por MPy [ N° FCLs bajados N° FCLs % FCLs N FCLs % FCLs bajados
MES Programados Otros por materiales bajados bajados S EIe (00 por MP y Otros
MP y Otros
Enero 287 3 0 3 1% 3 1%
Febrero 260 4 3 7 3% 4 2%
Marzo 272 5 2 7 3% 5 2%
Abril 264 4 3 7 3% 4 2%
Mayo 283 7 2 9 3% 7 2%
Junio 220 7 3 10 5% 7 3%
Julio 298 12 4 16 5% 12 4%
Agosto 486 14 5 19 1% 14 3%
Septiembre 520 12 4 16 3% 12 2%
Octubre 601 16 6 22 4% 16 3%
Noviembre 660 20 9 29 4% 20 3%
Diciembre 631 20 10 30 5% 20 3%
Total 4782 124 51 175 3.7% 124 2.6%
Fuente: Elaboracion Propia
A continuacién lo que la empresa deja de ganar por no
despachar tales contenedores en el mes:
VENTAS X MES 342,822,590
FCLs DESPACHADOS 4,782
INGRESO X FCL's 71,690
CLC X FCLs BAJADOS| S/.12,545,787
Por lo que recomendamos evaluar a los proveedores, de esa
manera reconocer a quiénes podemos confiarle nuestros
requerimientos.
4.2.2.2. Desarrollo de la propuesta: Evaluaciéon de Proveedores

Segun las recomendaciones del punto anterior, se evaluara a
nuestros proveedores actuales, segun los puntos criticos con

mayor ponderacién considerados por la organizaciéon. Ademas,
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se propondra una serie de formatos para hacer seguimiento

bianual a los proveedores.

Tabla N° 021: Ponderacion de criterios

PESO DEL PESO DEL
CRITERIOS PESO DEL CRITERIO CRITERIO
GRUPO
ABSOLUTO ~ RELATIVO ~
1. Criterios de precios y condiciones 0.2
1.1. Nivel de precios 25 5
1.2. Desarrollo de precios (fidelidad de precios) 20 4
1.3. Créditos de proveedores 20 4
1.4. Aceptacidn de costos de flete y transporte 15 3
1.5. Posibilidad de negocios reciprocos 20 4
Suma 100
2. Criterios de calidad de materiales 0.25
2.1. Calidad técnica 40 10
2.2. Normas 20 5
2.3. Garantias de calidad 40 10
Suma 100
3. Criterios de tiempo 0.2
3.1. Plazos de entrega 20 4
3.2. Cumplimiento de tiempos de entrega (Fidelidad de plazos) 30 6
3.3. Disposicion de entregas 20 4
3.4. Notificacidn en la demora / suspension de entregas 30 6
Suma 100
4. Criterios de Servicio 0.1
4.1. Asesoria 25 2.5
4.2. Disposicion de cooperacidn / Facultad comunicativa 30 3
4.3. Elaboracion de reclamos 20 2
4.4, Ofertas de capacitacion de los proveedores 10 1
4.5. Gama de productos 15 1.5
Suma 100
5. Criterior sobre el Medio Ambiente 0.15
5.1. Politica de medio ambiente del proveedor 30 4.5
5.2. Transporte 10 1.5
5.3. Empaque 40 6
5.4. Desechos 20 3
Suma 100
6. Criterios de ubicacidn 0.05
6.1. Retiro de la ubicacion del proveedor 20 1
6.2. Conexiones de transporte 20 1
6.3. Riesgos de suministro (nacionalidad del proveedor) 40 2
6.4. Fuentes de compra del proveedor 20 1
Suma 100
7. Criterios relativos a la empresa 0.05
7.1. Investigacion y Desarrollo 10
7.2. Capacidades 20
7.3. Participacion en andlisis de valores 20
7.4. Encargarse de almacenaje y control de calidad 20
7.5. Flexibilidad (suministro al detal, cambios, etc.) 30
Suma 100

Elaboracion propia
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De la tabla anterior expuesta, la organizacion selecciono los
siguientes criterios con los que se trabajaran para el analisis de

valor util.

Tabla N° 022: Criterios para evaluacion

CRITERIOS DE EVALUACION PESO

2.1. Calidad técnica

3.2. Cumplimiento de tiempos de entrega (Fidelidad de plazos)

1.1. Nivel de precios

Wb~ O

1.3. Créditos de proveedores

Elaboracién propia

Se realizara el analisis de valor util en la tabla n° 21:
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Tabla N° 023: Anélisis de Valor

3.2. Cumplimiento
S el Wl Bl il AL R
de plazos)
GLORIA 10 15 10 15 195 APROBADO
METALPREN 10 10 15 15 195 APROBADO
FADESA 15 10 10 15 200 APROBADO
EPINSA 5 10 10 15 150 | NO APROBADO
BEMASA 10 10 15 15 195 APROBADO
MIVISA 15 10 10 15 200 APROBADO
BALLUJERA 5 10 10 15 150 | NO APROBADO
MORENO 5 10 10 15 150 | NO APROBADO
METALPREN 10 10 15 15 195 APROBADO
LUX 10 10 10 15 175 APROBADO
MIVISA 15 10 10 15 200 APROBADO
BEMASA 10 10 15 15 195 APROBADO
OWENS [ILINOIS 15 15 15 15 240 APROBADO
ROTAPLAST 15 15 15 15 240 APROBADO
EDV PACKAGING GROUP 10 5 10 10 140 | NO APROBADO
QUIMPAC 15 15 15 15 240 APROBADO
LAREDO 15 15 15 10 225 APROBADO
CASA GRANDE 15 15 15 10 225 APROBADO
ALICORP 15 15 15 15 240 APROBADO
FRUCTUS TERRUM 10 10 10 10 160 APROBADO
OMEGA SPICE 15 10 15 10 205 APROBADO
ELITE 10 5 10 10 140 | NO APROBADO
E&M 15 15 15 15 240 APROBADO

Elaboracién propia

Segun el andlisis propuesto se concluye que tenemos a 18
proveedores de materiales e insumos de fabricacion

aprobados.

Tabla n° 024: Resultado de evaluacién de proveedores

RESULTADO TOTAL %
APROBADO 18 78%
NO APROBADO 5 22%
TOTAL 23 100%

Fuente: Elaboracion propia

101



““PROPUESTA DE MEJORA EN LA GESTION DE ABASTECIMIENTO PARA
UNIVERSIDAD REDUCIR COSTOS OPERATIVOS EN EL PROCESO DE CONSERVA DE LA
PRIVADA DEL NORTE EMPRESA SOCIEDAD AGRICOLA VIRU S.A”

N

Grafico N°002: Resultado evaluacion de proveedores

RESULTADO EVALUACION DE PROVEEDORES

WAPROBADO & NOAPROBADO

Fuente: Elaboracion propia

Para la evaluacion de proveedores se propone la utilizacion de

los siguientes formatos de las figuras N° 03 Y N° 04.

Concluyendo con el desarrollo de esta herramienta, podemos
decir que la empresa no se encuentra gestionando bien a sus
proveedores, con este herramienta mejoraremos el
abastecimiento de materiales y principalmente la posible

pérdida de esta causa raiz.

Tabla N° 025: Costos antes y después del desarrollo

VENTAS X MES 342,822,590
FCLs DESPACHADOS 4,782
INGRESO X FCL's 71,690

CLC X FCLs BAJADOS| S/.12,545,787 |ANTES

CLC X FCLs BAJADOS| S/.8,889,586 |MEJORA
GANANCIA| S/.3,656,201

Fuente: Elaboracion propia

102



\

UNIVERSIDAD

PRIVADA DEL NORTE

““PROPUESTA DE MEJORA EN LA GESTION DE ABASTECIMIENTO PARA
REDUCIR COSTOS OPERATIVOS EN EL PROCESO DE CONSERVA DE LA
EMPRESA SOCIEDAD AGRICOLA VIRU S.A”

Figura N°003: Formato de evaluacion de proveedores

V\[['. FORMATO EVALUACION INICIAL DEL PROVEEDOR FICHAN:
NOMBRE O RAZON SOCIAL: CONTACTO:
DIRECCION: RUC:
TELEFONO: FAX: E-MAIL:
DESCRIPCIGN DEL PRODUCTO: FECHA DE EVALUACION:
CRITERIOS DE EVALUACION FACTOR CALIFICACION PUNTAIE OBSERVACIONES
Calidad técnica 5
Cumplimiento de tiempos de entrega "
(Fidelidad de plazos)
Nivel de precios 4
Créditos de proveedores 3
PUNTAJE TOTAL
DETALLE PARA LA ASIGNACION DE CALIFICACION
CRITERIOS DE EVALUACION 15 10 5

Calidad técnica del producto

(en caso de requerirse se considera |a evaluacion dela

muestra)

Supera la calidad requerida
(especificaciones)

Cumple con la calidad
requerida (especificaciones)

No cumple con |a calidad requerida

(especificaciones)

Cumplimiento de tiempos de entrega (Fidelidad de plazos)

Entrega lo solicitado en la
fecha requerida

Entrega parte lo solicitado
en la fecha requerida

No entrega lo solicitado en la fecha

requerida

Nivel de precios

Precio menor al promedio
del mercado

Precio al promedio del
mercado

Precio por encima del promedio del

mercado

Créditos de proveedores

90 dias

30/ 60 dias

Contado

Seglin el método de analisis de valor Util, los proveedores son aprobados si cuentan con 160 puntos o mas.

ESTADO DELPROVEEDOR:  ACEPTADO C]

RECHAZADO [:]

RESPONSABLE DE LA EVALUACION

FIRMA

Fuente: Elaboracion propia
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Figura N°004: Formato de evaluacion del desempefio del proveedor

\}4 FORMATO EVALUACION DE DESEMPENO DEL PROVEEDOR

Esta evaluacion es realizada cada 6 meses por el responsable de la evaluacion inicial, y se sustenta en el comportamiento de |as entregas realizadas por el proveedor.

NOMBRE O RAZON SOCIAL: RUC:

DESCRIPCION DEL PRODUCTO:

CALIFICACION
CRITERIOS DE .
EVALUACION FECHA DE EVALUACION
/] /1 /] /[l [ /|
Calidad técnica
Cumplimiento de tiempos
de entrega (Fidelidad de
plazos)
Nivel de Precios
Crédito de proveedores
PUNTAJE TOTAL
\/2 B2 RESPONSABLE
CRITERIOS DE EVALUACION
>=90 Unidades sin Defectos
Resultado $€ |Cp = woeeoeoeeeeeeeeeeeee X 100 oo =
Calidad téenica | Pt e X100 X100
considera )
como puntos) Total Unidades
o . >=90 Unidades Entregadas en |a Fecha Requerida
Cumplimiento de tiempos (Resultado se
de entrega (Fidelidad de ) cp= x 100
lazo0s) considera )
p como puntos) Total Unidades
15 10 5
Nivel de Precios >=40 i i i
Precio menor al promedio del mercado Precio al promedio del mercado Precio por encima del promedio del
mercado
Crédito de proveedores >=30 90 dias 30/ 60 dias Contado

Los proveedores contintian en la lista de proveedores aprobados si cuentan con 250 puntos.

Esta evaluacion debe servir para decidir la préxima compra; en caso de que el proveedor tenga un puntaje muy cercano al minimo admitido, se enviara una carta de|
recomendacion para la mejora de sus productos y/o servicios.

EN CASO DE RETIRO DEL PROVEEDOR

FECHA DE RETIRO:
MOTIVO DEL RETIRO:

Fuente: Elaboracion propia
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4.2.3. Redistribucién de almacén.

En el caso de Planta Chincha, una de las causas del retraso de ingreso
de materiales, es que en la programacion de ingresos se considera el
tamafio del almacén. El personal de almacén de Chincha contrasta con
el personal de produccion el ritmo de consumo de ciertos envases y
con el stock que ellos manejan hasta ese momento. Es asi como
alertan a PCP, indicandoles que no tienen espacio para el ingreso de

mas 1UT de materiales de fabricacion.

Es por eso que en base al nimero de ingresos urgentes con un retraso
de 0.5 horas. Se calculé cuanto deja de percibir cuando ya no fabrica

cierto formato por la falta de envases.

Para este punto, considerar que actualmente el almacén de chincha
tiene aproximadamente 2000m2 y Viru tiene 3,000 m2. Por lo que se
propone la ampliacion del almacén de materiales de Chincha, de esa
manera al igual que Virl no se tendria problemas para el ingreso de UT

por falta de espacio.

Causa raiz 3: Falta de sequimiento v actualizacién en los ingresos

y salidas de materiales (Cantidad y planta)

Se tiene una deficiente programacién semanal de los ingresos de
materiales de fabricacion. En base a un dato de la organizacion, se

sabe que en promedio 5 ingresos a la semana son urgentes.

En el anexo N° 14 y 15, podemos observar lo indicado anteriormente,
se muestra la programacion de frascos y latas, y los cambios hechos

por PCP incluyendo nuevos ingresos.
4.2.3.1. Explicaciéon de costos perdidos por la causa raiz 03

Segun lo anterior antes mencionado, podemos observar que el
costo por ingresos urgentes a Chincha que incurre la empresa

es como se muestra a continuacion:
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DESDE PROVEEDOR TPO DEMORA COSTO POR DEMORA

PROMEDIO DE INGRESOS URGENTESA CH  FRASCOS 3 0.5 40,478
LATAS 3 0.5 171,518
6 211,995 COSTO POR DEMORA/SEN

PRODUCCION 1507

FCL/DIA 10
FCL/HRS 0.42
N°LATAS/HRS 16,500
PRECIO 1507 6.93
CLC 114,345

FRASCO 393

FCL/DIA 6
FCL/HRS 0.3
N°FRASCOS/HF 5,250

PRECIO 393 5.14
CLC 26,985

847,980 COSTO POR DEMORA/MES

4.2.3.2. Desarrollo de la propuesta: Ampliacion de almacén

Se identificaron los costos tentativos para la ampliacion del
almacén de Planta Chincha. El cudl seria una inversion, donde
en la posterior evaluacion econdémica, demostraremos su
viabilidad.

En la siguiente tabla se detallara:
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Tabla N° 026: Costo de ampliacion de almacén Chincha.

ACTUAL MEJORA
AMPLIACION DE ALMACEN DE CHINCHA 2,000 M2 1,000 M2
AMPLIACION DE ALMACEN (100 M2) Costo Unidad Wd? il Depreciacion
(Afos) mensual
CONSTRUCCION DEL ALMACEN S/. 670,234.38 SOLES 80 S/.698.16
INSTALACION ELECTRICA 5/.10,000.00 SOLES 10 5/.83.33
AMPLIACION DE ARA DE ASFALTADO S/. 21,000.00 SOLES 80 5/.21.88
SERVICIO DE REFORZADO LOSA-PISO S/. 8,000.00 SOLES 80 S/.8.33
DIVISION INTERIOR EN ALMACEN 5/. 8,000.00 SOLES 80 5/.8.33
PERNOS, TARUGO 5/.30.00 SOLES 10 5/.0.25
CABLES, TUBERIAS, TERMINALES §/.15,581.25 SOLES 10 5/.129.84
MONTACARGA ELECTRICO 3TN 5/. 96,764.00 SOLES 10 S/. 806.37
TRASLADO Y ESTIBA DE MALLA 5/.1,000.00 SOLES
TRASLADO Y CARGA DE CALAMINAS 5/. 650.00 SOLES
UNION CONECTOR Y CINTA 5/.100.00 SOLES 10 5/.0.83
CAJA Y TOMACORRIENTES S/. 200.00 SOLES 10 5/.1.67
MONITOREO DE CALIDAD DE SUELO 5/. 600.00 SOLES
GLOBO PAVONADO 5/.1,500.00 SOLES 4 5/.31.25
CORTINA DE AIRE E INSTALACION S/. 4,500.00 SOLES 4 5/.93.75
2 EXTINTORES DE CARBONO C02 DE 10 LB §/.1,000.00 SOLES 4 5/.20.83
TOTAL S/. 839,159.63 SOLES S/.1,904.83

Fuente: Elaboracion propia

Concluyendo con el desarrollo de la propuesta de la ampliacién

del almacén, con esta herramienta mejoraremos la gestién de

abastecimiento y la empresa evitaria la pérdida de los costos

de la causa raiz identificada en el punto 4.2.3.1.
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4.2 4. Kardex — Analisis ABC

Sabiendo que el andlisis de inventario ABC coloca controles mas
estrictos y frecuentes sobre el inventario de alta prioridad, sugerimos

desarrollar est4 herramienta para la siguiente causa raiz:

Causa raiz 12: Falta de seguimiento al reporte de consumo de

insumos (Analisis).

Mermas de fabricacion: Las mermas se dan por la falta de
seguimiento del personal responsable del abastecimiento en las
lineas de produccion. En el caso Sullana al ser una planta nueva, los
consumos se ven afectados por las pruebas y la familiarizacion de
los trabajadores de planta con las recetas. Ademas, se tiene
conocimiento que existe un mal manejo de los materiales

trasladados desde almacén al piso de fabrica (Malas practicas).
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4.2.4.1. Explicacion de costos perdidos por la causa raiz 12

Planta Viru

Tabla N°027: Merma de fabricacion Planta Viru

Fuente: Elaboracion propia
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TIPO MATERIA PRIMA U/MEDIDA| VALOR TOTAL MERMA VAII\.,I(::::,&DO % Mermas
CAP 100MM BLANCA EST C/B UNIDAD 0.34 5.00 1.70
CAP 100MM ORO VIEJO PAST S/B UNIDAD 0.37 53.00 19.61
CAP 53MM NEGRA PAST S/B LINEA BR/PE/CR UNIDAD 0.11 93.00 10.23
CAP 58MM VERDE P357 EST C/B UNIDAD 0.11 71.00 7.81
CAP 70MM BLANCA EST C/B UNIDAD 0.19 10.00 1.90
CAPSULA CAP 70MM NEGRA PAST S/B UNIDAD 0.18 80.00 14.40
CAP 77MM BLANCA EST C/B UNIDAD 0.21 28.00 5.88
CAP 82MM MORADA P520 PAST S/B UNIDAD 0.20 27.00 5.40
CAP 63MM LIT RW-BW EST C/B CU&TI EB 314 UNIDAD 0.15 39.00 5.85
CAP 63MM LIT GMI UE P349 EST C/B UNIDAD 0.13 6.00 0.78
CAP 63MM LIT SD-SD SANDHURST EST C/B 514 UNIDAD 0.12 13.00 1.56
TOTAL CAPSULA 425.00 75.12
FRASCO 1000ML 350Z CINTURA C-237 UNIDAD 0.96 21.00 20.16
FRASCO 150ML CUADRADO C-442 UNIDAD 0.25 30.00 7.50
FRASCO 314ML CUADRADO C-375 UNIDAD 0.39 100.00 39.00
FRASCO FRASCO 314 ML DA VINCI C-528 UNIDAD 0.29 55.00 15.95
FRASCO 425ML C-343 UNIDAD 0.35 17.00 5.95
FRASCO 580-16ML C-080 UNIDAD 0.48 4.00 1.92
FRASCO 1250ML 4207 C-561 UNIDAD 0.23 6.00 1.38
TOTAL FRASCO 233.00 91.86
TAPA HOJALATA |CIRC 73MM CONVENCIONAL D/1 E/0.18MM |UNIDAD 0.11 5.00 0.55
TOTAL TAPA HOJALATA 5.00 0.55
CUERPO HOJALATAlENV HJLTA PICNIC ALTO D/I BPANI |UNIDAD 0.37 141.00 52.17
TOTAL CUERPO HOJALATA 141.00 52.17
ENV PLAST TRANSP 121ML (407) UNIDAD 0.13 600.00 78.00
PLASTICO ENV PLAST CIRC TRANSP 130ML - EDV UNIDAD 0.17 684.00 116.28
ENV PLAST CIRC TRANSP 340ML - EDV UNIDAD 0.27 302.00 8154
ENV PLAST CIRC TRANSP 130ML - ROSAPLAST UNIDAD 0.47 76.00 35.72
TOTAL PLASTICO 1,662.00 311.54
FILM FILM NEUTRO E/P X 35 CM PARTY TRAY 'Y 2.3L UNIDAD 39.76 172.00 6,838.72
TOTALFILM 172.00 6,838.72
ACEITE DE OLIVA SUAVE UNIDAD 10.94 138.54 1,515.62
ACEITE DE OLIVA VIRGEN UNIDAD 10.93 245.05 2,678.43
ACIDO LACTICO UNIDAD 6.33 52.78 334.10
AJO ENTERO EN SALMUERA UNIDAD 4.31 34.05 146.75
ALBAHACA DESHIDRATADA TRITURADA UNIDAD 55.66 0.40 22.26
ALMENDRA ENTERA PELADA UNIDAD 48.83 0.20 9.77
JUGO DE LIMON ENVASADO CONGELADO UNIDAD 4.87 4.72 22.99
INSUMOS PASTA DE TOMATE UNIDAD 4.85 64.66 313.61
QUESO GRANA PADANO 12 MESES DE MADURADO UNIDAD 9.13 16.33 149.11
QUESO PECORINO ROMANO UNIDAD 60.62 11.98 726.11
SALINDUSTRIAL MOLIDO SIN YODO UNIDAD 0.56 4,810.74 2,694.01
TOMATE TROCEADO ASEPTICO UNIDAD 2.43 237.66 577.51
COCO DESHIDRATADO UNIDAD 12.53 4.58 57.39
ACIDO CITRICO - NO CHINA UNIDAD 5.35 6.35 33.95
ACIDO ASCORBICO - NO CHINA UNIDAD 93.95 4.85 455.66
GDLEN POLVO UNIDAD 8.90 30.08 267.67
TOTAL INSUMOS 5,662.96 10,004.92
TOTAL GENERAL 17,374.88
CONSUMO REAL 4,256,997.21 0.41%
CONSUMO TEORICO 4,239,622.33
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Planta Chincha

Tabla N°028: Merma de fabricacion Planta Chincha

TIPO MATERIA PRIMA U/MEDIDA| VALOR TOTAL MERMA VAII\',IOEF:;AADO % Mermas
ACEITE VEGETAL GIRASOL UNIDAD 4.01 1,425 5,714.25
AJO DESHIDRATADO HOJUELAS UNIDAD 26.09 1 26.09
ESPECIA ALCACHOFAS CONDIMENTO 14670A2 UNIDAD 13.06 86 1,123.16
INSUMOS ACIDO ASCORBICO UNIDAD 11.06 11 121.61
ACIDO LACTICO UNIDAD 6.45 18 116.15
CLORURO DE CALCIO UNIDAD 2.24 1 2.24
VINAGRE ALCOHOL AL 10% UNIDAD 115 5,791 6,659.65
TOTAL GENERAL 13,763.16 0.4%
CONSUMO REAL 3,084,164.90
CONSUMO TEORICO 3,070,401.75
Fuente: Elaboracion propia
Tabla N°029: Merma de fabricacion Planta Sullana
Planta Sullana
VALORIZADO
TIPO MATERIA PRIMA U/MEDIDA| VALOR | TOTAL MERMA VERVA < | Mermas
ACIDO CITRICO UNIDAD 273 1,710 4,668.30
ACEITE OLIVA VIRGEN UNIDAD 10.95 216 2,365.20
INsuMos [AZUCAR BLANCA UNIDAD 207 9,931 20,557.17
CLORURO DE CALCIO UNIDAD 2.26 1,064 2,404.64
SALINDUSTRIAL MOLIDO SIN YODO UNIDAD 0.56 2,372 1,328.32
ACIDO CITRICO - NO CHINA UNIDAD 5.32 32 170.24
TOTAL GENERAL 31,493.87 1.6%
CONSUMOREAL  1,963,230.39
CONSUMO TEORICO 1,931,736.52

Fuente: Elaboracion propia

Total mermas

Tabla N°030: Total merma de fabricacion

TOTAL MERMA (2P % Mermas
MERMA
CONSUMO REAL 62,632 0.67%
CONSUMO TEORICO 9,304,393

Fuente: Elaboracion propia
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4.2.4.2. Propuesta KARDEX — ANALISIS ABC

Se trabajo con la salidas de materiales e insumos de

produccion de las tres plantas: Virt, Chincha y Sullana.

.
Planta Viru
.,
Tabla N°031: Kardex Viru (mes)
[FAMILIA ~ [MATERIA PRIMA ~[U/MEDID ~ [VALOR |~ [SALIDAS ~ [TOTAL
CAPSULA CAP 100MM BLANCA EST C/B UNIDAD 0.34 174 S/.59
CAPSULA CAP 100MM ORO VIEJO PAST S/B UNIDAD 0.37 53519 S/.19,802
CAPSULA CAP 110MM ORO VIEJO PAST 5/B UNIDAD 0.44 115212 $/.50,693
CAPSULA CAP 53MM NEGRA PAST S/B LINEA BR/PE/CR UNIDAD 0.11 20130 S/.2,214
CAPSULA CAP 58MM BLANCA EST C/B UNIDAD 0.11 274168 S/.30,158
CAPSULA CAP 58MM LIT GOYA EST C/B UNIDAD 0.14 8224 S/.1,151
CAPSULA CAP 58MM MORADA P520 EST C/B UNIDAD 0.11 95287 S/.10,482
CAPSULA CAP 58MM VERDE P357 EST C/B UNIDAD 0.11 148049 S/.16,285
CAPSULA CAP 63MM BLANCA EST C/B UNIDAD 0.12 278925 S/.33,471
CAPSULA CAP 63MM BLANCA PAST C/B UNIDAD 0.12 20097 S/.2,412
CAPSULA CAP 63MM MORADA P520 EST C/B UNIDAD 0.12 209740 S/.25,169
CAPSULA CAP 63MM NEGRA PAST C/B UNIDAD 0.12 688174 S/.82,581
CAPSULA CAP 63MM ORO VIEJO EST C/B UNIDAD 0.12 2800 S/.336
CAPSULA CAP 63MM ORO VIEJO PAST /B UNIDAD 0.13 191834 $/.24,938
CAPSULA CAP 63MM VERDE P357 EST C/B UNIDAD 0.13 38500 $/.5,005
CAPSULA CAP 63MM VERDE P357 PASTS/B UNIDAD 0.13 4199 S/.546
CAPSULA CAP 63MM VERDE P368 EST C/B UNIDAD 0.13 74882 S/.9,735
CAPSULA CAP 70MM BLANCA EST C/B UNIDAD 0.19 7007 $/.1,331
CAPSULA CAP 70MM NEGRA PAST S/B UNIDAD 0.18 56337 S/.10,141
CAPSULA CAP 70MM VERDE P357 EST C/B UNIDAD 0.18 23904 S/.4,303
CAPSULA CAP 77MM BLANCA EST C/B UNIDAD 0.21 16324 S/.3,428
CAPSULA CAP 77MM NEGRA PAST $/B UNIDAD 0.17 48191 $/.8,192
CAPSULA CAP 82MM MORADA P520 PAST S/B UNIDAD 0.20 6984 S/.1,397
CAPSULA CAP 82MM NEGRA PAST S/B UNIDAD 0.20 103913 S/.20,783
CAPSULA CAP 63M LIT CONCHITA PASTS/B UNIDAD 0.32 37726 S/.12,072
CAPSULA CAP 63MM LIT RW-BW EST C/B CU&TI EB 314 UNIDAD 0.15 27836 /4,175
CAPSULA CAP 63MM LIT RW-BW EST C/B EB ENT 314 UNIDAD 0.15 91033 S/.13,655
CAPSULA CAP 63MM PLATEADA PAS S/B(T+B) UNIDAD 0.14 48683 S/.6,816
CAPSULA CAP 63MM LIT GMI UE P349 EST C/B UNIDAD 0.13 5037 S/.655
CAPSULA CAP 77MM LIT GMI UE P349 EST C/B UNIDAD 0.20 8918 s/.1,784
CAPSULA CAP 63MM LIT SD-SD SANDHURST EST C/B 514 UNIDAD 0.12 6027 S/.723
CAPSULA CAP 77MM VERDE P368 EST C/B UNIDAD 0.23 1447 S/.333
CAPSULA CAP 63MM LIT EK-EK SPARG KOPFE EST C/B EST C/B UNIDAD 0.18 40180 S/.7,232
CAPSULA CAP 63MM LIT CA-TG QUART ART BPANI 716 UNIDAD 0.15 143341 $/.21,501
CAPSULA CAP 63MM LIT CL-KC KINGSCROW EST C/B 516 UNIDAD 0.15 7545 S/.1,132
FRASCO FRASCO 1000ML 350Z CINTURA C-237 UNIDAD 0.96 53487 S/.51,348
FRASCO FRASCO 150ML CUADRADO C-442 UNIDAD 0.25 20067 S/.5,017
FRASCO FRASCO 1700ML C-143 UNIDAD 1.10 168 $/.185
FRASCO FRASCO 1900ML C-309 UNIDAD 1.32 115296 S/.152,191
FRASCO FRASCO 212-10ML C-014 UNIDAD 0.24 216835 S/.52,040
FRASCO FRASCO 212-8ML BAJO C-109 UNIDAD 0.23 294991 S/.67,848
FRASCO FRASCO 212ML CUADRADO DIAM 63MM C-395 UNIDAD 0.26 71610 $/.18,619
FRASCO FRASCO 250ML NORMAL C-086 UNIDAD 0.24 213770 S/.51,305
FRASCO FRASCO 250ML REDONDO C-285 UNIDAD 0.25 74640 S/.18,660
FRASCO FRASCO 314ML C-196 UNIDAD 0.28 372293 S/.104,242
FRASCO FRASCO 314ML CUADRADO C-375 UNIDAD 0.39 48783 $/.19,025
FRASCO FRASCO 314 ML DA VINCI C-528 UNIDAD 0.29 56312 S/.16,330
FRASCO FRASCO 370-16ML C-016 UNIDAD 0.38 69329 S/.26,345
FRASCO FRASCO 370-17ML C-029 UNIDAD 0.36 311993 S/.112,317
FRASCO FRASCO 370ML RECTO C-310 UNIDAD 0.33 269264 $/.88,857
FRASCO FRASCO 393ML 120Z CUADRADO C-246 UNIDAD 0.34 469626 S/.159,673
FRASCO FRASCO 425ML C-343 UNIDAD 0.35 6974 S/.2,441
FRASCO FRASCO 580-16ML C-080 UNIDAD 0.48 25212 S/.12,102
FRASCO FRASCO 580-17ML C-017 UNIDAD 0.48 30929 $/.14,846
FRASCO FRASCO 720-17ML C-018 UNIDAD 0.58 1458 S/.846
FRASCO FRASCO 720ML RECTO C-273 UNIDAD 0.51 48202 S/.24,583
FRASCO FRASCO 370ML CUADRADO 120Z KROGER C-585 UNIDAD 0.33 107601 S/.35,508
FRASCO FRASCO 1250ML 4207 C-561 UNIDAD 0.23 29245 $/.6,726
TAPA HOJALATA CIRC 73MM CONVENCIONAL D/I E/0.18MM UNIDAD 0.11 1999 S/.220
TAPA HOJALATA RECT 155MM CONVENCIONAL D/D BPANI UNIDAD 0.24 1931 S/.463
TAPA HOJALATA RECT 155MM FACIL APERTURA D/D BPANI UNIDAD 0.37 65032 S/.24,062
TAPA HOJALATA CIRC 73MM FACIL APERTURA D/I BPA NI UNIDAD 0.14 1209985 $/.169,398
TAPA HOJALATA CIRC 153MM CONVENCIONAL D/I BPANI UNIDAD 0.33 311269 S/.102,719
TAPA HOJALATA CIRC 153MM CONVENCIONAL B/I BPANI UNIDAD 0.36 25307 S/.9,111
TAPA HOJALATA CIRC 65MM CONVENCIONAL D/I BPA NI UNIDAD 0.14 65276 S/.9,139
CUERPO HOJALATA ENV HJLTA CIL 10.50Z D/I GMI UNIDAD 0.40 2343 $/.937
CUERPO HOJALATA ENV HJLTA CIL 190Z D/I GMI UNIDAD 0.56 1990 S/.1,114
CUERPO HOJALATA ENV HJLTA RECT FIESTA BAJA D/D BPA NI UNIDAD 0.45 44580 S/.20,061
CUERPO HOJALATA ENV HILTA RECT KILO BAJO D/D BPA NI UNIDAD 0.91 16695 S/.15,192

111




N

UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

““PROPUESTA DE MEJORA EN LA GESTION DE ABASTECIMIENTO PARA
REDUCIR COSTOS OPERATIVOS EN EL PROCESO DE CONSERVA DE LA
EMPRESA SOCIEDAD AGRICOLA VIRU S.A”
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CUERPO HOJALATA ENV HJLTA RECT KILO NORMAL UNIDAD 0.92 5766 $/.5,305
CUERPO HOJALATA ENV HILTA CIL 150Z API D/I BPANI UNIDAD 0.32 1210313 $/.387,300
CUERPO HOJALATA ENV HILTA A8.5 B/I BPANI UNIDAD 138 311380 5/.429,704
CUERPO HOJALATA ENV HILTA A8.5 D/I BPANI UNIDAD 1.59 4730 $/.7,521
CUERPO HOJALATA ENV HILTA PICNIC ALTO D/l BPANI UNIDAD 0.37 63234 5/.23,397
CUERPO HOJALATA ENV HILTA CILA10 B/ BPA NI UNIDAD 1.59 17282 $/.27,478
PLASTICO ENV HILTA CILA5 B/I BPA NI UNIDAD 1.45 4695 $/.6,808
PLASTICO ENV PLAST BANDEJA BLANCA 2.3LT VR1865 UNIDAD 1.79 21108 $/.37,783
PLASTICO ENV PLAT CIRC TRANSP 400ML T08-52-T5B UNIDAD 0.50 4605 $/.2,303
PLASTICO ENV PLAST TRANSP 121ML (402) UNIDAD 0.13 37840 $/.4,919
PLASTICO ENV PLAST CIRC TRANSP 130ML - EDV UNIDAD 0.17 283537 $/.48,201
PLASTICO ENV PLAST CIRC TRANSP 340ML - EDV UNIDAD 0.27 6080 $/.1,642
PLASTICO ENV PLAST CIRC TRANSP 130ML - ROSAPLAST UNIDAD 0.47 240009 $/.112,804
PLASTICO ENV PLAST CIRC TRANSP 340ML - ROSAPLAST UNIDAD 0.62 240023 5/.148,814
FILM FILM NEUTRO E/P X 18 CM P/BJA CIRC NUEVO UNIDAD 35.98 1120 $/.40,298
FILM FILM NEUTRO E/P X 35 CM PARTY TRAY Y 2.3L UNIDAD 39.76 344 $/.13,677
ACEITES ACEITE DE OLIVA SUAVE UNIDAD 10.94 2851 5/.31,190
ACEITES ACEITE DE OLIVA VIRGEN UNIDAD 10.93 7430 $/.81,210
ACEITES ACEITE VEGETAL GIRASOL UNIDAD 4,01 147629 5/.591,992
ACEITUNAS ACEITUNA VERDE MANZANILLO ROTA O RODAJA  UNIDAD 6.36 7150 $/.45,474
INSUMOS ACIDO ASCORBICO UNIDAD 10.62 219 $/.2,326
INSUMOS ACIDO CITRICO UNIDAD 2.70 18126 $/.48,940
INSUMOS ACIDO LACTICO UNIDAD 6.33 587 $/.3,716
DESHIDRATADO AJI PANCA DESHIDRATADO UNIDAD 16.99 13 s/.221
DESHIDRATADO AJI ROJO PICANTE DESHIDRATADO UNIDAD 15.51 18 $/.279
DESHIDRATADO AJO DESHIDRATADO EN POLVO UNIDAD 17.29 31 5/.536
DESHIDRATADO AJO DESHIDRATADO HOJUELAS UNIDAD 31.41 2 $/.2,890
INSUMOS AJO ENTERO EN SALMUERA UNIDAD 431 555 $/.2,392
DESHIDRATADO ALBAHACA DESHIDRATADA TRITURADA UNIDAD 55.66 5 $/.278
INSUMOS ALCAPARRA EN SALMUERA UNIDAD 16.30 454 $/.7,400
INSUMOS ALMENDRA ENTERA PELADA UNIDAD 48.83 5 S/.244
INSUMOS AZUCAR BLANCA UNIDAD 2.10 9482 $/.19,912
INSUMOS CASTANA PELADA ENTERA O TROCEADA UNIDAD 26.03 900 5/.23,427
INSUMOS CEBOLLA ENTERA BLANCA UNIDAD 278 841 $/.2,338
INSUMOS CLORURO DE CALCIO UNIDAD 2.27 385 5/.874
DESHIDRATADO COMINO DESHIDRATADO EN POLVO UNIDAD 13.01 1 s/.13
ESPECIAS ESPECIA ALCACHOFAS CONDIMENTO 14670A2 UNIDAD 12.60 445 $/.5,607
ESPECIAS ESPECIA BLEND #3 UNIDAD 20.05 54 $/.1,083
ESPECIAS ESPECIA MIX B B14748A0 UNIDAD 35.23 104 $/.3,664
ESPECIAS ESPECIA P/ALCACHOFA MARINADA UNIDAD 10.37 1645 $/.17,059
INSUMOS FECULA DE PAPA UNIDAD 592 101 $/.598
INSUMOS JUGO DE LIMON ENVASADO CONGELADO UNIDAD 4.87 330 $/.1,607
INSUMOS JUGO DE MARACUYA ENVASADO CONGELADO UNIDAD 8.50 270 $/.2,295
DESHIDRATADO MENTA DESHIDRATADA PICADA UNIDAD 184.74 2 $/.369
INSUMOS MOSTAZA DIJON UNIDAD 17.97 18 $/.323
DESHIDRATADO OREGANO DESHIS HOJAS TRITURA 2MM X 2MM  UNIDAD 15.04 3 s/.45
INSUMOS PASTA DE TOMATE UNIDAD 4.85 668 $/.3,240
DESHIDRATADO PEREJIL DESHIDRATADO HOJAS TRITURA 3MM X 3MP UNIDAD 39.67 120 $/.4,760
DESHIDRATADO PIMIENTA NEGRA DESHIDRATADA EN POLVO UNIDAD 255.94 51 5/.13,053
INSUMOS PINON ENTERO PELADO UNIDAD 9.13 11 $/.100
INSUMOS PURE DE PAPA EMBOLSADO UNIDAD 31.86 263 $/.8,379
QUESO QUESO GRANA PADANO 12 MESES DE MADURADO  UNIDAD 9.13 317 $/.2,894
QUESO QUESO PARMESANO UNIDAD 42.11 611 $/.25,729
QUESO QUESO PECORINO ROMANO UNIDAD 60.62 185 $/.11,215
INSUMOS SALINDUSTRIAL MOLIDO SIN YODO UNIDAD 0.56 45368 $/.25,406
INSUMOS TOMATE TROCEADO ASEPTICO UNIDAD 2.43 5283 5/.12,838
DESHIDRATADO TOMILLO DESHIDRATADO UNIDAD 27.00 1 s/.27
INSUMOS VINAGRE ALCOHOL AL 10% UNIDAD 115 46282 $/.53,224
INSUMOS PALMITO SALMUERA EN BIDON - TROZO UNIDAD 6.28 359 $/.2,255
DESHIDRATADO HIERBALUISA DESHIDRATADA UNIDAD 56.02 1 $/.56
DESHIDRATADO COCO DESHIDRATADO UNIDAD 12.53 24 s/.301
INSUMOS AJO ROTO PELADO EN SALMUERA UNIDAD 3.83 734 s/.2,811
INSUMOS OPTISOL (PROTEINA DE LECHE) UNIDAD 54,48 10 5/.545
INSUMOS ACIDO CITRICO - NO CHINA UNIDAD 5.35 64 $/.342
INSUMOS ACIDO ASCORBICO - NO CHINA UNIDAD 93.95 31 $/.2,912
INSUMOS GDLEN POLVO UNIDAD 8.90 62 $/.552
ESPECIAS ESP. ELITE SPICE - VEGGIE MARINADE SEASO UNIDAD 22.05 301 $/.6,637
ACEITUNAS ACEITUNA VERDE MULATA RODAJA UNIDAD 6.80 2600 $/.17,680
QUESO QUESO GRAN KINARA UNIDAD 39.52 952 $/.37,623
TOTAL 5/.4,256,997

Fuente: Elaboracion propia
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Anélisis ABC

Tabla N° 032: Analisis ABC - Viru

. . Con§umo e o Valor de [Valor de consumo L
FAMILIA MATERIAL Unidad de Medida ynldades Valor Unitario (S/.) [Valor de Consumo (S/.) consumo acum. (% Clasificacion
M M item/mes) ~ - - - - -
CUERPO HOJALATA ENV HILTA CIL 190Z D/l GMI UNIDAD 147,629 4.01 591,992 13.9% 13.9%
CAPSULA CAP 82MM MORADA P520 PAST S/B UNIDAD 311,380 138 429,704 10.1% 24.0%
CAPSULA CAP 70MM BLANCA EST C/B UNIDAD 1,210,313 0.32 387,300 9.1% 33.1%
CUERPO HOJALATA ENV HJLTA CIL A10 B/I BPA NI UNIDAD 1,209,985 0.14 169,398 4.0% 37.1%
FRASCO FRASCO 580-17ML C-017 UNIDAD 469,626 0.34 159,673 3.8% 40.8%
FRASCO FRASCO 1000ML 350Z CINTURA C-237 UNIDAD 115,296 132 152,191 3.6% 44.4%
ACEITES ACEITE DE OLIVA SUAVE UNIDAD 240,023 0.62 148,814 3.5% 47.9%
CAPSULA CAP 63MM VERDE P357 PAST S/B UNIDAD 240,009 0.47 112,804 2.6% 50.5%
PLASTICO ENV PLAST TRANSP 121ML (402) UNIDAD 311,993 0.36 112,317 2.6% 53.2%
INSUMOS SAL INDUSTRIAL MOLIDO SIN YODO UNIDAD 372,293 0.28 104,242 2.4% 55.6%
CUERPO HOJALATA ENV HILTA RECT KILO BAJO D/D BPA NI UNIDAD 311,269 0.33 102,719 2.4% 58.0%
CAPSULA CAP 63M LIT CONCHITA PAST S/B UNIDAD 269,264 0.33 88,857 2.1% 60.1%
CAPSULA CAP 58MM BLANCA EST C/B UNIDAD 688,174 0.12 82,581 1.9% 62.1%
TAPA HOJALATA CIRC 73MM CONVENCIONAL D/I E/0.18MM UNIDAD 7,430 10.93 81,210 1.9% 64.0%
CAPSULA CAP 63MM PLATEADA PAS S/B(T+B) UNIDAD 294,991 0.23 67,848 1.6% 65.6%
DESHIDRATADO AJI ROJO PICANTE DESHIDRATADO UNIDAD 46,282 1.15 53,224 1.3% 66.8%
FRASCO FRASCO 314ML CUADRADO C-375 UNIDAD 216,835 0.24 52,040 1.2% 68.1%
CAPSULA CAP 70MM NEGRA PAST S/B UNIDAD 53,487 0.96 51,348 1.2% 69.3%
CAPSULA CAP 77MM NEGRA PAST S/B UNIDAD 213,770 0.24 51,305 1.2% 70.5%
CAPSULA CAP 63MM NEGRA PAST C/B UNIDAD 115,212 0.44 50,693 1.2% TL.7%
FRASCO FRASCO 720-17ML C-018 UNIDAD 18,126 2.7 48,940 1.1% 72.8%
PLASTICO ENV HJLTA CIL A5 B/I BPA NI UNIDAD 283,537 0.17 48,201 11% 73.9%
TAPA HOJALATA RECT 155MM CONVENCIONAL D/D BPANI UNIDAD 7,150 6.36 45,474 11% 75.0%
CAPSULA CAP 63MM ORO VIEJO EST C/B UNIDAD 1,120 35.98 40,298 0.9% 75.9%
INSUMOS TOMATE TROCEADO ASEPTICO UNIDAD 21,108 1.79 37,783 0.9% 76.8%
DESHIDRATADO HIERBALUISA DESHIDRATADA UNIDAD 952 39.52 37,623 0.9% T1.7%
PLASTICO ENV PLAST BANDEJA BLANCA 2.3LT VR1865 UNIDAD 107,601 0.33 35,508 0.8% 78.6%
FRASCO FRASCO 212-8ML BAJO C-109 UNIDAD 278,925 0.12 33,471 0.8% 79.3%
CUERPO HOJALATA ENV HILTA CIL 10.50Z D/l GMI UNIDAD 2,851 10.94 31,190 0.7% 80.1%
FRASCO FRASCO 314ML C-196 UNIDAD 274,168 0.11 30,158 0.7% 80.8%
CAPSULA CAP 63MM LIT SD-SD SANDHURST EST C/B 514 UNIDAD 17,282 159 21,478 0.6% 81.4%
CAPSULA CAP 63MM VERDE P357 EST C/B UNIDAD 69,329 0.38 26,345 0.6% 82.0%
ESPECIAS ESPECIA BLEND #3 UNIDAD 611 4211 25,729 0.6% 82.7%
DESHIDRATADO [AJO DESHIDRATADO EN POLVO UNIDAD 45,368 0.56 25,406 0.6% 83.2%
CAPSULA CAP 63MM BLANCA EST C/B UNIDAD 209,740 0.12 25,169 0.6% 83.8%
PLASTICO ENV PLAST CIRC TRANSP 340ML - ROSAPLAST UNIDAD 191,834 0.13 24,938 0.6% 84.4%
CAPSULA CAP 70MM VERDE P357 EST C/B UNIDAD 48,202 0.51 24,583 0.6% 85.0%
INSUMOS ACIDO CITRICO UNIDAD 65,032 0.37 24,062 0.6% 85.6%
INSUMOS ALCAPARRA EN SALMUERA UNIDAD 900 26.03 23,427 0.6% 86.1%
PLASTICO ENV PLAST CIRC TRANSP 340ML - EDV UNIDAD 63,234 0.37 23,397 0.5% 86.7%
TAPA HOJALATA RECT 155MM FACIL APERTURA D/D BPANI UNIDAD 143,341 0.15 21,501 0.5% 87.2%
CAPSULA CAP 110MM ORO VIEJO PAST S/B UNIDAD 103,913 0.2 20,783 0.5% 87.7%
CAPSULA CAP 63MM LIT CL-KC KINGSCROW EST C/B 516 UNIDAD 44,580 0.45 20,061 0.5% 88.1%
INSUMOS [AJO ENTERO EN SALMUERA UNIDAD 9,482 2.1 19,912 0.5% 88.6%
TAPA HOJALATA CIRC 73MM FACIL APERTURA D/I BPA NI UNIDAD 53,519 0.37 19,802 0.5% 89.1%
CUERPO HOJALATA ENV HILTA RECT FIESTA BAJA D/D BPA NI UNIDAD 48,783 0.39 19,025 0.4% 89.5%
INSUMOS VINAGRE ALCOHOL AL 10% UNIDAD 74,640 0.25 18,660 0.4% 90.0%
FRASCO FRASCO 720ML RECTO C-273 UNIDAD 71,610 0.26 18,619 0.4% 90.4%
DESHIDRATADO TOMILLO DESHIDRATADO UNIDAD 2,600 6.8 17,680 0.4% 90.8%
ESPECIAS ESP. ELITE SPICE - VEGGIE MARINADE SEASO UNIDAD 1,645 10.37 17,059 0.4% 91.2%
CAPSULA CAP 63MM LIT EK-EK SPARG KOPFE EST C/B ES' UNIDAD 56,312 0.29 16,330 0.4% 91.6%
TAPA HOJALATA CIRC 153MM CONVENCIONAL D/l BPANI UNIDAD 148,049 0.11 16,285 0.4% 92.0%
ACEITES [ACEITE DE OLIVA VIRGEN UNIDAD 16,695 0.91 15,192 0.4% 92.3%
TAPA HOJALATA CIRC 153MM CONVENCIONAL B/I BPANI UNIDAD 30,929 0.48 14,846 0.3% 92.7%
ACEITUNAS ACEITUNA VERDE MULATA RODAJA UNIDAD 344 39.76 13,677 0.3% 93.0%
CAPSULA CAP 58MM MORADA P520 EST C/B UNIDAD 91,033 0.15 13,655 0.3% 93.3%
INSUMOS FECULA DE PAPA UNIDAD 51 255.94 13,053 0.3% 93.6%
INSUMOS [ACIDO ASCORBICO - NO CHINA UNIDAD 5,283 243 12,838 0.3% 93.9%
CAPSULA CAP 63MM LIT RW-BW EST C/B CU&TI EB 314 UNIDAD 25,212 0.48 12,102 0.3% 94.2%
FRASCO FRASCO 370ML CUADRADO 120Z KROGER C-585 UNIDAD 37,726 0.32 12,072 0.3% 94.5%
DESHIDRATADO PIMIENTA NEGRA DESHIDRATADA EN POLVO UNIDAD 185 60.62 11,215 0.3% 94.8%
CUERPO HOJALATA ENV HILTA A8.5 B/I BPANI UNIDAD 95,287 0.11 10,482 0.2% 95.0% C
CAPSULA CAP 63MM ORO VIEJO PAST S/B UNIDAD 56,337 0.18 10,141 0.2% 95.2% C
FRASCO FRASCO 250ML NORMAL C-086 UNIDAD 74,882 0.13 9,735 0.2% 95.5% C
INSUMOS AZUCAR BLANCA UNIDAD 65,276 0.14 9,139 0.2% 95.7% C
CAPSULA CAP 77MM BLANCA EST C/B UNIDAD 25,307 0.36 9,111 0.2% 95.9% C
INSUMOS ACIDO CITRICO - NO CHINA UNIDAD 263 31.86 8,379 0.2% 96.1% C
CAPSULA CAP 63MM LIT CA-TG QUART ART BPANI 716 UNIDAD 48,191 0.17 8,192 0.2% 96.3% C
FRASCO FRASCO 425ML C-343 UNIDAD 4,730 159 7,521 0.2% 96.5% C
QUESO QUESO PARMESANO UNIDAD 454 16.3 7,400 0.2% 96.6% C
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CENTDE: Valor de  |Valor de consumo
FAMILIA MATERIAL Unidad de Medida ynidades Valor Unitario (S/.) | Valor de Consumo (S/.) - ) Clasificacion
- - temimes) |~ - [consumo (* acum. (%) -
TAPA HOJALATA CIRC 65MM CONVENCIONAL D/l BPA NI UNIDAD 40,180 0.18 7,232 0.2% 96.8% C
CAPSULA CAP 63MM LIT RW-BW EST C/B EB ENT 314 UNIDAD 48,683 0.14 6,816 0.2% 97.0% C
CUERPO HOJALATA ENV HILTA RECT KILO NORMAL UNIDAD 4,695 1.45 6,808 0.2% 97.1% C
CAPSULA CAP 53MM NEGRA PAST S/B LINEA BR/PE/CR UNIDAD 29,245 0.23 6,726 0.2% 97.3% C
DESHIDRATADO COMINO DESHIDRATADO EN POLVO UNIDAD 301 22.05 6,637 0.2% 97.4% C
FILM FILM NEUTRO E/P X35 CM PARTY TRAY Y 2.3L UNIDAD 445 12.6 5,607 0.1% 97.6% C
ACEITUNAS [ACEITUNA VERDE MANZANILLO ROTA O RODAJA UNIDAD 5,766 0.92 5,305 0.1% 97.7% C
FRASCO FRASCO 314 ML DA VINCI C-528 UNIDAD 20,067 0.25 5,017 0.1% 97.8% C
PLASTICO ENV PLAST CIRC TRANSP 130ML - ROSAPLAST UNIDAD 38,500 0.13 5,005 0.1% 97.9% ©
CUERPO HOJALATA ENV HJLTA A8.5 D/l BPANI UNIDAD 37,840 0.13 4,919 0.1% 98.0% C
ESPECIAS ESPECIA MIXB B14748A0 UNIDAD 120 39.67 4,760 0.1% 98.2% C
CAPSULA CAP 58MM VERDE P357 EST C/B UNIDAD 23,904 0.18 4,303 0.1% 98.3% C
CAPSULA CAP 82MM NEGRA PAST S/B UNIDAD 27,836 0.15 4,175 0.1% 98.4% C
CAPSULA CAP 77MM VERDE P368 EST C/B UNIDAD 587 6.33 3,716 0.1% 98.4% ©
QUESO QUESO GRANA PADANO 12 MESES DE MADURA UNIDAD 104 35.23 3,664 0.1% 98.5% C
ACEITES ACEITE VEGETAL GIRASOL UNIDAD 16,324 0.21 3,428 0.1% 98.6% C
DESHIDRATADO PEREJIL DESHIDRATADO HOJAS TRITURA 3MM X UNIDAD 668 4.85 3,240 0.1% 98.7% C
DESHIDRATADO OREGANO DESHIS HOJAS TRITURA 2MM X 2MM UNIDAD 31 93.95 2,912 0.1% 98.8% ©
INSUMOS GDL EN POLVO UNIDAD 317 9.13 2,894 0.1% 98.8% C
INSUMOS CEBOLLA ENTERA BLANCA UNIDAD 92 3141 2,890 0.1% 98.9% ©
INSUMOS OPTISOL (PROTEINA DE LECHE) UNIDAD 734 3.83 2,811 0.1% 99.0% C
FRASCO FRASCO 1250ML 420Z C-561 UNIDAD 6,974 0.35 2,441 0.1% 99.0% C
PLASTICO ENV PLAST CIRC TRANSP 130ML - EDV UNIDAD 20,097 0.12 2,412 0.1% 99.1% C
INSUMOS AJO ROTO PELADO EN SALMUERA UNIDAD 555 431 2,392 0.1% 99.1% C
ESPECIAS ESPECIA ALCACHOFAS CONDIMENTO 14670A2 UNIDAD 841 2.78 2,338 0.1% 99.2% ©
ESPECIAS ESPECIA P/ALCACHOFA MARINADA UNIDAD 219 10.62 2,326 0.1% 99.2% C
CAPSULA CAP 63MM LIT GMI UE P349 EST C/B UNIDAD 4,605 0.5 2,303 0.1% 99.3% C
INSUMOS [ACIDO ASCORBICO UNIDAD 270 8.5 2,295 0.1% 99.3% C
INSUMOS MOSTAZA DIJON UNIDAD 359 6.28 2,255 0.1% 99.4% C
FRASCO FRASCO 393ML 120Z CUADRADO C-246 UNIDAD 20,130 0.11 2,214 0.1% 99.5% C
FRASCO FRASCO 250ML REDONDO C-285 UNIDAD 8,918 0.2 1,784 0.0% 99.5% C
PLASTICO ENV PLAT CIRC TRANSP 400ML T08-52-T5B UNIDAD 6,080 0.27 1,642 0.0% 99.5% C
INSUMOS PURE DE PAPA EMBOLSADO UNIDAD 330 4.87 1,607 0.0% 99.6% C
FRASCO FRASCO 1900ML C-309 UNIDAD 6,984 0.2 1,397 0.0% 99.6% C
CAPSULA CAP 63MM MORADA P520 EST C/B UNIDAD 7,007 0.19 1,331 0.0% 99.6% C
FRASCO FRASCO 370-17ML C-029 UNIDAD 8,224 0.14 1,151 0.0% 99.7% ©
CUERPO HOJALATA ENV HJLTA PICNIC ALTO D/l BPANI UNIDAD 7,545 0.15 1,132 0.0% 99.7% C
CAPSULA CAP 58MM LIT GOYA EST C/B UNIDAD 1,990 0.56 1114 0.0% 99.7% C
INSUMOS JUGO DE LIMON ENVASADO CONGELADO UNIDAD 54 20.05 1,083 0.0% 99.7% C
CAPSULA CAP 77MM LIT GMI UE P349 EST C/B UNIDAD 2,343 0.4 937 0.0% 99.8% C
INSUMOS CLORURO DE CALCIO UNIDAD 385 2.21 874 0.0% 99.8% ©
FRASCO FRASCO 580-16ML C-080 UNIDAD 1,458 0.58 846 0.0% 99.8% C
FRASCO FRASCO 212ML CUADRADO DIAM 63MM C-395 UNIDAD 6,027 0.12 723 0.0% 99.8% C
CAPSULA CAP 63MM VERDE P368 EST C/B UNIDAD 5,037 0.13 655 0.0% 99.8% C
INSUMOS JUGO DE MARACUYA ENVASADO CONGELADO UNIDAD 101 5.92 598 0.0% 99.9% ©
DESHIDRATADO MENTA DESHIDRATADA PICADA UNIDAD 62 8.9 552 0.0% 99.9% C
FRASCO FRASCO 212-10ML C-014 UNIDAD 4,199 0.13 546 0.0% 99.9% C
DESHIDRATADO ALBAHACA DESHIDRATADA TRITURADA UNIDAD 10 54.48 545 0.0% 99.9% C
INSUMOS CASTANA PELADA ENTERA O TROCEADA UNIDAD 31 17.29 536 0.0% 99.9% C
FRASCO FRASCO 150ML CUADRADO C-442 UNIDAD 1,931 0.24 463 0.0% 99.9% C
QUESO QUESO PECORINO ROMANO UNIDAD 2 184.74 369 0.0% 99.9% C
INSUMOS ALMENDRA ENTERA PELADA UNIDAD 64 5.35 342 0.0% 99.9% ©
FRASCO FRASCO 370ML RECTO C-310 UNIDAD 2,800 0.12 336 0.0% 99.9% C
FRASCO FRASCO 370-16ML C-016 UNIDAD 1,447 0.23 333 0.0% 99.9% C
CAPSULA CAP 100MM BLANCA EST C/B UNIDAD 18 17.97 323 0.0% 100.0% C
INSUMOS PINON ENTERO PELADO UNIDAD 24 12.53 301 0.0% 100.0% C
QUESO QUESO GRAN KINARA UNIDAD 18 15,51 279 0.0% 100.0% ©
INSUMOS PASTA DE TOMATE UNIDAD 5 55.66 278 0.0% 100.0% C
INSUMOS ACIDO LACTICO UNIDAD 5 48.83 244 0.0% 100.0% C
FILM FILM NEUTRO E/P X 18 CM P/BJA CIRC NUEVO UNIDAD 13 16.99 21 0.0% 100.0% C
CAPSULA CAP 63MM BLANCA PAST C/B UNIDAD 1,999 0.11 220 0.0% 100.0% ©
CAPSULA CAP 100MM ORO VIEJO PAST S/B UNIDAD 168 11 185 0.0% 100.0% C
DESHIDRATADO AJO DESHIDRATADO HOJUELAS UNIDAD 11 9.13 100 0.0% 100.0% ©
CUERPO HOJALATA ENV HJLTA CIL 150Z API D/| BPANI UNIDAD 174 0.34 59 0.0% 100.0% C
DESHIDRATADO AJl PANCA DESHIDRATADO UNIDAD 1 56.02 56 0.0% 100.0% C
FRASCO FRASCO 1700ML C-143 UNIDAD 3 15.04 45 0.0% 100.0% C
DESHIDRATADO COCO DESHIDRATADO UNIDAD 1 27 27 0.0% 100.0% C
INSUMOS PALMITO SALMUERA EN BIDON - TROZO UNIDAD 1 13.01 13 0.0% 100.0% ©

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla N°033: Resultado analisis ABC - Viru

PARTICPACION
PRODUCTOS %
ACUMULADA
0- 80% 28 20%
80%-95% 33 24%
95%-100% 77 56% C
138 100%

Fuente: Elaboracion propia

Analisis ABC — Familias

Tabla N°034: Analisis ABC Familias - Viru

Familia Consumo de |Valor de consumo Valor de consumo Clasificacion
unidades (%) acum. (%)

FRASCO 1,041,054 24.4551% 24%

CUERPO HOJALATA 918,010 21.5647% 46%

ACEITES 704,392 16.5467% 63%

CAPSULA 434,691 10.2112% 73%

PLASTICO 363,274 8.5336% 81%

TAPA HOJALATA 315,111 7.4022% 89%

INSUMOS 228,997 5.3793% 94%

QUESO 77,461 1.8196% 96% C
ACEITUNAS 63,154 1.4835% 97% C
FILM 53,975 1.2679% 99% C
ESPECIAS 34,049 0.7998% 99% C
DESHIDRATADO 22,829 0.5363% 100% C
TOTAL 4,256,997

Fuente: Elaboracion propia

Tabla N°035: Resultado analisis ABC — Familias Vir

VENIEIF 0 Gl Familias % Clasificacion
acum. (%)
0- 80% 4 33%
80%-95% 3 25% -
95%-100% 5 42% C
Total 12

Fuente: Elaboracion propia

En el anexo n° 16 se adjunta codificacion de materiales.
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Planta Chincha

Tabla N°036: Kardex Chincha (mes)

[FAMILIA [MATERIAL [U/MEDIDA [VALOR [SALIDAS [TOTAL

ACEITES ACEITE VEGETAL GIRASOL UNIDAD 4.01 161,949 649,415
CAPSULA CAP 100MM ORO VIEJO PAST S/B UNIDAD 0.37 15,692 5,806
CAPSULA CAP 110MM ORO VIEJO PAST S/B UNIDAD 0.43 87,098 37,626
CAPSULA CAP 58MM BLANCA EST C/B UNIDAD 0.12 1,406 170
CAPSULA CAP 58MM MORADA P520 EST C/B UNIDAD 0.11 45,691 5,117
CAPSULA CAP 58MM VERDE P357 EST C/B UNIDAD 0.13 8,962 1,156
CAPSULA CAP 63MM BLANCA EST C/B UNIDAD 0.12 8,220 1,019
CAPSULA CAP 63MM MORADA P520 EST C/B UNIDAD 0.12 60,735 7,470
CAPSULA CAP 63MM NEGRA EST C/B UNIDAD 0.12 83,459 10,015
CAPSULA CAP 63MM NEGRA PAST C/B UNIDAD 0.12 97,059 11,938
CAPSULA CAP 63MM ORO VIEJO PAST S/B UNIDAD 0.13 684,899 86,297
CAPSULA CAP 63MM VERDE P368 EST C/B UNIDAD 0.12 25,533 3,115
CAPSULA CAP 77MM NEGRA PAST S/B UNIDAD 0.20 247,101 50,162
CAPSULA CAP 82MM BLANCA EST C/B UNIDAD 0.21 1,139 240
CAPSULA CAP 82MM MORADA P520 PAST S/B UNIDAD 0.18 25,392 4,621
CAPSULA CAP 82MM NEGRA PAST S/B UNIDAD 0.19 5,907 1,116
CAPSULA CAP 63M LIT AF-HT HARRISTEETER PAST C/B UNIDAD 0.14 19,664 2,733
CUERPO HOJALATA ENV HILTA CIL 10.50Z D/I GMI UNIDAD 0.40 2,327 931
CUERPO HOJALATA ENV HILTA CIL 150Z API D/I BPANI UNIDAD 0.32 1,608,304 521,090
CUERPO HOJALATA ENV HILTA A8.5 D/I BPANI UNIDAD 137 387,605 529,468
CUERPO HOJALATA ENV HILTA CILAS B/I BPA NI UNIDAD 121 18,925 22,842
DESHIDRATADO AJI ROJO PICANTE DESHIDRATADO UNIDAD 15.50 47 729
DESHIDRATADO AJO DESHIDRATADO EN POLVO UNIDAD 17.34 1 17
DESHIDRATADO AJO DESHIDRATADO HOJUELAS UNIDAD 26.09 5 130
DESHIDRATADO MENTA DESHIDRATADA PICADA UNIDAD 161.98 1 162
DESHIDRATADO PEREJIL DESHIDRATADO HOJAS TRITURA 3MM X 3M! UNIDAD 36.26 2 73
ESPECIAS ESPECIA ALCACHOFAS CONDIMENTO 14670A2 UNIDAD 13.06 2,063 26,943
ESPECIAS ESPECIA MIX B B14748A0 UNIDAD 35.44 187 6,627
ESPECIAS ESPECIA P/ALCACHOFA MARINADA UNIDAD 10.73 1,579 16,944
ESPECIAS ESP. ELITE SPICE - VEGGIE MARINADE SEASO UNIDAD 21.40 1,084 23,192
FILM FILM NEUTRO E/P X25CM P/BAJA 2.3L UNIDAD 0.32 40 13
FRASCO FRASCO 1000ML 350Z CINTURA C-237 UNIDAD 0.96 15,692 15,033
FRASCO FRASCO 1900ML C-309 UNIDAD 131 87,098 114,273
FRASCO FRASCO 212-10ML C-014 UNIDAD 0.24 22,040 5,246
FRASCO FRASCO 212ML CUADRADO DIAM 63MM C-395 UNIDAD 0.26 70,239 18,473
FRASCO FRASCO 250ML NORMAL C-086 UNIDAD 0.24 153,639 36,412
FRASCO FRASCO 250ML REDONDO C-285 UNIDAD 0.25 5,907 1,459
FRASCO FRASCO 314ML C-196 UNIDAD 0.28 36,660 10,082
FRASCO FRASCO 370-16ML C-016 UNIDAD 0.38 720 275
FRASCO FRASCO 370-17ML C-029 UNIDAD 0.36 34,019 12,145
FRASCO FRASCO 393ML 120Z CUADRADO C-246 UNIDAD 0.34 658,311 221,851
FRASCO FRASCO 720ML RECTO C-273 UNIDAD 0.52 247,101 127,257
FRASCO FRASCO 460ML C-172 UNIDAD 0.36 26,531 9,657
INSUMOS ACIDO ASCORBICO UNIDAD 11.06 523 5,782
INSUMOS ACIDO CITRICO UNIDAD 2.72 20,368 55,421
INSUMOS ACIDO LACTICO UNIDAD 6.45 34 219
INSUMOS AZUCAR BLANCA UNIDAD 2.10 3,517 7,379
INSUMOS CLORURO DE CALCIO UNIDAD 2.24 2 4
INSUMOS SALINDUSTRIAL MOLIDO SIN YODO UNIDAD 0.56 33,020 18,491
INSUMOS VINAGRE ALCOHOL AL 10% UNIDAD 115 53,809 61,880
PLASTICO ENV PLAST BANDEJA BLANCA 2.3LT VR1865 UNIDAD 36.76 9 331
TAPA HOJALATA CIRC 73MM FACIL APERTURA D/I BPA NI UNIDAD 0.14 1,589,624 222,547
TAPA HOJALATA CIRC 153MM CONVENCIONAL D/I BPANI UNIDAD 0.26 392,340 103,185
TAPA HOJALATA CIRC 153MM CONVENCIONAL B/I BPANI UNIDAD 0.52 18,530 9,580

Fuente: Elaboracion propia
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Anélisis ABC

Tabla N° 037: Analisis ABC - Chincha

FAMILIA MATERIAL | Unidad de Medic~ Consu(vglemlrsl)dadei Va\lor(S_L:lIv.\)ltarmv chsa.i::odes, - mz:l::;:e Valor de consumo
ACEITES [ACEITE VEGETAL GIRASOL UNIDAD 161,949 4.01 649,415 21.1% 21.1%
CUERPO HOJALATA ENV HILTA A8.5 D/I BPANI UNIDAD 387,605 1.366 529,468 17.2% 38.2%
CUERPO HOJALATA ENV HILTA CIL 150Z API D/I BPANI UNIDAD 1,608,304 0.324 521,090 16.9% 55.1%
TAPA HOJALATA CIRC 73MM FACIL APERTURA D/I BPA NI UNIDAD 1,589,624 0.14 222,547 7.2% 62.3%
FRASCO FRASCO 393ML 120Z CUADRADO C-246 UNIDAD 658,311 0.337 221,851 7.2% 69.5%
FRASCO FRASCO 720ML RECTO C-273 UNIDAD 247,101 0.515 127,257 4.1% 73.7%
FRASCO FRASCO 1900ML C-309 UNIDAD 87,098 1.312 114,273 3.7% 77.4%
TAPA HOJALATA CIRC 153MM CONVENCIONAL D/I BPANI UNIDAD 392,340 0.263 103,185 3.3% 80.7%
CAPSULA CAP 63MM ORO VIEJO PAST S/B UNIDAD 684,899 0.126 86,297 2.8% 83.5%
INSUMOS VINAGRE ALCOHOL AL 10% UNIDAD 53,809 115 61,880 2.0% 85.5%
INSUMOS ACIDO CITRICO UNIDAD 20,368 2.721 55,421 1.8% 87.3%
CAPSULA CAP 77MM NEGRA PAST S/B UNIDAD 247,101 0.203 50,162 1.6% 88.9%
CAPSULA CAP 110MM ORO VIEJO PAST S/B UNIDAD 87,098 0.432 37,626 1.2% 90.2%
FRASCO FRASCO 250ML NORMAL C-086 UNIDAD 153,639 0.237 36,412 1.2% 91.3%
ESPECIAS ESPECIA ALCACHOFAS CONDIMENTO 14670A2 UNIDAD 2,063 13.06 26,943 0.9% 92.2%
ESPECIAS ESP. ELITE SPICE - VEGGIE MARINADE SEASO UNIDAD 1,084 21.395 23,192 0.8% 93.0%
CUERPO HOJALATA ENV HILTA CIL A5 B/I BPA NI UNIDAD 18,925 1.207 22,842 0.7% 93.7%
INSUMOS SAL INDUSTRIAL MOLIDO SIN YODO UNIDAD 33,020 0.56 18,491 0.6% 94.3%
FRASCO FRASCO 212ML CUADRADO DIAM 63MM C-395 UNIDAD 70,239 0.263 18,473 0.6% 94.9%
ESPECIAS ESPECIA P/ALCACHOFA MARINADA UNIDAD 1,579 10.731 16,944 0.5% 95.4%
FRASCO FRASCO 1000ML 350Z CINTURA C-237 UNIDAD 15,692 0.958 15,033 0.5% 95.9%
FRASCO FRASCO 370-17ML C-029 UNIDAD 34,019 0.357 12,145 0.4% 96.3%
CAPSULA CAP 63MM NEGRA PAST C/B UNIDAD 97,059 0.123 11,938 0.4% 96.7%
FRASCO FRASCO 314ML C-196 UNIDAD 36,660 0.275 10,082 0.3% 97.0%
CAPSULA CAP 63MM NEGRA EST C/B UNIDAD 83,459 0.12 10,015 0.3% 97.4%
FRASCO FRASCO 460ML C-172 UNIDAD 26,531 0.364 9,657 0.3% 97.7%
TAPA HOJALATA CIRC 153MM CONVENCIONAL B/I BPANI UNIDAD 18,530 0.517 9,580 0.3% 98.0%
CAPSULA CAP 63MM MORADA P520 EST C/B UNIDAD 60,735 0.123 7,470 0.2% 98.2%
INSUMOS AZUCAR BLANCA UNIDAD 3,517 2.098 7,379 0.2% 98.5%
ESPECIAS ESPECIA MIX B B14748A0 UNIDAD 187 35.44 6,627 0.2% 98.7%
CAPSULA CAP 100MM ORO VIEJO PAST S/B UNIDAD 15,692 0.37 5,806 0.2% 98.9%
INSUMOS ACIDO ASCORBICO UNIDAD 523 11.055 5,782 0.2% 99.1%
FRASCO FRASCO 212-10ML C-014 UNIDAD 22,040 0.238 5,246 0.2% 99.2%
CAPSULA CAP 58MM MORADA P520 EST C/B UNIDAD 45,691 0.112 5,117 0.2% 99.4%
CAPSULA CAP 82MM MORADA P520 PAST S/B UNIDAD 25,392 0.182 4,621 0.1% 99.5%
CAPSULA CAP 63MM VERDE P368 EST C/B UNIDAD 25,533 0.122 3,115 0.1% 99.7%
CAPSULA CAP 63M LIT AF-HT HARRISTEETER PAST C/B UNIDAD 19,664 0.139 2,733 0.1% 99.7%
FRASCO FRASCO 250ML REDONDO C-285 UNIDAD 5,907 0.247 1,459 0.0% 99.8%
CAPSULA CAP 58MM VERDE P357 EST C/B UNIDAD 8,962 0.129 1,156 0.0% 99.8%
CAPSULA CAP 82MM NEGRA PAST S/B UNIDAD 5,907 0.189 1,116 0.0% 99.9%
CAPSULA CAP 63MM BLANCA EST C/B UNIDAD 8,220 0.124 1,019 0.0% 99.9%
CUERPO HOJALATA ENV HJLTA CIL 10.50Z D/l GMI UNIDAD 2,327 0.4 931 0.0% 99.9%
DESHIDRATADO AJI ROJO PICANTE DESHIDRATADO UNIDAD 47 15.502 729 0.0% 99.9%
PLASTICO ENV PLAST BANDEJA BLANCA 2.3LT VR1865 UNIDAD 9 36.764 331 0.0% 100.0%
FRASCO FRASCO 370-16ML C-016 UNIDAD 720 0.382 275 0.0% 100.0%
CAPSULA CAP 82MM BLANCA EST C/B UNIDAD 1,139 0.211 240 0.0% 100.0%
INSUMOS ACIDO LACTICO UNIDAD 34 6.453 219 0.0% 100.0%
CAPSULA CAP 58MM BLANCA EST C/B UNIDAD 1,406 0.121 170 0.0% 100.0%
DESHIDRATADO MENTA DESHIDRATADA PICADA UNIDAD 1 161.98 162 0.0% 100.0%
DESHIDRATADO |AJO DESHIDRATADO HOJUELAS UNIDAD 5 26.092 130 0.0% 100.0%
DESHIDRATADO PEREJIL DESHIDRATADO HOJAS TRITURA 3MM X UNIDAD 2 36.263 73 0.0% 100.0%
DESHIDRATADO AJO DESHIDRATADO EN POLVO UNIDAD 1 17.336 17 0.0% 100.0%
FILM FILM NEUTRO E/P X25CM P/BAJA 2.3L UNIDAD 40 0.324 13 0.0% 100.0%
INSUMOS CLORURO DE CALCIO UNIDAD 2 2.244 4 0.0% 100.0%

TOTAL 7,071,809 418 3,084,165

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla N°038: Resultado analisis ABC - Chincha

PARTICPACION
ACUMULADA PRODUCTOS %
0- 80% 7 13%
80%-95% 12 22%
95%-100% 35 65% |C
54 100%

Fuente: Elaboracion propia

Analisis ABC — Familias

Tabla N°039: Analisis ABC Familias - Chincha

Familia Consumo de |Valor de consumo Valor de consumo Clasificacion
unidades (%) acum. (%)

CUERPO HOJALATA 1,074,332 34.8338%

35%
ACEITES 649,415 21.0564% 56%
FRASCO 572,162 18.5516% 74%
TAPA HOJALATA 335,313 10.8721% 85%
CAPSULA 228,604 7.4122% 93%
INSUMOS 149,177 4.8369% 98% C
ESPECIAS 73,706 2.3898% 100% C
DESHIDRATADO 1,111 0.0360% 100% C
PLASTICO 331 0.0107% 100% C
FILM 13 0.0004% 100% C
TOTAL 3,084,165

Fuente: Elaboracion propia

Tabla N°040: Resultado analisis ABC — Familias Chincha

VEIE7 2 GRIE i Familias % Clasificacion
acum. (%)
0- 80% 3 30%
80%-95% 2 20%
95%-100% 5 50% C
Total 10

Fuente: Elaboracion propia

En el anexo n° 17 se adjunta codificacion de materiales.
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Planta Sullana

Tabla N°041: Kardex Sullana (mes)

[FAMILIA - [MATERIAL ~|U/MEDID ~ [VALOR - [SALIDAS - [TOTAL v
CAPSULA CAP 100MM ORO VIEJO PAST S/B UNIDAD 0.37 4,000 1,480
CAPSULA CAP 63MM BLANCA PAST C/B UNIDAD 0.2 6,738 809
CAPSULA CAP 63MM NEGRA PAST /B UNIDAD 012 1908538 229,025
CAPSULA CAP 77MM NEGRA PAST /B UNIDAD 0.20 75,488 15,098
CAPSULA CAP 82MM NEGRA PAST /B UNIDAD 0.20 151,540 30,308
CUERPO HOJALATA ENV HILTA CIL 150Z API D/I BPANI UNIDAD 032 35,004 11,230
CUERPO HOJALATA ENV HILTA A8.5 B/I BPANI UNIDAD 140 140,609 196,853
FRASCO FRASCO 1000ML 350Z CINTURA C-237 UNIDAD 0.9 4,034 3873
FRASCO FRASCO 314ML C-196 UNIDAD 028 1888355 528,739
FRASCO FRASCO 460ML C-172 UNIDAD 037 145,386 53,793
INSUMOS ACIDO CITRICO UNIDAD 273 4,089 11,163
TAPA HOJALATA CIRC 73MM FACIL APERTURA D/I BPA NI UNIDAD 0.14 35,004 4,913
TAPA HOJALATA CIRC 153MM CONVENCIONAL B/I BPANI UNIDAD 0.28 149,830 41,952
CUERPO HOJALATA ENV HILTA RECT FIESTA BAJA D/D BPA NI UNIDAD 045 459,738 206,882
FRASCO FRASCO 580ML HEXAGONAL C-433 UNIDAD 051 103,563 52,817
FRASCO FRASCO B370ML RECTO C-270 UNIDAD 032 316,032 101,130
TAPA HOJALATA RECT 155MM FACIL APERTURA D/D BPA NI UNIDAD 0.37 459,738 170,103
CAPSULA CAP 82MM PLATEADA PAST S/B (BARNIZ) 1213 UNIDAD 0.23 119,39 27,461
CAPSULA CAP 63MM LIT DR-JU MEDITERR PASTS/B614  UNIDAD 0.13 94,991 12,349
ACEITE ACEITE OLIVA VIRGEN UNIDAD 1095 1,209 13,239
ACEITE ACEITE VEGETAL GIRASOL UNIDAD 401 562 2,254
INSUMOS AJO LIQUIDO UNIDAD 39.97 29 1,159
INSUMOS AJO ENTERO EN SALMUERA UNIDAD 431 2,575 11,098
INSUMOS AZUCAR BLANCA UNIDAD 207 103,741 214,744
INSUMOS CLORURO DE CALCIO UNIDAD 226 3,081 6,963
INSUMOS SALINDUSTRIAL MOLIDO SIN YODO UNIDAD 0.56 15,940 8,926
INSUMOS VINAGRE ALCOHOL AL 10% UNIDAD 115 4,018 4,621
INSUMOS ACIDO CITRICO - NO CHINA UNIDAD 532 47 250

Fuente: Elaboracion propia

119




UNIVERSIDAD REDUCIR COSTOS OPERATIVOS EN EL PROCESO DE CONSERVA DE LA

4
. -
}4 ““PROPUESTA DE MEJORA EN LA GESTION DE ABASTECIMIENTO PARA
PRIVADA DEL NORTE EMPRESA SOCIEDAD AGRICOLA VIRU S.A.”

Anélisis ABC

Tabla N° 042: Analisis ABC - Sullana

FAMILIA MATERIAL Unidad de Medic- Consumo de unidades | Valor Unitario Valor de Valor de |Valor de consumo Clasificacio-
W b b (item/mes)  * (8/) 7| Consumo (S *|consumo (' * acum. (%) ~ v
FRASCO FRASCO 314ML C-196 UNIDAD 1,888,355 0.28 528,739 26.9% 26.9%
CAPSULA CAP 63MM NEGRA PAST S/B UNIDAD 1,908,538 0.12 229,025 11.7% 38.6%
INSUMOS AZUCAR BLANCA UNIDAD 103,741 2.07 214,744 10.9% 49.5%
CUERPO HOJALATA ENV HILTA RECT FIESTA BAJA DID BPA NI UNIDAD 459,738 0.45 206,882 10.5% 60.1%
CUERPO HOJALATA ENV HIJLTA A8.5 B/I BPANI UNIDAD 140,609 14 196,853 10.0% 70.1%
TAPA HOJALATA RECT 155MM FACIL APERTURA D/ID BPA NI UNIDAD 459,738 0.37 170,103 8.7% 78.8%
FRASCO FRASCO B370ML RECTO C-270 UNIDAD 316,032 0.32 101,130 5.2% 83.9%
FRASCO FRASCO 460ML C-172 UNIDAD 145,386 0.37 53,793 2.7% 86.7%
FRASCO FRASCO 580ML HEXAGONAL C-433 UNIDAD 103,563 051 52,817 2.1% 89.3%
TAPA HOJALATA CIRC 153MM CONVENCIONAL B/I BPANI UNIDAD 149,830 0.28 41,952 2.1% 91.5%
CAPSULA CAP 82MM NEGRA PAST S/B UNIDAD 151,540 0.2 30,308 1.5% 93.0%
CAPSULA CAP 82MM PLATEADA PAST S/B (BARNIZ) 1213 UNIDAD 119,394 0.23 27,461 1.4% 94.4%
CAPSULA CAP 77TMM NEGRA PAST S/B UNIDAD 75,488 0.2 15,098 0.8% 95.2% C
ACEITE ACEITE OLIVA VIRGEN UNIDAD 1,209 10.95 13,239 0.7% 95.9% C
CAPSULA CAP 63MM LIT DR-JU MEDITERR PAST S/B 614 UNIDAD 94,991 0.13 12,349 0.6% 96.5% C
CUERPO HOJALATA ENV HJLTA CIL 150Z API D/l BPANI UNIDAD 35,004 0.32 11,230 0.6% 97.1% C
INSUMOS ACIDO CITRICO UNIDAD 4,089 2.73 11,163 0.6% 97.6% C
INSUMOS AJO ENTERO EN SALMUERA UNIDAD 2,575 431 11,098 0.6% 98.2% C
INSUMOS SAL INDUSTRIAL MOLIDO SIN YODO UNIDAD 15,940 0.56 8,926 0.5% 98.7% C
INSUMOS CLORURO DE CALCIO UNIDAD 3,081 2.26 6,963 0.4% 99.0% C
TAPA HOJALATA CIRC 73MM FACIL APERTURA D/I BPA NI UNIDAD 35,004 0.14 4913 0.3% 99.3% C
INSUMOS VINAGRE ALCOHOL AL 10% UNIDAD 4,018 115 4,621 0.2% 99.5% C
FRASCO FRASCO 1000ML 350Z CINTURA C-237 UNIDAD 4,034 0.96 3873 0.2% 99.7% C
ACEITE ACEITE VEGETAL GIRASOL UNIDAD 562 4,01 2,254 0.1% 99.8% C
CAPSULA CAP 100MM ORO VIEJO PAST S/B UNIDAD 4,000 0.37 1,480 0.1% 99.9% C
INSUMOS AJO LIQUIDO UNIDAD 29 39.97 1,159 0.1% 99.9% C
CAPSULA CAP 63MM BLANCA PAST C/B UNIDAD 6,738 0.12 809 0.0% 100.0% C
INSUMOS ACIDO CITRICO - NO CHINA UNIDAD 47 5.32 250 0.0% 100.0% C
TOTAL 6,233,453 80 1,963,230

Fuente: Elaboracion propia

Tabla N°043: Resultado analisis ABC - Sullana

PARTICPACION
ACUMULADA PRODUCTOS %
0- 80% 6 21%
80%-95% 6 21%
95%-100% 16 57% |C
28 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Anélisis ABC — Familias

Tabla N°044: Analisis ABC Familias - Sullana

Familia Consumo de |Valor de consumo Valor de consumo Clasificacién
unidades (%) acum. (%)

FRASCO 740,352 37.7109% 38%

CUERPO HOJALATA 414,965 21.1368% 59%

CAPSULA 316,528 16.1228% 75%

INSUMOS 258,924 13.1887% 88%

TAPA HOJALATA 216,969 11.0516% 99%

ACEITE 15,492 0.7891% 100% C
TOTAL 1,963,230

Fuente: Elaboracion propia

Tabla N°045: Resultado analisis ABC — Familias Sullana

Vielien ele ComENTe Familias % Clasificacion
acum. (%)
0- 80% 3 50%
80%-95% 1 17% -
95%-100% 2 33% C
Total 6

Fuente: Elaboracion propia
En el anexo n° 18 se adjunta codificacion de materiales.

Para finalizar con el desarrollo de la propuesta, considerar:

PARTICPACION
PRODUCTOS %
ACUMULADA
0- 80% 28 20%
80%-95% 33 24%
95%-100% 77 56% C
138 100%

Tabla N°046: Resultados con la mejora del Valorizado de

mermas.
Actual Mejora (20%)
VALORIZADO TOTAL MERMAS S/.62,632 S/.50,106
CONSUMO TOTAL S/.9,304,393
0.67% 0.54%

Fuente: Elaboracion propia
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4.2.5. Analisis de puestos

Actualmente el personal involucrado en la gestion de abastecimiento
de la empresa SAVSA se encuentra expuesto a una sobrecarga
laboral. El personal de Planta Vira del area de PCP y logistica son

los encargados de monitorear las 7 plantas ubicadas en el Peru.

Causa raiz 01: Sobrecarga laboral

El personal trabaja en promedio 9 horas extras a la semana.

A continuacion, se analizara el caso del comprador de insumos:
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Tabla N° 047: Calculo de horas extras del comprador

HORA DE INGRESO HORA DE SALIDA HORAS TOTAL TRABAJADAS HORAS EXTRAS
SEMANA 1 57.5 HRAL25% | HRAL35% | HRAL 100% 9
LUNES 08:00 19:00 10 1
MARTES 08:00 19:30 10.5 2
MIERCOLES 08:00 19:00 10 1
JUEVES 07:00 18:00 10 1
VIERNES 08:00 21:00 12 2 1
SABADO 09:00 14:00 5 1
DOMINGO
8 1 0
SEMANA 2 57 8
LUNES 08:00 18:30 9.5 0.5
MARTES 07:00 19:00 11 2
MIERCOLES 08:00 20:00 11 2
JUEVES 08:00 18:00 9
VIERNES 07:00 20:00 12 2 1
SABADO 08:30 13:00 45 0.5
DOMINGO
7 1 0
SEMANA 3 58 10
LUNES 07:00 18:00 10 1
MARTES 08:00 19:00 10 1
MIERCOLES 08:00 18:00 9
JUEVES 08:00 20:00 11 2
VIERNES 08:00 18:30 9.5 0.5
SABADO 08:30 14:00 4.5 1.5
DOMINGO 09:00 13:00 4 4
6 0 4
SEMANA 4 59 10
LUNES 07:30 18:00 9.5 0.5
MARTES 08:00 20:00 11 2
MIERCOLES 08:00 20:30 11.5 2 0.5
JUEVES 08:00 19:00 10 1
VIERNES 08:00 21:00 12 2 1
SABADO 08:00 13:00 5 1
DOMINGO
9 2 0
[PrOMEDIO 7 1 1

Fuente: Elaboracion propia
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Causaraiz 02: Inadecuada distribucidén de tareas

Solicitudes atendidas (48 horas)

Tabla N°048: % de Solicitudes atendidas dentro de las (48 horas)

p < FECHA DE .
N° DE SOLPED DESCRIPCION | FECHA DE CREACION DIAS
RESPUESTA
SOLPED 51521 CAPSULAS 2/10/2017 6/10/2017 4
SOLPED 51523 FRASCO 2/10/2017 3/10/2017 1
SOLPED 51531 LATA 3/10/2017 6/10/2017 3
SOLPED 51532 INSUMO 3/10/2017 4/10/2017 1
SOLPED 51551 LATA 4/10/2017 6/10/2017 2
SOLPED 51553 CAPSULAS 4/10/2017 7/10/2017 3
SOLPED 51560 INSUMO 4/10/2017 5/10/2017 1
SOLPED 51571 INSUMO 5/10/2017 6/10/2017 1
SOLPED 51601 CAPSULAS 6/10/2017 10/10/2017 4
SOLPED 51602 LATA 6/10/2017 7/10/2017 1
SOLPED 51612 INSUMO 7/10/2017 9/10/2017 2
SOLPED 51613 INSUMO 7/10/2017 9/10/2017 2

Fuente: Elaboracion propia

Tabla N°049: Porcentaje de solped no atendidas (48 hrs)

CAPSULAS FUERA DE FECHA

4

SOLPED ANTENDIDA ANTES DE LAS 48HRS

12

% DE SOLPED NO ATENDIDAS (48 HRS)

% SOLPED ATENDIDAS A TIEMPO

Fuente: Elaboracion propia
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4.2.5.1. Explicacion de costos perdidos por la causa raiz 01 y 02.

Segun el célculo de horas extras, obtenemos que el

porcentaje de horas trabajadas sobre las programadas es

de:
HORAS REGULARES SEMANA 48
HORAS REGULARES MES 192
HORAS EXTRAS MES 37
229
% 119%

Es decir, al expresarlo en soles segun el sueldo de un
comprador podemos obtener que el costo de horas extras
por afio es de 6,781 soles. Cabe resaltar que el area cuenta
con 7 compradores asignados a diferentes familias de

materiales, quiénes siguen el mismo ritmo de trabajo.

A continuacion el célculo del costo:

Tabla N°050: Costo por horas extras del personal de

compras
ASISTENTE LOGISTICA (1)| ASISTENTE LOGISTICA (7)
Sueldo mensual S/. 2,400.00 S/. 16,800.00
Sueldo por dia §/.92.31 S/. 646.15
Sueldo por hora S/.11.54 S/.80.77
Sueldo por min. S/.0.19 §/.1.35
AL 25% 7 S/.104.57 S/.731.97
AL 35% 1 S/.13.63 S/. 95.41
AL 100% 1 S/.23.08 S/. 161.54
COSTO HRS EXTRAS X SEM S/.141.27 S/. 988.92
COSTO HRS EXTRAS X MES S/.565.10 S/.2,260.38
COSTO HRS EXTRAS X ANO S/.6,781.15 S/.27,124.62

Fuente: Elaboracion propia
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4.2.5.2. Desarrollo Propuesta Analisis de puestos - Capacitaciéon

Analisis de Puestos

Para esta causa raiz se sugiere realizar un andlisis de

puestos del personal involucrado con el abastecimiento.

Analista de Planificacidn y control de la produccién

Asistente de Planificacion de materiales

Asistente de logistica

Asistente de Almacén

Como los diferentes puestos involucran funciones
relacionados con la gestion de abastecimiento, es importante
determinar aspectos tales como las funciones, tareas,
responsabilidades, riesgos, ect. que deberia asumir el futuro

ocupante del puesto.

Para tal fin primero, se analiz6 el MOF con el fin de obtener la
informacion acerca de posicion jerarquica del puesto dentro
de organigrama y también se analizaran las funciones

descritas en este manual para el puesto.

Se procedio a reunirse con el jefe inmediato y con el ocupante
del puesto con el fin de determinar las competencias que ellos
consideren relevantes para su desempefio 6ptimo. Para tal fin
se desarroll6 el cuestionario (Anexo n°19) donde se anotaran
los datos obtenidos. También se utilizara la observacion no
estructurada con el propdsito de observar las actividades y
registrar las conductas realizadas por el ocupante del puesto.
Esta forma de andlisis permite obtener la informacion que
hace en el puesto, como se hace, cuando, con quien y con

gue se hace.

La informacion que obtengamos en este parte del proceso la
vamos categorizar en cuatro categorias: competencias

necesarias, el tipo de formacion que se desea del postulante,
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asi como la experiencia minima requerida y su disposicion

para viajar (Plantas Vira, Chincha y Sullana).

La Segunda etapa consta de determinar la descripcion del
puesto: Datos basicos, resumen del puesto y condiciones de
trabajo.

Y por ultimo, la tercera etapa determinar las especificaciones

del puesto; y cuarto, los niveles de desempefio.

Obteniendo como resultado la elaboraciéon y/o actualizacion
del Perfil del puesto. Podemos revisarlos en el Anexo n°20,
21, 22, 23.

Capacitacion

Para eliminar las brechas entre el perfil de puesto y el perfil
del trabajador. Se propone la capacitacion del personal de

PCP y logistica.

A continuacion, se muestra un cuadro con el cronograma y

posibles temas de capacitacion de gestion de abastecimiento:
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Tabla N°051: Temas de Capacitacion

CAPACITACION :
DE LOGISTICA Y V4 \

pCP TITULO: TEMAS DE CAPACITACION VIfU

AREA SOLICITANTE
Gerencia Area Fecha de solicitud de informacion
PCP - Logistica 10/12/2017
N° TEMA Ene Feb Mar Abr Ma Jun Jul Ago Se Oct Nov Dic \"DE COSTO MONTO TOTAL
g P PARTICIPANTES | INDIVIDUAL | VIATICOS

1 Control de Inventarios y Almacenes X 9| 5/.650 S/.100 $/.5,950

Estadistica con Excel para la Mejora de la X
2 |productividad 9| /650 | $.100 | $/.5950
3 Gestion de Aprovisionamiento y Compras X 9 5/.650 5/.100 5/.5,950
4 El Sistema Productivo X 9 $/.650 $/.100 5/.5,950
5 Gestion de Sistemas Productivos X 9 5/.650 $/.100 $/.5,950
6 Indicadores de Gestion Logistica X 9| S/.650 $/.100 $/.5,950
7 La Planeacion en el Proceso Productivo X 9 S/.650 $/.100 5/.5,950

TOTAL 63| 5/.4,550 $/.700 $/.41,650

Fuente: Elaboracion propia
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Concluyendo con el desarrollo de la propuesta, al implantar
las propuestas antes indicadas podriamos reducir el costo
de horas extras, obteniendo como beneficio ese egreso

calculado anualmente.

Tabla N°052: Beneficio Capacitacion

BENEFICIO
COSTO HRS EXTRAS X MES S/. 2,260.38
COSTO HRS EXTRAS X ANO S/. 27,124.62

Fuente: Elaboracion propia
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5.1 Inversién de la Propuesta
Para llevar a cabo la realizacion de las propuestas de mejora se

necesita una inversion de S/.880,809.63

Tabla N°053: Inversién

INVERSION

Costo

Construccion del almacén

S/. 839,159.63

Capacitacion

S/. 41,650.00

TOTAL

S/. 880,809.63

Fuente: Elaboracion propia
5.2 Beneficio implementando la propuesta

Tabla n°054: Beneficio implementando las propuestas

N° DESCRIPCION INDICADOR BENEFICIO
# de Interplantas
Inadecuada planificacion generados por el
SR (Planta / Mes) cambio de Planta $/.298,800
(PCP)
Falta de seguimiento a los % de proveedores
CR4
prov eedores (Evaluados) aprobados
% de Cdpsulas
retrasadas
$/.3,656,201
CR5 Ineficiencia en tiempo de # de dias promedio
entrega deretraso de
capsulas
% FCL bajados
zciigoﬁlizeosggr?;nr:elggiz resos % de Ingresos
CR3 . 3 NG adicionales $/.5,087.,880
y salidas de materiales roaramados
(Cantidad y planta) prog
Falta de seguimiento al
CR12 [reporte de consumo de % de Mermas $/.150,317
insuMos.
% de Horas
CR1 |Sobrecarga Laboral trabajadas
$/.27,125
CR2 Inadecuada distribucion de % de Solicitudes
tareas atendidas (48 horas)
TOTAL ANUAL $/.9,220,322

Fuente: Elaboracion propia
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5.3. Evaluacion Econ6mica

En la siguiente plantilla se desarrolla el flujo de caja (inversion, egresos vs ingresos) proyectado a 5 afios de la

propuesta. Se considera que en el presente afio se realiza la inversion y a partir del préximo afio se perciben los

ingresos y egresos que genera la propuesta.

Inversion total

Tabla N° 055: Evaluacion econémica

S/. 880,809.63

b

(Costo oportunidad) COK 20%
principal constante
ESTADO DE RESULTADOS

ANO 0 1 2 3 q 5
Ingresos S/.9,220,321.96 | S/.9,681,338.06 | S/.10,165,404.96 | S/.10,673,675.21 | S/. 11,207,358.97
Costos operativos S/.3,249,413.47 | S/.3,411,884.15 | S/.3,582,478.35 | S/.3,761,602.27 | S/.3,949,682.39
Depreciacién activos S/. 22,857.95 S/. 22,857.95 S/. 22,857.95 S/. 22,857.95 S/. 22,857.95
GAV S/. 737,100.50 S/. 773,955.52 S/. 812,653.30 S/. 853,285.96 S/. 895,950.26
Utilidad antes de impuestos S/.5,210,950.04 | S/.5,472,640.44 | S/.5,747,415.36 | S/.6,035,929.02 | S/.6,338,868.37
Impuestos (30%) S/.1,537,230.26 | S/.1,614,428.93 | S/.1,695,487.53 | S/.1,780,599.06 | S/.1,869,966.17
Utilidad después de impuestos S/.3,673,719.78 | S/.3,858,211.51 | S/.4,051,927.83 | S/.4,255,329.96 | S/.4,468,902.20

FLUJO DE CAJA

ANO 0 1 2 3 q 5
Utilidad después de impuestos S/.3,673,719.78 | S/.3,858,211.51 | S/.4,051,927.83 | S/.4,255,329.96 | S/.4,468,902.20
Depreciacion S/. 22,857.95 S/.22,857.95 S/. 22,857.95 S/.22,857.95 S/.22,857.95

Inversion

S/. -880,809.63

S/.-880,809.63

S/. 3,696,577.73

S/. 3,881,069.46

S/. 4,074,785.78

S/.4,278,187.92

S/. 4,491,760.16
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ANO

0

1

2

3

4

5

Flujo Neto de Efectivo

S/.-880,809.63

S/.3,696,577.73

S/. 3,881,069.46

S/.4,074,785.78

S/.4,278,187.92

S/.4,491,760.16

VAN s/.11,121,260

TIR 424.54%

PRI 0.4 |afios

ANO 0 1 2 3 4 5
Ingresos s/.9,220,321.96 | S/.9,681,338.06 | S/.10,165,404.96 | S/. 10,673,675.21 | S/. 11,207,358.97
Egresos S/.5,523,744.23 | S/.5,800,268.60 | S/.6,090,619.18 | S/.6,395,487.30 | S/.6,715,598.82

VAN Ingresos

S/. 29,940,909.60

VAN Egresos

S/.17,938,840.41

B/C

1.7

Fuente: Elaboracion Propia

Se logra percibir que se obtiene una ganancia al dia de hoy de S/. 11, 121,260 una tasa interna de retorno de 424.54% y

un beneficio costo de 1.7, es decir por cada sol invertido, se obtienen 0.7 nuevos soles de ganancia.
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6. Resultados y Discusién

Se puede concluir que en la gestion de abastecimiento se tiene un costo
perdido actual que se detalla en la Tabla N°056, anexado a continuacion. En el
mismo se encuentra el costo perdido meta y el beneficio que implica la
inversion realizada. Asimismo en la figura N°005, se muestra este mismo

detalle pero en forma porcentual.

Tabla N°056: Resumen de costos perdidos y beneficio de las

propuestas.

COSTO PERDIDO cosTo BENEFICIO
PERDIDO META

S/.19,133,974 S/.9,913,652 S/.9,220,322

Fuente: Elaboracion propia

La tabla N° 056 nos muestra un costo perdido de 19,133,974 por las causas
raices criticas que generan un alto valor perdido, debido a que la empresa no
contaba con la herramienta de mejora o de alguna manera, segun los costos

obtenidos, no las utilizaban de manera correcta.

Figura N°005: Resumen de costo perdido actual

Resumen de Costo Perdidos

COSTO PERDIDO
COSTO PERDIDO META

Fuente: Elaboracion propia
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Se presenta un cuadro comparativo de costos perdidos antes y después de la
propuesta de implementacion del Sistema MRP, Evaluacion de proveedores,

Kardex - Analisis ABC y Analisis de puestos — Capacitacion.
Tabla N°057: Costos actuales de causas raices por Herramienta de
mejora
COSTOS ACTUALES Y MEJORADOS DE LAS CAUSAS RAICES POR HERRAMIENTA DE MEJORA

$/.12,545,787

S/.8,889,586

$/.5,087,880

$/.721,600
5/.422,800
/751,583
S/.601,266
: 5/.27,125
£ 5/.0.00

Fuente: Elaboracion propia

Respecto al TIR, se puede observar en la tabla N° 058, que es elevado,
arrojando un 424.54%, con esto se demuestra que es econdmica Yy

financieramente rentable.

Tabla 058: Discusion VAN y TIR

VAN S/.11,121,260
TIR 424.54%

Fuente: Elaboracion propia

Finalmente, la tabla N° 059 muestra el beneficio / costo de la propuesta, con
una tasa de interés de 20% anual, donde muestra como resultado un 1.7, esto

quiere decir que por cada S/.1 invertido, habra una ganancia de S/. 0.7.
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Tabla 059: Discusiéon Costo / Beneficio

VAN Ingresos S/. 29,940,909.60
VAN Egresos S/.17,938,840.41

Fuente: Elaboracion propia
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7.1 Conclusiones

Se logré reducir los costos operacionales que generan la empresa
en la gestion de abastecimiento en un 48.19 %, siendo este monto
de S/. 9,220,322.

Se realiz6 un diagnéstico de la situacion actual de la gestion de
abastecimiento, mediante el Diagrama Ishikawa.

Se logr6 identificar los problemas existentes en la gestién de
abastecimiento, determinando la existencia de 7 causas raices que
conllevan a los altos costos en el area.

Se determiné que las herramientas que resuelven la causa raiz para
cada problema son; MRP, Evaluacion de proveedores, Analisis ABC,
Analisis de puestos y un Programa de capacitacion.

Se realiz6 un MRP para las causa raiz que genera un costo total de
S/. 721,600 ; para la siguiente causa se propuso una Evaluacién de
proveedores para evitar los costos generados por el retraso de
materiales, esto asciende a S/. 12,545,787; una redistribucion de
almacén para reducir el costo de 5,807,880; un Andlisis ABC que
disminuye los errores que causaban un costo de S/. 751,583, y un
analisis de puestos que generaba un costo de S/. 27,125.

Se evalud la implementacion de la propuesta, con una inversion de
S/. 880,809.63, a traveés de VAN, TIR, B/C, obteniéndose valores de
S/. 11,121,260, 424,54% y 1.7 respectivamente para cada indicador.

Lo cual concluye que la propuesta es rentable para la empresa.

7.2 Recomendaciones

e Se recomienda realizar las inversiones propuestas, para de esta

manera reducir los costos operacionales.

Se recomienda utilizar estas herramientas de mejora en otras areas
de la empresa.

Se recomienda realizar el andlisis de puestos en toda el area de
PCP vy logistica, cuando se creen nuevos puestos, cuando se

modifiqguen de manera significativa los puestos como resultados de
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nuevas tecnologias o procedimientos y cuando se va a actualizar el
sistema de compensacion.

e Se recomienda mantener al personal en constante capacitacion, de
esa manera eliminar brechas entre lo requerido para el puesto y los
conocimientos, cualidades y habilidades de los trabajadores.

e Se recomienda utilizar las evaluaciones de desempenio.
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Anexo 01: Encuesta de matriz de priorizacion

ENCUESTA DE MATRIZ DE PRIORIZACION - SOCIENDAD AGRICOLA VIRU
Areade Aplicacion: CADENA DE ABASTECIMIENTO
Problema ; Elevados costos operativos Fecha:  20/10/2017

Nombre: Area:

Enlas siguientes causas considere el nivel de prioridad que afectan el proceso productivo en la empresa. Marque
conuna "X" segln su criterio de significancia de causa en el problema.

o Calificacion
Causa Preguntas con Respecto a las Principales Causas .
Alto Regular | Bajo
Crl  |Sobrecarga Laboral
Cr2  Inadecuada distribucion de tareas
Cr3  |Falta de seguimieno y actualizacion enlos ingresos y salidas de
Crd  |Falta de seguimiento a los proveedores (Evaluados)
Cr5 |Infeciencia entiempo de entrega
Cr6 | Incumplimiento en la cantidad total a entregar solicitada
Cr7  |Inadecuada inspeccidn por parte de los proveedores.
Cr8 |Faltade comunicacion entre el area de compras y almacen.
Cr9  |Inadecuada planificacion (Planta , Mes)
Crl0 |Inexistencia de reportes de proyeccion de consumos (semana,
Crll |Inadecuada planificacion de trabajos de habilitacion
Cr12 |Faltade seguimiento al reporte de consumo de insumos.

Fuente: Elaboracion propia
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SOCIEDAD AGRICOLA VIRUS.A.
AREAS: CADENA DE ABASTECIMIENTO
PROBLEMA: ELEVADOS COSTOS OPERATIVOS
NIVEL CALIFICACION
Alto 3
Regular 2
Bajo 1

Anexo 02: Encuesta de matriz de priorizacion

MATRIZ DE PRIORIZACION - SOCIEDAD AGRICOLA VIRU

CR3.Faltade
seguimienoy CRI0
tualizaci CR6. CR8. Faltad ' CR1L. CR12. Faltad
i ua. tzacion en CR4.Faltade | CRS. Infeciencia o CR7. Inadecuada a a‘ ,e Inexistencia de . .a ade
CR1Sobrecarga |CR2. Inadecuada| losingresosy o . Incumplimiento | . ., comunicacion | CR9. Inadecuada Inadecuada | seguimientoal
AREAS o, . seguimientoa | entiempo de . inspeccion por L reportes de L
Laboral distribucion de salidas de enlacantidad entreelareade | planificacion . planificacionde | reporte de
) los proveedores entrega parte de los proyeccion de )
tareas materiales total a entregar comprasy (Planta,, Mes) trabajos de consumo de
. (Evaluados) o proveedores. consumos o .
(Cantidad y solicitada almacen. habilitacion insumos.
(semana, mes).
planta)
Oswaldo Mendez 3 3 2 2 2 1 1 1 3 1 1 3
pcp Miguel Guerrero 3 3 2 3 3 1 2 1 3 1 2 2
Lorena Avalos 2 2 3 3 3 1 2 2 3 2 1 3
LOGISTICA Hugo Flores 3 3 3 3 3 1 1 1 3 1 1 3
Ghllenda Flores 3 3 3 3 3 1 2 2 3 1 1 3
PRODUCCION Ricardo Navas 3 2 2 3 2 1 2 2 3 1 1 3
Calificacion Total 17 16 15 17 16 6 10 9 18 7 7 17

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 03: Determinacién de causas mas importantes

¥ (Impacto
ITEM Causas Raices segin | %Impacto |Acumulado| 80-20
encuesta)

Cr9  |CRI.Inadecuada planificacion (Planta, Mes) 18 1161% | 1161% 80%

Crd  |CRA.Falta de seguimiento alos proveedores 17 1097% | 22.58% 80%

Cr12  |CR12. Falta de seguimiento al reporte de
6 P 7| 1097 | 335

consumo de insumos. 80%
Crl  |CR1Sobrecarga Laboral 17 1097% | 44.52% 80% §
Cr2  |CR2. Inadecuadadistribucion de tareas 16 1032% | 54.84% 80% =
Cr5  |CRS. Infeciencia en tiempo de entrega 16 1032% | 65.16% 80%
Cr3  |CR3.Falta de seguimienoy actualizacion en los
ingresos y salidas de materiales (Cantidad y 15 9.68% 74.84%
planta) 80%
Cr7  |CR7.Inadecuada inspeccion por parte de los
pecionparp 0 | 64s% | 812%
proveedores. 80%
Cr8  |CR8. Faltade comunicacion entre el area de
9 5.81% 87.10%
compras y almacen. 80%
Cr10  |CRI0. Inexistencia de reportes de proyeccion X
7 4.52% 91.61% o
de consumos (semana, mes). 80% N
Crll  |CRI1 Inadecuada planificacion de trabajos de
L 7 4.52% 9%.13%
habilitacion 80%
Cr6  |CRE. Incumplimiento en |a cantidad total a
. 6 3.87% | 100.00%
entregar solicitada 80%
155 100%

Fecha: Elaboracién propia
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Anexo 04: Desestacionando la Demanda — Espéarrago

. Demanda Proyeccion
Ano mes Demanda IE B —— X deyla DD
ene 30,780 0.59 52169 1
feb 57,292 1.04 55089 2
mar 49,351 0.91 54232 3
abr 73,871 1.31 56390 4
may 74,316 1.34 55460 5
jun 44,072 0.85 51850 6
2015 -
jul 29,510 0.58 50880 7
ago 35,379 0.68 52028 8
sep 75,157 1.33 56509 9
oct 56,152 1.01 55596 10
nov 48,691 0.89 54709 11
dic 80,856 1.47 55004 12
ene 34,227 0.59 58012 13
feb 61,321 1.04 58963 14
mar 53,276 0.91 58545 15
abr 76,791 1.31 58619 16
may 79,327 1.34 59199 17
2016 jun 48,691 0.85 57284 18
jul 33,031 0.58 56950 19
ago 40,221 0.68 59148 20
sep 79,398 1.33 59698 21
oct 61,172 1.01 60566 22
nov 52,322 0.89 58789 23
dic 86,910 1.47 59123 24
ene 39,578 0.59 67082 25
feb 65,819 1.04 63288 26
mar 57,891 0.91 63617 27
abr 81,369 1.31 62113 28
may 84,410 1.34 62993 29
2017 jun 57,337 0.85 67455 30
jul 40,679 0.58 70137 31
ago 45,582 0.68 67032 32
sep 80,774 1.33 60733 33
oct 61,899 1.01 61286 34
nov 57,337 0.89 64424 35
dic 92,813 1.47 63138 36
ene 37 66,200
feb 38 66,583
mar 39 66,966
abr 40 67,349
may 41 67,732
2018 jun 42 68,115
jul 43 68,498
ago 44 68,881
sep 45 69,264
oct 46 69,647
nov 47 70,030
dic 48 70,413

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 05: Archivo maestro de inventario — Esparrago

ARCHIVO MAESTRO DE INVENTARIO

15000259 ~ [FRASCO 370-17ML C-029 UN 2 150000 Ll 1 100000
15000021 |CAP 58MM BLANCA EST C/B UN 2 so0| bl 2 50000
15000384 |ENV HILTA CIL A8.5 BIIBPANI UN 2 250 bl 1 12000
15000388 |CIRC 153MM CONVENCIONAL B/I BPA NI UN 2 250 Ll 1 12000
17000001  |ETIQUETA E370-17ML TIB UN 1 L 1 2400
17000002  |ETIQUETA A8.5 BI TCBI UN 1 xL 1 400
18000090  [SAL INDUSTRIAL MOLIDA SIN YODO KG 3 15000 Il 0 3000
18000013  [ACIDO CITRICO KG 3 150 Wi 0 500

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 06: Lista de materiales - Esparrago

1SKU =1

ICEB-0048 |E SAL 370-17ML T/B 9/18F CP KG 1.000
17000001 ETIQUETA E370-17ML T/B UN 1.000
ICEB-0392 |E SAL A8.5BITCBI100/120 COD10P*CP KG 1.000
17000002 ETIQUETA A8.5 BITCBI UN 1.000
MCEB-0008 [ESPARRAGO BLANCO KG 0.372
15000259 FRASCO 370-17ML C-029 UN 1.000
15000021 |CAP 58MM BLANCA EST C/B UN 1.000
WS1 ESPARRAGO BLANCO SALMUERA L 0.198
MCEB-0008 |ESPARRAGO BLANCO KG 3.143
15000384 ENV HIJLTA CIL A8.5 B/IBPA NI UN 1.000
15000388 |CIRC 153MM CONVENCIONAL B/IBPA NI UN 1.000
WS1 ESPARRAGO BLANCO SALMUERA L 1.278
18000090 |[SAL INDUSTRIAL MOLIDA SIN YODO KG 0.070
18000013 |ACIDO CITRICO KG 0.023

Elaboracion propia
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Anexo 07: PMP - Espéarrago

Inv. Inicial 2,400 [ss 2400
Lead-time entrega: 0
TCEB-0048 enero febrero marzo

Periodo Inicial 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

Pronostico Demanda 17,377 | 14,895 12,412 4,965 17,478 | 14,981 | 12,484 4,994 17,579 15,067 | 12,556 5,022

Pedidos anticipados

Requerimiento Bruto 17,377 | 14,895 12,412 4,965 17,478 | 14,981 | 12,484 4,994 17,579 15,067 | 12,556 5,022

Inventario 2,400 2,400 2,400 2,400 2,400 2,400 2,400 2,400 2,400 2,400 2,400 2,400 2,400

Produccién prog. PMP 17,377 | 14,895 12,412 4,965 17,478 | 14,981 | 12,484 4,994 17,579 15,067 | 12,556 5,022

Emision de Ordenes 17,377 | 14,895 12,412 4,965 17,478 | 14,981 | 12,484 4,994 17,579 15,067 | 12,556 5,022
Inv. Inicial 800 [ss | 800
Lead-time entrega: 0

TCEB-0392 enero febrero marzo

Periodo Inicial 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4
Pronostico Demanda 5,792 | 4,965 4,137 | 1,655 5826 | 4,994| 4,161 | 1,665 5,860 5,022 | 4,185 1,674
Pedidos anticipados
Requerimiento Bruto 5,792 | 4,965 4,137 | 1,655 5826 | 4,994| 4,161 | 1,665 5,860 5,022 | 4,185 1,674
Inventario 800 800 800 800 800 800 800 800 800 800 800 800 800
Producci6n prog. PMP 5,792 | 4,965 4,137 | 1,655 5826 | 4,994 | 4,161 | 1,665 5,860 5,022 | 4,185 1,674
Emisién de Ordenes 5,792 4,965 4,137 1,655 5,826 4,994 4,161 1,665 5,860 5,022 4,185 1,674

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 08: MRP — Esparrago

Plan de Necesidades de materiales (MRP)

COMP1: WS1 ESPARRAGO BLANCO SALMUERA

Stock Inicial : 0
Tamaiio de lote : LFL
Lead-time entrega : 0
Tabla de célculos y obtencién de lanzamientos
Periodo Inicial 1 2 3 4 5) 6 7 8 9 10 11 12
Necesidades Brutas 11,603 9,946 8,288 3,315 11,670 10,003 8,336 3,334 11,737 10,061 8,384 3,354
Entradas Previstas -
Stock Final 0 - - - - - - - - - - - -
Necesidades Netas 11,603 9,946 8,288 3,315 11,670 10,003 8,336 3,334 11,737 10,061 8,384 3,354
Pedidos Planeados 11,603 9,946 8,288 3,315 11,670 10,003 8,336 3,334 11,737 10,061 8,384 3,354
Lanzamiento de ordenes 11,603 9,946 8,288 3,315 11,670 10,003 8,336 3,334 11,737 10,061 8,384 3,354
MATERIAL: 17000001 ETIQUETA 370-17ML T/B
;Quién lo requiere? Unid 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Sku 1 1.00 46,707 40,035 33,362 13,345 46,977 40,266 33,555 13,422 47,248 40,498 33,748 13,499
46,707 40,035 33,362 13,345 46,977 40,266 33,555 13,422 47,248 40,498 33,748 13,499
Stock Inicial : SS 2400
Tamaiio de lote : LFL
Lead-time entrega : 1
Tabla de calculos y obtencion de lanzamientos
Periodo Inicial 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Necesidades Brutas 46,707 40,035 33,362 13,345 46,977 40,266 33,555 13,422 47,248 40,498 33,748 13,499
Entradas Previstas -
Stock Final 0 2,400 2,400 2,400 2,400 2,400 2,400 2,400 2,400 2,400 2,400 2,400 2,400
Necesidades Netas 49,107 40,035 33,362 13,345 46,977 40,266 33,555 13,422 47,248 40,498 33,748 13,499
Pedidos Planeados 49,107 40,035 33,362 13,345 46,977 40,266 33,555 13,422 47,248 40,498 33,748 13,499
Lanzamiento de ordenes 49,107 40,035 33,362 13,345 46,977 40,266 33,555 13,422 47,248 40,498 33,748 13,499 -
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MATERIAL: 17000002 ETIQUETA A8.5 Bl TCBI

;Quién lo requiere? Unid 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Sku 1 1 1,843 1,580 1,316 527 1,854 1,589 1,324 530 1,864 1,598 1,332 533
1,843 1,580 1,316 527 1,854 1,589 1,324 530 1,864 1,598 1,332 533
Stock Inicial : 1000 SS 1000
Tamaiio de lote : LFL
Lead-time entrega : 1
Tabla de calculos y obtencion de lanzamientos
Periodo Inicial 1 2 8 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Necesidades Brutas 1,843 1,580 1,316 527 1,854 1,589 1,324 530 1,864 1,598 1,332 533
Entradas Previstas -
Stock Final 1000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000
Necesidades Netas 1,843 1,580 1,316 527 1,854 1,589 1,324 530 1,864 1,598 1,332 533
Pedidos Planeados 1,843 1,580 1,316 527 1,854 1,589 1,324 530 1,864 1,598 1,332 533
Lanzamiento de ordenes 1,843 1,580 1,316 527 1,854 1,589 1,324 530 1,864 1,598 1,332 533 -

MATERIAL: 15000259 FRASCO 370-17ML C-029

,Quién lo requiere? Unid 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Sku1l 1.00 46,707 40,035 33,362 13,345 46,977 40,266 33,555 13,422 47,248 40,498 33,748 13,499

46,707 40,035 33,362 13,345 46,977 40,266 33,555 13,422 47,248 40,498 33,748 13,499

Stock Inicial : 150000 SS 100000

Tamaiio de lote : LFL

Lead-time entrega: 1

Tabla de célculos y obtenciéon de lanzamientos

Periodo Inicial 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Necesidades Brutas 46,707 40,035 33,362 13,345 46,977 40,266 33,555 13,422 47,248 40,498 33,748 13,499
Entradas Previstas -
Stock Final 150000 103,293 100,000 100,000 100,000 100,000 100,000 100,000 100,000 100,000 100,000 100,000 100,000
Necesidades Netas - 36,742 33,362 13,345 46,977 40,266 33,555 13,422 47,248 40,498 33,748 13,499
Pedidos Planeados - 36,742 33,362 13,345 46,977 40,266 33,555 13,422 47,248 40,498 33,748 13,499
Lanzamiento de ordenes - 36,742 33,362 13,345 46,977 40,266 33,555 13,422 47,248 40,498 33,748 13,499 -
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MATERIAL: 15000021 CAP 58MM BLANCA EST C/B

,Quién lo requiere? Unid 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Sku 1 1.00 46,707 40,035 33,362 13,345 46,977 40,266 33,555 13,422 47,248 40,498 33,748 13,499
46,707 40,035 33,362 13,345 46,977 40,266 33,555 13,422 47,248 40,498 33,748 13,499
Stock Inicial : 35000 SS 50000
Tamaiio de lote : LFL
Lead-time entrega: 2
Tabla de célculos y obtencion de lanzamientos
Periodo Inicial 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Necesidades Brutas 46,707 40,035 33,362 13,345 46,977 40,266 33,555 13422 47,248 40,498 33,748 13499
Entradas Previstas
Stock Final 35000 50,000 50,000 50,000 50,000 50,000 50,000 50,000 50,000 50,000 50,000 50,000 50,000
Necesidades Netas 61,707 40,035 33,362 13,345 46,977 40,266 33,555 13422 47,248 40,498 33,748 13499
Pedidos Planeados 61,707 40,035 33,362 13,345 46,977 40,266 33,555 13,422 47,248 40,498 33,748 13,499
Lanzamiento de ordenes 40,035 33,362 13,345 46,977 40,266 33,555 13,422 47,248 40,498 33,748 13,499 - -
MATERIAL: 15000384 ENV HILTA CIL A8.5 B/l BPA NI
;Quién lo requiere? Unidad 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Sku 1 1.00 1,843 1,580 1,316 527 1,854 1,589 1,324 530 1,864 1,598 1,332 533
1,843 1,580 1,316 527 1,854 1,589 1,324 530 1,864 1,598 1,332 533
Stock Inicial : 2500 SS 12000
Tamaiio de lote : LFL
Lead-time entrega: 1
Tabla de célculos y obtencién de lanzamientos
Periodo Inicial 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Necesidades Brutas 1,843 1,580 1316 527 1,854 1,589 1,324 530 1,864 1598 1332 533
Entradas Previstas
Stock Final 2500 12,000 12,140 12,544 12,017 12,000 12,131 12,527 13,717 13573 13,695 12,363 13,550
Necesidades Netas 11,343 1,580 1,176 - 1,837 1,589 1193 3 147 25 - 170
Pedidos Planeados 11,343 1,720 1,720 - 1,837 1,720 1,720 1,720 1,720 1,720 - 1,720
Lanzamiento de ordenes 11,343.09 1,720 1,720 - 1,837 1,720 1,720 1,720 1,720 1,720 = 1,720 =
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MATERIAL: 15000388 CIRC 153MM CONVENCIONAL B/I BPA NI

;Quién lo requiere? Unidad 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Sku 1 1.00 1,843 1,580 1,316 527 1,854 1,589 1,324 530 1,864 1,598 1,332 533
1,843 1,580 1,316 527 1,854 1,589 1,324 530 1,864 1,598 1,332 533
Stock Inicial : 2500 SS 12000
Tamaiio de lote : LFL
Lead-time entrega: 1
Tabla de calculos y obtencion de lanzamientos
Periodo Inicial 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Necesidades Brutas 1,843 1,580 1,316 527 1,854 1,589 1,324 530 1,864 1,598 1332 533
Entradas Previstas
Stock Final 2500 12,000 12,140 12,544 12,017 12,000 12,131 12527 13,717 13573 13,695 12,363 13,550
Necesidades Netas 11,343 1,580 1,176 - 1,837 1,589 1,193 3 147 25 - 170
Pedidos Planeados 11,343 1,720 1,720 - 1,837 1,720 1,720 1,720 1,720 1,720 - 1,720
Lanzamiento de ordenes 11,343 1,720 1,720 - 1,837 1,720 1,720 1,720 1,720 1,720 - 1,720 -
MATERIAL: 18000090 SAL INDUSTRIAL MOLIDA SIN YODO
;Quién lo requiere? Unid 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Comp 1 1.00 11,603 9,946 8,288 3,315 11,670 10,003 8,336 3,334 11,737 10,061 8,384 3,354
11,603 9,946 8,288 3,315 11,670 10,003 8,336 3,334 11,737 10,061 8,384 3,354
Stock Inicial : 7000 SS 3000
Tamaiio de lote : LFL
Lead-time entrega : 0
Tabla de célculos y obtencién de lanzamientos
Periodo Inicial 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Necesidades Brutas 808 692 577 231 812 696 580 232 817 700 584 233
Entradas Previstas
Stock Final 7000 6,192 5,500 4,923 4,693 3,880 3,184 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000
Necesidades Netas - - - - - - 396 232 817 700 584 233
Pedidos Planeados - - - - 396 232 817 700 584 233
Lanzamiento de ordenes - - - - - - 396 232 817 700 584 233
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MATERIAL: 18000013 ACIDO CITRICO

,Quién lo requiere? Unid 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Comp 1 1.00 11,603 9,946 8,288 3,315 11,670 10,003 8,336 3,334 11,737 10,061 8,384 3,354
11,603 9,946 8,288 3,315 11,670 10,003 8,336 3,334 11,737 10,061 8,384 3,354
Stock Inicial : 1500 SS 500
Tamaiio de lote : LFL
Lead-time entrega : 0
Tabla de calculos y obtencion de lanzamientos
Periodo Inicial 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Necesidades Brutas 268 229 191 76 269 231 192 77 271 232 193 77
Entradas Previstas
Stock Final 1500 1,232 1,003 812 735 500 500 500 500 500 500 500 500
Necesidades Netas - - - - 34 231 192 77 271 232 193 77
Pedidos Planeados - - - - 34 231 192 77 271 232 193 77
Lanzamiento de ordenes - - - - 34 231 192 77 271 232 193 77

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 09: Desestacionando la Demanda - Alcachofa

stadisticas de la regresion
Coeficiente 0.851604
Coeficiente 0.72523
R"N2 ajustad 0.710768
Error tipico  90733.78
Observaciol 21

ANALISIS DE VARIANZA

Grados de libena de cuadraio de los cuc F lor critico de F
Regresién 1 4.13E+11 4.13E+11 50.14872 9.76E-07
Residuos 19 156E+11 8.23E+09
Total 20 5.69E+11

Coeficientes Error tipico Estadistico t>robabilidadinferior 95% superior 95%ferior 95.0%uperior 95.0¢
Intercepcion 893527 41057.6 21.76277 6.82E-15 8075925 979461.6 8075925 979461.6
Variable X 1 23155.47 3269.818 7.081576 9.76E-07 16311.66 29999.27 16311.66 29999.27

~ Demanda Proyeccion
Ano mes Demanda IE e e X deyla DD
jun 218,867 0.21 1042223 1
jul 688,384 0.77 894006 2
ago 923,575 1 923575 3
2015 sep 1,473,035 1.66 887371 4
oct 1,329,209 1.44 923062 5
nov 1,435,871 1.46 983473 6
dic 484,552 0.46 1053373 7
jun 246,100 0.21 1171906 8
jul 931,221 0.77 1209378 9
ago 1,187,615 1 1187615 10
2016 sep 1,808,748 1.66 1089607 11
oct 1,604,864 1.44 1114489 12
nov 1,781,738 1.46 1220369 13
dic 522,766 0.46 1136448 14
jun 259,008 0.21 1233370 15
jul 1,046,315 0.77 1358851 16
ago 1,347,738 1 1347738 17
2017 sep 2,430,756 1.66 1464311 18
oct 2,023,841 1.44 1405445 19
nov 1,820,128 1.46 1246663 20
dic 561,065 0.46 1219707 21
jun 22 1,402,947
jul 23 1,426,103
ago 24 1,449,258
2018 sep 25 1,472,414
oct 26 1,495,569
nov 27 1,518,725
dic 28 1,541,880

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 10: Archivo maestro de inventario — Alcachofa

ARCHIVO MAESTRO DE INVENTARIO

17000003  [ETIQUETA A SAL 150Z API DI TFA BI COD CA_ UN - L 1 -

17000004  [ETIQUETA A MAR NF 393ML CUAD T/OV UN - L 1 -

15000381  |ENV. HILTA CIL 150Z API D/I BPA NI UN 400,000 LxL 1 300,000
15000436  [CIRC 73MM FACIL APERTURA B/I BPA NI UN 400,000 xL 1 300,000
15000264  |FRASCO 393ML 120Z CUADRADO C-246 UN 100,000 LxL 1 50,000
15000089  [CAP 63MM ORO VIEJO PAST S/B UN 100,000 LxL 2 50,000
18000090  [SAL INDUSTRIAL MOLIDA SIN YODO KG 7,000 LxL 0 3,500
18000013  |ACIDO CITRICO KG 1,500 LxL 0 500
18000004  |ACEITE VEGETAL GIRASOL KG 30,000 LxL 0 7,500
18000149 E:iéE\UTE SPICE - VEGGIE MARINADE KG 500 L 3 50
18000012  |ACIDO ASCORBICO KG 300 LxL 0 50
18000103  [VINAGRE DE ALCOHOL AL 10% L 7,000 LxL 0 4,900

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 11: Lista de materiales - Alcachofa

1SKU =1

ICAS-0025 |A SAL 150ZAPIDITFABICOD CA_ KG 1.000
17000003 |ETIQUETA A SAL 150Z APIDITFABICOD CA_ UN 1.000
ICAS-503 A MAR NF 393ML CUAD T/OV KG 1.000
17000004 |ETIQUETA A MAR NF 393ML CUAD T/OV UN 1.000
MCAS-0005 |ALCACHOFA SIN ESPINA5.5CM KG 0.751
15000381 |ENV.HJLTA CIL 150Z APID/IBPA NI UN 1.000
15000436 |CIRC 73MM FACIL APERTURA B/IBPA NI UN 1.000
AL1 CORAZONES ALCACHOFA SALMUERA L 0.213
MCAS-0005 |ALCACHOFA SIN ESPINA 5.5 CM KG 0.673
15000264 |FRASCO 393ML 120Z CUADRADO C-246 UN 1.000
15000089 |CAP 63MM ORO VIEJO PAST S/B UN 1.000
AL65 CUARTOS-DICES DE ALCACHOFA MARINADOS L 0.198
18000090 |SAL INDUSTRIAL MOLIDA SIN YODO KG 0.017
18000013 |ACIDO CITRICO KG 0.013
18000090 |SAL INDUSTRIAL MOLIDA SIN YODO KG 0.016
18000004 |ACEITE VEGETAL GIRASOL L 0.253
18000149 |ESP.ELITE SPICE - VEGGIE MARINADE SEASO KG 0.007
18000013 |ACIDO CITRICO KG 0.012
18000012 |ACIDO ASCORBICO KG 0.001
18000103 |VINAGRE DE ALCOHOL AL 10% L 0.030

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 12: PMP - Alcachofa

Inv. Inicial - D 5%
Lead-time entrega: 0

ICAS-0503 Junio Julio Agosto
Periodo Inicial 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4
Pronostico Demanda 196,413 | 168,354 140,295 56,118 | 199,654 | 171,132 | 142,610 57,044 | 202,896 | 173,911 | 144,926 57,970
Pedidos anticipados
Requerimiento Bruto 196,413 | 168,354 140,295 56,118 | 199,654 | 171,132 | 142,610 57,044 | 202,896 | 173,911 | 144,926 57,970
Inventario - 9,821 8,418 7,015 2,806 9,983 8,557 7,131 2,852 10,145 8,696 7,246 2,899
Produccién prog. PMP 206,233 | 166,951 138,892 51,909 | 206,831 | 169,706 | 141,184 52,766 | 210,189 | 172,462 | 143,477 53,623
Emisién de Ordenes 206,233 | 166,951 138,892 51,909 | 206,831 | 169,706 | 141,184 52,766 | 210,189 | 172,462 | 143,477 53,623
Inv. Inicial - D 5%
Lead-time entrega: 0

ICAS-0025 Junio Julio Agosto
Periodo Inicial 1 2 3 4 i 2 3 4 1 2 3 4
Pronostico Demanda 294,619 | 252,531 210,442 84,177 | 299,482 | 256,698 | 213,915 85,566 | 304,344 | 260,866 | 217,389 86,955
Pedidos anticipados
Requerimiento Bruto 294,619 | 252,531 210,442 84,177 | 299,482 | 256,698 | 213,915 85,566 | 304,344 | 260,866 | 217,389 86,955
Inventario - 14,731 12,627 10,522 4,209 14,974 12,835 10,696 4,278 15,217 13,043 10,869 4,348
Produccién prog. PMP 309,350 | 250,426 208,338 77,864 | 310,247 | 254,559 | 211,776 79,149 | 315,283 | 258,693 | 215,215 80,434
Emision de Ordenes 309,350 | 250,426 208,338 77,864 | 310,247 | 254,559 | 211,776 79,149 | 315,283 | 258,693 | 215,215 80,434

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 13: MRP - ALCACHOFA

Plan de Necesidades de materiales (MRP)

Stock Inicial :
Tamaiio de lote :
Lead-time entrega:

COMP1: AL1 CORAZONES ALCACHOFA SALMUERA

LFL

Tabla de cilculos y obtencion de lanzamientos

Periodo Inicial 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Necesidades Brutas 87,644 70950 59,025 22,060 87,898 72121 59,999 2424 89,325 73,292 60974 22,788
Entradas Previstas -
Stock Final - - - - - - - - - - - -
Necesidades Netas 87,644 70950 59,025 22,060 87898 72121 59,999 2424 89,325 73,202 60974 22,788
Pedidos Planeados 87,644 70950 59,025 22,060 87898 72121 59,999 2424 89,325 73,292 60,974 22,788
Lanzamiento de ordenes 87,644 70,950 59,025 22,060 87,898 72,121 59,999 22,424 89,325 73,292 60,974 22,788
COMP2: AL65 CUARTOS-DICES DE ALCACHOFA MARINADQS
Stock Inicial :
Tamatio de lote LFL
Lead-time entrega :
Tabla de cdlculos y obtencién de lanzamientos
Periodo Inicial 1 2 B 4 5 b I 8 9 10 11 12
Necesidades Brutas 60,634 49,085 40835 15,262 60810 498% 41509 15514 61,797 50,705 42183 15,766
Entradas Previstas
Stock Final - - - - - - - - - - - -
Necesidades Netas 60,634 49,085 4083 15,262 60810 498% 41509 15514 61,797 50,705 42183 15,766
Pedidos Planeados 60,634 49,085 40835 15,262 60810 498% 41509 15514 61,797 50,705 42183 15,766
Lanzamiento de ordenes 60,634 49,085 40,835 15,262 60,810 49,895 41,509 15,514 61,797 50,705 42,183 15,766
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MATERIAL: 17000003 ETIQUETA A SAL 150Z API DI TFA BI COD CA_

;Quién lo requiere? Unid 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Sku1 1.00 411,956 333,488 277,440 103,690 413,150 338,992 282,019 105,401 419,857 344,496 286,598 107,112
411,956 333,488 277,440 103,690 413,150 338,992 282,019 105,401 419,857 344,496 286,598 107,112
Stock Inicial : - SS 0
Tamaiio de lote : LFL
Lead-time entrega : 1
Tabla de cdlculos y obtencién de lanzamientos
Periodo Inicial 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Necesidades Brutas 411,956 333,483 277440 103,690 413,150 338,992 282,019 105,401 419,857 344,496 286,598 107,112
Entradas Previstas -
Stock Final 0 - - - - - - - - - - - -
Necesidades Netas 411,956 333,483 277440 103,690 413150 338,992 282,019 105,401 419,857 344,496 286,593 107,112
Pedidos Planeados 411,956 333,488 277440 103,690 413150 338,992 282,019 105,401 419,857 344,496 286,598 107,112
Lanzamiento de ordenes 411,956 333,488 277,440 103,690 413,150 338,992 282,019 105,401 419,857 344,496 286,598 107,112 -
MATERIAL: 17000004 ETIQUETA A MAR NF 393ML CUAD T/OV
{Quién lo requiere? Unid 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Skul 1.00 306,575 248,180 206,469 77,165 307,464 252,276 209,877 78,439 312,455 256,372 213,285 79,712
306,575 248,180 206,469 77,165 307,464 252,276 209,877 78,439 312,455 256,372 213,285 79,712
Stock Inicial : 0 SS 0
Tamaiio de lote : LFL
Lead-time entrega : 1
Tabla de calculos y obtencién de lanzamientos
Periodo Inicial 1 2 5 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Necesidades Brutas 306,575 243,180 206,469 77,165 307,464 252,216 209,377 78439 312,455 256,372 213,285 79,712
Entradas Previstas -
Stock Final 0 - - - - - - - - - - - -
Necesidades Netas 306,575 243,180 206,469 77,165 307,464 252,216 209,377 78439 312,455 256,372 213,285 79,712
Pedidos Planeados 306,575 248,180 206,469 77,165 307,464 252,216 209,877 78,439 312,455 256,372 213,285 79,712
Lanzamiento de ordenes 306,575 248,180 206,469 77,165 307,464 252,276 209,877 78,439 312,455 256,372 213,285 79,712 -
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MATERIAL: 15000264 FRASCO 393ML 120Z CUADRADO C-246

,Quién lo requiere? Unid 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Sku1l 1.00 306,575 248,180 206,469 77,165 307,464 252,276 209,877 78,439 312,455 256,372 213,285 79,712
306,575 248,180 206,469 77,165 307,464 252,276 209,877 78,439 312,455 256,372 213,285 79,712
Stock Inicial : 100000 SS 50000
Tamaiio de lote : LFL
Lead-time entrega : 1
Tabla de cilculos y obtencién de lanzamientos
Periodo Inicial 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Necesidades Brutas 306,575 248,180 206,469 77,165 307,464 252,216 209,877 78439 312,455 256,372 213,285 79,712
Entradas Previstas -
Stock Final 100000 50,000 50,000 50,000 50,000 50,000 50,000 50,000 50,000 50,000 50,000 50,000 50,000
Necesidades Netas 256,575 248,180 206,469 71,165 307,464 252,216 209,877 78,439 312,455 256,372 213,285 79,712
Pedidos Planeados 256,575 248,180 206,469 77,165 307,464 252,216 209,877 78439 312455 256,372 213,285 79,712
Lanzamiento de ordenes 256,575 248,180 206,469 77,165 307,464 252,276 209,877 78,439 312,455 256,372 213,285 79,712 -

MATERIAL: 15000089 CAP 63MM ORO VIEJO PAST S/B

;Quién lo requiere? Unid 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Sku 1 1 306,575 248,180 206,469 77,165 307,464 252,276 209,877 78,439 312,455 256,372 213,285 79,712
306,575 248,180 206,469 77,165 307,464 252,276 209,877 78,439 312,455 256,372 213,285 79,712
Stock Inicial : 100000 SS 50000
Tamaiio de lote : LFL
Lead-time entrega : 2
Tabla de calculos y obtencion de lanzamientos
Periodo Inicial 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Necesidades Brutas 306,575 248,180 206,469 77,165 307,464 252,276 209,877 78439 312455 256,372 213,285 79,712
Entradas Previstas
Stock Final 100,000 50,000 50,000 50,000 50,000 50,000 50,000 50,000 50,000 50,000 50,000 50,000 50,000
Necesidades Netas 256,575 248,180 206,469 77,165 307,464 252,276 209,877 78,439 312,455 256,372 213,285 79,712
Pedidos Planeados 256,575 248,180 206,469 77,165 307,464 252,276 209,877 78439 312455 256,372 213,285 79,712
Lanzamiento de ordenes 248,180 206,469 77,165 307,464 252,276 209,877 78,439 312,455 256,372 213,285 79,712 - -
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MATERIAL: 1000381 ENV. HILTA CIL 150Z API D/l BPA NI

,Quién lo requiere? Unidad 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Sku 1 1.00 411,956 333,488 277,440 103,690 413,150 338,992 282,019 105,401 419,857 344,496 286,598 107,112
411,956 333,488 277,440 103,690 413,150 338,992 282,019 105,401 419,857 344,496 286,598 107,112
Stock Inicial : 400000 SS 300000
Tamaiio de lote : LFL
Lead-time entrega : 1
Tabla de calculos y obtencién de lanzamientos
Periodo Inicial 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Necesidades Brutas 411,956 333488 277440 103,690 413150 338,992 282,019 105401 419,857 344,496 286,598 107,112
Entradas Previstas
Stock Final 400,000 300,000 300,000 300,000 300,000 300,000 300,000 300,000 300,000 300,000 300,000 300,000 300,000
Necesidades Netas 311,956 333,488 277,440 103,690 413,150 338,992 282,019 105,401 419,857 344,496 286,598 107,112
Pedidos Planeados 311,956 333488 277440 103,690 413150 338,992 282,019 105401 419,857 344,496 286,598 107,112
Lanzamiento de ordenes 311,956 333,488 277,440 103,690 413,150 338,992 282,019 105,401 419,857 344,496 286,598 107,112 -
MATERIAL: 15000436 CIRC 73MM FACIL APERTURA B/l BPA NI
.Quién lo requiere? Unidad 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Sku 1 1.00 411,956 333,488 277,440 103,690 413,150 338,992 282,019 105,401 419,857 344,496 286,598 107,112
411,956 333,488 277,440 103,690 413,150 338,992 282,019 105,401 419,857 344,496 286,598 107,112
Stock Inicial : 400000 SS 300000
Tamaiio de lote : LFL
Lead-time entrega : 1
Tabla de calculos y obtencion de lanzamientos
Periodo Inicial 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Necesidades Brutas 411,956 333,488 277,440 103,690 413,150 338,992 282,019 105,401 419,857 344,496 286,598 107,112
Entradas Previstas
Stock Final 400,000 300,000 300,000 300,000 300,000 300,000 300,000 300,000 300,000 300,000 300,000 300,000 300,000
Necesidades Netas 311,956 333488 277440 103,690 413150 338,992 282,019 105401 419,857 344,496 286,598 107,112
Pedidos Planeados 311,956 333,488 277,440 103,690 413,150 338,992 282,019 105,401 419,857 344,496 286,598 107,112
Lanzamiento de ordenes 311,956 333,488 277,440 103,690 413,150 338,992 282,019 105,401 419,857 344,496 286,598 107,112 -
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MATERIAL: 18000090 SAL INDUSTRIAL MOLIDA SIN YODO

(Quién lo requiere? Unid 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Comp 1ALl 87,644 70,950 59,025 22,060 87,898 72,121 59,999 22,424 89,325 73,292 60,974 22,788
Comp 2 AL65 60,634 49,085 40,835 15,262 60,810 49,895 41,509 15,514 61,797 50,705 42,183 15,766
Stock Inicial : 7000 SS 3500
Tamaiio de lote : LFL
Lead-time entrega: 0
Tabla de cilculos y obtencién de lanzamientos
Periodo Inicial 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Necesidades Brutas 2,405 9,547 7,943 2,968 11,828 9,705 8,074 3017 12,020 9,862 8,205 3,066
Entradas Previstas
Stock Final 7000 4595 3500 3500 3500 3500 3500 3500 3500 3500 3500 3500 3500
Necesidades Netas 0 8452 7943 2968 11828 9705 8074 3017 12020 9862 8205 3066
Pedidos Planeados 0 8452 7943 2968 11828 9705 8074 3017 12020 9862 8205 3066
Lanzamiento de ordenes 0 8452 7943 2968 11828 9705 8074 3017 12020 9862 8205 3066
MATERIAL: 18000013 ACIDO CITRICO
{Quién lo requiere? Unid 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Comp 1ALl 87,644 70,950 59,025 22,060 87,898 72,121 59,999 22,424 89,325 73,292 60,974 22,788
Comp 2 AL65 60,634 49,085 40,835 15,262 60,810 49,895 41,509 15,514 61,797 50,705 42,183 15,766
Stock Inicial : 1500 SS 500
Tamaiio de lote : LFL
Lead-time entrega : 0
Tabla de cilculos y obtencién de lanzamientos
Periodo Inicial 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Necesidades Brutas 1790 1449 1,206 451 1795 1473 1226 458 1825 1497 1245 465
Entradas Previstas
Stock Final 1500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500
Necesidades Netas 790.17 1449.18 1,205.62 450.59 1,795.36 1473 1,226 458 1825 1,497 1,245 465
Pedidos Planeados 790.17 1449.18 1,205.62 450.59 1,795.36 1473 1226 458 1825 1497 1245 465
Lanzamiento de ordenes 790.17 1,449.18 1,205.62 450.59 1,795.36 1,473 1,226 458 1,825 1,497 1,245 465
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MATERIAL: 18000012 ACIDO ASCORBICO

,Quién lo requiere? Unid 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Comp 2 AL65 60,634 49,085 40,835 15,262 60,810 49,895 41,509 15514 61,797 50,705 42,183 15,766
Stock Inicial : 300 SS 50
Tamaiio de lote : LFL
Lead-time entrega : 0
Tabla de calculos y obtencién de lanzamientos
Periodo Inicial 1 2 & 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Necesidades Brutas 67.51 54.65 45.47 16.99 67.71 55.56 46.22 17.27 68.81 56.46 46.97 17.55
Entradas Previstas
Stock Final 300 232 178 132 115 50 50 50 50 50 50 50 50
Necesidades Netas - - - - 2.34 55.56 46.22 17.27 68.81 56.46 46.97 17.55
Pedidos Planeados - - - - 2.34 55.56 46.22 17.27 68.81 56.46 46.97 17.55
Lanzamiento de ordenes - - - - 2.34 55.56 46.22 17.27 68.81 56.46 46.97 17.55

MATERIAL: 18000103 VINAGRE DE ALCOHOL AL 10%

.Quién lo requiere? Unid 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Comp 2 AL65 60,634 49,085 40,835 15,262 60,810 49,895 41,509 15,514 61,797 50,705 42,183 15,766

Stock Inicial : 17000 SS 1500
Tamafio de lote : LFL

Lead-time entrega : 0

Tabla de calculos y obtencion de lanzamientos

Periodo Inicial 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Necesidades Brutas 1,819.03 1,472.55 1,225.06 457.85 1,824.31 1,496.86 1,245.28 465.41 1,853.92 1521.16 1,265.50 472.97

Entradas Previstas

Stock Final 17000 15,181 13,708 12483 12,025 10,201 8,704 7459 6,994 5140 3,619 2,353 1,880

Necesidades Netas - - - - - - R R R R R R

Pedidos Planeados - - - - - R R R R R R R

Lanzamiento de ordenes - - - = - - - R - - B R
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MATERIAL: 18000004 ACEITE VEGETAL GIRASOL

;Quién lo requiere? Unid 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Comp 2 AL65 60,634 49,085 40,835 15,262 60,810 49,895 41,509 15,514 61,797 50,705 42,183 15,766
Stock Inicial : 30000 SS 7500
Tamaiio de lote : LFL
Lead-time entrega : 0
Tabla de calculos y obtencién de lanzamientos
Periodo Inicial 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Necesidades Brutas 15,328.77 12,409.00 10,323.46 3,858.26 15,373.21 12,613.81 10,493.84 3921.94 15,622.77 12,818.62 10,664.23 3,985.62
Entradas Previstas
Stock Final 30000 14671 7,500 7,500 7,500 7,500 7,500 7,500 7,500 7,500 7,500 7,500 7,500
Necesidades Netas - 5231.71 10,323.46 3,858.26 15,373.21 12,613.81 10,493.84 3921.94 15,622.77 12,818.62 10,664.23 3,985.62
Pedidos Planeados - 5231.71 10,323.46 3,858.26 15,373.21 12,613.81 10,493.84 3921.94 15,622.77 12,818.62 10,664.23 3,985.62
Lanzamiento de ordenes - 5,237.77 10,323.46 3,858.26 15,373.21 12,613.81 10,493.84 3,921.94 15,622.77 12,818.62 10,664.23 3,985.62

MATERIAL: 18000049 ESP. ELITE SPICE - VEGGIE MARINADE SEASO

£ Quién lo requiere? Unid 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Comp 2 AL65 60,634 49,085 40,835 15,262 60,810 49,895 41,509 15,514 61,797 50,705 42,183 15,766
Stock Inicial : 500 SS 50
Tamaiio de lote : LFL
Lead-time entrega : 3
Tabla de cilculos y obtencién de lanzamientos
Periodo Inicial 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Necesidades Brutas 434.65 351.86 292.72 109.40 435.91 357.67 297.56 111.21 442.99 363.47 302.39 113.01
Entradas Previstas
Stock Final 500 65 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50
Necesidades Netas - 336.51 292.72 109.40 435.91 357.67 297.56 111.21 442.99 363.47 302.39 113.01
Pedidos Planeados - 336.51 292.72 109.40 435.91 357.67 297.56 111.21 442.99 363.47 302.39 113.01
Lanzamiento de ordenes - 336.51 292.72 109.40 435.91 357.67 297.56 11121 442.99 363.47 302.39 113.01

Fuente: Elaboracion propia
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PROGRAMA OWENS - RECOJO CHINCHA

Anexo 14: Programacion de frascos -CH

SEMANA N° UT Codigo SAP | Almacén Fecha de Refrencia Formato Cantidad | Arreglo por Ca-ntldad Obervaciones
Ingreso (pallets) palltet (unidades)
1 1UT 15000265 APM 3-Oct C-343 FRASCO 425ML C-343 20 3,300 66,000
1 1uUT 15000253 Lurin 4-Oct C-462 FRASCO 314ML CUADRADO REWE C-462 24 4,046 97,104
1 T 15000240 Lurin 4-Oct C-109 FRASCO 212-8ML BAJO C-109 15 7,344 110,160 [NUEVO INGRESO - PRIORIDAD
1 15000434 Lurin 4-Oct C-302 FRASCO 458MLL C-302 9 3,264 29,376
1 1uT 15000242 APM 5-Oct C-395 FRASCO 212ML CUADRADO DIAM 63MM C-395 24 4,760 114,240
1 T 15000434 Lurin 6-Oct C-302 FRASCO 458MLL C-302 23 3,264 75,072
1 15000253 Lurin 6-Oct C-462 FRASCO 314ML CUADRADO REWE C-462 1 4,046 4,046
1 1T 15000251 Lurin 7-Oct C-196 FRASCO 314ML C-196 24 4,624 110,976
1 1T 15000264 APM 7-Oct C-246 FRASCO 393ML 120Z CUADRADO C-246 24 4,046 97,104
7
2 1T 15000242 APM 10-Oct C-395 FRASCO 212ML CUADRADO DIAM 63MM C-395 24 4,760 114,240 [Redireccionado de Centro Viru
2 1T 15000239 Lurin 11-Oct C-014 FRASCO 212-10ML C-014 8 6,498 51,984 [NUEVO INGRESO - PRIORIDAD
2 15000248 Lurin 11-Oct C-086 FRASCO 250ML NORMAL C-086 7 6,656 46,592
2 15000251 Lurin 11-Oct C-196 FRASCO 314ML C-196 9 4,624 41,616
2 1T 15000242 APM 11-Oct C-395 FRASCO 212ML CUADRADO DIAM 63MM C-395 24 4,760 114,240
2 1UT 15000264 APM 12-Oct C-246 FRASCO 393ML 120Z CUADRADO C-246 24 4,046 97,104
2 1uUT 15000251 Lurin 12-Oct C-196 FRASCO 314ML C-196 24 4,624 110,976
2 1T 15000259 Lurin 13-Oct C-029 FRASCO 370-17ML C-029 24 3,663 87,912 |NUEVO INGRESO - PRIORIDAD
2 1T 15000264 APM 13-Oct C-246 FRASCO 393ML 120Z CUADRADO C-246 14 4,046 56,644 [Redireccionado de Centro Viru
2 15000242 APM 13-Oct C-395 FRASCO 212ML CUADRADO DIAM 63MM C-395 10 4,760 47,600
2 1uT 15000264 APM 14-Oct C-246 FRASCO 393ML 120Z CUADRADO C-246 24 4,046 97,104
2 1uT 15000251 Lurin 14-Oct C-196 FRASCO 314ML C-196 24 4,624 110,976
9
3 T 15000251 Lurin 17-Oct C-196 FRASCO 314ML C-196 24 4,624 110,976 [NUEVO INGRESO - PRIORIDAD
3 1T 15000264 APM 17-Oct C-246 FRASCO 393ML 120Z CUADRADO C-246 24 4,046 97,104
3 1T 15000251 Lurin 18-Oct C-196 FRASCO 314ML C-196 24 4,624 110,976
3 1T 15000232 APM 19-Oct C-237 FRASCO 1000ML 3507 CINTURA C-237 9 1,521 13,689 |INUEVO INGRESO - PRIORIDAD
3 15000240 APM 19-Oct C-109 FRASCO 212-8ML BAJO C-109 15 7,344 110,160
3
3
4

Fuente: Elaboracion propia
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PROGRAMA HOJALATAS - RECOJO CHINCHA

Anexo 15: Programacion de latas — CH

SEMANA N°UT |Codigo SAP| Centro Fecha de Formato Cafmdad Obervaciones
Ingreso (unidades)
1 1UT 15000381 [ CHINCHA 3-Oct ENV HILTA CIL 150Z API D/1 BPA NI 110,000 |DAR PRIORIDAD AL GALON
1 15000385 [ CHINCHA 3-Oct CIRC 73MM FACIL APERTURA D/I BPA NI 110,000
1 1UT 15000383 [ CHINCHA 3-Oct ENV HILTA CILA8.5 D/I BPA NI 59,000 |NUEVO INGRESO - DAR PRIORIDAD
1 15000387 [ CHINCHA 3-Oct CIRC 153MM CONVENCIONAL D/I BPA NI 59,000
1
1 1UT 15000381 [ CHINCHA 4-Oct ENV HILTA CIL 150Z API D/I BPA NI 110,000
1 15000385 [ CHINCHA 4-Oct CIRC 73MM FACIL APERTURA D/I BPA NI 110,000
1 1UT 15000383 [ CHINCHA 4-Oct ENV HILTA CILA8.5D/I BPA NI 59,000
1 15000387 [ CHINCHA 4-Oct CIRC 153MM CONVENCIONAL D/I BPA NI 59,000
1 1UT 15000383 [ CHINCHA 4-Oct ENV HILTA CILA8.5 D/I BPA NI 59,000 |NO RECOGER
1 15000387 [ CHINCHA 4-Oct CIRC 153MM CONVENCIONAL D/I BPA NI 59,000
1
1 1UT 15000383 [ CHINCHA 5-Oct ENV HILTA CIL A8.5 D/I BPA NI 59,000
1 15000387 [ CHINCHA 5-Oct CIRC 153MM CONVENCIONAL D/I BPA NI 59,000
1 1UT 15000381 [ CHINCHA 5-Oct ENV HILTA CIL 150Z API D/I BPA NI 110,000 |[NUEVO INGRESO - DAR PRIORIDAD
1 15000385 [ CHINCHA 5-Oct CIRC 73MM FACIL APERTURA D/ BPA NI 110,000
1
1 1UT 15000381 [ CHINCHA 6-Oct ENV HILTA CIL 150Z API D/I BPA NI 110,000 |NUEVO INGRESO - DAR PRIORIDAD
1 15000385 [ CHINCHA 6-Oct CIRC 73MM FACIL APERTURA D/I BPA NI 110,000
8

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 16: Codificacion de materiales — Planta Viru

FAMILIA MATERIAL CODIGO FAMILIA [ CORRELATIVO |ABC| CODIGO COMPLETO
ACEITES ACEITE DE OLIVA SUAVE 181 01 A 18101A
ACEITES ACEITE DE OLIVA VIRGEN 181 02 A 18102A
ACEITES ACEITE VEGETAL GIRASOL 181 03 A 18103A
ACEITUNAS ACEITUNA VERDE MANZANILLO ROTA O RODAJA 182 04 C 18204C
ACEITUNAS ACEITUNA VERDE MULATA RODAJA 182 05 C 18205C
CAPSULA CAP 100MM BLANCA EST C/B 152 06 A 15206A
CAPSULA CAP 100MM ORO VIEJO PAST S/B 152 07 A 15207A
CAPSULA CAP 110MM ORO VIEJO PAST S/B 152 08 A 15208A
CAPSULA CAP 53MM NEGRA PAST S/B LINEA BR/PE/CR 152 09 A 15209A
CAPSULA CAP 58MM BLANCA EST C/B 152 10 A 15210A
CAPSULA CAP 58MM LIT GOYA EST C/B 152 11 A 15211A
CAPSULA CAP 58MM MORADA P520 EST C/B 152 12 A 15212A
CAPSULA CAP 58MM VERDE P357 EST C/B 152 13 A 15213A
CAPSULA CAP 63MM BLANCA EST C/B 152 14 A 15214A
CAPSULA CAP 63MM BLANCA PAST C/B 152 15 A 15215A
CAPSULA CAP 63MM MORADA P520 EST C/B 152 16 A 15216A
CAPSULA CAP 63MM NEGRA PAST C/B 152 17 A 15217A
CAPSULA CAP 63MM ORO VIEJO EST C/B 152 18 A 15218A
CAPSULA CAP 63MM ORO VIEJO PAST S/B 152 19 A 15219A
CAPSULA CAP 63MM VERDE P357 EST C/B 152 20 A 15220A
CAPSULA CAP 63MM VERDE P357 PAST S/B 152 21 A 15221A
CAPSULA CAP 63MM VERDE P368 EST C/B 152 22 A 15222A
CAPSULA CAP 70MM BLANCA EST C/B 152 23 A 15223A
CAPSULA CAP 70MM NEGRA PAST S/B 152 24 A 15224A
CAPSULA CAP 70MM VERDE P357 EST C/B 152 25 A 15225A
CAPSULA CAP 77MM BLANCA EST C/B 152 26 A 15226A
CAPSULA CAP 77MM NEGRA PAST S/B 152 27 A 15227A
CAPSULA CAP 82MM MORADA P520 PAST S/B 152 28 A 15228A
CAPSULA CAP 82MM NEGRA PAST S/B 152 29 A 15229A
CAPSULA CAP 63M LIT CONCHITA PAST S/B 152 30 A 15230A
CAPSULA CAP 63MM LIT RW-BW EST C/B CU&TI EB 314 152 31 A 15231A
CAPSULA CAP 63MM LIT RW-BW EST C/B EB ENT 314 152 32 A 15232A
CAPSULA CAP 63MM PLATEADA PAS S/B(T+B) 152 33 A 15233A
CAPSULA CAP 63MM LIT GMI UE P349 EST C/B 152 34 A 15234A
CAPSULA CAP 77MM LIT GMI UE P349 EST C/B 152 35 A 15235A
CAPSULA CAP 63MM LIT SD-SD SANDHURST EST C/B 514 152 36 A 15236A
CAPSULA CAP 77MM VERDE P368 EST C/B 152 37 A 15237A
CAPSULA CAP 63MM LIT EK-EK SPARG KOPFE EST C/B EST C/B 152 38 A 15238A
CAPSULA CAP 63MM LIT CA-TG QUART ART BPANI 716 152 39 A 15239A
CAPSULA CAP 63MM LIT CL-KC KINGSCROW EST C/B 516 152 40 A 15240A
CUERPO HOJALATA |ENV HJLTA CIL 10.50Z D/I GMI 150 41 A 15041A
CUERPO HOJALATA |ENV HILTA CIL 190Z D/ GMI 150 42 A 15042A
CUERPO HOJALATA |ENV HILTA RECT FIESTA BAJA D/D BPA NI 150 43 A 15043A
CUERPO HOJALATA |ENV HJLTA RECT KILO BAJO D/D BPA NI 150 44 A 15044A
CUERPO HOJALATA |ENV HJLTA RECT KILO NORMAL 150 45 A 15045A
CUERPO HOJALATA |ENV HILTA CIL 150Z API D/I BPANI 150 46 A 15046A
CUERPO HOJALATA |ENV HJLTA A8.5 B/I BPANI 150 47 A 15047A
CUERPO HOJALATA |ENV HJLTA A8.5 D/I BPANI 150 48 A 15048A
CUERPO HOJALATA |ENV HILTA PICNIC ALTO D/I BPANI 150 49 A 15049A
CUERPO HOJALATA |ENV HJLTA CIL A10 B/I BPA NI 150 50 A 15050A
DESHIDRATADO AJI PANCA DESHIDRATADO 185 51 C 18551C
DESHIDRATADO AJI ROJO PICANTE DESHIDRATADO 185 52 C 18552C
DESHIDRATADO AJO DESHIDRATADO EN POLVO 185 53 C 18553C
DESHIDRATADO AJO DESHIDRATADO HOJUELAS 185 54 C 18554C
DESHIDRATADO ALBAHACA DESHIDRATADA TRITURADA 185 55 C 18555C
DESHIDRATADO COMINO DESHIDRATADO EN POLVO 185 56 C 18556C
DESHIDRATADO MENTA DESHIDRATADA PICADA 185 57 C 18557C
DESHIDRATADO OREGANO DESHIS HOJAS TRITURA 2MM X 2MM 185 58 C 18558C
DESHIDRATADO PEREJIL DESHIDRATADO HOJAS TRITURA 3MM X 3MM 185 59 C 18559C
DESHIDRATADO PIMIENTA NEGRA DESHIDRATADA EN POLVO 185 60 C 18560C
DESHIDRATADO TOMILLO DESHIDRATADO 185 61 C 18561C
DESHIDRATADO HIERBALUISA DESHIDRATADA 185 62 C 18562C
DESHIDRATADO COCO DESHIDRATADO 185 63 C 18563C
ESPECIAS ESPECIA ALCACHOFAS CONDIMENTO 14670A2 183 64 C 18364C
ESPECIAS ESPECIA BLEND #3 183 65 C 18365C
ESPECIAS ESPECIA MIXB B14748A0 183 66 C 18366C
ESPECIAS ESPECIA P/ALCACHOFA MARINADA 183 67 C 18367C
ESPECIAS ESP. ELITE SPICE - VEGGIE MARINADE SEASO 183 68 C 18368C
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FAMILIA MATERIAL CODIGO FAMILIA | CORRELATIVO |ABC| CODIGO COMPLETO

FILM FILM NEUTRO E/P X 18 CM P/BJA CIRC NUEVO 155 69 C 15569C
FILM FILM NEUTRO E/P X35 CM PARTY TRAY Y 2.3L 155 70 C 15570C
FRASCO FRASCO 1000ML 350Z CINTURA C-237 153 71 A 15371A
FRASCO FRASCO 150ML CUADRADO C-442 153 72 A 15372A
FRASCO FRASCO 1700ML C-143 153 73 A 15373A
FRASCO FRASCO 1900ML C-309 153 74 A 15374A
FRASCO FRASCO 212-10ML C-014 153 75 A 15375A
FRASCO FRASCO 212-8ML BAJO C-109 153 76 A 15376A
FRASCO FRASCO 212ML CUADRADO DIAM 63MM C-395 153 77 A 15377A
FRASCO FRASCO 250ML NORMAL C-086 153 78 A 15378A
FRASCO FRASCO 250ML REDONDO C-285 153 79 A 15379A
FRASCO FRASCO 314ML C-196 153 80 A 15380A
FRASCO FRASCO 314ML CUADRADO C-375 153 81 A 15381A
FRASCO FRASCO 314 ML DA VINCI C-528 153 82 A 15382A
FRASCO FRASCO 370-16ML C-016 153 83 A 15383A
FRASCO FRASCO 370-17ML C-029 153 84 A 15384A
FRASCO FRASCO 370ML RECTO C-310 153 85 A 15385A
FRASCO FRASCO 393ML 120Z CUADRADO C-246 153 86 A 15386A
FRASCO FRASCO 425ML C-343 153 87 A 15387A
FRASCO FRASCO 580-16ML C-080 153 88 A 15388A
FRASCO FRASCO 580-17ML C-017 153 89 A 15389A
FRASCO FRASCO 720-17ML C-018 153 90 A 15390A
FRASCO FRASCO 720ML RECTO C-273 153 91 A 15391A
FRASCO FRASCO 370ML CUADRADO 120Z KROGER C-585 153 92 A 15392A
FRASCO FRASCO 1250ML 420Z C-561 153 93 A 15393A
INSUMOS ACIDO ASCORBICO 180 94 B 18094B
INSUMOS ACIDO CITRICO 180 95 B 18095B
INSUMOS ACIDO LACTICO 180 96 B 18096B
INSUMOS AJO ENTERO EN SALMUERA 180 97 B 18097B
INSUMOS ALCAPARRA EN SALMUERA 180 98 B 18098B
INSUMOS ALMENDRA ENTERA PELADA 180 99 B 18099B
INSUMOS AZUCAR BLANCA 180 100 B 180100B
INSUMOS CASTANA PELADA ENTERA O TROCEADA 180 101 B 180101B
INSUMOS CEBOLLA ENTERA BLANCA 180 102 B 180102B
INSUMOS CLORURO DE CALCIO 180 103 B 180103B
INSUMOS FECULA DE PAPA 180 104 B 180104B
INSUMOS JUGO DE LIMON ENVASADO CONGELADO 180 105 B 180105B
INSUMOS JUGO DE MARACUYA ENVASADO CONGELADO 180 106 B 180106B
INSUMOS MOSTAZA DIJON 180 107 B 180107B
INSUMOS PASTA DE TOMATE 180 108 B 180108B
INSUMOS PINON ENTERO PELADO 180 109 B 180109B
INSUMOS PURE DE PAPA EMBOLSADO 180 110 B 180110B
INSUMOS SAL INDUSTRIAL MOLIDO SIN YODO 180 111 B 180111B
INSUMOS TOMATE TROCEADO ASEPTICO 180 112 B 180112B
INSUMOS VINAGRE ALCOHOL AL 10% 180 113 B 180113B
INSUMOS PALMITO SALMUERA EN BIDON - TROZO 180 114 B 180114B
INSUMOS AJO ROTO PELADO EN SALMUERA 180 115 B 180115B
INSUMOS OPTISOL (PROTEINA DE LECHE) 180 116 B 180116B
INSUMOS ACIDO CITRICO - NO CHINA 180 117 B 180117B
INSUMOS ACIDO ASCORBICO - NO CHINA 180 118 B 180118B
INSUMOS GDL EN POLVO 180 119 B 1801198
PLASTICO ENV HJLTA CIL A5 B/I BPA NI 154 120 B 154120B
PLASTICO ENV PLAST BANDEJA BLANCA 2.3LT VR1865 154 121 B 154121B
PLASTICO ENV PLAT CIRC TRANSP 400ML T08-52-T5B 154 122 B 154122B
PLASTICO ENV PLAST TRANSP 121ML (402) 154 123 B 154123B
PLASTICO ENV PLAST CIRC TRANSP 130ML - EDV 154 124 B 154124B
PLASTICO ENV PLAST CIRC TRANSP 340ML - EDV 154 125 B 154125B
PLASTICO ENV PLAST CIRC TRANSP 130ML - ROSAPLAST 154 126 B 154126B
PLASTICO ENV PLAST CIRC TRANSP 340ML - ROSAPLAST 154 127 B 154127B
QUESO QUESO GRANA PADANO 12 MESES DE MADURADO 184 128 C 184128C
QUESO QUESO PARMESANO 184 129 C 184129C
QUESO QUESO PECORINO ROMANO 184 130 C 184130C
QUESO QUESO GRAN KINARA 184 131 C 184131C
TAPA HOJALATA CIRC 73MM CONVENCIONAL D/I E/0.18MM 151 132 B 151132B
TAPA HOJALATA RECT 155MM CONVENCIONAL D/D BPANI 151 133 B 151133B
TAPA HOJALATA RECT 155MM FACIL APERTURA D/D BPANI 151 134 B 151134B
TAPA HOJALATA CIRC 73MM FACIL APERTURA D/I BPA NI 151 135 B 151135B
TAPA HOJALATA CIRC 153MM CONVENCIONAL D/I BPANI 151 136 B 151136B
TAPA HOJALATA CIRC 153MM CONVENCIONAL B/I BPANI 151 137 B 151137B
TAPA HOJALATA CIRC 65MM CONVENCIONAL D/I BPA NI 151 138 B 151138B

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 17: Codificacion Planta Chincha

FAMILIA MATERIAL CODIGO FAMILIA | CORRELATIVO [ABC| CODIGO COMPLETO
ACEITES ACEITE VEGETAL GIRASOL 181 01 A 18101A
CUERPO HOJALATA [ENV HILTA A8.5 D/I BPANI 150 02 A 15002A
CUERPO HOJALATA |ENV HILTA CIL 150Z API D/I BPANI 150 03 A 15003A
TAPA HOJALATA CIRC 73MM FACIL APERTURA D/I BPA NI 151 04 B 15104B
FRASCO FRASCO 720ML RECTO C-273 153 05 A 15305A
FRASCO FRASCO 1900ML C-309 153 06 A 15306A
FRASCO FRASCO 393ML 120Z CUADRADO C-246 153 07 A 15307A
TAPA HOJALATA CIRC 153MM CONVENCIONAL D/l BPANI 151 08 B 15108B
INSUMOS VINAGRE ALCOHOL AL 10% 180 09 C 18009C
INSUMOS ACIDO CITRICO 180 10 C 18010C
CAPSULA CAP 77MM NEGRA PAST S/B 152 11 B 15211B
CAPSULA CAP 110MM ORO VIEJO PAST S/B 152 12 B 152128
FRASCO FRASCO 250ML NORMAL C-086 153 13 A 15313A
CAPSULA CAP 63MM ORO VIEJO PAST S/B 152 14 B 15214B
ESPECIAS ESPECIA ALCACHOFAS CONDIMENTO 14670A2 183 15 C 18315C
ESPECIAS ESP. ELITE SPICE - VEGGIE MARINADE SEASO 183 16 C 18316C
CUERPO HOJALATA [ENV HILTA CIL A5 B/I BPA NI 150 17 A 15017A
INSUMOS SAL INDUSTRIAL MOLIDO SIN YODO 180 18 C 18018C
FRASCO FRASCO 212ML CUADRADO DIAM 63MM C-395 153 19 A 15319A
ESPECIAS ESPECIA P/ALCACHOFA MARINADA 183 20 C 18320C
FRASCO FRASCO 1000ML 350Z CINTURA C-237 153 21 A 15321A
FRASCO FRASCO 370-17ML C-029 153 22 A 15322A
CAPSULA CAP 63MM NEGRA PAST C/B 152 23 B 15223B
FRASCO FRASCO 314ML C-196 153 24 A 15324A
CAPSULA CAP 63MM NEGRA EST C/B 152 25 B 152258
FRASCO FRASCO 460ML C-172 153 26 A 15326A
TAPA HOJALATA CIRC 153MM CONVENCIONAL B/I BPANI 151 27 B 151278
CAPSULA CAP 63MM MORADA P520 EST C/B 152 28 B 152288
INSUMOS AZUCAR BLANCA 180 29 C 18029C
ESPECIAS ESPECIA MIXB B14748A0 183 30 C 18330C
CAPSULA CAP 100MM ORO VIEJO PAST S/B 152 31 B 15231B
INSUMOS ACIDO ASCORBICO 180 32 C 18032C
FRASCO FRASCO 212-10ML C-014 153 33 A 15333A
CAPSULA CAP 58MM MORADA P520 EST C/B 152 34 B 15234B
CAPSULA CAP 82MM MORADA P520 PAST S/B 152 35 B 15235B
CAPSULA CAP 63MM VERDE P368 EST C/B 152 36 B 152368
CAPSULA CAP 63M LIT AF-HT HARRISTEETER PAST C/B 152 37 B 152378
FRASCO FRASCO 250ML REDONDO C-285 153 38 A 15338A
CAPSULA CAP 58MM VERDE P357 EST C/B 152 39 B 152398
CAPSULA CAP 82MM NEGRA PAST S/B 152 40 B 152408
CAPSULA CAP 63MM BLANCA EST C/B 152 41 B 15241B
CUERPO HOJALATA |ENV HJLTA CIL 10.50Z D/l GMI 150 42 A 15042A
DESHIDRATADO AJI ROJO PICANTE DESHIDRATADO 185 43 C 18543C
PLASTICO ENV PLAST BANDEJA BLANCA 2.3LT VR1865 154 44 C 15444C
FRASCO FRASCO 370-16ML C-016 153 45 A 15345A
CAPSULA CAP 82MM BLANCA EST C/B 152 46 B 15246B
INSUMOS ACIDO LACTICO 180 47 C 18047C
CAPSULA CAP 58MM BLANCA EST C/B 152 48 B 15248B
DESHIDRATADO MENTA DESHIDRATADA PICADA 185 49 C 18549C
DESHIDRATADO AJO DESHIDRATADO HOJUELAS 185 50 C 18550C
DESHIDRATADO PEREJIL DESHIDRATADO HOJAS TRITURA 3MM X 3MM 185 51 C 18551C
DESHIDRATADO AJO DESHIDRATADO EN POLVO 185 52 C 18552C
FILM FILM NEUTRO E/P X25CM P/BAJA 2.3L 155 53 C 15553C
INSUMOS CLORURO DE CALCIO 180 54 C 18054C

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 18: Codificacion Planta Sullana

FAMILIA MATERIAL CODIGO FAMILIA | CORRELATIVO [ABC| CODIGO COMPLETO
ACEITE ACEITE OLIVA VIRGEN 181 01 C 18101C
ACEITE ACEITE VEGETAL GIRASOL 181 02 C 18102C
CAPSULA CAP 100MM ORO VIEJO PAST S/B 152 03 A 15203A
CAPSULA CAP 63MM BLANCA PAST C/B 152 04 A 15204A
CAPSULA CAP 63MM NEGRA PAST S/B 152 05 A 15205A
CAPSULA CAP 77MM NEGRA PAST S/B 152 06 A 15206A
CAPSULA CAP 82MM NEGRA PAST S/B 152 07 A 15207A
CAPSULA CAP 82MM PLATEADA PAST S/B (BARNIZ) 1213 152 08 A 15208A
CAPSULA CAP 63MM LIT DR-JU MEDITERR PAST S/B 614 152 09 A 15209A
CUERPO HOJALATA |ENV HILTA CIL 150Z API D/I BPANI 150 10 A 15010A
CUERPO HOJALATA [ENV HILTA A8.5 B/l BPANI 150 11 A 15011A
CUERPO HOJALATA |ENV HJLTA RECT FIESTA BAJA D/D BPA NI 150 12 A 15012A
FRASCO FRASCO 1000ML 350Z CINTURA C-237 153 13 A 15313A
FRASCO FRASCO 314ML C-196 153 14 A 15314A
FRASCO FRASCO 460ML C-172 153 15 A 15315A
FRASCO FRASCO 580ML HEXAGONAL C-433 153 16 A 15316A
FRASCO FRASCO B370ML RECTO C-270 153 17 A 15317A
INSUMOS ACIDO CITRICO 180 18 B 18018B
INSUMOS AJO LIQUIDO 180 19 B 18019B
INSUMOS AJO ENTERO EN SALMUERA 180 20 B 18020B
INSUMOS AZUCAR BLANCA 180 21 B 18021B
INSUMOS CLORURO DE CALCIO 180 22 B 18022B
INSUMOS SAL INDUSTRIAL MOLIDO SIN YODO 180 23 B 18023B
INSUMOS VINAGRE ALCOHOL AL 10% 180 24 B 18024B
INSUMOS ACIDO CITRICO - NO CHINA 180 25 B 18025B
TAPA HOJALATA CIRC 73MM FACIL APERTURA D/l BPA NI 151 26 C 15126C
TAPA HOJALATA CIRC 153MM CONVENCIONAL B/I BPANI 151 27 C 15127C
TAPA HOJALATA RECT 155MM FACIL APERTURA D/D BPA NI 151 28 C 15128C

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 19: Cuestionario para Analisis de puestos
CUESTIONARIO DE ANALISIS DE PUESTOS

FECHA:

1. NOMBRE:

2. EDAD:

w

SEXO: MASCULINO: D FEMENINO: D

4. PUESTO LABORAL:

5. ACTIVIDADES QUE DESEMPENA:

6. HORAS DE TRABAJO SEMANAL:

MENOS DE 20 HRS D
21HRSA30HRS [ |
31HRS A 40 HRS D
MAS DE 41 HRS D

7. OBLIGACIONES DE TRABAJO:

8. ESTUDIOS:

PRIMARIA D NIVEL SUPERIOR D

SECUNDARIA D U OTROS D
PREPA D
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9. EXPERIENCIA:

0A 6MESES D 4 A 8 ANOS D
(]

6 MESES A 1 ANO D MAS DE 8 ANOS
1A 3 ANOS D

10. AREA DE TRABAJO:

11. EXISTEN POSIBILIDADES DE QUE EL TRABAJADOR SE VEA AFECTADO POR ALTERACIONES
TANTO FiSICAS COMO PSIQUICAS.

12. OBSERVACIONES

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 20: Analisis de Puesto — Asistente de Compras

PERFIL DE PUESTO DE ASISTENTE DE COMPRAS

Etapa 1: Informacion sobre el puesto

Como el puesto involucra gestionar y registrar en el sistema informatico la venta
de subproductos, nuevos proveedores, recobros a proveedores, clientes,
personal, asi como elaborar indicadores de gestiobn del area, es importante
determinar aspectos tales como las funciones, tareas, responsabilidades, riesgos,

ect. que deberia asumir el futuro Asistente de compras.

Para tal fin primero, se analiz6 el MOF con el fin de obtener la informacion acerca
de posicion jerarquica del puesto dentro de organigrama y también se analizaran

las funciones descritas en este manual para el puesto de Asistente de compras.

Se procedio a reunirse con el jefe inmediato y con el ocupante del puesto con el
fin de determinar las competencias que ellos consideren relevantes para su
desemperiio 6ptimo. Para tal fin se desarrollo el cuestionario donde se anotaran
los datos obtenidos. También se utilizara la observacion no estructurada con el
propdsito de observar las actividades y registrar las conductas realizadas por el
ocupante del puesto. Esta forma de analisis permite obtener la informacién que

hace en el puesto, como se hace, cuando, con quien y con que se hace.

La informaciéon que obtengamos en este parte del proceso la vamos categorizar
en cuatro categorias: competencias necesarias, el tipo de formacién que se desea
del postulante, asi como la experiencia minima requerida y su disposicién para

viajar.
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Etapa 2: Descripcion del puesto

1. Datos basicos

Denominacion del Cargo: Asistente de Compras

Estudios requeridos: Profesional en Ingenieria Industrial,

Administracion de empresas o Economia.

Especializacion: Diplomado en Gestion Logistica y Operaciones.

Experiencia laboral: Dos afos (2) de experiencia en cargos
similares.

Fecha de descripcion: Diciembre 2017

Dependencia Jerarquica: Gerente de Logistica

Departamento: Compras

Informador: Programa de despacho.

Dependencia a su Cargo: _

2. Resumen del Puesto

Efectuar las compras de bienes y servicios asignados, venta de inventarios
sin rotacion, homologacién de materiales y desarrollar cartera eficiente de

proveedores.

3. Condiciones de trabajo.

Sueldo Base : S/, 2,400.00

Negociable : No

Tiempo : Completo.

Horario de trabajo : De lunes a Viernes de 08:00 am — 5:45pm
Sébado de 08:00 am — 12:00 pm

Flexibilidad horas extras . Si

Viajes interior de la provincia. : Si
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ETAPA 3: Especificaciones del puesto

Para desempefarse como Asistente de Compras se requiere que el candidato

cuente con lo siguiente:

N° COMPETENCIA : DESCRIBIR NIVEL DE REQUERIMIENTO
1 | Orientacion a resultados Alta
2 | Flexibilidad y Cambio Alta
3 | Innovacion y Mejora Alta
4 | Trabajo en Equipo Sinérgico Alta
5 | Comunicacion e Influencia Alta
6 | Liderazgo transformador Alta
7 | Planeamiento y Pensamiento Alta
estratégico
8 | Desarrollo de Personas Alta

ETAPA 4: Niveles de Desempeiio

Ver el cuadro anterior.
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PERFIL DEL PUESTO

1. CARGO: ASISTENTE DE COMPRAS
2. OBJETIVO DE LA POSICION:
Generar sinergias proveedor - empresa para obtener menores costos,

oportunidad de entrega y calidad de productos y maximizar el ahorro en
compras por volumen.

3. FUNCIONES PRINCIPALES:

1. Realizar procesos de cotizaciones Y licitaciones de menor y mayor cuantia,
asi como elaborar los cuadros comparativos y negociar con los
proveedores respecto a tiempos de entrega, precio y condiciones de pago,
acorde a las politicas establecidas por la empresa.

2. Elaborar los pedidos y hacer el seguimiento a los proveedores en base a
tiempos de entrega acordada.

3. Coordinar con las distintas areas la prioridad de sus requerimientos e
informar el status de los mismos durante el proceso de compra.

4. Realizar el proceso de homologacién de materiales criticos (core) tales
como; embalajes, fertilizantes y pesticidas y de proveedores en
coordinacion con el area usuaria, asi como la homologacién de materiales
tales como suministros diversos y de proveedores en general.

5. Analizar y buscar nuevas oportunidades de compra.

6. Desarrollar una cartera de proveedores eficiente y gestionar economias de
escala.

7. Revisar los programas de consumo, elaborados por el area de planificacion
e inventarios.

8. Negociar y vender productos de embalajes, suministros y repuestos
almacenados sin rotacion.

9. Participar en reuniones de coordinacion con el area usuaria.

10.Hacer la programacioén y priorizacién de pagos criticos de los proveedores
gue tiene a cargo.

4. COMPETENCIAS

4.1. ORGANIZACIONALES
4.1.1. Orientacion a resultados
4.1.2. Flexibilidad y Cambio
4.1.3. Innovacién y Mejora
4.1.4. Trabajo en Equipo Sinérgico
4.1.5. Comunicacion e Influencia
4.1.6. Conocimientos organizativos

4.2. COMPETENCIAS SUPERVISIONALES
4.2.1. Liderazgo transformador
4.2.2. Planeamiento y Pensamiento estratégico

179



“PROPUESTA DE MEJORA EN LA GESTION DE ABASTECIMIENTO PARA
UNIVERSIDAD REDUCIR COSTOS OPERATIVOS EN EL PROCESO DE CONSERVA DE LA
PRIVADA DEL NORTE EMPRESA SOCIEDAD AGRICOLA VIRU S.A”

N

4.2.3. Desarrollo de Personas
4.2.4. Pensamiento estratégico.

5. FORMACION
5.1.Ingeniero Industrial, Administrador de Empresas o Economista.
5.2.Postgrado: Diplomado en Gestion Logistica y Operaciones
5.3.ldioma: Dominio del inglés
5.4.Informética: Dominio de Office, Excel
5.5.ERP SAP

6. EXPERIENCIA LABORAL
6.1.Area: Logistica y Abastecimiento
6.2. Sector: Agroindustria / Industrial en general.
6.3.Afos: Entre 2 y 3 afos.

7. OTRAS EXIGENCIAS
7.1.Edad . Entre 23 a 30 afios
7.2.Género . Indiferente
7.3.Domicilio : Indiferente
7.4.Disponibilidad de viajar: Sl
FECHA: 09 de Diciembre del 2017
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Anexo 21: Andlisis de Puesto — Analista de planificacion y control de la

produccién

PERFIL DE PUESTO DE ANALISTA DE PLANIFICACION

Y CONTROL DE LA PRODUCCION

Etapa 1: Informacion sobre el puesto

Como el puesto involucra analizar, elaborar y programar la produccién de todos
los productos terminados y semielaborados que produce la empresa alineado con
los requerimientos en campo, condiciones comerciales y las capacidades de
planta, proveedores, despachos, comercio exterior y navieras, es importante
determinar aspectos tales como las funciones, tareas, responsabilidades, riesgos,
ect. que deberia asumir el futuro Analista de Planificacion y Control de la

Produccion.

Para tal fin primero, se analizé el MOF con el fin de obtener la informacién acerca
de posicion jerarquica del puesto dentro de organigrama y también se analizaran
las funciones descritas en este manual para el puesto de Analista de Control de la

Produccion.

Se procedi6 a reunirse con el jefe inmediato y con el ocupante del puesto con el
fin de determinar las competencias que ellos consideren relevantes para su
desempefio 6ptimo. Para tal fin se desarrollo el cuestionario donde se anotaran
los datos obtenidos. También se utilizara la observacién no estructurada con el
propdsito de observar las actividades y registrar las conductas realizadas por el
ocupante del puesto. Esta forma de andlisis permite obtener la informacion que

hace en el puesto, como se hace, cuando, con quien y con gue se hace.

La informacion que obtengamos en este parte del proceso la vamos categorizar
en cuatro categorias: competencias necesarias, el tipo de formacion que se
desea del postulante, asi como la experiencia minima requerida y su disposicién

para viajar.
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Etapa 2: Descripcion del puesto

4.

Datos basicos

Denominacion del Cargo: Analista de Planificacion y Control de

Produccion.

Estudios requeridos: Profesional en Ingenieria Industrial,

Agroindustrial o Administracion de empresas.

Especializacion: Especialista en Operaciones y Gestion de

Abastecimiento.

Experiencia laboral: Tres afios (3) de experiencia en cargos
similares.

Fecha de descripcion: Diciembre 2017

Dependencia Jerarquica: Gerente de Operaciones

Departamento: Planificacion y Control de la Produccién

Informador: Programa de despacho.

Dependencia a su Cargo: 4

5.

Resumen del Puesto

Responsable de analizar, elaborar y programar la produccién de todos los

productos terminados y semielaborados que produce la empresa alineado

con

los requerimientos en campo, condiciones comerciales y las

capacidades de planta, proveedores, despachos, comercio exterior y

navieras.

6.

Condiciones de trabajo.

Sueldo Base : S/, 2,500.00

Negociable : No

Tiempo : Completo.

Horario de trabajo : De lunes a Viernes de 08:00 am — 5:45pm
Sébado de 08:00 am — 12:00 pm

Flexibilidad horas extras . Si

Viajes interior de la provincia. : Si
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ETAPA 3: Especificaciones del puesto

Para desempefiarse como Analista de Planificacion y Control de la Produccion se

requiere que el candidato cuente con lo siguiente:

N° COMPETENCIA : DESCRIBIR NIVEL DE REQUERIMIENTO
1 | Orientacion a resultados Alta
2 | Flexibilidad y Cambio Alta
3 | Innovacion y Mejora Alta
4 | Trabajo en Equipo Sinérgico Alta
5 | Comunicacion e Influencia Alta
6 | Liderazgo transformador Alta
7 | Planeamiento y Pensamiento Alta
estratégico
8 | Desarrollo de Personas Alta

ETAPA 4: Niveles de Desempefio

Ver el cuadro anterior.
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PERFIL DEL PUESTO

8. CARGO: ANALISTA Y CONTROL DE LA PRODUCCION
9. OBJETIVO DE LA POSICION:
Optimizar los procesos de produccion que permita reducir costes, aumentar

la productividad y obtener mayores rendimientos

10.FUNCIONES PRINCIPALES:

11.Recabar el programa de cosecha de campo, el cual debera contener los
kilos a cosechar.

12.Elaborar el tentativo de produccién considerando las capacidades de
planta, nimero de contenedores por calibre, categoria y semana que sera
entregado y facilitar la informacién al area comercial para conocimiento y
fines

13.Elaborar el plan de produccién y el plan de despachos, detallando; los
codigos SAP de cada producto, cantidades a producir, prioridades de
produccion, asi como los contenedores a despachar por cliente, destino,
fecha de levante, planta empacadora y facilitar la informacién al area de
produccién y aseguramiento de la calidad y al area de Comex para la
asignacion de bookings y posicionamiento de contenedores en planta.

14.Coordinar con el area de despachos y comex los horarios de despacho de
cada contenedor, alineado a los horarios de término de enfriamiento de
producto.

15.Coordinar con el é&rea de planificacion y control de inventarios el
abastecimiento oportuno de materiales para la produccion y las prioridades
de atencion.

16.Elaborar el programa de armado de cajas de carton en coordinacién con
los proveedores y alineado al programa de produccién y a la capacidad de
almacenamiento de cajas armadas.

17.Hacer seguimiento al plan de cosecha de campo y estandares de
produccion.

18.Hacer seguimiento al avance de los pedidos comerciales.

19.Cumplir con los procedimientos seguros en el manejo de informacion de los
procesos productivos asignados, de acuerdo a los lineamientos del sistema
de gestién de control y seguridad.

11.COMPETENCIAS

11.1. ORGANIZACIONALES
11.1.1. Orientacion a resultados
11.1.2. Flexibilidad y Cambio
11.1.3. Innovacion y Mejora
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11.1.4. Trabajo en Equipo Sinérgico
11.1.5. Comunicacion e Influencia
11.1.6. Conocimientos organizativos
11.2. COMPETENCIAS SUPERVISIONALES
11.2.1. Liderazgo transformador
11.2.2. Planeamiento y Pensamiento estratégico
11.2.3. Desarrollo de Personas
11.2.4. Pensamiento estratégico.

12.FORMACION

12.1.
12.2.
12.3.
12.4.
12.5.

Ingeniero Industrial, Agroindustrial o Administrador de Empresas
Postgrado: Especialista en Operaciones y Gestidén de abastecimiento
Idioma: Dominio del inglés

Informética: Dominio de Office, Excel

ERP SAP

13.EXPERIENCIA LABORAL

13.1.
13.2.
13.3.

Area: Operaciones

Sector: Agroindustria

Afos: Entre 3 a 5 afios

14. OTRAS EXIGENCIAS

14.1.
14.2.
14.3.
14.4.

Edad : Entre 24 a 30 afos
Género : Indiferente
Domicilio : Indiferente

Disponibilidad de viajar: Sl

FECHA: 09 de Diciembre del 2017
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Anexo 22: Andlisis de Puesto — Asistente de planificacion y control de

materiales

PERFIL DE PUESTO DE ASISTENTE DE PLANIFICACION

Y CONTROL DE MATERIALES

Etapa 1: Informacion sobre el puesto

Como el puesto involucra garantizar el abastecimiento oportuno de insumos y
materiales para las plantas de fabricacion de los diferentes cultivos, es importante
determinar aspectos tales como las funciones, tareas, responsabilidades, riesgos,

ect. que deberia asumir el futuro Asistente de planificacion y control de Materiales.

Para tal fin primero, se analiz6 el MOF con el fin de obtener la informacion acerca
de posicion jerarquica del puesto dentro de organigrama y también se analizaran
las funciones descritas en este manual para el puesto de Asistente de

planificacion y control de la produccion.

Se procedio a reunirse con el jefe inmediato y con el ocupante del puesto con el
fin de determinar las competencias que ellos consideren relevantes para su
desempefio 6ptimo. Para tal fin se desarroll6 el cuestionario donde se anotaran
los datos obtenidos. También se utilizara la observacion no estructurada con el
propdsito de observar las actividades y registrar las conductas realizadas por el
ocupante del puesto. Esta forma de analisis permite obtener la informacién que

hace en el puesto, como se hace, cuando, con quien y con que se hace.

La informaciéon que obtengamos en este parte del proceso la vamos categorizar
en cuatro categorias: competencias necesarias, el tipo de formacién que se desea
del postulante, asi como la experiencia minima requerida y su disposicién para

viajar.
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Etapa 2: Descripcion del puesto

7. Datos basicos

Denominacion del Cargo: Asistente de planificacion y control de

materiales.

Estudios requeridos: Profesional en Ingenieria Industrial,

Agroindustrial o Administracion de empresas.

Especializacion: Diplomado en Gestion Logistica y Operaciones

Experiencia laboral: Dos afos (2) de experiencia en cargos
similares.

Fecha de descripcion: Diciembre 2017

Dependencia Jerarquica: Analista de planificacion y Control de la

Produccion.

Departamento: Planificacion y Control de la Produccién

Informador: Programa de despacho.

Dependencia a su Cargo: _

8. Resumen del Puesto

Responsable de analizar, elaborar y programar la produccion de todos los
productos terminados y semielaborados que produce la empresa alineado
con los requerimientos en campo, condiciones comerciales y las
capacidades de planta, proveedores, despachos, comercio exterior y

navieras.

9. Condiciones de trabajo.

Sueldo Base 'S/, 2,000.00

Negociable : No

Tiempo : Completo.

Horario de trabajo : De lunes a Viernes de 8:00 am — 5:45 pm
Sabado de 08:00 am — 12:00 pm

Flexibilidad horas extras . Si

Viajes interior de la provincia. : Si
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ETAPA 3: Especificaciones del puesto

Para desempefiarse como Asistente de Planificacion y Control de Materiales se

requiere que el candidato cuente con lo siguiente:

N° COMPETENCIA : DESCRIBIR NIVEL DE REQUERIMIENTO
1 | Orientacion a resultados Alta
2 | Flexibilidad y Cambio Alta
3 | Innovacion y Mejora Alta
4 | Trabajo en Equipo Sinérgico Alta
5 | Comunicacion e Influencia Alta
6 | Liderazgo transformador Alta
7 | Planeamiento y Pensamiento Alta
estratégico
8 | Desarrollo de Personas Alta

ETAPA 4: Niveles de Desempeiio

Ver el cuadro anterior.
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PERFIL DEL PUESTO

15.CARGO: ASISTENTE DE PLANIFICACION Y CONTROL DE MATERIALES

16.0BJETIVO DE LA POSICION:
Garantizar el abastecimiento oportuno para las distintas plantas de

fabricacion de los diferentes cultivos.

17.FUNCIONES PRINCIPALES:

20.Actualizacion del Control de Materiales.

21.Determinar la necesidad y asegurar el abastecimiento de insumos para
cada Planta de produccion (Vira — Chincha — Sullana).

22.Realizar el requerimiento de compra de materiales.

23.Gestionar ingresos y aprobacion de materiales para la programacion de la
produccién.

24.Revision de stock y seguimiento de materiales.

25.Seguimiento y Control de Ratios de Consumo.

26.Apoyo en las diferentes labores correspondientes al Departamento.

27.Coordinar con los planificadores de los diferentes cultivos involucrados en
la gestion del inventario sin rotacion

28.Monitorear y hacer seguimiento a los indicadores de gestion del puesto.

18. COMPETENCIAS

18.1. ORGANIZACIONALES

18.1.1. Orientacion a resultados
18.1.2. Flexibilidad y Cambio
18.1.3. Innovacion y Mejora

18.1.4. Trabajo en Equipo Sinérgico
18.1.5. Comunicacion e Influencia
18.1.6. Conocimientos organizativos

18.2. COMPETENCIAS SUPERVISIONALES

18.2.1. Liderazgo transformador

18.2.2. Planeamiento y Pensamiento estratégico
18.2.3. Desarrollo de Personas

18.2.4. Pensamiento estratégico.
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19.FORMACION

19.1.
19.2.
19.3.
19.4.
19.5.

Ingeniero Industrial, Agroindustrial o Administrador de Empresas
Postgrado: Diplomado en gestion logistica y abastecimiento.
Idioma: Dominio del inglés

Informética: Dominio de Office, Excel

ERP SAP

20.EXPERIENCIA LABORAL

20.1.
20.2.
20.3.

Area: Operaciones

Sector: Agroindustria

Anos: Entre 3y 4 afos

21.OTRAS EXIGENCIAS

21.1.
21.2.
21.3.
21.4.

Edad : Entre 24 a 30 afos
Género : Indiferente
Domicilio : Indiferente

Disponibilidad de viajar: Sl

FECHA: 09 de Diciembre del 2017
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Anexo 23: Andlisis de Puesto — Asistente de almacén

PERFIL DE PUESTO DE ASISTENTE DE ALMACEN

Etapa 1: Informacion sobre el puesto

Como el puesto involucra garantizar la recepcion y el registro de ingresos y
salidas de materiales, su codificacion, los inventarios y plasmar la informacion
generada del incremento o decremento de mercaderia en los formatos
respectivos, es importante determinar aspectos tales como las funciones, tareas,
responsabilidades, riesgos, ect. que deberia asumir el futuro Asistente de

Almacén.

Para tal fin primero, se analiz6 el MOF con el fin de obtener la informacién acerca
de posicion jerarquica del puesto dentro de organigrama y también se analizaran

las funciones descritas en este manual para el puesto de Asistente de Almacén.

Se procedio a reunirse con el jefe inmediato y con el ocupante del puesto con el
fin de determinar las competencias que ellos consideren relevantes para su
desempefio 6ptimo. Para tal fin se desarroll6 el cuestionario donde se anotaran
los datos obtenidos. También se utilizara la observacion no estructurada con el
propésito de observar las actividades y registrar las conductas realizadas por el
ocupante del puesto. Esta forma de analisis permite obtener la informacion que

hace en el puesto, como se hace, cuando, con quien y con que se hace.

La informacion que obtengamos en este parte del proceso la vamos categorizar
en cuatro categorias: competencias necesarias, el tipo de formacién que se desea
del postulante, asi como la experiencia minima requerida y su disposicién para

viajar.
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Etapa 2: Descripcion del puesto

10. Datos basicos

Denominacion del Cargo: Asistente de Almacén.

Estudios requeridos: Profesional en Ingenieria Industrial,

Agroindustrial o Administracion de empresas.

Especializacion: Diplomado en Gestion Logistica y Operaciones.

Experiencia laboral: Dos afos (2) de experiencia en cargos
similares.

Fecha de descripcion: Diciembre 2017

Dependencia Jerarquica: Jefe de Almacén

Departamento: Almacén.

Dependencia a su Cargo: Operarios de Almacén.

11. Resumen del Puesto

Gestionar y supervisar la recepcion y el registro de ingresos y salidas de
materiales, su codificacion, los inventarios y plasmar la informacion
generada del incremento o decremento de mercaderia en los formatos e

indicadores respectivos

12. Condiciones de trabajo.

Sueldo Base : S/, 2,100.00

Negociable : No

Tiempo . Completo.

Horario de trabajo : De lunes a Viernes de 08:00 am — 5:45pm
Sabado de 08:00 am — 12:00 pm

Flexibilidad horas extras . Si

Viajes interior de la provincia. : Si
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ETAPA 3: Especificaciones del puesto

Para desempefarse como Asistente de Compras se requiere que el candidato

cuente con lo siguiente:

N° COMPETENCIA : DESCRIBIR NIVEL DE REQUERIMIENTO
1 | Orientacion a resultados Alta
2 | Flexibilidad y Cambio Alta
3 | Innovacion y Mejora Alta
4 | Trabajo en Equipo Sinérgico Alta
5 | Comunicacion e Influencia Alta
6 | Liderazgo transformador Alta
7 | Planeamiento y Pensamiento Alta
estratégico
8 | Desarrollo de Personas Alta

ETAPA 4: Niveles de Desempeiio

Ver el cuadro anterior.
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PERFIL DEL PUESTO

22.CARGO: ASISTENTE DE ALMACEN

23.0BJETIVO DE LA POSICION:
Garantizar el contraste de lo entregado con lo recibido, llevar el control del

stock e inventarios, facilitar su ubicacién y entrega oportuna.

24.FUNCIONES PRINCIPALES:

29.Supervisar el ingreso de materiales y verificacion de su estado de
conservacion, fecha de vencimiento acorde a la guia de remision.

30.Llevar el control de los despachos de reserva de materiales, reportes,
transferencias y traspaso de almacén de piso y contrastar con el registro
del sistema informatico SAP

31.Verificar la codificacion y ubicacion de los materiales, asi como el orden y
la distribucion de los mismos de forma correcta.

32.Elaboracion de indicadores del area.

33.Registro de las guias de remision, considerando las transferencias y
verificando el material a trasladar.

25.COMPETENCIAS

25.1. ORGANIZACIONALES
25.1.1. Orientacion a resultados
25.1.2. Flexibilidad y Cambio
25.1.3. Innovacién y Mejora
25.1.4. Trabajo en Equipo Sinérgico
25.1.5. Comunicacion e Influencia
25.1.6. Conocimientos organizativos
25.2. COMPETENCIAS SUPERVISIONALES
25.2.1. Liderazgo transformador
25.2.2. Planeamiento y Pensamiento estratégico
25.2.3. Desarrollo de Personas
25.2.4. Pensamiento estratégico.
26.FORMACION
26.1. Ingeniero Industrial, Ingeniero Agroindustrial o Administrador de
Empresas.
26.2. Postgrado: Diplomado en Gestion Logistica y Operaciones
26.3. Idioma: Dominio del inglés
26.4. Informatica: Dominio de Office, Excel

26.5. ERP SAP
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27.EXPERIENCIA LABORAL
27.1. Area: Almacén - Logistica
27.2. Sector: Agroindustria / Industrial en general.
27.3. Anos: Entre 3y 4 ainos.

28.0TRAS EXIGENCIAS

28.1. Edad : Entre 24 a 30 afios
28.2. Género : Indiferente
28.3. Domicilio : Indiferente

28.4. Disponibilidad de viajar: Sl

FECHA: 09 de Diciembre del 2017
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