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UNIVERSIDAD PROPUESTA DE MEJORA EN LA CADENA DE SUMINISTROS PARA
PRIVADA DEL NORTE REDUCIR LOS COSTOS LOGISTICOS EN LA EMPRESA CAMPOSOL S.A
RESUMEN

El presente trabajo tuvo como objetivo general determinar el impacto de la propuesta de
mejora en la cadena de suministros para reducir los costos logisticos en la empresa Camposol

S.A.

En primera instancia se realiz6 un diagnostico de la situacion actual de la cadena de
suministros en la empresa Camposol S.A, donde se identificaron los problemas existentes
que generan elevados costos logisticos. Posteriormente se realiz6 la priorizacion de las
causas raices mediante el diagrama de Pareto para dar paso a determinar el impacto
econémico que genera en la empresa estas problematicas representando en pérdidas

monetarias.

Para la solucidn de esta situacion, se propuso mejoras como un nuevo procedimiento de
creacion de cddigo sap, gestion de proveedores (SRM), gestion de procesos de negocios
(BPM), un sistema ABC, ampliacién de almacén, automatizacion del proceso de
requerimiento y un plan de capacitacién para los colaboradores involucrados en el proceso.
Con la propuesta de mejora se reduciran los costos logisticos en 1 745 393.76 USD.
Finalmente se realizd una evaluacion econémica y financiera, teniendo un VAN de
602,573.64 USD, un TIR de 87%, un PRI de 1.15 afios y un B/C de 2.79 USD. Lo cual
concluye que la propuesta es rentable para la empresa.

Palabras clave: Costos logisticos, nuevo procedimiento, gestion de proveedores (SRM),
gestion de procesos de negocios (BPM), ABC, automatizacién de proceso, plan de

capacitacion.
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UNIVERSIDAD PROPUESTA DE MEJORA EN LA CADENA DE SUMINISTROS PARA
PRIVADA DEL NORTE REDUCIR LOS COSTOS LOGISTICOS EN LA EMPRESA CAMPOSOL S.A
ABSTRACT

The general objective of this work was to determine the impact of the proposed improvement

in the supply chain to reduce logistics costs in the company Camposol S.A.

In the first instance, a diagnosis was made of the current situation of the supply chain in the
company Camposol S.A, where the existing problems that generate high logistic costs were
identified. Subsequently, the prioritization of root causes was carried out using the Pareto
diagram to make way for determining the economic impact generated in the company by

these problems, representing monetary losses.

For the solution of this situation, improvements were proposed such as a new procedure for
the creation of sap code, supplier management (SRM), Business Process Management
(BPM), an ABC system, warehouse expansion, automation of the requirement process and
a training plan for the employees involved in the process. With the proposed improvement,

logistic costs will be reduced by 1 745 393.76 USD.

Finally, an economic and financial evaluation was carried out, having a NPV of 696 518.84
USD, a TIR of 91%, a PRI of 1.15 years and a B/C of 2.80 USD. Which concludes that the

proposal is profitable for the company.

Keyword: Logistics costs, new procedure, supplier management (SRM), Business Process

Management (BPM), ABC, process automation, training plan.
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1.1. Realidad problematica

CAPITULO I. INTRODUCCION

1.1.1.Problema de investigacion
La agroindustria es uno de los aspectos mas importantes para el desarrollo de un

pais y es una actividad clave que garantiza la supervivencia de la humanidad. El
rapido crecimiento de las ciudades en los paises en desarrollo somete a grandes
exigencias a los sistemas de suministro de alimentos de las ciudades.

Hoy en dia las personas prefieren un nuevo estilo de vida, como lo muestra
(Nielsen Company, 2015) en su estudio global sobre salud y libertad del cual
indica que las personas desean consumir alimentos que son frescos, naturales y
minimamente procesados, que van a contener todos los ingredientes naturales y
gue no sean organismos genéeticamente modificados. Esa es una de las razones
por las cuales también la produccién de frutas en el mundo tuvo un gran
crecimiento en estos ultimos 14 afios como se aprecia en la figura 1, a partir del
afio 2002 su produccion paso los 600 millones de toneladas y asi sucesivamente
hasta el afio 2016 con una produccidn en casi 900 millones de toneladas segun

(FAO, 2017) en su pagina web.
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Figura 1: Produccion de Frutas y Verduras en el mundo
Fuente: Organizacion de las Naciones Unidas para la alimentacién y Agricultura (FAO)
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Para tener una mejor idea sobre el consumo de frutas a nivel mundial, en la tabla
1 se puede ver que China es el pais que més gasta en frutas y verduras con una
cifrade 256 089 millones de EUR seguido de EEUU con 101 779 millones EUR,
un 60.3% de diferencia entre ambos paises. Por el contrario, los paises con
menos poblacidn de los analizados como Bélgica y Holanda muestran a pesar de
todo un gasto importante respectivamente de 5 018 y 5 670 millones de EUR

respectivamente.

Gastos en millones de euros en frutas y verduras en el mundo

Pais 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Alemania 25,515 22,607 25,869 27,399 26,378 27,099
Bélgica 3,877 3,936 4,248 4,778 4,778 5,018
Canada 13,259 13,533 14,420 15,142 15,797 16,195
China 159,535 83,362 197,537 215,469 33,838 256,089
Espafa 14,463 14,620 15,230 15,175 16,222 16,971
EEUU 88,216 90,669 95,884 87,842 100,613 101,779
Francia 25,605 27,314 28,980 28,077 29,613 30,500
Holanda 4,747 5,013 5,280 5,223 5,462 5,670
Italia 31,281 30,544 31,281 30,808 31,430 31,876
Japon 65,849 67,897 69,692 70,749 74,273 74,729
Reino Unido 23,335 24,417 25,835 25,153 24,963 25,424
Total 457,693 385,924 516,269 527,829 365,382 593,366

Nota. Fuente: EAE Business School en “El gasto en alimentos basicos 20177

El Per( se ha convertido en un importante proveedor mundial de alimentos con
cerca de 5 000 millones de USD en envios anuales. En las Gltimas dos décadas,
las empresas agroexportadoras han trazado estrategias de crecimiento ya sea a
traves de la diversificacion de cultivos y mercados o de las zonas de produccion.
Gracias a ese esfuerzo, se lidera el ranking en exportaciones de esparragos,
mangos, uvas Yy otros productos, alimentos que en general se consumen

mayoritariamente en fresco.
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Los incrementos de exportaciones en el Perl se debid principalmente a la
exportacion de los productos del subsector frutas que llegaron a 2 251 millones
de USD segun (Gestion, 2018) lo que representd un crecimiento del 21.5%,
dentro de ese grupo se destacé la palta considerado uno de los productos con
mayor protagonismo durante el 2017, cuya exportacién crecio a 580.6 millones
de USD (+46.3%), seguido por los arandanos que crecieron a 361.1 millones de
USD (+51.9%).

Durante el 2017, el principal continente de destino para las frutas y hortalizas
frescas peruanas fue Norteamérica con una participacion de 42.3%, seguido por
Europa con 41.1%, Asia con 11%, Sudamérica con 2.5% Yy finalmente

Centroamérica con 2.2% (ver figura 2).

Destino de Frutas y Hortalizas frescas
peruanas en el mundo (%)

2 5% 2.2%

11.1%

42 7% O Norteamérica

O Europa
Asia
O Sudamérica

41.5% Centroamérica

Figura 2. Destino de Frutas y Hortalizas frescas peruanas en el mundo (%)
Fuente: Gestién, El Diario de Economia y Negocios (2018)

En el ambito empresarial, se esta destacando la empresa Camposol S.A como la
primera mayor exportadora peruana de arandano (+25%) y palta (+13%).

La empresa Camposol S.A con 21 afios en el mercado peruano, se caracterizaba
por el cultivo y empaque en conservas de esparrago, alcachofa y pimiento de los

cuales generaba mucha demanda de mano de obra e insumos ademas de la alta
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competitividad con otras agroindustrias es por eso que se vio en la necesidad de
incursionar en otros cultivos como el arandano, palta, mandarina, mango y uva
de los cuales son empaquetados y exportados a los distintos mercados europeos,
norteamericanos y asiaticos para seguir siendo competitivo.

Por la gran acogida de sus productos, Camposol S.A también incrementé sus
operaciones tanto en campo como en planta generando una crecida en el flujo
de materiales de los cuales hoy en dia se tiene un elevado inventario de 12.6
millones de USD por stock que viene arrastrando desde el afio 2008 al 2017
como se puede apreciar en la tabla 2.

Tabla 2

Niveles de inventario segln su rotacién en USD

Afos
2008 2009 2010 2011 2012

Nivel de Rotacion

Con Rotacién
SR>a2aflos 699,386.55 32,137.53 123,964.93 236,421.63 424,016.20
SR > a1 afios
Total general  825,911.60 32,137.53 123,964.93 236,421.63 424,016.20

Afos

Nivel de Rotacién Total general
2013 2014 2015 2016 2017
Con Rotacion 7,004,724.75 7,004,724.75
SR>a?2afios 412,81539 680,998.76  360,767.80 2,970,508.79
SR > a 1 afios 726,525.05 726,525.05
SR < a1 afios 1,926,715.48 1,926,715.48

Total general  412,815.39  980,998.76  660,767.80 726,525.05 8,931,440.22 12,628,474.06
Nota. Fuente: &rea de planificacion de Camposol S.A

Segun la figura 3, del total de 12.6 millones de USD inventario se encuentra el

29.3% esta conformado por materiales que no tienen rotacion por mas de un afio.
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Niveles de Rotacién (%)

6% O Con Rotacion
OSR > a 2 aios

SR > a1 afios
24%
OSR < a1l afos

Figura 3. Gréfico circular de los niveles de Rotacion (%)
Fuente: area de planificacion de Camposol S.A

En el inventario que no tiene rotacion se encuentran materiales que no fueron
utilizados para la actividad que fueron adquiridos convirtiéndose asi en
materiales sin rotacion; con el pasar del tiempo estos materiales se les
denominara como materiales obsoletos, ya que por el tiempo que llevan en el
almacén y segin las condiciones en cémo fueron almacenados pueden
deteriorarse llegando al punto de que no puedan ser utilizados para algun otra
actividad dentro de la empresa y al final estos materiales se tienen que desmedrar
de la empresa, lo cual no es bueno para ella ya que es dinero perdido. El
inventario elevado no utilizado genera un costo logistico elevado.

En la empresa Camposol S.A se identificaron los siguientes problemas:

- Elevada cantidad de materiales rechazados con un costo de 261 314.91 USD
- Elevada cantidad de materiales no utilizados con un costo de 611 382.30 USD
- Acumulacién de materiales obsoletos con un costo de 1 135 724.72 USD

- Demora en el calculo de requerimiento mensual con un costo de 1 054 018.27
uUsD

A continuacion se muestra la cuantificacion de los problemas que se

identificaron en la empresa Camposol S.A
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Tabla 3

Inventario actual de Camposol S.A agrupado por tipo de almacén del afio 2008 al 2017

. ) Afos
Tipo de Almacén Total general
2008- 2016 2017
Con Rotacion 7,004,724.75 7,004,724.75
Obsolescente 3,697,033.84 3,697,033.84
Mat. No utilizado 1,665,400.57 1,665,400.57
Mat. Rechazado 261,314.91 261,314.91
Total general 3,697,033.84 8,931,440.22 12,628,474.06

Nota. Fuente: area de planificacion de Camposol S.A

1.1.2. Antecedentes

Antecedentes internacionales:

Garcia Ballén, A. P., & Sierra Garcia, J. A. (2013), “Optimizacion del
proceso logistico interno de las marcas propias de supermercados lider en

la linea de panaderia y reposteria”, Universidad Libre, Bogota, Colombia.

La presente tesis tiene por objetivo principal estrategias de mejoramiento
continuo, por medio de la optimizacion de los procesos de logistica interna para
las marcas propias de supermercados Lider y asi por medio del uso de
herramientas de ingenieria generar un cambio de mentalidad organizacional.
Para el modelo propuesto por el autor se evidencia que dentro de su evaluacién
el incremento en el nimero de unidades listas para despachar a los puntos de
venta se aumenta en un 66%, lo cual equivale a 10 140 unidades mas, que en
términos monetarios se expresaria acorde a los precios de venta y las unidades

por producto en un total de 14 770 000 COP semanales.

Asi mismo si se tiene en cuenta la adecuacion de un eficiente sistema de gestion
de stocks se podria tener un costo de oportunidad de 2 643 525.06 COP y en el

caso de la reduccion de inventarios al cumplir con un enfoque de produccion
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bajo pedido, el costo de mantener se disminuird considerablemente ya que la

bodega despacha los pedidos a tiempo.

Antecedentes nacionales:

Zapata Terrones, A. H. (2017) “Mejora de un sistema de gestion logistica
para la reduccion de los costos en la empresa EYSM INGENIERIA SAC”,

Universidad Cesar Vallejo, Lima.

En el presente trabajo tuvo como objetivo principal reducir los costos logisticos
implementando una mejora en el sistema de gestion logistica para optimizar
dicho sistema y mantener constantemente el funcionamiento. Se plante6
desarrollar la metodologia SRM (Sistema de gestién de las relaciones con los
proveedores) para aumentar la eficiencia en la gestion de compras y transporte.
Para la mejora en el valor de los pedidos generados con la implementacion de
un sistema logistico pasaron de 47.53% a 90.49% por un valor total de 173 264.6
PEN lo que demuestra que esta mejora logré incrementar el valor de los pedidos
generados en la empresa. Asi mismo para el porcentaje de valor de entrega
perfecta con la implementacion de un sistema logistico, existe una variacién en
el porcentaje ya que de 69.91% aumentando a 92.37% por un valor total de 173

194.60 PEN.

Después la autora concluye gque con la propuesta de mejora la participacion de

los costos logisticos se redujeron de 71.68% a un 13% en la empresa.
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Antecedentes locales:

Sanchez Barrantes, K.M (2017). “Propuesta de mejora en la gestion de
abastecimiento para reducir costos operativos en el proceso de conserva de
la empresa Sociedad Agricola Vira S.A”, Universidad Privada del Norte,
Trujillo.

En esta tesis se desarroll6 una propuesta de mejora para su principal problema
el cual estaba en su gestion de abastecimiento de la empresa Sociedad Agricola
VirQ que se incrementaban sus costos operacionales. Para poder diagnosticar el
estado de la empresa utilizaron el Diagrama Ishikawa donde exponen las causas

raices que inciden en dicho problema.

Para la solucion de esta situacion utilizaron las herramientas de ingenieria, entre
ellas se utiliz6 el MRP que redujo de 721 600 PEN a 298 800 PEN, con la
evaluacion de proveedores pudo reducir de 12 545 787 PEN a 3 656 201 PEN
lo que significa que redujo en un 70% de su costo total, con los indicadores de
consumo/ kardex y el anélisis ABC redujeron de 751 583 PEN a 150 317 PEN.
Con una redistribucion del almacén pudieron reducir en un 40% los costos que
generaban el no registro de ingreso y salida programadas de los materiales
siendo su costo actual de 5 807 880 PEN. Otra de sus mejoras fue el andlisis de
puestos y un programa de capacitacion al personal que redujeron su costo inicial
de 27 125 PEN en un 100%. Con las herramientas de mejor expuestas
anteriormente se logré reducir sus costos de 19 133 974 PEN a 9 913 652 PEN
(48.19%). Para la implementacion de la propuesta la autora propone invertir 880

809.63 PEN, los cuales generarian beneficios a la empresa segun los indicadores
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financieros como el VAN, TIR, B/C obteniéndose valores de 11 121 260 PEN,

424.54% y 1.7 respectivamente para cada indicador.

1.1.3.Bases tedricas
1.1.3.1. Logistica
Existen multiples definiciones del término logistica; por una parte, debido a su

origen militar y por otra parte, a su aplicacién en el campo empresarial para

gestionar y organizar los flujos de mercancias, energia e informacion.

Segun el diccionario de la RAE, logistica se define como “El conjunto de medios
y métodos necesarios para llevar a cabo la organizacién de una empresa o de un

servicio, especialmente de distribucion”. (RAE, 2018)

También se puede definir a la logistica como una parte de la cadena de suministro
encargada de planificar, gestionar y controlar el flujo y almacenamiento de los
bienes, servicios y la informacidn generada, desde el punto de origen del producto
hasta el punto del consumo, con el objetivo de satisfacer la demanda de los

consumidores.

A. Funciones logistica en empresas industriales:
Las empresas industriales se caracterizan por su actividad transformadora. Las

funciones logisticas, en este tipo de empresas, se dividen en cuatro grupos:

- Aprovisionamiento: Consiste en seleccionar los proveedores mas eficientes
para suministrar al centro de produccién las materias primas, piezas, insumos o
elementos que mejor respondan al ritmo y volumen de produccion; siempre y

cuando sea el minimo coste.

- Produccion: Implica organizar todos los componentes de la produccion: fisicos

(fabricas y maquinaria), humanos (personal capacitado y eficiente) y las
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actividades de elaboracion o transformacion (envasado, manipulacion y
almacenaje).

- Distribucion comercial: Consiste en adecuar el almacén y el medio de
transporte. Las actividades logisticas respecto al almacenaje se centran en
estudiar la ubicacién optima del local, distribuir los espacios, gestionar stock,
etc.

- Servicio posventa: Es esencial para la empresa se pueda mantener en el
mercado, y esto solo sera posible mediante la satisfaccion de los clientes. Las
actividades logisticas de servicio al cliente se centran en estudiar las necesidades
del cliente, gestionar pedidos y las devoluciones; y asi establecer lazos con el

cliente. (Escudero, 2014)

B. Objetivos de la logistica:
Tiene como objetivo principal satisfacer la demanda en las mejores condiciones

de servicio, coste y calidad. Garantizar la calidad del producto y/o servicio es una

ventaja competitiva y reducir costes permite aumentar los beneficios a la empresa:
Los objetivos que se consiguen con una buena planificacion logistica son:

- Adquirir los materiales en las condiciones mas adecuadas, de esta forma
evitamos realizar operaciones de desembalaje, preparacion y adaptacion

posterior.

- Reducir los costes de transporte, realizando agrupacion de cargar y
minimizando etapas Yy distancias en el recorrido.
- Reducir los grupos de clasificacion de stock, asi como minimizar el volumen,

el espacio y el nimero de recintos destinados al almacenaje.

Nathaly Elizabeth Pefia Mogollon Pag. 10



UNIVERSIDAD PROPUESTA DE MEJORA EN LA CADENA DE SUMINISTROS PARA
PRIVADA DEL NORTE REDUCIR LOS COSTOS LOGISTICOS EN LA EMPRESA CAMPOSOL S.A

N

- Reducir el numero de revisiones y control de existencias, haciendo las

necesarias y de la forma més féacil y comoda posible. (Escudero, 2014)

1.1.3.2. Cadena de Suministros
La cadena de suministros es el conjunto de actividades de abastecimiento,

transformacion y transporte, enlazadas con actividades similares de los
proveedores y clientes. Se puede decir que una cadena de suministros abarca
desde el cliente del cliente al proveedor del proveedor. (Chavez, 2012)

1.1.3.3. Gestién de la Cadena de Suministros

Se define como la coordinaciéon sistematica y estratégica de las funciones
tradicionales del negocio y de las tacticas a través de funciones empresariales
dentro de una compafiia en particular, y a través de la empresas que participan en
la cadena de suministros con el fin de mejorar el desempefio a largo plazo de las

empresas individuales y de la cadena de ministros como un todo. (Mentzer, 2001)
La gestion de la cadena de suministros se puede estructurar en seis grandes areas:
-Planificacion y forecasting

-Aprovisionamiento

-Gestion de almacenes

-Gestion de existencias

-Gestion de pedidos y distribucion

-Servicio al cliente
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Planificacion y Forecasting

Servicio al cliente Aprovisionamiento
Gestion de Pedidos
y Distribucién Gestion de Existencias

Gestion de Almacenes

Figura 4. Areas en la gestion de la cadena de suministros
Fuente: (Veritas, 2011)

Para la presente investigacion se abarcaran algunos eslabones de la cadena de
suministros, que empieza con la necesidad del area usuaria pasando por el proceso
de planificacion, compras y almacén; hasta que el material que se solicitd llegue

a manos del usuario solicitante.
A continuacién se mencionan los eslabones a utilizar:

a) Forecasting: Es la estimacion de la demanda futura para un producto concreto
0 servicio usando inputs, ratios historicos y otras informaciones, a través de

diferentes técnicas de prevision.

b) Aprovisionamiento: es la actividad que engloba desde la identificacion y

seleccion de proveedores hasta la propia compra y reaprovisionamiento.

C) Gestion de almacenes: se define como el proceso de la funcion logistica que se
encarga de la recepcion, almacenamiento y movimiento dentro de un mismo
almacén hasta el punto de consumo de cualquier material, materia prima, insumaos,

etc, asi como el tratamiento de informacion generada.

Nathaly Elizabeth Pefia Mogollon Pag. 12



UNIVERSIDAD PROPUESTA DE MEJORA EN LA CADENA DE SUMINISTROS PARA
PRIVADA DEL NORTE REDUCIR LOS COSTOS LOGISTICOS EN LA EMPRESA CAMPOSOL S.A

N

d) Gestion de pedidos y distribucion: Se encarga desde la recepcion hasta la
entrega de pedidos y cobro final de estos, junto con toda la problematica de

transportes a lo largo de la entrega y la logistica inversa.

Es importante saber que la gestion de pedidos y distribucion abarca todos los

pedidos que lleguen a la compaiiia, bien sean externos o internos.

Entrada de pedidos

=

Cobro ; E Comprobacion de
/ ’ \Y crédito

b \| Comprobacién de
Facturacion \» J disponibilidad de
| - existencias

]

] NG <" Priorizacién de
Envio y entrega\\ L

didos
(a— pe

Preparacion de pedidos

Figura 5. El ciclo de la gestidn de pedidos y distribucion
Fuente: (Veritas, 2011)

1.1.3.4. Gestion de Compras

Se inicia cuando un bien o servicio es buscado fuera de la empresa, y finaliza una
vez los derechos y obligaciones establecidas con el proveedor terminan.

Todas las actividades de adquisicion de bienes y/o servicios deben basarse en:

v Organizacion, con definicién de tareas, objetivos y responsabilidades.

v’ Prevision, mediante investigacion de mercado, analisis econémicos del
entorno considerando las politicas de los proveedores.

v Control de la actividad, analizando costes y creando bases de datos de
productos, costes, proveedores y servicios.

La funcidn de compras consta de una serie de fases:

Nathaly Elizabeth Pefia Mogollon Pag. 13



)

N

UNIVERSIDAD PROPUESTA DE MEJORA EN LA CADENA DE SUMINISTROS PARA
PRIVADA DEL NORTE REDUCIR LOS COSTOS LOGISTICOS EN LA EMPRESA CAMPOSOL S.A

Operaciones previas a la compra

Busqueda y seleccion de proveedores potenciales

FASES DE .
LA
COMPRA

Negociacion de la compra y realizacion del pedido

Seguimiento y control de la compra

Figura 6. Fases de la compra
Fuente: (Veritas, 2011)

1.1.3.5. Costos Logisticos

Es la suma de los costos ocultos involucrados cuando se mueven y almacenan

materiales y productos desde los proveedores hasta los clientes. En estos se

incluyen:

«  Costos del aprovisionamiento (compras)

»  Costos de almacenamientos

»  Costos de Inventarios

»  Costos del transporte interno

»  Costos de la distribucion de productos terminados

»  Costos del personal involucrado en estas tareas, etc.

Estos costos ocultos que se generan durante el proceso logistico (proceso de
mover y almacenar materiales y productos desde los proveedores hasta los

clientes), estan relacionados con la eficiencia y eficacia de dicho proceso (y su

medida la productividad), la calidad, etc. (Portal, 2011)
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A continuacion se detallan los costos que se utilizaran en la presente
investigacion:

a) Costos de aprovisionamiento (compras): Estos costos ocurren por la
ineficiencia e ineficacia alcanzada en este sector, ello puede haber ocurrido
porque:

- No se ha hecho un analisis ABC ni se maneja un criterio coherente para
establecer si el sistema apropiado para realizar compras en la empresa debe ser

centralizado, descentralizado o mixto.

-El tiempo empleado en el tramite de aprobacién de lo que se va a comprar es

eXCesivo.

-En el momento del recibimiento de las requisiciones de compra (RC), no se ha
verificado que la misma cuente con el nombre exacto del producto a ser adquirido
ni sus especificaciones adicionales, datos de la eventual marca, datos del stock
actual, minimo y maximo.

-No se ha seleccionado adecuadamente a los proveedores.

-No se ha obtenido datos precisos respecto de la existencia y accesibilidad de los
proveedores, sus tiempos de entrega rectores, sus antecedentes de cumplimiento

y sus niveles de calidad.
- Entre otros.

b) Costos en el almacenamiento y gestion de stock: ocurren por la ineficiencia e

ineficacia alcanzada en este sector, ello puede haber ocurrido porque:

- No se ha realizado una adecuada Planificacion en la Gestion de Almacén, es
decir, no se ha realizado el Disefio de la Red de Distribucion y Almacenamiento

(como deben recepcionarse, almacenarse, moverse los materiales.
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- No se ha estudiado adecuadamente el tipo de envase que se maneja para cada

producto.

- No se ha realizado una adecuada Organizacion en la Gestion de Almacén.

- La estructura de almacenamiento es inadecuada.

- No se ha evaluado si algunos materiales deben ser sacados del almacén
a un lugar mas seguro de acuerdo con las cantidades y las condiciones actuales.
c) Costos en el transporte interno: ocurren por la ineficiencia e ineficacia
alcanzada en este sector, ello puede haber ocurrido porque:

- No se ha tenido en cuenta que a cada movimiento de material se le debe afiadir

valor

- No se ha calculado el costo de la mano de obraempleada para el transporte

y manipulacion interna.

- No se tiene en cuenta que decrece el costo unitario de transporte con el aumento

total transportado.

- No se tiene en cuenta que la cantidad prevista para cada material debe coincidir

con la programacion de la produccion.

- No se calcula los costos de todas las operaciones de transporte individualmente
y ni se colocan en un centro de costo, por lo que no cuenta con un costo total del

transporte.

1.1.3.6. Sistema de Inventario ABC
El Sistema ABC, conocido también como la regla 80/20 o Principio de Pareto,

constituye una de las técnicas universales mas aplicadas para seleccionar aquellos

items méas importantes dentro de un colectivo determinado. Su principio basico se
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centra es: Focalizar el control sobre los articulos mas importantes para la gestion

de los inventarios. (Anaya, 2011)
Esto supone establecer tres categorias de importancia:

* Categoria A: Articulos de alto costo de adquisicion y alto valor en inventario,

que por su consumo Y frecuencia de uso merece un control estricto.

 Categoria B: Articulos de menor costo, valor e importancia que requieren un

control de menor esfuerzo y de mas bajo costo administrativo.

* Categoria C: Articulos de poco costo, poca inversion y poca importancia para

los usuarios, que s6lo merecen una simple supervisioén sobre el nivel de sus

existencias.
g [ 100%
o [ 95%
15%
C ‘|\
A 80%
P
|
T 80% A
A
L

20 50 1005

T ' T’

20%% 305 5056

0 INVENTARIO

Figura 7. Gréfica de un modelo de sistema ABC
Fuente: (Perozo, 2018)

Elaboracién del Sistema ABC:
» Determinar el consumo anual de cada item.

» Multiplicar el consumo anual de cada item por su coste, para obtener el consumo

anual valorado en unidades monetarias.
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* Calcular el porcentaje que cada item representa con relacion a su coste total.

* Listar los items en orden descendente al porcentaje calculado, con indicacion

del “% acumulado”.
* Asignar el grupo correspondiente (A, B 0 C).

* Resumen cuantificado de la importancia de cada grupo.

1.1.3.7. Gestion de relaciones con los proveedores (SRM)

La gestion de relaciones con los proveedores es un enfoque integral aplicado a la
gestion de la interaccidn que las empresas tienen con las organizaciones que les
suministran los bienes y servicios que utilizan. El objetivo de la gestion de
relaciones con los proveedores (SRM, por sus siglas en inglés) es agilizar y hacer

mas eficaces los procesos entre la empresa y sus proveedores. (Rouse, 2018)

Principales funciones del SRM:

LA

\ 2~ . .z
N = Seleccion y evaluacion
. Compras

5 de proveedores )
\ : & g Negociacion de *Q Colaboracion en el
> ( 1 2 4 y o~
i contratos e . diseno
5 A e A [ 4"
P .
- Colaboracion en el
3 suministro

Figura 8. Principales funciones del SRM
Fuente: Gestioplois, Gestion de la cadena de suministros (Hassan, 2014)
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1.1.3.8. Capacitacion

La capacitacion es el proceso educativo de corto plazo, aplicado de manera
sistematica y organizada, por medio del cual las personas adquieren
conocimientos, desarrollan habilidades y competencias en funcion de objetivos
definidos. La capacitacion entrafia la transmision de conocimientos especificos
relativos al trabajo, actitudes frente a aspectos de la organizacion, de la tarea y del
ambiente, asi como desarrollo de habilidades y competencia. Una tarea

cualquiera, compleja o simple, implica estos tres aspectos. (Chiavenato, 2011)
Los principales objetivos de la capacitacion son:
- Prepara a las personas para la realizacion inmediata de diversas tareas del puesto.

- Brindar oportunidades para el desarrollo personal continuo y no solo en sus

puestos actuales, sino también para otras funciones mas complejas y elevadas.

- Cambiar la actitud de las personas, sea para crear un clima mas satisfactorio
entre ellas o para aumentarles la motivacion y volverlas mas receptivas a las

nuevas tendencias de la administracion. (Chiavenato, 2011)

1.1.3.9. Gestion de procesos de negocios (BPM)

Es un enfoque sistematico para identificar, levantar, documentar, disefiar,
ejecutar, medir y controlar tanto los procesos manuales como automatizados, con
la finalidad de lograr a través de sus resultados en forma consistente los objetivos
de negocio que se encuentran alineados con la estrategia de la organizacién. BPM
abarca el apoyo creciente de TI con el objetivo de mejorar, innovar y gestionar

los procesos de principio a fin, que determinan los resultados de negocio, crean
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valor para el cliente y posibilitan el logro de los objetivos de negocio con mayor
agilidad. (Hitpass, B.,2017).

Segun Jeston, J., & Nelis, J. (2008) concluyen que el BPM es:

- Mas que solo la mejora o la reingenieria de los procesos.

- Més que solo un software

- No es solamente una moda, es parte integral de management

- Mas que solo levantamiento y modelado de procesos, los cuales requieren ser

analizados y mejorados.
La implementacion de BPM en las empresas tiene los siguientes beneficios:

- Método: Mejora del seguimiento y control de procesos gracias a una

normalizacion en la metodologia de trabajo.

- Orden: Mejora de la productividad general y eficiencia entre departamentos.
Permite un ahorro en los tiempos de ejecucion para la gran mayoria de los

jprocesos.

- Seguridad: Muchos de los problemas que pueden surgir dentro de un proceso de
trabajo son conocidos por anticipado, por tanto, el esquema de flujo de trabajo
permite adelantarnos a posibles fallos y anticiparse a las soluciones.

- Agilidad: Facilita la circulacion de la informacion dentro de la propia empresa
y por tanto se disminuyen los tiempos de atencion interdepartamental, con clientes

y proveedores. (Abante, J.2017)

A continuacién en la figura 9 se representa el ciclo de BPM por proceso para su

implementacion:
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Modelo de la Proceso
situacion actual . nuevo

[ Talleres Anilisis de:
e gglrcvisla.u? (Necesidad i"' - (Pifobleml?s 1 Q
‘ servacion ‘ dc mﬁ_] oral? - ausas DlCﬂClB CS
O_{ Levantamiento Documentacion And]]b]b de
1 pr 1 pri N
del proceso 1 del proceso mejora Modelamiento o be

PIjOCESO Modelamiento : Modelo de { ;Imlu l.a clon de alternativas
existente *| Mapas de procesos | proceso as is { |Pvaluacion de allernativas
. . i i |Evaluacion ROI
_ Diagramas de flujo ] i

- " Disefios To Be i
Disefioas |
18 !
Monitoreo Implementacion
del proceso del proceso ¢

En forma continua hasta {imp]cmt:‘nlacil’)ll técnica

Modelo de

~-# que se decida una proceso to be

|_mejora o redisefio

Control de cambio
Automatizacion del proceso

Figura 9. Ciclo de BPM por proceso
Fuente: (Hitpass, B.,2017)

Resumiendo la figura 9, estos deben ser los pasos a seguir para cumplir con el

ciclo de BPM:
Paso 1: Levantamiento del proceso

Primero se debe recoger la informacion sobre cdmo esta organizado el flujo de
trabajo. Esto se realiza con la ayuda de técnicas como la recoleccion de

documentos, observacidn del proceso, aplicacidn de encuesta, etc.
Paso 2: Documentacion del proceso

El conocimiento adquirido del paso 1 se documenta en un modelo de procesos

que refleja la situacion actual. La documentacion resultante comprende los
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diagramas de flujos, fichas de descripcion, politicas y procedimientos que se

utilizan para ejecutar el trabajo.
Paso 3: Analisis de la mejora

Se analizan las debilidades encontradas en el paso 2, y se evaltan las diferentes

variantes o escenarios del nuevo procedimiento con ayuda de simuladores.
Paso 4: Implementacion del proceso

En esta parte se aplica el nuevo procedimiento como también las adaptaciones
organizacionales que se requieren como la gestion de cambio y la estrategia de

comunicacion entre los involucrados en el proceso.
Paso 5:

Para tener buenos resultados de la implementacion se debe monitorear

constantemente las operaciones y su respectiva evaluacion de los indicadores.
Esto también aplica si se esta disefiando un proceso nuevo.

1.1.4. Definicién de términos bésicos
- Cotizacion: Documento referencial, que describe los precios, caracteristicas

y condiciones venta de los bienes y/o servicios ofrecidos por el proveedor.

- Emergencia: Situacion originada por un hecho fortuito que se genera en la
planta, campo u oficinas, cuyas consecuencias podrian traducirse en riesgo a
la salud o vida de personas, asi como dafios o pérdidas econémicas para los
bienes o instalaciones de La Empresa.

- Inventario: Asiento de los bienes y demas cosas pertenecientes a una persona
0 comunidad, hecho con orden y precision.

- Material no utilizado: Son materiales que no tienen rotacion en el almacén

hace mas de un ano.
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- Materiales Obsolescente: Son los materiales que se estan volviéndose
obsoleto, que esta cayendo en desuso.

- Material rechazado: Son aquellos que no cumplen con las especificaciones
del area de control y calidad, este es separado del almacén para no ser
utilizado por otra area.

- Pedido de compra: Documento legal y comercial utilizado por La Empresa
para adquirir bienes al proveedor, en el que se especifica los términos y
condiciones de entrega y pago.

- Solicitud de pedido (SOLPED): Documento interno elaborado por un usuario
autorizado, que recoge la necesidad de comprar bienes y/o contratar servicios,
que proporciona un monto estimado para su adquisicion o contratacion, en
funcion al cual esta necesariamente supeditado a un proceso de aprobacion
segun niveles de autorizacién definidos.

- Stock de reposicion: Es la cantidad de material que debe mantener un
almacén para poder asegurar el consumo promedio del centro. Esto aplica
para los materiales de mayor rotacion.

- Usuario solicitante: Es aquel responsable de solicitar el requerimiento y
ejecutar el consumo del material solicitado. Se considera usuario solicitante
a cada una de las areas de la empresa como el &rea de riego, area de

produccion, area de logistica, area de calidad, entre otras.

1.2. Formulacion del problema
¢Cual es el impacto de la propuesta de mejora en la cadena de suministros sobre los

costos logisticos en la empresa Camposol S.A?
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1.3. Objetivos

1.3.1.Objetivo general
Determinar el impacto de la propuesta de mejora en la cadena de suministros
para reducir los costos logisticos en la empresa Camposol S.A
1.3.2.Objetivos especificos
o Realizar el diagnostico actual de la cadena de suministros en la empresa
Camposol S.A.
e Desarrollar la propuesta de mejora en la cadena de suministros en la empresa
Camposol S.A.
e Evaluar el impacto econémico de la propuesta de mejora.
1.4. Hipotesis
1.4.1. Hipdtesis general
La propuesta de mejora en la cadena de suministros reduce los costos logisticos
en la empresa Camposol S.A.
1.5. Justificacion
Criterio Practico
La presente investigacion se realiza porque existe la necesidad de mejorar la gestion
de la cadena de suministros de la empresa Camposol S.A teniendo como resultado una
mejora en las operaciones que se realizan dia a dia y disminuir los costos logisticos.
Criterio Teorico
Esta investigacion que mediante la aplicacion de conceptos y herramientas de
ingenieria se realiza con el propdsito de distinguir con claridad las deficiencias de la
empresa Camposol S.A y lograr una mejora en la gestion de la cadena de

abastecimiento de la empresa.
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Criterio Valorativo

Para la elaboracion de esta investigacion se decidio realizar un andlisis cuantitativo ya
que se recopilan datos numéricos como el valor perdido del inventario a lo largo de
los afios y que va ascendiendo; también se medira el tiempo en que demora el proceso
para adquirir un material.

Criterio Académico

La elaboracion y aplicacion de metodologias para esta investigacion pretende generar
argumentos referenciales a futuras investigaciones ya que se propone una mejora en
la empresa optimizando los procesos en las areas que forman parte la cadena de

suministros.
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CAPITULO Il. METODOLOGIA

2.1. Tipo de investigacion

La siguiente investigacion es aplicada — pre experimental
G: 01> X > 02
G: Empresa Camposol S.A
O1: Costos logisticos antes de la propuesta de mejora en la empresa Camposol S.A.
X: Propuesta de Mejora

02: Costos logisticos después de la propuesta de mejora en la empresa Camposol S.A
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2.2. Operacionalizacion de variables

A continuacion se muestra la operacionalizacion de variables:

Tabla 4

Operacionalizacion de Variables

PROPUESTA DE MEJORA EN LA CADENA DE SUMINISTROS PARA
REDUCIR LOS COSTOS LOGISTICOS EN LA EMPRESA CAMPOSOL S.A

PROBLEMA  HIPOTESIS VARIABLES INDICADOR FORMULA
Calidad de los pedidos Y. Pedidos generados sinproblemas 100%
generados Y Total de pedidos generados
) VI: Propuesta
_%Cuatl eg ell La propuesta de mejoraenla Ordenes de compra no Y Cantidad solped no entregada a tiempo 100%
| . i
rgaﬁec;tae d: de mejoraenla  cadenade entregada a tiempo yY.Cantidad solped total
Fr)nepora f—_ cadena de suministros
cajdena de suministros indice de inventario Y Inventario por vencer vendido * 100%
- reduce los obsolescente vendido Y.Total inventario por ser obsoleto anual
suministros
sobre los costos costos
logisticos en la logisticos en la costo de pedido anual 5 Costo pedido anual no generado a
empresa no generado a tiempo tiempo no utlizado > 0
empresa - : : 100%
Camposol S.A? Camposol S.A y no utilizado Y. Total de costo pedido anual no utlizado
Relacion costos
: oaisticos actuales vs Costos logisticos atuales—), Costos logisticos mejorados
VD: Costos logisti I 2 logisti les—Y logisti jorad
logisticos costos logisticos Y. Costos logisticos actuales

NUEvVOS
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2.3.Procedimientos

2.3.1.Diagndstico de la realidad actual

2.3.1.1. Descripcion de la empresa
Camposol S.A es una empresa agroindustrial, cuyas operaciones se iniciaron en

19974 con la compra de sus primeras tierras en La Libertad, region ubicada en el
norte del Pert, a 600 km de Lima. En ese mismo afio, se adquirieron nuevas tierras
en el Proyecto Especial Chavimochic mediante una subasta publica. La empresa
cuenta con mas de 25 000 hectareas de tierras en las zonas de Chao, Viru y Piura,

ubicadas en La Libertad y Piura, regiones del norte peruano.

Hoy en dia es una empresa integrada verticalmente que ofrece alimentos frescos,
saludables y de alta calidad a consumidores de todo el mundo; ademas tiene tres
areas de negocios: Frutas & Vegetales, Marinasol, y Camposol Internacional, su

divisiéon comercial.

Sobre la base de esta propuesta de valor, la division comercial de CAMPOSOL
S.A tiene relaciones de largo plazo con las cadenas de supermercados mas
importantes del mundo y atiende directamente a catorce de ellas en América del
Norte, Europa y Asia, con productos como: paltas, arandanos, mangos, uvas,

mandarinas y langostinos, con oficinas en Lima, Florida, Rotterdam y Shangai.

Actualmente Camposol S.A se encuentra ubicada en la Carretera Panamericana

Norte Km 497 Irrigacion Chavimochic Chao, Vira (ver figura 10)
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Camposol Planta Chao o

Figura 10. Ubicacién geogréfica de la empresa Camposol S.A
Fuente: Google Maps (2018)

2.3.1.2. Mision de la empresa

“Ser el proveedor referente y de vanguardia de alimentos saludables y frescos para

las familias del mundo”. (Camposol, 2015)
2.3.1.3. Vision de la empresa
“Brindar de la mano de nuestros clientes, alimentos saludables con productos
diferenciados a consumidores de todo el mundo. Esto lo logramos a través de la
excelencia operativa, la innovacién y el desarrollo de nuestra gente, generando un
impacto positivo y real en el bienestar de las comunidades en las cuales operamos

y creando valor sostenible para nuestros accionistas”. (Camposol, 2015)
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2.3.1.4. Organizacion de la empresa

Administracion y

Presidente Ejecutivo
Samuel Dyer Coriet

Auditoria Interna

Mario Carbajal

Gerencia General
Corporativa
Jorge Ramirez

PROPUESTA DE MEJORA EN LA CADENA DE SUMINISTROS PARA
REDUCIR LOS COSTOS LOGISTICOS EN LA EMPRESA CAMPOSOL S.A

Finanzas
Relaciones con Finanzas
Inversionistas Corporativas
Tecnologia de .. ..
= .. — Administracion
Informacion
SCM
Comercio
Exterior
Gestion y
Desarrollo Humano

Desarrollo J
Humano

Legal y
Asuntos Corporativos

Marketing, Com. Y
Sostenibilidad

Comunicaciones
Corporativas

Planeamiento Estratégico,
Procesos y Mejora
Continua

Figura 11. Organigrama de la empresa Camposol S.A
Fuente: Area de planificacion de Camposol S.A

Gerencia General Gerencia General Gerencia General
CAMPOSOL CAMPOSOL CAMPOSOL
Frutas & Vegetales SeaFood Trading
Javier Morales I. Ramirez J.A. Gomez
| | I | | . -
N UN Palto. Comercial Gerencia UN Oficina Oficina
. | ’ UN Contabilidad de Planta : Comercial Comercial
Operaciones Mango Esparrago Ardndano G 1 Langostinos USA
_________________ y Uva y Citricos enera T USA
{ Y Cultivo
|| Logistica : Intensivo Gerente de Gerente de
i ] Comercial Planeamiento T Ventas Ventas
"""""" — Fresco Financiamiento y [— Cultivo Semi
P(’Z;ZICI‘:I:(;EL Administracion Intensivo Gerente de Gerente de
I Operaciones QOperaciones
Operacionss J Laboratorios
Zona Sur SIG ] de L?rvas Jefe de Jefe de
— Oficina Oficina
SIG —I&D Recursos Mantenimiento
Humanosy [ Oficina de
Gestion |_Administracion | Ventas
Humana Acopio de Locales
Productos =
Frescos
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2.3.1.5. Productos y Clientes

CAMPOSOL S.A es la empresa agroindustrial lider en el Perl, Esta
involucrada en la cosecha, el proceso y la comercializacion de productos
agricolas de alta calidad segun la figura 12, tales como paltas, ardndanos,
mandarinas, uvas, mangos, que son exportados, frescos y congelados, a mas
de 40 paises, a través de sus oficinas comerciales en Estados Unidos de
América; Europa y Asia.

Sus principales clientes son de clase mundial como:

Dole
Wal-mart
Coop
Rewe
Borges
Riberebro

Carrefour

NN N N N N

Green Giant
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Sus productos agricolas de alta calidad:

PRODUCTO

PRESENTACION

DISPONIBILIDAD
DE PRODUCTO

Arandano

Frescos:
-Envases de plastico de 4.4 0z /125 g
-Envases de plastico de 6 0z/ 170 g
-Envases de plasticode 24 oz / 680 g
-Envases de plastico de 1 pinta
-Envases de plastico (sin tapa) de 255¢g
Congelado IQF

De Julio a Abril

Frescos:

-Caja de 4 Kg

-Caja de 11 Kg

-Bolsa de plastico 10 Kg
-RPC's 8.2 Kg
-Empaque de malla
Congelados IQF:
-Pedazos

-Cubitos 15 x 15, 20 x 20

De Abril a Agosto

Frescos:

-Caja de 4.5 kg

-Caja de 8.2 kg

-Bolsa de Plastico 8.2 Kg

-Envase de plastico

-Caja 3x 6 Lbs

-Caja 4 x5 Lbs

-Envase de plastico (sin tapa) 10 x 500g

De Septiembre a
Diciembre

Frescos:

-Caja de 4 Kg

-Caja de 6 Kg
Congelados IQF:
-Pedazos

-Cubitos 10x10, 15x15
-Trozos 20 x 20, 25 x 25
-Pedazos y piezas

De Diciembre a
Marzo

Frescos:
-Caja de 10 Kg
-Caja de 15 Kg

De Mayo a
Septiembre

Figura 12. Variedad de productos que produce Camposol S.A

Fuente: P4gina Web de Camposol S.A
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2.3.1.6. Descripcion del proceso de la cadena de abastecimiento

La empresa Camposol S.A tiene tres areas de negocios: Frutas & Vegetales,

Marinasol, y Camposol Internacional; para motivos de la presente

investigacion se trabajara con Camposol Frutas & Vegetales.

Actualmente la empresa Camposol S.A cuenta con distintas sedes en el Perd,

segun la figura 13 estas sedes se encuentran en Piura (uvas y mangos), Chao y

Vird (paltas, mandarinas y ardndanos), Lima (oficinas administrativas),

Arequipa (quinua, kiwicha, Cafiigua).

Piura

Uvas y Mangos
Min. 15°C / Max. 40°C

LIMA
Oficinas administrativas

CHAO Y VIRU
Paltas, Mandarinas y

Arandanos

Min. 11°C / Max. 37°C : SANTA RITA DE SIGUAS

Figura 13. Sedes de Camposol S.A e

AREQUIPA
——————— = Quinua, kiwicha, Cafigua
Min7°C / Max. 28°C

.

n el Per(

Fuente: Pagina Web de Camposol
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Asi mismo, en las sedes que se mencionan anteriormente se subdividen en

fundos de donde se obtiene la materia prima segun la tabla 5.

Tabla s

Fundos pertenecientes a Camposol S.A

FUNDOS DE CAMPOSOL S.A

PIURA CHAO Y VIRU AREQUIPA
Fundo Terra Fundo Mar Verde Fundo Arequipa
Fundo AgroAlegre Fundo Yakuyminka Planta Industrial Arequipa

Fundo Oro Azul
Fundo Agricultor
Planta Industrial Chao
Fundo Frusol
Fundo Agromas
Nota. Fuente: Area de planificacion Camposol S.A

Los materiales necesitados y comprados por el &rea logistica se dividen en dos
grandes categorias, los envases y embalajes y los suministros.

En el caso de los envases y embalajes, el area logistica realiza un MRP segun
la campafia que se realiza (ardndano, uva, mango, palta) y también se toma en

cuenta las proyecciones de venta segun la figura 14.
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Figura 14. Modelo de un MRP segun las proyecciones de venta
Fuente: Area de planificacion de Camposol S.A

Los suministros engloban los materiales siguientes: fertilizantes, pesticidas,
guano, activos, semillas y plantines, suministros varios y suministros de
reposicion.

En el caso de los suministros se realiza un requerimiento mensual. A
continuacion se detalla el proceso de abastecimiento de los suministros en la

empresa Camposol S.A (ver figura 15).
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- . . UN Otras
[ Produccién ][ Calidad ] [ Riego } [ Arandano } [ UN palta ] [ i ]
Solicitantes \
Req.
PCI Mensual
Compras
Proveedor

Materiales

Solicitantes [Produccién][ Calidad ][ Riego ][ Ui }[ UN palta ][ Eféii ]

Aréandano

Figura 15. Proceso de abastecimiento de suministros en Camposol S.A
Fuente: Area de planificacion de Camposol S.A

El proceso de la cadena de abastecimiento de la empresa Camposol S.A
comienza con la necesidad del area usuaria, que se denomina asi a las distintas
areas de la empresa como lo es produccién, calidad, riego, UN ardndano, UN
palta, entre otras; pero en este caso se les reconocera como solicitante el cudl
envia el formato de requerimiento mensual al area de planificacion (PCI) con
la informacion solicitada tales como el cddigo, descripcion, unidad de medida,
cantidad, solicitante y el centro logistico® donde se va a requerir el material (ver

figura 16).

L El centro logistico hace referencia a las sedes que tiene la empresa como en Piura, Chao, Limay Arequipa;
estas a la vez tienen distintos fundos de donde procede la materia prima, aqui también se encuentran
ubicadas las oficinas administrativas de los diferentes cultivos (palta, ardndano, mandarina, uva y mango).
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PROGRAMA DE NECESIDADES A 6 SEMANAS

PERIODO: Oculto
DE: 21/08/2017
A: 15/10/2017 Mostrar

UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

Buscar - Llenar - Eliminar Datos

Ejecutar Llenar

Eliminar Fila | Limpiar Hoja ‘

Ordenar x Solicitante

Ordenar

PROPUESTA DE MEJORA EN LA CADENA DE SUMINISTROS PARA
REDUCIR LOS COSTOS LOGISTICOS EN LA EMPRESA CAMPOSOL S.A

CENTR [ CULTIVO/ CANTIDAD
o PRODUCTO SOLICITANTE [(¢e]s](c]o] DESCRIPCION DESCRIP. GRUPO ART SUBGRUPO TOTAL

PLCH |PALTA JMORALESU | 72187 |[CASACA TERMICA AZUL T-M UN EQUIPOS DE PROTECCION SEG Y SALUD OCUP. 1
PLCH |PALTA JMORALESU | 72188 [CASACA TERMICA AZUL T-L UN EQUIPOS DE PROTECCION SEG Y SALUD OCUP. 1
PLCH |PALTA JMORALESU | 58028 |BOLS PLAST 10" X 15" DESGLOSB(2KG)X70qROL BOLSAS-MANGAS-SACOS DE PLASTICO OTROS (SUMINISTROS) 6
PLCH |PALTA JMORALESU | 33572 |[GUANT ANSELL ED NIT VERDE TNT 92-500 T{PAR EQUIPOS DE PROTECCION SEG Y SALUD OCUP. 100
PLCH |PALTA JMORALESU | 33571 [GUANT ANSELL ED NIT VERDE TNT 92-500 T{PAR EQUIPOS DE PROTECCION SEG Y SALUD OCUP. 200
PLCH [PALTA JMORALESU | 33672 |MASCARA DESCARTABLE UN EQUIPOS DE PROTECCION SEG Y SALUD OCUP. 200
PLCH |PALTA JMORALESU | 64914 [CAJ TEKNOPOR 32.8X26.9X41.7 UN CAJA TECNOPOR OTR EMB PLAST/POLIET 20
PLCH |PALTA JMORALESU | 40499 |GEL PACK 20 X 15CM (500GR) BOL BOLSAS-MANGAS-SACOS DE PLASTICO OTROS (SUMINISTROS) 200
PLCH [PALTA JMORALESU | 17742 |CINTA EMBAL 2" TRANSP X100MT ROL ACONDICIONAD EXPORT - CINTAS DE EMBALAJJACONDICIONAD EXPORT 6
PLCH |PALTA JMORALESU | 24979 [BOLS IQF CRISTAL 1KG 31X26.8CMX3MILS [UN EMBALAJES PARA CONGELADO - BOLSAS BOLSAS 1
PLCH |CTRL PLAGAS| NLOLI 74194 [FLUORESC UV LAMP HUNTER UN ARTICULOS DE ELECTRICIDAD INUDSTRIAL INSTALAC. ELECTRICAS 48
PLCH |CTRL PLAGAS| NLOLI 30147 [PEGAMENTO AFRICANO GLN ARTICULOS DE FERRETERIA FERRETERIA INDUSTR. 1
PLCH |CTRL PLAGAS| NLOLI 65597 [ESTACION B&G (CEBADERO, CAPTURA,MO|UN MATERIALES PARA CONTROL DE PLAGAS LIMPIEZA-DESINF-SOLV 12
PLCH |CTRL PLAGAS| NLOLI 65598 [ESTACION EZ-KLEAN (CEBADERO, CAPTUR|UN LIMPIEZA-DESINF-SOLV LIMPIEZA-DESINF-SOLV 12
PLCH |CTRL PLAGAS| NLOLI 73091 [PRECISION HELT 10PM X 60GR UN PESTICIDA SINTETICOS PESTICIDAS 24
PLCH |CTRL PLAGAS| NLOLI 17421 |CLAVO ACERO 2" UN ARTICULOS DE FERRETERIA FERRETERIA INDUSTR. 96
PLCH |CTRL PLAGAS| NLOLI 48286 |TEMOCID COLA ENTOMOLOGICA L ADHERENTES-DETERGENTES-OTROS PESTICIDAS 10
PLCH |ARAND FRES | YPARIONA 33762 [AGUA MESA X20LT UN ALIMENTOS-BEBIDAS ALIMENTOS-BEBIDAS 1
PLCH |ARAND FRES | YPARIONA 64914 |CAJ TEKNOPOR 32.8X26.9X41.7 UN CAJA TECNOPOR OTR EMB PLAST/POLIET 4
PLCH |ARAND FRES | YPARIONA 33672 |[MASCARA DESCARTABLE UN EQUIPOS DE PROTECCION SEG Y SALUD OCUP. 200
PLCH |ARAND FRES | YPARIONA 33470 [TOCA SANITARIA DESCARTABLE BLANCO [UN INDUMENT-TOCAS-GORROS-BOTAS-GUANTES |INDUMENTARIA 100
PLCH |ARAND FRES | YPARIONA 33468 [TOCA SANITARIA DESCARTABLE VERDE UN INDUMENT-TOCAS-GORROS-BOTAS-GUANTES [INDUMENTARIA 100
PLCH |ARAND FRES [ YPARIONA | 40499 |GEL PACK 20 X15CM (500GR) BOL BOLSAS-MANGAS-SACOS DE PLASTICO OTROS (SUMINISTROS) 12
PLCH |ARAND FRES | YPARIONA 23250 |PAPEL BOND A4 75/80 GR MLL UTILES DE OFICINA - PAPELERIA ECONOM./ FORMATERIA 1
PLCH [PALTA LRAMAL 51134 [BOLS PLAST NEGRA 75LT (26X40) PQT X100§UN BOLSAS-MANGAS-SACOS DE PLASTICO OTROS (SUMINISTROS) 2

Figura 16. Modelo de formato de requerimiento mensual
Fuente: Area de planificacion de Camposol S.A

El area de planificacion se encarga de validar la informacién alcanzada por el

solicitante (trabajador de Camposol), para esto el area de planificacion

descarga la base de datos del sistema sap junto con las cantidades que se tienen

en stock, 6rdenes de compra y solpeds pendientes; con esta data se empieza a

armar el célculo del requerimiento y se toma la decision sobre si se compra o

se transfiere el material solicitado para dicha area.

Una vez terminado este calculo se genera una Solped (solicitud de pedido) en

SAP como se muestra en la figura 17.

Nathaly Elizabeth Pefia Mogollon

Pag. 37



UNIVERSIDAD PROPUESTA DE MEJORA EN LA CADENA DE SUMINISTROS PARA
PRIVADA DEL NORTE REDUCIR LOS COSTOS LOGISTICOS EN LA EMPRESA CAMPOSOL S.A

N

=g EEE
Solicitud de pedido  Tratar Pasara Entorno  Sisterna  Ayuda

(V] I eae CHE T 00 BEA @
Crear solicitud de pedido
| Resumen documento active ‘ ] @ ]

Twr | NB Solicitud de pedido E | | [ Determ.fuente aprov.
HCahecera
S IIII:IIWIEIIIIE.I%‘IMI I$|EII||E|@I |'|||§I@I|3@Iﬁ|@||\I‘a’ﬁl@llVa\orESdepmpuestaI
St | Pos |\ |F‘ IMateriaI ITexto breve |Camidad|UM ITlFe entrega |Gpﬂ artic |Centr0 |Almacén IGCdSoIicitante N® nec. IF‘r
Fay 10U Camidn 1 UN T 1 03.201@ Grupo de artin Centro BCN 101
[+]
=
Ko K|y
|E|Poswcmn [1110]Camién ]| ‘AIVI

Datos del material '| Cantidades yfechas . Valoracidn g4

Contrato Org.compras UM pedida
Ce.suministrad.

Prov fijo
Regisiro info
Prov.des.

Mat proveedaor |

‘ Asign fuentes aprov

| b [pEv(1) 100 M| eisart [ins [ |7

Figura 17. Modelo de solicitud de pedido en SAP
Fuente: Area de planificacion de Camposol S.A

Después de generar la solped se tiene que solicitar su liberacion al jefe de
Planificacion y se envia por correo la solped liberada al &rea de Compras para
que proceda a cotizar y comparar precios de los materiales solicitados como se
muestra en el anexo 02. Una vez escogido el material de alguna de las
cotizaciones, se procede hacer la orden de compra como la figura 18, esta se

envia al proveedor para que pueda atender el pedido.
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Grupo de liberacién @] ELL Centro 1008 [cod. [Denuminaciﬁn IEst_" |
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Figura 18. Modelo de orden de compra en SAP
Fuente: Area de compras de Camposol S.A

Segun el acuerdo establecido entre el ejecutivo de compras y el proveedor, este
proveedor envia el material a Camposol S.A en un tiempo determinado. Una
vez que el material llega al almacén de la empresa, los encargados del area

correspondiente revisan el material como en la figura 19.

Figura 19. Revision de materiales ingresados a almacén
Fuente: Area de almacén de Camposol S.A

Después de ser revisado el material es ingresado al sistema como se observa en
la figura 20 y figura 21; posteriormente es almacenado en su estante de acuerdo

a su grupo de articulos correspondiente. (Ver figura 22).
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Figura 20. Ingreso de materiales atendidos en SAP
Fuente: Area de almacén de Camposol S.A
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Figura 21. Modelo de entrada de mercancias en SAP
Fuente: Area de almacén de Camposol S.A
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Figura 22. Almacenamiento de materiales en almacén
Fuente: Area de almacén de Camposol S.A

El area de almacén envia un reporte semanal a todos los usuarios para informar
de la llegada de los materiales (ver anexo 01), después el usuario se encarga de
hacer la reserva del material mediante sap y se acerca a almacén a recogerlo

finalizando asi el proceso de la cadena de abastecimiento.

2.3.1.7. Situacion actual de la empresa
Como se menciono en la realidad problematica, el problema logistico mayor

de Camposol S.A es su nivel alto de inventario que va aumentado cada afio. A

continuacion se va analizar el porqué del inventario alto de Camposol S.A.
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Tabla 6

1.- Inventario 2017 Camposol SA

Resumen del inventario 2008 - 2012 en USD

Nivel de Rotacion Anos
2008 2009 2010 2011 2012
Con Rotacion
SR > a 2 afios 699,386.55 32,137.53 123,964.93 236,421.63  424,016.20
SR > a1 afios
Total general 825,911.60 32,137.53 123,964.93 236,421.63  424,016.20
Nota. Fuente: Area de planificacion de Camposol S.A
Tabla7
Resumen del inventario 2013 - 2017 en USD
. . Afos
Nivel de Rotacién Total general
2013 2014 2015 2016 2017
Con Rotacion 7,004,724.75 7,004,724.75
SR>a2afios 412,815.39 680,998.76 360,767.80 2,970,508.79
SR > a1 afios 726,525.05 726,525.05
SR < a1 afios 1,926,715.48 1,926,715.48

Total general  412,815.39 980,998.76  660,767.80 726,525.05 8,931,440.22 12,628,474.06
Nota. Fuente: Area de planificacion de Camposol S.A

Segun las tablas 6 y 7 Camposol S.A cuenta con inventario que va sumando
alrededor de 12.6 millones de USD desde el afio 2008 hasta el 2017; se tiene
que del total de inventario el 30% esta conformado por materiales que no tienen

rotacion por mas de uno (01) afio.

A demas en el nivel de sin rotacion de materiales, se tiene el mayor stock del
afo 2016 con un 19.65%, en cuanto al afio 2008, le corresponde un 18.92% y
el afio 2014 con una participacion del 18.42% del stock total de inventario sin

rotacion.

A continuacion se va a detallar los materiales sin rotacion por afio:
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Materiales sin rotacion mayor a un afio
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Figura 23. Materiales sin rotacion desde el afio 2008 al 2016 en USD
Fuente: Area de planificacién Camposol S.A

En las tablas 8 y 9 se muestra el detalle del inventario actual por grupo de
articulos en la empresa Camposol S.A, posteriormente se mencionaran los
grupos de articulos que presentan inventario elevado y sus problemas criticos

en el interior de los ellos.
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Tabla 8

Detalle del inventario actual de Camposol S.A del afio 2008 al afio 2012

Grupo Art Externo 2008 2009 2010 2011 2012
ACC. RPTOS Y LUB. 61,353.44 5,166.33 6,200.71 8,275.68 21,102.87
ACONDICIONAD EXPORT
ACTIVOS 19,147.49 20,200.02 21,405.72 44,292.01
ALIMENTOS-BEBIDAS
ALVEOLOS
ARTIC COMPUT-TELECOM
BOLSAS
CLAMSHELL'S
COMBUSTIBLES
ECONOM./ FORMATERIA 903.65 375.74 2,021.62 496.29
EMB. ESPECIALES UVA
EMBALAJES DE CARTON

EMBALAJES DE MADERA
FERRETERIA INDUSTR. 19,120.57 745.08 11,689.38 3,775.91 6,723.82

FERTILIZANTES 5,529.20 3,629.03 120.22 155.00 35.97
GUANO
HERRAMIENTAS-ACCESOR  9,213.10 14.38 7.14 430.41 2,183.08
INDUMENTARIA 1,176.17 171.80 407.87
INSTALAC. ELECTRICAS 17,023.18 490.85 5,400.74 4,031.46 19,319.82
LIMPIEZA-DESINF-SOLV 286.90 126.41 211.48 54.86
LUBRICANTES-ACEITES 147.75 61.90 1,173.22
MALLAS - POSTES 1,820.42 2,215.41 352.69 27,041.41
MAT ENMALLADO Y OTRO
MAT Y EQ MEDIC/CTROL 2,355.25 497.20 169.87 782.96

MATERIALES RIEGO 235,935.25  4,129.23 17,217.48 57,409.39 63,937.94
OTR EMB PLAST/POLIET

OTROS (SUMINISTROS) 616.74 249.53 1,251.50 1,904.89 1,350.93
PESTICIDAS 75.08 992.29 1,062.79 2,557.93
PLANTINES

QUIM. INDUSTRIALES
REP. MAQ. INDUSTRIAL 40,587.34 1,447.65 14,800.46 23,651.40 73,794.86

RPTO/ACC EQ AGRICOLA  87,873.66 6,152.80 20,157.45 14,941.63 28,547.43
RPTOS/ACC VEHIC IMPL  234,286.95 9,316.70 21,995.25 93,277.98  128,204.82

SEG Y SALUD OCUP. 1,820.49 223.66 873.05 3,043.79 2,415.95
SEMILLAS 86,714.05
STICKERS-ETIQUETAS
TAPAS
Total general 825,911.60  32,137.53  123,964.93 236,421.63 424,016.20

Nota. Fuente: Area de planificacion de Camposol S.A
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Tabla 9

PROPUESTA DE MEJORA EN LA CADENA DE SUMINISTROS PARA

Detalle del inventario actual de Camposol S.A del afio 2013 al afio 2017

REDUCIR LOS COSTOS LOGISTICOS EN LA EMPRESA CAMPOSOL S.A

Grupo Art Externo 2013 2014 2015 2016 2017 Total general
ACC.RPTOS Y LUB. 2409346 71,771.01 22159528 1503567 87,9806  522,092.52
ACONDICIONAD
fhvatiet 20307 253027 919 051462  131,855.88  144,113.03
ACTIVOS 9,000.00  4,734.14 712.76 6,217.77  126,609.91
ALIMENTOS-BEBIDAS 32412426  324,124.26
ALVEOLOS 303616  25767.92  28,804.07
ARTF'ECLESEJ”&UT 117500 39600  1,28500  7,555.29 10,411.29
BOLSAS 31,030.38  196,620.98  227,660.36
CAJAS DE MADERA 109.58 109.58
CAJAS PLASTICAS 240173 4633009  48731.82
CLAMSHELL'S 9,897.51 847593 28494170  303,315.14
COMBUSTIBLES 7152 3426079 3433231
Fggﬁﬁ?g’gl A 35124 580189 354570 137491 997311 24,844.15
EMB. ESPECIALES UVA 4019711 131991 11,570.37  9,967.10 63,054.50
EMBALAJES DE
AN 436009 1297.65 233990 981857 80383193  821,648.14
EME&"DAEJS DE 103,479.77  103,479.77
FERRETERIA INDUSTR.  9,018.32 11,580.69 22,354.89 6,5581.99 5141893 14301857
FERTILIZANTES 14018.80 459889 376911 1511558 77902696  825998.77
GUANO 40.91 64421  1,150322.47 1,151,007.60
HERRAMIENTAS-
PO 978.03 318150 14,616.41 282290  19,397.48  52,844.43
INDUMENTARIA 306070 52756.64 315373 77,651.46  157,901.05  297,188.42
INSTALAC. ELECTRICAS 12,220.02 1428959 11,888.40 20,222.17  89,646.42  194,541.67
INSUMOS PRODUCCION 49.21 3698379  37,033.00
KARTONPLAST 52.29 52.29
LATAS 106,346.67 106,346.67
LIMPIEZA-DESINF-SOLV 168138 1080097 132198  62,151.05  76,635.03
LUBRICANTES-ACEITES 283261 412249 56171 1514125  24,040.94
MALLAS - POSTES 53920 391361 100711  7957.23 96419534  1,000,042.52
MAT ENMALLADO Y
o 80.25 80.25
ME"DAIE /\C(TEF?OL 3572506 3178236 1164492 600546 2037081  109,333.88
MATERIALES RIEGO  10,738.23 140,789.91 3331340 6329214 66394476  1,290,707.73
OTR EMB PLAST/POLIET 1490179 7901816  93.919.95
OTROS (SUMINISTROS)  2,98056 123,999.98 5067.47 535320  80,007.53  222,782.33
PESTICIDAS 207467 4329364 2801456 36,746.19 72569415  841411.30
PLANTINES 202,009.86  202,009.86
QUIM. INDUSTRIALES 76438 10270 1127550 1214258
REP. MAQ. INDUSTRIAL  71,426.04 17035474 172,842.67 27460727 262,010.80  1,105,523.22
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Grupo Art Externo 2013 2014 2015 2016 2017 Total general

RPTO/ACC EQ
AGRICOLA 24,449.15 26,796.40 25,137.40 25,651.89 31,895.40 291,603.21

RPTOS/ACC VEHIC IMPL 101,203.44 61,859.60 72,823.89  23,717.19 41,551.14 788,236.96
SEG Y SALUD OCUP. 6,432.12  21,562.19  4,023.04 1,337.32 94,518.36 136,249.98

SEMILLAS 76,460.73 28.50 693.13 868.96 164,765.37
STICKERS-ETIQUETAS 112.20 6,802.38  46,902.11 281,856.20 335,672.89
TAPAS 21,749.89 21,749.89

Total general 412,815.39 980,998.76 660,767.80 726,525.05 7,893,711.28 12,628,474.06

Nota. Fuente: Area de planificacion de Camposol S.A
a) Aceites, repuestos y lubricantes con un monto de 522 092.52 USD

-Se tiene en el inventario aceites y lubricantes que han tenido ingreso en el afio
2008 y aun quedan 61 353 USD, por lo que se sabe estos insumos tienen una
vida atil de 5 afios como maximo segun (Olipes, 2018), empresa lider en aceites

y lubricantes en Espafa.

-Asi mismo los aceites y lubricantes de los afios 2012 y 2013 ya se encuentran

vencidos por tiempo de vida quedando un monto de 45 196 USD.

b) Activos y Repuestos de maquinaria industrial con un monto de 1 232 133.13

usb

-En este grupo encontramos materiales que eran considerados para las lineas
de produccion de las conservas como esparrago, pimiento y alcachofa;
actualmente la empresa solo produce productos frescos, por lo tanto ya no se

utilizarian ciertos materiales.

-Del afio 2008 al 2012 se tienen activos que suman 105 045 USD y asi mismo

para los repuestos de maquinaria con un monto de 394 615 USD

c) Ferreteria con un monto de 143 018.57 USD
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-Se tienen materiales de fierro que no se utiliza més de 5 afios, los cuales
presentan oxidacion (ver figura 24), también pérdida de valor en pinturas por

80 000 USD.

- - : A
= / 14 j\. -

Figura 24. Fotografia de un balde de pintura y rollos de alambres en malas condiciones
Fuente: Area de almacén de Camposol S.A

d) Fertilizantes y pesticidas con un monto de 1 232 133.13 USD

- De estos insumos, una parte que ingresaron entre el afio 2008 al 2010 y que
aun se encuentran almacenados, estan vencidos un total de 10 346 USD ya que
la vida util de fertilizante es de 8 afios en promedio.

- A demas, el 9.4% de pesticida desde el afio 2009 a 2015 que se encuentran
vencidos ya que su vida Util de pesticida es de 2 afios en promedio.

e) Material de riego con un monto de 389 367.52 USD

- De los afios 2008 al 2013 se tienen materiales de riego que en su mayoria se
encuentran oxidados, corroidos por el tiempo como se muestra en la figura 25,
también se suma las tuberias de pvc que por falta de espacio en el almacén se

encuentran acumuladas fuera de este.
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Figura 25. Fotografias de tuberias oxidadas y tuberias de pvc en el ext
Fuente: Area de almacén de Camposol S.A

erior del almacén

f) Semillas con un monto total 164 765.37 USD
- La empresa cuenta con semillas de esparrago verde, blanco y pimiento de los
afios 2008 y 2013, los cuales son el 90% de su costo total, segun (Huertina,
2017) el tiempo de vida de las semillas es de 4 afios aproximadamente.

g) Mallas y postes con un monto total de 44 847.18 USD

- Se tienen postes de eucalipto deteriorados en los almacenes, ya que por el
tiempo y almacenamiento inadecuado empezaron a abrirse como se muestra en

la figura 26.

Figura 26. Fotografias de postes de eucalipto deteriorados
Fuente: Area de almacén de Camposol S.A

- EI 67% del total de postes de eucalipto de los afios 2008 al 2012 se encuentran

deteriorados.
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h) Repuestos y accesorios de Vehiculos e implementos agricolas con un monto
de 957 025.55 USD

- Con el desarrollo de nuevos cultivos, también se renovaron los equipos y
vehiculos agricolas teniendo asi que el 52% de su costo total estd conformado
por estos accesorios desfasados del afio 2008 al 2011.

En las tabla 10 se puede ver su inventario de acuerdo a su tipo de almacén que

se mencionan anteriormente.

Tabla 10

Inventario actual de Camposol S.A agrupado por tipo de almacén del afio 2008 al 2017

. ) Afos
Tipo de Almacen Total general
2008- 2016 2017
Con Rotacion 7,004,724.75 7,004,724.75
Obsolescente 3,697,033.84 3,697,033.84
Mat. No utilizado 1,665,400.57 1,665,400.57
Mat. Rechazado 261,314.91 261,314.91
Total general 3,697,033.84 8,931,440.22 12,628,474.06

Nota. Fuente: Area de planificacion de Camposol S.A
Se observa que del total de 12.6 millones de USD de inventario, el 29% esta
abarrotado por materiales obsolescentes que son materiales que no fueron
utilizados o que fueron rechazados ya que por su tiempo de antigiedad ya no
pueden ser utilizados ya sea por oxidacion o porque el producto se encuentra

vencido o algun otro factor.

Después tenemos otra cantidad de materiales que ha sido denominado como
materiales no utilizados, esto se debe a que el material no llego a tiempo para
el solicitante (trabajador de Camposol), también sucede porgue algin proyecto

gue se encontraba en curso o planificado se anul6 por parte del area solicitante.
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También se menciona en la tabla 10 los materiales rechazados, estos se originan
por hacer pedidos erréneos ya que el solicitante (trabajador de Camposol) que
en un momento hizo su pedido, no brindé la informacién adecuada para que el

area de logistica haga la compra correcta.

2.- Requerimiento mensual (tiempo)

A continuacién se presenta en la figura 27 el diagrama de bloque del proceso

de requerimiento mensual que las areas de Camposol S.A utilizan para hacer

sus pedidos.
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Proceso Requerimiento Mensual de  Suministros

PCI

Tiempo

Area Solicitante

Tiempo

Compras

Tiempo

Almacén

Tiempo

®
®

NO

Sl

INICIO

Publicar formato y
fecha méx. de

1 Dia

Consolidar

presentacion de
req. 10 de cada
mes

v

Consolidar N

> requerimiento de
usuarios internos

requerimientos

Validar codigo/
Descripcion /

UMB /i:antidad

1 Dia

debidamente
aprobado

Enviar Req. Mensual

Informar al
usuario de las
observaciones

¥
Consolidar
requerimientos
validados

Generar cuadro de
Calculo

Calculo del
requerimiento
mensual

<

NO

Generar y liberar

1 Dia

1 Dia

5-6 Dias

2-3 Dias

Levantar
observaciones

1 Dia

5 Dias

1 Dia

solped

|

Informar como
sera cubierto el
requerimiento

1 Dia

()

Generar reserva

9
10

Busqueda de
proveedores

l

Generar orden de
compra

1

()

30 Dias

Coordinacién con
proveedores

3 a5 Dias

1 Dia

7 a 15 Dias

Ingreso de
material

)

A

FIN

2 a 3 Dias

Figura 27. Diagrama de blogques de proceso de requerimiento mensual de suministros

Fuente: Area de planificacion de Camposol S.A

Nathaly Elizabeth Pefia Mogollon

Pag. 51




UNIVERSIDAD PROPUESTA DE MEJORA EN LA CADENA DE SUMINISTROS PARA
PRIVADA DEL NORTE REDUCIR LOS COSTOS LOGISTICOS EN LA EMPRESA CAMPOSOL S.A

N

A continuacion se describe el proceso de requerimiento mensual:

1.- El proceso empieza cuando se envia el formato del requerimiento mensual

a las areas usuarias el dia 10 de cada mes, mediante un correo electronico.

2.- En el area usuaria de manera interna consolidan la informacion solicitada,

tienen como plazo minimo de 5 dias para enviar el formato del requerimiento.

3.- El area de planificacion consolida los archivos enviados por los usuarios en
Excel y se procede a clasificar por grupos de articulos: Fertilizantes, pesticidas,
guano, activos, semillas y plantines, suministros varios y suministros de
reposicion.

4.- El &rea de PCI también valida los codigos con su respectiva descripcion y

unidad de medida, que concuerde con la base de datos del sistema sap.

5.- Si se tiene alguna observacion sobre el pedido se informa al usuario, el cual

tiene como plazo maximo de un dia para reenviar la informacién correcta.

6- A continuacion se arma el cuadro de célculo donde previamente se
descargaron stock, 6rdenes de compra, Solped pendiente, movimientos de
ingreso, consumo Y traspaso en el ultimo mes, stock no valorado, después se
comienza a revisar las cantidades solicitadas por el usuario versus lo que se
tiene en stock o en transito (6rdenes de compra, solped). En este célculo se
toman decisiones sobre la compra y/o transferencia del material solicitado; en
este paso se demoran de 5 a 6 dias ya que revisa cada material de manera

manual en Excel.

7.-Una vez que se culmind la revision y calculo del requerimiento se genera un

cuadro resumen con la siguiente informacién:

+ Cddigo de material

Nathaly Elizabeth Pefia Mogollon Pag. 52



N

UNIVERSIDAD PROPUESTA DE MEJORA EN LA CADENA DE SUMINISTROS PARA
PRIVADA DEL NORTE REDUCIR LOS COSTOS LOGISTICOS EN LA EMPRESA CAMPOSOL S.A

* Descripcion

+ Unidad de medida

+ Cantidad

« Centro Logistico

* PEP segun corresponda
« Solicitante

8.- Después se procede a generar la solicitud de pedido en SAP
aproximadamente de uno a dos dias dada la gran cantidad de materiales que se
solicitan en las distintas sedes de Camposol S.A (Piura, Chao, Lima y
Arequipa). También se tiene en cuenta las observaciones dadas por el usuario
solicitante sobre el momento en que requiere que llegue el material solicitado,
por lo cual para tener una mejor trazabilidad se clasificaron las solped como se

muestra a continuacion:

« Si es una solped urgente se debe escoger el tipo de documento solped urgente

(tipo 2) de lo contrario se debe escoger solped programada (tipo 1).

» En caso de ser una solped de material de reposicion se debe escoger el

documento solped PCI (tipo 3)

+ Se emite solped de emergencia (tipo 4) en caso el requerimiento cumpla con

las caracteristicas detalladas en la Politica de Compras (ver anexo 04).

Luego se procede a grabar la solped y el sistema sap genera un numero
correlativo la cual se pasa inmediatamente, mediante correo electronico, al Jefe
de planificacion para proceder a su liberacion, el tiempo maximo para la

aprobacion es 1 dia util.
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9.- Una vez liberada la solped, esta pasa al &rea de compras para que procedan
a la basqueda de proveedores, de acuerdo a la politica de compras (ver anexo
03) se tiene que conseguir como minimo tres proveedores para hacer la

comparacion de precios y otros criterios. En este proceso se tarda de 5 a 7 dias.

10.- A continuacion proceden a generar la orden de compra que en
combinacion con el area de planificacién coordinan para que se priorice la
fecha de atencidn, sobre todo en los pedidos urgentes y en el caso que sean
materiales de reposicion, se envian los siguientes datos: Codigo de material,
numero de solped, Centro Logistico, Cantidad semanal o mensual (ver anexo
07).

11.- Mas adelante el area de compras coordinar con el proveedor para cumplir
con las fechas de abastecimiento y luego envia email indicando la fecha de
atencion al area usuaria, planificacién y almacén; en el proceso de coordinacion
se tarda de 7 a 15 dias ya que los proveedores no tienen fiabilidad puesto que

no cumplen con los tiempos establecidos en un comienzo.

12.- Una vez que el material llega a almacén se ingresa en el sistema SAP en

un promedio de dos a tres dias aproximadamente.

13.- Luego el area usuaria que solicit6 el material, genera su reserva y retira el
material de almacén, aqui se tiene como plazo maximo de retiro 30 dias, una
vez pasado este tiempo otra area usuaria puede disponer de dicho material.

Se resumid en la tabla 11 los tiempos minimos y maximos del proceso de

requerimiento mensual de materiales segun los tiempos actuales que sucede en

la empresa Camposol S.A.
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Tabla 11

Cuadro resumen de los tiempos max. y min. de los procesos del requerimiento mensual

A TIEMP TIEMP
AREA PROCESO MIN MAX UM
PCl Publicar el for_r,nato y fecha_ maxima 1 1 Dias
de presentacién de requerimiento
Area Solicitante Enviar Req. mensual debidamente 9 3 Dias
aprobado
PCI Consolidar requerimientos
PCl Validar codigo / Descripcion / UMB / 1 1 Dias
Cantidad
PC Informar al usuario de las 1 1 Dias
observaciones
Area Solicitante Levantar Observaciones 1 1 Dias
PCI Consolidar requerimientos validados i
] 1 1 Dias
PCI Generar cuadro de célculo
pC Generar cuadr_o 0_|e calculo de 5 6 Dias
requerimiento
PCI Generar y liberar Solicitud de pedido 2 3 Dias
PC Informar como se cubrira su 1 1 Dias
requerimiento
Compras Bulsqueda de proveedores 4 6 Dias
Compras Generar orden de compra 1 1 Dias
Compras Coordinacion con proveedores 7 15 Dias
Compras Ingreso de materiales 2 3 Dias
TOTAL 29 43 Dias

Nota. Fuente: Figura 27.
De acuerdo a lo mencionado anteriormente sobre el proceso de requerimiento
mensual se observa que el proceso tiene una duracion de 29 dias a 43 dias
aproximadamente, el cuello de botella estd en la coordinacion con los
proveedores para que envien el material que se indica en la orden de compra.

Asi mismo el requerimiento mensual actual no cumple con su proposito.
También hay que resaltar que los procesos con mayor tiempo son:
-Coordinacién con los proveedores

-Busqueda de proveedores

-Generar cuadro de célculo de requerimiento
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Los cuales representan méas del 55% del proceso de la cadena de
abastecimiento.

A continuacién se resumen todos los problemas identificados en Camposol
S.A:

v" EI 43% del total de materiales que se encuentran en el almacén no tiene rotacién
mayor a 1 afio

v" Elevada cantidad de Materiales Rechazados (261 314.91 USD)

v' Elevada cantidad de Materiales Obsoletos (1 135 724.72 USD)

v Demora en el calculo del requerimiento mensual

v Demora en la busqueda de proveedores

v" Coordinacion con proveedores

v' Falta de seguimiento y actualizacién de ingreso de materiales

v Personal Insuficiente en el area
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2.3.2.ldentificacion de indicadores

2.3.2.1. Diagrama de Ishikawa
Con los problemas identificados en la empresa Camposol S.A se elaboro el siguiente diagrama Ishikawa:

Materiales

Métodos

i falta de stock

. : de seguridad
Elevada (_:antldad Acumulacion de Lo gundad
de materiales materiales Continuo
Rechazados Elevada cantidad de obsoletos desabfasltecimiento de
. :................... Crmsernssennneneny materla eS
I materiales no | Falta de seguimiento 5 | calculo del
i Falta de uHlizacos : de materiales E reerLT:rri?n?gn(:oC;ecr?sﬁale
comunicacion entre obsoletos i} o\ " q ___________________________________
E planificacién y érea E E Proveeer no Cumple --------------------------------------- E NO existe proceso de
 usuaria : i con los tiempos de ! requerimiento
------------------------------------ E-"e.r-'].!r-e"g.ﬁ"-"""""""""""" E automatizado
Costos
logisticos
Stock de materiales elevados

desactualizados en el
SAP

Demora de entrega de
«—— materiales al area
solicitante

 Falta de seguimiento y i
factualizaciondelos i/ N
 ingresos de materiales  Falta de sequimiento
.......................................... | del reporte de :

i consumo de materiales :

Figura 28. Diagrama Ishikawa de los elevados costos logisticos
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Luego del diagrama Ishikawa, se resumieron las principales causas raices que
originan que tengamos costos logisticos elevados en la empresa como se
muestra en la tabla 12.

Tabla 12

Cuadro resumen de las causas raices junto a sus efectos

Causa raiz Efecto
CR1 Falta de comunicacion entre Elevada cantidad de materiales
planificacion y rea usuaria Rechazados
CR2 Proveedor no cumple con los Elevada cantidad de materiales no
tiempos de entrega utilizados
CR3 Falta de seguimiento de materiales Acumulacion de materiales obsoletos
obsoletos
CR4 falta de stock de seguridad Continuo desabqsteC|m|ento de
materiales
CR5 No existe proceso de requerimiento  Demora en el calculo del requerimiento
automatizado mensual
Falta de seguimiento y actualizacién  Stock de materiales desactualizados en
CR6 . :
de los ingresos de materiales el SAP
CR7 Falta de seguimiento del reporte de Demora de entrega de materiales al area
consumo de materiales solicitante

Nota. Fuente: Figura 28.

2.3.2.2. Priorizacion de las causas raices
Se evaluaron las causas mediante la aplicacion de encuestas (ver anexo 06)

aplicando valoraciones para cada causa raiz con el fin de establecer una
valoracion de mayor a menor de aquellas causas raices que inciden

principalmente en el problema establecido como se observa en la tabla 13.
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Tabla 13

Matriz de priorizacion

Suma de
Numero . . , %
causas raices impacto segln Acumulado
de causa Impacto
encuesta
CR3 Falta de seguimiento de materiales obsoletos 29 21.64% 21.64%
CR2 Proveedor no cumple con los tiempos de entrega 27 20.15% 41.79%
CR5 No existe proceso de requerimiento automatizado 26 19.40% 61.19%
CR1 Falta de comunlcacmunsjgrtir: planificacién y area 24 17.91% 79.10%
CR6 Falta de sequimiento y actua_llzauon de los ingresos 11 8.21% 8731%
de materiales
CR4 falta de stock de seguridad 9 6.72% 94.03%
CR7 Falta de seguimiento del_reporte de consumo de 8 5 97% 100.00%
materiales
Total : 134 100%

Nota. Fuente: Anexo 8.
Segun la matriz de priorizacion (tabla 13), se determind las causas mas
importantes y de las cuales se buscaran dar solucion, a continuacion se muestra
la clasificacion segun el diagrama Pareto donde el 80% de los problemas se

consideran més criticos para la empresa.

30 - 100.00%
— - 90.00%

25
r 80.00%

/ - 70.00%
20

/ - 60.00%

15 / - 50.00%

/ - 40.00%

10 ]
L 30.00%
7 L 20.00%
5
L 10.00%
0 L 0.00%
CR3 CR2 CR5 CR1 CR6 CR4 CR7

C—Suma de impacto seglin encuesta === Acumulado

Figura 29. Diagrama de Pareto de los elevados costos logisticos
Fuente: Tabla 13
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Segun el Pareto 80/20, se considera relevantes las causas:

- CRS3Falta de seguimiento de materiales obsoletos
- CR2Proveedor no cumple con los tiempos de entrega
- CR5 No existe proceso de requerimiento automatizado

- CR1 Falta de comunicacion entre planificacion y area usuaria
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2.3.2.3. Matriz de indicadores
A continuacién se muestra la matriz de indicadores.

PROPUESTA DE MEJORA EN LA CADENA DE SUMINISTROS PARA
REDUCIR LOS COSTOS LOGISTICOS EN LA EMPRESA CAMPOSOL S.A

Tabla 14
Matriz de indicadores
Causa raiz Indicador Formula VA% Perdida VM% Pe_rdlda Beneficio Herram_lenta de
actual mejorada total mejora
CR1 Falta de . Nuevo
. Calidad de los i i o
comunicacion entre ; L bedidos generados sinproblemas , 4 3oy, 0 0 procedimiento de
usuaria sap / BPM
CR2 Proveedor no Sgcrfnre::g ) ) Gestion de
cumple con los emrega s & ZC“"“d“ZdCS"led Z" el"”:i“jal atiempor 100%  39.73%  611,382.30  33%  507,756.87 103,625.43 Proveedores(SRM)
tiempos de entrega : antidad sotped tota / BPM
tiempo
CR:.% F.alta de iLn\fjelr:fa?ieo YInventario por vencer vendido Sistemg ABC /
seguimiento de : , *100% 0%  1,135,724.72  40% 91,673.94  137,510.91 ampliacion
. obsolescente Y. Total inventario por ser obsoleto anual p
materiales obsoletos vendido almacén
Automatizacion
. costo de
CR5 No existe DEdidO anual ¥ Costo pedido anual no generado a del pr(_)cgso de
proceso de no generado a tiempo no utlizado £100% 22% 105401827 19%  926,15691 127,861.36  'cauerimiento/
reque”m_lento tiempo y N0 Y Total de costo pedido anual no utlizado P|6_ln d_e,
automatizado utilizado capacitacion /
BPM
Total 3,062,440.19 1,745,393.76  410,506.57
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2.3.3.Solucion propuesta

PROPUESTA DE MEJORA EN LA CADENA DE SUMINISTROS PARA
REDUCIR LOS COSTOS LOGISTICOS EN LA EMPRESA CAMPOSOL S.A

2.3.3.1. Descripcion por Causa Raiz

2.3.3.1.1 Falta de comunicacién entre planificacién y area usuaria.

Actualmente, cuando se solicita un nuevo material para el requerimiento
mensual, anteriormente se tiene que solicitar la creacion de un nuevo codigo
sap. Se llena el formato segun la figura 30 donde se tiene que ingresar la
descripcion del material, la unidad de medida, la cantidad a solicitar de ser
necesario, el precio unitario en soles, el centro del solicitante (planta chao,
fundos, etc...), si el material tiene caducidad, grupo de articulo para tener

una mejor vision de cémo clasificar el material.

FORMATO PARA CREACION DE NUEVOS MATERIALES

3
m USUARIO SOLICITANTE [
. AREA: |
MEXTELIANEXO: [
Caracteres
— Yilido SOLO LLENAR COLUMNAS EN AMARILLO
— Mo Yilido (Resumir descripeitn)
v ES DELIGATORIDESTA COLUMME,
Caract
P.U. [NUEYD Nio Parte glo N*
cres con UNIDAD | CANTID CENTRO TIENE -
N DESCRIPCION SAP DEL MATERIAL SOLES) GRUPO DE ARTICULDS Fabricante, ate
<= g
M.-::o SAP MEDIDA| AD st 5N Gy | SOUICITANTE | CADUCIDAD FEITTr)
1 36 FORMT FERTIRRIEGO - LECT HIDROMETROS TLM 50 ] FUFR L[] 56 - UTILES OFIC-FORMATOS
2 40 FORMT FERTIRRIEGO - LECT FERTIMETROQ/LOSA TLM 50 S4.3.30 FUFR o 56 - UTILES OFIC-FORMATOS
3 40 FORMT FERTIRRIEGO - LECT FERTIM/FERTIDUC TLM 20 £42.30 FUFR L] & - UTILES OFIC-FORMATOS
5 1]
13 1]
T 1]

Figura 30. Formato para creacion de nuevos materiales
Fuente: Area de almacén de Camposol S.A

El problema es que la descripcion del material solicitado es limitada con 40
caracteres y cuando se necesita un articulo especial, repuesto, dimensiones
diferentes como en el caso de las tuberias donde se necesita saber el
didmetro interior y exterior o también cuando se necesita que cumpla un
requerimiento muy especifico no se puede colocar en el ERP SAP que
utiliza Camposol S.A. Actualmente el usuario al momento de solicitar un

material especifico necesita mandar un correo al area de Compras para que
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lo tome en cuenta, lo que genera errores y compras que no cumplen con el

material solicitado.

2.3.3.1.2 Proveedor no cumple con los tiempos de entrega.

Actualmente el area logistica evalian a los proveedores segun el costo del
material. Asi mismo en la politica de compra de Camposol S.A para evaluar
los proveedores se solicita una cotizacion por proveedor y se elige el
proveedor méas economico (ver anexo 03).

Como no se toma en cuenta el tiempo de entrega para la evaluacion de
proveedor, ocurre demora en las recepcion de pedido, lo que ocasiona
inventario cuando por ejemplo se necesita unos suministros pero que no
llegan a tiempo obligando a la empresa a comprar en emergencia a un

proveedor mas caro pero gque entregan a tiempo el producto solicitado.

2.3.3.1.3 Falta de seguimiento de materiales obsoletos.

Actualmente la cantidad elevada de materiales obsoletos se dan por la falta
de seguimiento del personal responsable de almacén sobre la vida dtil de los
materiales comprados.

Se tiene en almacén un monto de 3.6 millones de délares de materiales que
no rotan desde el 2008 al 2017 de los cuales no se sabe cual material se
encuentra vencido y que no tiene ningun valor agregado a la compaiiia,
haciendo que ocupe un espacio dentro del inventario, restando capacidad de
almacenamiento para los materiales con alta rotacion. Se sabe ya que cuando
el material se encuentra vencido se desmedra y no se pudo haber recuperado

el dinero por un plan de venta.
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2.3.3.1.4 No existe proceso de requerimiento automatizado.
Actualmente para calcular el requerimiento mensual, el area de planificacion
junta en un archivo Excel las solicitudes de todas las &reas de Camposol S.A
(ver anexo 09).El archivo consolidado contiene toda la informacion para
realizar la compra a saber:
-centro
-solicitante
-cOdigo SAP del producto
-la descripcion SAP del producto
-UMB- la unidad de medida
-el grupo de articulo
-la cantidad total, el precio por unidad, el total en délares.
La ultima columna es del analista designado para realizar el célculo del
producto. Cada analista va filtrar los materiales que va tener que calcular.
Calcular el requerimiento significa revisar el stock en el SAP para cada
material y decidir de la cantidad que se va tener que comprar. Cada analista
calcula los grupos de articulos que le han asignado. Luego se junta todo los
excel con el célculo y se realiza el pedido. Este proceso puede demorar hasta
mas de 5 dias, ya que tienen que calcular hasta mas de 3000 materiales y
comparar manualmente cada material con su inventario actual en Camposol
S.A.
Adicional a la demora atrasando el proceso de compra del material, ocurren

errores ya que en 5 dias los inventarios pueden variar mucho, ocurre también
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2.3.3.2. Monetizacién

diferente de lo que se necesita.

2.3.3.2.1 Falta de comunicacién entre planificacién y area usuaria.

PROPUESTA DE MEJORA EN LA CADENA DE SUMINISTROS PARA
REDUCIR LOS COSTOS LOGISTICOS EN LA EMPRESA CAMPOSOL S.A

error de digitacion al momento de realizar el célculo solicitando una cantidad

A continuacion se presentara el calculo de los costos por cada causa raiz.

Para el calculo del costo de esta causa raiz se utilizo una tabla para ingresar

la fecha, el area solicitante, el material que tuvo un problema, la descripcion

del error, la cantidad solicitada, el precio, el costos del error, la medida

correctiva y finalmente el subgrupo, la tabla 15 presenta un extracto de la

tabla total, en el cual se detalla la lista de materiales que por falta de

comunicacion entre el area de planificacion y el area usuaria generaron

algun error.

Precio

- g . Descripcion . .~ Costo Medida
Fecha Solicit. Cadigo Material del error cantidad urc;tsalglo error  correctiva Subgrupo
SELECT PRES 1/8" .
03/08/ piego 10217 VALV 8MM [71000- . Medida o0 549 gsggp  Comprar - MATERIALES
2017 incorrecta otro modelo RIEGO
017600]
Se compré
ADAPTAD CPVC 50MM modelo mas crear un
122(;(1);/ Riego 10544 X 2" MACHO caro de lo 2 25.64 51.28 nuevo MA;ﬁ';é’gLES
PLASS+VIT que se codigo SAP
necesitaba
CODO CPVC 63MM X .
0210/(1);/ Riego 10579 63MM inl\élc?:jrfcata 2 6162 123.24 ot(r:c? rwrcl)?élo MA-FEFEégLES
PLASSON+VITON
COUPLING CPVC . crear un
024(;(1);/ Riego 10593 32MM X 32MM in'\é'(ffr'gcata 4 1477 5908  nuevo MALIEERC';(A)LES
PLASSON+VITON codigo SAP
COUPLING CPVC . crear un
024(;2;/ Riego 10594 40MM X 40MM in'\é'srdrfcia 1 3427 3427  nuevo MA;'IEI';C';(A)LES
PLASSON+VITON coédigo SAP
COUPLING CPVC . crear un
021(;2;/ Riego 10595 50MM X 50MM in'\é'grdrfga 2 4421 8842  nuevo MAL'IEER(%LES
PLASSON+VITON cédigo SAP
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L Precio .
Fecha Solicit. Codigo Material Descripcion cantidad unitario Costo Med@a Subgrupo
del error usp  error correctiva
Se anuld No se hizo
01/07/ . TEEPE 1" C/R MATERIALES
2017 Riego 10685 PLASSON proyecto de 5 1.94 9.70 nada al RIEGO
Riego respecto
01/05/ TUBO FE NE 3" X 2MM Medida comprar FERRETERIA
2017 Palto 20254 X 6MT incorrecta 3 2102 63.06 otro modelo INDUSTR.
MEDIDOR DIGITAL Se compré crear un
2270/23/ M?:gar 22861  PH/CE COMBO [HI marca 1 24500 24500 nuevo | MATYEQ
98130] equivocada coédigo SAP

Nota. Fuente: Area de planificacion de Camposol S.A.
A continuacidn en la tabla 16 se presentan los costos de los errores que
fueron categorizados segun los subgrupo de articulos con el fin de tener mas
claridad. En el afio 2017 hubo un total de 261 314.91 USD en materiales
que fueron originados por una falta de comunicacion entre las &reas

solicitante y el area de planificacion de Camposol S.A.

Tabla 16
Cuadro resumen de lista de materiales que presentaron errores en el proceso de

abastecimiento

Subgrupo Suma de Costo

error
REP. MAQ. INDUSTRIAL 141,166.81
MATERIALES RIEGO 27,458.09
MALLAS - POSTES 16,596.66
ACC. RPTOS Y LUB. 15,632.97
RPTO/ACC EQ AGRICOLA 14,199.69
RPTOS/ACC VEHIC IMPL 7,933.33
HERRAMIENTAS-ACCESOR 7,785.19
MAT Y EQ MEDIC/CTROL 7,324.09
SEG Y SALUD OCUP. 6,995.28
FERRETERIA INDUSTR. 5,514.55
COMBUSTIBLES 4,345.62
OTROS SUMINISTROS 1,575.00
FERTILIZANTES 265383
OTROS (SUMINISTROS) 871.71
ECONOM./ FORMATERIA 712.58
INDUMENTARIA 280.59
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Suma de Costo
Subgrupo

error

INSTALAC. ELECTRICAS 235.30

ALIMENTOS-BEBIDAS 33.60

Total general 261,314.91

Nota. Fuente: Tabla 15.

2.3.3.2.2 Proveedor no cumple con los tiempos de entrega.

Para el célculo del costo de esta causa raiz se utilizo el anexo 10 donde se
agruparon todo los proveedores del afio 2017 junto a la cantidad de material
entregada a tiempo. A continuacion se presenta segun el principio de Pareto
el 80% de las compras realizadas en el afio 2017, de los 164 proveedores solo
quedaron 35 proveedores quien fueron los principales abastecedores segun
las compras. En la tabla 17 se presentan los proveedores junto a su rubro, las
compras que se hicieron con ellos, la participacion con respecto a todos los
proveedores, la cantidad de solped (pedido) realizada, la cantidad de solped
entregada y no entregada a tiempo y finalmente el costo del material no
utilizado por solped no entregada a tiempo. En resumen de las 2187 solped
no se entregaron a tiempo 869 lo que representa un porcentaje de no entrega
a tiempo de 39.73%, esto hace que el usuario solicitante busque un reemplazo
de material por su cuenta, satisfaga su necesidad y el material que solicitaron
en un principio quede en almacén, lo que genero un costo de material no

utilizado de 611,382.30 USD para el afio 2017.
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Lista de los principales proveedores de Camposol S.A

Cant Cant. Cant. Costo
Proveedor Categoria Compras 2017 Partic Partic Solped solped no solped material
Acum o entreg a entreg a no
al afo . . o
tiempo tiempo utilizado
PE’EE’%':LMC MALIES(';(A)LES 2,849,480 13;)018 13.18% 252 120 132 9973179
INYCON PERU OTROS . .
e (SUMINISTROS) 1627454 753% 2071% 16 4 12 56,960.88
FERTILIZANTE
SODCEI'E[S)XS FERTILIZANTES 1187596  550% 26.21% 40 25 15 4156586
ANON
PERUANA DE
COMBUSTIBLE COMBUSTIBLES 1123623  520% 3141% 44 11 33 39,326.80
SSA
S‘EQQ"U\QTAACS GUANO 980580  454% 35950% 32 17 15 3432060
TECNOLOGIA
ggm’gg@lg PESTICIDAS 727391 337% 3931% 28 13 15  25458.68
SA.
B'%?g’t’\'o GUANO 715834  331% 42.62% 24 6 18 25054.20
POLYTEX S.A. Mpg'-s'}'gg' 700,645  3.24% 4587% 24 10 14 2452258
INVERSIONES
Y SERVICIOS GUANO 570816  2.64% 4851% 16 4 12 1997857
3G SAC.
ES;R'E'EF;A FERTILIZANTES 546240  253% 51.03% 36 15 21 19,118.40
SEF%LSEE FERTILIZANTES 533374  247% 5350% 28 7 21 18,668.09
BAYERS.A.  PESTICIDAS 482325  223% 5573% 34 13 21 16.881.38
FERREYROS
SOCIEDAD (e lLOSACE 467,645  2.16% 57.90% 76 43 33 16,367.58
ANONIMA
P(nglég'\ll_ FERTILIZANTES 4480998  2.08% 59.98% 28 5 23 15714.95
QUS'QGCRAL FERTILIZANTES 406,130  1.88% 61.85% 28 7 21 1421456
Mgl'-/i'\éoAS& FERTILIZANTES 365439  1.69% 6355% 40 17 23 12.790.38
NOVsAgFéO'AG PESTICIDAS 335781  155% 6510% 12 5 7 11,752.33
ARIS
INDUSTRIAL  PESTICIDAS 271566 1.26% 66.36% 45 16 29 9,504.82
SA
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Cant Cant. Cant. Costo
Proveedor Categoria Compras 2017 Partic Partic Solped solped no solped material
Acum - entreg a entreg a no
al afio . . -
tiempo tiempo utilizado
IEIIEIEQ\(JESSLRCI:E PESTICIDAS 268,437 1.24% 67.60% 8 2 6 9,395.28
FARMEX S A PESTICIDAS 240,409 1.11% 68.71% 8 4 4 8,414.30
INDUSTRIA
ARROCERA DE GUANO 233,568 1.08% 69.79% 16 4 12 8,174.87
AMERICA SAC
SOLTRAK S.A. SEGOYCB?LUD 229,672 1.06% 70.85% 216 87 129 8,038.51
EUE?A\T(EJBO MAQIEER(IBQLES 228,390 1.06% 71.91% 312 180 132 7,993.63
SERVICENTRO
GRAN CHIMU COMBUSTIBLES 200,880 0.93% 72.84% 16 4 12 7,030.79
S.R.L.
AGRO KLINGE
iﬁ%ﬁmﬁ FERTILIZANTES 196785  0.91% 73.75% 52 24 28 6,887.48
AGRO
ELECTRO
CENFTER%RS AC ACC'LFEJPEI oSy 195552  0.00% 74.65% 408 108 300 6,844.33
-EFCS
DAE‘]I'_NP%'\FQSTSOA FERTILIZANTES 180450  0.83% 75.49% 24 6 18 6,315.76
FERTILIZACIO
N TECNICA FERTILIZANTES 176,512 0.82% 76.31% 40 10 30 6,177.93
S.A.
CROPS
PROTECTION PESTICIDAS 160,614 0.74% 77.05% 32 8 24 5,621.49
S.A.C.
SERVICIOS Y
FORMULACIO PESTICIDAS 157,456 0.73% 77.78% 32 8 24 5,510.97
NES INDUSTRI
INVERSIONES
SANTA PESTICIDAS 152,232 0.70% 78.48% 48 19 29 5,328.10
MONICA S.R.L.
NATURAGRO
”\IIES/II{D/ITDELSJQL PESTICIDAS 140,434 0.65% 79.13% 36 18 18 4,915.18
DE RES
SIGELEC S.A.C. II\ITIELPJlS'\'I{IQI,QA.L 124,558 0.58% 79.71% 32 14 18 4,359.54
GE
INVERSIONES COMBUSTIBLES 123,681 0.57% 80.28% 60 21 39 4,328.83
E.l.R.L.
XIMESA S.A.C. ACTIVOS 117,510 0.54% 80.82% 44 14 30 4,112.87
TOTAL 17,468,065.70 0.81 21.14 2,187 869 1,318 611,382.30
Nota. Fuente: Area de compras de Camposol S.A.
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2.3.3.2.3 Falta de seguimiento de materiales obsoletos.

Para el célculo del costo de esta causa raiz se utilizo la tabla 18, en el cual
hace referencia la vida util de los materiales que actualmente no tienen
rotacion mayor a 2 afios, como se hall6 en la tabla 19 el costo total de
materiales sin rotacion mayor a 2 afios es 3 686 078.11 USD. En la tabla 20
se resumen los materiales sin rotacion que son vencidos, en total hasta el 2017
hay 1 135 724.71 USD de productos vencidos lo que representa 31% del
inventario sin rotacion de 2 afios.

Tabla 18

Extracto de lista de materiales que se encuentran en Camposol S.A

Tiempo Tiempo
o Suase g devis yioa
(afio) (afio)

SUMINISTROS)  FERGUSON. | 2010 384178 8 0 Venid
(SUI\/CI)I-ILTS'I'SROS) RPTOS TRACTOR JHON DEERE 2010 3,988.68 8 0 Vencido
(SUh/(?ITNITSC)'EROS) STICKERS PARA FRESCO 2015 6,482.02 3 0 Vencido
(SUI\/(I)ITNIIQSO'I'SROS) RPTOS TRACTOR NEW HOLAND 2010 293.74 8 0 Vencido
SUMINISTROS)  VEHICULOS TRANSp 2012 36802 6 0 Vencdo
SUMINISTROS) AL CULINOX 2010 86154 8 0 Vencdo
E'.'_\Eg?p;é%s ARTmUL?&%@E;FXJ RICIDAD 5008 16,717.35 10 0 Vencido
FERTILIZANTES o1 IDEART THORSAS-SINT 2010 12022 8 0 Vencido
NDUSTRIAL  AIREACONDICION 2010 3746 8 0 Vemcido
SUMINISTROS)  POLEAENGRCATAL 2008 761185 10 0 Vencdo
SUMNISTROS) - FRASCOS o 7010 4STid8 8 0 Venido
SUMINISTROS) . PETROLEO. |\ 2010 1598 8 0 Vewido
MA;IIEERCI;gLES MANGUERA;;?SSESORIOS DE 2010 2733 8 0 Vencido

OTROS GUARDAPOLVOS-RING 2008 499.66 10 0 Vencido
(SUMINISTROS)

PESTICIDAS PESTCIDAS ORGANICOS 2015 1,938.73 3 0 Vencido
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FERTILIZANTES  FERTIMETROS-HIDROMETROS 2010 1,741.53 8 0 Vencido
OTROS .
(SUMINISTROS)  STICKERS PARA CONGELADO 2015 288.78 3 0 Vencido
REP. MAQ. .
INDUSTRIAL RPTOS GENERADORES 2010 82.62 8 0 Vencido
OTROS ARTICULOS DE FERRETERIA 2013 358244 5 0 Vencido

(SUMINISTROS)
LIMPIEZA-DESINF-

SOLV LIMPIEZA-DESINF-SOLV 2010 126.41 8 0 Vencido

Nota. Fuente: Area de planificacion de Camposol S.A.
En la tabla 19 se resumen los costos totales de los materiales segun el criterio
ABC, tomando como base la tabla 18

Tabla 19

Resumen de costos totales de materiales segtn Criterio ABC

Criterio ABC  Costo total (USD)

A 1,794,929.15

B 687,260.06

C. 68,164.18
Venc 1,135,724.72
Total 3,686,078.12

Nota. Fuente: Tabla 19.

Tabla 20

Resumen de costos totales de materiales vencidos agrupados por tiempo de vida

A
0 107,698.90
1 165,347.02
2 709,692.12
3 27,772.79
4 12,018.18
5 20,589.76
6 89,673.52
7 756.30
8 1,988.12
9 188.01

Total general 1,135,724.72
Nota. Fuente: Tabla 19.
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2.3.3.2.4 No existe proceso de requerimiento automatizado.

Para el calculo del costo de esta causa raiz se tomo en cuenta que el proceso
de célculo del requerimiento mensual es de forma manual, por lo tanto hubo
meses del afio 2017 que sacaron la solicitud de pedido a destiempo por dicho
motivo.

Segln la tabla 21 en los meses de Febrero, Junio, Agosto, Setiembre y
Octubre, no se genero la solitud de pedido a tiempo por un monto total de
8 072 378.90 USD del cuél por dicha demora el area usuaria reemplazo el
material o abandoné el proyecto generando asi material no utilizado desde la
compras por un monto total de 1 054 018.27 USD en el afio 2017.

Tabla 21

Costos de pedidos mensuales del afio 2017

Meses Pedidq mensual a costo por pedido material no utilizado desde % no
tiempo la compra utilizado
Enero Si 2,133,428.15 62,354.80 0.03
Febrero No 963,090.18 70,744.97 0.07
Marzo Si 1,484,138.15 93,164.32 0.06
Abril Si 1,456,110.29 57,133.26 0.04
Mayo Si 1,465,676.68 89,899.83 0.06
Junio No 1,258,325.91 161,331.00 0.13
Julio Si 1,457,336.42 67,769.09 0.05
Agosto No 2,007,918.26 208,812.37 0.10
Setiembre No 1,546,007.70 201,778.26 0.13
Octubre No 2,297,036.85 411,351.66 0.18
Noviembre Si 1,983,750.10 882,273.55 0.44
Diciembre Si 3,586,357.18 2,567,896.95 1.40
TOTAL 21,639,175.88 4,874,510.06 2.70

Nota. Fuente: Area de planificacion de Camposol S.A.
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2.3.3.3. Solucién

2.3.3.3.1 Falta de comunicacion entre planificacion y area usuaria.
Para dar solucion a esta problemética se utilizd la metodologia de BPM
(Business Process Management), la cual tiene por objetivo optimizar los
procesos a través de una gestion de proceso; en el punto 1.1.3.9 de la presente
tesis, hace mencion a los pasos que se deben seguir para implementar el BPM.
Paso 1: Se observo el proceso de creacion de codigos
Paso 2: En el punto 2.3.3.1.1 se detalla el proceso de creacion de codigos para
que pueda ser analizada y verificar si hay la necesidad de mejora.
Paso 3: Se analiz6 el proceso de creacion de codigos y se vio la necesidad de
hacer un nuevo proceso, ya que por falta de algunos pasos importantes en este
proceso hace que se genere una gran cantidad de material rechazado.
A continuacion se presenta el nuevo proceso de creacion de codigos en SAP:
Descripcion del nuevo proceso de creacion de codigos en SAP.
1. Solicitar creacién de nuevo cddigo de material
Se llena el formato (ver figura 31) donde se tiene que ingresar la informacion

siguiente:

Descripcion del material (maximo 40 caracteres incluyendo los espacios).

- Unidad de medida

- Texto de pedido de compras del material (Colocar el texto largo de la
descripcion del material, tiene que ser lo mas extenso posible)

- Cantidad a solicitar

- Precio unitario en soles sin IGV
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- Tiempo de caducidad si es que tiene

- Tipo de material

- El grupo de articulos.

- El nimero de la ficha técnica que se va mandar a PCI

- Observaciones si necesaria.

FORMATO PARA CREACION DE NUEVOS MATERIALES

PROPUESTA DE MEJORA EN LA CADENA DE SUMINISTROS PARA
REDUCIR LOS COSTOS LOGISTICOS EN LA EMPRESA CAMPOSOL S.A

& '\O/ USUARIO SOLICITANTE:
( \ AREA:
RPM/ANEXO:
Caracteres
— Valido SOLOLLENAR COLUMMNAS EN VERDE
—»> No Valido (Resumir descripcion)
¥ OB ORO
PRECIO
Caracteres TEXTO DE PEDIDO DE (NUEVO NUMERO
" Maximo cOD SAP DESCRIPCION DEL MATERIAL | UNIDAD | COMPRAS DEL MATERIAL CANT A SOLES) CENTRO TIENE TIPO DE GRUPO DE DE FICHA | OBSERVACIONES
Permitido <= (40 caracteres maximo) MEDIDA | (Colocar el texto largo de la| SOLICITAR s/. sin SOLICITANTE |CADUCIDAD | MATERIAL | ARTICULOS TECNICA

L descripcién del material I(.SV

1 0
0
0
0
0
0
0
0

Figura 31. Nuevo formato para creacién de nuevos materiales
Fuente: Figura 30
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2. Mandar la solicitud a PCI

Después de llenar el formato de creacion de material (ver figura 31), se envia
por correo el formato junto con la ficha técnica del producto que se solicita a
PCI para que realicen la creacion del nuevo material en el SAP.

3. Verificacion de redundancia del nuevo material

Se verifica en el SAP si ya existe el codigo SAP del material solicitado.

4. Creacion del cddigo en el SAP del nuevo material

Se ingresa todas las informaciones del nuevo formato. Adicionalmente se
ingresa un texto descriptivo de mas de 40 caracteres en el SAP en la parte de
“Texto pedido compras” (ver figura 32) para al momento de realizar la
compra, el comprador tendrd mas informacion del material solicitado si es

que se necesita para evitar todo tipo de ambigliedad.

[E Materal Tratar Pasara Entomo  Sistema  Ayuda w
& 4B e@e CHKE Dnhis BE D8
|5® . Visualizar material 47561 (Repuestos)

lﬁ” =p Datos adicionales fﬁ Niveles organzacidn

Com.ext.:Importacidn (@& Texto pedido compras Planf.necesidades 1 PENf.... | 3=
— [ '@
Materal (47561 FOCO HALOGENO NARVA 12VX60W =
Texto de pedido de compras
Idiomas actualz. Idioma Espafiol

[ |Espafiol bl I g @ w2

i ik

113 |@, L] B Linea 1 columna 1 Linea 1 - inea 1 de 1 lineas

SAD ]
—

Figura 32. Vista del texto pedido de compras en SAP
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5. Adjuntar ficha técnica al codigo SAP del nuevo material creado

Después de la creacion del nuevo codigo se le agrega su ficha técnica adjunto
en el correo de solicitud del usuario en el SAP tal como se puede observar en
la figura 33. Se puede agregar cualquier tipo de archivo word, pdf, imagenes,
URL (que puede reenviar a una pagina de un fabricante exclusivo de ser el

caso) al codigo SAP, quien seran visible para los usuarios del SAP.

[© Materal Tratar Pasara Entomno Sstema  Ayuda w
4 B ¢e@e CHE vBon @m
@ | 72710 (R )

ﬁ Crear » Crear anexo

Lista anexos Crear nota
Nota personal Crear documento extemo (URL) \ Q]

Envar » Archivar Business Document

Workflow »
D3 Mis objetos »
un Ayuda para servicios de objeto Grupo articulos 2440

NOomaterial antiauo Grupo art. ext. 1700-0110
Sector SN

Esquema co Baceren | Wl Escron - @ [}

Status mat.
i
Access od> mal
7l "
Grupodeal 3
Grupo autol Q Este equipo

Dimensiones - = Bam
Pesobruto | . . 2
Peso neto Lé
Volumen -8

Tamafio/Din tegbee | = =
Cddigo EAN, Tee P todon) (. =

Datos material de embakje =

[sang q
—

Figura 33. Vista de como anexar documentos en sap

6. Confirmar la creacién del nuevo cddigo SAP al usuario solicitante

Después de crear el nuevo codigo SAP, se responde por correo al usuario que

solicito la creacion del nuevo material incluyendo el cédigo SAP.

Se tiene que incluir una descripcion mas extensa en la creacion de material en
el SAP que sera adicional a la descripcion corta de 40 caracteres del material.
En la figura 32 se muestra donde se puede colocar una descripcion adicional

(esta opcidn ya existe en el SAP pero no estaba utilizado).
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Los pasos 4 y 5 se realizan para implementar y controlar este nuevo proceso.

Esta propuesta de mejora va enfocada al usuario solicitante (trabajador de
Camposol), ya que se trata de satisfacer sus necesidades con los materiales

que requiere de acuerdo a las especificaciones dadas.

2.3.3.3.2 Proveedor no cumple con los tiempos de entrega.

Actualmente no existe un procedimiento para evaluar a los proveedores por
lo que se vio conveniente utilizar la metodologia de BPM (Business Process
Management), la cual tiene por objetivo optimizar los procesos a través de
una gestién de proceso; en el punto 1.1.3.9 de la presente tesis, hace mencion
a los pasos que se deben seguir para implementar el BPM. Como es creacion
de proceso de frente se plantea la herramienta que ayudara a evaluar a los
proveedores, segun los puntos criticos con mayor importancia considerados
por la organizacion.

Con la figura 34 podremos evaluar a nuestros proveedores periédicamente,
este formato debe ser llenado con informacion tal como: nombre de
proveedor, correo electrénico, n°® de orden, n° Ruc, fecha de evaluacion y
nombre del comprador que realiza la evaluacion; después se debe dar check
a los aspectos que el proveedor haya cumplido una vez terminada la atencién
del suministro. Finalmente damos click en el botdn insertar la cuél registrara
los datos ingresados en la figura 35 para poder hacer seguimiento a los

proveedores.
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EMPRESA AGROINDUSTRIAL CAMPOSOL S.A

CRITERIOS PARA LA EVALUACION DE PROVEEDORES

Proveedor: N° RUC:

Correo electronico: Dia Mes Afio
h |

Contrato/Orden No: Fecha de la evaluacién:

Los siguientes son los criterios para realizar la evaluacién del proveedor una vez a finalizada la prestacion del servicio y/o entrega del

producto. INSERTAR DATOS

COMPRAS DE SUMUNISTROS Cumple [—— Lzl
aximo Asig.
Cumplio con las especificaciones técnicas y de funcionalidad r
Calidad del * requeridas de acuerdo la orden de suministros/contrato 50 0.00
producto . Los productos entregados estaban en buenas condiciones fisicas y su r '

apariencia satisface las expectativas

Cumplimiento en

. « La entrega se realizo en los tiempos pactados en la orden de compra/cq I 25 0.00
los tiempos de
Cumplimiento en |« Cumplio con la entrega total de las cantidades solicitadas en los r 15 0.00
cantidad tiempos dados '
« Dio respuesta a los requerimientos o reclamos realizados N
Servicio postventa |* Es oportuna la respuesta a los requerimientos realizados I 10 0.00
« Las garantias del producto fueron atendidas satisfactoriamente n
100 0.00

Observaciones:

Comprador que realiza la evaluacion:

INTERPRETACION

Mayor a 80 puntos * El contratista permanece por un periodo mas Aprobado

CALIFICACION: | Entre 60y 79 puntos « El contratista queda en periodo de prueba En prueba
Menor a 60 puntos » El contratista es retirado del listado de proveedores Desaprobado
Nota 1: En caso de no aplicar parcial o totalmente alguno de los numerales a evaluar el valor de este se debera

repartir proporcinalmente entre los demas.

Nota 2: Imprimir y guardar copia de este formato junto con el acto administrativo

Figura 34. Criterios para la evaluacién de proveedores

Nathaly Elizabeth Pefia Mogollon Pag. 78



N

UNIVERSIDAD PROPUESTA DE MEJORA EN LA CADENA DE SUMINISTROS PARA
PRIVADA DEL NORTE REDUCIR LOS COSTOS LOGISTICOS EN LA EMPRESA CAMPOSOL S.A
CAMPOSOL S.A Cédigo: CO-FO1
EVALUACION DE SEGUIMIENTO A PROVEEDORES Version: 01
Fecha de i Criterios a evaluar
No. de evaluacion Devolu/cw c g c
Contrato Nombre del nes Calidad | Cumplimie . . ompre'l or que o’rr_eo
N° Ruc Rechazos? Cumplimie | Servicio .| Observac. realiza la electrénico del
/ Proveedor . ~ o del nto en los Puntaj >
Dia|Mes|Afio|  Si=1; - nto en [durante y evaluacion proveedor
orden _ producto | tiempos de . Total
No=2 L cantidad | posventa
0 servicio| entrega
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00

Figura 35. Evaluacion de seguimiento de proveedores

A continuacion se realizara la evaluacion de los proveedores que actualmente
trabajan con Camposol S.A teniendo en cuenta que la cantidad de proveedores
es de 35 segun lo explicado en el punto 2.3.3.2 - CR2

Tabla 22

Evaluacidn de proveedores actuales de Camposol S.A

Calidad Cumpl.en  Cumpl. Serv
RUBRO EMPRESAS del prod. los tiempos en dur.y PUNTAJ RESULT

oservicio deentrega cantidad postven

MATERIALES
NETAFIM PERU S.A.C. 50 15 10 5 80 Aprobado
RIEGO
OTROS
INYCON PERU S.A.C. 35 13 10 0 58 Desaprobado

(SUMINISTROS)
FERTILIZANTES DEL

FERTILIZANTES 45 15 11 9 80 Aprobado
SUR SOCIEDAD ANON

PERUANA DE

COMBUSTIBLES 27 17 14 4 62 En prueba
COMBUSTIBLES S.A
GUANO SQM VITAS PERU S.A.C. 47 12 10 5 74 En prueba
TECNOLOGIA QUIMICA
PESTICIDAS 45 23 11 5 84 Aprobado
Y COMERCIO S.A.
GUANO B1O GUANO E.I.R.L. 45 12 12 0 69 En prueba
MALLAS -
POLYTEX S.A. 34 24 11 8 77 En prueba
POSTES
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Calidad Cumpl.en  Cumpl. Serv
RUBRO EMPRESAS del prod. los tiempos en dur.y PUNTAJ RESULT
oservicio deentrega cantidad postven
INVERSIONES Y
GUANO 23 19 13 0 55 Desaprobado
SERVICIOS 3G S.A.C.

FERTILIZANTES EQUILIBRA PERU S.A 15 20 12 7 54 Desaprobado
FERTILIZANTES STOLLER PERU S.A. 35 5 10 0 50 Desaprobado
PESTICIDAS BAYER S.A. 40 24 10 5 79 En prueba

RPTOS/ACC FERREYROS SOCIEDAD
3 30 21 8 4 63 En prueba
VEHIC IMPL ANONIMA
FERTILIZANTES GAVILON PERU S.R.L. 50 5 12 3 70 En prueba
FERTILIZANTES QUIAGRAL S.A.C. 35 10 10 5 60 En prueba
FERTILIZANTES MOLINOS & CIA S.A. 35 15 9 5 64 En prueba
PESTICIDAS NOVAGRO-AG S.A.C. 45 22 15 7 89 Aprobado
PESTICIDAS ARIS INDUSTRIAL S.A 35 13 10 0 58 Desaprobado
PESTICIDAS SILVESTRE PERU S.A.C. 50 16 10 5 81 Aprobado
PESTICIDAS FARMEX S A 20 21 11 5 57 Desaprobado
INDUSTRIA ARROCERA
GUANO 35 14 11 4 64 En prueba
DE AMERICA SAC
SEG Y SALUD
SOLTRAK S.A. 35 15 10 5 65 En prueba
OCUP.
MATERIALES
EUROTUBO S.A.C. 36 15 10 5 66 En prueba
RIEGO
SERVICENTRO GRAN
COMBUSTIBLES 26 13 6 0 45 Desaprobado
CHIMU S.R.L.
AGRO KLINGE
FERTILIZANTES SOCIEDAD ANONIMA.- 20 15 5 9 49 Desaprobado
AGRO
ACC.RPTOS Y ELECTRO FERRO
42 25 12 5 84 Aprobado
LUB. CENTROS.AC.-EFCS
AJINOMOTO DEL PERU
FERTILIZANTES SA 45 10 15 5 75 En prueba
FERTILIZACION
FERTILIZANTES 39 13 12 0 64 En prueba
TECNICA S.A.
CROPS PROTECTION
PESTICIDAS 45 15 15 9 84 Aprobado
S.A.C.
SERVICIOS Y
PESTICIDAS FORMULACIONES 35 22 12 0 69 En prueba
INDUSTRI
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Calidad Cumpl.en  Cumpl. Serv
RUBRO EMPRESAS del prod. los tiempos en dur.y PUNTAJ RESULT
oservicio deentrega cantidad postven
INVERSIONES SANTA
PESTICIDAS 10 14 5 74 En prueba
MONICA S.R.L.
NATURAGRO EMPRESA
PESTICIDAS 35 15 10 3 63 En prueba
INDIVIDUAL DE RES
REP. MAQ.
SIGELEC S.A.C. 45 23 11 5 84 Aprobado
INDUSTRIAL
GE INVERSIONES
COMBUSTIBLES 47 13 15 10 85 Aprobado
E.LR.L.
ACTIVOS XIMESA S.A.C. 35 25 14 0 74 En prueba

Nota. Fuente: Area de planificacion de Camposol S.A.

Segun el anélisis

propuesto se concluye que tenemos 9 proveedores de

suministros aprobados (ver tabla 23), 18 proveedores que faltan mejorar su

desempefio y 8 proveedores que se deberian cambiar por otros proveedores

mas eficientes.

Tabla 23

Resultado de evaluacidn de proveedores

Resultado Cantidad

Aprobado 9
Desaprobado 8

En prueba 18
Total general 35

Nota. Fuente: Tabla 22.
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Resultado de evaluacion de proveedores

26% O Aprobado
0 O Desaprobado
0
23% En prueba

Figura 36. Grafico circular de los resultados de evaluacion de proveedores (%)

Concluyendo con el desarrollo de esta herramienta, podemos decir que la
empresa no se encuentra gestionando bien a sus proveedores, con este
herramienta mejoraremos el abastecimiento de materiales y principalmente
la posible pérdida de esta causa raiz.

Los pasos 4 y 5 se realizan para implementar y controlar este nuevo proceso.
Esta propuesta de mejora va enfocada al usuario solicitante (trabajador de
Camposol), ya que se trata de satisfacer sus necesidades con los materiales

que requiere en el tiempo que los necesite.

2.3.3.3.3 Falta de seguimiento de materiales obsoletos.

Para poder hacer el seguimiento de materiales y saber cuéles estan a punto de
ser obsoleto se vio la necesidad de analizar todo los materiales sin rotacion
mayor a 2 afos aplicando el diagrama de Pareto, donde se toma en cuenta el
costo del material, el tiempo de vida Gtil y el espacio que ocupa en m2.

Esta clasificacion permitio observar que materiales son mas criticos tomando

los criterios de la tabla 24.
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PROPUESTA DE MEJORA EN LA CADENA DE SUMINISTROS PARA

Tabla 24

Criterios ABC de los afios de vida util faltante

Criterio Aﬁo de vida
Gtil faltante

A la2

B 3a4

C 7a50

Diagrama ABC multicriterio de los materiales sin rotacion mayor a 2 afios

REDUCIR LOS COSTOS LOGISTICOS EN LA EMPRESA CAMPOSOL S.A

. E.O. :
swonpss 1o VALOR mcor £O 26 1vom oo wo G on
OTROS (SUMINISTROS) 2014 113,677.62 3.08% 140 4.88% 50 46 A C. A A
OTROS (SUMINISTROS) 2015 7,738.83 0.21% 80 279% 6 3 A B A A
MALLAS - POSTES 2012 27,041.41 0.73% 56 1.95% 15 9 A C. A A
FERRETERIA INDUSTR. 2015 14,766.32 0.40% 55 190% 8 5 A B A A
OTROS (SUMINISTROS) 2014 6,265.00 0.17% 55 190% 6 2 A A A A
REP. MAQ. INDUSTRIAL 2015 50,479.78 1.37% 52 181% 8 5 A B A A
OTROS (SUMINISTROS) 2013 1,597.46 0.04% 47 162% 6 1 B A A A
FERTILIZANTES 2013  13,992.35 0.38% 46 162% 8 3 A B A A
OTROS (SUMINISTROS) 2014 9,897.51 0.27% 26 091% 5 1 A A A A
REP. MAQ. INDUSTRIAL 2014 59,501.95 1.61% 25 087% 8 4 A B A A
OTROS (SUMINISTROS) 2014 7,927.05 0.22% 25 087% 8 4 A ] A A
LATAS 2014 106,346.67 2.89% 25 0.86% 8 4 A B A A
REP. MAQ. INDUSTRIAL 2014 30,659.35 0.83% 24 0.85% 8 4 A ] A A
ACTIVOS 2008 19,147.49 0.52% 24  0.84% 15 5 A B A A
MATERIALES RIEGO 2014  59,977.52 1.63% 23 080% 8 4 A ] A A
REP. MAQ. INDUSTRIAL 2014 22,215.95 0.60% 22 075% 8 4 A B A A
REP. MAQ. INDUSTRIAL 2015 14,318.21 0.39% 21 0.75% 8 5 A ] A A
RPTOS/ACC VEHIC IMPL 2012  15,337.83 0.42% 20.7 0.72% 8 2 A A A A
REP. MAQ. INDUSTRIAL 2012 33,733.70 0.92% 20 0.70% 8 2 A A A A
ACTIVOS 2010 15,101.32 0.41% 195 0.68% 15 7 A C. A A
RPTOS/ACC VEHIC IMPL 2013 12,315.39 0.33% 195 068% 8 3 A ] A A
REP. MAQ. INDUSTRIAL 2015 12,843.24 0.35% 19 0.68% 8 5 A B A A
RPTOS/ACC VEHIC IMPL 2014  17,009.93 0.46% 18 0.62% 8 4 A ] A A
MATERIALES RIEGO 2015 10,231.59 0.28% 17 059% 8 5 A B A A
ACC. RPTOS Y LUB. 2015 186,076.82 5.05% 16 054% 8 5 A ] A A
TAPAS 2014  21,749.89 0.59% 16 054% 30 26 A C. A A
ACTIVOS 2011  21,405.72 0.58% 15 052% 15 8 A C. A A
OTROS (SUMINISTROS) 2014 6,287.15 0.17% 15 052% 8 4 A B A A
RPTO/ACC EQ AGRICOLA 2014 10,814.58 0.29% 14 050% 8 4 A ] A A
OTROS (SUMINISTROS) 2012 4,471.16 0.12% 13 0.45% 8 2 B A A A
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PROPUESTA DE MEJORA EN LA CADENA DE SUMINISTROS PARA

REDUCIR LOS COSTOS LOGISTICOS EN LA EMPRESA CAMPOSOL S.A

. E.O. .

wworpos e VAR scor B9 % v co o 55 o
RPTO/ACC EQ AGRICOLA 2013 12,421.82 0.34% 12 042% 8 N : B A
OTROS (SUMINISTROS) 2011 587959  0.16% 11 038% 13 6 A [ A A
OTROS (SUMINISTROS) 2012  847.16  0.02% 11 038% 8 2 FE A A A
RPTOS/ACC VEHIC IMPL 2012  28,958.00 0.79% 10 0.36% 8 2 A A A A
MATERIALESRIEGO 2014 57,899.47 157% 10 0.35% 8 4 A W A A
ACTIVOS 2012 4429201 120% 10 035% 15 9 A L& A A
RPTOS/ACC VEHIC IMPL 2011 79.94 0.00% 10 0.35% 8 1 80 A A A
RPTOS/ACC VEHIC IMPL 2013  17,703.93  0.48% 10 0.35% 8 3 A BN A A
RPTOS/ACC VEHIC IMPL 2013  16,856.29  0.46% 10 0.34% 8 3 A BN A A
RPTO/ACC EQ AGRICOLA 2012 17,276.35 047% 10 0.33% 8 2 A A A A
OTROS (SUMINISTROS) 2011 317629  009% 9 031% 8 1 BEN A A A
RPTOS/ACC VEHIC IMPL 2012  17,12540 046% 9 031% 8 2 A A A A
OTROS (SUMINISTROS) 2011  1,865.92  0.05% 88 0.31% 8 1 W A A A
OTROS (SUMINISTROS) 2014 98386  0.03% 85 0.30% 6 2 Lo | A A A
INSTALAC. ELECTRICAS 2014 1390492 038% 8 029% 10 6 A M A A
RPTOS/ACC VEHIC IMPL 2015 19,0115 0.52% 8 029% 8 5 A BEN A A
RPTOS/ACC VEHIC IMPL 2011 27,0853 0.73% 8 028% 8 1 A A A A
HERE('?‘(':V'E'S%'FI AS- 2015 1461641 040% 8 027% 5 2 A A A A
RPTOS/ACC VEHIC IMPL 2015  14,377.15  0.39% 7.6 027% 8 5 A PBEM A A
OTROS (SUMINISTROS) 2011 49224  001% 6 021% 8 1 80 A A A
RPTOS/ACC VEHIC IMPL 2013  12,09427 033% 6 019% 8 3 A M A A
INSTALAC. ELECTRICAS 2013 1203455 033% 6 019% 10 5 A [ A A
RPTOS/ACC VEHIC IMPL 2011 27,0565 0.74% 5 019% 8 1 A A A A
RPTOS/ACC VEHIC IMPL 2012 13,89841 0.38% 5 0.18% 8 2 A A A A
RPTOS/ACC VEHIC IMPL 2011  10,537.98  0.29% 5 0.18% 8 1 A A A A
RPTOS/ACC VEHIC IMPL 2013 1520893 041% 5 0.16% 8 3 A PBEM A A
INDUMENTARIA 2014 52,756.64 143% 5 0.16% 8 4 A BEN A A
OTROS (SUMINISTROS) 2014  6,096.24  017% 5 0.16% 8 4 A BEN A A
OTROS (SUMINISTROS) 2014  7,995.44  022% 4 014% 8 4 A BEN A A
OTROS (SUMINISTROS) 2008  7,899.27  021% 4 014% 20 10 A | & A A
OTROS (SUMINISTROS) 2011 503504  0.14% 4 014% 8 1 B I A
RPTOS/ACC VEHIC IMPL 2012  28,569.05 0.78% 4 0.14% 8 2 A A A A
REP. MAQ. INDUSTRIAL 2013 1298641 0.35% 4 0.14% 8 3 A BN A A
EMB. ESPECIALESUVA 2014 40,9711  1.09% 4 013% 5 1 A A A A
INSTALAC. ELECTRICAS 2012 19,049.37 052% 4 012% 10 4 A BEM A A
INSTALAC. ELECTRICAS 2015 1114926 030% 4 012% 10 7 A | & A A
OTROS (SUMINISTROS) 2008  7,337.96  0.20% 4 012% 20 10 A | & A A
OTROS (SUMINISTROS) 2014  7,260.97  020% 4 012% 8 4 A BEN A A
OTROS (SUMINISTROS) 2015 586222 0.16% 4 012% 10 7 A | & A A
OTROS (SUMINISTROS) 2014 348384  0.09% 4 012% 5 1 W A A A
OTROS (SUMINISTROS) 2014  7,29001  020% 3 012% 100 6 A M A A
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Sub Grunos c VALOR . ... EO. % TV TVR Co VD Erﬁg' Cri.
P usD ' m2 EO. (afio) (afio) ABC ABC ,i'. ABC

OTROS (SUMINISTROS) 2015  6,444.28 0.17% 3 011% 8 5 A B A A
OTROS (SUMINISTROS) 2011  1,750.88 0.05% 32 011% 8 1 B A A A
OTROS (SUMINISTROS) 2011  2,484.16 0.07% 31 011% 8 1 B A A A
OTROS (SUMINISTROS) 2011 656.34 0.02% 3 010% 8 1 C. A A A
OTROS (SUMINISTROS) 2010  5,400.74 0.15% 3 010% 10 2 B A A A
ACC.RPTOS Y LUB. 2012 71.97 0.00% 3 009% 8 2 C. A A A
REP. MAQ. INDUSTRIAL 2015 24,555.94 0.67% 3 009% 8 5 A B A A
REP. MAQ. INDUSTRIAL 2012  23,008.21 0.62% 3 009% 8 2 A A A A
REP. MAQ. INDUSTRIAL 2015 19,980.97 0.54% 3 009% 8 5 A B A A
OTROS (SUMINISTROS) 2013  7,992.45 0.22% 25 0.09% 8 3 A B A A
OTROS (SUMINISTROS) 2014  7,925.92 0.22% 25 0.09% 8 4 A B A A
OTROS (SUMINISTROS) 2015  7,588.57 0.21% 3 009% 5 2 A A A A
OTROS (SUMINISTROS) 2012 812.74 0.02% 2 008% 8 2 C. A A A
OTROS (SUMINISTROS) 2012 507.90 0.01% 24 0.08% 8 2 C. A A A
RPTOS/ACC VEHIC IMPL 2015  12,068.37 0.33% 2 008% 8 5 A B A A
OTROS (SUMINISTROS) 2014  8,907.19 0.24% 2 0.08% 10 6 A B A A
OTROS (SUMINISTROS) 2014  5,995.52 0.16% 2 008% 8 4 A B A A
OTROS (SUMINISTROS) 2015  4,122.49 0.11% 2 008% 5 2 B A A A
OTROS (SUMINISTROS) 2011  9,253.08 0.25% 2 007% 8 1 A A B A
MATERIALES RIEGO 2011  29,609.63 0.80% 2 0071% 8 1 A A B A
OTROS (SUMINISTROS) 2012  7,284.30 0.20% 2 007% 8 2 A A B A
OTROS (SUMINISTROS) 2011  6,839.57 0.19% 2 006% 8 1 A A B A
MATERIALES RIEGO 2012  39,851.08 1.08% 05 0.02% 8 2 A A C. A
OTROS (SUMINISTROS) 2010  1,695.41 0.05% 27 0.94% 15 7 B C. A B
OTROS (SUMINISTROS) 2008  1,820.42 0.05% 17 059% 15 5 B B A B
OTROS (SUMINISTROS) 2012  2,112.94 0.06% 15 051% 13 7 B C. A B
FERTILIZANTES 2015  2,569.86 0.07% 13 046% 8 5 B B A B
OTROS (SUMINISTROS) 2012  1,553.80 0.04% 12 042% 10 4 C. B A B
OTROS (SUMINISTROS) 2008 314.01 0.01% 12 042% 15 5 C. B A B
RPTOS/ACC VEHIC IMPL 2015 80.45 0.00% 12 042% 8 5 C. B A B
INDUMENTARIA 2013 3,969.70 0.11% 11 039% 8 3 B B A B
OTROS (SUMINISTROS) 2014 742.40 0.02% 11 038% 8 4 C. B A B
OTROS (SUMINISTROS) 2015 156.88 0.00% 11 038% 8 5 C. B A B
OTROS (SUMINISTROS) 2013  2,598.12 0.07% 9 031% 8 3 B B A B
OTROS (SUMINISTROS) 2013  5,435.88 0.15% 8 028% 8 3 B B A B
OTROS (SUMINISTROS) 2013  4,447.73 0.12% 8 028% 10 5 B B A B
OTROS (SUMINISTROS) 2015  3,969.23 0.11% 76 027% 3 B B A B
OTROS (SUMINISTROS) 2013 585.23 0.02% 7 0.24% 3 C. B A B
OTROS (SUMINISTROS) 2015  3,088.64 0.08% 5 018% 20 17 B C. A B
OTROS (SUMINISTROS) 2010  4,598.54 0.12% 5 017% 13 5 B B A B
RPTOS/ACC VEHIC IMPL 2015 45.01 0.00% 45 016% 8 5 C. B A B
OTROS (SUMINISTROS) 2015  4,749.27 0.13% 4 014% 8 5 B B A B
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Sub Grunos c VALOR . ... EO. % TV TVR Co VD Erﬁg' Cri.
P usD ' m2 EO. (afio) (afio) ABC ABC ,i'. ABC

OTROS (SUMINISTROS) 2012  3,377.83 0.09% 4 014% 20

-
N

C A

B . B

OTROS (SUMINISTROS) 2014  3,316.75 0.09% 4 014% 10 6 B B A B
RPTOS/ACC VEHIC IMPL 2014 7.26 0.00% 3.7 013% 8 4 C. B A B
OTROS (SUMINISTROS) 2011 575.94 0.02% 35 012% 10 3 C. B A B
OTROS (SUMINISTROS) 2011  3,838.35 0.10% 3 011% 10 3 B B A B
OTROS (SUMINISTROS) 2014 253.30 0.01% 31 011% 8 4 C. B A B
FERTILIZANTES 2014  4,543.71 0.12% 3 010% 8 4 B B A B
OTROS (SUMINISTROS) 2014  4,345.03 0.12% 3 010% 8 4 B B A B
OTROS (SUMINISTROS) 2014  3,863.73 0.10% 3 010% 8 4 B B A B
OTROS (SUMINISTROS) 2013  1,836.74 0.05% 3 010% 8 3 B B A B
OTROS (SUMINISTROS) 2015  1,199.24 0.03% 3 010% 8 5 C. B A B
OTROS (SUMINISTROS) 2008 316.05 0.01% 3 010% 15 5 C. B A B
OTROS (SUMINISTROS) 2014 184.60 0.01% 3 010% 8 4 C. B A B
RPTOS/ACC VEHIC IMPL 2015 110.84 0.00% 3 010% 8 5 C. B A B
REP. MAQ. INDUSTRIAL 2015 21.67 0.00% 3 010% 8 5 C. B A B
OTROS (SUMINISTROS) 2013  5,746.90 0.16% 3 010% 10 5 B B A B
OTROS (SUMINISTROS) 2013  1,319.25 0.04% 26 0.09% 8 3 C. B A B
OTROS (SUMINISTROS) 2009 625.37 0.02% 3 009% 15 6 C. B A B
OTROS (SUMINISTROS) 2015 339.35 0.01% 26 0.09% 8 5 C. B A B
OTROS (SUMINISTROS) 2013  5,428.26 0.15% 3 009% 10 5 B B A B
OTROS (SUMINISTROS) 2014  3,392.92 0.09% 3 009% 10 6 B B A B
OTROS (SUMINISTROS) 2011  2,865.18 0.08% 3 009% 15 8 B C. A B
OTROS (SUMINISTROS) 2013 737.62 0.02% 25 0.09% 10 5 C. B A B
OTROS (SUMINISTROS) 2014 256.50 0.01% 25 0.09% 10 6 C. B A B
OTROS (SUMINISTROS) 2015  4,234.12 0.11% 2 008% 8 5 B B A B
OTROS (SUMINISTROS) 2015 612.17 0.02% 24 0.08% 8 5 C. B A B
OTROS (SUMINISTROS) 2013  4,814.70 0.13% 23 0.08% 8 3 B B A B
INDUMENTARIA 2015  3,153.73 0.09% 2 008% 8 5 B B A B
OTROS (SUMINISTROS) 2013  1,533.17 0.04% 23 0.08% 8 3 C. B A B
OTROS (SUMINISTROS) 2015 665.58 0.02% 23 0.08% 8 5 C. B A B
OTROS (SUMINISTROS) 2014  5,474.78 0.15% 2 008% 10 6 B B A B
OTROS (SUMINISTROS) 2013  3,666.66 0.10% 2 0.08% 10 5 B B A B
OTROS (SUMINISTROS) 2012 391.36 0.01% 2 008% 10 4 C. B B B
OTROS (SUMINISTROS) 2013 204.16 0.01% 22 0.08% 8 3 C. B B B
OTROS (SUMINISTROS) 2014 12151 0.00% 2 008% 10 6 C. B B B
OTROS (SUMINISTROS) 2015  7,027.00 0.19% 2 007% 15 12 A C. B B
OTROS (SUMINISTROS) 2014  6,751.10 0.18% 2 007% 15 11 A C. B B
OTROS (SUMINISTROS) 2015  4,365.40 0.12% 21 007% 8 5 B B B B
OTROS (SUMINISTROS) 2013  2,845.37 0.08% 21 007% 8 3 B B B B
OTROS (SUMINISTROS) 2014  1,325.79 0.04% 2 007% 10 6 C. B B B
OTROS (SUMINISTROS) 2014 597.36 0.02% 21 007% 8 4 C. B B B
OTROS (SUMINISTROS) 2015 564.00 0.02% 21 007% 8 5 C. B B B
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VALOR EO. % TV TVR Co VD =2 ciri

Sub Grupos IC uso  *CCT ma EO. (afo) (afo) ABC ABC (12 ABC
OTROS (SUMINISTROS) ~ 2014  523.75  001% 2 007% 8 4 . B B B
MAT Y EQ MEDIC/CTROL 2013 2538476  0.69% 2 007% 10 5 A WA B
MAT Y EQMEDIC/CTROL 2014 1895465 051% 2 007% 10 6 A [EEEEC B
ACC.RPTOSYLUB. 2014 18177.90 049% 2 007% 8 4 A [EEEEE B
ACC.RPTOSYLUB. 2015 1595862 043% 2 007% 8 5 A [N:SENC B
SEG YSALUD OCUP. 2014 1233270 033% 2 007% 8 4 A [ B
OTROS (SUMINISTROS) 2013 801267  022% 2 007% 8 3 A [MSE B
OTROS (SUMINISTROS) 2013 7,776.06  021% 2 007% 8 3 A [MSEE B
OTROS (SUMINISTROS) 2014  6,641.17  018% 2 007% 8 4 A [MSE B
OTROS (SUMINISTROS) 2014 599619  016% 2 007% 8 4 A S B
OTROS (SUMINISTROS) 2015 579491  0.16% 2 007% 8 5 A RS B
OTROS (SUMINISTROS) 2015  5387.94 015% 2 007% 8 5 [HEIRERRN: B
OTROS (SUMINISTROS) 2015 538465  0.15% 2 007% 8 5 |S:SSENEE: B
OTROS (SUMINISTROS) 2013 505358  014% 2 007% 8 3 (-SSR B
OTROS (SUMINISTROS) 2013 438600  0.12% 2 007% 8 3 |S:SSEN-EE: B
OTROS (SUMINISTROS) 2012 310411  008% 2 007% 15 9 (=B o BN B
OTROS (SUMINISTROS) ~ 2014 231334  0.06% 2 007% 8 4 [N B
OTROS (SUMINISTROS) 2012 86166  002% 2 007% 8 2 [&o A [ B
OTROS (SUMINISTROS) 2012 80254  002% 2 007% 8 2 | o A [ B
OTROS (SUMINISTROS) 2015 77584  002% 2 007% 8 5 [ o [JEE B
OTROS (SUMINISTROS) 2012 44662  001% 2 007% 8 2 | o A [ B
OTROS (SUMINISTROS) 2011 36720  001% 2 007% 8 1 [&o | A [ B
FERTILIZANTES 2013 17513 000% 2 007% 8 3 [ o WEERS: B
OTROS (SUMINISTROS) 2009 13499  000% 2 007% 13 4 [ o BE:EEC B
RPTOS/ACC VEHIC IMPL 2015 12562  000% 2 007% 8 5 | o BN-EEEC B
RPTOS/ACC VEHIC IMPL 2015 9222  000% 2 007% 8 5 | o SRS B
ACC.RPTOSYLUB. ~ 2013 8996  000% 2 007% 8 3 [ & SN:EEN: B
ECONOM./FORMATERIA 2013 6863  000% 2 007% 10 5 | o WS-ESNC B
REP. MAQ. INDUSTRIAL 2011~ 7.88  000% 2 007% 8 1 | & A [ B
OTROS (SUMINISTROS) 2011  1,76402  005% 19 007% 8 1 [ A [ B
OTROS (SUMINISTROS) 2012 872239  024% 18 006% 15 9 A [NelIl: B
OTROS (SUMINISTROS) 2015 849821  023% 2 006% 8 5 A [NEEEC B
OTROS (SUMINISTROS) 2015 343474 009% 2 006% 15 12 [ o B B
OTROS (SUMINISTROS) 2011 301516  008% 2 006% 10 3 (-SSR B
OTROS (SUMINISTROS) 2014 283261  0.08% 2 006% 5 1 [ B B
OTROS (SUMINISTROS) 2014  2,217.06  006% 2 006% 15 11 [N-SSIICHNENC B
OTROS (SUMINISTROS) 2011  2,05328  0.06% 18 006% 8 1 [ A [ B
OTROS (SUMINISTROS) 2011  1,059.80 ~ 003% 18 006% 8 1 [&o | A [ B
OTROS (SUMINISTROS) 2011 96209  0.03% 18 006% 8 1 | o A [ B
OTROS (SUMINISTROS) 2011 ~ 30558  001% 18 006% 8 1 [.o | A [ B
OTROS (SUMINISTROS) ~ 2014 857064 023% 17 006% 8 4 A [N B
OTROS (SUMINISTROS) 2013 7,377.61  020% 2 006% 8 3 A [NENNE B
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0,
serpos 1C VOGN 96COT. S €0 Gy o) ABC ABG
OTROS (SUMINISTROS) 2010 509870  014% 17 006% 10 2 |G
OTROS (SUMINISTROS) ~ 2011 43445  001% 17 006% 8 1 | o
RPTO/ACC EQ AGRICOLA 2012 17.10  000% 17 006% 8 2 | &
OTROS (SUMINISTROS) ~ 2012 504634  014% 2 006% 8 2 [N
OTROS (SUMINISTROS) 2014 303575  008% 16 006% 8 4 [N
OTROS (SUMINISTROS) 2015  2,825.32  008% 16 006% 10 7 [N
OTROS (SUMINISTROS) 2013 2,311.36  006% 2 006% 8 3 [N
OTROS (SUMINISTROS) ~ 2013 2,210.88  006% 16 0.06% 8 3 [N
OTROS (SUMINISTROS) ~ 2011  2,00406  005% 16 006% 8 1 [
OTROS (SUMINISTROS) ~ 2012  1,071.80  003% 2 006% 8 2 | o
OTROS (SUMINISTROS) 2015 ~ 33201  001% 16 006% 8 5 | o
OTROS (SUMINISTROS) ~ 2011  267.66  001% 2 006% 8 1 | &
OTROS (SUMINISTROS) 2012 14175  0.00% 2 006% 8 2 | o
REP. MAQ. INDUSTRIAL 2014 2037576 055% 2 005% 8 4 A [
OTROS (SUMINISTROS) ~ 2015 806049  022% 2 005% 8 5 A [
OTROS (SUMINISTROS) 2015 527572  014% 15 005% 8 5 [HEBRN:
OTROS (SUMINISTROS) 2015 514811  0.14% 15 005% 8 5 [S:SSENC
OTROS (SUMINISTROS) 2011 340141  009% 2 005% 8 1 [N
OTROS (SUMINISTROS) 2013 2,976.70  0.08% 15 005% 15 10 [MESSNE
OTROS (SUMINISTROS) 2011  2,82394  008% 2 005% 8 1 [ A
OTROS (SUMINISTROS) 2012 2,69820  007% 2 005% 8 2 [ A
OTROS (SUMINISTROS) 2012 246457  007% 15 005% 8 2 [ A
OTROS (SUMINISTROS) 2015 237567  0.06% 2 005% 10 7 [NEESNE
OTROS (SUMINISTROS) 2008 ~ 2,086.07  0.06% 2 005% 15 5 [N
OTROS (SUMINISTROS) 2012 2,003.79  0.05% 15 005% 15 9 [N o
OTROS (SUMINISTROS) 2012 1,839.77  0.05% 2 005% 10 4 [N
FERTILIZANTES 2011 164094  004% 15 005% 8 1 [N
OTROS (SUMINISTROS) ~ 2013 1,249.12  003% 2 005% 8 3 | .o [
OTROS (SUMINISTROS) 2013 85916  0.02% 15 005% 8 3 | & [
OTROS (SUMINISTROS) 2009 22366  001% 2 005% 10 1 | o
OTROS (SUMINISTROS) 2013 20307  001% 2 005% 10 5 | & JJE
ACC.RPTOSYLUB. ~ 2011 10327  000% 15 005% 8 1 | e A
REP. MAQ. INDUSTRIAL 2012 7800  000% 15 005% 8 2 [ & A
RPTOS/ACC VEHIC IMPL 2014 7456  000% 15 005% 8 4 | o B
FERTILIZANTES 2012 3597  000% 15 005% 8 2 | &
REP. MAQ. INDUSTRIAL 2014 3486  000% 15 005% 8 4 | o [
OTROS (SUMINISTROS) 2008 7.1 ~ 000% 15 005% 15 5 | & [
OTROS (SUMINISTROS) ~ 2012 355118  010% 1 005% 8 2 [
OTROS (SUMINISTROS) 2014 251200  0.07% 14 005% 8 4 [N
OTROS (SUMINISTROS) 2015  1,78300  0.05% 14 005% 8 5 [M=SSC
OTROS (SUMINISTROS) 2012  1,047.39  003% 1 005% 8 2 [& A
OTROS (SUMINISTROS) 2012 83695  0.02% 005% 8 2 e A

E.O.
m2
ABC

(o9)
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B
B
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Sub Grupos c VALOR . ... EO. % TV TVR Co VD Erﬁg' Cri.
P usD °~P" 'm2 EO. (afio) (afio) ABC ABC ,i'. ABC
INDUMENTARIA 2011  407.87  001% 14 005% 8 C. B
FERTILIZANTES 2014  55.18 0.00% 1 005% 8

RPTO/ACC EQ AGRICOLA 2015 36.66 0.00% 1.4 0.05% 8
OTROS (SUMINISTROS) 2015  3,302.85 0.09% 1 0.05% 10
OTROS (SUMINISTROS) 2012  1,516.66 0.04% 1.3 0.05% 8
OTROS (SUMINISTROS) 2014  1,246.03 0.03% 1.3 005% 8
OTROS (SUMINISTROS) 2015 850.00 0.02% 1.3 0.05% 8
OTROS (SUMINISTROS) 2013 661.17 0.02% 1.3 005% 8
OTROS (SUMINISTROS) 2010 354.57 0.01% 1 0.05% 10

ACC. RPTOS Y LUB. 2011 133.47 0.00% 1.3 0.05% 8

RPTOS/ACC VEHIC IMPL 2011 46.08 0.00% 1.3 0.05% 8
REP. MAQ. INDUSTRIAL 2013  11,305.68 0.31% 1 004% 8
OTROS (SUMINISTROS) 2013  9,900.00 0.27% 1.2 0.04% 10
OTROS (SUMINISTROS) 2013  5,525.22 0.15% 1 004% 8
OTROS (SUMINISTROS) 2012  4,866.82 0.13% 12 0.04% 8
OTROS (SUMINISTROS) 2013  3,315.58 0.09% 1.2 0.04% 8
OTROS (SUMINISTROS) 2012  2,157.46 0.06% 12 0.04% 8
OTROS (SUMINISTROS) 2015  1,564.58 0.04% 1.2 0.04% 8
OTROS (SUMINISTROS) 2014 950.87 0.03% 1 004% 8
OTROS (SUMINISTROS) 2011 865.92 0.02% 1 004% 10

OTROS (SUMINISTROS) 2011 854.87 0.02% 1 004% 8
OTROS (SUMINISTROS) 2011 296.33 0.01% 1.2 0.04% 8
OTROS (SUMINISTROS) 2011 246.09 0.01% 12 0.04% 8
OTROS (SUMINISTROS) 2014 198.00 0.01% 1.2 0.04% 8
OTROS (SUMINISTROS) 2012 144.39 0.00% 12 0.04% 8
REP. MAQ. INDUSTRIAL 2011 98.80 0.00% 1.2 0.04% 8
RPTO/ACC EQ AGRICOLA 2015 41.81 0.00% 12 0.04% 8
8

RPTO/ACC EQ AGRICOLA 2015 25.76 0.00% 1.2 0.04%
OTROS (SUMINISTROS) 2010  9,507.50 0.26% 1 004% 15
OTROS (SUMINISTROS) 2012  5,809.58 0.16% 1.1 0.04% 10
OTROS (SUMINISTROS) 2012  5,132.93 0.14% 11 0.04% 8
OTROS (SUMINISTROS) 2014  4,494.70 0.12% 11 0.04% 8
OTROS (SUMINISTROS) 2015  3,854.11 0.10% 11 004% 8
OTROS (SUMINISTROS) 2011  3,632.55 0.10% 1 004% 15
OTROS (SUMINISTROS) 2012  3,469.14 0.09% 1 004% 8
OTROS (SUMINISTROS) 2013  3,418.54 0.09% 1 0.04% 10

1
1

R O NN o0 Ol BN B N OO RPN PP RPRP P OO OODN WDNWOWEREFEDNDNDWOOaMMDNDNO P

OTROS (SUMINISTROS) 2014  3,181.50 0.09% 0.04% 5
OTROS (SUMINISTROS) 2013  3,161.80 0.09% 0.04% 15 10
OTROS (SUMINISTROS) 2013  3,048.56 0.08% 11 0.04% 3
OTROS (SUMINISTROS) 2015  2,744.89 0.07% 1.1 0.04% 7 4
OTROS (SUMINISTROS) 2009  2,216.53 0.06% 1.1 0.04% 10 1
OTROS (SUMINISTROS) 2011  2,188.14 0.06% 1.1 0.04% 10 3

0 0 0 0 W 0 0 0 W 0 0 0 W0 0 00 W 0 0 0 W W 0 0 W 0 0 0 W 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 W 0 W @
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VALOR EO. % TV TVR Co VD =2 ciri

Sub Grupos IC uso  *CCT ma EO. (afo) (afo) ABC ABC (12 ABC
OTROS (SUMINISTROS) 2014 194872  0.05% 11 004% 15 11 [N o B B
OTROS (SUMINISTROS) 2014  1,460.89  004% 1 004% 8 4 [ o I B
OTROS (SUMINISTROS) ~ 2012 111837  0.03% 11 004% 8 2 | & A [ B
OTROS (SUMINISTROS) 2010 71979  002% 11 004% 10 2 [&o | A [ B
OTROS (SUMINISTROS) 2011 60415  0.02% 11 004% 8 1 | & A [ B
OTROS (SUMINISTROS) 2013 55770  002% 11 004% 8 3 | o [NEREN: B
OTROS (SUMINISTROS) ~ 2014 54624  0.01% 11 004% 8 4 | o RS B
OTROS (SUMINISTROS) 2011 54005  001% 11 004% 8 1 | & B B
OTROS (SUMINISTROS) 2013 23496  001% 11 004% 8 3 | o [JNERE B
OTROS (SUMINISTROS) 2011 19356  0.01% 11 004% 8 1 | o B B
OTROS (SUMINISTROS) ~ 2014 17880  0.00% 11 004% 10 6 | o RS- B
REP. MAQ. INDUSTRIAL 2013 6064  000% 11 004% 8 3 [ .o BB B
ACC.RPTOSYLUB. 2014 3002542 081% 1 003% 8 4 A [NENC B
OTROS (SUMINISTROS) 2011 565953  015% 1 003% 8 1 |5 B B
MAT Y EQMEDIC/CTROL 2015 449262  0.12% 1 003% 10 7 [SEGIEN: B
OTROS (SUMINISTROS) 2011  3,860.69 ~ 010% 1 003% 10 3 [-SSN-ERNC B
OTROS (SUMINISTROS) 2011  3,807.14  010% 1 003% 8 1 B B B
OTROS (SUMINISTROS) 2014 351607  010% 1 003% 10 6 (-SSR B
OTROS (SUMINISTROS) 2011  3,18325  0.09% 1 003% 15 8 [W:SN o BN B
LIMPIEZA-DESINF-SOLV 2015 2,78566  008% 1 003% 5 2 (B A [ B
OTROS (SUMINISTROS) 2012 274682  007% 1 003% 8 2 [ A [ B
OTROS (SUMINISTROS) 2015  2,71853  007% 1 003% 10 7 [-SSNICHNEN: B
OTROS (SUMINISTROS) ~ 2014 253027  0.07% 1 003% 10 6 |S-SSENCER: B
OTROS (SUMINISTROS) 2015  2,50386  007% 1 003% 8 5 -SSR B
OTROS (SUMINISTROS) ~ 2014 250000  0.07% 1  0.03% 'Sl B B B B
OTROS (SUMINISTROS) ~ 2014 214101  0.06% 1 003% 6 2 [ B B
OTROS (SUMINISTROS) ~ 2014  2,090.70  0.06% 1  0.03% 'Sl B B B B
OTROS (SUMINISTROS) 2015 ~ 1,97592  005% 1 003% 10 7 (=B BN B
OTROS (SUMINISTROS) 2012  1,74441  005% 1 003% 8 2 [N B B
OTROS (SUMINISTROS) 2014  1,59562  004% 1 003% 8 4 | o [NEREN: B
OTROS (SUMINISTROS) 2015 326235  0.09% 08 003% 8 5 [W:SSSCEN o B
OTROS (SUMINISTROS) 2010  1,858.12  0.05% 0.8 003% 10 2 | c. B
OTROS (SUMINISTROS) 2011 166122  0.05% 0.7 0.02% 10 3 |S:SSEEE © B
OTROS (SUMINISTROS) 2012 261335  007% 0.6 002% 8 2 [ A | & B
OTROS (SUMINISTROS) 2012 181806  0.05% 0.6 0.02% 8 2 [ A | & B
OTROS (SUMINISTROS) 2013 5587.05  0.15% 05 0.02% 8 3 |S:SSCEN o B
OTROS (SUMINISTROS) 2014 473414  013% 05 002% 10 6 [S:SSECEN o B
OTROS (SUMINISTROS) 2014 468757  0.43% 05 0.02% 15 11 [ e o B
OTROS (SUMINISTROS) 2012 319057  0.09% 05 002% 8 2 [ C. B
OTROS (SUMINISTROS) 2013 228000  0.06% 05 0.02% 8 3 |[S:SSEEN < B
FERTILIZANTES 2015 496165 013% 04 001% 8 5 [ESEEEE o B
OTROS (SUMINISTROS) 2012 234456  0.06% 02 001% 8 2 [0 A | & B
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Sub Grunos c VALOR . ... EO. % TV TVR Co VD Em(; Cri.
P usD °~P" 'm2 EO. (afio) (afio) ABC ABC ,i'. ABC

OTROS (SUMINISTROS) 2009  1,942.94 0.05% 02 001% 15
FERTILIZANTES 2012 1,939.00 0.05% 02 0.01% 8
OTROS (SUMINISTROS) 2011  1,612.95 0.04% 02 001% 8
OTROS (SUMINISTROS) 2014 520.69 0.01% 27 094% 15
OTROS (SUMINISTROS) 2013  1,362.98 0.04% 10 0.35% 13
OTROS (SUMINISTROS) 2013 539.29 0.01% 10 0.35% 15
OTROS (SUMINISTROS) 2011 352.69 0.01% 10 035% 15
OTROS (SUMINISTROS) 2013  1,247.03 0.03% 3 010% 20
OTROS (SUMINISTROS) 2015  1,173.68 0.03% 3 010% 20

3

3

B
A
A

C.
C.
C.
A
A
A
A
A
A
A
A
B
B
B
B
B
B
B
B
B
B
B
B
B
B
B
B
B
B
B
B
B
B
B
B
C.
C.
C.
C.
C.
C.
C.

OTROS (SUMINISTROS) 2013 282.00 0.01% 0.10% 20
OTROS (SUMINISTROS) 2015 739.15 0.02% 0.10% 10
OTROS (SUMINISTROS) 2015 2.71 0.00% 22 0.08% 10
OTROS (SUMINISTROS) 2011  1,515.72 0.04% 21 0.07% 20
OTROS (SUMINISTROS) 2010  1,292.71 0.04% 2  007% 15
OTROS (SUMINISTROS) 2015 868.71 0.02% 2 007% 10
OTROS (SUMINISTROS) 2012 718.59 0.02% 2  007% 20
OTROS (SUMINISTROS) 2014 689.74 0.02% 2 007% 20
OTROS (SUMINISTROS) 2009 294.92 0.01% 2  007% 20
OTROS (SUMINISTROS) 2010 271.10 0.01% 2 007% 20
OTROS (SUMINISTROS) 2015 150.29 0.00% 2  007% 10
OTROS (SUMINISTROS) 2015 952.12 0.03% 18 0.06% 35
OTROS (SUMINISTROS) 2011 932.68 0.03% 1.8 0.06% 15
OTROS (SUMINISTROS) 2015 273.01 0.01% 1.8 0.06% 15
OTROS (SUMINISTROS) 2008 70.61 0.00% 1.8 0.06% 35
OTROS (SUMINISTROS) 2013 7.58 0.00% 18 0.06% 35
OTROS (SUMINISTROS) 2014 469.29 0.01% 1.7 0.06% 15
OTROS (SUMINISTROS) 2013 244.05 0.01% 16 0.06% 15
OTROS (SUMINISTROS) 2010  1,398.88 0.04% 1.2 0.04% 15
OTROS (SUMINISTROS) 2012 737.81 0.02% 12 0.04% 20
OTROS (SUMINISTROS) 2015 644.58 0.02% 1 004% 10

CAJAS DE MADERA 2015 109.58 0.00% 12 0.04% 30
OTROS (SUMINISTROS) 2014 795.13 0.02% 1.1 0.04% 20
OTROS (SUMINISTROS) 2013 702.14 0.02% 11 0.04% 20
OTROS (SUMINISTROS) 2013 50.24 0.00% 1.1 0.04% 20

D00 000000000000000000000000000000000000D B ®

B
B
B
C.
C.
C.
C.
C.
C.
(3
C.
(3
C.
(3
C.
(3
C.
(3
C.
(3
C.
C.
C.
C.
C.
C.
C.
C.
C.
C.
C.
C.
C.
C.
C.
C.
C.
C.
C.
C.
C.
C.

.0>>>UUOHQ.0.0.0.0.0.0.0.0.0OOOOOOOOOOOOOOOOOQOQOQ

OTROS (SUMINISTROS) 2015  1,562.93 0.04% 1 003% 15
OTROS (SUMINISTROS) 2011  1,422.25 0.04% 1 003% 8
OTROS (SUMINISTROS) 2015  1,303.29 0.04% 1 003% 15
OTROS (SUMINISTROS) 2014 820.87 0.02% 1 003% 8
OTROS (SUMINISTROS) 2012 798.48 0.02% 1 003% 8
OTROS (SUMINISTROS) 2012 720.08 0.02% 1 003% 8
OTROS (SUMINISTROS) 2011 643.42 0.02% 1 003% 8
OTROS (SUMINISTROS) 2012 557.28 0.02% 1 003% 15
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VALOR EO. % TV TWR Co vb. =9 cri
Sub Grupos IC uso  *CCT ma EO. (afo) (afo) ABC ABC (12 ABC

OTROS (SUMINISTROS) 2010 51279  001% 1 003% 20 12 | e e e 8
OTROS (SUMINISTROS) 2009 47819  001% 1 003% 20 11 | & e o |
OTROS (SUMINISTROS) 2013 410.00  001% 1 003% 8 3 | o B | o
OTROS (SUMINISTROS) 2013 26228  001% 1 003% 8 3 | o S o | o
OTROS (SUMINISTROS) 2013 24120  001% 1 003% 8 3 | o B c . | o
OTROS (SUMINISTROS) 2008  187.14  001% 1 003% 20 10 | & o o | &
OTROS (SUMINISTROS) 2012 18502  001% 1 003% 8 2 | & c i c
OTROS (SUMINISTROS) 2013 16129  0.00% 1 003% 20 15 | & Wl o | o
OTROS (SUMINISTROS) 2015 15266  0.00% 1 003% 8 5 | o B c | o
OTROS (SUMINISTROS) 2015 15157  0.00% 1 003% 10 7 | & o o |
ACC.RPTOSYLUB. ~ 2015 10319  000% 1 003% 8 5 [ MM o @ o
RPTOS/ACC VEHIC IMPL 2015 91.80  000% 1 003% 8 5 | o BEE G [
RPTOS/ACC VEHIC IMPL 2012 8465  000% 1 003% 8 2 e A (& [&
ACC.RPTOSYLUB. ~ 2011 4400  000% 1 003% 8 1 [& A [ o @
RPTO/ACC EQ AGRICOLA 2015 3448  000% 1 003% 8 5 |« HWER & | &
SEMILLAS 2015 2850  000% 1 003% 4 1 [& A e | o
ACC.RPTOSYLUB. ~ 2009 2241  000% 1 003% 10 1 [& A [ e @
RPTOS/ACC VEHIC IMPL 2015 1626  000% 1 003% 8 5 o HER & | &
RPTO/ACCEQ AGRICOLA 2011 9.29 000% 1 003% 8 1 | o
ACONDICIONAD EXPORT 2015 9.19 000% 1 003% 1.0 7 (o WEE e o
REP. MAQ. INDUSTRIAL 2014 836 000% 1 003% 8 4 [ o BEE . o
ACC.RPTOSYLUB. 2011 6.8 000% 1 003% 10 3 [o BEE e o
OTROS (SUMINISTROS) 2015 24286  0.01% 09 003% 4 1 | @& c. @ c
OTROS (SUMINISTROS) 2013 1547.90 004% 08 003% 8 3 | o B & | ©
OTROS (SUMINISTROS) ~ 2015 145238  0.04% 08 003% 15 12 | & e o | o
OTROS (SUMINISTROS) 2011 107140  0.03% 08 003% 15 8 | & o o |
OTROS (SUMINISTROS) 2014 38467  001% 1 003% 10 6 | o B c | o
OTROS (SUMINISTROS) 2013 36849  001% 08 003% 15 10 | & o o |
OTROS (SUMINISTROS) 2015 34408  001% 08 003% 20 17 | & o o |
OTROS (SUMINISTROS) 2014 33855  0.01% 08 003% 10 6 | o [ o | o
OTROS (SUMINISTROS) 2010 29346  001% 08 003% 50 42 | & o o |
OTROS (SUMINISTROS) 2013 24672  0.01% 08 003% 8 3 | o W o | o
OTROS (SUMINISTROS) 2011 4340  000% 08 003% 50 43 | & o o |
OTROS (SUMINISTROS) 2009 2551  0.00% 08 003% 50 41 | & e o |
OTROS (SUMINISTROS) 2012 2127  0.00% 08 003% 50 44 | & o o |
OTROS (SUMINISTROS) 2008 1074  0.00% 08 003% 50 40 | & e o | &
OTROS (SUMINISTROS) 2015 1736666  0.04% 1 002% 6 3 | o [ o | o
OTROS (SUMINISTROS) 2013 134771  0.04% 1 002% 6 1 | @& c. lc
OTROS (SUMINISTROS) 2014 125766 003% 06 002% 8 4 | o JHEN & | @
OTROS (SUMINISTROS) 2010 80130  0.02% 0.6 0.02% 10 2 | & c. lc
OTROS (SUMINISTROS) ~ 2014 71527  0.02% 06 002% 10 6 | o N < | ©
OTROS (SUMINISTROS) 2012 62454  0.02% 0.6 002% 10 4 | o [ e | o
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OTROS (SUMINISTROS) 2011 588.98 0.02% 06 002% 8 C C Cc
OTROS (SUMINISTROS) 2013 427.72 0.01% 06 0.02% 8
OTROS (SUMINISTROS) 2015 330.78 0.01% 06 002% 8
OTROS (SUMINISTROS) 2014 286.27 0.01% 06 0.02% 8
OTROS (SUMINISTROS) 2014 274.19 0.01% 06 002% 8
OTROS (SUMINISTROS) 2012 187.56 0.01% 06 0.02% 8
OTROS (SUMINISTROS) 2011 173.04 0.00% 06 002% 8
OTROS (SUMINISTROS) 2014 158.38 0.00% 06 0.02% 8
FERTILIZANTES 2013 26.45 0.00% 06 002% 8
RPTO/ACC EQ AGRICOLA 2011 2.33 0.00% 06 0.02% 8

OTROS (SUMINISTROS) 2013  1,572.05 0.04% 05 0.02% 10
OTROS (SUMINISTROS) 2010  1,456.58 0.04% 05 0.02% 15
OTROS (SUMINISTROS) 2015  1,269.55 0.03% 05 0.02% 10
OTROS (SUMINISTROS) 2014  1,175.00 0.03% 05 0.02% 8

FERTILIZANTES 2014  1,110.56 0.03% 05 002% 8
OTROS (SUMINISTROS) 2015  1,007.11 0.03% 05 0.02% 10
OTROS (SUMINISTROS) 2014 912.00 0.02% 05 0.02% 10
OTROS (SUMINISTROS) 2012 758.14 0.02% 05 0.02% 8
OTROS (SUMINISTROS) 2014 736.67 0.02% 05 002% 8
OTROS (SUMINISTROS) 2012 644.55 0.02% 05 0.02% 15
OTROS (SUMINISTROS) 2011 541.95 0.01% 1 002% 8
OTROS (SUMINISTROS) 2010 520.00 0.01% 05 0.02% 10
OTROS (SUMINISTROS) 2015 495.00 0.01% 05 002% 8
OTROS (SUMINISTROS) 2012 475.20 0.01% 05 0.02% 10
OTROS (SUMINISTROS) 2011 300.84 0.01% 05 002% 8
OTROS (SUMINISTROS) 2011 262.00 0.01% 05 0.02% 10
OTROS (SUMINISTROS) 2012 250.00 0.01% 05 0.02% 10
OTROS (SUMINISTROS) 2012 175.31 0.00% 05 0.02% 10

or o1 ok A D OWOEFELE DMODNEFEPE OPMMDNMONDPDMPBNNOOPRFEP WPAEDNPBAMOOWERE

FERTILIZANTES 2011 128.77 0.00% 05 002% 8
RPTOS/ACC VEHIC IMPL 2015 100.02 0.00% 05 0.02% 8
REP. MAQ. INDUSTRIAL 2015 69.62 0.00% 05 002% 8

MATERIALES RIEGO 2015 60.64 0.00% 05 0.02% 8

OTROS (SUMINISTROS) 2015 50.77 0.00% 05 0.02% 50
REP. MAQ. INDUSTRIAL 2014 42.89 0.00% 05 0.02% 8
FERTILIZANTES 2015 40.91 0.00% 05 0.02% 10
OTROS (SUMINISTROS) 2010 40.57 0.00% 05 0.02% 10
ACC.RPTOS Y LUB. 2012 12.03 0.00% 05 0.02% 8
ACC. RPTOS Y LUB. 2014 10.04 0.0003% 0.5 0.02% 10
RPTO/ACC EQ AGRICOLA 2013 7.26 0.00% 05 0.02% 8
OTROS (SUMINISTROS) 2013 194.47 0.01% 04 001% 10
OTROS (SUMINISTROS) 2011 193.11 0.01% 04 001% 10
RPTOS/ACC VEHIC IMPL 2011 56.83 0.00% 04 001% 8

EN
~

O0O0000000000000000000000000000000000000O0 0«
O0O00000000000000000000000000000000000000 0«

C.
C.
C.
C.
C.
C.
C.
C.
(3
C.
(3
C.
(3
C.
(3
C.
(3
C.
(3
C.
C.
C.
C.
C.
C.
C.
C.
C.
C.
C.
C.
C.
C.
C.
C.
C.
C.
C.
C.
C.
C.

]
B
]
B
A
]
B
B
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C.
]
B
C.
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B
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VALOR EO. % TV TVR Co VD =2 ciri
Sub Grupos IC uso  *CCT ma EO. (afo) (afo) ABC ABC (12 ABC
LIMPIEZA-DESINF-SOLV 2012 548  000% 04 001% 8 2 [eod A [0 @
OTROS (SUMINISTROS) 2012 2080  000% 04 001% 15 9 [ WE o o
OTROS (SUMINISTROS) 2009 49085  001% 03 001% 10 1 [ & N N
OTROS (SUMINISTROS) 2015 39600  001% 03 001% 8 5 [ MEW o | o
OTROS (SUMINISTROS) 2013 28612  001% 03 001% 8 3 [ B o o
OTROS (SUMINISTROS) ~ 2012 27045  001% 03 001% 10 4 [ B o o
OTROS (SUMINISTROS) 2015 25291  001% 03 001% 8 5 [ B o o
ACC.RPTOSYLUB. ~ 2015 8180  000% 03 001% 8 5 | o M o [
MAT Y EQMEDIC/CTROL 2015 6400  0.00% 03 001% 15 12 [ & oo [
FERTILIZANTES 2011 2623 000% 03 001% 8 1 e A e &
OTROS (SUMINISTROS) 2011  1,110.00  003% 02 001% 8 1 [& A [& o
OTROS (SUMINISTROS) 2013 95355  003% 02 001% 15 10 [ WG o o
OTROS (SUMINISTROS) 2013 71017 002% 02 001% 8 3 [ BEE o o
OTROS (SUMINISTROS) 2013 ~ 527.80  001% 02 001% 8 3 [ B o | o
OTROS (SUMINISTROS) 2013 52426  001% 02 001% 10 5 [ BEE o o
OTROS (SUMINISTROS) 2008 ~ 45410  001% 02 001% 20 10 [& e o o
OTROS (SUMINISTROS) 2010 21620  001% 02 001% 10 2 [ & N N
OTROS (SUMINISTROS) 2014 18829  001% 02 001% 8 4 [ HEW & | ©
OTROS (SUMINISTROS) 2011 18143  000% 02 001% 10 3 [ B o | o
OTROS (SUMINISTROS) 2013 157.97  000% 02 001% 8 3 [ B o | o
OTROS (SUMINISTROS) 2010 ~ 15326  000% 02 001% 15 7 [& o o o
ACC.RPTOSYLUB. 2015 8664  000% 02 001% 8 5 | o WM o [
MAT Y EQMEDIC/CTROL 2009 4000  0.00% 02 001% 10 1 | & c. @ c
ACC.RPTOSYLUB. ~ 2014 3786  000% 02 001% 8 4 |« WM & | ¢©
RPTO/ACCEQ AGRICOLA 2015  30.00  0.00% 02 001% 8 5 | o WSS e | o
MAT Y EQMEDIC/CTROL 2010 1741  000% 02 001% 10 2 [ & A [ & [&
ACC.RPTOSYLUB. ~ 2011 1354  000% 02 001% 8 1 | & A & [&
MAT Y EQMEDIC/CTROL 2012 742  000% 02 001% 10 4 |« JEM & | &
ACC.RPTOSYLUB. ~ 2012 728  000% 02 001% 8 2 | & A [& [&
RPTOS/ACC VEHIC IMPL 2015 533 000% 02 0.01% 1 e A N N
ECONOM./FORMATERIA 2012 018  000% 02 001% 10 4 o WERN & | ©
OTROS (SUMINISTROS) 2011 55079  001% 01 000% 8 1 [& A [& &
REP. MAQ. INDUSTRIAL 2012 9736  000% 01 000% 8 2 [& | A [& &
ACC.RPTOSYLUB. ~ 2014 5070  000% 01 000% 8 4 [ HEM o | @ ©
ACC.RPTOSYLUB. ~ 2013 2880  000% 0.1 000% 8 3 | o B [&
MATERIALESRIEGO ~ 2008 1501171 041% 80 279% 8 Venc A Venc A  Venc
MATERIALESRIEGO ~ 2008 3113225 084% 36 126% 8 Venc A Venc A  Venc
RPTOS/ACC VEHIC IMPL 2008 104,109.88 282% 28 098% 8 Venc A Venc A  Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2008  9,242.21  025% 26 091% 8 Venc A Venc A  Venc
RPTO/ACC EQ AGRICOLA 2008 2545121  0.69% 25 08% 8 Venc A Venc A  Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2010 394178  0.1% 25 087% 8 Venc Bl Venc A  Venc
MATERIALESRIEGO ~ 2008 32497.76 0.88% 24 084% 8 Venc A Venc A  Venc
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VALOR EO. % TV TVR Co. wb. =9 i
Sub Grupos IC usb  PCOT o EO. (afio) (afic) ABC ABC A”ézc ABC
OTROS (SUMINISTROS) 2008  1,65348  0.04% 214 0.75% 6 Venc J:MM Venc A  Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2008 147862  0.04% 20 0.70% 8  \Venc Venc A Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2009 17843  0.00% 194 068% 6  Venc Venc A Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2008  9,461.07 0.26% 13 045% 8 Venc A Venc A  Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2010 398868  0.11% 13 045% 8 Venc MMM Venc A  Venc
FERTILIZANTES 2009 3,629.03  0.10% 13 044% 8 Venc BM=RM Venc A  Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2008 256534  0.07% 12 042% 8 Venc B8 Venc A  Venc
RPTOS/ACC VEHIC IMPL 2008 23,929.97 0.65% 11 039% 8 Venc A Venc A  Venc
RPTOS/ACC VEHIC IMPL 2008 16,870.07 0.46% 11 039% 8 Venc A Venc A  Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2015  6,482.02  018% 11 037% 3 Venc A Venc A  Venc
FERTILIZANTES 2008 5,432.40 0.15% 10 0.35% 8 Venc SR Venc A Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2013 436009  0.12% 10 035% 2  Venc [=8M Venc A  Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2009  3,004.95  0.08% 10 035% 8 Venc BM=8M Venc A  Venc
RPTO/ACC EQ AGRICOLA 2008 2249637 061% 10 034% 8 Venc A Venc A  Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2009  609.71  002% 9 031% 8  Venc Venc A Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2011 349770  0.09% 7.6 027% 6 Venc [zl Venc A  Venc
RPTOS/ACC VEHIC IMPL 2008 3192717 087% 7 025% 8 Venc A Venc A  \Venc
PESTICIDAS 2015 22,643.70 061% 7 025% 2 Venc A Venc A  Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2010 29374  001% 7 024% 8  \Venc Venc A Venc
MATERIALESRIEGO 2008 13739882 036% 7 024% 8 Venc A Venc A  Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2012  368.02 001% 69 024% 6  Venc Venc A Venc
PESTICIDAS 2014 4328403 117% 6 020% 2 Venc A Venc A  Venc
RPTOS/ACC VEHIC IMPL 2008 10,02449 027% 6 019% 8 Venc A Venc A  \Venc
PESTICIDAS 2010 99229  0.03% 53 018% 2  Venc Venc A Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2011 51258  001% 52 0.18% 6  \Venc Venc A Venc
MATERIALESRIEGO 2008 17,931.04 049% 5 017% 8 Venc A Venc A  Venc
PESTICIDAS 2011 1,061.70 0.03% 5 0.17% 2 Venc Venc A Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2010 86154  002% 5 017% 8  Venc Venc A Venc
INSTALAC. ELECTRICAS 2008 16,717.35 045% 5 0.16% 10 Venc A Venc A  Venc
FERRETERIA INDUSTR. 2010 10,809.22 029% 5 016% 5 Venc A Venc A  Venc
FERTILIZANTES 2010 120.22 0.00% 5 0.16%% 8 Venc Venc A Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2010  917.47 002% 5 016% 2  Venc Venc A Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2015  856.27 002% 44 015% 2  Venc Venc A Venc
MATERIALESRIEGO 2008 36,439.96 099% 4 014% 8 Venc A Venc A  Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2015 233990  0.06% 4 0.14% 2 Venc MM Venc A  Venc
RPTOS/ACC VEHIC IMPL 2008 0.04 000% 4 014% 8  Venc Venc A Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2010  269.15  0.01% 38 013% 6  \Venc Venc A Venc
REP. MAQ. INDUSTRIAL 2010  37.46 000% 38 013% 8  Venc Venc A Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2008 494239  0.13% 4 013% 8 Venc WM Venc A  Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2014  1297.65 004% 4 012% 2  Venc Venc A Venc
RPTO/ACC EQ AGRICOLA 2009  82.70 000% 35 012% 8  Venc Venc A Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2008  7,611.86 021% 3 012% 10 Venc A Venc A  Venc
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o E.O. .
sworwos 1o VOLOR scor BO TV VR Co WO me o
OTROS (SUMINISTROS) 2008  4,122.05 0.11% 3 011% 8 Venc 28N Venc A Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2008  2,317.34 0.06% 32 011% 8 Venc Venc A Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2008  6,640.56 0.18% 3 011% 8 Venc A Venc A Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2010  4,571.48 0.12% 31 011% 8 Venc 28N Venc A Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2008  3,646.66 0.10% 3 010% 8 Venc 28N Venc A Venc
PESTICIDAS 2013 1,771.89 0.05% 3 010% 4 Venc 28N Venc A Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2015 426.44 0.01% 3 010% 1 Venc | @ Venc A Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2010 155.98 0.00% 3 010% 8 Venc | & Venc A Venc
MATERIALES RIEGO 2010 27.33 0.00% 3 010% 8 Venc | @ (Venc A Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2009 1,065.86 0.03% 29 010% 8 Venc | @ (Venc A Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2008 499.66 0.01% 3 009% 10 Venc | & |Venc A Venc
REP. MAQ. INDUSTRIAL 2008 23,513.19 0.64% 3 009% 8 Venc A Venc A Venc
ACC. RPTOS Y LUB. 2008  21,680.70 0.59% 3 009% 8 Venc A Venc A Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2012  2,252.67 0.06% 3 009% 5 Venc 28N Venc A Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2009  2,157.38 0.06% 3 009% 8 Venc 28N Venc A Venc
PESTICIDAS 2015 1,938.73 0.05% 3 009% 3 Venc 28N Venc A Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2011 1,909.99 0.05% 3 009% 5 Venc 28N Venc A Venc
FERTILIZANTES 2010 1,741.53 0.05% 25 0.09% 8 Venc 28N Venc A Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2015 288.78 0.01% 3 009% 3 Venc | @ (Venc A Venc
REP. MAQ. INDUSTRIAL 2010 82.62 0.00% 25 0.09% 8 Venc | @ (Venc A Venc
ACC. RPTOS Y LUB. 2008 71.55 0.00% 3 009% 8 Venc | @ (Venc A Venc
SEMILLAS 2008 86,714.05 2.35% 2 008% 4 Venc A Venc A Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2013  3,582.44 0.10% 2 008% 5 Venc 288 Venc A Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2012 1,173.22 0.03% 2 008% 5 Venc | @ |Venc A Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2008 581.00 0.02% 24 0.08% 8 Venc | @ Venc A Venc
LIMPIEZA-DESINF-SOLVY 2010 126.41 0.00% 2 0.08% 8 Venc | @ |Venc A Venc
QUIM. INDUSTRIALES 2014 102.70 0.00% 23 008% 3 Venc | @&  Venc A Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2008  9,213.10 0.25% 2 008% 5 Venc A Venc A Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2012  2,183.08 0.06% 2 008% 5 Venc 28N Venc BE) Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2009 538.73 0.01% 22 0.08% 8 Venc | & | Venc BNE] Venc
RPTO/ACC EQ AGRICOLA 2010 105.46 0.00% 22 008% 8 Venc | @ Venc =] Venc
RPTOS/ACC VEHIC IMPL 2009 42.79 0.00% 22 0.08% 8 Venc | & | Venc BN:] Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2010  8,696.53 0.24% 2 007% 8 Venc A Venc BN5) Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2008  3,735.95 0.10% 2 007% 8 Venc =8 Venc BNE] Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2008  2,312.87 0.06% 21 0.07% 8 Venc 28N Venc BE) Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2008  2,042.80 0.06% 21 0.07% 8 Venc =8 Venc BNE] Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2011 211.48 0.01% 2 007% 2 Venc | @& Venc BNE) Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2008 134.60 0.00% 2 007% 2 Venc | & | Venc BNE] Venc
MATERIALES RIEGO 2008 35,831.88 0.97% 2 0.07% 8 Venc A Venc PE) Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2008  6,881.14 0.19% 2 007% 8 Venc A Venc BNE] Venc
PESTICIDAS 2012 2,333.24 0.06% 2 0.07% 2 Venc SR Venc BNz Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2015 1,319.91 0.04% 2 007% 2 Venc Venc [N Venc
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[0)

Sub Grupos IC VﬁlégR % COT. Em(g Ef’). (;;rr?g) g\éoR) ACB?C
OTROS (SUMINISTROS) 2009  1,122.42 0.03% 2 007% 8 Venc | @
OTROS (SUMINISTROS) 2008 935.59 0.03% 2 007% 8 Venc | @
OTROS (SUMINISTROS) 2010 866.62 0.02% 2 007% 8 Venc | &
OTROS (SUMINISTROS) 2008 394.28 0.01% 2 007% 8 Venc | @
OTROS (SUMINISTROS) 2011 360.40 0.01% 2 007% 4 Venc | &
OTROS (SUMINISTROS) 2008 273.01 0.01% 2 007% 8 Venc | @
OTROS (SUMINISTROS) 2008 188.01 0.01% 2 007% 1 Venc | &
STICKERS-ETIQUETAS 2014 101.97 0.00% 2 007% 3 Venc | @

RPTOS/ACC VEHIC IMPL 2009 90.68 0.00% 2 007% 8 Venc | &
RPTOS/ACC VEHIC IMPL 2010 13.68 0.00% 2 007% 8 Venc | @

ACC. RPTOS Y LUB. 2010 13.54 0.00% 2 007% 8 Venc | &
OTROS (SUMINISTROS) 2010  3,784.95 0.10% 2 006% 8 Venc BN
OTROS (SUMINISTROS) 2008  3,341.22 0.09% 2 0.06% 8 Venc BNz
OTROS (SUMINISTROS) 2013  2,023.83 0.05% 2 006% 2 Venc BN
OTROS (SUMINISTROS) 2010  1,278.55 0.03% 18 0.06% 8 Venc | &
OTROS (SUMINISTROS) 2008 441.14 0.01% 2 006% 8 Venc | @
RPTOS/ACC VEHIC IMPL 2009 70.78 0.00% 18 0.06% 8 Venc | &
OTROS (SUMINISTROS) 2015  4,061.87 0.11% 2 006% 2 Venc BN
OTROS (SUMINISTROS) 2010  2,839.75 0.08% 1.7 0.06% 8 Venc BNz
OTROS (SUMINISTROS) 2011  1,861.49 0.05% 2 006% 2 Venc BN
OTROS (SUMINISTROS) 2014  1,681.38 0.05% 1.7 0.06% 2 Venc BNz
OTROS (SUMINISTROS) 2009 683.88 0.02% 2 0.06% 8 Venc | @
OTROS (SUMINISTROS) 2008 267.92 0.01% 1.7 0.06% 8 Venc | @
OTROS (SUMINISTROS) 2008  8,448.83 0.23% 2 006% 8 Venc A
OTROS (SUMINISTROS) 2008 622.08 0.02% 2 006% 10 Venc | ©
OTROS (SUMINISTROS) 2010 182.70 0.00% 16 0.06% 8 Venc | @
RPTOS/ACC VEHIC IMPL 2010 53.66 0.00% 16 0.06% 8 Venc | @
REP. MAQ. INDUSTRIAL 2008 18.54 0.0005% 16 0.06% 8 Venc | @

SEMILLAS 2013  76,460.73 2.07% 2 005% 4 Venc A
OTROS (SUMINISTROS) 2010  2,026.92 0.05% 15 0.05% 8 Venc BN
OTROS (SUMINISTROS) 2010  1,290.13 0.04% 15 0.05% 8 Venc | &
OTROS (SUMINISTROS) 2008  1,240.29 0.03% 15 0.05% 8 Venc | @
OTROS (SUMINISTROS) 2008 923.80 0.03% 15 0.05% 8 Venc | @
OTROS (SUMINISTROS) 2008 892.46 0.02% 2 005% 10 Venc | &
OTROS (SUMINISTROS) 2010 773.37 0.02% 2 005% 8 Venc | @
OTROS (SUMINISTROS) 2008 450.16 0.01% 2 005% 4 Venc | @&
OTROS (SUMINISTROS) 2013 294.89 0.01% 15 005% 1 Venc | @
OTROS (SUMINISTROS) 2010 224.88 0.01% 15 0.05% 8 Venc | @&

RPTOS/ACC VEHIC IMPL 2009 86.10 0.00% 15 0.05% 8 Venc | @
RPTOS/ACC VEHIC IMPL 2010 15.12 0.00% 15 0.05% 8 Venc | @&
OTROS (SUMINISTROS) 2008  5,896.04 0.16% 14 005% 10 Venc A
OTROS (SUMINISTROS) 2008  1,084.01 0.03% 1 005% 8 Venc | @&

VD. Em(2) Cri.
ABC ABC ABC
Venc BN Venc
Venc BE] Venc
Venc BN Venc
Venc BE] Venc
Venc BE] Venc
Venc BE] Venc
Venc BE] Venc
Venc BE] Venc
Venc BE] Venc
Venc BE] Venc
Venc BE] Venc
Venc BE] Venc
Venc BE] Venc
Venc BE] Venc
Venc BE] Venc
Venc BE] Venc
Venc BE] Venc
Venc BE] Venc
Venc BNE] Venc
Venc BE] Venc
Venc BE] Venc
Venc BE] Venc
Venc BE] Venc
Venc BE] Venc
Venc BE] Venc
Venc BE] Venc
Venc BE] Venc
Venc BE] Venc
Venc BE] Venc
Venc BE] Venc
Venc BE] Venc
Venc BE] Venc
Venc BE] Venc
Venc BE] Venc
Venc BE] Venc
Venc BE] Venc
Venc BE] Venc
Venc BE] Venc
Venc BE] Venc
Venc BE] Venc
Venc BE] Venc
Venc BE] Venc
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Sub Grupos IC Vﬁlég R % COT. Em(g Eff/(o). (;;rr?g) QgOR)
OTROS (SUMINISTROS) 2010 980.39 0.03% 14 0.05% 8 Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2009 224.02 0.01% 1 005% 2 Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2009 830.06 0.02% 1 005% 8 Venc

PESTICIDAS 2013 239.05 0.01% 13 005% 4 Venc

PESTICIDAS 2012 209.17 0.01% 13 0.05% 6 Venc

INDUMENTARIA 2010 171.80 0.00% 13 005% 8 Venc
MATERIALES RIEGO 2008  38,718.99 1.05% 1 004% 8 Venc
REP. MAQ. INDUSTRIAL 2008 10,364.06 0.28% 1 004% 8 Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2014 327.12 0.01% 1 004% 4 Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2008 286.90 0.01% 12 004% 2 Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2015  2,575.86 0.07% 1.1 004% 2 Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2008  2,479.10 0.07% 1.1 004% 8 Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2008 1,903.81 0.05% 1.1 0.04% 8 Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2009 1,053.78 0.03% 1.1 004% 8 Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2013 963.74 0.03% 1 004% 2 Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2010 497.35 0.01% 1.1 004% 8 Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2008 453.49 0.01% 1 0.04% 10 Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2008 428.12 0.01% 1.1 0.04% 10 Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2014 11,915.71 0.32% 1 003% 2 Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2014  9,944.35 0.27% 1 003% 2 Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2008  8,036.90 0.22% 1 003% 5 Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2015  8,015.32 0.22% 1 003% 2 Venc
FERTILIZANTES 2008  7,410.86 0.20% 1 003% 8 Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2010 6,931.64 0.19% 1 003% 7 Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2008  5,465.73 0.15% 1 003% 6 Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2010  4,675.00 0.13% 1 003% 8 Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2008  2,287.80 0.06% 1 003% 8 Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2009  2,220.54 0.06% 1 003% 8 Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2009 1,988.22 0.05% 1 003% 8 Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2008 1,718.74 0.05% 1 003% 8 Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2012 1,308.86 0.04% 1 003% 2 Venc
INDUMENTARIA 2008 1,176.17 0.03% 1 003% 8 Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2008 886.70 0.02% 1 003% 8 Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2008 790.08 0.02% 1 003% 10 Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2013 764.38 0.02% 1 003% 3 Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2010 544.79 0.01% 1 003% 8 Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2008 537.93 0.01% 1 003% 8 Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2012 496.11 0.01% 1 003% 4 Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2009 471.67 0.01% 1 003% 8 Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2008 459.62 0.01% 1 003% 8 Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2009 443.70 0.01% 1 003% 8 Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2008 342.65 0.01% 1 003% 8 Venc

Co.
ABC

000000000000 bR ERERERICOC000 om0 OBEYO 00000

VD. Em(2) Cri.
ABC ABC ABC
Venc BN Venc
Venc BE] Venc
Venc BN Venc
Venc BE] Venc
Venc BE] Venc
Venc BE] Venc
Venc BE] Venc
Venc BE] Venc
Venc BE] Venc
Venc BE] Venc
Venc BE] Venc
Venc BE] Venc
Venc BE] Venc
Venc BE] Venc
Venc BE] Venc
Venc BE] Venc
Venc BE] Venc
Venc BE] Venc
Venc BNE] Venc
Venc BE] Venc
Venc BE] Venc
Venc BE] Venc
Venc BE] Venc
Venc BE] Venc
Venc BE] Venc
Venc BE] Venc
Venc BE] Venc
Venc BE] Venc
Venc BE] Venc
Venc BE] Venc
Venc | & Venc
Venc | @& Venc
Venc | @& Venc
Venc | @& Venc
Venc | @& Venc
Venc | @& Venc
Venc | @& Venc
Venc | @& Venc
Venc | @& Venc
Venc | @& Venc
Venc | @ Venc
Venc | @ Venc
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Sub Grupos IC Vﬁlég R % COT. Em(g) E(T/(o). (;-r"}g) 2;%5
OTROS (SUMINISTROS) 2008 280.20  0.01% 1 003% 8  Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2010  267.00  0.01% 1 003% 8  Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2008 25847  0.01% 1 003% 8  Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2011 25625  0.01% 1 003% 1  Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2008 20270  0.01% 1 003% 8  Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2008  147.75  000% 1 003% 5  Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2009 13537  0.00% 1 003% 5  Venc
RPTOS/ACC VEHIC IMPL 2014 9452  000% 1 003% 4  Venc

ACC.RPTOSYLUB. 2010 9325  000% 1 003% 8  Venc
RPTOS/ACC VEHIC IMPL 2009 7014  000% 1 003% 8  Venc
RPTOS/ACC VEHIC IMPL 2010 4288  000% 1 003% 8  Venc
RPTOS/ACC VEHIC IMPL 2010 27.06  000% 1 003% 8  Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2008 2155  000% 1 003% 10 Venc

MATERIALESRIEGO 2009 1921  000% 1 003% 8  Venc
FERRETERIA INDUSTR. 2010 1862  000% 1 003% 8  Venc

HERE?Q"E'S"E(')\'FI AS- o009 1438 000% 1 003% 5  Venc

ACC.RPTOSYLUB. 2009 1120  000% 1 003% 8  Venc
REP. MAQ. INDUSTRIAL 2008 1012  000% 1 003% 8  Venc

PESTICIDAS 2014 960 000% 1 003% 2  Venc
RPTOS/ACC VEHIC IMPL 2009 2.60 000% 1 003% 8 Venc

PESTICIDAS 2011 1.09 000% 1 003% 2  Venc
RPTOS/ACC VEHIC IMPL 2008  12,963.52  0.35% 09 003% 8  Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2010 35213  001% 09 003% 8  Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2013 282.61  0.01% 09 003% 4  Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2009  227.66  001% 09 003% 6  Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2013 97803  0.03% 08 003% 5  \Venc
REP. MAQ. INDUSTRIAL 2010  31.86  000% 08 003% 8  Venc
REP. MAQ. INDUSTRIAL 2009  30.18  0.00% 07 002% 8  \Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2010  2,149.44  0.06% 06 002% 8  Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2010 209531  0.06% 0.6 002% 8  Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2010  1,11687  0.03% 1 002% 6  \Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2009 32020  0.01% 0.6 002% 8  Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2008 23437  001% 06 002% 8  Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2008  178.68  0.00% 0.6 002% 8  Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2008 15477  000% 0.6 002% 8  Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2013 876824  024% 1 002% 2  Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2011  5057.98  0.14% 05 002% 7  Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2008  1,890.00  0.05% 05 002% 10 Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2008 180746  0.05% 05 002% 8  Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2012 77554  0.02% 1 002% 2  Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2009  457.20  001% 1 002% 2  Venc

Co.
ABC

OO0 oo opM0 0000w 00000000000 0 0000000000000 O0O0

VD. Emg Cri.
ABC ABC ABC
Venc | @ Venc
Venc | @& Venc
Venc | @ Venc
Venc | @& Venc
Venc | @ Venc
Venc | @& Venc
Venc | @ Venc
Venc | @& Venc
Venc | & Venc
Venc | @ Venc
Venc | & Venc
Venc | @ Venc
Venc | & Venc
Venc | @ Venc
Venc | & Venc
Venc | & Venc
Venc | @ Venc
Venc | & Venc
Venc | @ Venc
Venc | & Venc
Venc | @& Venc
Venc | & Venc
Venc | @& Venc
Venc | & Venc
Venc | @& Venc
Venc | & Venc
Venc | @& Venc
Venc | & Venc
Venc | @& Venc
Venc | & Venc
Venc | @& Venc
Venc | @& Venc
Venc | @& Venc
Venc | @& Venc
Venc | @& Venc
Venc | @& Venc
Venc | @& Venc
Venc | @& Venc
Venc | @& Venc
Venc | @ Venc
Venc | @ Venc
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OTROS (SUMINISTROS) 2014 322.30 0.01% 05 002% 4 Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2013 316.73 0.01% 05 002% 4 Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2012 164.82 0.00% 05 002% 4 Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2008 157.88 0.00% 1 002% 4 Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2009 139.77 0.00% 05 0.02% 8 Venc
RPTOS/ACC VEHIC IMPL 2009 96.12 0.00% 05 0.02% 8 Venc

ACC. RPTOS Y LUB. 2009 90.08 0.00% 05 0.02% 8 Venc
REP. MAQ. INDUSTRIAL 2010 78.16 0.00% 05 0.02% 8 Venc
ACC. RPTOS Y LUB. 2010 77.76 0.00% 05 0.02% 8 Venc
REP. MAQ. INDUSTRIAL 2009 37.00 0.00% 05 0.02% 8 Venc
RPTOS/ACC VEHIC IMPL 2008 32.95 0.00% 05 0.02% 4 Venc
SEG Y SALUD OCUP. 2011 28.63 0.00% 05 002% 4 Venc
SEG Y SALUD OCUP. 2012 18.90 0.00% 05 0.02% 4 Venc
PESTICIDAS 2012 15.52 0.00% 05 0.02% 2 Venc

ACC. RPTOS Y LUB. 2010 15.29 0.00% 05 0.02% 8 Venc
MATERIALES RIEGO 2009 4.92 0.00% 05 0.02% 8 Venc
LUBRICANTES-ACEITES 2011 61.90 0.00% 04 001% 5 Venc
FERRETERIA INDUSTR. 2008 34.00 0.00% 04 001% 8 Venc
REP. MAQ. INDUSTRIAL 2009 28.40 0.00% 04 0.01% 8 Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2015  3,100.22 0.08% 0 001% 2 Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2008  2,969.82 0.08% 03 0.01% 8 Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2008  1,565.17 0.04% 0 001% 2 Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2008 305.83 0.01% 0.3 0.01% 10 Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2008 184.99 0.01% 0.3 0.01% 10 Venc
HER:@‘C';/IIEISE(;\E AS- 2010 7.14 0.00% 03 001% 5 Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2008  3,033.32 0.08% 02 001% 8 Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2009  1,401.80 0.04% 0.2 001% 8 Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2009  1,183.98 0.03% 02 001% 8 Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2010 910.97 0.02% 0.2 001% 8 Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2012 297.71 0.01% 0 001% 6 Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2009 265.11 0.01% 0.2 001% 8 Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2011 262.33 0.01% 02 001% 6 Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2009 244.40 0.01% 0.2 001% 8 Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2008 185.10 0.01% 02 001% 8 Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2010 170.44 0.00% 0.2 001% 8 Venc
FERTILIZANTES 2008 96.80 0.00% 02 001% 8 Venc
REP. MAQ. INDUSTRIAL 2009 85.95 0.00% 0.2 001% 8 Venc
PESTICIDAS 2009 75.08 0.00% 02 001% 2 Venc

ACC. RPTOS Y LUB. 2008 73.60 0.00% 0.2 001% 8 Venc
REP. MAQ. INDUSTRIAL 2009 60.49 0.00% 02 001% 8 Venc
ACC. RPTOS Y LUB. 2010 28.20 0.00% 0.2 001% 8 Venc

Co.
ABC

o

C.
C.
C.
C.
C.
C.
C.
C.
C.
C.
C.
C.
C.
C.
C.
C.
C.
C.
B
B
C.
C.
C.
C.
B
C.
C.
C.
C.
C.
C.
C.
C.
C.
C.
C.
C.
C.
C.
C.

VD. Emg Cri.
ABC ABC ABC
Venc | @ Venc
Venc | @& Venc
Venc | @ Venc
Venc | @& Venc
Venc | @ Venc
Venc | @& Venc
Venc | @ Venc
Venc | @& Venc
Venc | & Venc
Venc | @ Venc
Venc | & Venc
Venc | @ Venc
Venc | & Venc
Venc | @ Venc
Venc | & Venc
Venc | @ Venc
Venc | & Venc
Venc | @ Venc
Venc | & Venc
Venc | @ Venc
Venc | @& Venc
Venc | @& Venc
Venc | @& Venc
Venc | @& Venc
Venc | @& Venc
Venc | & Venc
Venc | @& Venc
Venc | & Venc
Venc | @& Venc
Venc | & Venc
Venc | @& Venc
Venc | @& Venc
Venc | @& Venc
Venc | @& Venc
Venc | @& Venc
Venc | @& Venc
Venc | @& Venc
Venc | @& Venc
Venc | @& Venc
Venc | @ Venc
Venc | @ Venc
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VALOR EO. % TV TVR Co vD. B9 i
Sub Grupos IC uso  *CCT ma EO. (afo) (afo) ABC ABC (12 ABC
ACC.RPTOSY LUB. 2009 2228  000% 02 001% 8  Venc MM Venc Iel  Venc
ACC.RPTOSY LUB. 2009 2175  000% 02 001% 8 Venc | & Venc| o Venc
ECONOM./FORMATERIA 2010 2117  000% 02 001% 4  Venc | e | Venc| & | Venc
ACC.RPTOSYLUB. 2010 1301  000% 02 001% 8 Venc | & Venc| e Venc
STICKERS-ETIQUETAS 2014 1023  000% 0.2 001% 3 Venc | & Venc| e | Venc
RPTOS/ACC VEHIC IMPL 2013 629  000% 02 001% 4  Venc | e | Venc| | Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2011 43041  001% 01 000% 5 Venc | & | Venc| e | Venc
OTROS (SUMINISTROS) 2010 15246  000% 01 000% 2  Venc [  Venc| o | Venc
REP. MAQ. INDUSTRIAL 2010 7151  000% 01 000% 8 Venc | & | Venc| & | Venc
ACC.RPTOSY LUB. 2012 5625  000% 01 000% 1 Venc | & Venc| e Venc
ACC.RPTOSY LUB. 2014 4541  000% 01 000% 1 Venc | & Venc| e Venc
REP. MAQ. INDUSTRIAL 2008 4200  000% 01 000% 8 Venc | & Venc| o | Venc
ACC.RPTOSYLUB. 2010 1173  000% 0.1 000% 8 Venc | & Venc| e Venc
ACC.RPTOSY LUB. 2009 145  000% 01 000% 1 Venc | & Venc| e Venc

TOTAL 3,686,078.12 100.00%

Nota: Fuente: Area de planificacion de Camposol S.A.

Tabla 26

Resumen ABC de los costos totales de materiales

Criterio ABC Costo total (USD) Espacio ocupado m2

A 1,794,929.15 1,295.00
B 687,260.06 544.90
68,164.18 182.20
Venc 1,135,724.72 844.50

Total 3,686,078.12 2,866.60

Nota: Fuente: Tabla 25.

Segun la tabla 26, hay 1794 929.15 de USD de material a punto de ser obsoleto,

que pertenecen al nivel A, le quedan entre 1 a 2 afios de vida Gtil, por eso es necesario

la ampliacion de un almacén, la ampliacion tendra como finalidad tener una

mayor visualizacién de los materiales que se tiene vender antes de perder el

valor total de los futuros materiales obsoletos.

Para la evaluacion del estado de los materiales critico, los operarios tendrian

que llenar un formato (ver anexo 5).
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En la tabla 27 se ha resumido el detalle de los costos de la ampliacion del

almacén, el costo total seria de 326 124.97 USD.

Tabla 27

Costo de ampliacién de almacén en Camposol S.A

Ampliacién de almacén 1400 m2  Costo USD V('ggoz;” Depreciacion anual
Construccion del almacén 250,303.58 20 12,515.18
Instalacion eléctrica 5,416.67 10 541.67
Ampliacion de area de asfaltado 11,375.00 20 568.75
Servicio de reforzado losa-piso 4,333.33 20 216.67
Division interior en almacén 4,333.33 20 216.67
Pernos, Tarugos 16.25 10 1.63
Cables, tuberias, terminales 8,439.84 10 843.98
Montacarga eléctrico 5TN 36,137.17 10 3,613.72
Traslado y estiba de malla 604.17
Traslado y carga de calaminas 392.71
unién conector y cinta 60.42 10 6.04
caja y tomacorrientes 120.83 10 12.08
Monitoreo de calidad de suelo 362.50
Globo pavonado 906.25 4 226.56
Cortina de aire e instalacion 2,718.75 4 679.69
3 Extintores dfocl:grbono CO02 de 604.17 4 151.04
Total 326,124.97 - 19,593.67

En esta propuesta también se incluye la revisién de materiales por el personal

operario, los cuales deben llenar un formato (ver anexo 05) donde va la

informacidn del material a revisar como el codigo, descripcion del material,

grupo de articulos, fecha de revision, fecha de vencimiento, estado del

material si es buena, regular o mala y alguna observacién que ayude a tener

una mejor visualizacion del material.

Esta propuesta de mejora va enfocada a la empresa Camposol S.A, ya que al

tener un mayor control de los materiales que estan a punto de convertirse en
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obsoletos, se pueda recuperar una parte de lo que costdé en un inicio

vendiéndolo a otras empresas.

2.3.3.3.4 No existe proceso de requerimiento automatizado.

Para dar solucion a esta problematica se utilizd la metodologia de BPM
(Business Process Management), la cual tiene por objetivo optimizar los
procesos a través de una gestion de proceso; en el punto 1.1.3.9 de la presente
tesis, hace mencion a los pasos que se deben seguir para implementar el BPM.
Paso 1: Se observo el proceso de requerimiento mensual

Paso 2: En el punto 2.3.3.1.4 se detalla el proceso de requerimiento mensual
para que pueda ser analizada y verificar si hay la necesidad de mejora.

Paso 3: Se analizo el proceso requerimiento mensual y se vio la necesidad de
automatizar este proceso, ya que actualmente se demoran hasta mas de 5 dias
en hacer el calculo, ya que tienen que calcular hasta mas de 3000 materiales
y comparar manualmente cada material con su inventario actual en SAP y
errores en la digitacion ya que colocan una cantidad diferente de lo que se
necesita.

Con el fin de disminuir los errores relacionados con el calculo manual se
propone de:

- realizar una macro.

- capacitar el personal de planificacion con el uso de macro.

a) Macro de calculo de requerimiento

Se va solicitar a una empresa informatica de realizar una macro que tendra

que realizar lo siguiente:
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Juntar el excel de stock detallado actual de Camposol S.A junto al
consolidado de requerimiento actual. Comparar el stock detallado con el
consolidado actual y calcular cuénto se necesita solicitar. Finalmente generar

un archivo Excel que consolida el clculo de requerimiento mensual.

Consolidado de requerimiento Stock detallado
mensual actual

G g I

= T
\

Consolidado calculo de requerimiento
mensual

Figura 37. Modelo del proceso de automatizacion del calculo del requerimiento

Con esta propuesta el calculo de requerimiento pasaria de 5 dias a 1 dia, el
area de planificacion después de revisar el consolidado podrd generar la
solped correspondiente.

Los pasos 4 y 5 se realizan para implementar y controlar este nuevo proceso.
b) Capacitacion

Para el buen uso de macro se necesita capacitar a los analistas del area de
planificacion para que puedan manejarlo sin problema ya que las macros

pertenecen al nivel de Excel intermedio.
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Esta capacitacion tiene una duracion de 7 semanas en modalidad virtual para

que la capacitacion no pueda interrumpir las actividades del area.

A continuacién, en la figura 38 se muestra un cuadro con el cronograma y

temas de capacitacion de Excel Intermedio.

Capacitacion
Logistica

CRONOGRAMA DE FECHAS DE CAPACITACIONES-MODULOS

AREA SOLICITANTE

Gerencia

Area

Fecha de solicitud de informacion

Gerencia General empresa Camposol

Logistica

14/08/2018

TEMA

25/09/2018 | 02/10/2018 | 09/10/2018

16/10/2018

23/10/2018

30/10/2018

N° DE
PARTICIP
ANTES

06/11/2018 CoBI©

INDIVIDUAL

TOTAL

Funciones avanzadas.

Funciones mateméticas (sumar.si,
sumar.si.conjunto, sumaproducto)

Funciones estadisticas

Funciones de base de datos (bdsuma,
bdcontar, bdextraer, bdpromedio,
bddesvt)

Herramientas de datos y filtros

Validacion de datos (listas, fechas,
formulas)

Andlisis de hipotesis

Filtros avanzados

Tablas dindmicas

Tablas dindmicas (Insertar, filtros,
campos calculados).

Segmentacion de datos.

Graficos dinamicos.

Macros, fundamentos de VBA
(Visual Basic for Aplication) y
estructuras condicionales

Entorno del editor de VBA (entorno,
grabar macros, procedimientos,
objetos, propiedades).

Funciones integradas(Inputbox,
msgbox).

Funciones de hoja de célculo (Sumy
average).

Estructuras condicionales (If-then-
else, select-case).

Estructuras repetitivas y formularios

Estructura Do While.

Estructura For Next.

Estructura Do Until

Formularios

X

X

280

280

280

280

X

280

TOTAL

1400

Figura 38. Cronograma y temas de capacitacion

Asi mismo se va a contar con un formato para la evaluacion post capacitacion

(ver figura 39) en donde se medira la eficacia de la misma mediante encuestas,
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también se medira el nivel de satisfaccion de la capacitacion a los

participantes mediante una encuesta segun la figura 40.

d’ﬁ%‘- Capacitacion

EVALUACION DE LA EFICACIA DE LA CAPACITACION

= Logistica
TEMA: INSTITUCION CAPACITADORA: CIUDAD:
FECHA: AREA GERENCIA:
Criterios de Evaluacion
Apellidos y Nombres del (1 totalmente en desacuerdo - 4 totalmente de acuerdo) Calificacién
colaborador evaluado Ha adquirido Aplica lo Desarrolla mejoras de - OBERVACIONES
. Cualitativa (2)
nuevos aprendido en el acuerdo a lo
conocimientos trabajo aprendido

Nombres y Apellidos del evaluador Firma del Evaluador Fecha
Figura 39. Formato evaluacion de Eficacia de la capacitacion
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Capﬁgg?scﬁga EVALUACION NIVEL DE SATISFACCION DE LA CAPACITACION
TEMA:
FECHA: LUGAR:
AREA: GERENCIA:
PUESTO: EXPOSITOR
INSTRUCCIONES:
La evaluacion comprende 4 niveles, por favor marcar con un aspa (X) segln su criterio, teniendo en cuenta lo siguiente:
1= Totalmente en desacuerdo 2= En desacuerdo 3= De acuerdo 4= Totalmente de acuerdo
.- CURSO / TEMA 1 2 3 4

1. Alinicio de la capacitacion se explicaron los objetivos y la finalidad.

2.- El contenido de la capacitacion correspondieron al tema.

3.- La duracion de la capacitacion es suficiente.

4.- Lo desarrollado en la capacitacion se puede explicar en su puesto de trabajo

Observaciones / Recomendaciones:

11.- INSTRUCTOR / PONENTE 1 2 3 4

1.- El ponente demostré dominio del tema.

2.- El ponente estimulé la participacion de los participantes ( ejemplos, casos
practicos)

3.- El ponente resolvio las preguntas planteadas en clase

4.- El ponente desarrollé todos los temas propuestos.

Observaciones / Recomendaciones:

1I.LMETODOLOGIA UTILIZADA 1 2 3 4

1.- Los medios técnicos (presentaciones, videos, articulos) fueron adecuados.

2.- La metodologia (procedimiento) estuvo adecuada a los objetivos y contenido del
curso.

3.- La calidad del material entregado ha sido apropiada.

4.- Los materiales del curso han sido Utiles para el aprendizaje

Observaciones / Recomendaciones:

IV. ORGANIZACION DE LA CAPACITACION 1 2 3 4

1.- La limpieza de la capacitacion fue adecuada

2.- Las condiciones de la sala de capacitacion fueron las apropiadas (ventilacion,
iluminacion, etc).

3.- Los medios audiovisuales utilizados fueron convenientes (proyector, laptop, sonig

4.- El horario establecido para la capacitacion fue apropiado

Observaciones / Recomendaciones:

Figura 40. Evaluacién nivel de satisfaccion de la capacitacion

Esta propuesta de mejora va enfocada al usuario solicitante (trabajador de
Camposol), ya que se trata de satisfacer sus necesidades con los materiales

que requiere en el tiempo que los necesite.
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2.3.4.Evaluacion econdmica
2.3.4.1. Inversion

- Inversién de la propuesta de mejora por la falta de comunicacion entre
planificacion y area usuaria
La propuesta para mejorar la falta de comunicacion entre planificacion y
area usuaria es de modificar el proceso de creacion de materiales en el SAP.
El objetivo principal de la propuesta es disminuir la cantidad de materiales
rechazados. La inversion incluye horas extras de trabajo en el nuevo
procedimiento de creacion de codigos sap, la asesoria sap externa, y las
charlas que se brindardn a los solicitantes involucrados para que esta
propuesta tenga optimos resultados. El total de la inversion es de 1 236.97
USD, se puede ver el detalle en la tabla 28.

Tabla 28

Resumen de las inversiones de la propuesta por la falta de comunicacién entre planificacion y area usuaria

Nuevo procedlr;l;;n/tggﬁ/lcreamon cddigo horas Cantidad USD Tg‘sriL
Asesoria SAP 4 - 100 400.00
Charla de los solicitantes - jefes 2 10 16.35 327.03
Charla de los solicitantes - analistas 2 20 6.81 272.53
Charla de los solicitantes - Asistentes 2 20 4.63 185.32

Horas extras de implementacion del nuevo

C 10 - 5.21 52.08
procedimiento

TOTAL 1,236.97

Con esta implementacidn se espera tener un beneficio de 41 508.87 USD.
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Proveedor no cumple con los tiempos de entrega

La propuesta de mejora permitiré evaluar a los proveedores que actualmente
trabajan con Camposol S.A. El objetivo principal de la propuesta es
descubrir a los proveedores que se encuentran aptos, no aptos y aquellos que
deben mejorar su desempefio para trabajar con nosotros. La inversion
incluye el proceso de eleccion de nuevo proveedores para lo que se
necesitara la colaboracion de cuatro compradores, también las horas extras,
la creacion de una macro que permitira llevar un mejor control de los
proveedores, asi mismo la capacitacion de los 4 colaboradores para el uso
de la macro. EI monto de la inversion es de 8 656.57 USD se puede ver el

detalle en la tabla 29.

Tabla 29

Resumen de las inversiones de la propuesta por el incumplimiento de fecha pactada de los

proveedores

Gestion de Proveedores(SRM) /BPM  horas Cantidad USD USD TOTAL

Eleccién de nuevo proveedor 156 4 11.72 7,312.50
Horas extras evaluacién proveedor 40 - 16.35 654.07
Capacitacion para uso de uso macro - 4 110 440.00
Creacion de macro 5 - 50 250.00
TOTAL 8,656.57

Con esta implementacion se espera tener un beneficio de 103 625.43 USD.
Falta de seguimiento de materiales obsoletos

La propuesta de mejora permitira que disminuya la cantidad de materiales
obsoletos ya que la inversion incluye la ampliacion del almacén que
contendré a los materiales que ya no se pueden utilizar en la empresa y que

aun se pueden vender a otras empresas, también incluye las horas extras de
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los compradores que se van a requerir para realizar un programa de ventas,
la cantidad de operarios que se encargaran de la revision de los materiales,
un digitador para que ingrese la informacion de los formatos llenados por
los operarios, formatos impresos y las horas extras de generar el cuadro
ABC para su respectivo analisis. El monto es de 341 293.80 USD se puede
ver el detalle en la tabla 30.

Tabla 30

Resumen de las inversiones de la propuesta de ampliacion de almacén y ABC de materiales

ABC / Ampliacion de almacén horas Cantidad USD USD TOTAL
Ampliacién de almacén 326,124.97
Programa de venta de Eg?;js;:;gzrpor vencer - hora extra 208 4 1172 9.750.00
Inventario y revision feggr?];/ﬁzgmlento (4 operarios - 8 2240 ) 171 3,828.13
Digitado de formatos en excel 500 - 1.95 976.56
Formateria - papeleo 300 1.7 510.00
Generar cuadra ABC horas extras Empleado 20 - 5.21 104.17
TOTAL 341,293.8

Con esta implementacion se espera tener un beneficio 137 510.91 USD
- No existe proceso de requerimiento automatizado

La propuesta de mejora permitird que al implementar un sistema
automatizado para el calculo del requerimiento mensual, las solicitudes de
pedido puedan ser emitidas a tiempo y los materiales lleguen en el momento
que usuario lo solicitd. La inversion incluye la creacion de una macro que
pueda hacer el célculo del requerimiento mensual y también incluye la
capacitacion de 4 colaboradores para el 6ptimo uso de la macro. EI monto

total es de 3 440 USD, se puede ver el detalle en la tabla 31.
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Tabla 31

Resumen de las inversiones de la propuesta de automatizacion del proceso de requerimiento y plan de

capacitacion

Automatizacion del proceso de requerimiento

/ Plan de capacitacion / BPM horas Cantidad USD USD TOTAL

Creacion de macro 20 - 150 3,000.00
Capacitacion para uso macro - 4 110 440.00
TOTAL 3,440.00

Con esta implementacidn se espera tener un beneficio 127 861.36 USD.
En la tabla 32 se ha resumido las inversiones y beneficios de las propuestas
de mejora para cada causa raiz.

Tabla 32

Resumen de las inversiones y beneficios de las propuestas de mejora

Resumen de Inversiones Costo Total Beneficio total
(USD) (USD)
Nuevo procedimiento de creacion cédigo sap / BPM 1,236.97 41,508.87
Gestidn de Proveedores(SRM) / BPM 8,656.57 103,625.43
Sistema ABC / Ampliacién de almacén 341,293.83 137,510.91
Automatizacion del pro_cesc_),de requerimiento / Plan 3,440.00 127.861.36
de capacitacion / BPM
TOTAL 354,627.36 410,506.57
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A continuacion se presenta el desarrollo del flujo de caja proyectado a 5 afios de la propuesta. Se considera que en el presente afios se

realizan las inversiones de la propuesta y a partir del proximo afio se perciben los ingresos que genera la propuesta.

La inversion total es de 354 627.36 USD Yy el costo de oportunidad es de 20%.

Tabla 33

Estado de Resultados y flujo de caja

ANO 0 1 2 3 4 5
Ingresos 410,506.57 439,032.54 463,558.19  488,083.84  512,609.49
costos logisticos 28,502.39 29,357.46 30,238.19 31,145.33 32,079.69
Depreciacion activos comprados 19,593.67 19,593.67 19,593.67 19,593.67 19,593.67
utilidad antes de impuestos 362,410.50 390,081.40 413,726.33  437,344.83  460,936.12
Impuestos (28%) 101,474.94 109,222.79 115,843.37 122,456.55 129,062.11
utilidad después de impuestos 260,935.56 280,858.61 297,882.96  314,888.28  331,874.01
ARo 0 1 2 3 4 5
utilidad después de impuestos 260,935.56 280,858.61 297,882.96  314,888.28  331,874.01
mas depreciacion 19,593.67 19,593.67 19,593.67 19,593.67 19,593.67
inversion -326,124.97
-326,124.97 280,529.23 300,452.28 317,476.63  334,481.95 351,467.68

Nota: Fuente: Tabla 32
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Tabla 34
Indicadores financieros VAN, TIR, PRI, B/C
Afo 0 1 2 3 4 5
flujo neto de efectivo -326,124.97 280,529.23 300,452.28 317,476.63 334,481.95 351,467.68
VAN 602,573.64
TIR 87%
PRI 1.15 afos
Afo 0 1 2 3 4 5
Ingresos 410,506.57 439,032.54 463,558.19 488,083.84 512,609.49
Egresos 149,571.00 158,173.93 165,675.23 173,195.56 180,735.48
1,356,621.55 USD

VAN Ingresos

486,520.01 USD

VAN Egresos

2.79

B/C

Nota. Fuente: Tabla 33

Segun la tabla 34 el valor neto actual de la propuesta es positiva y es de 602,573.64 USD, tiene una tasa de retorno del 87%, un periodo

de retorno de la inversion de 1.15 afios y un beneficio costo de 2.79, lo que significa que por cada dolar invertido se recupera 1.79 délares
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CAPITULO IIl. RESULTADOS

3,250,000.00 3,062,440.19
2,750,000.00
2,250,000.00
1,745,393.76
1,750,000.00
1,250,000.00

750,000.00 410,506.57

250,000.00
Costos perdido actual Costos perdido con Beneficio total anual
mejora
Figura 41. Histograma de comparacion de costos perdidos antes y después de la propuesta de mejora
Fuente: Tabla 14
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Perdida actual

Perdida mejorada

Beneficio total

OCR1 Falta de comunicacion
entre planificacién y area
usuaria

OCR2 Proveedor no cumple
con los tiempos de entrega

O CR3 Falta de seguimiento de
materiales obsoletos

O CR5 No existe proceso de
requerimiento automatizado

O CRL1 Falta de comunicacion
entre planificacién y area
usuaria

O CR2 Proveedor no cumple
con los tiempos de entrega

OCR3 Falta de seguimiento de
materiales obsoletos

O CR5 No existe proceso de
requerimiento automatizado

O CR1 Falta de comunicacion
entre planificacidon y drea
usuaria

O CR2 Proveedor no cumple
con los tiempos de entrega

[JCR3 Falta de seguimiento de
materiales obsoletos

OCR5 No existe proceso de
requerimiento automatizado

Figura 42. Grafico circular de la comparacién de los costos perdidos por causa raiz del antes y después
de las propuestas de mejora

Fuente: Tabla 14
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219,806.04
220,000.00
170,000.00
120,000.00
70,000.00
41,508.87
2000000 I
Costos perdido actual Costos perdido con Beneficio total anual
mejora

Figura 43. Histograma del costo actual y mejorado con el nuevo procedimiento de creacion de codigo

sap y BPM
Fuente: Tabla 14

650,000.00 611,382.30
550,000.00 507,756.87
450,000.00
350,000.00
250,000.00
150,000.00 103,625.43

50,000.00

Costos perdido actual Costos perdido con Beneficio total anual
mejora

Figura 44. Histograma del costo actual y mejorado con una nueva gestion de Proveedores (SRM) y BPM
Fuente: Tabla 14
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1,275,000.00 1,135,724.72
1,025,000.00
775,000.00
525,000.00
275,000.00
91,673.94 137,510.91
25,000.00 [ ]
Costos perdido actual Costos perdido con Beneficio total anual
mejora

Figura 45. Histograma de costo actual y mejorado con un sistema ABC y ampliacién del almacén
Fuente: Tabla 14

1,100,000.00 1,054,018.27
950,000.00 926,156.91
800,000.00
650,000.00
500,000.00
350,000.00
200,000.00 127,861.36
50,000.00
Costos perdido actual Costos perdido con Beneficio total anual
mejora

Figura 46. Histograma de costo actual y mejorado con automatizacion del proceso de requerimiento,
Plan de capacitacion y BPM

Fuente: Tabla 14
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4.1. Discusion

CAPITULO IV. DISCUSION Y CONCLUSIONES

Después de la presentacion de los resultados, del capitulo anterior, obtenidos al
aplicar la propuesta de mejora en la cadena de suministros en la empresa Camposol
S.A, se va contrastar los resultados obtenido de la propuesta anteriormente
desarrollada con la base teorica existente y con los antecedentes que se hallaron,
con el fin de evaluar como la mejora de la cadena de suministros permite reducir
los costos logisticos en la empresa y ver si los resultados de los antecedentes
confirmen, contradice o complementan los resultados obtenidos por cada
herramienta utilizada para mejorar la cadena de suministros. A continuacion se
presentara en primer lugar el diagnéstico de la cadena de suministro donde se
identifican los problemas mediante una encuesta, luego se presenta la propuesta de
plan de mejora que incluye herramientas de ingenieria, finalmente se determina la
viabilidad econdémica y financiera segun los indicadores VAN, TIR, PRI y segun la
relacion del beneficio costo.

Para identificar los problemas que existen en la empresa se realiz6 una encuesta con
el personal relacionado directamente o indirectamente con la cadena de suministro,
luego con los resultados de la encuesta junto a un Ishikawa se hallé las principales
causas raices que son la falta de seguimiento de materiales obsoletos, los
proveedores no cumple con los tiempos de entrega, no existe proceso de
requerimiento automatizado y existe una falta de comunicacion entre planificacion
y area usuaria.

La empresa Camposol S.A. tiene mucho inventario y cada afio se va aumentado, al

no utilizar material y no tener un seguimiento de los materiales con respecto a su
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fecha de vencimiento u obsolescencia, causa que en 2017 hay material que no fue
usado desde 2008. Por eso que para mejorar la falta de seguimiento de materiales
obsoletos se implementard un sistema ABC para identificar los materiales
obsolescentes y se ampliara un almacén con el fin de colocar en el almacén los
materiales obsolescente. El indicador de inventario obsolescente vendido permite
de controlar el seguimiento que se tiene con los materiales por vencerse. En el afio
2017 el indicador fue de 0%, lo que gener6 una pérdida de 1 135 724.72 USD de
material obsoleto, se proyecta de vender 137,510.91 USD el afio pr6ximo sobre los
229,184.85 USD de material obsolescente por el afio 2018, lo que conlleva a tener
el indicador de inventario obsolescente vendido a 40%. Sanchez, Barrantes, K.M
(2017) también utilizo el sistema ABC y logro reducir sus costos operativos
pasando 751 583 PEN a 150 317 PEN lo que corresponde a una reduccién de 80%,
en cuanto la implementacion de la ampliacion del almacén pudo reducir en un 40%
los costos operativos. La tesis del antecedente corrobora nuestro resultado, el uso
del ABC y la ampliacion de un almacén permite de reducir bastante los costos
operativos o logisticos.

Por ser una gran empresa agroindustrial, Camposol S.A tiene mucho proveedor, de
los cuales una parte no entregan a tiempo los pedidos, lo que aumenta el inventario
de material no utilizado por no llegar a tiempo, debido a que cierto material se
necesitd por una fecha determinada y al no llegar es remplazado o se encuentra otra
solucion para substituir. En el afio 2017 las 6rdenes de compra no entregadas a
tiempo por los proveedores fue de 39.73%, lo que representa una perdida por
material no utilizado de 611,382.30 USD, con la gestion de proveedores (SRM)

tomando en cuenta el tiempo de entrega se espera para el proxima afio bajar el
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indicador de 6rdenes de compras no entregadas a tiempo a 33% Yy disminuir la
perdida a 507,756.87 generando un beneficio de 103,625.43 USD. Zapata Terrones,
A. H. (2017) logro implementado el SRM aumentar la eficiencia de la entrega de
69.91% a 92.37% logro a reducir los costos por no entregar a tiempo de 173 194.60
PEN. La autora concuerda con mis resultados, la implementacion del SRM permite
de mejorar la entrega a tiempo de los proveedores y reduce los costos logisticos por
entrega atrasada.

Actualmente el proceso de requerimiento se hace de forma manual, el equipo de
planificacion va calcular uno por uno los pedidos de cada usuario, el proceso
manual genera que hay una parte de los pedidos que no estan generado a tiempo, en
el afio 2017 se generd 22% de costo de pedido no generado a tiempo y no utilizando,
lo que representa una pérdida de 1 054 018.27 USD, con la automatizacién del
proceso de requerimiento y capacitando al equipo de planificacion utilizando el
nuevo proceso de célculo de requerimiento se proyecta de disminuir el costo de
pedido no generado a tiempo a 19% por una pérdida de 926,156.91, generando un
ahorro de 127,861.36.

En laempresa, cuando el usuario necesito un nuevo material necesita crear un nuevo
cédigo SAP, por eso lo solicita al area de planificacion, actualmente el
procedimiento de creacion de cddigo SAP genera problema ya que genera
confusion al momento de solicitar el requerimiento. En 2017 la calidad de los
pedidos generados son de 67% lo que representa una pérdida de 261 314.91 USD
por compras erronea y remplazo del material por el deseado por el usuario, con la
propuesta de un nuevo procedimiento de creacion de codigo SAP se proyecta de

aumentar la calidad de los pedidos generados a 72% y disminuir la perdida a 219
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806.04 USD lo que representa un ahorro de 41 508.87 USD. Garcia Ballén, A. P.,
& Sierra Garcia, J. A. (2013) pudo mejorar el proceso de gestion de stock
aumentando en 66% las unidades despachadas y generar un beneficio de 14 770
000 COP semanales. Los autores de la tesis confirman nuestro resultado, mejorando
0 cambiando de proceso se puede generar un beneficio, como cuando se hizo un
nuevo procedimiento de creacion de codigo y se automatizo el célculo del
requerimiento mensual de la empresa Camposol S.A.
4.2. Conclusiones

e Se logr6 reducir los costos logisticos que genera la empresa en el
abastecimiento de suministros en un 43%, siendo este monto de 1 745 393.76
uUSsD.

e Se realizd un diagnostico de la situacion actual de la cadena de suministros
mediante el Diagrama Ishikawa, donde se identificaron los problemas
existentes en la cadena de suministros, asi mismo la existencia de 4 causas
raices que conllevan a elevados costos logisticos en la empresa Camposol S.A.

e Se disefid la propuesta de mejora utilizando herramientas de ingenieria que
resuelven la causa raiz para cada problema, entre las propuestas de mejora
tenemos: el nuevo procedimiento de creacion de codigo sap, gestion de
proveedores (SRM), sistema ABC, ampliacion de almacén, automatizacion del
proceso de requerimiento y un plan de capacitacion para los colaboradores; esta
propuesta de mejora tiene una inversion de 354 627.36 USD y un beneficio de
410 506.57 USD.

e Se evaluo la propuesta de implementacion a través de indicadores financieros

como VAN, TIR, PRI y B/C, obteniendo como resultado que el valor actual
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neto es de 602,573.64 USD, como el VAN es positivo se considera que el
proyecto es viable. La tasa interna de retorno es de 87%, el TIR obtenido es
mayor al costo de oportunidad de 20%, entonces el proyecto si es valido para
generar mas ingresos que si fuera una entidad financiera. El periodo de retorno
de la inversion es de 1.15 afios, es menos de 2 afios se recupera la inversion. El
beneficio costo es de 2.79 USD, lo que significa que por cada délar invertido
se recupera 1.79 USD, lo cual concluye que la propuesta de mejora es rentable

para la empresa.

4.3. Recomendaciones

e Se recomienda realizar las inversiones propuestas en la cadena de suministros y
asi lograr la disminucion de los costos logisticos identificados.

e Se recomienda iniciar la implementacién de la propuesta con la gestion de
proveedores ya que se podréa identificar a aquellos que cumplan con las exigencias
de la empresa, asi mismo llevar el control de lead time de los materiales para que
Ileguen los materiales cuando el solicitante los necesite y disminuir la cantidad de
materiales inmovilizados.

e Se recomienda mantener al personal en constante capacitacion y utilizar

evaluaciones de desempefio.
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ANEXOS

Anexo 01: Reporte semanal de ingreso de material Camposol S.A

PROPUESTA DE MEJORA EN LA CADENA DE SUMINISTROS PARA
REDUCIR LOS COSTOS LOGISTICOS EN LA EMPRESA CAMPOSOL S.A

Ce. Alm. |CMv |Material [Texto breve de material Cantidad|UMB| Doc.mat. Pedido Solicitante Fe.contab. TIPO
PLCH |CHO1 [101 |10110 MANG COMANDO PE 8MMX500MT [40000-012700] 13|ROL [5006725246 [4500106945 |P66B 16/04/2018|INGRESO
PLCH |CHO1 |101 (87169 TELA CORTAVIENTO 4 X 100 MT 90GR 50|ROL [5006725249 (4500107327 |ARD-ERISCO 16/04/2018|INGRESO
PLCH |CHO1 [101 |87169 TELA CORTAVIENTO 4 X 100 MT 90GR 50{ROL |5006725250 (4500107327 |ARD-ERISCO 16/04/2018|INGRESO
PLCH [CHO1 |101 (32829 |LAVAMANO GRANITO C/POZA 60CM C/PEDESTAL 4[UN 5006725416 [4500105380 |ARD-PVICENTE [16/04/2018|INGRESO
PLCH |CHO1 |101 (32829 LAVAMANO GRANITO C/POZA 60CM C/PEDESTAL 4|UN 5006725416 (4500105380 [ARD-PVICENTE |16/04/2018|INGRESO
PLCH |CHO1 [101 |32829 LAVAMANO GRANITO C/POZA 60CM C/PEDESTAL 14|UN [5006725416 [4500105380 [ARD-PVICENTE |16/04/2018|INGRESO
PLCH [CHO1 [101 |69969 |ESTERILIZADOR CIRCULACION FORZADA 260L 1|UN [5006725444 [4500105113 |MGUILLEN 16/04/2018|INGRESO
PLCH |CHO1 [101 |78028 REJILLA DE ACERO INOX[MTMMO0049] 1JUN [5006725448 |[4500106825 |WMENDEZ 16/04/2018|INGRESO
PLCH |CHO1 [101 |71880 DISTRIBUIDOR 4-2SAL P/COSECH[MQ01100285] 2|UN [5006725449 [4500107843 [MFLORES 16/04/2018|INGRESO
PLCH |CHO1 |101 (60424 TECLADO DETECTOR METALES SAFELINE 2[{UN [5006725619 [4500107986 |SSII-MFLORES |[17/04/2018|INGRESO
PLCH |CHO1 [101 |32787 CEMENTO X 42.5 KG (ETIQ AZUL) 5(BOL [5006725638 [4500108371 |ARD-JABANTO |[17/04/2018|INGRESO
PLCH [CHO1 (101 |22872 |BURETA VIDRIO BOROSILIC SCHILLING 25ML 1JUN [5006725639 [4500108354 |I+D-WMENDEZ | 17/04/2018 |INGRESO
PLCH |CHO1 [101 |44562 PENETROMETRO 0-5KG P/FRUTA BLANDA 1|UN [5006725640 [4500108309 |CLD-YPARIONA | 17/04/2018|INGRESO
PLCH |CHO1 [101 |32787 CEMENTO X 42.5 KG (ETIQ AZUL) 4|BOL |5006725641 [4500108371 [SSII-MFLORES |17/04/2018|INGRESO
PLCH |CHO1 |101 (33214 PLACA PETRI D=60 X A=15MM VIDRIO 45|UN [5006725672 [4500108305 |CLD-YPARIONA [18/04/2018 [INGRESO
PLCH |CHO1 [101 |67370 MORTERO C/PILON PORCELANA X 130ML 5|UN [5006725672 (4500108305 [I1+D-MGUILLEN [18/04/2018|INGRESO
PLCH [CHO1 |101 [67370 |MORTERO C/PILON PORCELANA X 130ML 4[UN 5006725672 [4500108305 |I+D-MGUILLEN [18/04/2018|INGRESO
PLCH |CHO1 |101 (67370 MORTERO C/PILON PORCELANA X 130ML 1[UN [5006725672 [4500108305 |I+D-EFLORESB | 18/04/2018 [INGRESO
PLCH |CHO1 [101 |26278 ESCOBILLA P/LIMPIAR TUBO DE ENSAYO #10 2|PZA [5006725672 (4500108305 |I1+D-WMENDEZ |18/04/2018|INGRESO
PLCH [CHO1 [101 |33214 |PLACA PETRI D=60 X A=15MM VIDRIO 12|UN [5006725672 [4500108305 |CLD-JAGUILAR [18/04/2018 [INGRESO
PLCH |CHO1 [101 [22606 MALLA RASCHEL 80% 4.20 X 100MT C/NEGRO 127|ROL [5006725835 [4500107733 [ARD-ERISCO 18/04/2018|INGRESO
PLCH |CHO1 [101 [87169 TELA CORTAVIENTO 4 X 100 MT 90GR 50[ROL [5006725838 4500107327 |ARD-ERISCO 18/04/2018|INGRESO
PLCH [CHO1 [101 [87169 |TELA CORTAVIENTO 4 X 100 MT 90GR 50[(ROL [5006725839 [4500107327 |ARD-ERISCO 18/04/2018|INGRESO
PLCH |CHO1 [101 [87169 TELA CORTAVIENTO 4 X 100 MT 90GR 50[ROL |5006725840 (4500107327 |ARD-ERISCO 18/04/2018|INGRESO
PLCH [CHO1 [101 [22476 |VARILLA FE CORRUGADO 1/2" X 9MT 6/UN [5006725877 (4500108371 |LOG-ACERRUTT [19/04/2018|INGRESO
PLCH |CHO1 [101 [32787 CEMENTO X 42.5 KG (ETIQ AZUL) 20(BOL [5006725877 [4500108371 |ARD-PVICENTE |19/04/2018|INGRESO
PLCH |CHO1 [101 [32787 CEMENTO X 42.5 KG (ETIQ AZUL) 16|BOL [5006725877 [4500108371 [SSII-MFLORES |19/04/2018|INGRESO
PLCH [CHO1 [101 [83724 |VALV HIDRAU REGUL PRES 21" S-120 + GALIT 63[UN [5006725880 [4500106479 |P61 19/04/2018|INGRESO
PLCH |CHO1 [101 [83724 VALV HIDRAU REGUL PRES 21" S-120 + GALIT 11{UN [5006725880 (4500106479 (P74 19/04/2018|INGRESO
PLCH |CHO1 [101 [17656 PINTURA ESMALTE BLANCO 2.00|(GLN [5006725964 [4500108286 |ARD-PVICENTE |19/04/2018|INGRESO
PLCH |CHO1 [101 [17656 PINTURA ESMALTE BLANCO 20.00|GLN [5006725964 [4500108286 |SSII-MFLORES |19/04/2018|INGRESO
PLCH |CHO1 [101 [30053 PINTURA ESMALTE VERDE CROMO 10.00|GLN [5006725969 (4500108286 [SSII-MFLORES |19/04/2018|INGRESO
PLCH [CHO1 [101 [17677 |PINTURA ESMALTE TRAFICO AMARILLO 10.00|GLN [5006725970 (4500108127 [SSII-MFLORES |19/04/2018|[INGRESO
Nathaly Elizabeth Pefia Mogollon Péag. 125




UNIVERSIDAD

PRIVADA DEL NORTE

PROPUESTA DE MEJORA EN LA CADENA DE SUMINISTROS PARA
REDUCIR LOS COSTOS LOGISTICOS EN LA EMPRESA CAMPOSOL S.A

Anexo 02: Comparacién de precios

Ce. | Sol.pedido | Pos.|Material Texto material Cantidad [UM| NETAFIM NA?::EAN RAIN FIELD Gég'ﬁgN Diferencia | %Diferencia | Proveedor Final
FUM 1000093866( 1170( 10158|JEBE P'CONECTOR INICIAL 17MM 850{UN 0.09 1.00 0.07 0.07 0.09 -0.02 -26% RAINFIELD
FUAG| 1000093866( 1280 46549|CONECTOR RAPIDO UNIVERSAL TYPHOON 200{UN 0.14 0.30 0.17 0.14 0.14 0.00 0% NETAFIM
FUM 1000093866| 1290 46549|CONECTOR RAPIDO UNIVERSAL TYPHOON 950{UN 0.14 0.30 0.17 0.14 0.14 0.00 0% NETAFIM
FUM 1000093866| 1300 46549|CONECTOR RAPIDO UNIVERSAL TYPHOON 1,000{UN 0.14 0.30 0.17 0.14 0.14 0.00 0% NETAFIM
FUM 1000093866| 1310 46549|CONECTOR RAPIDO UNIVERSAL TYPHOON 600{UN 0.14 0.30 0.17 0.14 0.14 0.00 0% NETAFIM
FUM 1000093866( 1380( 83701|CONECT CINTA 25MIL 16X16MM+ANILLO 100{UN 0.14 0.22 0.12 0.12 0.14 -0.02 -15% RAINFIELD
FUM 1000093866( 1390( 83701|CONECT CINTA 25MIL 16X16MM+ANILLO 600{UN 0.14 0.22 0.12 0.12 0.14 -0.02 -15% RAINFIELD
FUAA| 1000093866| 2220 10079|MANG CIEGA PE 17/1.2MM 400M 2[{ROU 60.00 76.00 112.68 60.00 60.00 0.00 0% NETAFIM
FUAQ[ 1000093866( 2240| 10150|CONECTOR UNION DENT 16 X 16MM 2,000|UN 0.07 0.08 0.09 0.07 0.07 0.00 4% NETAFIM
FUTE| 1000093866| 2250 10152|DIAFRAG VALV LAVADO FINAL LINEA 1,100(UN 0.33 0.26 0.45 0.26 0.55 -0.29 -53% NAANDAN JAIN
FUAG] 20007119| 4240| 78150(MANG CIEGA PE 32MM C-4 200|M 0.60 0.55 0.60 0.55 1.11 -0.56 -50% NAANDAN JAIN
FUFR| 1000093866| 1110| 87056|DOROT REPAIR KIT/PILOT 29-200 2|PZA 7.70 8.90 8.00 7.70 7.70 0.00 0% NETAFIM
FUFR| 1000093866| 1120| 87057|DOROT REPAIR KIT/PILOT 29-100 3|PZA 9.53 10.27 13.21 9.53 9.53 0.00 0% NETAFIM
FUAG| 1000093866| 1320 64713|RING 16 ALONE-BLUE [32500-017400] 400(PZA| 0.04 0.14 0.05 0.08 0.04 0.04 0.00 -2% NETAFIM
FU7A| 1000093866| 1330 64713|RING 16 ALONE-BLUE [32500-017400] 1,000|PZA| 0.04 0.14 0.05 0.08 0.04 0.04 0.00 -2% NETAFIM
FUMV| 1000093866| 1340 64713|RING 16 ALONE-BLUE [32500-017400] 1,800|PZA| 0.04 0.14 0.05 0.08 0.04 0.04 0.00 -2% NETAFIM
FUMV| 1000093866| 1350 64713|RING 16 ALONE-BLUE [32500-017400] 2,500|PZA| 0.04 0.14 0.05 0.08 0.04 0.04 0.00 -2% NETAFIM
FUMV| 1000093866| 1360 64713|RING 16 ALONE-BLUE [32500-017400] 400(PZA| 0.04 0.14 0.05 0.08 0.04 0.04 0.00 -2% NETAFIM
FUFR| 1000093866| 2260 10197|DIAFRAG VALV 3" S400 BERM[71020-003050 1|PZA 74.05 83.88 74.05 45.84 28.21 62% NETAFIM
FU7A| 1000093866| 2270 10222|SOLENOID BERMAD S985-3B-3W[71000-0184] 2|UN 67.03 67.18 59.98 59.98 62.20 -2.22 -4% AGROGESTION
FUFR| 1000093866( 2280 10264|DIAFRAG VALV 6" S47 DOROT N°35 1{PZA| 138.44 181.60 182.41 138.44 115.00 23.44 20% NETAFIM
FU7A| 1000093866| 2290 10265|DIAFRAG VALYV 8"-12" S47 DOROT 1|PZAl  238.49 282.25 307.93 238.49 224.83 13.66 6% NETAFIM
FUM 1000093866[ 3550| 85585|DIAFRAG VALV 1.1/2" S200 BERMAD 2|PZA 17.357 17.36 20.20 -2.85 -14% NAANDAN JAIN
FUFR| 1000093866| 2390 10544|ADAPTAD CPVC 50MM X 2" MACHO PLASSH 2{UN 30.33 25.638 25.64 25.64 0.00 0% NAANDAN JAIN
FUTE| 1000093866| 2400 10544|ADAPTAD CPVC 50MM X 2" MACHO PLASSH 4]UN 30.33 25.638 25.64 25.64 0.00 0% NAANDAN JAIN
FUTE| 1000093866[ 2410| 10559]AGUJA P/MANOMETRO 0310 [75600-004400] 12{UN 6.04 7.273 6.12 6.04 6.16 -0.12 -2% NETAFIM
FUFR| 1000093866( 2420 10582|CODO PE 1" X 90° C/R PLASSON 2{UN 1.68 1.7383 2.1 2.7 1.68 1.68 0.00 0% NETAFIM
FUFR| 1000093866| 2430| 10613|LENGUETA P/VALV AIRE 2"[70500-001300] 3|UN 16.03 29.639 12.48 12.48 7.56 4.92 65% AGROGESTION
FUTE| 1000093866| 2440| 10613|LENGUETA P/VALV AIRE 2"[70500-001300] 24|UN 16.03 29.639 12.48 12.48 7.56 4.92 65% AGROGESTION
FUAA| 1000093866( 2450 10698|UNION SIMPLE PE 1" C/R PLASSON MUFA 15{UN 0.92 0.9673 1.16 0.92 0.92 0.00 0% NETAFIM
FUTE| 1000093866( 2770| 22642|MANOM 0-4BAR 1/4 BSP 250GL[77540-00330! 4]UN 9.54 17.365 10.55 9.54 9.54 0.00 0% NETAFIM

962.9 -1224.45
Términos
Formas de pago Créd 120 dias | Créd 60 dias | Créd 30 dias |Crédi 30 dias| G.A 2010 2020 2040 2060
Tiempo de Entrega en dias 60 dias 60 dias 60 dias 60 dias TC$
Lugar de Entrega FUNDO APM LINEA FUNDOS Fecha 06.03.2017
Cotizacion 79890317 [ 2017-170554 |ON: 0024- 201 JA170042 ocC 4500101694 AGROGESTION

4500101696 NAANDAN JAIN

4500101697 NETAFIM
4500101698 RAINFIELD
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Anexo 03: Criterios de seleccion de proveedores

SELECCION COMPETITIVA DE PROVEEDORES

Valor estimado

BIENES

mayor a US$1,000
hasta US%100,000

Aplicar criterio basado en el costo - beneficio, calidad y

tiempo de entrega.

Es obligatorio solicitar al menos 3 cotizaciones por escrito de

diferentes proveedores.

Valor estimado
superior a
US$100,000

Aplicar criterio basado en el costo - beneficio, calidad y

tiempo de entrega.

Solicitar presentacion de ofertas en sobre cerado. La

evaluacion y seleccion esta a cargo del Comité de Logistica

Valor estimado
hasta US%1,000

SERVICIOS

Aplicar criterio basado en el costo - beneficio, calidad y
tiempo de entrega. Si el servicio requerido contempla riesgos
y precauciones, involucrar al Area de Seguridad y Salud

Ocupacional.

Es obligatorio solicitar al menos 1 cotizacion por escrito de

diferentes proveedores.

Valor estimado

mayor a US$1,000

Aplicar criterio basado en el costo - beneficio, calidad vy
tiempo de entrega. Si el servicio requerido contempla riesgos
y precauciones, involucrar al Area de Seguridad y Salud

Ocupacional.

Es obligatorio solicitar al menos 3 cotizaciones por escrito de

diferentes proveedores.
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Anexo 04: Politica de compras Camposol S.A - Compras de Emergencia

Politica de Compras Camposol F&V

Compras de emergencia:

Se consideran compras de Emergencia aquellas que cumplan con los
siguientes requisitos:

- Cuando esta en riesgo la vida del personal.
- Cuando exista riesgo de dafios o pérdidas de bienes o instalaciones de
la empresa, que ocasionen perjuicios econémicos significativos parala

empresa.
- Cuando exista riesgo de paralizacion de operacién de oficinas, planta o

campo.
- En caso de inminente peligro de las instalaciones o almacenes de la

empresa
- Cuando exista riesgo de no cumplir con una certificacion o auditoria

externa que condicione la operacién de la planta o campo.

PROPUESTA DE MEJORA EN LA CADENA DE SUMINISTROS PARA
REDUCIR LOS COSTOS LOGISTICOS EN LA EMPRESA CAMPOSOL S.A

Nathaly Elizabeth Pefia Mogollon

Pag. 128



N

UNIVERSIDAD

PRIVADA DEL NORTE

PROPUESTA DE MEJORA EN LA CADENA DE SUMINISTROS PARA
REDUCIR LOS COSTOS LOGISTICOS EN LA EMPRESA CAMPOSOL S.A

Anexo 05: Formato Evaluaciéon de materiales

w

EVALUACION DE MATERIALES

Fechade
Revision

Codigo

Descripcion del material

Cantidad

Grupo de articulo

Fechade
Vencimiento

Estado

Bueno

Regular

Malo

Observaciones
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Anexo 06: Encuesta de Matriz de priorizacion Camposol

ENCUESTA DE MATRIZ DE PRIORIZACION - CAMPOSOL
Area de aplicacion : CADENA DE SUMINISTROS
Problema: Elevados costos logisticos Fecha: 13/04/2018

Nombre: Area

En las siguientes causas considere el nivel de prioridad que afecta el proceso logistico
en la empresa. Marque con una "X" segun su criterio de significancia de causa en el
problema

. Calificacion
Causa Principales causas :
Alto Regular | Bajo

CR1 Falta de comunicacion entre planificacion y area usuaria
CR2 Proveedor no cumple con los tiempos de entrega
CR3 Falta de seguimiento de materiales obsoletos
CR4 falta de stock de seguridad
CR5 No existe proceso de requerimiento automatizado
CR6 Falta de seguimiento y actualizacién de los ingresos de

materiales
CR7 Falta de seguimiento del reporte de consumo de

materiales
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Anexo 07: Cuadro resumen de materiales de reposicion

s Material | Ce. Descripcion UMB Con;(.)lT;taI FC::hsa SK Cob. SK oc Solped Despacho Observacién PCI
Material| Ce. Descripcion UMB | Ener- Dic |28-feb 28-feb Dias CANT N° OC CANT N° SP feb-18 Observacion PCI
33491-PLCH | 33491 PLCH |BOTA PVC BLANCA CANA ALTA PUNTA ACT-43 | PAR 63.0 2 0.0 0 25.00 4500107337 - 0 25.0 ATENDER DESPACHO
26266-FUMV | 26266 | FUMV [ESCOBA CERDA CHICA PZA 22.0 0 0.0 NC 10.00 4500103449 - 0 10.0 ATENDER DESPACHO
33237-PLCH | 33237 PLCH |ESPONJA SCOTCH BRITE 3M GUINDA UN 10,199.0 1050 1,182.0 23 1,000.00 4500107401 - 0 1,000.0 ATENDER DESPACHO
51129-FUTE | 51129 FUTE |POETT AROMA BEBE/LAVANDA/ROSAS X 1.8LT | UN 56.0 3 5.0 14 2.00 4500106873 2.00 | 30001175 4.0 ATENDER DESPACHO
51149-FUMV| 51149 | FUMV [AMBIENTADOR SPRAY POETT AROMA BEBE UN 0.0 0 0.0 NC 30.00 4500105635 - 0 30.0 ATENDER DESPACHO
48226-PLCH | 48226 PLCH |CAT FLOC 8103 PLUS KG 357.0 0 0.0 NC 204.00 4500107410 - 0 204.0 ATENDER DESPACHO
10130-FUAA | 10130 FUAA |CONN INIC DENT 17MM C/SELL[32500-006620] | UN 5,649.0 0 0.0 0 1,000.00 4500106619 - 0 1,000.0 ATENDER DESPACHO
10141-FUTE | 10141 FUTE |CONN UNION DEN 17X17MM RAM[32500-00380 UN 11,245.0 0 290.0 NC 3,600.00 4500105603 - 0 3,600.0 ATENDER DESPACHO
10196-FUMV| 10196 | FUMV |DIAFRAG VALV 2" S400 BERM[71020-003040] PZA 38.0 0 0.0 0 20.00 4500107295 - 0 20.0 ATENDER DESPACHO
10520-FUMV| 10520 | FUMV |VALV HIDRA PE 3/4" NORMALY CLOS AMIAD PZA 11.0 0 7.0 NC 6.00 4500106132 - 0 6.0 ATENDER DESPACHO
20680-FUMV | 20680 | FUMV |ADAPTAD PVC 1" C-10 UN 347.0 6 97.0 88 100.00 4500107226 - 0 100.0 ATENDER DESPACHO
20680-FUAA | 20680 FUAA |ADAPTAD PVC1" C-10 UN 200.0 0 0.0 NC 50.00 4500106581 - 0 50.0 ATENDER DESPACHO
33570-PLCH | 33570 PLCH |GUANT ANSELL ED NIT VERDE TNT 92-500 T-L | PAR 16,000.0 0 2,800.0 41 3,000.00 4500107355 - 0 3,000.0 ATENDER DESPACHO
33571-PLCH | 33571 PLCH |GUANT ANSELL ED NIT VERDE TNT 92-500 T-M | PAR 51,731.0 4601 2,589.0 7 10,000.00 4500107355 - 0 10,000.0 ATENDER DESPACHO
33583-FUAA | 33583 FUAA |GUANT CUERO VAQUETA 9.1/2" PAR 3,108.0 100 192.0 13 300.00 4500107167 - 0 300.0 ATENDER DESPACHO
33606-FUAA | 33606 FUAA [GUANT QUIRURGICOS SANITARIOS UN 8,860.0 410 890.0 36 2,000.00 4500107183 - 0 2,000.0 ATENDER DESPACHO
33616-PLCH | 33616 PLCH |GUANT SOLVEX T-9 EDM M/CORTA VERDE PAR 1,443.0 36 100.0 10 300.00 4500107185 60.00 | 30001195 360.0 ATENDER DESPACHO
62542-FUMV| 62542 | FUMV [GUANT HYFLEX LITE MOD 11-601N T-10 PAR 350.0 0.0 0 100.00 4500107355 - 0 100.0 ATENDER DESPACHO
15585-FUAA [ 15585 FUAA |MANOMET 0-1000 PSI GLIC [427823] PZA 7.0 0.0 N.C 4.00 0 - 0 4.0 ATENDER DESPACHO
17081-FUMV| 17081 | FUMV |FILTRO PETROLEO [2R0/127177] UN 31.0 6.0 N.C 4.00 0 - 0 4.0 ATENDER DESPACHO
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REDUCIR LOS COSTOS LOGISTICOS EN LA EMPRESA CAMPOSOL S.A

Nivel Calificacion
Muy Alto 4
Alto 3
Regular 2
Bajo 1
LOGISTICA
CR1: F_alta_de CR2: CR3: Falta de CR5: No CR6: Faltade [CR7: Faltade
Areas Encuestado Puesto comunicacién | Proveedor no seguimiento de CR4: Faltade |existe proceso| seguimientoy | seguimiento
_e_ntre_ cumple con mate riales stock_ de d_e _ actu_alizacic’m de | del reporte
planificaciony [los tiempos de obsoletos seguridad requerimiento | los ingresos de | de consumo
area usuaria entrega automatizado materiales de materiales
PCI Jackeline Portocarrero  |Analista planif 4 3 4 1 4 2 1
PCI Nelly Bustamante Analista senior planif 4 3 4 1 4 1 1
Almacen  |Arturo Cerrutti Jefe de almacen 2 3 4 1 3 1 1
Almacen  |Alonso Aleman Asistente Almacen 3 4 4 1 3 2 1
Compras  |Richard Sarmiento Comprador 2 3 3 1 4 1 1
Compras  |Katherine Fiestas Comprador 3 4 4 1 3 1 1
Produccion |Miguel Lunavictoria Jefe de produccion 2 3 2 1 2 1 1
Produccion |Manuel Arevalo Supervisor de produccion 4 4 4 2 3 2 1
Calificacion total 24 27 29 9 26 11 8
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Anexo 09: Modelo de formato de requerimiento mensual- Camposol S.A

PROPUESTA DE MEJORA EN LA CADENA DE SUMINISTROS PARA
REDUCIR LOS COSTOS LOGISTICOS EN LA EMPRESA CAMPOSOL S.A

CANTIDA
cuLTIvO / USUARIO ' INGRED. DESCRIPCION' UMB Status CANTIDAD| PRECIO | . | D IMPORTANCIA VAL
PRODUCTO [  SOLICITANTE ACTIVO TOTAL | UNIT. USD TOTAL
URGENTE | SUSTENTO
CULTIVO / SOLICITA CANTIDAD  PRECIO )
CENTRO CODIGO DESCRIPCION DESCRIP. GRUPO ART TOTAL USD URGENTE | SUSTENTO |Analista
PRODUCTO NTE TOTAL  UNIT. USD
FUAQ SANIDAD JLUNA 15352 |CAMPANA PROTECT P'HERBICIDA [761882] |PZA RPTOS MOTOPULVER-PULVER JACTO 4.00 $12.44 $49.76 4.00 JPORTOCAR
FUAQ SANIDAD JLUNA 30085 |THINNER ACRILICO NO FISCALIZADO GLN PRODUCTOS QUIMICOS 2.00 $5.06 $10.12 2.00 NBUSTAMA|
FUAQ SANIDAD JLUNA 18524 |SOGUILLA 3 HEBRAS KG SOGAS-DRIZAS 20.00 $2.81 $56.13|  20.00(X XESPINOZA
FUAQ NEMATODOS  |JLUNA 30509  [PAJA RAFIA KG SOGAS-DRIZAS 5.00 $1.57 $7.85 5.00 XESPINOZA
FUAQ NEMATODOS JLUNA 15093 |MOCHILA PULVERIZADORA PJH9000 20LT J4PZA RPTOS MOTOPULVER-PULVER JACTO 4.00 $62.82| $251.27 4.00 JPORTOCAR
FUAQ NEMATODOS  |JLUNA 51148 [JABON NEKO 75GR X 04UND cJ LIMPIEZA-DESINF-SOLV 5.00 $1.87 $9.33 5.00(X NBUSTAMA|
FUAQ NEMATODOS  |JLUNA 82276  |JERINGA DESCARTABLE 50 ML UN MEDICIN-INSTR-EQ TOP 10.00 $0.76 $7.60/  10.00 NPENA
FUAQ CIIDIA/SAN JOSE [JLUNA 17623 |PINTURA BASE BLANCA IMPRIMANTE X 5KG|BOL ARTICULOS DE FERRETERIA 2.00 $1.21 $2.42 2.00 JPORTOCAR
FUAQ CIIDIA/SAN JOSE [JLUNA 30113 |MALLA RASCHEL 80% 4.20 X 100MT C/VERDROL MALLA RASCHEL - OTRAS MALLAS 4.00] $159.19| $636.75 4.00 XESPINOZA
FUAQ CIIDIA/SAN JOSE [JLUNA 28923 [COLADOR [647131] PZA RPTOS MOTOPULVER-PULVER JACTO 4.00 $1.74 $6.97 4.00 JPORTOCAR
PLCH CIIDIA/SAN JOSE [LMURGA 23226 |TABLERO TRIPLAY OFIC C/SUJ PAPEL METALUN UTILES DE OFICINA - PAPELERIA 14.00 $0.61 $8.49| 14.00 NPENA
PLCH CIIDIA/SAN JOSE [LMURGA | 85072 |RECOGEDOR PVC BAJA POLICIA C/PLOMO |UN LIMPIEZA-DESINF-SOLV 4.00 $2.27 $9.07 4.00 NBUSTAMA|
PLCH CIIDIA/SAN JOSE [LMURGA 33670 |LENTE SEGUR TRANSP ANTIEMPARN VIRTUA [UN EQUIPOS DE PROTECCION 10.00 $1.50 $15.00 10.00|X Uso de pers|NPENA
PLCH ALMACEN EMB [LMURGA | 54957 |LENTE VIRTUA 4 OSCUROS 3M UN EQUIPOS DE PROTECCION 6.00 $3.63 $21.77 6.00(X Uso de pers|NPENA
PLCH ALMACEN EMB _ [LMURGA | 33590 |GUANT HILO C/LATEX POWER FLEX 80-100 |PAR EQUIPOS DE PROTECCION 6.00 $1.76 $10.56 6.00(X Uso de pers|NPENA
PLCH ALMACEN EMB  [LMURGA 23116 |[FASTENER X 50 UND C) UTILES DE OFICINA - PAPELERIA 4.00 $0.93 $3.70 4.00 NPENA
PLCH ALMACEN EMB  |[LMURGA | 23107 |ENGRAPADOR TENAZA M-222 26/6-8 24/6-§UN UTILES DE OFICINA - PAPELERIA 2.00 $5.68 $11.36 2.00 NPENA
PLCH ALMACEN EMB _ |[LMURGA | 32688 |PULVERIZADORA MANUAL 1 LT PZA BOLSAS - MAT PLASTICOS 3.00 $0.91 $2.72 3.00(X Eliminar mo|XESPINOZA
PLCH ALMACEN EMB  [LMURGA 33657 |CASCO PROTEC JOCK C/SUSPENC C/VERDE |UN EQUIPOS DE PROTECCION 7.00 $7.87 $55.07 7.00 NPENA
PLCH ALMACEN EMB _|[LMURGA | 30178 |SILICONA SELLADOR-ADHESIVO SIKAFLEX 23FCO ARTICULOS DE FERRETERIA 1.00 $7.21 $7.21 1.00 JPORTOCAR
PLCH ALMACEN EMB  [LMURGA 22123 |WINCHA 5MT ST [30-615] UN HERRAMIENTAS-ACCESOR 1.00 $4.11 $4.11 1.00 NPENA
PLCH ALMACEN EMB |[LMURGA | 21945 |LINTERNA RECARGABLE 12V C/CARGAD BA|UN ARTICULOS DE ELECTRICIDAD IND. 1.00 $23.22 $23.22 1.00 XESPINOZA
PLCH ALMACEN EMB _|[LMURGA | 23181 |PLUMON INDELEBLE P/REDONDA FC N223 NUN UTILES DE OFICINA - PAPELERIA 8.00 $0.52 $4.17 8.00 NPENA
FUMV ALMACEN EMB |ODELCAS] 63488 |PLASTICO AMARILLO 2uM X 1.8 MT KG BOLSAS - MAT PLASTICOS 50.00 $1.87 $93.67| 50.00 XESPINOZA
FUMV ALMACEN EMB  |ODELCAS] 71685 |INSECTICIDA AEROSOL SAPOLIO MATA MOYUN LIMPIEZA-DESINF-SOLV 4.00 $1.92 $7.67 4.00 NBUSTAMA|
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Anexo 10: Lista de proveedores de Camposol S.A

Particip Car;t. Cantidad Costo Cant.
Proveedor Categoria Compras ParFl’upa acién Solpe solped no  material solped
2017 cion Acumul da entreg. a no entreg. a
ada afio tiempo %  utilizado tiempo
NETAFIM MATERIALES 2,849,48 0 o
PERU S.A.C. RIEGO 0 13.18% 13.18% 252 120 85,484.39 132
OTROS
INYCSOL\ICPERU (SUMINISTR 1’6247'45 7.53% 20.71% 16 4 48,823.61 12
A.C. 05)
FERTILIZANTES
DELSUR  FERTILIZANT 1,187,59 . .
SOCIEDAD ES 6 5.50% 26.21% 40 25 35,627.88 15
ANON
PERUANA DE
COMBUSTIBLE COM?;SJSTIBL 1’1233’62 5.20% 31.41% 44 11 33,708.69 33
SS.A
FSEI:(IJ ZILACS GUANO 980,589 4.54% 3595% 32 17 29,417.66 15
TECNOLOGIA
QUIMICAY 0 o
COMERCIO PESTICIDAS 727,391 3.37% 39.31% 28 13 21,821.72 15
S.A.
BIOEIG;JALNO GUANO 715,834 3.31% 42.62% 24 6 21,475.03 18
POLYTEX S.A. '\ggléljr':ss 700,645 3.24% 45.87% 24 10 21,019.36 14
INVERSIONES
Y SERVICIOS GUANO 570,816 2.64% 48.51% 16 4 17,124.49 12
3GS.A.C.
EQUILIBRA FERTILIZANT o 0
PERU S.A ES 546,240 2.53% 51.03% 36 15 16,387.20 21
STOLLSEE PERU FERTIE;ZANT 533,374 2.47% 53.50% 28 7 16,001.22 21
BAYER S.A. PESTICIDAS 482,325 2.23% 55.73% 34 13 14,469.75 21
FERREYROS
SOCIEDAD GEL(I)CSI/IC;’?_ 467,645 2.16% 57.90% 76 43 14,029.35 33
ANONIMA
GAVILON FERTILIZANT 0 0
PERU S.R.L. ES 448,998 2.08% 59.98% 28 5 13,469.95 23
QUSIAAGCRAL FERTI;ZANT 406,130 1.88% 61.85% 28 7 12,183.91 21
Mg)llil\;C)AS & FERTIEL;ZANT 365,439 1.69% 63.55% 40 17 10,963.18 23
NOVSA'iRCO—AG PESTICIDAS 335,781 1.55% 65.10% 12 5 10,073.42 7
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Particip Cant. Cantidad Costo Cant.
Proveedor Categoria Compras ParFl’upa acién Solpe solped no  material solped
2017 cion Acumul dal entreg. a no entreg. a
ada afio tiempo % utilizado tiempo
ARIS
INDUSTRIAL PESTICIDAS 271,566 1.26% 66.36% 45 16 8,146.99 29
S.A
PSEIE\L/JE:-I;-\RE PESTICIDAS 268,437 1.24% 67.60% 8 2 8,053.10 6
FARMEXS A PESTICIDAS 240,409 1.11% 68.71% 8 4 7,212.26 4
INDUSTRIA
ARROCERA DE GUANO 233,568 1.08% 69.79% 16 4 7,007.03 12
AMERICA SAC
EG Y SALUD
SOLTRAK S.A. > GOCfJP U 229,672 1.06% 70.85% 216 87 6,890.15 129
EUROTUBO MATERIALES o 0
SAC RIEGO 228,390 1.06% 71.91% 312 180 6,851.69 132
SERVICENTRO
GRAN CHIMU COM?EZJSTIBL 200,880 0.93% 72.84% 16 4 6,026.39 12
S.R.L.
AGRO KLINGE
SOCIEDAD  FERTILIZANT . .
ANONIMA- ES 196,785 091%  73.75% 52 24 5,903.56 28
AGRO
ELECTRO
FERRO ACC. RPTOS . .
CENTRO S.AC. Y LUB. 195,552 0.90%  74.65% 408 108 5,866.57 300
-EFCS
AJINOMOTO  FERTILIZANT o 0
DEL PERU S A ES 180,450 0.83%  75.49% 24 6 5,413.51 18
FERTILIZACION FERTILIZANT o 0
TECNICA S.A. ES 176,512 0.82% 76.31% 40 10 5,295.37 30
CROPS
PROTECTION PESTICIDAS 160,614 0.74% 77.05% 32 8 4,818.42 24
S.A.C.
SERVICIOS Y
FORMULACIO PESTICIDAS 157,456 0.73% 77.78% 32 8 4,723.69 24
NES INDUSTRI
INVERSIONES
SANTA PESTICIDAS 152,232 0.70%  78.48% 48 19 4,566.95 29
MONICA S.R.L.
NATURAGRO
EMPRESA . .
INDIVIDUAL PESTICIDAS 140,434 0.65% 79.13% 36 18 4,213.02 18
DE RES
REP. MAQ. . .
SIGELEC S.A.C. INDUSTRIAL 124,558 0.58% 79.71% 32 14 3,736.75 18
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Particip o Cantidad Costo Cant.
Proveedor Categoria Compras ParFl’upa acién Solpe solped no  material solped
2017 cion Acumul da entreg. a no entreg. a
ada n tiempo % utilizado tiempo
afo
GE
INVERSIONES COM?ELSJSTIBL 123,681 0.57% 80.28% 60 21 3,710.43 39
E.l.R.L.
XIMESA S.A.C. ACTIVOS 117,510 0.54% 80.82% 44 14 3,525.31 30
SOLUCIONES
AGROSOSTENI  PESTICIDAS 112,960 0.52% 81.35% 16 4 3,388.81 12
BLES S.A.C.
SOLUCIONES Y MALLAS -
MATERIALES POSTES 112,006 0.52% 81.87% 60 16 3,360.17 44
S.A.C.
A&N ACC. RPTOS . .
COMPANY SAC Y LUB. 109,923 0.51% 82.37% 48 12 3,297.69 36
FERRO PLAST
INTERNATION MA;E:SLES 109,657 0.51% 82.88% 243 65 3,289.71 178
ALS.A.C
PRO(;QMPO FERTI::';ZANT 107,783 0.50% 83.38% 20 5 3,233.48 15
INSUMOS
E& MS.RL  PRODUCCIO 104,856 0.49% 83.87% 8 2 3,145.67 6
N
MONTANAS A FERTIE;ZANT 104,488 0.48% 84.35% 8 2 3,134.64 6
SONEPAR INSTALAC. . .
PERU S.A.C. ELECTRICAS 102,533 0.47% 84.82% 80 21 3,076.00 59
OTROS
DIMA
ISD(EJRUSAC (SUMINISTR 102,339 0.47% 85.30% 16 4 3,070.17 12
o 0S)
LIMPIEZA- . .
ASTRO S.A.C. DESINE-SOLV 99,729 0.46% 85.76% 60 16 2,991.88 44
INTEROC
SOCIEDAD FERTI;ZANT 99,564 0.46% 86.22% 4 1 2,986.93 3
ANONIMA
DISTRIBUIDOR
A CUMMINS SEL(I)CSI/ICIEi 92,883 0.43% 86.65% 24 6 2,786.48 18
PERU S.A.C
SOLGAS S.A. COM?;SJSTIBL 84,552 0.39% 87.04% 16 4 2,536.57 12
SEGURINDUST SEGY SALUD o 0
RIA SA OCUP. 83,073 0.38% 87.42% 16 4 2,492.19 12
NAANDAN
JAIN PERU MA;EZIQLES 82,470 0.38% 87.81% 4 1 2,474.09 3
S.A.C.
FIORELLA
REPRESENTACI AC?LFEJP;—OS 72,819 0.34% 88.14% 64 17 2,184.57 47
ONES S.A.C. )
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Particip Cant. Cantidad Costo Cant.
Proveedor Categoria Compras ParFl’upa acién Solpe solped no  material solped
2017 cion Acumul dal entreg. a no entreg. a
ada afio tiempo % utilizado tiempo
GLOBALTEC INSTALAC. o 0
SAC. ELECTRICAS 70,749 0.33% 88.47% 28 7 2,122.46 21
ALVA
LESCANO, hggLSLTAé 67,667 0.31% 88.78% 56 15 2,030.01 41
JOHN ROBERT
OTROS
J & JLEAN SAC (SUMINISTR 66,700 0.31% 89.09% 256 80 2,001.01 176
0S)
RPTO/ACC
VIE":‘(ZRO EQ 65,635 0.30% 89.40% 8 2 1,969.06 6
M AGRICOLA
DISTRIBUIDOR
A MERCURIO ALQZA;E;(;S 65,074 0.30% 89.70% 4 1 1,952.21 3
S.A.C
AVIBIOLS.A.C. GUANO 65,059 0.30% 90.00% 4 1 1,951.77 3
ECOLAB PERU
LIMPIEZA- 0 o
HOSLﬁILNGS DESINE-SOLY 62,755 0.29% 90.29% 8 2 1,882.66 6
RPTO/ACC
HIDROASTAL > EQ 61,655 0.29% 90.57% 44 11 1,849.64 33
AGRICOLA
RPTOS/ACC 0 o
IPESAS.A.C. VEHIC IMPL 60,403 0.28% 90.85% 120 32 1,812.10 88
KING STEEL MATERIALES o 0
PERU S.A.C. RIEGO 59,440 0.28% 91.13% 24 6 1,783.20 18
Y GRUPO
INDUSTRIAL REP. MAQ. 58,620 0.27% 91.40% 236 63 1,758.60 173
SAC INDUSTRIAL
VALVULAS &  ACC. RPTOS 0 0
AFINES SAC Y LUB. 56,943 0.26% 91.66% 204 55 1,708.28 149
ECONOM./ 0 o
INKATEX S.A.C FORMATERIA 55,985 0.26% 91.92% 24 6 1,679.55 18
PRODUCTOS
DE ACERO ACC. RPTOS 0 0
CASSADO SA Y LUB. 55,721 0.26% 92.18% 28 7 1,671.63 21
PROD
HIPERMERCAD ALIMENTOS- o 0
0S TOTTUS S.A BEBIDAS 52,660 0.24% 92.42% 1852 500 1,579.80 1352
MONTENEGR
O FONSECA, “ggLSLTAESS 51,888 0.24% 92.66% 4 1 1,556.65 3
JILMER
MULTIVAC
CHILE REP. MAQ. . .
SUCURSAL DEL  INDUSTRIAL 51,085 0.24% 92.90% 24 6 1,532.55 18
PERU
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Proveedor Categoria Compras ParFl’upa acién Solpe solped no  material solped
2017 cion Acumul da entreg. a no entreg. a
ada " tiempo % utilizado tiempo
AGRO
CULTIVA FERTIEL;ZANT 49,781 0.23% 93.13% 40 10 1,493.44 30
E.l.R.L.
SEDISA S.A.C. AC$'LF:JPJOS 49,634 0.23%  93.36% 40 10 1,489.02 30
MARUPLAST
INTERNACION SEGO\::Z/;LUD 45,547 0.21% 93.57% 44 11 1,366.42 33
ALE.L.LR.LTDA )
REACTIVOS & LIMPIEZA-
QUIMICOS DEL 45,368 0.21% 93.78% 16 4 1,361.03 12
NORTE E | DESINF-SOLV
MESSER INSUMOS
GASES DEL PRODUCCIO 40,293 0.19%  93.97% 4 1 1,208.78 3
PERU S.A. N
ECONOM./ 0 o
TAI LOY S.A. FORMATERIA 39,187 0.18% 94.15% 160 43 1,175.60 117
MYCOM PERU  REP. MAQ. . .
SAC INDUSTRIAL 38,262 0.18% 94.33% 12 3 1,147.85 9
DIVERSEY LIMPIEZA- o 0
PERUSAC  DESINE-SOLV 37,755 0.17%  94.50% 12 3 1,132.66 9
MATY EQ
ACEECSAL\HC-IL MEDIC/CTRO 37,622 0.17% 94.67% 12 3 1,128.67 9
A.C. |
CORPORACIO
N LA SIRENA HERRAMIENT 36,199 0.17%  94.84% 180 48 1,085.98 132
SAC AS-ACCESOR
BASF PESTICIDAS 36,120 0.17% 95.01% 4 1 1,083.59 3
PERUANA S A ’ e e e
SEKUSRAPERU SEGOYClSJ/;\)LUD 34,968 0.16%  95.17% 24 6 1,049.05 18
AFA (;EOUP RPTO/ACC
(o) 0,
MAQUINARIAS AGREIELOLA 34,417 0.16%  95.33% 56 15 1,032.52 41
Y REPUESTO
DSD
REPRESENTACI \F;:L?CS{QECL 33,679 0.16%  95.49% 36 9 1,010.38 27
ONES SAC
B MOTORS RPTOS/ACC 0 0
SAC VEHIC IMPL 32,920 0.15%  95.64% 3 0 987.59 3
CODIZAS.A. FIEI\IT;:EJEFFEIA 32,151 0.15%  95.79% 32 8 964.54 24
BERMAD PERU MATERIALES 0 0
SAC RIEGO 31,269 0.14%  95.93% 20 5 938.07 15
B&C LIMPIEZA- 0 o
INDUSTRIALES DESINE-SOLY 30,380 0.14%  96.07% 8 2 911.40 6
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Proveedor Categoria Compras ParFl’upa acién Solpe solped no  material solped
2017 cion Acumul da entreg. a no entreg. a
ada afio tiempo % utilizado tiempo
SOCIEDAD
ANONIMA
RPTO/ACC
EM?ZEENO EQ 30,299 0.14% 96.21% 96 25 908.98 71
R AGRICOLA
PI-SIA:ZEC FERTI::';ZANT 27,390 0.13% 96.34% 16 4 821.71 12
PROBINSE
INDUSTRIAL AC$'LF:JPBTOS 27,022 0.13% 96.46% 108 29 810.66 79
S.A.C. )
CA:ZAE RO PESTICIDAS 26,596 0.12% 96.59% 4 1 797.88 3
ECO
BENEFICOS PESTICIDAS 26,209 0.12% 96.71% 12 3 786.27 9
E.I.RL.
LOPEZ
AVALOS, AC\C('LIEPJOS 25,457 0.12% 96.83% 8 2 763.70 6
EFRAIN CIRILO )
REFRIGERACIO o o
N DIAZ EIRL ACTIVOS 25,313 0.12% 96.94% 4 1 759.40 3
MERCK Ml\E/lI?IL)(CI'EIERZO 23,872 0.11% 97.05% 4 1 716.16 3
PERUANA S A X ’ R R0 '
FERMETSRL F:EI\TDRLEJEF%RRIA 23,239 0.11% 97.16% 12 3 697.16 9
LUSAN PERU INSTALAC. o 0
EIRL ELECTRICAS 23,154 0.11% 97.27% 12 3 694.62 9
KAISER
CORPORATION FERRETERIA o 0
SOCIEDAD INDUSTR. 22,126 0.10% 97.37% 8 2 663.78 6
ANONIMA
ARMAQ
SOCIEDAD HIMPIEZA- 21,682 0.10% 97.47% 24 6 650.47 18
ANONIMA DESINF-SOLV
AUTOREX RPTOS/ACC o 0
PERUANASA  VEHIC IMPL 21,534 0.10% 97.57% 8 2 646.03 6
EL RODAJITO LUBRICANTE o 0
SAC S-ACEITES 20,196 0.09% 97.66% 32 8 605.88 24
RPTO/ACC
CISAR SAC EQ 19,814 0.09% 97.76% 24 6 594.43 18
AGRICOLA
SUMINISTROS
INDUSTRIALES ACS.LIEP;'OS 17,545 0.08% 97.84% 32 8 526.34 24
S.A.C. )
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FERRETERIA
THF:)EJERS TESREQE:IEISE(')\IRT 17,110 0.08% 97.92% 116 31 513.29 85
S.A.C.
YASEEN S.A.C. ACTIVOS 16,985 0.08% 97.99% 12 3 509.55 9
PRECISION INSTALAC.
PERUSS(,)A ELESCTRICAS 16,210 0.08% 98.07% 24 6 486.31 18
E. SALAS
FERRETERIA
INGENIEROS INDUSTR 15,988 0.07% 98.14% 4 1 479.63 3
S.A. )
CHEMICAL
II:\IRDOUCSETSRSII;:ESS PESTICIDAS 15,925 0.07% 98.22% 8 2 477.75 6

SAC
GIANELA
GSEEIS\E/ISEJESS F(E'Jii/lNAOTI\E/IR.{A 15,867 0.07% 98.29% 112 30 476.02 82

E.I.LR.L
CHINCHAY
MOROCHO, AL:!;';;(;S 15,592 0.07% 98.36% 164 44 467.75 120

MELBA

MATY EQ

KOSSiOCDO MEDIC/CTRO 15,210 0.07% 98.43% 24 6 456.29 18

A.C. L
INTERAMERIC
ANA TRUJILLO SEL(I)CSI/I\A/IEi 14,644 0.07% 98.50% 4 1 439.31 3

S.A.

CSOI[\IAF,\EEIC:E?R'\:_E AC\C{.S}P;OS 14,573 0.07% 98.57% 16 4 437.19 12

RACING

RPT A
MOTOR'S VEH(I)CSI/Mii 14,266 0.07% 98.63% 12 3 427.99 9
S.A.C.
HIELOSNORTE ALIMENTOS-

Szco BEBIDAE‘,)S 14,208 0.07% 98.70% 8 2 426.25 6
POLISMAE-CFALES FIEI\ITSEJEI;EIA 13,660 0.06% 98.76% 20 5 409.80 15
CONSORCIO
giRh;)E:ICCliAN'g FERTIEL;ZANT 13,314 0.06% 98.82% 4 1 399.43 3

S.

IMPORTADOR
RODQI\?IEENTO AC$'LIEJP|3TOS 12,011 0.06% 98.88% 44 11 360.34 33
SS.A.C.
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ANIXTER INSTALAC. o 0
JORVEXSAC.  ELECTRICAS 11,001 0.05% 98.93% 8 2 330.03 6
RPTO/ACC
PSEORlLJoSI?AEIé EQ 10,939 0.05% 98.98% 4 1 328.18 3
M AGRICOLA
NICOSLI'.APERU MA;EE'SLES 10,584 0.05% 99.03% 4 1 317.52 3
GOMEZ DE
PEREZ, ALQZA;E;(;S 10,110 0.05% 99.08% 28 7 303.30 21
PAULINA
ECONOM./ 0 o
CORESESA EORMATERIA 9,536 0.04% 99.12% 28 7 286.07 21
MANNUCCI RPTOS/ACC 0 o
DIESEL SAC VEHIC IMPL 9,258 0.04% 99.16% 12 3 277.73 9
P”\éol : IEAG INDURI\I/I:NTA 8,886 0.04% 99.21% 20 5 266.59 15
SAGA TRANS ALIMENTOS- o o
SAC BEBIDAS 8,286 0.04% 99.24% 4 1 248.59 3
HORTUSS A FERTEZANT 8,162 0.04% 99.28% 8 2 244.86 6
RPTO/ACC
SOBI-I-SI::ACCPERU EQ 8,146 0.04% 99.32% 8 2 244.38 6
AGRICOLA
LA CASADEL  ACC. RPTOS . .
PERNO SRL Y LUB. 8,139 0.04% 99.36% 140 37 244,17 103
MATY EQ
ii':bASBADgL MEDIC/CTRO 7,462 0.03% 99.39% 5 1 223.85 4
A.C. L
RPTO/ACC
FACTORIA EQ 7,241 0.03% 99.43% 4 1 217.23 3
GRAUEIRL AGRICOLA
FULLTEC PERU
SOCIEDAD HERRAMIENT o 0
ANONIMA AS-ACCESOR 7,192 0.03% 99.46% 4 1 215.76 3
CERRA
INKAFERT
ZONgEI?Iai GUANO 6,921 0.03% 99.49% 20 5 207.64 15
CERRADA
PROMOTORA 0 0
GENESIS SAC. ACTIVOS 6,584 0.03% 99.52% 3 0 197.51 3
REDUCTORES EQ 6,494 0.03% 99.55% 4 1 194.81 3
SA AGRICOLA
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LUJAN
SEGURA, ACC. RPTOS o 0
MILDRED Y LUB. 6,235 0.03% 99.58% 16 4 187.04 12
ROOSCIVELTH
CLORO LIMPIEZA- 0 0
EXPRESS SA.C. DESINE-SOLV 5,893 0.03% 99.61% 16 4 176.80 12
NOR;-ZAgMA SEGO\EZ'?DLUD 5,743 0.03% 99.63% 648 174 172.28 474
REP.Y
SERV.ELECT.DI RPTOS/ACC 0 o
ESEL VEHIC IMPL 5,711 0.03% 99.66% 36 9 171.33 27
AUTOMOTRI
HERRAMIENT o 0
JERITECS.A.C. AS-ACCESOR 5,666 0.03% 99.69% 8 2 169.97 6
IM?); I(':\IT L ACTIVOS 5,515 0.03% 99.71% 4 1 165.44 3
IN':CI)XAI‘_ T ACTIVOS 5,466 0.03% 99.74% 4 1 163.97 3
HYDROTECH
LIMPIEZA- . .
PER;J |I|;AIEORT DESINF-SOLV 4,883 0.02% 99.76% 8 2 146.49 6
KA 'LINSON SEG Y SALUD o 0
PERU S.A.C. OCUP. 4,195 0.02% 99.78% 4 1 125.84 3
ECKE?DAPERU SEGOYClSJA;LUD 4,075 0.02% 99.80% 212 57 122.25 155
TECI:':AJAS AC$.LIEPBTOS 4,061 0.02% 99.82% 4 1 121.83 3
oY o
NTOS EQ 4,024 0.02% 99.84% 9 2 120.71 7
IMPERIA AGRICOLA
INSUMOS
QUIMPACS.A. PRODUCCIO 3,945 0.02% 99.85% 4 1 118.35 3
N
AMBIOTEC MATY EQ
SOLUTIONS  MEDIC/CTRO 3,235 0.01% 99.87% 8 2 97.05 6
S.A.C. L
DE L E LUD
TRIS A'\éTA > GOYClSJ?: U 3,157 0.01% 99.88% 28 7 94.70 21
CABALLERO
CAI:Q':_IF_{:ZA' PESTICIDAS 2,981 0.01% 99.90% 8 2 89.42 6
ELIZABET
Nathaly Elizabeth Pefia Mogollon Pag. 142



N

UNIVERSIDAD PROPUESTA DE MEJORA EN LA CADENA DE SUMINISTROS PARA
PRIVADA DEL NORTE REDUCIR LOS COSTOS LOGISTICOS EN LA EMPRESA CAMPOSOL S.A
Particip Car;t. Cantidad Costo Cant.
Proveedor Categoria Compras ParFl’upa acién Solpe solped no  material solped
2017 cion Acumul da entreg. a no entreg. a
ada afio tiempo % utilizado tiempo
MATY EQ
GRUSP;?CGRAT MEDIC/CTRO 2,650 0.01% 99.91% 12 3 79.49 9
A.C. |
EE/SS
MARCAVELICA COM?ELSJSTIBL 2,460 0.01% 99.92% 8 2 73.79 6
S.A.C.
ORGANIC
FERTILIZERS GUANO 2,404 0.01% 99.93% 8 2 72.13 6
S.A.C.
ME?QFEOW ACTIVOS 2,371 0.01% 99.94% 4 1 71.13 3
ARTIC
HIALEAH SAC COMPUT- 2,260 0.01% 99.95% 4 1 67.80 3
TELECOM
RPTO/ACC
:TQEACS EQ 2,002 0.01% 99.96% 12 3 60.05 9
T AGRICOLA
OTROS
KU CSAXACSENG (SUMINISTR 1,819 0.01% 99.97% 8 2 54.56 6
A.C. 05)
SISTEMAS DE
RIEGO MATERIALES o 0
INGENIEROS S RIEGO 1,754 0.01% 99.98% 4 1 52.62 3
RL
YCHIFORMAS ~ ECONOM./ . .
SA EORMATERIA 1,209 0.01% 99.98% 4 1 36.26 3
DESARROLLO
TECNICO PESTICIDAS 1,111 0.01% 99.99% 4 1 33.33 3
VEGETAL SAC
REMAR
SOLUCIONES ACTIVOS 1,001 0.00% 99.99% 4 1 30.04 3
S.A.C
VITSAACCARE SEGOYClSJ/;LUD 581 0.00% 100.00% 20 5 17.44 15
COPY VENTAS ECONOM./ o
. 100.009 1 14.
SRL FORMATERIA 490 0.00% 00.00% 7 4.70 6
FERTILIZANTES
Y SEMILLAS GUANO 154 0.00% 100.00% 4 1 4.62 3
ANDINAS SO
TOTAL 21,612,295 8901 1780 648,368.85 6,249.00
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