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RESUMEN

La presente investigacion literaria detalla los gastos por juicios laborales y su incidencia en la
rentabilidad, a nivel internacional y nacional. Es asi que el objetivo de este trabajo de investigacion
los es descriptiva de disefio no experimental y tiene como objetivo de este trabajo es desarrollar y
proponer un marco referencial que sirva como base tedrica en la identificacion, clasificacion y
posterior medicion de contingencias y riesgos de los gastos por juicios laborales de los dos dltimos
afios. Se realizé una revisién sistematica con base en la estrategia PRISMA, para ello la busqueda
literaria estuvo basada en una investigacién meticulosa y detallada de diversas bibliografias. Para
lograr esto se llevé a cabo un analisis documentario de los comprobantes de pago y estados
financieros, por lo que se determind que lo gastos constituyen una pieza fundamental para efectuar
prondsticos de Rentabilidad de un periodo determinado, aplicando herramientas de andlisis
financiero que permitan detectar las causas que generan los problemas de Rentabilidad de la
Empresa por ello, asi como de los registros, elaboracion de estados de resultados comparativos. De
acuerdo a lo investigado determinaremos si se concluye que los gastos inciden de manera

desfavorable en la Rentabilidad de la empresa constructora.

PALABRAS CLAVES: Gastos judiciales, procesos laborales, incidencia y rentabilidad.
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CAPITULO | INTRODUCCION

Las revisiones sisteméaticas son herramientas fundamentales para sintetizar la realidad
de manera exacta y recta. Al identificar elementos tedricos y conceptuales fundamentales
sobre gastos por juicios laborales y su incidencia en la rentabilidad, en la Gltima década se
plantea un nuevo panorama para cubrir las expectativas de los empleadores para el buen
funcionamiento en beneficio para los clientes, y hacia los colaboradores. Por lo tanto, se
estudian las condiciones organizacionales de los empleados y su bienestar a partir de las
investigaciones realizadas en los Ultimos diez afios.

La preocupacion por conocer cémo las demandas laborales afectan las organizaciones
ha estado vigente desde hace varias décadas por lo que las empresas que son
demandadas por un trabajador por despido injustificado, tienen que comparecer ante la
Junta Local, preparar los escritos para contestar la demanda, ofrecer pruebas y
comparecer en todas las audiencias, las cuales usualmente incluyen el testimonio del (los)
representante legal(es) de la empresa, aun cuando la empresa no haya despedido al
trabajador o el despido haya sido con razones legales justificadas. La conclusion final sera
dictada por las Autoridades Laborales después de completadas todas las instancias legales
del juicio.

Confederacion Granadina de Empresarios (CGE) y Fundacion Estatal para la
Prevencion de Riesgos Laborales, F.S.P (2014), consideran importante resaltar los
beneficios del fomento de la Cultura Preventiva en el seno de la empresa, se debe invertir
por tanto en materia de Prevencion de Riesgos Laborales, no sélo por razones morales,
éticas o forzadas por el cumplimiento reglamentario, sino para integrar la prevencion en el
Sistema de Gestidén que la empresa adopte, y todo ello para alcanzar mayores niveles de
rentabilidad, eficiencia y satisfaccion en toda la empresa. En general, las empresas que
llevan tiempo gestionando de forma correcta la salud y la seguridad, ademas de distinguirse
por sus elevados estandares de calidad en cualquier aspecto, tienden a tener sus riesgos
bajo control y muestran mejoras progresivas en la incidencia de accidentes y enfermedades

derivados del trabajo, asi como de las cifras de absentismo, reduciendo sus costes.

Un hecho que siempre recomendamos tener presente en acordar un caso laboral o no,
es que, en caso de un juicio, las indemnizaciones definitivas dictadas por las Juntas
Laborales, producen contingencias Yy riesgos principalmente para las

empresas/empleadores, toda vez que, de acuerdo con la Ley Federal del Trabajo, aun
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cuando la Autoridad Laboral dicte en contra del empleador, los trabajadores no pueden ser

condenados a pagar gastos y costas, honorarios de Abogados o cualquier otra cantidad.

Chavarry (2016) concluyen que se llegé a determinar que los gastos no deducibles
tributariamente en la utilidad del sector de transporte de carga por carretera en la Urb. La
Rinconada, Trujillo 2015, ha sido desfavorable; debido a que los resultados obtenidos han
experimentado una reduccion oscilante entre 5% y 15% del obtenido en los estados de
resultados originales de las empresas.

Saco (2017), sostiene que cuando hablamos de gratuidad en el orden procesal,
denotamos la tramitacién gratuita de procesos, esto es, sin costes, costos o gastos. El
fundamento de esta gratuidad o “costo minimo” o “bajo costo” radica en el principio
protector del Derecho Procesal del Trabajo. Al lado de este fundamento “primero” o
“inmediato”, la gratuidad encuentra su fundamento “ultimo” o “mediato” en el principio de

igualdad.

La presente investigacion tiene como objetivo principal desarrollar y proponer un marco
referencial que sirva como base tedrica en la identificacion, clasificacion y posterior
medicidon de contingencias y riesgos de los gastos por juicios laborales. Para ello, se
analizan diferentes trabajos de investigacion referentes a la influencia de los gastos por
juicios laborales en la rentabilidad de las organizaciones, y se construye una estructura

actualizada para la identificacion y clasificacion de los gastos por juicios laborales.

Inicialmente se establecié una pregunta de investigacion que permitié determinar que
una parte fundamental en el éxito de todos los negocios es el correcto control de todas y
cada una de las erogaciones y cifras que tienen que ver con el resultado de las empresas
y encontrar respuestas en relacion con la rentabilidad de las organizacionales. De esta
manera, se formul6 la siguiente pregunta de investigacion: ¢ Qué se conoce de los gastos
judiciales por procesos laborales inciden en la rentabilidad de la empresa en los altimos 10

anos?

Salirrosas Ramos B. Pag. 11



GASTOS POR JUICIOS LABORALES Y SU
INCIDENCIA EN LA RENTABILIDAD EN LOS

UNIVERSIDAD ULTIMOS 10 ANOS”: una revisién de la literatura
PRIVADA DEL NORTE cientifica

N

CAPITULO Il METODOLOGIA

Tipo de estudio

Se realizé una revision sistematica de la literatura cientifica en diferentes bases de
datos, de los ultimos 10 afos, de acuerdo con las indicaciones del Manual Cochrane e
informe PRISMA. La pregunta de investigacion establecida para conducir el proceso
metodoldgico fue la siguiente: ¢Qué se conoce de los gastos judiciales por procesos

laborales inciden en la rentabilidad de la empresa en los ultimos 10 afios?
Fundamentacion de la metodologia

La revision de la literatura cientifica es un enfoque que recopila de informacién ante
la necesidad de conocer resultados de investigaciones, de la busqueda y seleccion de
criterios evaluados y autorizados por otros. Las revisiones sistematicas es un estudio de

literatura, que permite identificar lo fundamental.
Proceso de recoleccion de informacion

Para realizar la busqueda se utilizo los siguientes términos a partir de la pregunta de
investigacion: “gastos por juicios laborales” y “incidencia en la rentabilidad”. Igualmente, se
defini6 como base de datos especializada en la base de datos multidisciplinaria se
eligieron: Dialnet, Scielo, Redalyc y Alicia Concytec. Los articulos seleccionados se
eliminacion de citas duplicadas. La recopilacién de informacion para el estudio de los
gastos por proceso laborales y rentabilidad se obtuvieron articulos y tesis de diferentes
autores que se considerardn como estudios empiricos en una muestra de los gastos por
procesos laborales de la empresa Fertecnica Perl SA los cuales han sido publicados a

partir de afio 2008, para ello de utilizaron las diferentes fuentes de investigacion:

Tabla n° 1: Antecedentes de la Investigacion.

Objeto de estudio Método de Resultados Referencias
estudio bibliogréaficas
Aplicada y Existen empirismos aplicativos en el (Ameghino &
Procesos Laborales analisis cumplimiento de los plazos Benavides,
cuantitativo procesales. 2016)
) B Excesivo formalismo  judicial, (Bolafios, 2012)
Justicia Laboral y V_Incula,c_lon negligencia en el manejo de los
sistematica asuntos sometidos a la jurisdiccién
laboral.
Incidencia en la o Relacion  existente entre la (Buelvas &
rentabilidad Descriptivo utilizacién de la contabilidad de Meijia, 2015)

Salirrosas Ramos B. Péag. 12



N

UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

GASTOS POR JUICIOS LABORALES Y SU
INCIDENCIA EN LA RENTABILIDAD EN LOS
ULTIMOS 10 ANOS”: una revisién de la literatura

cientifica

gestién y los sistemas de control de
gestion.

Gastos no deducibles

tributariamente

Aplicada - No
experimental.

Los gastos no deducibles
tributariamente inciden de manera
desfavorable en la utilidad del sector
transporte.

(Chavarry,
2016)

Riesgos Laborales

Revision
sistematica

El gasto total en accidentes en el
conjunto del Estado, puede estar
cercano al 5% del PIB.

(Confederacién
Granadina  de
Empresarios
(CGE), 2014)

Rentabilidad

No experimental —
descriptivo
correlacional

La rentabilidad que resultaria de la
aplicacion adecuada del sistema de
costos.

(Flores, 2016)

Juicios Laborales

Descriptiva

Incide en el retraso y pérdida de
tiempo al momento del despacho a
los Juicios Laborales.

(Garcia, 2016)

Gastos Judiciales

Articulo

Los gastos judiciales son aquellos
imprescindibles para la pretension.

(Giraldo, 2013)

Riesgos Laborales y

Rentabilidad

Revision
sistematica

Un mejor conocimiento de todos los
costes de la siniestralidad laboral y
de los intangibles generados por las
inversiones en prevencion.

(Gragera, 2009)

Proceso Laboral

Articulo

Aspectos muy positivos para el
mejor desempefio de la Justicia
laboral.

(Palomo &
Matamala,
2012)

Juicios Laborales

Articulo

Los trabajadores pueden ganar o no
ganar un juicio laboral, mas nunca
perderlo.

(Pasero, 2010)

Laboral

Descriptiva

Existe un criterio restrictivo y
formalista que considera que la
Unica oportunidad de ofrecer los
medios probatorios en el proceso
laboral.

(Rivera, 2016)

Procesos Laborales

Articulo

Fundamento y la regulacion
peruana sobre la gratuidad, y como
ha sido interpretada o aplicada
dicha normativa por nuestros
tribunales y jueces.

(Saco, 2017)

Rentabilidad

No experimental:
transversal -
correlacional.

La gestion estratégica de costos
influye en la rentabilidad de la
empresa.

(Sandoval &
Tafur, 2016)

Procesos Laborales

Descriptivo
correlacional.

La conciliacion en materia laboral
como mecanismo alternativo de
solucion en conflictos derivados de
las normas laborales sustantivas.

(Serrano, 2017)

Fuente: Elaboracion propia.
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CAPITULO Il RESULTADOS

A partir de la lectura de los articulos y tesis se identificaron 20 de las cuales nueve fueron
descartados antes del andlisis principal. 2 de los estudios eliminados no tenian como
muestra exclusiva una poblacion una organizacion, tres investigaciones no incluyeron la
variable gastos como objetivo principal de estudio; Posteriormente se eliminé uno, usando
como criterios de asociacion la existencia de elementos comunes y eliminando
repeticiones. En ese sentido, la unidad de analisis qued6 conformada por 14 articulos y
tesis.

20 Articulos y tesis

Dos tesis en

diferente muestra

18 Articulos y tesis

Tres articulos no incluyeron

como variable gastos.

15 Articulos y tesis

Repetidosuno |

14 Articulos y tesis

Figura n° 1: Diagrama de flujo de la inclusién y exclusion de articulos obtenidos para el estudio

Fuente: Elaboracion propia.
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REVISTAS Y PUBLICACIONES:

Pasero (2010),Un hecho que siempre recomendamos tener presente en acordar un caso
laboral 0 no, es que, en caso de un juicio, las indemnizaciones definitivas dictadas por las
Juntas Laborales, producen contingencias y riesgos principalmente para las
empresas/empleadores, toda vez que, de acuerdo con la Ley Federal del Trabajo, aun
cuando la Autoridad Laboral dicte en contra del empleador, los trabajadores no pueden ser
condenados a pagar gastos y costas, honorarios de Abogados o cualquier otra cantidad.

Miranda y Gonzélez (2017), Después de haber revisado los costos y gastos de produccion,
se demuestra que no se efectia un andlisis eficiente en el control del mismo, lo cual ha

generado bajo rendimiento en la utilidad durante los Ultimos periodos

Confederaciéon Granadina de Empresarios (CGE) y Fundacién Estatal para la Prevencion
de Riesgos Laborales, F.S.P (2014),Consideran importante resaltar los beneficios del
fomento de la Cultura Preventiva en el seno de la empresa, se debe invertir por tanto en
materia de Prevencién de Riesgos Laborales, no so6lo por razones morales, éticas o
forzadas por el cumplimiento reglamentario, sino para integrar la prevencién en el Sistema
de Gestion que la empresa adopte, y todo ello para alcanzar mayores niveles de
rentabilidad, eficiencia y satisfaccion en toda la empresa. En general, las empresas que
llevan tiempo gestionando de forma correcta la salud y la seguridad, ademas de distinguirse
por sus elevados estandares de calidad en cualquier aspecto, tienden a tener sus riesgos
bajo control y muestran mejoras progresivas en la incidencia de accidentes y enfermedades

derivados del trabajo, asi como de las cifras de absentismo, reduciendo sus costes.

Palomo y Matamala (2012), Indican que, junto con el logro de aspectos muy positivos para
el mejor desempeno de la Justicia laboral, la reforma ha servido para la instalacion de una
serie de problemas que han significado un retroceso para la situacion de elementos
esenciales de la nocion de todo proceso. Se aborda la situacion de los procesos por
audiencias, especialmente la situacion de las audiencias preparatorias y de juicio al servicio
de la actividad probatoria, el papel reforzado de los jueces y las restricciones derivadas del

nuevo recurso de nulidad laboral.

Buelvas y Mejia (2015), Sostienen que el objetivo es determinar el papel que desempefia
la contabilidad de gestion en el sistema de informacion contable, la importancia de ésta, en

el establecimiento de la estrategia y desarrollo de las ventajas competitivas, su incidencia
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en la rentabilidad de las empresas y en la toma de decisiones. En este sentido, se realizd

una revision de literatura profunda, de tipo descriptivo. Se tuvo en consideracion para la
seleccidon de documentos, la pertinencia con el tema, la identificacion y correlacion de
hechos que induzcan a establecer una secuencia cronolégica, permitiendo definir el papel
gue desempefia la contabilidad de gestion en el sistema de informacién contable y su

incidencia en la rentabilidad de las organizaciones.

PROYECTOS Y TESIS

Flores (2016), lleg6 a la conclusién que el sistema de costos por 6rdenes permite llevar un
control oportuno de cada trabajo, y los materiales que se utilizan en cada fase del producto
mediante las érdenes especificas y las hojas de costos, también permitiria acumular los
costos por cada trabajo realizado y determinar las proporciones de cada elemento con ello
la empresa obtiene una mejor rentabilidad.

Por tanto, el sistema de costos por 6rdenes incide positivamente en la rentabilidad de las
empresas constructoras del Perud. Por qué permite un mejor control de los gastos e ingresos

gue tiene las empresas.

Chavarry (2016), llegé a determinar que los gastos no deducibles tributariamente en la
utilidad del sector de transporte de carga por carretera en la Urb. La Rinconada, Truijillo
2015, ha sido desfavorable; debido a que los resultados obtenidos han experimentado una
reduccién oscilante entre 5% y 15% del obtenido en los estados de resultados originales

de las empresas.

Sanchez (2013), Indica como objetivo explicar los diferentes aspectos de gastos reparables
durante el periodo 2013; ademéas de medir sus efectos de rentabilidad y liquidez de la
empresa constructora ABC, y mostrar como afecta la determinacion de las rentas netas
empresariales, originando ello una desatencién a su capacidad contributiva, ocasionando

un perjuicio econémico en la empresa.

Garcia (2016), concluye sefalando que la aplicacion del debido proceso tiene como
objetivo principal garantizar el principio de celeridad procesal para evitar la carga procesal
de los Juicios laborales en la Unidad Civil de Babahoyo. Todo esto para proporcionar un

efectivo servicio de administracion de Justicia.
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Gragera (2009) concluye que las diferencias de opiniones en relacién a la rentabilidad de

la prevencion, vienen motivada por el desconocimiento, que en especial los pequefios y
medianos empresarios, tienen tanto del verdadero importe del coste de la siniestralidad,
como del valor de los intangibles derivados del esfuerzo preventivo, desconocimiento que
se pone de manifiesto en la aplicacion practica del dia a dia de la gestion empresarial y
gue es menos evidente en el desarrollo de los estudios tedricos que realizan los expertos

en el ambito preventivo

Yumbo (2016), concluye que en la cooperativa de Ahorro y Crédito Cacha Ltda. No existe
un control de los egresos realizados, de la misma manera se realizan gastos innecesarios
en publicidad. Asi mismo no tiene indicadores para evaluar su gestién, y medir su

rentabilidad.

Serrano (2017), sostiene que la conciliacion en materia laboral como mecanismo
alternativo de solucion en conflictos derivados de las normas laborales sustantivas, ello a
la luz de los resultados obtenidos en este periodo de tiempo, como es el porcentaje
obtenido en acuerdos totales en comparacion con los resultados obtenidos por falta de
acuerdo, lo que significa que los usuarios solucionaron su conflicto en menor tiempo y
menos recursos econdmicos en materia civil, familia y en contracciones del estado menos

en materia laboral.
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CAPITULO IV DISCUSION Y CONCLUSIONES

La investigacion presenta una revision sistematica de las caracteristicas de investigaciones
sobre los gastos judiciales en procesos laborales y la incidencia en la rentabilidad en las
empresas publicadas en paginas y revistas (articulos y tesis) nacionales y extrajeras entre
los afios 2008 y 2018. Este estudio tiene como propadsito identificar si dichas publicaciones

tienen relacién con las variables del tema de investigacion.

Los resultados de la revision sistematica reflejan una tendencia por el estudio de los gastos
que inciden en la rentabilidad de las empresas, Asimismo mi estudio permite observar un
reducido numero de articulos publicados en las paginas como Alicia Concytec, Google
Académico y los repositorios de las diferentes universidades tanto nacionales como

internacionales.

Otro aspecto relacionado con el reducido ndmero de publicaciones en revistas y
repositorios de impacto es que en la unidad de andlisis se reporta la existencia de solo un
estudio con colaboracion internacional. Las redes de colaboracién nacional e internacional
son una practica necesaria y de beneficio para los coautores en términos de citaciones y

del impacto de la investigacion.

Una de las limitaciones del estudio fue que no se pudo realizar ningun andlisis meta
analitico debido a la diversidad de metodologia utilizada en los estudios. A pesar de que la
tendencia es que las revistas y repositorios cuentan con plataformas de difusién virtual,
puede darse el caso contrario, que solo cuenten con difusién en formato fisico o que su
plataforma virtual se encuentre desactualizada. Sumado a esto, la exclusion de otros
trabajos académicos como las tesis puede considerarse como limitaciones debido a que,
al considerar solo articulos publicados en revistas nacionales e internacionales, no se tiene

un panorama completo de los estudios sobre gastos judiciales por procesos laborales.

CONCLUSIONES

De los trabajos analizados se establecen que la conciliacion en materia laboral como
mecanismo alternativo de solucién en conflictos derivados de las normas laborales
sustantivas, ello a la luz de los resultados obtenidos en este periodo de tiempo, como es el
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porcentaje obtenido en acuerdos totales en comparacion con los resultados obtenidos por

falta de acuerdo, lo que significa que los usuarios solucionaron su conflicto en menor tiempo

Yy Menos recursos econdémicos.

Al revisar la literatura en el tema de investigado muchos de los estudios realizados se han
enfocado en analizar la gestion estratégica de costos y gastos influye en la rentabilidad de
las empresas y ponerla en practica definitivamente mejora la situacion tanto econémica y

financiera de las organizaciones.

En general, las empresas que llevan tiempo gestionando de forma correcta la salud y la
seguridad, ademas de distinguirse por sus elevados estandares de calidad en cualquier
aspecto, tienden a tener sus riesgos bajo control y muestran mejoras progresivas en la
incidencia de accidentes y enfermedades derivados del trabajo, asi como de las cifras de

absentismo, reduciendo sus costes.
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