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Resumen

La presente investigacion tiene como objetivo determinar las causas y consecuencias de la

informalidad laboral en la Empresa Calzados Fabi S.A.C.

Para el desarrollo de esta tesis se realiz6 encuestas a todos los trabajadores de la entidad y una
entrevista al empleador, de esa manera se pudo determinar las causas de la informalidad laboral.
Adicionalmente se efectud fichas de andlisis de una ley y 2 decretos, y una entrevista a un abogado,

hallando asi las consecuencias de la informalidad laboral.

La informalidad laboral en las MYPES abarca una responsabilidad compartida entre el empleador y
colaborador, una de las principales causas de la informalidad laboral es que la mayoria de
trabajadores de este sector tienen conocimiento de los beneficios que deben de tener; sin embargo,
no aceptan estar en planilla; debido a que no quieren que se les descuente una parte de su

remuneracion.

Asimismo, las consecuencias que conllevarian todo lo ya mencionado, son los gastos de multas,
llegando a un monto de S/99,792.00 en esta empresa, si se detecta dicha informalidad. Ademas,
esta el pago a los abogados, sus alimentos, copias y aranceles, ascendiendo a un total de
S.7,253.22. Finalizando con el desembolso de las posibles indemnizaciones, en el caso de que las

resoluciones salgan a favor de los colaboradores.

Palabras clave: Informalidad, laboral, MYPES, beneficios sociales y sanciones.
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Abstract

The objective of this research is to determine the causes and consequences of labor informality in

the Calzados Fabi S.A.C.

For the development of this thesis, surveys were carried out for all the workers of the entity and an
interview with the employer, in this way the causes of labor informality could be determined. In
addition, analysis sheets of a law and two decrees were made, and an interview with a lawyer, finding

the consequences of informality in the workplace.

Labor informality in the MYPES encompasses a shared responsibility between the employer and
employee, one of the main causes of labor informality is that most workers in this sector are aware
of the benefits they should have; however, they do not accept being on the payroll; because they do

not want to be deducted a part of their remuneration.

In addition, the consequences that would entail all the aforementioned are the costs of fines, reaching
an amount of S/99,792.00 in this company, if such informality is detected. In addition, there is the
payment to the lawyers, their food, copies and tariffs, amounting to a total of S/7,273.22. Finalizing
with the disbursement of the possible compensations, in the event that the resolutions go out in favor

of the collaborators.

Keywords: Informality, labor, MYPES, social benefits and penalties.
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Capitulo I. Introduccion

1.1. Realidad problematica
1.1.1. Realidad Problemética

En diferentes partes del mundo, existe informalidad, y abunda méas en paises
subdesarrollados. Cada uno de los paises tiene una manera de combatir la informalidad,
pero aln no se ha podido erradicar en su totalidad, debido a la idiosincrasia de los
empresarios y trabajadores, puesto que cada persona vela por el beneficio propio

evadiendo las normas tributarias y laborales.

El Estado promueve la creacion de riqueza, la libertad de trabajo y la constitucién de las
empresas. Sin embargo, tiene la dificil tarea de erradicar la informalidad, sobre todo en las
MYPES, tema fundamental para incrementar la recaudacion y lograr un mayor desarrollo

y crecimiento.

Estos negocios son creados en su mayoria por pequefios empresarios 0 nucleos
familiares, que tienen como principal objetivo el obtener ganancia que permita asegurar el
bienestar econémico, evadiendo el cumplimiento de normas que rigen sus actividades

dentro del actual sistema.

En el Per(, segun la Sociedad de Comercio Exterior las MYPES, han adquirido un papel
preponderante en la economia peruana, dado que del total de las empresas que existen
en el pais, el 96.6 % son micro y pequefias empresas (Luna, 2015). “Estas aportan el 42%
del PBIl y emplean a casi el 80% de la Poblacion Econémicamente Activa (PEA)”. (Bernilla,
2009, p.6)

Por otro lado, el gerente regional de produccién, indica que de las 200 mil empresas que

hay en el Peru, el 56% es informal (La Republica ,2016).

Hay varios tipos de informalidad, unas de ellas es la laboral, y segun Montoya (2011) “las
formas mas comunes de informalidad son: empleo de tiempo parcial en empresas
formales, empleo temporal en empresas formales, el autoempleo, aunque existen otros

como subcontratacion intrafirma, trabajo por dia, etc.” (pag.4)

La informalidad es un fenédmeno que afecta a la economia del pais a nivel global. En el
Pert los trabajadores se encuentran laborando en empleos informales; que generalmente
son de mala calidad. En otras palabras, empleos que se ejercen en condiciones precarias,
sin protecciones ni derechos y con bajos salarios y sin ningun tipo de estabilidad.
Asimismo, impide que la productividad del pais aumente, y por ende, también el

crecimiento. Al ser la informalidad una cuestion multifactorial, se necesitan muchos

Barros Valle, Fy Chavez Lazaro, L. Pag. 1
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esfuerzos para poder abatirla y tratar de que la poblacion se encuentre en condiciones
laborales. (Gerxhani, 2004)

Uno de los principales problemas de las empresas en el Perl esta centrado en la
informalidad laboral, aun cuando el Estado ha trabajado arduamente para la formalizacion,
las evidencias han reflejado lo contrario. La informalidad esta muy arraigada en todo el
Peru y es visto en los distintos negocios y el sector calzado no es la excepcidon de este
problema. Entendemos que los micros y pequefias empresas de calzado mas relevantes
son las del distrito El Porvenir, por algo dicen que es la capital nacional del calzado. La
Sub Gerencia de la Produccion de MYPES del Gobierno Regional la Libertad dice que
existen 1500 entidades, de las cuales 739 son formales del Distrito El Porvenir y la mayor
parte restante viene a ser informales (761 aproximadamente), cuya actividad principal es

la produccion de calzados.

En el Distrito El Porvenir la gran mayoria de micro y pequefios empresarios que se dedican
a la produccion del calzado para la venta y exportacion, suele laborar de manera informal,
sin tomar importancia lo establecido por el Estado Peruano, donde las leyes prohiben
estrictamente el trabajo informal. El Estado ha tratado de disminuir la informalidad en los
MYPES dedicados a la fabricacion de calzados en El Porvenir, pero parece que aun, a
pesar de este gran esfuerzo, contindan evadiendo sus responsabilidades para con el
Estado, trabajando asi de manera informal. La empresa Calzados FABI S.A.C, cuyo rubro
es la produccién de calzado para damas desde el afio 2001, es una de las tantas empresas
gue estan inmersos en esta realidad. En la actualidad carece de formalidad laboral, debido
a que su personal no se encuentra registrado en planilla, esto se debe a que muchos de
ellos piensan que en nuestro pais existe mucha corrupcién por parte del estado, a causa
de que no hay conciencia de mejorar el bienestar y la calidad de vida de la poblacion. Por
otra parte si el duefio de la entidad no llegase a convencer a sus colaboradores para que
laboren formalmente, correria el riesgo de verse afectado, puesto que ante una futura
inspeccioén de Sunafil le impondrian una multa y tal vez el cierre temporal al ser detectado,
a su vez estan todos los gastos que tendria si uno de sus trabajadores decide demandarlo

por haber prestado sus servicios de manera informal.

Es por esta razdn, se considera de vital importancia, determinar las causas Yy
consecuencias de la informalidad laboral en la empresa, con el fin de evitar gastos
innecesarios o pérdidas que ocasione el cierre temporal o tal vez la quiebra indefinida de

ésta ente.
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1.1.2. Antecedentes

En un articulo, Sandoval (2016) sostiene como objetivo determinar las causas generales
de la informalidad laboral. A su vez alega que la informalidad laboral si tiene relacion con
el desempleo y la escasez de empleo formal, debido a que las leyes y normas regulatorias
son las condicionantes para que exista mayor o menor informalidad, para lo cual depende
del tipo de empleo o proceso productivo estd o no por fuera de las normas y leyes,
asimismo indica que un empleo no formal es un empleo mal remunerado que no provee la
satisfaccion de las necesidades de bienestar minimas a los trabajadores. Este articulo sera
de guia para la determinacion de las causas de la informalidad laboral en la empresa
Calzados Fabi S.A.C.

Lynch (2016), en su tesis titulada “Causas y Consecuencias de la Informalidad de las Micro
y Pequefias Empresas del Sector Comercio del Per(: Caso Mercado Modelo de Chimbote,
2015”, tiene como objetivo principal determinar las causas y consecuencias de la
informalidad de las micro y pequefias empresas del sector comercio del Perd: caso
mercado modelo de Chimbote, 2015. Concluyé que la informalidad de las MYPES en el
Perl es a causa de los tramites burocréticos, los cuales son complicados para algunos
empresarios; alto costo para el proceso de formalizacion y adicionalmente los altos costos
tributarios. Lo cual trae como consecuencias ciertas limitaciones de acceso a créditos
bancarios, existiendo asi reduccién de oportunidades de expansion a mercados
nacionales o internacionales y el retraso del desarrollo econémico del pais. Esta tesis
contribuye para determinar las causas y consecuencias de la informalidad laboral en la

empresa Calzados Fabi S.A.C.

Siguiendo el ambito nacional, en otro articulo, Bardales (2012) sefiala que su propésito es
determinar la relacién entre la informalidad y del subempleo en el Per(, a lo que concluy6
qgue la informalidad y el subempleo son fendbmenos que se encuentran estrechamente
vinculados; por lo tanto, se analiza al trabajador, donde el hogar y la actividad econémica
gue ellos realizan es lo mas importante. De modo que resulta mas favorable analizar la
informalidad y el subempleo de manera conjunta. Estas variables tienen una influencia de
manera distinta a la economia, el desempleo, la percepcion de ingresos en el hogar y el
hecho de trabajar en un rubro agropecuario y construccion. Dicho articulo aportara en la

determinacion de las causas de la informalidad laboral en la empresa Calzados Fabi S.A.C.

En el &mbito local, se encontré una tesis de licenciatura, Quispe y Rengifo (2013) tienen
como objetivo principal determinar los efectos de la informalidad que inciden en la
formalidad de las MIPYME del sector calzado en el distrito el Porvenir, provincia de Trujillo,
de Enero a Julio 2013.Donde la conclusion es que la pérdida de beneficios sociales de los

trabajadores genera una inestabilidad e inseguridad en ellos, dado que estos laboran sin
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ningun tipo de contrato formal, por otro lado, el empleador también se perjudica puesto
gue no podréa acceder a créditos bancarios con una tasa interés baja y algunos beneficios
tributarios. Lo mencionado serd un aporte para determinar las consecuencias de la

informalidad laboral en la empresa Calzados Fabi S.A.C.

En otra tesis de licenciatura, Trujillo (2013) considera como objetivo principal analizar la
influencia de la Ley MYPE N° 28015 en la formalizacién laboral de la Industria del calzado
del distrito de El Porvenir - Periodo 2012. En la cual se concluy6 que de la muestra el 67%
de las empresas se constituye como persona natural, el 53% se acoge al régimen especial
de renta, ademas el 87% de las empresas laboran hasta con 10 trabajadores inscritos en
la REMYPE, por otro lado una de las causas del porque dichas empresas no se formalizan
es debido a que hay poca capacitacion e informacion tributaria a los empresarios de
calzado, otra de las causas es que carecen de politicas de proteccion de la competencia
nacional y extranjera, asi como también los elevados costos que implica la formalizacion
laboral. Lo citado sera de apoyo para determinar las causas de la informalidad laboral en

la empresa Calzados Fabi S.A.C.
1.1.3. Marco Teo6rico
1.1.3.1. Bases teoricas

La informalidad laboral es un problema tanto a nivel local, nacional e internacional que
afio tras afio aun cuando el estado ha planteado muchas medidas estratégicas no ha
podido controlarlo del todo. Muchas de las entidades tanto locales, nacionales e
internacionales suelen realizar sus actividades evadiendo los impuestos, y esto es una
realidad hasta el dia de hoy. A continuacién, se veran algunas definiciones en relacion a

la informalidad.
1.1.3.1.1. Definicién de Informalidad:

Amarrante y Arin (2015) definen que la caida de la informalidad puede tener
diferentes impactos sobre la desigualdad del ingreso, segun la magnitud del cambio,
del peso relativo del sector formal e informal en la economia, de la desigualdad en

cada sector y del diferencial de ingresos entre ambos sectores.

La informalidad laboral, genera la desigualdad de ingresos y esto debido a que cada

uno busca su beneficio personal incumpliendo lo establecido legalmente.

Segun la Organizacion Internacional del Trabajo ([OIT], 2019), la economia informal
se refiere a la mitad y las tres cuartas partes de todo el empleo no agricola en los
paises en desarrollo, de los cuales muchas de las actividades econémicas no estan
realizandose de manera formal; dentro de lo legal. El empleo informal puede tener

caracteristicas como falta de protecciébn en casos como el no pago de salarios,
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obligacién de hacer sobretiempo o turnos extraordinarios, despidos sin aviso ni
compensacion, condiciones de trabajo inseguras y ausencia de beneficios como las

pensiones, el reposo por enfermedad o el seguro de salud.

En definiciones generales, Soto (1986) lo define como un grupo de entidades que
realizan sus actividades fuera de los marcos legales y normativos. Al ser las
entidades informales estan evadiendo todo pago de impuestos tributarios, no

contando asi con el cuidado y los beneficios que el estado les pueda ofrecer.

Se puede notar, de estas definiciones que la informalidad esta arraigada en muchas
de las entidades econdmicas quienes han hecho un héabito el evadir lo normalizado
por el estado, puesto que no quieren regirse a lo legalmente establecido, y esto
porque consideran como un beneficio, pero no se dan cuenta que estan
desconsiderando el cuidado y los beneficios que el estado ofrece a dichas entidades

y conjuntamente al personal que trabaja en estas entidades.

El problema de la informalidad a nivel de Latinoamericano sigue siendo todo un
desafio y esto se puede evidenciar en nuestro pais “Perd”. A continuacion, se vera

la informalidad laboral en el Peru.
1.1.3.1.2. Lainformalidad laboral en el Peru

Loayza (2008) especifica que en el Peru la informalidad esta reflejada en mas del
35% en personas independientes y en mas del 40% se ve reflejada en asalariados,
que suelen ser informales por exclusion, lo cual se refiere a aquellas personas que
no tienen posibilidades de incorporacion en el mercado, o informales por escape,
refiriéendose a aquellos que voluntariamente deciden ser informales creyendo que es
maés beneficioso, estas cifras de informalidad han generado un gran alcance a nivel
microecondmico y macroecondémico. La informalidad a nivel microecondmico, genera
una reduccién en el bienestar de los agentes econémicos involucrados. Esto se
puede apreciar en el caso de los trabajadores, reduciéndose los salarios generando
asi subempleos, los cuales son no faciles de controlar por el Estado. Asi mismo, se
aprecia en el caso de las firmas, presentando ciertas dificultades y grandes
restricciones en los créditos que circunstancialmente suelen ser mayores a las
ganancias obtenidas por evasion fiscal. Por otro lado, la informalidad a nivel
macroeconémico, se ve reflejada en la menor recaudacion fiscal y en la menor
gobernabilidad. Dando un claro entendimiento, de que la informalidad es un

fenémeno de gran complejidad que afecta en muchos paises y asi mismo en el Peru.

De lo mencionado, se puede mencionar que la informalidad estd afectando
fuertemente en el Perd, pero que también se debe entender que esta informalidad

no es algo nuevo dentro de nuestro pais, puesto que esto viene desde hace muchos
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afos atras, los cuales ven reflejados aun en la actualidad en las distintas actividades

econdmicas en nuestro pais.

En una entrevista al ministro de la Produccién, Pérez (2018), dijo que los retos mas
grandes que afronta el sector industrial peruano no es la burocracia, sino la

informalidad.

Han pasado tantos afios, y la informalidad contindia en la actualidad en nuestro pais
y las evidencias lo confirman segin la entrevista mencionada. Pero para poder entrar
un poco mas al tema de investigacion, se referira a continuacién como la informalidad
laboral, asi como en distintas actividades econdmicas, también se ve reflejada en el

sector calzado.
1.1.3.1.3. Lainformalidad laboral en el sector calzado

La informalidad laboral, se ve marcada en gran parte de las actividades econémicas,
como es en el caso en el sector calzado. Aun cuando el Estado ha propuesto un
sinnimero de estrategias para poder corregir este problema de la informalidad
laboral en el sector calzado, hasta el dia de hoy no deja de ser un problema vigente,

el cual viene siendo un problema desde afios atras.

“El Peru, con mas de 27 millones de habitantes, consume 66 millones de pares de
calzado al afio, con un promedio de 2.5 por habitante. De este total, 40 millones de
pares son de fabricacién nacional (70% del sector informal)”. (Agencia Peruana de
Noticias, 2008, p. 1).

En una entrevista realizada a la gerente regional de la Produccion sobre la
informalidad en el sector calzado, menciona que “el 70% de productores de calzados

de la region la Libertad labora de manera informal” (La Republica, 2016, p. 1).

La revista de la Camara de Comercio de Lima ([CCL], 2017), en una de sus paginas
especifica que, el impacto de la informalidad en el Perq, respecto a sus costos es
asumida por las empresas formales. El sector formal empresarial convive con un
namero superior de empresas informales en cada region del pais, lo que eleva los
costos de transacciéon y complica la competitividad de las empresas legalmente
constituidas. En el afio 2016 se identificd un total de 6"901.786 empresas informales,
con un crecimiento de 3,5% respecto al 2015. El mayor nimero de empresas
informales se encuentra en el sector Servicios, alrededor de 2,2 millones
representando el 31,2% del universo empresarial informal, seguido del sector
Comercio (21,3%) y Manufactura (7,2%). Es importante resaltar que el nUmero de
empresas informales crecio durante el 2016 tanto en Servicios (4,0%) como en

Manufactura (12,0%), por el contrario, se redujo en Comercio (1,7%).
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No cabe la menor duda que la informalidad, en el sector calzado aun cuando se haya
propuesto grandes estrategias no deja de ser un problema en estos dias, y se puede
ver reflejado cronolégicamente con el pasar de los afios. Las sugestiones, aln no
han sido despejadas en su totalidad, el Estado afio tras afio viene luchando por hacer
mejorias, de que muchas de las empresas o0 negocios informales realmente laboren
de manera formal, tal vez algunos han acatado el hecho de laboral formalmente, pero
no todos se han sometido a la formalidad, puesto que muchos empresarios de las
pequefias empresas todavia les gusta evadir ciertas ordenanzas y laboran de
manera informal, como es el caso de los negocios que tienen que ver con la
fabricacion de calzados. La gran mayoria de fabricantes de calzados fabrican los
calzados en sus propios hogares y estos sin acatarse a los reglamentos establecidos
por el Estado. La Libertad es uno de los departamentos que labora de manera
informal, y esto se ve bien marcado en las mypes de calzados en el distrito El
Porvenir. La gran mayoria de personas labora informalmente en sus casas, pasando
por encima los reglamentos establecidos, creyendo que asi pueden evadir impuestos
y beneficiarse mas, pero mucho de esto suele pasar por no conocer realmente los
beneficios que el Estado ofrece. Asi mismo, ante esta realidad seria importante
entender que la mucha informalidad se ve reflejada en sus causas. A continuacion,

se veran las causas de la informalidad.
1.1.3.1.4. Causas de lainformalidad

Se estuvo hablando de la mucha informalidad laboral en las distintas actividades
econdmicas, pero también seria importantes dar a conocer cudles son los causantes

de que haya tanta informalidad.

La Direccién Nacional de la Micro y Pequefia Empresa (DNMYPE), nos presenta
algunas de las causas mas resaltantes que tienen que ver con la informalidad laboral
de las Micro y Pequefias Empresas. Las causas de la informalidad laboral son las

que siguen:

Excesiva reglamentacién: La excesiva reglamentacion provoca que a los pequefios
empresarios les resulte muy tedioso y costoso poder realizar sus actividades
laborales de una manera formal. Todos estos tramites burocraticos que sufren los
peruanos con respecto actividades econdmicas hace que ellos inicien un negocio

informal, o contindien laborando informalmente.

La falta de medios: Cuando se refiere a la falta de medios, se refiere a los medios o
cédigos de conductas o normas para hacer cumplir las regulaciones existentes la

cual promueve actividades econdmicas informales como la venta callejera, la
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recoleccion y eliminacién de basura y la construccion de barrios en zonas en las que

las regulaciones sobre el uso de la tierra no permiten tales actividades.

Los resultados macroeconémicos: Otro, causante de la informalidad laboral es que
la falta de crecimiento econémico, junto con una creciente oferta laboral debida a la
transicion demografica, se traduce en una participacion cada vez mayor de empleos

informales de baja productividad y bajos salarios.

El creciente uso de la tecnologia: El creciente uso de la tecnologia en las actividades
de negocio basicamente requiere la adquisicién de maquinaria de alta tecnologia, y
lo que genera esto es que se requiera de un personal altamente capacitado para
poder ejecutar el trabajo segun la actividad que corresponda, y muchos optan por no

hacer uso de ello y trabajar con lo que cuentan y contindian trabajando informalmente.

Las actitudes de los trabajadores que no desean estar en planilla: La actitud del
trabajador es siempre evadir los impuestos con el fin de tener un sueldo completo
sin que lo descuenten nada, y es por ello que muchos trabajadores prefieren no estar

en planilla de acuerdo con el empleador, trabajando asi de manera informal.

La falta de conocimiento del Régimen laboral: La falta del conocimiento del Régimen
laboral en el caso de los trabajadores muchas veces se someten a trabajar en
entidades de manera informal. En el Perq, el régimen laboral general es aquel en el
cual los trabajadores que son contratados gozan de los siguientes derechos: Es
Salud. El empleador paga el 9% de la remuneracion del trabajador. Compensacion
por Tiempo de Servicio (CTS), que es equivalente a un sueldo al afio. Gratificaciones
en julio y diciembre (dos sueldos en total). Asignacion familiar de 10% de la
remuneracion familiar si se tiene hijos menores de 18 afios. Vacaciones de 30 dias
al afio. En caso el trabajador sea despedido sin causa justificada, debera ser
indemnizado, cuyo monto se calcula en 1.5 remuneraciones por cada afio trabajado,

con un tope de doce remuneraciones. (Antén, 2019.)

La actitud del empleador: Muchos empleadores trabajan informalmente porque no
quieren sujetarse a lo establecido porque no quieres beneficiar a sus trabajadores,
yendo en contra del Articulo 3° de las Normas Reglamentarias Relativas a Obligacion
de los Empleadores de llevar Planillas de Pago (Decreto Supremo N° 001-98-TR,
norma vigente a la fecha) “los empleadores deberan registrar a sus trabajadores en
las planillas, dentro de las (72) horas de ingresados a prestar sus servicios,
independientemente de que se trate de un contrato por tiempo indeterminado, sujeto

a modalidad o a tiempo parcial®.

Como se puede notar las causas de la informalidad laboral basicamente son:

Excesiva reglamentacion, la falta de medios, los resultados macroeconémicos, el
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creciente uso de la tecnologia, las actitudes de los trabajadores que no desean estar
en planilla, la falta de conocimiento del Régimen laboral y la actitud del empleador.
Pero muchas de estas causas de informalidad laboral traen como fin sus

consecuencias. Se vera a continuacioén las consecuencias de la informalidad laboral.
1.1.3.1.5. Las consecuencias de la informalidad

Las causas de la informalidad laboral traen ciertas consecuencias que de alguna
manera afectaran directa e indirectamente a quienes evadan las obligaciones

establecidas por el Estado, algunas de las consecuencias son las siguientes:

Desempleo y subempleo: Moreno (2016). Menciona que la informalidad laboral trae
como consecuencia el desempleo y subempleo y todo esto porque los negocios
informales dificilmente incorporan empleo formal. Las empresas que realizan sus
actividades de manera formal se ven obligadas a que sus costos sean reducidos,
reduciendo su personal, la contratacion de menos personal, contratacion minima de

trabajadores.

Delgado y Mendieta (2015), mencionan en su investigacion realizada que la

informalidad trae como consecuencias la desigualdad y falta de proteccién social.

Desigualdad: Si bien es cierto el ingreso familiar de los que trabajan en el sector
formal o en el sector publico, estan asociados con ingresos promedio mas elevados.
También existe una relacion entre la informalidad y la desigualdad. En su informe
sobre la desigualdad, el Banco Interamericano de Desarrollo mide las diferentes
fuentes de desigualdad en América Latina, y sostiene que estar empleado en el
sector formal o en el sector informal representa entre el 10% y el 25% de la
desigualdad en los ingresos laborales de la escasez de capital fisico y humano que

caracteriza al sector informal.

Falta de proteccion social: Las actividades informales, casi por definicion, evitan los
impuestos sobre la némina y as contribuciones a la seguridad social, de manera que
los trabajadores del sector carecen de acceso a las diferentes formas de proteccion

social como el seguro de desempleo, el seguro de salud o la jubilaciéon.

La informalidad laboral, a su vez también trae consecuencias como multas,

demandas, indemnizaciones y gastos administrativos como lo menciona Loayza.

Multas: La informalidad laboral por parte de las empresas trae como consecuencia
laboral el pago de multas por parte de los grandes y pequefios empresarios, estas
multas son impuestas por el Estado, lo cual cualquier entidad que redsa a infringir la
norma de la actividad formal se vera obligado a pagarlas, o de lo contario corre el

riesgo del cierre de su negocio parcial y totalmente.
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Demandas: Por su parte el incumplimiento de realizar las actividades de manera
formal trae como consecuencias demandas para el duefio de la grande o pequefia

empresa, demandas que pueden llegar a lo judicial.

Indemnizaciones: En vista del incumplimiento a laboral formalmente, si no se
cumplen con las normas establecidas por el Estado, el Estado puede exigir a
aquellas personas que trabajan informalmente la indemnizacién de dafios y

perjuicios.

Gastos administrativos: A su vez la informalidad conlleva que la empresa incurra en

gastos administrativos que no estan directamente vinculados con la propia empresa.

La informalidad laboral tiene serias consecuencias las cuales debe conocer todo
empleador y empleado, que se dedica al trabajo de manera informal, de tal forma
que incida en esta prdctica incorrecta que esta en contra de lo establecido por el
Estado. Por ello es necesario que estos sepan que existen ciertos pasos que deben
conocer para poder laborar de manera formal. Antes, de mencionar los pasos para

la formalidad laboral, se mencionara sus respectivas definiciones.
1.1.3.1.6. Formalidad Laboral
1. Definiciones de Formalidad Laboral

Cabanellas (2008) menciona que “La formalidad es requisito exigido en un
acto o contrato, y que a la ves es un tramite o procedimiento en un acto

publico o en una causa o expediente”

Por otro lado, Cardenas (2011) dice que “La formalidad no es la forma como
requisito de validez de un acto, sino el cumplimiento de determinados
requisitos que una ley especifica establece para la constitucion de un

negocio o desarrollo de una actividad econémica”.

Se puede entender de estas dos definiciones que, la formalidad es un
requisito exigido para toda persona que inicia un negocio, requisitos que son

establecidas por el Estado.
2. Pasos parala Formalidad Laboral

A continuacion, se vera nueve pasos que deben considerar toda empresa
que esta laborando de manera informal para poder no seguir laborando de
esta forma. La oficina MAFRE (2019) nos presenta a continuacion los nueve

pasos a considerar:

1. Busqueda y reserva del nombre en Registros Publicos: Este paso

solo lo deben seguir las Personas Juridicas. Debes de acudir a la
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Oficina de Registros Publicos y verificar que no exista ya registrado
el nombre o razén social que queremos para nuestra empresa. Una
vez realizada la busqueda y confirmado que no existe el nombre,
podemos hacer la reserva de la misma para que otra empresa no
pueda inscribirse con el mismo. Dicha reserva tiene una duracion de
90 dias.

2. Elaboracion de la minuta: Este paso también es realizado solo por
la Persona Juridica. Este documento debe contener la declaracion
de voluntad de construir una empresa, la cual debe estar firmada por
un abogado. En el documento se tiene que declarar el tipo de
empresa a formalizar, su ubicacidn, el tiempo de duracion, datos de
los socios, los estatutos, entre otros.

3. Elevacién de la minuta: Como en los pasos anteriores, esta debe ser
hecha por la Persona Juridica. Una vez redactada la minuta, esta
debe ser enviada ante un notario publico para que la revise. El
documento debe de estar acompafiado por el comprobante de
deposito del capital aportado en una cuenta bancaria a nombre de
la empresa, un inventario detallado de los bienes y un certificado de
la Oficina de Registros Publicos donde no existe otro nombre igual
al que se registrara.

4. Inscribir escritura publica en Registros Publicos: Este paso solo sera
para las Personas Juridicas. Una vez realizada la escritura publica,
el notario llevara el documento a la Oficina de Registros Publicos en
donde se realizardn los tramites necesarios para inscribir la
empresa.

5. Obtencién del RUC: Para obtener el RUC es necesario ir ala SUNAT
para iniciar el registro. Dicha entidad es la encargada de administrar,
fiscalizar y recaudar los tributos que dara la empresa durante su
funcionamiento. EI RUC es necesario para cualquier gestion que se
haga en la SUNAT y es de uso exclusivo del titular que lo pidi6.

6. Elegir Régimen Tributario: La eleccion del régimen tributario también
se hace en la sede de la SUNAT, la cual puede ser el Régimen Unico
Simplificado (RUS), el Régimen Especial del Impuesto a la Renta
(RER) o el Régimen General. “El RUS es para aquellas empresas
gue tienen un solo socio donde se pagara sobre las ventas hechas
y solo puede emitir boletas. Pero si el cliente desea pagar mediante
una factura debes pasarte al Régimen Especial, el cual se basa en

pagar una renta mensual (1.5% sobre tus ventas) y el IGV”.
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7. Compra y legalizacién de libros contables: Es necesaria la compra
de libros contables segun el régimen tributario escogido, el cual tiene
que ser llevado a la notaria para que sean legalizados por un notario.

8. Inscribir a trabajadores en EsSalud: Los trabajadores de la empresa
deberan ser registrados al Seguro Social de Salud mediante un
formulario que se puede obtener en la SUNAT.

9. Solicitud de Licencia Municipal: Este seria el Ultimo paso para
formalizar correctamente tu empresa. Debes acudir a la
municipalidad del distrito en donde estara ubicada tu empresa. Los
documentos que tienes que llevar a la municipalidad son una
fotocopia del RUC, el certificado de zonificacién, el contrato de
alquiler o del titulo de propiedad del local, una copia de la escritura
publica, recibo de pago por derecho de licencia y el formulario de
solicitud.

Al conocer y sujetarse a estos nueve pasos los que laboran en las distintas
actividades informales, podran realmente estar aceptando lo establecido por

el Estado y sobre todo apoyando con el desarrollo del pais.
3. Beneficios de la formalidad laboral

Al hablar de beneficios que ofrece la formalidad laboral Sunat (2019) nos

menciona que:

El Estado otorga varios beneficios a las micro y pequefias empresas,
brinddndoles facilidades para su creacién y formalizacion, dando
politicas que impulsan el emprendimiento y la mejora de estas

organizaciones empresariales.

= Pueden constituirse como personas juridicas (empresas), via
internet a través del Portal de Servicios al Ciudadano y Empresas
de SUNARP.

= Pueden asociarse para tener un mayor acceso al mercado privado y
a las compras estatales.

= Gozan de facilidades del Estado para participar eventos feriales y
exposiciones regionales, nacionales e internacionales.

= Cuentan con un mecanismo agil y sencillo para realizar sus
exportaciones denominado Exporta Féacil, a cargo de la SUNAT.

= Pueden participar en las contrataciones y adquisiciones del Estado.
(p- 1)
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4. Beneficios laborales de las Microempresas
Chero (2019), menciona los siguientes beneficios laborales:

= Contar con una jornada maxima de 8 horas diarias o 48 horas
semanales.

= Gozar de 24 horas continuas de descanso fisico a la semana.

= Por Compensaciéon por Tiempo de Servicios (CTS), el trabajador
percibira 12 sueldo por cada afio de trabajo.

= Gozar de 15 dias de vacaciones por cada afio de trabajo, o su parte
proporcional.

= Percibir una remuneraciéon minima vital.

= Por gratificaciones tiene derecho a 12 sueldo en julio y 12 sueldo
en diciembre, cuando haya laborado el semestre completo, es decir
de enero a junio y julio a diciembre, o caso contrario, percibira la
parte proporcional por los meses completos laborados en razén del
medio sueldo.

= Percibir utilidades segun los alcances del Decreto Legislativo N.°
892.

= Gozar de los feriados establecidos en el régimen laboral comin o
general.

= Laindemnizacién por despido es equivalente de 20 remuneraciones
por cada afio completo de servicios con un maximo de 120
remuneraciones diarias.

5. Beneficios exclusivos de la microempresa

- Seguro de Salud: Los trabajadores tienen derecho a ser asegurados
en el Sistema Integral de Salud. El costo del sistema es
semicontributivo (Estado- empleador).

- Sistema pensionario: Es opcional la afiliacién al Sistema Nacional
de Pensiones o Sistema Privado de Pensiones.

6. Beneficios exclusivos de las pequefias empresas

- Seguro de Essalud: ElI empleador debera aportar el 9% de lo que
perciba el trabajador.

- Pensiones: Obligatorio afiliarse al Sistema Privado de Pensiones o
Sistema Nacional de Pensiones.

- Gratificaciones legales: Son equivalentes a medio sueldo.

- Compensacion por tiempo de servicios: Asciende a medo sueldo al
afo.

- Participacién en utilidades: El pago es conforme a Ley.
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1.1.3.2. Definiciones de términos

o Empleo Informal: Actividad laboral donde los trabajadores prestan sus servicios y
son remunerados al margen de régimen laboral.

o Formalidad: Es una herramienta clave que sirve para disefiar estrategias que
erradican la pobreza, ya que conlleva a la generacion de empleo adecuado

o Microempresa: Organizacioén constituida por una o mas personas naturales o
juridicas, rigiéndose al marco legal y tributario. Abarca de 1 hasta 10 trabajadores
y tiene ventas anuales 150 UIT (como maximo).

o Infraccién: Incumplimiento de alguna norma.

o Sancion: Es la consecuencia que tiene una conducta que constituya una infraccién
para la norma juridica

o Multa: consiste en pagar una cierta cantidad de dinero, impuesta por haber
infringido una ley o haber cometido ciertas faltas o delitos

o Beneficios Sociales: Todos los conceptos que perciben los trabajadores a cambio
de laburar.

o Régimen Laboral: Normas que orientan sobre los beneficios y deberes que debe
cumplir el trabajador y empleador, adicionalmente se encuentra los parametros en
los que se rigen las empresas.

o Régimen de Pensiones: Herramienta para proveer ingresos a las personas que
pierden su capacidad de laborar; ya sea por edad avanzada, discapacidad o
fallecimiento.

o Remuneracion Minima Vital: Cantidad minima de dinero que el empleador debe
de dar al trabajador por sus servicios.

o Jornada laboral: Es el tiempo que cada trabajador le dedica a la ejecucion del
trabajo para el cual fue contratado, expresado en horas, dias, semanas 0 meses.

o Seguro social de salud: Mas conocido como EsSalud, es la institucion
comprometida con la atencién integral de las necesidades y expectativas de toda la

poblacién asegurada.

1.1.4. Marco Legal

1.1.4.1. Ley N° 30056: Ley que modifica Diversas Leyes para facilitar la Inversion,

impulsar el Desarrollo Productivo y el Crecimiento Empresarial
Articulo 5.- Caracteristicas de las micro, pequefias y medianas empresas

Segun sus niveles de ventas anuales:
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Tabla 1: Caracteristicas de las micro, pequefias y medianas empresas

Microempresa Pequefia empresa Mediana empresa

Maximo 150 Superiores a 150 UIT Superiores a 1,700 UIT
uIT hasta maximo 1,700 UIT  hasta maximo 2,300 UIT

Fuente: Elaboracién Propia
Articulo 16. Acompafamiento laboral

16.1 Las microempresas tienen tratamiento especial en la inspeccién del trabajo, y
cuando tienen infracciones laborales leves cuentan con un plazo de subsanacion dentro
del procedimiento inspectiva. Dicho hecho no se aplica cuando se infringe la ley

reiteradamente.

Decreto Legislativo 1086: Decreto Legislativo que Aprueba la Ley de
Promocion de la Competitividad, Formalizacion y Desarrollo de la Micro y

Pequefia Empresay del Acceso al Empleo Decente

Articulo 7. - Sustitucién de los articulos 43", 44°, 45°, 49°, 50° y 51 ° de la Ley No

28015, Ley de Promocién y Formalizacion de la Micro y Pequefia Empresa

Sustituyase los articulos 43°, 44°, 45°, 49°, 50° y 51 ° de la Ley N° 28015, Ley de
Promocion y Formalizacién de la Micro y Pequefia Empresa, los cuales quedan

redactados de la siguiente forma:
"Articulo 43.- Objeto
Su objetivo es fomentar la formalizacién y desarrollo de la Micro y Pequefia Empresa.

Este régimen detalla la remuneracion, jornada de trabajo, horario de trabajo y trabajo en
sobre tiempo, descanso semanal, descanso vacacional, descanso por dias feriados,

proteccion contra el despido injustificado.

Los colaboradores de la Pequefia Empresa tienen derecho a un Seguro Complementario
de Trabajo de Riesgo a cargo de su empleador, a la compensacion por tiempo de

servicios, a percibir dos gratificaciones en el afio

"Articulo 44.- Naturaleza y permanencia en el Régimen Laboral Especial El presente

Régimen Laboral Especial es de naturaleza permanente.

La empresa que supere los limites en nivel de ventas o el nimero de trabajadores,
promedio de dos afios consecutivos, podra conservar por un afio calendario el Régimen
Laboral Especial correspondiente. Luego de este periodo, la empresa pasara

definitivamente al Régimen Laboral que le corresponda.
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"Articulo 45.- Remuneracién
Los trabajadores tienen derecho a percibir, como minimo, la Remuneracion Minima Vital.
"Articulo 48.- El descanso vacacional

El colaborador tendra derecho, como minimo, a quince dias calendario de descanso por

cada afio completo de servicios.
"Articulo 49.- El despido Injustificado

En el caso de la microempresa el colaborador, tiene derecho a una indemnizacién
equivalente a 10 remuneraciones diarias por cada afio completo de servicios con un

maximo de 90 remuneraciones diarias.

En el caso de la pequefia empresa el colaborador, tiene derecho a una indemnizacién
equivalente a 20 remuneraciones diarias por cada afio completo de servicios con un

méaximo de 120 remuneraciones diarias.
En ambos casos, las fracciones de afio se abonan por dozavos. “
"Articulo 50.- Seguro Social en Salud

Los colaboradores de la Microempresa seradn afiliados del Régimen Especial

Semicontributivo de Salud.

Los colaboradores de la Pequefia Empresa seran asegurados en EsSalud y el empleador

aportara la tasa correspondiente a Ley".
"Articulo 51°. - Régimen de Pensiones

Los trabajadores y duefios de la Microempresa podran afiliarse a cualquiera de los
regimenes provisionales contemplados en el Decreto Ley No 19990 y en el Decreto
Supremo No 054-97-EF. También podran optar por el Sistema de Pensiones Sociales
contemplado en el Titulo Il sobre el Aseguramiento en Salud y Sistema de Pensiones
Sociales de la Ley de Promocion de la Competitividad, Formalizacion y Desarrollo de la

Micro y Pequefia Empresa.

Los trabajadores de la Pequefia Empresa deberan obligatoriamente afiliarse a cualquiera
de los regimenes provisionales contemplados en el Decreto Ley N° 19990 y en el Decreto
Supremo N° 054-97-EF.”.

Articulo 10.- Creacion del Sistema de Pensiones Sociales

El Sistema de Pensiones Sociales es de caracter voluntario para los trabajadores y

empleadores de la Microempresa.
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1.1.4.3. Decreto Legislativo N° 854: Ley de Jornada de Trabajo, Horario y Trabajo

en Sobretiempo
Articulo 1.- Objeto de la Ley

Modificanse los Articulos 1°, 2°, 7°, 8°, 9° y 10° y adiciénase el Articulo 10°-A en la Ley

de Jornada de Trabajo, Horario y Trabajo en Sobretiempo, en los siguientes términos:

“Articulo 1.- La jornada ordinaria de trabajo es de 8 horas diarias 0 48 horas semanales

como maximo.

"Articulo 2.- El procedimiento para la modificacion de jornadas, horarios y turnos se

sujetara a lo siguiente:

1. El empleador esté facultado para efectuar las siguientes modificaciones:
a) Establecer la jornada ordinaria de trabajo, diaria o semanal.
b) Establecer jornadas compensatorias de trabajo.
¢) Reducir o ampliar el nUmero de dias de la jornada semanal de trabajo.
d) Establecer turnos de trabajo fijos o rotativos.
e) Establecer y modificar horarios de trabajo.
2. Consulta y negociacién obligatoria con los trabajadores involucrados en la

medida.

"Articulo 7.- En el caso de trabajo en horario corrido, el trabajador tiene derecho a tomar
sus alimentos de acuerdo a lo que establezca el empleador en cada centro de trabajo.
El tiempo dedicado al refrigerio no podra ser inferior a 45 minutos."

"Articulo 8.- Los centros de trabajo que comprendan jornadas en horario nocturno, éstos
deberan ser rotativos. El trabajador que labora en horario nocturno podra percibir una

remuneracion minima con una sobretasa del 35% de ésta."

"Articulo 9.- El trabajo en sobretiempo es voluntario, tanto en su otorgamiento como en

su prestaciéon.”

"Articulo 10.- El tiempo trabajado que exceda a la jornada diaria 0 semanal se considera
sobretiempo y se abona con un recargo a convenir, para las 2 primeras horas es 25%

por hora calculado sobre la remuneracién percibida y 35% para las horas restantes."

"Articulo 10-A.- El empleador esta obligado a registrar el trabajo prestado en sobretiempo

mediante la utilizacion de medios técnicos 0 manuales seguros y confiables.”
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1.1.4.4. Ley N* 28806: Ley General de Inspeccidn del Trabajo
Articulo 31.- Infracciones administrativas

Constituyen infracciones administrativas en materia de relaciones laborales, de
seguridad y salud en el trabajo y de seguridad social, los incumplimientos de las
obligaciones contenidas en las leyes de la materia y convenios colectivos, mediante
accion u omisidn de los distintos sujetos responsables, previstas y sancionadas conforme

aley.

Las infracciones se califican como leves, graves y muy graves, en atencion a la
naturaleza del derecho afectado o del deber infringido, de conformidad con lo establecido

en la presente Ley y en su norma especifica de desarrollo.

Las infracciones en materia de relaciones laborales, colocacién, fomento del empleo y
modalidades formativas, de seguridad y salud en el trabajo, de trabajo infantil y de

seguridad social seran:
a) Leves, cuando los incumplimientos afecten a obligaciones meramente formales.

b) Graves, cuando los actos u omisiones sean contrarios a los derechos de los

trabajadores.

¢) Muy graves, cuando tengan una especial trascendencia por la naturaleza del deber
infringido los derechos de los trabajadores especialmente protegidos por las normas

nacionales.
Articulo 33.- Infracciones en materia de relaciones laborales:

Son infracciones administrativas en materia de relaciones laborales los incumplimientos
de las disposiciones legales y convencionales de trabajo, individuales y colectivas,
colocacién, fomento del empleo y modalidades formativas, mediante accién u omisiéon de

los distintos sujetos responsables.
Articulo 34.- Infracciones en materia de seguridad y salud en el trabajo:

- Son infracciones administrativas en materia de seguridad y salud en el trabajo
los incumplimientos de las disposiciones legales de caracter general aplicables
a todos los centros de trabajo, asi como las aplicables al sector industria y
construccion, mediante accién u omision de los distintos sujetos responsables.

- El Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo es el encargado de velar por el
cumplimiento de las obligaciones contenidas en las leyes de la materia y
convenios colectivos, determinar la comision de infracciones de caracter general

en materia de seguridad y salud en el trabajo aplicables a todos los centros de
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trabajo, asi como las infracciones de seguridad y salud en el trabajo para la

industria y la construccion a que se refiere el presente Titulo.
Articulo 35.- Infracciones en materia de seguridad social:

Para los efectos de la presente Ley, constituyen infracciones en materia de seguridad
social, la omisién a la inscripciéon en el régimen de prestaciones de salud y en los
sistemas de pensiones, sean éstos publicos o privados, sin perjuicio de las demas

infracciones establecidas en la normatividad especifica sobre la materia.
Articulo 36.- Infracciones ala labor inspectiva:

Son infracciones a la labor inspectiva las acciones u omisiones de los sujetos dos, sus
representantes, personas dependientes o de su &mbito organizativo, sean 0 no
trabajadores, contrarias al deber de colaboracién de los sujetos inspeccionados por los
Supervisores-Inspectores, Inspectores del Trabajo o Inspectores Auxiliares, establecidas

en la presente Ley y su Reglamento.
Tales infracciones pueden consistir en:

1. Lanegativa injustificada o el impedimento a que se realice una inspeccién en un
centro de trabajo o en determinadas areas del mismo, efectuado por el
empleador, su representante o dependientes, trabajadores o no de la empresa,
por 6rdenes o directivas de aquél. El impedimento puede ser directo o indirecto,
perjudicando o dilatando la labor del Inspector del Trabajo de manera tal que no
permita el cumplimiento de la fiscalizacion, o negandose a prestarle el apoyo
necesario. Constituye acto de obstruccion, obstaculizar la participacion del
trabajador o su representante o de los trabajadores o la organizacién sindical.

2. El abandono de la diligencia inspectiva, que se produce cuando alguna de las
partes, luego de iniciada ésta, deja el lugar de la diligencia.

3. La inasistencia a la diligencia, cuando las partes hayan sido debidamente
citadas, por el Inspector del Trabajo o la Autoridad Administrativa de Trabajo y

éstas no concurren.
Articulo 37.- Gravedad de las infracciones:

Las infracciones de acuerdo a su gravedad seran determinadas en el Reglamento de la
Ley, teniendo en consideracién su incidencia en el riesgo del trabajador, respecto de su
vida, integridad fisica y salud, en el cumplimiento de las obligaciones esenciales respecto
de los trabajadores, en la posibilidad del trabajador de disponer de los beneficios de
cardcter laboral, de caracter irrenunciable, en el cumplimiento de las obligaciones dentro
de los plazos legales y convencionales establecidos, en la conducta dirigida a impedir o

desnaturalizar las visitas de inspeccién y en el grado de formalidad. No podra imponerse
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sancién econémica por infraccidn que no se encuentre previamente tipificada y contenida

en el Reglamento.
Articulo 38.- Criterios de graduacién de las sanciones:

Las sanciones a imponer por la comisién de infracciones de normas legales en materia
de relaciones laborales, de seguridad y salud en el trabajo y de seguridad social a que

se refiere la presente Ley, se graduaran atendiendo a los siguientes criterios generales:
Gravedad de la falta cometida,
a) Numero de trabajadores afectados.

El Reglamento establece la tabla de infracciones y sanciones, y otros criterios especiales
para la graduacion.
Articulo 39.- Cuantia y aplicacién de las sanciones:

Las infracciones detectadas seran sancionadas con una multa maxima de:

a) Veinte (20) Unidades Impositivas Tributarias, en caso de infracciones muy
graves.
b) Diez (10) Unidades Impositivas Tributarias, en caso de infracciones graves.

¢) Cinco (5) Unidades Impositivas Tributarias en caso de infracciones leves.

La multa méaxima por el total de infracciones detectadas no podra superar las treinta (30)

Unidades Impositivas Tributarias vigentes en el afio en que se constato la falta.

La sancién a imponerse por las infracciones que se detecten a las empresas calificadas
como micro y/o pequefias empresas conforme a Ley se reduciran en un cincuenta por
ciento (50%).

Articulo 40.- Reduccién de la multa y reiterancia:
Las multas previstas en esta Ley se reducen en los siguientes casos:

a) Al treinta por ciento (30%) de la multa originalmente propuesta o impuesta
cuando se acredite la subsanacion de infracciones detectadas, desde la
notificacion del acta de infraccion y hasta antes del plazo de vencimiento para
interponer el recurso de apelacion.

b) Al cincuenta por ciento (50%) de la suma originalmente impuesta cuando,
resuelto el recurso de apelacion interpuesto por el sancionado, éste acredita la
subsanacion de las infracciones detectadas dentro del plazo de diez (10) dias

habiles, contados desde el dia siguiente de su notificacion.

En ambos casos, la solicitud de reduccién es resuelta por la Autoridad Administrativa de

Trabajo de primera instancia.
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En caso de reiteracion en la comisiéon de una infraccion del mismo tipo y calificacion ya
sancionada anteriormente, las multas podran incrementarse hasta en un cien por ciento
(100%) de la sancion que corresponderia imponer, sin que en ningdn caso puedan

excederse las cuantias maximas de las multas previstas para cada tipo de infraccion.

1.1.4.5. Decreto Supremo N° 019-2006-TR: Aprueban Reglamento de la Ley General
de Inspeccion del Trabajo

Articulo 23.- Infracciones leves en materia de relaciones laborales
Son infracciones leves, los siguientes incumplimientos:

- No comunicar y registrar ante la autoridad competente, en los plazos y con los
requisitos previstos, documentacion o informacion.

- No entregar al trabajador, en los plazos y con los requisitos previstos, copia del
contrato de trabajo, boletas de pago de remuneraciones, hojas de liquidacion de
beneficios o cualquier otro documento que deba ser puesto a su disposicion.

- Elincumplimiento de las obligaciones sobre planillas de pago o registro que las
sustituya

- Elincumplimiento de las obligaciones sobre boletas de pago de remuneraciones.

- No exponer en lugar visible del centro de trabajo el horario de trabajo

- No contar con el registro de control de asistencia,

- Cualquier otro incumplimiento que afecte obligaciones meramente formales o

documentales, siempre que no esté tipificado como infraccion grave.
Articulo 24.- Infracciones graves en materia de relaciones laborales
Son infracciones graves, los siguientes incumplimientos:

- No registrar trabajadores en las planillas de pago o en registros que las
sustituyan.

- El incumplimiento de las siguientes obligaciones sobre planillas de pago o
registros que las sustituyan.

- Elincumplimiento de las siguientes obligaciones en materia de boletas de pago
y hojas de liquidacion: consignar datos distintos que no correspondan a la
realidad.

- No pagar integra y oportunamente las remuneraciones y los beneficios laborales
a los que tienen derecho los trabajadores por todo concepto.

- No depositar integra y oportunamente la compensacion por tiempo de servicios.

- El incumplimiento de las disposiciones relacionadas con el sistema de

prestaciones alimentarias.
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- No celebrar por escrito y en los plazos previstos contratos de trabajo, cuando
este requisito sea exigible, asi como no presentar una copia de los mismos ante
la Autoridad Administrativa de Trabajo para su conocimiento y registro.

- La modificacion unilateral por el empleador del contrato y las condiciones de
trabajo, en los casos en los que no se encuentra facultado para ello.

- El incumplimiento de las disposiciones relacionadas con la entrega a los
representantes de los trabajadores de informacion sobre la situacién econémica,
financiera, social y demés pertinente de la empresa, durante el procedimiento de
negociacion colectiva.

- El incumplimiento de las disposiciones relacionadas con el descuento y la
entrega de cuotas sindicales.

- El incumplimiento de las disposiciones relacionadas con el otorgamiento de
facilidades para el ejercicio de la actividad sindical.

- No contratar la poliza de seguro de vida, no mantenerla vigente o no pagar
oportunamente la prima, incurriéndose en una infraccion por cada trabajador
afectado.

- No proporcionar a los trabajadores del hogar hospedaje, alimentacién y
facilidades para la asistencia regular a su centro de estudios, cuando
corresponda.

- No contar con una dependencia adecuada de relaciones industriales, asistente

social diplomado o reglamento interno de trabajo, cuando corresponda.
Articulo 25.- Infracciones muy graves en materia de relaciones laborales
Son infracciones muy graves, los siguientes incumplimientos:

- No pagar la remuneracién minima correspondiente.

- Lainscripcién fraudulenta en el Registro Nacional de Empresas Administradoras
y Empresas Proveedoras de Alimentos.

- Desempenfar actividades propias del sistema de prestaciones alimentarias sin
cumplir con los requisitos previstos en las normas correspondientes.

- Elincumplimiento de las disposiciones relacionadas con la contratacion a plazo
determinado.

- El incumplimiento de las disposiciones relacionadas con la jornada de trabajo,
refrigerio, trabajo en sobretiempo, trabajo nocturno, descanso vacacional y otros
descansos, licencias, permisos y el tiempo de trabajo en general.

- El incumplimiento de las disposiciones relacionadas con el trabajo de menores
trabajadores.

- La negativa a recibir el pliego de reclamos, salvo causa legal o convencional

objetivamente demostrable que justifique dicha negativa.
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- Larealizacién de actos que impidan el libre ejercicio del derecho de huelga.

- Larealizacion de actos que impidan la libre afiliacion a una organizacion sindical,
tales como el uso de medios directos o indirectos para dificultar o impedir la
afiliacion a una organizacién sindical o promover la desafiliaciéon a la misma.

- Latrasgresion a las garantias reconocidas a los trabajadores de sindicatos en
formacion.

- Ladiscriminacion de un trabajador por el libre ejercicio de su actividad sindical.

- El cierre no autorizado o abandono del centro de trabajo.

- Los actos de hostilidad y el hostigamiento sexual, asi como cualquier otro acto
que afecte la dignidad del trabajador o el ejercicio de sus derechos
constitucionales.

- No adoptar medidas las medidas necesarias para prevenir o cesar los actos de
hostilidad y hostigamiento sexual.

- El incumplimiento de las disposiciones relacionadas con la proteccion de las
mujeres trabajadoras durante los periodos de embarazo y lactancia.

- La discriminacién del trabajador, directa o indirecta, en materia de empleo u
ocupacion, por motivo de origen, raza, color, sexo, edad o de cualquiera otra
indole.

- El trabajo forzoso, sea o no retribuido, y la trata o captacion de personas con

dicho fin.
Articulo 26.- Infracciones leves de seguridad y salud en el trabajo
Son infracciones leves, los siguientes incumplimientos:

- Lafalta de orden y limpieza del centro de trabajo que no implique riesgo para la
integridad fisica y salud de los trabajadores.

- No dar cuenta a la autoridad competente, conforme a lo establecido en las
normas de seguridad y salud en el trabajo, de los accidentes de trabajo
ocurridos, las enfermedades ocupacionales declaradas e incidentes, cuando
tengan la calificacion de leves.

- No comunicar a la autoridad competente la apertura del centro de trabajo o la
reanudacién o continuacion de los trabajos después de efectuar alteraciones o
ampliaciones de importancia, o consignar con inexactitud los datos que debe
declarar o complementar.

- Los incumplimientos de las disposiciones relacionadas con la prevencién de
riesgos, siempre que carezcan de trascendencia grave para la integridad fisica
o0 salud de los trabajadores.

- Cualquier otro incumplimiento que afecte a obligaciones de caracter formal o

documental.
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Articulo 27.- Infracciones graves de seguridad y salud en el trabajo
Son infracciones graves, los siguientes incumplimientos:

- La falta de orden y limpieza del centro de trabajo que implique riesgos para la
integridad fisica y salud de los trabajadores.

- No dar cuenta a la autoridad competente, de los accidentes de trabajo ocurridos
y de las enfermedades ocupacionales cuando tengan la calificacion de graves.

- No llevar a cabo las evaluaciones de riesgos y los controles periédicos de las
condiciones de trabajo y de las actividades de los trabajadores.

- No realizar los reconocimientos médicos y pruebas de vigilancia periddica del
estado de salud de los trabajadores 0 no comunicar a los trabajadores afectados
el resultado de las mismas.

- No comunicar a la autoridad competente la apertura del centro de trabajo o la
reanudacién o continuacién de los trabajos después de efectuar alteraciones o
ampliaciones de importancia o consignar con inexactitud los datos que debe
declarar o complementar.

- Elincumplimiento de las obligaciones de implementar y mantener actualizados
los registros o disponer de la documentacion que exigen las disposiciones
relacionadas con la seguridad y salud en el trabajo.

- El incumplimiento de la obligacién de planificar la accion preventiva de riesgos
para la seguridad y salud en el trabajo.

- No cumplir con las obligaciones en materia de formacién e informacién suficiente
y adecuada a los trabajadores y las trabajadoras acerca de los riesgos del puesto
de trabajo y sobre las medidas preventivas aplicables.

- Los incumplimientos de las disposiciones relacionadas con la seguridad y salud
en el trabajo, en particular en materia de lugares de trabajo, herramientas,
magquinas y equipos, agentes fisicos, quimicos y biolégicos, riesgos ergonémicos
y psicosociales, medidas de proteccion colectiva, equipos de proteccién
personal, sefializacién de seguridad, etiquetado y envasado de sustancias
peligrosas, almacenamiento, servicios o medidas de higiene personal, de los que
se derive un riesgo grave para la seguridad o salud de los trabajadores.

- No adoptar las medidas necesarias en materia de primeros auxilios, lucha contra
incendios y evacuacion de los trabajadores.

- El incumplimiento de las obligaciones establecidas en las disposiciones
relacionadas con la seguridad y salud en el trabajo.

- No constituir o no designar a uno o varios trabajadores para participar como

supervisor o miembro del Comité de Seguridad y Salud.
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- La vulneracion de los derechos de informacion, consulta y participacion de los
trabajadores reconocidos en la normativa sobre prevencion de riesgos laborales.

- Elincumplimiento de las obligaciones relativas a la realizacién de auditorias del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- No cumplir las obligaciones relativas al seguro complementario de trabajo de
riesgo a favor de sus trabajadores, incurriéndose en una infraccién por cada

trabajador afectado.
Articulo 28.- Infracciones muy graves de seguridad y salud en el trabajo
Son infracciones muy graves, los siguientes incumplimientos:

- No observar las normas especificas en materia de proteccién de la seguridad y
salud de las trabajadoras durante los periodos de embarazo y lactancia y de los
trabajadores con discapacidad.

- No observar las normas especificas en materia de proteccién de la seguridad y
salud de los menores trabajadores.

- Designar a trabajadores en puestos cuyas condiciones sean incompatibles con
sus caracteristicas personales conocidas o sin tomar en consideracién sus
capacidades profesionales en materia de seguridad y salud en el trabajo.

- Incumplir el deber de confidencialidad en el uso de los datos relativos a la
vigilancia de la salud de los trabajadores.

- Superar los limites de exposicion a los agentes contaminantes que originen
riesgos graves e inminentes para la seguridad y salud de los trabajadores.

- Las acciones y omisiones que impidan el ejercicio del derecho de los
trabajadores para paralizar sus actividades en los casos de riesgo grave e
inminente.

- No adoptar las medidas preventivas aplicables a las condiciones de trabajo de
los que se derive un riesgo grave e inminente para la seguridad de los
trabajadores.

- El incumplimiento de las obligaciones establecidas en las disposiciones
relacionadas con la seguridad y salud en el trabajo cuando se trate de
actividades calificadas de alto riesgo.

- No implementar un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo o no

tener un reglamento de seguridad y salud en el trabajo.
Articulo 48.- Cuantiay aplicacion de las sanciones

- Las sanciones se aplican de acuerdo con la siguiente tabla:
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Figura 1: Cuantia y aplicacién de las sanciones del Reglamento de la Ley General de

Inspeccién del Trabajo

Gravedad de Base de Numeros de Trabajadores Afectados

Infraccidon Calculo 1-10 II"11-20 21-50 51-80 81-110 111-140 141 a+

LEVES

MUY GRAVES 11a20UIT

Fuente:

la5 UIT 5-10% 11-15% 16-20% 21-40% 41-50% 51-80% 81-100%
GRAVES 6al10 UIT 5-10% 11-15% 16-20% 21-40% 41-50% 51-80% 81-100%
5-10% 11-15% 16-20% 21-40% 41-50% 51-80% 81-100%

Elaboracion Propia

La sancién a imponerse se reduce en un 50% cuando sea impuesta a las micro
y pequefias empresas definidas conforme a la ley de la materia.

Culminado el procedimiento sancionador, y de haberse expedido una resolucion
que determina una sancion, antes de proceder a su ejecucion, la autoridad
administrativa de trabajo tiene la potestad de proponer al sujeto infractor la
implementacion de un plan de formalizacién a los que se refiere el articulo 18.6.
El acogimiento a este plan extingue la multa impuesta y genera la obligacién de
cumplirlo en los términos y plazos establecidos. El incumplimiento de las

obligaciones contenidas en el plan sera consignado en un acta de infraccion.

Articulo 49.- Reduccién de la multa

En el caso de lo dispuesto en el articulo 40 de la Ley, la autoridad competente podra

ordenar las diligencias necesarias para que se verifique la subsanacion de las

infracciones detectadas, a efectos de emitir pronunciamiento sobre la solicitud de

reduccion de multa.

Decreto Supremo N°015-2017-TR: Decreto Supremo que Modifica el

Reglamento de la Ley General de Inspeccién del Trabajo

Articulo 44.- Infracciones leves en materia de seguridad social

Son infracciones leves, los siguientes incumplimientos:

No informar a la Administradora de Fondos de Pensiones los casos de
suspension perfecta y del cese o retiro del trabajador.

No entregar la planilla de pago de los aportes retenidos a la Administradora de
Fondos de Pensiones o entidad financiera designada por ella; o no declarar la
planilla de pago de los aportes retenidos en el Portal de Recaudacion AFP NET

de las Administradoras de Fondos de Pensiones.
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- Entregar al trabajador el “Boletin Informativo” a que se refiere el articulo 15 de la
Ley N° 28991 fuera del plazo establecido en el articulo 1 del Decreto Supremo
N° 009-2008-TR.

Articulo 48.- Cuantiay aplicacion de las sanciones
- Las sanciones se aplican de acuerdo con la siguiente tabla:

Figura 2: Cuantia y aplicacién de las sanciones del Decreto Supremo que Modifica el

Reglamento de la Ley General de Inspeccién del Trabajo

Microempresa

Gravedad da Numero de frabajadores afeciados

la infraccion 1 2 3 4 5 [ 7 8 9 10y mds

Leves 0.045 0.05 0.07 0.08 0.09 011 014 0.16 0.18 0.23

Graves ot 014 016 0.18 0.20 0.25 029 0.34 0.38 045

Muy grave 023 0.25 029 0.32 0.36 041 047 0.54 0.61 0.58

Gravedad de Ndmero de irabajadares afeciados

fa infraccian 125 6ald 11220 21a30 I add 41a50 51260 61270 71299 | 100y mis

Leves .09 0.14 018 0.23 032 045 0.61 0.83 1.01 225

Graves 0.45 0.59 077 097 1.26 162 209 243 281 450

Muy grave 077 088 1.28 164 214 275 3.56 432 495 7.65
No MYFE

Gravedad de Namero de frabajadaores afectados

la infraccidn 1atd 11a2s 26a 50 51a100 1012200 | 2012300 | 3012400 | 401 a 500 5014999 |1,000y mas

Leves 023 0.77 1.10 203 270 324 4.61 6.62 845 13.50

Graves 135 338 4.50 563 6.75 .00 11.25 1575 1800 2250

Muy grave 225 4.50 575 990 1215 18.75 20.25 27.00 36.00 4500

Fuente: Elaboracion Propia
Articulo 49.- Reduccién de la multa

En el caso de lo dispuesto en el articulo 40 de la Ley, la autoridad competente puede
ordenar las diligencias necesarias para que se verifique la subsanaciéon de las
infracciones detectadas, a efectos de emitir pronunciamiento sobre la solicitud de

reduccion de multa.

Los beneficios previstos en el articulo 40 de la Ley son aplicables en la medida en que
la infraccion sea subsanable. Las infracciones son subsanables siempre que los efectos

de la afectacion del derecho o del incumplimiento de la obligacién, puedan ser revertidos.

Para la aplicacion de lo previsto en el numeral 2 del articulo 255 del Texto Unico
Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
mediante Decreto Supremo N° 006-2017-JUS, el reconocimiento de la responsabilidad

debera ir acompafiado del compromiso de subsanar las infracciones en un plazo no
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mayor de un (1) afio. En este supuesto, la reduccion de la multa sera al 80% de la

originalmente propuesta o impuesta.

En los casos contenidos en el articulo 50 no es aplicable el tope al que alude el inciso
48.1-A del articulo 48.

1.1.4.7. Decreto Ley N° 25920: Disponen que el Interés que corresponde pagar por
Adeudos de Carécter Laboral es el fijado

Articulo 1.- A partir de la vigencia del presente Decreto Ley, el interés que corresponda
pagar por adeudos de caracter laboral, es el interés legal fijado por el Banco Central de

Reserva del Perd.

Articulo 3.- El interés legal sobre los montos adeudados por el empleador se devengan
a partir del siguiente de aquél en que se produjo el incumplimiento y hasta el dia de su
pago efectivo, sin que sea necesario que el trabajador afectado exija, judicial o
extrajudicialmente, el cumplimiento de la obligacion al empleador o pruebe haber sufrido
algun dafio.

1.2. Formulacién del problema
1.2.1. Problema general

¢, Cudles son las causas y consecuencias de la informalidad laboral en la empresa
Calzados Fabi S.A.C, Truijillo, 2017?

1.2.2. Problema especifico

e (;Cual es el nivel de conocimiento del régimen especial laboral y el nivel de
aceptacion de la incorporacion de la planilla por parte de los trabajadores en la
empresa Calzados Fabi S.A.C Trujillo, 20177

e (Cual es el nivel de conocimiento del régimen especial laboral y el nivel de
aceptacion de formalizar a sus trabajadores por parte del empleador?

e (;Cuales son las sanciones y gastos que genera la informalidad laboral en la
empresa Calzados Fabi S.A.C Truijillo, 2017?

e ¢ Cuales son las contingencias generadas por los trabajadores hacia la empresa
Calzados Fabi S.A.C Trujillo, 2017?

1.3. Objetivos
1.3.1. Objetivo general

Determinar causas y consecuencias de la informalidad laboral en la empresa Calzados
Fabi S.A.C Trujillo, 2017.
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1.3.2. Objetivos especificos

e Determinar y analizar el nivel de conocimiento del régimen especial laboral, el
nivel de aceptacién y el nivel de percepcion por los trabajadores para ser
incorporados en planilla de la empresa Calzados Fabi SAC.

e Determinar el nivel de conocimiento del régimen especial laboral, el nivel de
aceptacion y el nivel de percepcion de formalizar a sus trabajadores por parte
del empleador.

e Describir las sanciones y gastos que genera la informalidad en la empresa
Calzados Fabi SAC.

e Determinar las contingencias por parte de los trabajadores hacia la empresa
Calzados Fabi SAC.

1.4. Hipotesis

1.4.1. Hipétesis general

Las causas de la informalidad laboral en la empresa Calzados Fabi SAC son: las actitudes
de los trabajadores que no desean estar en planilla, debido a que no estan de acuerdo con
los descuentos sobre sus salarios, la falta de conocimiento del Régimen Especial Laboral
y la actitud del empleador son otras de las causas mas importantes. Las consecuencias
de la informalidad laboral en la empresa Calzados Fabi SAC son: las posibles multas,
demandas, indemnizaciones y gastos administrativos que tendria la empresa si es que es

fiscalizada.
1.4.2. Hipbtesis especificas

e El nivel de conocimiento de los trabajadores del régimen especial laboral es
escaso, dado que ellos desconocen los beneficios que deberian de tener.
Ademas, el nivel de aceptacion de la incorporacion de la planilla por parte de los
trabajadores en la empresa Calzados Fabi SAC es muy baja, puesto que la
mayoria no acepta que se les descuente parte de su salario.

¢ El nivel de conocimiento del empleador del régimen especial laboral es basico,
es decir, él sabe que sus trabajadores deben de estar en planilla y recibir los
beneficios que por ley les corresponde; y el nivel de aceptacion es alta, dado que
él si esta de acuerdo con formalizarlos.

e Las sanciones que tendria la empresa son las multas causadas por no tener a
sus trabajadores en planilla y los gastos que genera la informalidad en la

empresa Calzados Fabi SAC son, pagos a abogados y los pasivos contingentes.
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e Las contingencias por parte de los trabajadores que tendria la empres
Fabi SAC, son las demandas judiciales por el no reconocimiento de sus derechos

laborales y las posibles indemnizaciones, si la demanda sale a favor del

colaborador.
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Capitulo Il. Metodologia

2.1. Tipo de investigacion

Si se habla de tipo de Investigacion, para Hurtado y Toro (2007), segun su finalidad o

proposito puede ser basica y aplicada, donde la primera trata de investigaciones para mejorar

el conocimiento y compresién de fenémenos. Por otro lado, cuando se refiere a disefio de

investigacion, el disefio no experimental se usa en investigaciones que no ejercen control ni

manipulacion en las variables y el disefio no experimental descriptivo implica describir un

fendmeno dado y su analisis.

Por ello, el presente trabajo es una investigacién basica por el tipo de investigaciéon segun su

finalidad o propdsito, y por su disefio es no experimental — descriptiva, dado que se describira

las causas y consecuencias de la informalidad laboral en la empresa Calzados Fabi SAC.

2.2. Poblacién y muestra (Materiales, instrumentos y métodos)

2.2.1.

2.2.2.

Poblacion:

Todos los trabajadores de la empresa Calzados Fabi SAC, el empleador de la empresa

Calzados Fabi SAC, todas las normas laborales y todos los abogados laborales.
Muestra:

Todos los trabajadores de produccién informales de la empresa Calzados Fabi SAC,
empleador de la empresa Calzados Fabi SAC, las normas laborales vigentes al 2017 y

un abogado laboral.

2.3. Técnicas e instrumentos de recoleccion y analisis de datos

2.3.1.

Encuesta

Malhotra (2015) sefiala que la técnica de la encuesta sirve para obtener informacion
basandose en el interrogatorio de personas, utilizando un cuestionario predisefiado que

servird para obtener informacién especifica.

Por ello, una de las técnicas que se utilizé fue una encuesta para los 7 trabajadores para
saber su nivel de conocimiento del Régimen Especial Laboral, el nivel de aceptacion de
la incorporacion de la planilla y su nivel de percepcion. Siendo de instrumento el

cuestionario.
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2.3.2. Entrevista

Sabino (1992) comenta que la entrevista es una forma especifica de interaccién social, en
la cual el investigador formula preguntas aportando datos de interés, que tiene como

propdsito recolectar datos para una investigacion.

De acuerdo a lo comentado, otra técnica que se utilizé es una entrevista al empleador para
saber su nivel de conocimiento del Régimen Especial Laboral, el nivel de aceptacion y su

nivel de percepcion.

Y una entrevista a un abogado especializado en derecho laboral para saber los gastos que

genera la informalidad y contingencias.
Siendo de instrumento las fichas de entrevista.
2.3.3. Andlisis Documental

Castillo (2004) opina que el analisis documental es una operacion intelectual o conjunto
de operaciones encaminadas a representar un documento y su contenido bajo su forma
diferente de su forma original, con la finalidad de posibilitar recuperacion.

Es por ende que, la Ultima técnica que se utilizé es un analisis documental del Régimen
Especial Laboral para saber las sanciones y contingencias. Siendo de instrumento la ficha

de analisis documental.
2.4. Procedimiento

La primera técnica que se utilizé, fue la encuesta que se aplico a los 7 trabajadores para saber
su nivel de conocimiento, el nivel de aceptacién y su nivel de percepcién. Y de esa manera,
responder al objetivo especifico 1. Se realiz6 la tabulacién en Excel, finalizando con la

interpretacion de los resultados de los cuestionarios.

La segunda técnica que se utilizd, fue la entrevista al empleador para saber su nivel de
conocimiento, el nivel de aceptacién y su nivel de percepcién. Y asi, responder al objetivo
especifico 2. Se hizo un resumen de la entrevista realizada, y luego se culmindé con una

conclusién.

La tercera técnica que se utilizo, fue un analisis documental del Régimen Especial Laboral
para saber las sanciones y contingencias. Por ello, se analiz, resumié y se concluyé con las
normas laborales. Respondiendo, al objetivo especifico 3 y 4.

La cuarta técnica que se utilizd, fue una entrevista a un abogado especializado en derecho
laboral para saber los gastos que genera la informalidad y contingencias. Se realizé un
resumen de la entrevista, sacando una conclusion. Teniendo en cuenta que ésta técnica

responde al objetivo especifico 3 y 4.
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Capitulo lI. Resultados

3.1. Datos de la Empresa

3.1.1. Nombre de la empresa:
Calzados Fabi S.A.C.
3.1.2. Razédn social:
Calzados Fabi S.A.C.
3.1.3. N°ruc:
20482208941
3.1.4. Accionistas:

e Jhonny Edil Barros Barrueto

e Esmelda Edita Valle Quezada
3.1.5. Nombre del gerente:
Jhonny Edil Barros Barrueto
3.1.6. Direccion:
Cal. 04. Mza F Lote 12. Los Portales — La Libertad — Truijillo — Trujillo
3.1.7. Resefa histérica:

La empresa Calzados Fabi nace en el afio 2001 con la idea de todo hombre emprendedor
gue suefia con crear su propia empresa. Gracias a la experiencia que en este campo tenia
el sefior Jonny Barros, propietario de la empresa pudo darse inicio como persona natural,
siendo el Apiat y Las Malvinas sus principales intermediarios, como el negocio ya no
resultaba tan favorable decidieron entrar el mercado limefio que hasta la actual siguen
abasteciendo. En el afio 2009 la empresa de calzados Fabi S.A.C. iba desarrollandose por
lo que tomaron la decisién de constituirse como persona juridica tendiendo como socios
al sefior Jonny Barros y la sefiora Esmelda Valle quienes en aquel entonces eran los
duefios y esposos. En la actualidad solo cuenta con la presencia del duefio Jonny Barros

guien se encuentra al mando de la empresa puesto que su esposa fallecié en el afio 2010.

La empresa vende directamente sus productos a distintas partes del pais sin tener un

stand o tienda, debido a que cuenta con clientela ya establecida.
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Actualmente la empresa se encuentra en el sector MYPE, dentro del régimen laboral de
microempresa, en la cual puede llegar a contar de uno (1) a diez (10) trabajadores y sus
ventas anuales no deben superar el monto maximo de 150 UIT.

Giro de la empresa:

Fabrica de calzado y venta minorista. Productos textiles, calzados.

Mision:

Fabricar el mejor calzado fino para dama mediante la innovacion de los disefios, la calidad
de nuestros productos y la mejor mano de obra calificada, teniendo siempre presente la

satisfaccion de nuestros clientes, en armonia con la sociedad y el medio ambiente, para

garantizar un crecimiento continuo y rentable.
Vision:
Al afio 2021, ser la empresa lider a nivel nacional en la fabricacion de calzado para damas.

Valores:

e Calidad: Se busca que los productos fabricados cumplan con las expectativas de
clientes como: calidad, moda, disefio y color.

¢ Responsabilidad: Entrega puntual de los pedidos hechos por los clientes y en
adecuadas condiciones.

e Trabajo en equipo: Se busca integridad entre los colaboradores, para la
realizacion de un buen producto.

e Honestidad: Orientado tanto para los miembros de la empresa entre si, como con
los clientes. Siendo sinceros para ganar la confianza de nuestro clientes y
colaboradores.

e Dinamismo: Se busca mejorar permanentemente a través de la creatividad e
innovacion con el fin de adaptarnos a las necesidades de nuestros clientes.

e Respeto: Se genera un ambiente de trabajo cordial y amable reconociendo y
aceptando las diferencias de nuestros colaboradores y clientes; brindando asi un
trato cortes y amable con el fin de cumplir con las expectativas de nuestros

clientes.
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3.1.12. Organigrama

Figura 3: Organigrama

|
Gerencia |- . Contador |
Lo e !
Secretaria
|
Compras Produccion Ventas
Abastecimiento | Corte Distribucion
Almacen Perfilado
Ensuelado
] Alistado

Fuente: Elaboracion Propia
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Razo6n Social RUC Direccién Productos
) Av. Pumacahua 2085 Trujillo — Falsas, clavos,
El Pinar 20477536787 )
La Libertad pegamentos
. Av. EL Santuario N° 1011 San
La Varesina SA 20482246363 ) ) Tacos, Plantas
Juan de Lurigancho - Lima
Full Sinteticos y Av. Sanchez Carrién 7421 Trujillo Sintéticos, cueros
20100156988 .
Mas — La Libertad grabados
Comercial La Av. Jaime Blanco 1089 Trujillo — Badana, esponja,
10454693871 ) . .
Selecta La Libertad bencina, polichador
Av. Sanchez Carrién 2045 Trujillo Termoplastic,
Almacén Haro 10471253839
— La Libertad celastic
Fuente: Elaboracién Propia
3.1.14. Principales clientes:
Tabla 3: Principales Clientes
Razdn Social RUC Direccién

Inversiones Delci SA
Luz Noblecilla Rivera

Cesar Hilario Mercado

Pilar Lopez Serrano

20510848458 Av. Guillermo Dansey 1489 — Lima
20417836541 Jr. Paruro 892 - Huancayo

104875046072 Calle Peral 15 - AREQUIPA
1018019999 Apurimac 1801 — Huancavelica

Fuente: Elaboracion Propia
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3.1.15. FODA

Figura 4. FODA

FORTALEZAS OPORTUNIDAD
AMENAZAS DEBILIDADES

Fuente: Elaboracién Propia

3.2. Determinacién y analizacién del Nivel de Conocimiento, Aceptaciéon y
Percepcién por parte de los Trabajadores

Se determiné y analizé las encuestas, las cuales se aplicaron a los colaboradores de la
empresa Calzados Fabi SAC. Analizando cada una de las 17 preguntas del instrumento
utilizado.

Se dividi6 en niveles de conocimiento, niveles de aceptacion y niveles de percepcion. Donde,
en las 12 primeras preguntas se analizaba y reconocia el nivel de conocimiento, en las 5
siguientes se analizaba y reconocia el nivel de aceptacion de los trabajadores y en las 7

Ultimas se analizaba y reconocia el nivel de percepcion de los trabajadores.

El resultado de cada pregunta analizada es:
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1. ¢(Sabe usted cuanto es la remuneracion minima que debe de recibir

mensualmente?
Ante esta pregunta los resultados obtenidos fueron:

Tabla 4: Remuneracién Minima Vital

RMV N° de Trabajadores %
a) S/.800 0 0
b) S/. 850 5 71
c) S/.900 2 29

Fuente: Elaboracion Propia

Figura 5: Remuneracion Minima Vital

4
3 a) S/.800
A b) sl/. 850
mc) s/.900
1
0

A)
B) SI.850

C) S/.900

Fuente: Elaboracion Propia

Los resultados de la primera pregunta fueron, el 71% de encuestados acerto que la
RMV es s/.850, lo cual indica que la gran mayoria si tiene conocimiento del monto del
salario minimo, por otra parte, el 29% restante sefialo que la RMV es s/.900 brindando
asi una respuesta errénea, lo cual hace presumir que tienen un conocimiento regular

del monto minimo salarial correcto.
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2. ¢Conoce usted cuantas horas al dia debe de trabajar?
Los resultados obtenidos fueron:

Tabla 5: Horas Trabajadas

Horas Trabajadas N° de Trabajadores %
a) 5horas 0 0
b) 8horas 7 100
c) 10horas 0 0

Fuente: Elaboracién Propia

Figura 6: Horas Trabajadas

A) 5HORAS RiE

B) 8HORAS

C) 10 HORAS

Fuente: Elaboracion Propia

Los resultados de la segunda pregunta fueron, de las 7 personas encuestadas, todos
sefialaron que las horas que deben de trabajar diariamente son 8 horas. Esto indica
que las 7 personas encuestadas si tienen conocimiento con respecto a las horas

diarias que deben de trabajar.
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3. ¢Debe de laborar los dias feriados?
Frente a esta interrogante se dieron siguientes los resultados:

Tabla 6: Feriados

Feriados N° de Trabajadores %
a) Si 0 0
b) No 7 100

Fuente: Elaboracién Propia

Figura 7: Feriados

10

Horas Trabajadas

B) NO

Fuente: Elaboracion Propia

Los resultados de la tercera pregunta fueron, los 7 encuestados indicaron que no
deben de laborar los dias feriados, esto indica que todos los colaboradores tienen

conocimiento de los dias que deben de trabajar y los dias que no.
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4, ¢Tiene derecho a descansos semanales?
Respecto a esta pregunta los resultados obtenidos fueron:

Tabla 7: Descansos Semanales

Descansos Semanales N° de Trabajadores %

a) Si 6 86

b) No 1 14

Fuente: Elaboracién Propia

Figura 8: Descansos Semanales

a) Si
b) No

Fuente: Elaboracion Propia

Los resultados de la cuarta pregunta fueron, el 86% de encuestados sefialo que, si
tienen derecho a descansos semanales, esto hace indicar que la gran mayoria tiene
conocimiento de los dias que deben de descansar semanalmente, con respecto al
14% restante indicaron que no tienen derecho a tener descansos semanales, lo cual

evidencia una gran falta de conocimiento por parte de algunos colaboradores.

Barros Valle, Fy Chavez Lazaro, L. Pag. 40



“CAUSAS Y CONSECUENCIAS DE LA
INFORMALIDAD LABORAL EN LA EMPRESA

UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE CALZADOS FABI S.A.C, TRUJILLO, 2017”

N

5. ¢Sele debe de pagar horas extras?
En cuanto, esta pregunta se obtuvo los siguientes resultados:

Tabla 8: Horas Extras

Horas Extras N° de Trabajadores %
a) Si 7 100
b) No 0 0

Fuente: Elaboracion Propia

Figura 9: Horas Extras

10
a) Si
b) No

Horas Extras

A)

B) NO

Fuente: Elaboracion Propia

Los resultados de la quinta pregunta fueron, todos los encuestados sefialaron que, si
les deben de pagar horas extras, esto refleja que si tienen conocimiento que las horas

extras son remuneradas.
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6. ¢Debe detener descanso vacacional?
Acerca de esta pregunta los resultados obtenidos fueron:

Tabla 9: Descanso vacacional

Descanso vacacional N° de Trabajadores %
a) Si 7 100
b) No 0 0

Fuente: Elaboracion Propia

Figura 10: Descanso vacacional

Descanso Semanal

B) NO

Fuente: Elaboracion Propia

Los resultados de la sexta pregunta fueron, todos los colaboradores respondieron
que, si tienen derecho a tener descanso vacacional, dando a conocer que la gran

mayoria si tiene conocimiento que deben de tener vacaciones.
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7. ¢Sabe cuantos dias de descanso vacacional tiene derecho?
Sobre esta pregunta los resultados obtenidos fueron:

Tabla 10: Dias del Descanso Semanal

Dias del Descanso Semanal N° de Trabajadores %
a) 30dias 1 14
b) 15dias 6 86

Fuente: Elaboracién Propia

Figura 11: Dias del Descanso Semanal

a) 30dias
mp) 15dias

Fuente: Elaboracion Propia

Los resultados de la pregunta sétima fueron, el 86% de encuestados respondieron
gue deben de descansar 15 dias al afio, dando a conocer que, si saben la cantidad
de dias que deben de tener como vacaciones, no obstante, el 14% sefialo que los
dias que deben de descansar son 30, se mostr6 asi un bajo conocimiento sobre la
cantidad de dias que deben de vacacionar.
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8. ¢Quétipo de cobertura de seguridad social de salud debe de tener?
Referido a esta pregunta los resultados obtenidos fueron:

Tabla 11: Tipo de Cobertura de Seguridad Social de Salud

Tipo de Cobertura de

) ) N° de Trabajadores %
Seguridad Social de Salud

a) SIS 4 57

b) ESSALUD 3 43

Fuente: Elaboracion Propia

Figura 12: Tipo de Cobertura de Seguridad Social de Salud

2 sis

b) ESSALUD

Fuente: Elaboracion Propia

Los resultados de la octava pregunta fueron, el 57% respondié que el tipo de
cobertura de seguridad social al cual deben de estar acogidos es el SIS, esto quiere
decir que si saben a qué tipo de cobertura de seguridad social pertenecen, el otro
43% respondié que el tipo de cobertura de seguridad social al cual deben de estar
acogidos es ESSALUD, cabe sefialar que dicha respuesta es erronea, lo cual

evidencia una gran falta de conocimiento por parte de algunos trabajadores.
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9. ¢Quién debe de pagar esa cobertura de seguridad social de salud?
En relacion a esta pregunta los resultados obtenidos fueron:

Tabla 12: Responsable del Pago de la Cobertura de Seguridad Social de Salud

Responsable del Pago de la

Cobertura de Seguridad Social de N° de Trabajadores %

Salud
a) Empleador 3 43
b) Usted 4 57

Fuente: Elaboracion Propia

Figura 13: Responsable del Pago de la Cobertura de Seguridad Social de Salud

a) Empleador

b) Usted

Fuente: Elaboracion Propia

Los resultados de la novena pregunta fueron, el 57% de encuestados sefiala que el
empleador es el responsable de pagar la cobertura social de salud, esto indica que
un poco més de la mitad de colaboradores tienen conocimiento, dado que
respondieron de manera correcta, el 43% restante sefiala que ellos mismos deben

porque sus respuestas son incorrectas.
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10. ¢Es obligatorio que esté acogido a un Sistema de Pensiones?
Ante esta pregunta los resultados obtenidos fueron:

Tabla 13: Obligacion al Acogimiento de un Sistema de Pensiones

Obligacion al Acogimiento de un N° de Trabajadores %

Sistema de Pensiones

a) Si 4 57%

b) No 3 43%

Fuente: Elaboracion Propia

Figura 14: Obligacion al Acogimiento de un Sistema de Pensiones

a) Si

b) No

Fuente: Elaboracion Propia

Los resultados de la décima pregunta fueron, el 57% de encuestados respondié que,
si deben de estar acogidos al Sistema de Pensiones, se mostr6 asi su interés por
estar acogidos a dicho sistema, el 43% restante respondié que no desean estar
acogidos al Sistema de Pensiones, se mostré asi su poco interés por acogerse al
SPS.
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11. (Es obligatorio que le descuente un porcentaje de su remuneracién si esta

acogido a un Sistema de Pensiones?
Los resultados obtenidos fueron:

Tabla 14: Obligacion del Descuento del Sistema de Pensiones

Obligacion al Acogimiento de

) . N° de Trabajadores %

un Sistema de Pensiones
a) Si 5 71
b) No 2 29

Fuente: Elaboracion Propia

Figura 15: Obligacion del Descuento del Sistema de Pensiones

a) Si
b) No

Fuente: Elaboracion Propia

Los resultados de la undécima pregunta fueron, el 71% respondio que si es obligatorio
gue se les descuente un porcentaje de su remuneracion si es que se acogen al SPS,
esto indica que la gran mayoria esta de acuerdo que se les descuente un porcentaje
de su remuneracion, el 29% restante mostré su disconformidad indicando que no es
obligatorio que se le realice un descuento a su remuneracion, indicando asi su

desacuerdo con dicho descuento,
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12. ;Sabe que tiene derecho a una indemnizacion por despido de 10 dias de

remuneracion por afio de servicios (con un tope de 90 dias de remuneracién)?
Frente a esta interrogante se dieron siguientes los resultados:

Tabla 15: Indemnizacién por despido

Indemnizacion por despido N° de Trabajadores %
a) Si 5 71
b) No 2 29

Fuente: Elaboracion Propia

Figura 16: Indemnizacioén por despido

a) Si
b) No

Fuente: Elaboracion Propia

Los resultados de la duodécima pregunta fueron, el 71% de encuestados respondi6
que sitiene conocimiento de realizar una indemnizacion por despido de 10 dias de
remuneracion por afio de servicios, esto indica que la mayoria si tiene conocimiento
de dicha indemnizacién, el 29% restante sefialo que no conocen que tienen derecho
a una indemnizacion por despido de 10 dias de remuneracién por afio de servicios,
se demostro de esta manera su desconocimiento de este mencionado derecho de

indemnizacion.
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13. ¢Acepta usted estar en planilla?
Respecto a esta pregunta los resultados obtenidos fueron:

Tabla 16: Incorporacion de la planilla

Incorporacién de la planilla N° de Trabajadores %
a) Si 0 0
b) No 7 100

Fuente: Elaboracion Propia

Figura 17: Incorporacion de la planilla

10
a) Si
b) No

Incorporacion de la planilla

A)

B) NO

Fuente: Elaboracion Propia

Los resultados de la decimotercera pregunta fueron, de las 7 personas encuestadas
(100%), todos indicaron que, no desean estar en planilla, se mostré de esta manera

que si estan de acuerdo.
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14. ;Estd de acuerdo que debe de tener descansos semanales, feriados y

vacacionales?
En cuanto, esta pregunta se obtuvo los siguientes resultados:

Tabla 17: Descansos

Descansos N° de Trabajadores %
a) Si 7 100
b) No 0 0

Fuente: Elaboracion Propia

Figura 18: Descansos

Descansos
A) SI

B) NO

Fuente: Elaboracion Propia

a) Si
b) No

Los resultados de la decimocuarta pregunta fueron, de las 7 personas encuestadas,

todos respondieron que si aceptan tener descansos semanales, feriados y

vacacionales, lo cual indica que si estan de acuerdo con dicha disposicion.
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15. ¢Aceptarealizar horas extras remuneradas?
Acerca de esta pregunta los resultados obtenidos fueron:

Tabla 18: Horas Extras Remuneras

Horas Extras Remuneras N° de Trabajadores %
a) Si 7 100
b) No 0 0

Fuente: Elaboracion Propia

Figura 19: Horas Extras Remuneras

10
a) Si

5
b) No

Horas Extras Remuneras
A) SI

B) NO

Fuente: Elaboracion Propia

Los resultados de la decimoquinta pregunta fueron, de las 7 personas encuestadas
(100%), todos respondieron que, si aceptan realizar horas extras remuneradas, lo

cual indica que si estan de acuerdo con dicho beneficio.
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16. ¢Quiere tener una cobertura de seguridad social de salud?
Sobre esta pregunta los resultados obtenidos fueron:

Tabla 19: Aceptacion de la Cobertura de Seguridad Social de Salud

Aceptacion de la Cobertura de

) ) N° de Trabajadores %
Seguridad Social de Salud
a) Si 7 100
b) No 0 0

Fuente: Elaboracion Propia

Figura 20: Aceptacidén de la Cobertura de Seguridad Social de Salud

a) Si
P b) No

A) SI

B) NO

Fuente: Elaboracion Propia

Los resultados de la decimosexta pregunta fueron, de las 7 personas encuestadas
(100%), todas respondieron qué si aceptan tener una cobertura de seguridad social

de salud, esto indica que si aceptan tener dicho beneficio.
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17. ¢Quiere estar acogido a un Sistema de Pensiones y también que se le

descuente de su remuneracion?
Referido a esta pregunta los resultados obtenidos fueron:

Tabla 20: Aceptacion y Descuento del Sistema de Pensiones

Aceptacion y Descuento del

] ) N° de Trabajadores %
Sistema de Pensiones
a) Si 0 0
b) No 7 100

Fuente: Elaboracion Propia

Figura 21: Aceptacién y Descuento del Sistema de Pensiones

a) Si
b) No

Fuente: Elaboracion Propia

Los resultados de la decimoséptima pregunta fueron, de las 7 personas encuestadas
indicaron que no aceptan estar acogidos a un Sistema de Pensiones y tampoco que

se les descuente un porcentaje de su remuneracion.
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18. ¢Usted cree que al estar vinculado a un contrato laboral genera una

disminucién en su remuneracién?
En relacion a esta pregunta los resultados obtenidos fueron:

Tabla 21: Percepcion de la Disminucion de la Remuneracion

Percepcion de la Disminucion de

y N° de Trabajadores %
la Remuneracion
a) Si 7 100
b) No 0 0

Fuente: Elaboracion Propia

Figura 22: Percepcion de la Disminucion de la Remuneracion

10

a) Si
b) No

Columnal
A) Sl

B) NO

Fuente: Elaboracion Propia

Los resultados de la decimoctava pregunta fueron, de las 7 personas encuestadas,
todos respondieron que si creen disminuiria su remuneracion si llegan a estar
vinculados a un contrato laboral, lo cual quiere decir que todos los trabajadores tienen

una mala percepcion.
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19. ¢Usted cree que al tener un contrato laboral le genera un mayor compromiso

con laempresa?
Ante esta pregunta los resultados obtenidos fueron:

Tabla 22: Percepcion del Compromiso de un Contrato Laboral

Percepcion del Compromiso de un

N° de Trabajadores %
Contrato Laboral
a) Si 7 100
b) No 0 0

Fuente: Elaboracion Propia

Figura 23: Percepcion del Compromiso de un Contrato Laboral

a) Si
7 b) No

A) Sl

B) NO

Fuente: Elaboracion Propia

Los resultados de la decimonovena pregunta fueron, de las 7 personas encuestadas,
todos respondieron que si creen que les genera un mayor compromiso con la
empresa tener un contrato laboral, lo cual quiere decir que la totalidad de ellos tienen

una mala percepcion.
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20. Considera que los porcentajes de descuento del Sistema de Pensiones es:
Los resultados obtenidos fueron:

Tabla 23: Percepcion de Porcentaje del Sistema de Pensiones

Percepcion de Porcentaje del N° de Trabajadores %

Sistema de Pensiones

a) Alto 7 100
b) Medio 0 0
c) Bajo 0 0

Fuente: Elaboracion Propia

Figura 24: Percepcion de Porcentaje del Sistema de Pensiones

B)

C) BAJO

Fuente: Elaboracion Propia

Los resultados de la vigesimoprimera pregunta fueron, de las 7 personas
encuestadas, todos consideraron que los porcentajes de descuento del Sistema de
Pensiones es alto, lo cual quiere decir que el conjunto de trabajadores tiene una mala

percepcion.
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21. Usted considera que el nivel de atencién del SIS es:
Frente a esta interrogante se dieron siguientes los resultados:

Tabla 24: Percepcion del nivel de Atencién del SIS

Percepcion del nivel de Atencion

del SIS N° de Trabajadores %
a) Buena 0 0
b) Regular ) 29
C) Mala . -

Fuente: Elaboracién Propia

Figura 25: Percepcion del nivel de Atencion del SIS

B) REGULA

C) MALA

Fuente: Elaboracién Propia

Los resultados de la vigesimosegunda pregunta fueron, de las 7 personas
encuestadas, las 5 personas restantes indicaron que el nivel de atencion del SIS es
malo, por otra parte, 2 personas indicaron que el nivel de atencion del SIS es regular,

lo cual indica que la mayoria de los trabajadores tiene un nivel de percepcién malo.
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22. ¢Qué opina usted sobre el uso que le da el Estado al dinero de las aportaciones

de seguro social?
Respecto a esta pregunta los resultados obtenidos fueron:

Tabla 25: Percepcion del Uso de las Aportaciones de Seguro Social

Percepcion del Uso de las N° de %
0
Aportaciones de Seguro Social Trabajadores
a) No lo usade manera correcta v 100

b) Lo usade maneracorrecta

o
o

Fuente: Elaboracion Propia

Figura 26: Percepcion del Uso de las Aportaciones de Seguro Social

a) Nolo usa de manera
correcta
n b) Lo usa de manera

correcta

A) NO LO USA

DE MANERA
CORRECTA B) LO USA DE
MANERA
CORRECTA

Fuente: Elaboracion Propia

Los resultados de la vigesimosegunda pregunta fueron, de las 7 personas
encuestadas, todos opinaron que el Estado no le da un buen uso al dinero de las
aportaciones de seguro social, lo cual quiere decir que la totalidad trabajadores tiene

un nivel de percepcién malo.
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23. Considera que el tiempo de vacaciones (15 dias) es:
En cuanto, esta pregunta se obtuvo los siguientes resultados:

Tabla 26: Percepcion del Tiempo de Vacaciones

Percepcion del Tiempo de )
N° de Trabajadores %

Vacaciones

a) Poco 6 86
b) Regular 1 14
¢) Mucho 0 0

Fuente: Elaboracion Propia

Figura 27: Percepcion del Tiempo de Vacaciones

mc) Mucho

6 /

5

4 / a a) Poco
3 b) Regular
2
1

B) REGULAR
C) MUCHO

Fuente: Elaboracion Propia

Los resultados de la vigesimotercera pregunta fueron, de las 7 personas encuestadas,
6 personas consideraron que el tiempo de vacaciones es poco Y la persona restante
considero que el tiempo de vacaciones es regular, lo cual indica que la mayoria de

trabajadores tiene un nivel de percepcion malo.
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24. Considera que el porcentaje de horas extras (las 2 primeras horas 25%y a partir

de la tercera 35%) es:
Acerca de esta pregunta los resultados obtenidos fueron:

Tabla 27: Percepcion del Porcentaje de las Horas Extras

Percepcion del Porcentaje de las N° de Trabajadores %

Horas Extras

a) Poco 7 100
b) Regular 0 0
c) Mucho 0 0

Fuente: Elaboracion Propia

Figura 28: Percepcion del Porcentaje de las Horas Extras

Ec) Mucho

y .
6
e / a) Poco
4 /
b) Regular
3
2 /
i

B) REGULAR
C) MUCHO

Fuente: Elaboracion Propia

Los resultados de la vigesimosegunda pregunta fueron, de las 7 personas
encuestadas, todas consideraron que el porcentaje de horas extras es poco, lo cual

indica que el conjunto de trabajadores tiene un nivel de percepcion malo.
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3.2.1. Nivel de Conocimiento

Se valorizé en 3 niveles. Teniendo en cuenta que; estan en el Nivel de Conocimiento 1
cuando responden correctamente de 1 a 4 preguntas, por ende, tienen bajo conocimiento
del Régimen Especial Laboral; estan en el Nivel de Conocimiento 2 cuando responden
correctamente de 5 a 8 preguntas, por ello tienen conocimiento regular de dicha ley; y
estan el Nivel de Conocimiento 3 cuando responden correctamente de 9 a 12 preguntas;

por esa razon conocen realmente que beneficios tendrian si aceptan estar en planilla.

Tabla 28: Nivel de Conocimiento

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
1-4 5-8 9-12
Bajo Regular Alto

Fuente: Elaboracion Propia

Después de haber realizado las encuestas se contabilizé las respuestas, verificando
cuantas se habian realizado bien, y de esa manera saber en qué nivel estarian.
Procediendo a la obtencién de resultados:

Tabla 29: Resultado de Nivel de Conocimiento

Niveles N° de Trabajadores %
Nivel 1 0 0
Nivel 2 1 14
Nivel 3 6 86

Fuente: Elaboracién Propia
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Figura 29: Resultado de Nivel de Conocimiento

6
5
4 Nivel 1
3 Nivel 2
2 m Nivel 3
1
0

NIVEL 1

NIVEL 2

NIVEL 3

Fuente: Elaboracién Propia

Segun la tabla 29 y figura 29, se determina que 86 % de colaboradores conoce el régimen

especial laboral y 14 % restante tienen conocimiento regular.

De acuerdo a los resultados obtenidos, se deduce que la mayoria de los trabajadores si
conocen los beneficios que tendrian por ley, por lo tanto, su nivel de conocimiento no es

una causa de la informalidad laboral.

3.2.2. Nivel de Aceptacion

Se valorizé en 2 niveles. Teniendo en cuenta que; estdn en el Nivel de Aceptacion 1
cuando responden correctamente de 1 a 4 preguntas, por ese motivo no aceptan estar en
planilla; y estan en el Nivel de Aceptacion 2 cuando responden correctamente las 5

preguntas, por lo tanto, si aceptan ser incorporados en la planilla.
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Tabla 30: Nivel de Aceptacion

Nivel 1 Nivel 2
1-4 5
Bajo Alto

Fuente: Elaboracion Propia

Después de haber realizado las encuestas se contabilizé las respuestas, verificando
cuantas se habian realizado bien, y de esa manera saber en qué nivel estarian.

Procediendo a la obtencion de resultados:

Tabla 31: Resultado Nivel de Aceptacion

Niveles N° de Trabajadores %
Nivel 1 7 100
Nivel 2 0 0

Fuente: Elaboracion Propia

Figura 30: Resultado de Nivel de Aceptacién

100%
Nivel 1

50% Nivel 2

0%

NIVEL 1

NIVEL 2

Fuente: Elaboracion Propia
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Segun la tabla 31 y figura 30, se determina que todos de colaboradores tiene un nivel de

aceptacion bajo acerca de la formalizacion laboral de la empresa.

De acuerdo a los resultados obtenidos, se deduce que la mayoria de los trabajadores no
acepta estar en planilla, por lo tanto, su nivel de aceptaciéon si es una causa de la
informalidad laboral. Debido a que ellos no estan de acuerdo a estar en planilla ni al

descuento de una parte de su salario.

3.2.3. Nivel de Percepcion

Se valorizé en 2 niveles. Teniendo en cuenta que; estan en el Nivel de Percepcion 1
cuando responden correctamente de 1 a 3 preguntas, lo cual indica que tienen un nivel de
percepcion malo; y estédn en el Nivel de Percepcion 2 cuando responden correctamente
de 4 a 7 preguntas, por lo tanto, su nivel de percepcién es bueno.

Tabla 32: Nivel de Percepcién

Nivel 1 Nivel 2
1-3 4-7
Malo Bueno

Fuente: Elaboracion Propia

Luego de haber realizado las encuestas se contabilizé las respuestas, verificando
cuantas se habian realizado bien, y de esa forma saber en qué nivel se encuentran.

Procediendo a la obtencion de resultados:

Tabla 33: Resultado del Nivel de Percepcion

Niveles N° de Trabajadores %
Nivel 1 7 100
Nivel 2 0 0

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 31: Resultado del Nivel de Percepcién

100%
80% ;
Nivel 1
Sl Nivel 2
40%
20%

0%

NIVEL 1

NIVEL 2

Fuente: Elaboracion Propia

Seguln la tabla 33 y figura 31, se determina que el 100 % de colaboradores tiene un
nivel de percepcién malo, acerca de los porcentajes del Sistema de Pensiones, el nivel
de atencién del SIS.

De acuerdo a los resultados obtenidos, se concluye que todos los trabajadores tienen un
nivel de percepcién malo, lo cual indica, que su nivel de percepcion si es una causa de
la informalidad laboral.

3.3. Determinacién del Nivel de Conocimiento, Aceptacién y Percepcidn por

parte del Empleador

Para la elaboracion de este objetivo, se analizo la entrevista que se realiz6 al Empleador de
la empresa Calzados Fabi SAC, cuyo instrumento se encuentra en el anexo N° 09, en la cual
da a conocer su nivel conocimiento y su nivel aceptacion para formalizar a sus trabajadores.
Vale aclarar que, solo se entrevistd a un accionista dado que la sefiora Esmelda Edita Valle
Quezada fallecid y el sr. Barros aun no actualiza su escritura publica. Se procederd a realizar

un breve resumen de la entrevista aplicada, la cual constaba de 8 preguntas.
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Después de analizar las preguntas de la entrevista, se dividid en niveles de conocimiento,

niveles de aceptacién y niveles de percepcion. Donde, en 12 se analizaba y reconocia el nivel

de conocimiento, en las 5 siguientes preguntas se analizaba y reconocia el nivel de

aceptacion de los trabajadores y en las 7 Ultimas preguntas se analizaba y reconocia el nivel

de percepcion de los trabajadores.

A.

¢Quiere usted poner a sus trabajadores en el Régimen Especial Laboral?

El empleador indico que seria una empresa mas formal para la SUNAT, asimismo se
evitaria posibles multas y varios problemas que afectarian directamente a la empresa,
pero el gran problema es que los trabajadores no aceptan los respectivos descuentos

de sus planillas.
¢, Qué sabe usted del Régimen Especial Laboral?

El empleador sefialo que dicho régimen es poner a los trabajadores en planilla con

todos sus derechos que se merecen por ley.
¢Sabe usted que las horas extras son remuneradas?

El empleador dio a conocer que las horas extras si son remuneradas, siempre y
cuando los trabajadores se encuentren en planilla, teniendo en cuenta que si pasan
de la segunda hora extra se les paga un porcentaje mas alto que la primera hora.

¢Sabe que sus trabajadores tienen derecho a un descanso vacacional de 15

dias? ¢Acepta pagarles los descansos?

El empleador indica que, si tiene conocimiento de dicho descanso vacacional, por
otra parte, sefiala que si estaria dispuesto a pagarles siempre y cuando estén en

planilla.
¢Esta dispuesto a pagarle el SIS a sus trabajadores?

El empleador sefiala que, si esta dispuesto a pagarles el SIS a sus trabajadores,

también hace referencia que dicho seguro es muy simple y a costos bajo.

¢Es obligatorio que sus trabajadores estén acogido a un Sistema de

Pensiones? ¢Usted deberia de pagarles o descontarles a sus trabajadores?

El empleador indica que, si es obligatorio que sus trabajadores estén acogidos a dicho
sistema, sin embargo, sefiala que depende mucho del trabajador por el descuento

gue ellos deseen aportar.
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G. ¢Sabe que sus trabajadores tienen derecho a una indemnizacién por despido
de 10 dias de remuneracién por afio de servicios (con un tope de 90 dias de

remuneracion)? ¢Esta de acuerdo en realizar dicho pago?

El empleador sefiala que si se diera el caso si estaria de acuerdo en cuanto al
trabajador cumpla con todo lo que prescribe la ley, en estos casos mayormente el

colaborador se retira de la empresa sin previo aviso alguno.

H. ¢(Sabe cual es el tramite que debe de realizar para formalizar a sus

trabajadores? ¢ Cudl es?

El empleador indica que si tiene conocimiento del traémite que debe realizar, hace
referencia que lo primero que tiene que hacer es registrar a cada trabajador en la
AFP que decidan y luego en ESSALUD.

I.¢ Tiene temor que al formalizar a sus trabajadores ellos tomen la decisién de irse
de la empresa?
El empleador sefialé que si, debido a que la gran mayoria de sus colaboradores no
estan de acuerdo a trabajar formalmente y por dicho motivo se irian de la empresa.

J. ¢En qué aspecto afectaria si los trabajadores se llegan a ir de la empresa?

El empleador indico que, ante la posible ida de sus trabajadores de la empresa,
afectaria directamente en la produccién, recalca que al no tener personal no se podria
producir, de igual forma afectaria seriamente a las ventas, asimismo sefiala que ante

esta problematica conllevaria a que sus clientes busquen nuevos proveedores.
3.3.1. Nivel de Conocimiento por parte del Empleador

Se valoriz6 en 2 niveles. Teniendo en cuenta que; esta en el Nivel de Conocimiento 1
cuando responde correctamente de 1 a 3 preguntas, por ende, tienen bajo conocimiento
del Régimen Especial Laboral, y esta en el Nivel de Conocimiento 2 cuando responde
correctamente de 4 a 6 preguntas; por esa razén conoce realmente que beneficios tendrian

sus trabajadores si aceptan estar en planilla.

Tabla 34: Nivel de Conocimiento del empleador

Nivel 1 Nivel 2
0-3 4-6
Bajo Alto

Fuente: Elaboracion Propia
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Después de haber realizado las encuestas se contabilizo las respuestas, verificando
cuantas se habian realizado bien, y de esa manera saber en qué nivel estarian.

Procediendo a la obtencion de resultados:

Tabla 35: Resultado del Nivel de Conocimiento del empleador

Respuestas N° de Preguntas %
Correcta 6 100
Incorrecta 0 0

Fuente: Elaboracion Propia

Figura 32: Resultado del Nivel de Conocimiento del empleador

Nivel 1
Nivel 2

NIVEL 1

NIVEL 2

Segun las respuestas dadas, se deduce que el empleador se encuentra en el Nivel 2. Es
decir, si tiene conocimiento del Régimen Especial Laboral, puesto que se corrobor6 cada
respuesta brindada con la ley. Por ello, su nivel de conocimiento no es una causa de la

informalidad laboral.
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3.3.2. Nivel de Aceptacion por parte del Empleador

Se valorizé en 2 niveles. Teniendo en cuenta que; estan en el Nivel de Aceptacion 1
cuando responden correctamente de 1 a 3 preguntas, por ese motivo no acepta esta
formalizar a sus trabajadores; y estan en el Nivel de Aceptaciéon 2 cuando responden

correctamente las 4 preguntas, por lo tanto, si acepta formalizar a sus trabajadores.

Tabla 36: Niveles de Aceptacion del empleador

Nivel 1 Nivel 2
1-3 4
Bajo Alto

Fuente: Elaboracion Propia

Después de haber realizado las encuestas se contabilizd las respuestas, verificando
cuantas se habian realizado bien, y de esa manera saber en qué nivel estarian.

Procediendo a la obtencién de resultados:

Tabla 37: Resultado del Niveles de Aceptacion del empleador

N° de Preguntas %
Respuestas
Correcta 4 100
Incorrecta 0 0

Fuente: Elaboracion Propia

Barros Valle, Fy Chavez Lazaro, L. Pag. 69



“CAUSAS Y CONSECUENCIAS DE LA
INFORMALIDAD LABORAL EN LA EMPRESA
UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE CALZADOS FABI S.A.C, TRUJILLO, 2017

N

Figura 33: Resultado del Niveles de Aceptacion del empleador

Nivel 1
/

60% % Nivel 2
40%

NIVEL 1

NIVEL 2

Fuente: Elaboracién Propia

Luego de haber analizado las respuestas que el empleador brindé en la entrevista
realizada, se llegé a la conclusion que el empleador si acepta formalizar a sus trabajadores
debido a que en las 4 preguntas respondi6é que si esta de acuerdo, pero a la vez indico
gue el gran problema son los trabajadores, debido que ellos no estan de acuerdo que se
les descuente de su sueldo, finalmente el empleador sefialo que tendra una reunién con
sus colaboradores en la cual les explicara el gran riesgo que esta teniendo la empresa al
no estar formalmente trabajando y tampoco estén disfrutando de sus derechos, de esta
forma espera convencerlos y llegar a un acuerdo, para que de esta forma pueda formalizar
a su empresa y evite posibles multas que le generarian gastos considerables. Por

consiguiente, su nivel de aceptacion no es una causa de la informalidad laboral.
3.3.3. Nivel de Percepcion

Se valorizd en 2 niveles. Teniendo en cuenta que; esta en el Nivel 1 cuando responde
negativamente a 2 preguntas, por ende, su nivel de percepcion es malo, y esta en el Nivel
2 cuando responde positivamente a 2 preguntas; por esa razon su nivel de percepcion es

bueno.
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Tabla 38: Nivel de Percepcién del empleador

Nivel 1 Nivel 2
2 0
Malo Bueno

Fuente: Elaboracion Propia

Después de haber realizado la encuesta se contabilizé las respuestas, verificando cuantas
se habian realizado bien, y de esa manera saber en qué nivel estarian. Procediendo a la

obtencion de resultados:

Tabla 39: Resultado del Nivel de Percepciéon del empleador

Respuestas N° de Preguntas %
Negativa 2 100
Positiva 0 0

Fuente: Elaboracion Propia

Figura 34: Resultado del Nivel de Conocimiento del empleador

100%
0,
g Negativo
0,
R Positivo
40%
20%

0%
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Fuente: Elaboracién Propia
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Segun las respuestas dadas, se deduce que el empleador se encuentra en el Nivel 1. Es
decir, tiene un nivel de percepcidon malo, dado que respondio las preguntas negativamente.

Por ello, su nivel de percepcion es una causa de la informalidad laboral.

3.4. Descripcion de las Sanciones y Gastos que genera la informalidad en la

empresa Calzados Fabi SAC.

Para determinar las sanciones y gastos que genera la informalidad, se realizé un andlisis de
recoleccion de la Ley 28806, Decreto Supremo 019-2006-TR y Decreto Supremo 015-2017-
TR, y una entrevista al abogado Renee Saavedra Cotrina. El primer instrumento que se utilizé
fue una ficha de analisis de recoleccion, ubicada en el Anexo N°10; 11 y 12. Y el otro

instrumento que se utilizé fue una ficha de entrevista, ubicada en el Anexo N°13.

Por consiguiente, se analiz6 las 3 primeras preguntas de la ficha de la entrevista. Realizando

un resumen y comentario de las respuestas que dio el abogado.

A. ¢Cuales son las sanciones que genera la informalidad laboral?
Las sanciones son de diversas indoles y pueden ser leves, graves y muy graves. Y
cada entidad del estado (SUNAFIL, INDECOPI, Municipalidades) les aplica en base
a su TUPA (Texto Unico de Procedimientos Administrativos, informe que se utiliza

para ayudar a brindar servicios al usuario), en base a la gravedad del hecho.

B. Segun laley, las tasas de las sanciones son leves, graves y muy graves. ¢ Tiene
usted conocimiento en que consiste cada uno?
Una sancién es leve cuando son de caracter netamente formal. Ejemplo: Cuando
SUNAFIL hace una fiscalizacién laboral; pide boletas de pago a los trabajadores,
Reportes del T-Registro y otras documentaciones referidas al trabajador. Y se percata
gue las boletas no estan firmadas por los colaboradores.
Una falta grave es cuando se hace una inobservancia de la normativa y se vulneras
derechos, como no pagar gratificaciones, CTS o utilidades.
Y son muy graves cuando son citados, expresamente, por la ley. Se vulneran
derechos del trabajador, como, por ejemplo: No tenerlos en planilla, no tener registro
de asistencia, cuando se hace una obstruccion a la formacion de sindicato, cuando

no se cuenta con un adecuado implemento de normas de seguridad en el trabajo.

C. ¢Cudles son los gastos genera la informalidad? ¢ Cuanto es el pago que se le
realiza al abogado?
Los gastos son diversos. Puesto que hay una sancién pecuniaria, que consiste en el

pago de una multa al Estado como castigo por haber cometido un delito, ademas se
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tendra que contratar un asesor (un abogado). Adicionalmente, aparte del pago de esa
sancién, hay pagos adicionales, como aranceles que paga el empleador por ser
demandado. Adicionalmente, segun la entrevista dada, el pago a los abogados se
desglosa por la remuneracion del profesional y los gastos que se generara por en el
proceso.

Por ejemplo, hay una demanda en el poder judicial por no pagar los beneficios a los
trabajadores o un dafio o perjuicio que se le ocasion6 en alguna obra (al hablar en
empresas constructoras), el abogado cobra un 15%, 20% o 30% de la indemnizacion
que el trabajador esta requiriendo, adicionalmente estan los gastos judiciales y de
procesos, como copias, taxis, o gastos de peritos (personas que es experto en
determinada materia y es consultada por el juez al que debe informar bajo juramento).

3.4.1. Sanciones que genera lainformalidad en la empresa Calzados Fabi SAC.

Al realizar el andlisis de recoleccién de la Ley 28806, Decreto Supremo 019-2006-TR y
Decreto Supremo 015-2017-TR se determiné que las sanciones son multas, clasificadas

en leves, graves y muy graves.
Segun la ley las tasas son éstas:

Tabla 40: Tasa de Sanciones

Gravedad Numero de trabajadores afectados UIT ( 4050)
dela 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10y
infraccién .
mas
Leves 4.5% 5.0% 7.0% 8.0% 9.0% 11.0% | 14.0% 18.0% 18.0% 23.0%
Graves 11.0% 14.0% 16.0% 18.0% 20.0% 25.0% | 29.0% 38.0% 38.0% 45.0%
Muy 23.0% 25.0% 29.0% 32.0% 36.0% 41.0% | 47.0% 61.0% 61.0% 68.0%
Grave

Fuente: Elaboracion propia

Los porcentajes que se consideran son en base a los 7 trabajadores afectados, y para el

calculo de cada infraccion se tomara como base un porcentaje de la UIT.
Donde las infracciones son:
Leves: Las infracciones leves para la empresa en concreto son:

1. No comunicar y registrar a los trabajadores ante la autoridad.

2. No entregar al colaborador copias del contrato y sus boletas.
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3. No tener un registro de asistencias.
4. Incumplimiento de las obligaciones sobre planillas de pago.
5. Incumplimiento de las obligaciones sobre boletas de pago de remuneraciones.
6. Los incumplimientos de las disposiciones relacionadas con la prevencién de

riesgos,
Graves: las infracciones graves para la empresa en concreto son:

No comunicar y registrar a los trabajadores ante la autoridad.

2. No pagar integra y oportunamente las remuneraciones y los beneficios laborales a
los que tienen derecho los trabajadores por todo concepto.

3. No celebrar por escrito y en los plazos previstos contratos de trabajo, cuando este
requisito sea exigible

4. No llevar a cabo las evaluaciones de riesgos y los controles periédicos de las
condiciones de trabajo y de las actividades de los trabajadores

5. incumplimiento de la obligacién de planificar la accion preventiva de riesgos para la
seguridad y salud en el trabajo.

6. No adoptar las medidas necesarias en materia de primeros auxilios, lucha contra
incendios y evacuacion de los trabajadores.

Muy graves: Las infracciones graves para la empresa en concreto son:

1. Incumplimiento de las disposiciones relacionadas con la jornada de trabajo,
refrigerio, trabajo en sobretiempo, trabajo nocturno, descanso vacacional y otros
descansos, licencias, permisos y el tiempo de trabajo en general.

2. No implementar un sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo o no tener
un reglamento de seguridad y salud en el trabajo.

En el caso de la empresa presentada, posee 7 trabajadores; ademas no presentan boletas,
no se les paga sus beneficios sociales, y tampoco estan en planilla. Por ello se pagaré las
infracciones leves, graves y muy graves por cada trabajador de la siguiente manera,

teniendo en cuenta que la UIT es S/4,050 y que se paga un porcentaje por cada infraccion:

Tabla 41: Importes de Infracciones

Gravedad Monto por Cantidad de Monto por cada Monto por todos
Infraccion infracciones trabajador los trabajadores
Leves S/567.00 6 S/3,402.00 S/23,814.00
Graves S/1,174.50 6 S/7,047.00 S/49,329.00
Muy Grave S/1,903.50 2 S/3,807.00 S/26,649.00
S/3,645.00 14 S/14,256.00 S/99,792.00

Fuente: Elaboracion propia
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Segun la tabla dada, el importe que la empresa pagara es S/99,792.00, en el caso de que
sea inspeccionada.

Ademas, se sabe que hay un descuento del 80%, siempre y cuando se acredite la
correccién de todas las faltas, a partir del dia que fue natificado la infraccion y antes del
dia de vencimiento para interponer el recurso de apelacion.

Las sanciones de las infracciones ya mencionadas, conlleva un desembolso de dinero alto,
sin embargo, éstas sanciones son una consecuencia de la informalidad laboral y afectaran

a la empresa hasta que se subsane la falta detectada.

3.4.2. Gastos que generalainformalidad en la empresa Calzados Fabi SAC.

Después de la encuesta realizada al abogado, se determin6 que los gastos que genera la
informalidad son las sanciones ya mencionadas, el pago a un asesor legal y gastos

diversos, los cuales se detallaran en la siguiente tabla:

Tabla 42: Importes de Gastos

Gastos por parte de la empresa Monto por Monto por
cada todos los

trabajador trabajadores

Abogado 20% S/5,480.61
Copias, Alimentos, pasajes S/700.00 S/700.00
Aranceles S/1,073.25 S/1,073.25

Por ofrecimiento de pruebas 10% S/40.50

Por solicitud de nulidad de actos procesales. 10% S/40.50

Por recurso de apelacion de autos. 10% S/40.50

Por recurso de apelacion de sentencias. 40% S/162.00

Por recurso de nulidad y casacion. 160% S/648.00

Por recurso de queja 25% S/101.25

Por otorgamiento de poder por acta. 10% S/40.50

Total S/1,773.25 S/7,253.86

Fuente: Elaboracion propia
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El total de los gastos que tendrd la empresa si los trabajadores lo demandan es
S/7,253.86. Donde el pago al abogado es un porcentaje del monto de la liquidacion
incluyendo intereses, indemnizacion y los gastos de los trabajadores, por si ellos
demandan, ademas estan los gastos de copias y alimentos que se realizaran en todo el
proceso hasta el término del juicio. Por Ultimo, se tiene los aranceles que se deben de
pagar desde el inicio hasta el final del proceso judicial, segin el cuadro de valores de
aranceles judiciales del 2017 (Anexo N°15). Teniendo en cuenta que la Unidad de
Referencia Procesal (URP) es el 10% de la Unidad Impositiva Tributaria (UIT),
“ofrecimiento de pruebas” es una solicitud que se paga para dar pruebas, “nulidad de
actos procesales” es una solicitud para que realice una audiencia o para emitir un medio
aprobatorio, “apelacion de autos” se emplea revertir una resolucién, “apelacién de
sentencias” es un recurso para revertir una determinada instancia para que te concedan
una segunda instancia, “nulidad y casacion” consiste en la revocacion de algo decidido,
“recurso de queja” se emplea para inadmisibilidad de algunos recursos, “otorgamiento

de poder por acta” es para conceder el poder a otra persona aparte del abogado.

A su vez, el duefio de la empresa debe de pagar el SIS a sus trabajadores, cuando los
ingrese a planilla formalmente. Donde el aporte al SIS es de S/ 15.00 por trabajador, es

decir en total pagara S/ 105.00 mensuales.

3.5. Determinacién de las Contingencias por parte de los trabajadores hacia

la empresa

Para determinar las contingencias por parte de los trabajadores hacia la empresa, se realizé
la entrevista al abogado Renee Saavedra Cotrina. Teniendo como instrumento una ficha de
entrevista, ubicada en el Anexo N°13. Del cual, se analizé las 2 tltimas preguntas de la ficha

de la entrevista. Realizando un resumen y comentario de las respuestas que dio el abogado.

D. Entre las contingencias se tiene las indemnizaciones por demandas ¢Cudl es
el importe?
El importe de las indemnizaciones varia siempre y es subjetivo. Puesto que, aunque
el trabajador demande por 100,000.00 soles, quien decide cuanto es lo que se va a
indemnizar o no, es el juez. Es decir; de acuerdo a las pruebas, procesos, razones e
incluso los informes de peritos, el juez decide si se le paga 100,000.00 o sélo

1,000.00; o simplemente, el veredicto va a favor del empleador.
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E. ¢Qué otra contingenciatiene la informalidad laboral?
La informalidad laboral afecta directamente a la economia nacional, porque se evade
tributos al estado, no se paga ESSALUD, ni un Sistema Pensionario. Las cuales son
tributos que ayudan a la salud de diversas personas y a sus pagos cuando se jubilen.
Con el pago de Essalud, la entidad publica hace la compra de medicamentos e
instrumentos de salud, ademéas paga a sus trabajadores (Médicos, enfermeras y
técnicas), Entonces si no se realiza el pago de éste tributo, la entidad no podia realizar

la compra ni pago de lo ya mencionado, por falta de fondos.

Segun la entrevista dada, el monto de las indemnizaciones es subjetivo. Sin embargo, una de
las contingencias es la demanda de uno o de todos sus trabajadores, por ello se hizo una
tabla de liquidacién, incluyendo los intereses desde la fecha de ingreso a la fecha que

demandaron:
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Tabla 43: Liquidacién de los trabajadores

Armador Armador Armador Perfilador Perfilador
Detalle Cortador Alistadora Total
N° 1 N° 2 N° 3 N° 1 N° 2
Fecha de inicio 01/05/2014 01/05/2015 01/06/2015 01/07/2016  01/07/2016  01/08/2016 01/08/2016
Fecha de demanda 30/11/2017 30/11/2017 30/11/2017 30/11/2017  30/11/2017  30/11/2017 30/11/2017
Tasa de Interés Diaria 0.01% 0.01% 0.01% 0.01% 0.01% 0.01% 0.01%
Sueldo Bésico 1,000.00 1,000.00 1,000.00 900.00 900.00 870.00 850.00
Periodo de liquidacién en dias 1309 944 913 517 517 486 486
Vacaciones Truncas S/1,818.06 S/1,311.11 S/1,268.06 S/646.25 S/646.25 S/587.25 S/573.75 S/6,850.72
Interés S/167.36 S/87.04 S/81.42 S/23.50 S/23.50 S/20.07 S/19.61 S/422.49
Total S/1,985.42 S/1,398.15 S/1,349.47 S/669.75 S/669.75 S/607.32 S/593.36 S/7,273.22

Fuente: Elaboracion propia

Para el célculo de las vacaciones se considero el 50% de la remuneracién percibida, dividido entre 12 meses luego entre 30 dias, multiplicado por la

cantidad de dias transcurridos desde que ingreso a trabajar hasta el 30 de noviembre del 2017, que es la fecha de la demanda. Adicionalmente, para

el célculo de los intereses, se busco en la pagina de la SBS la tasa anual a la fecha de la demanda, y asi convertirla a una tasa diaria usando la

formula ubicada en los anexos (Anexo N° 17), multiplicandolo con los dias calculados y las vacaciones truncas.

Luego de haber calculado la liquidacién que le corresponde a cada trabajador, se llegé a un total de S/7,273.22 por los 7 trabajadores. Pero, después

se supo que uno de ellos (Armador N° 1) tenia planeado formar una empresa de calzado, y al momento de demandar exigié una indemnizacion de

S/ 15,000; puesto que fue el monto que él habia calculado que necesitaria para empezar con la produccién del calzado. Siendo el monto a pagar:
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Tabla 44: Importe a pagar al Armador N° 1

Liquidacién y Gastos por parte del trabajador Monto

Liquidacién con intereses S/1,985.42
Indemnizacién S/15,000.00
Abogado 20% S/3,397.08
Copias, Alimentos, pasajes S/700.00
Aranceles S/1,032.75

Por solicitud de nulidad de actos procesales. 10% S/40.50

Por recurso de apelacién de autos. 10% S/40.50

Por recurso de apelacidn de sentencias. 40% S/162.00

Por recurso de nulidad y casacion. 160% S/648.00

Por recurso de queja 25% S/101.25

Por otorgamiento de poder por acta. 10% S/40.50
Total S/22,115.25

Fuente: Elaboracion propia

El empleador pagara al colaborador que exige una indemnizacién, un monto de S/22,115.25.
El cual constituye en la liquidacion de beneficios sociales con intereses a la fecha, la

indemnizacion y los gastos que el trabajador tuvo que realizar.

Por otra parte, la empresa pagara a los trabajadores restantes, su liquidacion de beneficios
sociales incluidos intereses (Tabla N° 43). Siendo el pago por cada uno, de la siguiente

manera:
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Tabla 45: Importe a pagar a todos los trabajadores

Armador N° Armador Armador Perfilador Perfilador N° . Total
Detalle Cortador Alistadora
1 N° 2 N° 3 N° 1 2
Liquidacién Total S/1,985.42  S/1,398.15  S/1,349.47 S/669.75 S/669.75 S/607.32 S/593.36 S/7,273.22
Indemnizacion S/15,000.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/15,000.00
Gastos y Costo S/5,129.83 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/5,129.83
Total S/22,115.25  S/1,398.15  S/1,349.47 S/669.75 S/669.75 S/607.32 S/593.36 S/27,403.05

Fuente: Elaboracion propia

Se realiz6 ésta tabla para llegar al monto aproximado que los trabajadores reclamarian, en el supuesto caso que todos demanden a la empresa por no
estar formales, llegando un monto aproximado de S/27,403.05; dicho desembolso de dinero es otro gasto que correrd la empresa si el fallo sale a favor
de los trabajadores. Por estos motivos, se deduce que las posibles indemnizaciones de demandas por parte de los trabajadores son una consecuencia
de la informalidad laboral. Sabiendo que en el Régimen Especial Laboral se tiene derecho a 15 dias de vacaciones anuales, a su vez en el Reglamento
del Decreto Legislativo N° 713, destaca que todos trabajadores que laboraron un afio tienes derecho a un descanso vacacional siempre y cuando cumpla

una jornada de 4 horas minimas.

Barros Valle, F y Chavez Lazaro, L. Pag. 80



4

“CAUSAS Y CONSECUENCIAS DE LA

INFORMALIDAD LABORAL EN LA EMPRESA
UNIVERSIDAD
| PRIVADA DEL NORTE CALZADOS FABI S.A.C, TRUJILLO, 2017"
Capitulo IV. Discusion y Conclusiones

4.1. Discusion

Con los resultados del presente trabajo de investigacion, se valida la siguiente hipétesis, que
trata sobre las causas y consecuencias de la informalidad laboral en la empresa Calzados
Fabi SAC. Donde las causas son: La actitud de los trabajadores que no desean estar en
planilla, la percepcién de los trabajadores; por otro lado, la falta de conocimiento del Régimen
Especial Laboral de los colaboradores no es una causa; adicionalmente la percepcion del
empleador es otra causa; pero con respecto a la actitud y al conocimiento del empleador, se
pudo conocer que no es una causa. Asi mismo, las consecuencias son las multas, los gastos

y un posible contingente pasivo.

Se detect6 que, después de haber realizado la entrevista a los colaboradores de la empresa
Calzados Fabi SAC., que un 86% si conocen los beneficios que tendrian por ley, por ello su
nivel de conocimiento no es una causa de la informalidad laboral. Sin embargo, todos los
trabajadores no aceptan estar en planilla, por ésta razén su nivel de aceptacién si es una
causa de la informalidad laboral, debido a que, ellos no estan de acuerdo al descuento de una
parte de su salario. Asimismo, todos tienen un nivel de percepcion malo, por eso es una
causa, puesto que ellos opinan que su remuneracion disminuiria si se formalizan, el
porcentaje de Sistema de Pensiones es alto, el nivel de atencion del SIS es malo, el Estado
no usa correctamente las aportaciones de seguro social, tendrian poco tiempo de vacaciones
y el porcentaje de horas extras es muy bajo. Cuando se refiere a que los trabajadores no
aceptan estar en planilla, es debido a que a no estan de acuerdo que se les descuente una
parte de su salario, y asi lo corrobora Quispe y Rengifo (2013) quienes concluyen que los
colaboradores estan acostumbrados a trabajar bajo ningun tipo de contrato, que les obligue
a realizar algun aporte por parte de ellos. Asimismo, Loayza (2008) sefiala que esto se trata
de una respuesta distorsionada, puesto que el trabajar bajo la informalidad implica la pérdida
parcial de las ventajas que ofrece la legalidad, como es el derecho a un seguro y un descanso

vacacional pagado.

Luego de haber realizado la entrevista al empleador con la finalidad de determinar el nivel de
conocimiento, aceptacion y percepcion de la empresa Calzados Fabi SAC; se obtuvo que, si
tiene conocimiento del Régimen Especial Laboral, constatando cada respuesta brindada con
la ley, lo cual indica que su nivel de conocimiento no es una causa de la informalidad laboral.
Por otra parte, el empleador si acepta formalizar a sus trabajadores debido a que en las 4
preguntas realizadas respondié que si esta de acuerdo, por ende, su nivel de conocimiento
no es una causa de la informalidad laboral. Pero, al analizar su nivel de percepcion, éste
declaré el miedo que tiene que sus colaboradores cesen de laborar en su empresa si les

obliga a formalizarse laboralmente, por ello éste nivel es una causa de la informalidad laboral.
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Segun Vasquez (2016), una de las grandes causas de la informalidad laboral es la falta de
comunicacion entre el Estado y el microempresario, en este caso la responsabilidad recae en
el empleador dado que es la cabeza de su empresa, por lo tanto, tiene que saber que el
formalizar a sus trabajadores es obligatorio. De igual manera Loayza (2008) dice que muchas
empresas informales siguen siendo pequefias debido a que tratan de eludir los controles del
estado, por este motivo es que muchas empresas no logran crecer y algunas veces
desaparecen, es por ello que el empleador debe de formalizar a sus trabajadores para que
asi pueda acceder a créditos importante y pueda tener la capacidad de participar en los

mercados internacionales.

Después de todo lo desarrollado en la parte de resultados se determiné que el monto de las
sanciones que tendria que pagar la empresa es de S/99,792.00. Este monto podria disminuir
dependiendo del tiempo de la subsanacion de la falta que la empresa cometié, pudiendo tener
un descuento del 80%; de ésta manera se determind que las sanciones son una de las
consecuencias de la informalidad laboral. Otra consecuencia, son los gastos que tendria la
empresa, si es demandado por sus trabajadores, llegando a gastar aproximadamente
S/7,253.86, teniendo presente el pago a abogados, los gastos de copias, alimentos y
aranceles judiciales. Para Lynch (2016), el costo o consecuencias de la informalidad son las
sanciones, por no respetar los derechos de los colaboradores, ademas de otros gastos que
tendria el empresario. De igual manera, Loayza (2008) afirma que las multas y las tarifas son

unos efectos para las empresas que se encuentran informales.

Al realizar la entrevista al abogado y el andlisis de las normas laborales, se determiné que los
posibles importes que los trabajadores reclamarian, es una suma de los beneficios que
debieron de recibir, juntamente con los intereses desde la fecha de ingreso a la fecha que
demandaron, la indemnizacién y los gastos que trabajadores tuvieron por demandar; por
dicha razén se contabiliz6 los afios y meses laborados para saber cuénto le corresponderia
a cada uno, llegando a un monto de S/27,403.05. Este importe es un gasto, en el caso si el
juez falla a favor de los trabajadores. Debido a que, es un hecho incierto que colaboradores
demanden, esto se convierte en una contingencia. En vista de que las contingencias que tiene
la informalidad son diversas, en este objetivo se centrd en las demandas que los trabajadores
pueden realizar. Por esta razén, Loayza (2008) destaca que la falta de control del estado
puede afectar a la informalidad, lo que connota a que el estado sea afecto al final.
Adicionalmente, Ballena (2016) reafirma lo dicho antes, diciendo que la informalidad laboral

limita al crecimiento de la economia del pais.
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4.2. Conclusiones

¢ Se concluye que la causa de la informalidad laboral en la empresa Calzados Fabi
S.A.C es: la actitud de los trabajadores, puesto que no estan de acuerdo con que se
les descuente parte de su remuneracion; y la percepcion de los trabajadores y el
empleador, dado que los trabajadores consideran que existe una corrupciéon en el
Estado y los porcentajes de descuento y beneficios son muy malos, y el empleador
tiene el temor del cese de sus colaboradores al obligarlos a que se formalice
laboralmente y su produccion pare. Con respecto a las consecuencias, son: las
sanciones que generan una multa de S/99,792.00. Adicionalmente, los gastos que
tendria la empresa, si es demandada por sus trabajadores, llegando a desembolsar
aproximadamente S/7,253.86; teniendo en cuenta el pago a abogados, copias,
alimentos y aranceles judiciales. Finalmente, los posibles importes a pagar a los

colaboradores ascienden a S/27,403.05.

X/

%* Al determinar y analizar el nivel de conocimiento del régimen especial laboral, el nivel
de aceptacién para ser incorporados en planilla de la empresa Calzados Fabi SAC y
el nivel de percepcion por parte de los trabajadores, se concluye que, el 86% de los
colaboradores tienen un nivel de conocimiento alto, por ello ese nivel no es una causa
de la informalidad laboral. Por otro lado, todos ellos tienen un nivel de aceptacion
bajo, esto indica que dicho nivel si es una causa de la informalidad laboral.

Finalmente, ellos tienen un nivel de percepcién malo, siendo esto una causa.

** Al determinar el nivel de conocimiento del régimen especial laboral, el nivel de
aceptacion de formalizar a sus trabajadores por parte del empleador y su nivel de
percepcion, se concluye que, él tiene un nivel de conocimiento alto, lo cual significa
que no es una causa de la informalidad laboral. A su vez, el empresario si acepta
colocar a sus trabajadores en planilla, por dicha razén el nivel de aceptacion no es
una causa de la informalidad laboral. Finalmente, su nivel de percepcién es una causa
de informalidad laboral, puesto que él tiene temor a formalizarlos debido a que

puedan abandonarlo.

+* Al describir las sanciones y gastos que genera la informalidad en la empresa
Calzados Fabi SAC, se concluye que las sanciones que tendria que pagar es
S/99,792.00. Adicionalmente, los gastos que incurriria la entidad es S/7,253.86;
incluyendo dentro del monto el pago a abogados, copias, alimentos y aranceles
judiciales; siempre y cuando, algun trabajador demande a la empresa. Estos
desembolsos son una consecuencia de la informalidad laboral.
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*»* Al determinar las contingencias por parte de los trabajadores hacia la empresa
Calzados Fabi SAC, se concluye que el monto que tendria que pagar como
indemnizacion, en el caso de que todos sus trabajadores demanden, es S/27,403.05.
Este pago que posiblemente se realizara, es la consecuencia de mantenerlos

informalmente en la planilla.

4.3. Recomendaciones

K2

« Teniendo en cuenta que la mayor fuente de trabajo para la poblacion son las
microempresas, se recomienda que deben tomar mayor importancia y difusidon por
parte del Estado en la promocién de los beneficios de la Ley y del régimen laboral, y
de esa manera éstas puedan mejorar respecto a la formalizacién de sus trabajadores

y no verse perjudicada su liquidez.

« Se le recomienda al gerente de la empresa Calzados Fabi SAC, realizar charlas con
sus colaboradores, para que tengan conocimiento de los beneficios que tendrian, y

de esta manera acepten estar bajo el Régimen Especial Laboral.

< Se le recomienda al gerente de la empresa Calzados Fabi SAC, asesorarse con un
contador y un abogado para realizar los tramites correspondientes y asi poder
formalizar de sus trabajadores.

< Se le recomienda al gerente de la empresa Calzados Fabi SAC, formalizar a su

empresa, para que evite las posibles multas que tendria que pagar, las cuales

afectarian econdmicamente a la entidad.
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Anexo N.° 2. Cuestionario 1

Cuestionarioc

1. ¢ Sabe usted cuanto es la remuneracion minima que debe de recibir mensualmente?
a) $S/.800
}{) s/. 850
c) s/. 900

2. ¢Conoce usted cuantas horas al dia debe de trabajar?
5 horas

a)
/() 8 horas
c)

10 horas

3. ¢Debe de laborar los dias feriados?
a) Si

y5No

4. ¢Tiene derecho a descansos semanales?

A si

b) No

5. ¢Se le debe de pagar horas extras?
;’{ Si
b) No

6. ¢Debe de tener descanso vacacional?

A si

b) No

7. ¢Sabe cuantos dias de descanso vacacional tiene derecho?
a) 30dias

}5 15 dias
8. ¢Qué tipo de cobertura de seguridad social de salud debe de tener?

/af SIS
b

) ESSALUD

9. ¢Quién debe de pagar esa cobertura de seguridad social de salud?
a) Empleador

7{ Usted
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¢ Es obligatorio que esté acogido a un Sistema de Pensiones?
a) Si

/M/No

¢ Es obligatorio que le descuente un porcentaje de su remuneracion si esta acogido a un
Sistema de Pensiones?

/ao’ Si

b) No

¢ Sabe usted que tiene derecho a una indemnizacién por despido de 10 dias de
remuneracion por afio de servicios (con un tope de 90 dias de remuneracion)?

o si

b) No

¢Acepta usted estar en planilla?
a) Si

nyo

¢Esta de acuerdo que debe de tener descansos semanales, feriados y vacacionales?
Si
b) No

¢Acepta realizar horas extras remuneradas?
Si
b) No

¢ Quiere tener un tipo de cobertura de seguridad social de salud debe de tener?

/a’fSi

b) No

¢ Quiere estar acogido a un Sistema de Pensiones y que se le descuente de su
remuneracion?
a) Si

)JNO

¢ Usted cree que al estar vinculado a un contrato laboral genera una disminucién en su
remuneracion?
Si
b) No
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19. ¢ Usted cree que al tener un contrato laboral le genera un mayor compromiso con la
empresa?
Si
d) No

20. Considera que los porcentajes de descuento del Sistema de Pensiones es:
&7 Alto
b) Medio
c) Bajo

21. Usted considera que el nivel de atencién del SIS es:
a) Buena
b) Regular

/f Mala

22. ¢ Qué opina usted sobre el uso que le da el Estado al dinero de las aportaciones de
seguro social?
%No io usa de manera correcta
b) Lo usa de manera correcta

23. Considera que el tiempo de vacaciones {15 dias) es:
/a’f’ Poco
b) Regular
c) Mucho

24. Considera que el porcentaje de horas extras (las 2 primeras horas 25% y a partir de la
tercera 35%) es:
/a( Poco
b) Regular
c) Mucho
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Anexo N.° 3. Cuestionario 2

Cuestionario

1. ¢Sabe usted cuanto es la remuneracion minima que debe de recibir mensualmente?
a) S/ 800

O s!. 850

c) s/.900

2. ¢Conoce usted cuantas horas al dia debe de trabajar?
a) 5 horas

@ 8 horas

c) 10 horas

3. ¢Debe de laborar los dias feriados?
a) Si

) No

4. ¢Tiene derecho a descansos semanales?

@y si

b) No

5. ¢Se le debe de pagar horas extras?

Ay si

b) No

6. ¢Debe de tener descanso vacacional?

Ay si

b) No

7. ¢Sabe cuantos dias de descanso vacacional tiene derecho?
a) 30dias

/@ 15 dias

8. ¢Qué tipo de cobertura de seguridad social de salud debe de tener?

A&y SIS

b) ESSALUD

9. ¢Quién debe de pagar esa cobertura de seguridad social de salud?

&) Empleador
b} Usted
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10. ¢ Es obligatorio que esté acogidc a un Sistema de Pensiones?
a) Si

/@ No

11. ¢Es obligatorio que le descuente un porcentaje de su remuneracion si esta acogido a un
Sistema de Pensiones?

Gy si

b) No

12. ¢ Sabe usted que tiene derecho a una indemnizacién por despido de 10 dias de
remuneracion por afio de servicios (con un tope de 90 dias de remuneracion)?

_Aa) si

b) No

13. ¢Acepta usted estar en planilla?
a) Si

/67 No

14. ¢ Esta de acuerdo que debe de tener descansos semanales, feriados y vacacionales?

A3y Si

b) No

15. ¢ Acepta realizar horas extras remuneradas?

@) Si

b) No

16. ¢ Quiere tener un tipo de cobertura de seguridad social de salud debe de tener?
—€p Si

b) No

17. ¢Quiere estar acogido a un Sistema de Pensiones y que se le descuente de su
remuneracion?
a) Si

®Y No

18. ;Usted cree que al estar vinculado a un contrato laboral genera una disminucion en su
remuneracion?

@!? Si
b) No
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19. ¢Usted cree que al tener un contrato laboral le genera un mayor compromiso con la
empresa?

@Si

d) No

20. Considera que los porcentajes de descuento del Sistema de Pensiones es:
Alto
‘b) Medio
c) Bajo

21. Usted considera que el nivel de atencion del SIS es:
a) Buena
b) Regular

@ Mala

22. ¢ Qué opina usted sobre el uso que le da el Estado al dinero de las aportaciones de
seguro social?
@) No lo usa de manera correcta
b) Lo usa de manera correcta

28. Considera que el tiempo de vacaciones (15 dias) es:
@ Poco
b) Regular
c¢) Mucho

24. Considera que el porcentaje de horas extras (las 2 primeras horas 25% y a partir de la
tercera 35%) es:
Poco
B) Regular
¢) Mucho
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Anexo N.° 4. Cuestionario 3

Cuestionario

1. ¢Sabe usted cuanto es la remuneracién minima que debe de recibir mensualmente?
a) $S/.800
b) sf/. 850
@ s/. 900

2. ¢Conoce usted cuantas horas al dia debe de trabajar?
a) 5 horas
8 horas
c) 10 horas

3. ¢Debe de laborar los dias feriados?
a) Si

@No

4. ¢Tiene derecho a descansos semanales?
a) Si

(B) No

5. ¢(Se le debe de pagar horas extras?
@ si

b) No

6. ¢Debe de tener descanso vacacional?

() si

b) No

7. ¢Sabe cuantos dias de descanso vacacional tiene derecho?
a) 30dias

(b) 15 dias

8. ¢Queé tipo de cobertura de seguridad social de salud debe de tener?
a) SIS

@ ESSALUD

9. ¢Quién debe de pagar esa cobertura de seguridad social de salud?
a) Empleador
@ Usted

Barros Valle, Fy Chavez Lazaro, L. Pag. 98



“CAUSAS Y CONSECUENCIAS DE LA
INFORMALIDAD LABORAL EN LA EMPRESA
:;’E'.'\\}fgf et CALZADOS FABI S.A.C, TRUJILLO, 2017

N

10. ¢Es obligatorio que esté acogido a un Sistema de Pensiones?

@ si

b) No

11. ¢ Es obligatorio que le descuente un porcentaje de su remuneracion si esta acogido a un
Sistema de Pensiones?

@ si

b) No

12. (Sabe usted que tiene derecho a una indemnizacién por despido de 10 dias de

remuneracion por afo de servicios (con un tope de 90 dias de remuneracién)?

(@) si

b) No

13. ¢ Acepta usted estar en pianilla?
a) Si

@No

14. ¢Esta de acuerdo que debe de tener descansos semanales, feriados y vacacionales?

@ si

b) No

15. ¢ Acepta realizar horas extras remuneradas?
si

b) No

16. ¢Quiere tener un tipo de cobertura de seguridad social de salud debe de tener?
@ si

b) No

17. ¢Quiere estar acogido a un Sistema de Pensiones y que se le descuente de su
remuneracion?
a) Si

@No

18. ¢ Usted cree que al estar vinculado a un contrato laboral genera una disminucion en su
remuneracion?

@) si

b) No
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19. ¢ Usted cree que al tener un contrato laboral le genera un mayor compromiso con la
empresa?

@) si

b) No

20. Considera que los porcentajes de descuento del Sistema de Pensiones es:
(2) Alto
b) Medio
c) Bajo

21. Usted considera que el nivel de atencion del SIS es:
a) Buena

Regular

c) Mala

22. ¢ Qué opina usted sobre el uso que le da el Estado al dinero de las aportaciones de
seguro social?
No lo usa de manera correcta

b) Lo usa de manera correcta

23. Considera que el tiempo de vacaciones (15 dias) es:
@ Poco
b) Regular
c) Mucho

24. Considera que el porcentaje de horas extras (las 2 primeras horas 25% y a partir de la
tercera 35%) es:
@ Poco
b) Regular
¢) Mucho
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Anexo N.° 5. Cuestionario 4

Cuesticnario

1. ¢ Sabe usted cuanto es la remuneracion minima que debe de recibir mensualmente?
a) S/.800

KBY sl.850

c) s/.900

2. ¢Conoce usted cuantas horas al dia debe de trabajar?
a) 5 horas
8 horas
c) 10 horas

3. ¢Debe de laborar los dias feriados?
a) Si

@No

4. ¢ Tiene derecho a descansos semanales?
Si
b) No

5. ¢Se le debe de pagar horas extras?

/@DSi

b) No

6. ¢Debe de tener descanso vacacional?

A& si

b) No

7. ¢Sabe cuantos dias de descanso vacacional tiene derecho?

&y 30 dias

b) 15 dias

8. ¢Qué tipo de cobertura de seguridad social de salud debe de tener?
a) SIS
&Y ESSALUD

9. ¢Quién debe de pagar esa cobertura de seguridad social de salud?

/é? Empleador
'b) Usted
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10. ¢ Es obligatorio que esté acogido a un Sistema de Pensiones?
Jfay Si

b) No

11. ¢ Es obligatorio que le descuente un porcentaje de su remuneracion si esta acogido a un
Sistema de Pensiones?
a) Si

/&DNO

12. ¢ Sabe usted que tiene derechc a una indemnizacion por despido de 10 dias de
remuneracion por afo de servicios (con un tope de 90 dias de remuneracion)?

&Y si

b) No

13. ¢Acepta usted estar en planilla?
a) Si

/@ No

14. ¢ Esta de acuerdo que debe de tener descansos semanales, feriados y vacacionales?

Jap si

b) No

15. ¢ Acepta realizar horas extras remuneradas?

&P si

b) No

16. ¢ Quiere tener un tipo de cobertura de seguridad social de salud debe de tener?

/é)?Si

b) No

17. ¢ Quiere estar acogido a un Sistema de Pensiones y que se le descuente de su
remuneracion?
a) Si

Y No

18. ¢ Usted cree que al estar vinculado a un contrato laboral genera una disminucién en su

remuneracion?

/éVSi

b) No

Barros Valle, Fy Chavez Lazaro, L. Péag. 102



“CAUSAS Y CONSECUENCIAS DE LA
INFORMALIDAD LABORAL EN LA EMPRESA

UNIVERSIDAD

PRIVADA DEL NORTE CALZADOS FABI S.A.C, TRUJILLO, 2017

N

19. ¢Usted cree que al tener un contrato laboral le genera un mayor compromiso con la
empresa?
@ si

b) No

20. Considera que los porcentajes de descuento de! Sistema de Pensiones es:
/@)“ Alto
b) Medio
c) Bajo

21. Usted considera que el nivel de atencion del SIS es:
a) Buena
b) Regular

%)7 Mala

22. ¢ Qué opina usted sobre el uso que le da el Estado al dinero de las aportaciones de
seguro social?

}? No lo usa de manera correcta
b) Lo usa de manera correcta

23. Considera que el tiempo de vacaciones (15 dias) es:

/6)7 Poco

b)) Regular
¢) Mucho

24. Considera que el porcentaje de horas extras (las 2 primeras horas 25% y a partir de la
tercera 35%) es:

ﬁfy Paco
b) Regular

c) Mucho
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Anexo N.° 6. Cuestionario 5

Cuestionario

1. ¢Sabe usted cuanto es la remuneracién minima que debe de recibir mensualmente?
a) S/. 800
s/. 850
c) s/. 900

2. ¢Conoce usted cuantas horas al dia debe de trabajar?
a) 5 horas

@ 8 horas

c) 10 horas

3. ¢Debe de laborar los dias feriados?
a) Si

@No

4. ¢Tiene derecho a descansos semanales?

@Si

b) No

5. ¢(Se le debe de pagar horas extras?
Gy si

b) No

6. ¢Debe de tener descanso vacacional?
) Si

b) No

7. ¢Sabe cuantos dias de descanso vacacional tiene derecho?
a) 30dias

%y 15 dias

8. ¢Qué tipo de cobertura de seguridad social de salud debe de tener?

& SIS
b) ESSALUD

9. ¢Quién debe de pagar esa cobertura de seguridad social de salud?
a) Empleador

/6 Usted
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10. ¢ Es obligatorio que esté acogido a un Sistema de Pensiones?
Si

b) No

11. ¢ Es obligatorio que le descuente un porcentaje de su remuneracion si esta acogido a un
Sistema de Pensiones?
&) si

b) No

12. ¢ Sabe usted que tiene derechc a una indemnizacion por despido de 10 dias de
remuneracion por afo de servicios (con un tope de 90 dias de remuneracion)?
a) Si

@No

13. ¢ Acepta usted estar en planilla?
@ Si
&Y No

14. ;Esta de acuerdo que debe de tener descansos semanales, feriados y vacacionales?

@ si

b) No

15. ¢ Acepta realizar horas extras remuneradas?

@) si

b) No

16. ¢ Quiere tener un tipo de cobertura de seguridad social de salud debe de tener?
(a) si

b) No

17. ¢Quiere estar acogido a un Sistema de Pensiones y que se le descuente de su
remuneracion?

a)- Si
b)/ No
18. ¢ Usted cree que al estar vinculado a un contrato laboral genera una disminucion en su
remuneracion?

Si
b) No
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19. ¢Usted cree que al tener un contrato laboral le genera un mayor compromiso con la
empresa?
Si
d) No

20. Considera que los porcentajes de descuento del Sistema de Pensiones es:
@ Alto
b) Medio
c) Bajo

21. Usted considera que el nivel de atencion del SIS es:
a) Buena
b) Regular

QS Mala

22. ¢ Qué opina usted sobre el usc que le da el Estado al dinero de las aportaciones de
seguro social?
No lo usa de manera correcta

" b) Lo usa de manera correcta

23. Considera que el tiempo de vacaciones (15 dias) es:
é}‘/ Poco
b) Regular
¢) Mucho

24. Considera que el porcentaje de horas extras (las 2 primeras horas 25% y a partir de la
tercera 35%) es:
@ Poco
b) Regular
¢) Mucho
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Anexo N.° 7. Cuestionario 6

Cuestionario

1. ¢Sabe usted cuanto es la remuneracion minima que debe de recibir mensualmente?
a) S/.800
b) s/. 850

& si.900

2. ¢ Conoce usted cuantas horas al dia debe de trabajar?
a) 5 horas

C_f;f)? 8 horas

c) 10 horas

3. ¢Debe de laborar los dias feriados?
a) Si

(B) No

4. ¢Tiene derecho a descansos semanales?

@) si

b) No

5. ¢Se le debe de pagar horas extras?

@ s

b) No

6. ¢Debe de tener descanso vacacional?

(a) si

b) No

7. ¢Sabe cuantos dias de descanso vacacional tiene derecho?
a) 30dias
15 dias
8. ¢Qué tipo de cobertura de seguridad social de salud debe de tener?

a) SIS
6)) ESSALUD

9. ¢Quién debe de pagar esa cobertura de seguridad social de salud?
a) Empleador

Usted
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10. ¢ Es obligatorio que esté acogido a un Sistema de Pensiones?
Si
b) No

11. ¢Es obligatorio que le descuente un porcentaje de su remuneracion si esta acogido a un
Sistema de Pensiones?
@ Si

b) No

12. (Sabe usted que tiene derecho a una indemnizacién por despido de 10 dias de
remuneracion por afio de servicios (con un tope de 90 dias de remuneracién)?
G si
b) No

13. ¢Acepta usted estar en planilla?
a) Si

@No

14. ¢Esta de acuerdo que debe de tener descansos semanales, feriados y vacacionales?
Si
b) No

15. ¢ Acepta realizar horas extras remuneradas?
Si
b) No

16. ¢ Quiere tener un tipo de cobertura de seguridad social de salud debe de tener?
@ si
b) No

17. ¢ Quiere estar acogido a un Sistema de Pensiones y que se le descuente de su
remuneracion?
a) Si

@No

18. ¢Usted cree que al estar vinculado a un contrato laboral genera una disminucién en su
remuneracion?
@si

b) No
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19. ¢Usted cree que al tener un contrato laboral le genera un mayor compromiso con |a
empresa?

< si

d) No

20. Considera que los porcentajes de descuento del Sistema de Pensiones es:
QjAlto
~b) Medio
c) Bajo

21. Usted considera que el nivel de atencion del SIS es:
a) Buena

22. ¢Qué opina usted sobre el uso que le da el Estado al dinero de las aportaciones de
seguro social?
No lo usa de manera correcta
b) Lo usade manera correcta

23. Considera que el tiempo de vacaciones (15 dias) es:

24. Considera que el porcentaje de horas extras (las 2 primeras horas 25% y a partir de la
tercera 35%) es:
@? Poco
b) Regular
¢) Mucho
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Anexo N.° 8. Cuestionario 7

Cuestionario

1. ¢Sabe usted cuanto es la remuneracion minima que debe de recibir mensualmente?

63 S/. 800
3 s/. 850

c) s/.900

2. ¢Conoce usted cuantas horas al dia debe de trabajar?
a) 5 horas

@ 8 horas

c) 10 horas

3. ¢Debe de laborar los dias feriados?
a) Si

®) No

4. ;Tiene derecho a descansos semanales?

@) si

b) No

5. ¢Se le debe de pagar horas extras?

() si

b) No

6. ¢Debe de tener descanso vacacional?
3y Si
b) No

7. ¢Sabe cuantos dias de descanso vacacional tiene derecho?
ai 30 dias
15 dias
8. ¢Qué tipo de cobertura de seguridad social de salud debe de tener?

@ sis
b) ESSALUD

9. ¢Quién debe de pagar esa cobertura de seguridad social de salud?
@ Empleador
b) Usted
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10. ¢ Es obligatorio que esté acogido a un Sistema de Pensiones?
a) Si

@No

11. ¢Es obligatorio que le descuente un porcentaje de su remuneracion si esta acogido a un
Sistema de Pensiones?
a) Si

@No

12. ¢ Sabe usted que tiene derecho a una indemnizacion por despide de 10 dias de
remuneracion por afo de servicios (con un tope de 90 dias de remuneracion)?
a) Si

@No

13. ¢Acepta usted estar en planilla?
a) Si

@No

14. ¢Esta de acuerdo que debe de tener descansos semanales, feriados y vacacionales?
Si

b) No

15. ¢ Acepta realizar horas extras remuneradas?

@ si

b) No

16. ¢ Quiere tener un tipo de cobertura de seguridad social de salud debe de tener?
@ si

b) No

17. ¢Quiere estar acogido a un Sistema de Pensiones y que se le descuente de su
remuneracion?
a) Si

No

18 ¢Usted cree que al estar vinculado a un contrato laboral genera una disminucion en su

remuneracion?

@) si

b) No
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18. ¢Usted cree que al tener un contrato laboral le genera un mayor compromiso con la
empresa?
@ s

b) No

20. Considera que los porcentajes de descuento del Sistema de Pensiones es:
@) Alto
b) Medio
c) Bajo

21. Usted considera que el nivel de atencion del SIS es:
a) Buena
b) Regular

(S} Mala

22. {Qué opina usted sobre el uso que le da el Estado al dinero de las aportaciones de
seguro social?
@ No lo usa de manera correcta
b) Lo usa de manera correcta

23. Considera que el tiempo de vacaciones (15 dias) es:
@) Poco
b) Regular
¢) Mucho

24. Considera que el porcentaje de horas extras (las 2 primeras horas 25% y a partir de la
tercera 35%) es:
@ Poco
b) Regular
¢) Mucho
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Anexo N.° 9. Ficha de entrevista al Empleador
Ficha de entrevista

A. ¢Quiere usted poner a sus trabajadores en el Régimen Especial Laboral?
Si, dado que seria mas formal para la SUNAT, se evitarian multas y otros problemas, pero

los trabajadores no aceptan los respectivos descuentos de sus planillas

B. ¢Qué sabe usted del Régimen Especial Laboral?

Es poner a los trabajadores en planilla con todos sus beneficios.

C. ¢Sabe usted que las horas extras son remuneradas?
Si, siempre y cuando estén los trabajadores en planilla obviamente teniendo en cuenta que,

si pasan de la segunda hora, se les paga un porcentaje mas alto

D. ¢Sabe que sus trabajadores tienen derecho a un descanso vacacional de 15 dias?
¢Acepta pagarles los descansos?

Si tengo conocimiento de ello, y que dichas vacaciones son remuneradas.

E. ¢Estadispuesto a pagarle el SIS a sus trabajadores?

Claro que si, dandoles a saber que es un seguro simple y no tan costoso.

F. ¢Es obligatorio que sus trabajadores estén acogido a un Sistema de Pensiones?
¢Usted deberia de pagarle o descontarles a sus trabajadores?
Si es obligatorio, pero depende mucho del trabajador por el descuento que ellos quieran

aportar.

G. ¢Sabe que sus trabajadores tienen derecho a una indemnizacién por despido de 10
dias de remuneracion por afio de servicios (con un tope de 90 dias de remuneracién)?
¢Esta de acuerdo en realizar dicho pago?

Si se diera el caso, si estaria de acuerdo en cuanto al trabajador cumpla con lo que prescribe

en la ley, pero aca mayormente el trabajador se retira sin avisar.

H. ¢Sabe cual es el tramite que debe de realizar para formalizar a sus trabajadores?

;Cual es?
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Si tengo conocimiento, primero tengo que registrar a cada uno de ellos en la AFP que
decidan, luego en ESSALUD Yy otros tramites mas.

I. ¢Tienetemor que al formalizar a sus trabajadores ellos tomen la decisidn de irse de
la empresa?
Si, debido a que la gran mayoria de ellos no estan de acuerdo a trabajar formalmente y

por eso se irian de la empresa.

J. ¢En qué aspecto afectaria si los trabajadores se llegan air de la empresa?
Afectaria directamente en la produccion, ya que al no tener personal no se podria
producir, lo cual también afectaria en las ventas, generando que nuestros clientes

busquen nuevos proveedores.
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Anexo N.° 10. Ficha de Analisis de Recoleccién

Ficha de Analisis Documental 1

Nombre Del

Documento
Autor

Referencia
Bibliografica
segun
Norma APA

Palabras
Claves de

Busqueda

Anadlisis Del

articulo

LEY N° 28806

El Presidente del Congreso de la Republica

Ley 28806 — MINTRA. Ley General de Inspeccion del Trabajo (agosto 31, 2006). Art.31 - 40:
“Sanciones”. Comision Permanente del Congreso de la Republica del Peru. Recuperado de

http://www.mintra.gob.pe/contenidos/archivos/prodlab/LEY28806.pdf

Sanciones, infracciones

Articulo 31.- Infracciones administrativas Constituyen infracciones administrativas en materia
de relaciones laborales, de seguridad y salud en el trabajo y de seguridad social, los
incumplimientos de las obligaciones contenidas en las leyes de la materia y convenios
colectivos, mediante accién u omision de los distintos sujetos responsables, previstas y

sancionadas conforme a Ley.

Para efectos de la presente Ley se considera dentro de la materia de relaciones laborales, los
temas de colocacién, fomento del empleo y modalidades formativas. Las infracciones se
califican como leves, graves y muy graves, en atencion a la naturaleza del derecho afectado
o del deber infringido, de conformidad con lo establecido en la presente Ley y en su norma

especifica de desarrollo.

Las infracciones en materia de relaciones laborales, colocacion, fomento del empleo y
modalidades formativas, de seguridad y salud en el trabajo, de trabajo infantil y de seguridad

social seran:
a) Leves, cuando los incumplimientos afecten a obligaciones meramente formales.

b) Graves, cuando los actos u omisiones sean contrarios a los derechos de los trabajadores
0 se incumplan obligaciones que trasciendan el ambito meramente formal, asi como las

referidas a la labor inspectiva.

c) Muy graves, los que tengan una especial trascendencia por la naturaleza del deber
infringido o afecten derechos o a los trabajadores especialmente protegidos por las normas

nacionales.
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Articulo 33.- Infracciones en materia de relaciones laborales:

Son infracciones administrativas en materia de relaciones laborales los incumplimientos de
las disposiciones legales y convencionales de trabajo, individuales y colectivas, colocacion,
fomento del empleo y modalidades formativas, mediante accién u omisién de los distintos

sujetos responsables.
Articulo 34.- Infracciones en materia de seguridad y salud en el trabajo:

34.1 Son infracciones administrativas en materia de seguridad y salud en el trabajo los
incumplimientos de las disposiciones legales de caracter general aplicables a todos los
centros de trabajo, asi como las aplicables al sector industria y construccién, mediante accion

u omisién de los distintos sujetos responsables.

34.2 El Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo es el encargado de velar por el
cumplimiento de las obligaciones contenidas en las leyes de la materia y convenios colectivos,
determinar la comisién de infracciones de caracter general en materia de seguridad y salud
en el trabajo aplicables a todos los centros de trabajo, asi como las infracciones de seguridad
y salud en el trabajo para la industria y la construccion a que se refiere el presente Titulo, sin
perjuicio de la supervision de la normatividad especifica que es competencia de otros

Ministerios o entidades publicas.

Articulo 35.- Infracciones en materia de seguridad social: Para los efectos de la presente Ley,
constituyen infracciones en materia de seguridad social, la omisién a la inscripcion en el
régimen de prestaciones de salud y en los sistemas de pensiones, sean éstos publicos o
privados, sin perjuicio de las demas infracciones establecidas en la normatividad especifica

sobre la materia.

Articulo 36.- Infracciones a la labor inspectiva: Son infracciones a la labor inspectiva las
acciones u omisiones de los sujetos obligados, sus representantes, personas dependientes o
de su ambito organizativo, sean o no trabajadores, contrarias al deber de colaboracién de los
sujetos inspeccionados por los Supervisores-Inspectores, Inspectores del Trabajo o
Inspectores Auxiliares, establecidas en la presente Ley y su Reglamento.

Tales infracciones pueden consistir en:

1. La negativa injustificada o el impedimento a que se realice una inspeccion en un centro de
trabajo o en determinadas areas del mismo, efectuado por el empleador, su representante o
dependientes, trabajadores o no de la empresa, por 6rdenes o directivas de aquél. El
impedimento puede ser directo o indirecto, perjudicando o dilatando la labor del Inspector del

Trabajo de manera tal que no permita el cumplimiento de la fiscalizacién, o negandose a
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prestarle el apoyo necesario. Constituye acto de obstruccion, obstaculizar la participacion del

trabajador o su representante o de los trabajadores o la organizacion sindical.

2. El abandono de la diligencia inspectiva, que se produce cuando alguna de las partes, luego

de iniciada ésta, deja el lugar de la diligencia.

3. La inasistencia a la diligencia, cuando las partes hayan sido debidamente citadas, por el

Inspector del Trabajo o la Autoridad Administrativa de Trabajo y éstas no concurren.

Articulo 37.- Gravedad de las infracciones: Las infracciones de acuerdo a su gravedad seran
determinadas en el Reglamento de la Ley, teniendo en consideracion su incidencia en el
riesgo del trabajador, respecto de su vida, integridad fisica y salud, en el cumplimiento de las
obligaciones esenciales respecto de los trabajadores, en la posibilidad del trabajador de
disponer de los beneficios de caracter laboral, de caracter irrenunciable, en el cumplimiento
de las obligaciones dentro de los plazos legales y convencionales establecidos, en la conducta
dirigida a impedir o desnaturalizar las visitas de inspeccion y en el grado de formalidad. No
podra imponerse sancidon econdmica por infraccibn que no se encuentre previamente

tipificada y contenida en el Reglamento.
Articulo 38.- Criterios de graduacion de las sanciones:

Las sanciones a imponer por la comision de infracciones de normas legales en materia de
relaciones laborales, de seguridad y salud en el trabajo y de seguridad social a que se refiere

la presente Ley, se graduaran atendiendo a los siguientes criterios generales:
a) Gravedad de la falta cometida,
b) Nimero de trabajadores afectados.

El Reglamento establece la tabla de infracciones y sanciones, y otros criterios especiales para

la graduacion.

Articulo 39.- Cuantia y aplicacién de las sanciones:

Las infracciones detectadas seran sancionadas con una multa maxima de:

a) Veinte (20) Unidades Impositivas Tributarias, en caso de infracciones muy graves.
b) Diez (10) Unidades Impositivas Tributarias, en caso de infracciones graves.

c¢) Cinco (5) Unidades Impositivas Tributarias en caso de infracciones leves.

La multa maxima por el total de infracciones detectadas no podra superar las treinta (30)

Unidades Impositivas Tributarias vigentes en el afio en que se constato la falta.

La sancion a imponerse por las infracciones que se detecten a las empresas calificadas como

micro y/o pequefias empresas conforme a Ley se reducirdn en un cincuenta por ciento (50%).
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Articulo 40.- Reduccion de la multa y reiterancia:
Las multas previstas en esta Ley se reducen en los siguientes casos:

a) Al treinta por ciento (30%) de la multa originalmente propuesta o impuesta cuando se
acredite la subsanacion de infracciones detectadas, desde la notificacién del acta de infraccion

y hasta antes del plazo de vencimiento para interponer el recurso de apelacion.

b) Al cincuenta por ciento (50%) de la suma originalmente impuesta cuando, resuelto el
recurso de apelacion interpuesto por el sancionado, éste acredita la subsanacién de las
infracciones detectadas dentro del plazo de diez (10) dias habiles, contados desde el dia
siguiente de su notificacion.

En ambos casos, la solicitud de reduccién es resuelta por la Autoridad Administrativa de
Trabajo de primera instancia.

En caso de reiteracién en la comision de una infraccién del mismo tipo y calificacion ya
sancionada anteriormente, las multas podran incrementarse hasta en un cien por ciento
(100%) de la sancioén que corresponderia imponer, sin que en ninglin caso puedan excederse

las cuantias méximas de las multas previstas para cada tipo de infraccion.
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Anexo N.° 11. Ficha de Anédlisis de Recoleccién 2

Ficha de Analisis Documental 2

Del

Documento

Nombre

Autor

Referencia
Bibliografica
segun Norma
APA

Palabras
Claves de
Busqueda
Andlisis Del
articulo

Aprueban Reglamento de la Ley General de Inspeccion del Trabajo

El Presidente del Congreso de la Republica

Decreto Supremo N° 019-2006-TR — MINTRA. Aprueban Reglamento de la Ley General de
Inspeccion del Trabajo (octubre 29, 2006). Art.23 - 40: “Sanciones”. Comision Permanente del
del
http://www.mintra.gob.pe/contenidos/archivos/prodlab/legislacion/DS 019 2006 TR.pdf

Congreso de la Republica Peru. Recuperado de

Sanciones, infracciones

Articulo 23.- Infracciones leves en materia de relaciones laborales
Son infracciones leves, los siguientes incumplimientos:

23.1 No comunicar y registrar ante la autoridad competente, en los plazos y con los requisitos

previstos, documentacion o informacién siempre que no esté tipificado como infraccién grave.

23.2 No entregar al trabajador, en los plazos y con los requisitos previstos, copia del contrato de
trabajo, boletas de pago de remuneraciones, hojas de liquidacién de compensacién por tiempo de
servicios, participacion en las utilidades u otros beneficios sociales, o cualquier otro documento

que deba ser puesto a su disposicion.

23.3 El incumplimiento de las obligaciones sobre planillas de pago o registro que las sustituya,
registro de trabajadores y prestadores de servicios, siempre que no esté tipificado como infraccion

grave.

23.4 El incumplimiento de las obligaciones sobre boletas de pago de remuneraciones, siempre

que no esté tipificado como infraccién grave.

23.5 No exponer en lugar visible del centro de trabajo el horario de trabajo, no contar con un
ejemplar de la sintesis de la legislacion laboral, no entregar el reglamento interno de trabajo,
cuando corresponda, 0 no exponer o entregar cualquier otra informacién o documento que deba

ser puesto en conocimiento del trabajador.

23.6 No contar con el registro de control de asistencia, o impedir o sustituir al trabajador en el

registro de su tiempo de trabajo.
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23.7 Cualquier otro incumplimiento que afecte obligaciones meramente formales o documentales,

siempre que no esté tipificado como infraccion grave.
Articulo 24.- Infracciones graves en materia de relaciones laborales
Son infracciones graves, los siguientes incumplimientos:

24.1 No registrar trabajadores en las planillas de pago o en registros que las sustituyan, o no
registrar trabajadores y prestadores de servicios en el registro de trabajadores y prestadores de
servicios, en el plazo y con los requisitos previstos, incurriéndose en una infraccion por cada

trabajador o prestador de servicio afectado.

24.2 El incumplimiento de las siguientes obligaciones sobre planillas de pago o registros que las
sustituyan, o registro de trabajadores y prestadores de servicios: no encontrarse actualizado, no
encontrarse debidamente autorizado de ser exigido, no consignar los datos completos, no
presentarlo ante la Autoridad Administrativa de Trabajo o no presentarlo dentro del plazo, o

presentarlo incluyendo datos falsos o que no correspondan a la realidad.

24.3 El incumplimiento de las siguientes obligaciones en materia de boletas de pago y hojas de
liquidacion: consignar datos distintos a los registrados en las planillas de pago o registros que las
sustituyan, registros de trabajadores y prestadores de servicios, incluir datos falsos o que no

correspondan a la realidad.

24.4 No pagar integra y oportunamente las remuneraciones y los beneficios laborales a los que
tienen derecho los trabajadores por todo concepto, asi como la reduccion de los mismos en fraude

alaley.
24.5 No depositar integra y oportunamente la compensacién por tiempo de servicios.

24.6 El incumplimiento de las disposiciones relacionadas con el sistema de prestaciones

alimentarias, siempre que no esté tipificado como muy grave.

24.7 No celebrar por escrito y en los plazos previstos contratos de trabajo, cuando este requisito
sea exigible, asi como no presentar una copia de los mismos ante la Autoridad Administrativa de

Trabajo para su conocimiento y registro.

24.8 La modificacion unilateral por el empleador del contrato y las condiciones de trabajo, en los

casos en los que no se encuentra facultado para ello.

24.9 El incumplimiento de las disposiciones relacionadas con la entrega a los representantes de
los trabajadores de informacion sobre la situacion econdmica, financiera, social y demas pertinente

de la empresa, durante el procedimiento de negociacion colectiva.
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24.10 El incumplimiento de las disposiciones relacionadas con el descuento y la entrega de cuotas
sindicales y contribuciones destinadas a la constitucion y fomento de las cooperativas formadas

por los trabajadores sindicalizados.

24.11 El incumplimiento de las disposiciones relacionadas con el otorgamiento de facilidades para

el ejercicio de la actividad sindical.

24.12 No contratar la péliza de seguro de vida, no mantenerla vigente o no pagar oportunamente
la prima, a favor de los trabajadores con derecho a éste, incurriéndose en una infraccion por cada

trabajador afectado.

24.13 No proporcionar a los trabajadores del hogar hospedaje, alimentacion y facilidades para la

asistencia regular a su centro de estudios, cuando corresponda.

24.14 No contar con una dependencia adecuada de relaciones industriales, asistente social

diplomado o reglamento interno de trabajo, cuando corresponda.
Articulo 25.- Infracciones muy graves en materia de relaciones laborales
Son infracciones muy graves, los siguientes incumplimientos:

25.1 No pagar la remuneracion minima correspondiente.

25.2 La inscripcidn fraudulenta en el Registro Nacional de Empresas Administradoras y Empresas

Proveedoras de Alimentos.

25.3 Desempenar actividades propias del sistema de prestaciones alimentarias sin cumplir con los

requisitos previstos en las normas correspondientes.

25.4 El despacho en el sistema de prestaciones alimentarias, por parte de la empresa proveedora
o cliente, de viveres o raciones alimentarias en malas condiciones de higiene o salubridad, sin las
certificaciones o registros que correspondan o sin respetar las exigencias nutricionales previstas

en las normas correspondientes.

25.5 El incumplimiento de las disposiciones relacionadas con la contratacion a plazo determinado,

cualquiera que sea la denominacién de los contratos, y su uso fraudulento.

25.6 El incumplimiento de las disposiciones relacionadas con la jornada de trabajo, refrigerio,
trabajo en sobretiempo, trabajo nocturno, descanso vacacional y otros descansos, licencias,

permisos y el tiempo de trabajo en general.
25.7 El incumplimiento de las disposiciones relacionadas con el trabajo de menores trabajadores.

25.8 La negativa a recibir el pliego de reclamos, salvo causa legal o convencional objetivamente

demostrable que justifique dicha negativa.
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25.9 La realizacion de actos que impidan el libre ejercicio del derecho de huelga, tales como la
sustitucion de trabajadores en huelga y el retiro de bienes de la empresa sin autorizacion de la

Autoridad Administrativa de Trabajo.

25.10 La realizacidn de actos que impidan la libre afiliacién a una organizacion sindical, tales como
el uso de medios directos o indirectos para dificultar o impedir la afiliacion a una organizacion

sindical o promover la desafiliaciéon a la misma.

25.11 La trasgresion a las garantias reconocidas a los trabajadores de sindicatos en formacion, a

los candidatos a dirigentes sindicales y a los miembros de comisiones negociadoras.
25.12 La discriminaciéon de un trabajador por el libre ejercicio de su actividad sindical.
25.13 El cierre no autorizado o abandono del centro de trabajo.

25.14 Los actos de hostilidad y el hostigamiento sexual, asi como cualquier otro acto que afecte

la dignidad del trabajador o el ejercicio de sus derechos constitucionales.

25.15 No adoptar medidas las medidas necesarias para prevenir o cesar los actos de hostilidad y
hostigamiento sexual, asi como cualquier otro acto que afecte la dignidad del trabajador o el

ejercicio de sus derechos constitucionales.

25.16 EIl incumplimiento de las disposiciones relacionadas con la proteccion de las mujeres

trabajadoras durante los periodos de embarazo y lactancia.

25.17 La discriminacion del trabajador, directa o indirecta, en materia de empleo u ocupacion,
como las referidas a la contratacion, retribucién, jornada, formacién, promociéon y demas
condiciones, por motivo de origen, raza, color, sexo, edad, idioma, religion, opinién, ascendencia
nacional, origen social, condicién econémica, ejercicio de la libertad sindical, discapacidad, portar

el virus HIV o de cualquiera otra indole.

25.18 El trabajo forzoso, sea o no retribuido, y la trata o captaciéon de personas con dicho fin.
Articulo 26.- Infracciones leves de seguridad y salud en el trabajo

Son infracciones leves, los siguientes incumplimientos:

26.1 La falta de orden y limpieza del centro de trabajo que no implique riesgo para la integridad

fisica y salud de los trabajadores.

26.2 No dar cuenta a la autoridad competente, conforme a lo establecido en las normas de
seguridad y salud en el trabajo, de los accidentes de trabajo ocurridos, las enfermedades

ocupacionales declaradas e incidentes, cuando tengan la calificacién de leves.

26.3 No comunicar a la autoridad competente la apertura del centro de trabajo o la reanudacion o

continuacion de los trabajos después de efectuar alteraciones o ampliaciones de importancia, o
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consignar con inexactitud los datos que debe declarar o complementar, siempre que no se trate
de una industria calificada de alto riesgo por ser insalubre o nociva, y por los elementos, procesos

0 materiales peligrosos que manipula.

26.4 Los incumplimientos de las disposiciones relacionadas con la prevencién de riesgos, siempre

que carezcan de trascendencia grave para la integridad fisica o salud de los trabajadores.

26.5 Cualquier otro incumplimiento que afecte a obligaciones de caracter formal o documental,

exigidas en la normativa de prevencion de riesgos y no estén tipificados como graves.
Articulo 27.- Infracciones graves de seguridad y salud en el trabajo
Son infracciones graves, los siguientes incumplimientos:

27.1 Lafalta de orden y limpieza del centro de trabajo que implique riesgos para la integridad fisica

y salud de los trabajadores.

27.2 No dar cuenta a la autoridad competente, conforme a lo establecido en las normas de
seguridad y salud en el trabajo, de los accidentes de trabajo ocurridos y de las enfermedades
ocupacionales cuando tengan la calificaciéon de graves, muy graves o mortales o no llevar a cabo
la investigacion en caso de producirse dafios a la salud de los trabajadores o de tener indicio que

las medidas preventivas son insuficientes.

27.3 No llevar a cabo las evaluaciones de riesgos y los controles periddicos de las condiciones de
trabajo y de las actividades de los trabajadores o no realizar aquellas actividades de prevencion

que sean necesarias segun los resultados de las evaluaciones.

27.4 No realizar los reconocimientos médicos y pruebas de vigilancia periédica del estado de salud

de los trabajadores 0 no comunicar a los trabajadores afectados el resultado de las mismas.

27.5 No comunicar a la autoridad competente la apertura del centro de trabajo o la reanudacién o
continuacion de los trabajos después de efectuar alteraciones o ampliaciones de importancia o
consignar con inexactitud los datos que debe declarar o complementar, siempre que se trate de
industria calificada de alto riesgo, por ser insalubre o nociva, y por los elementos, procesos o

sustancias que manipulan.

27.6 El incumplimiento de las obligaciones de implementar y mantener actualizados los registros
o disponer de la documentacién que exigen las disposiciones relacionadas con la seguridad y

salud en el trabajo.

27.7 El incumplimiento de la obligacion de planificar la accién preventiva de riesgos para la
seguridad y salud en el trabajo, asi como el incumplimiento de la obligacion de elaborar un plan o

programa de seguridad y salud en el trabajo.
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27.8 No cumplir con las obligaciones en materia de formacion e informacion suficiente y adecuada
a los trabajadores y las trabajadoras acerca de los riesgos del puesto de trabajo y sobre las

medidas preventivas aplicables.

27.9 Los incumplimientos de las disposiciones relacionadas con la seguridad y salud en el trabajo,
en particular en materia de lugares de trabajo, herramientas, maquinas y equipos, agentes fisicos,
quimicos y bioldgicos, riesgos ergondmicos y psicosociales, medidas de proteccidn colectiva,
equipos de proteccion personal, sefializacion de seguridad, etiquetado y envasado de sustancias
peligrosas, almacenamiento, servicios o0 medidas de higiene personal, de los que se derive un

riesgo grave para la seguridad o salud de los trabajadores.

27.10 No adoptar las medidas necesarias en materia de primeros auxilios, lucha contra incendios

y evacuacion de los trabajadores.

27.11 El incumplimiento de las obligaciones establecidas en las disposiciones relacionadas con la
seguridad y salud en el trabajo, en materia de coordinacion entre empresas que desarrollen

actividades en un mismo centro de trabajo.

27.12 No constituir o no designar a uno o varios trabajadores para participar como supervisor o
miembro del Comité de Seguridad y Salud, asi como no proporcionarles formacion y capacitacion

adecuada.

27.13 La vulneracion de los derechos de informacién, consulta y participacion de los trabajadores
reconocidos en la normativa sobre prevencién de riesgos laborales.

27.14 El incumplimiento de las obligaciones relativas a la realizacion de auditorias del Sistema de

Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

27.15 No cumplir las obligaciones relativas al seguro complementario de trabajo de riesgo a favor

de sus trabajadores, incurriéndose en una infraccién por cada trabajador afectado.
Articulo 28.- Infracciones muy graves de seguridad y salud en el trabajo
Son infracciones muy graves, los siguientes incumplimientos:

28.1 No observar las normas especificas en materia de proteccion de la seguridad y salud de las

trabajadoras durante los periodos de embarazo y lactancia y de los trabajadores con discapacidad.

28.2 No observar las normas especificas en materia de proteccion de la seguridad y salud de los

menores trabajadores.

28.3 Designar a trabajadores en puestos cuyas condiciones sean incompatibles con sus

caracteristicas personales conocidas o sin tomar en consideracion sus capacidades

profesionales en materia de seguridad y salud en el trabajo, cuando de ellas se derive un riesgo

grave e inminente para la seguridad y salud de los trabajadores.
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28.4 Incumplir el deber de confidencialidad en el uso de los datos relativos a la vigilancia de la

salud de los trabajadores.

28.5 Superar los limites de exposicion a los agentes contaminantes que originen riesgos graves e
inminentes para la seguridad y salud de los trabajadores.

28.6 Las acciones y omisiones que impidan el ejercicio del derecho de los trabajadores para

paralizar sus actividades en los casos de riesgo grave e inminente.

28.7 No adoptar las medidas preventivas aplicables a las condiciones de trabajo de los que se

derive un riesgo grave e inminente para la seguridad de los trabajadores.

28.8 El incumplimiento de las obligaciones establecidas en las disposiciones relacionadas con la

seguridad y salud en el trabajo, en materia de coordinacién entre empresas que desarrollen

actividades en un mismo centro de trabajo, cuando se trate de actividades calificadas de alto

riesgo.

28.9 No implementar un sistema de gestidn de seguridad y salud en el trabajo o no tener un

reglamento de seguridad y salud en el trabajo.
Articulo 48.- Cuantia y aplicacién de las sanciones

48.1 Las sanciones se aplican de acuerdo con la siguiente tabla:

Gravedad de Base de Nidmeros de Trabajadores Afectados
Infraccion Calculo 1-10 11-20 21-50 51-80 81-110 111-140 141a+

LEVES la5 UIT 5-10% 11-15% 16-20% 21-40% 41-50% 51-80% 81-100%
GRAVES 6al10 UIT 5-10% 11-15% 16-20% 21-40% 41-50% 51-80% 81-100%
MUY GRAVES 11a20UIT 5-10% 11-15% 16-20% 21-40% 41-50% 51-80% 81-100%

48.2 La sancion a imponerse se reduce en un 50% cuando sea impuesta a las micro y pequefias

empresas definidas conforme a la ley de la materia.

48.3 Culminado el procedimiento sancionador, y de haberse expedido una resolucion que
determina una sancidn, antes de proceder a su ejecucion, la autoridad administrativa de trabajo
tiene la potestad de proponer al sujeto infractor la implementacién de un plan de formalizacién a
los que se refiere el articulo 18.6. El acogimiento a este plan extingue la multa impuesta y genera
la obligacion de cumplirlo en los términos y plazos establecidos. El incumplimiento de las

obligaciones contenidas en el plan sera consignado en un acta de infraccion.

Articulo 49.- Reduccién de la multa
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En el caso de lo dispuesto en el articulo 40 de la Ley, la autoridad competente podra ordenar las
diligencias necesarias para que se verifique la subsanacion de las infracciones detectadas, a

efectos de emitir pronunciamiento sobre la solicitud de reduccion de multa.
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Anexo N.° 12. Ficha de Anélisis de Recoleccién 2

Ficha de Analisis Documental 3

Nombre Del

Documento
Autor

Referencia
Bibliografica
segun
Norma APA

Palabras
Claves de

Busqueda

Analisis Del

articulo

Decreto Supremo que modifica el Reglamento de la Ley General de Inspeccion del Trabajo

El Presidente del Congreso de la Republica

Decreto Supremo N° 015-2017-TR — MINTRA. Aprueban Reglamento de la Ley General de
Inspeccion del Trabajo (marzo 20, 2017). Art.48: “Sanciones”. Comisiéon Permanente del Congreso
de la Republica del Peru. Recuperado de
https://drive.google.com/file/d/0B1tgpNUHPXuCNjFvVUItUU820Q0k/view

Sanciones, infracciones

Articulo 44.- Infracciones leves en materia de seguridad social
Son infracciones leves, los siguientes incumplimientos:

44.1 No informar a la Administradora de Fondos de Pensiones los casos de suspension perfecta y

del cese o retiro del trabajador.

44.2 No entregar la planilla de pago de los aportes retenidos a la Administradora de Fondos de
Pensiones o entidad financiera designada por ella; o no declarar la planilla de pago de los aportes
retenidos en el Portal de Recaudacion AFP NET de las Administradoras de Fondos de Pensiones,
conforme a lo establecido en el articulo 50 del Decreto Supremo N° 004-98-EF; o entregarla con

informacion incompleta.

44.3 Entregar al trabajador el “Boletin Informativo” a que se refiere el articulo 15 de la Ley N° 28991

fuera del plazo establecido en el articulo 1 del Decreto Supremo N° 009-2008-TR.
Articulo 48.- Cuantia y aplicacion de las sanciones

48.1 Las sanciones se aplican de acuerdo con la siguiente tabla:
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Micropmpresa

Gravedad deo Numero de trabajadores afeciados

la infraccidn 1 2 3 4 5 [ 7 8 9 10 y mis
Leves 0.045 0.05 0.07 0.08 0.09 011 0.14 0.16 0.18 0.23
Graves VR 0.14 0.18 0.18 0.20 0.25 0.29 0.34 0.38 045
Muy grave 023 0.25 0.29 032 0.36 041 047 0.54 0.67 0.68
Gravedad de Nimero de frabsjadores afeciados

lainfraccion [ . ¢ 6a10 11220 #1a30 31 ad0 41450 51 & 60 61270 71299 | 100y més
Leves ooe 014 o1 023 0.32 045 0.61 0.83 1.01 2.25
Graves 045 058 077 pa7 1.26 1.62 209 243 281 4.50
Muy grave or7 0.99 1.28 1.64 2.14 275 3.56 4.32 435 7.65
Gravedad de Nimero de trabsjadares afectados

la infraccion 1a10 11a2s 26a 50 51a 100 1012200 | 2012300 | 3012400 | 4013500 501a 999 1,000y mas
Leves 023 0.r7 1.10 203 270 324 461 6.52 945 1350
Graves 1.35 338 4.50 563 ] 8.00 11.25 15.75 18.00 2250
Muy grave 225 4.50 B.75 2.80 12.15 T5.75 20.25 27.00 36.00 4500

Articulo 49.- Reduccion de la multa

En el caso de lo dispuesto en el articulo 40 de la Ley, la autoridad competente puede ordenar las
diligencias necesarias para que se verifique la subsanacion de las infracciones detectadas, a efectos

de emitir pronunciamiento sobre la solicitud de reduccién de multa.

Los beneficios previstos en el articulo 40 de la Ley son aplicables en la medida en que la infraccion
sea subsanable. Las infracciones son subsanables siempre que los efectos de la afectacién del

derecho o del incumplimiento de la obligacién, puedan ser revertidos.

Para la aplicacion de lo previsto en el numeral 2 del articulo 255 del Texto Unico Ordenado de la Ley
N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado mediante Decreto Supremo N°
006-2017-JUS, el reconocimiento de la responsabilidad debera ir acompafiado del compromiso de
subsanar las infracciones en un plazo no mayor de un (1) afio. En este supuesto, la reduccién de la

multa serd al 80% de la originalmente propuesta o impuesta.

En los casos contenidos en el articulo 50 no es aplicable el tope al que alude el inciso 48.1-A del

articulo 48.
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Anexo N.° 13. Ficha de entrevista al Abogado

Ficha de entrevista abogado

¢Cuédles son las sanciones genera lainformalidad laboral?
Las sanciones son diversas, y estan clasificadas en leves, graves y muy graves segin su
TUPA.

Segun la ley, las tasas de las sanciones son leves, graves y muy graves. ¢Tiene

usted conocimiento en que consiste cada uno?

- Una sancion es leve cuando son de caracter netamente formal.

- Una falta grave es cuando se hace una inobservancia de la normativa y se vulneras
derechos, como no pagar gratificaciones, CTS o utilidades.

- Y son muy graves cuando son citados, expresamente, por la ley, es decir cuando

vulneran derechos del trabajador

¢ Cudles son los gastos genera la informalidad? ¢Cuanto es el pago que se le realiza
al abogado

Los gastos son diversos, debido a que se pagan otras sanciones aparte de las ya dichas
anteriormente, asimismo el pago a los abogados es un gasto adicional, puesto que es
cobrado de un porcentaje del monto que se esta demandando.

Entre las contingencias se tiene las indemnizaciones por demandas ¢Cuédl es el
importe?
El importe de indemnizaciones varia de acuerdo a la demanda, y quien decide el monto es

el Juez.

¢, Qué otra contingencia tiene la informalidad laboral?

La economia en nuestro pais es baja debido a que se evade impuestos.
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Anexo N.° 14. Matriz de Consistencia

Titulo Problema General Objetivo General Hipotesis General Dimensiones Indicadores
Las causas de la informalidad laboral en la empresa
Calzados Fabi SAC son: las actitudes de los
] ] trabajadores que no desean estar en planilla, debido
¢ Cuales son las Determinar causas )
] a que no estan de acuerdo con los descuentos sobre
causas y yconsecuencias de ) o
_ ) ] sus salarios, su falta de conocimiento y su
consecuencias de la la informalidad n 1a falta d imiento del Rédi
“« ) ) percepcion; la falta de conocimiento del Régimen
CAUSAS Y informalidad laboral en laboral en la £ 1 Laboral v | itud del ead .
special Laboral y la actitud del empleador son otras
CONSECUENCIASDE |3 empresa Calzados empresa Calzados o i ortantes. L _
e las causas mas importantes. Las consecuencias
LA~ INFORMALIDAD Fabi S.A.C Trujillo, Fabi S.A.C Truijllo, i informalidad | P Cen | |
LABORAL EN LA 50179 2017, de la informalidad laboral en la empresa Calzados
EMPRESA Fabi SAC son: las posibles multas, demandas,
CALZADOS FABI indemnizaciones y gastos administrativos que tendria
SAC TRUJILLO, la empresa si es que es fiscalizada.
2017” Problema Objetivo L " ] ) .
" " Hipétesis Especificos Dimensiones Indicadores
Especificos Especificos
¢,Cual es el nivel de Determinar y El nivel de conocimiento de los trabajadores del Nivel de Nivel de conocimiento por

del

especial

conocimiento
régimen

laboral y el nivel de

analizar el nivel de
del

especial

conocimiento

régimen

régimen especial laboral es escaso, dado que ellos
desconocen los beneficios que deberian de tener.

Ademas, el nivel de aceptacion de la incorporacion de

conocimiento,
aceptacion y

percepcion por

parte de los trabajadores

sobre su remuneracién y

descuentos
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aceptacion de la laboral, el nivel de la planilla por parte de los trabajadores en la empresa parte los Nivel de conocimiento por
incorporacion de la aceptacion y el Calzados Fabi SAC es muy baja, puesto que la trabajadores parte de los trabajadores
planilla por parte de los nivel de percepcion mayoria no acepta que se les descuente parte de su sobre sus beneficios sociales
trabajadores en la porlostrabajadores salario. Por Ultimo, el nivel de percepcién es malo,
empresa Calzados para ser dado que ellos tienen un pensamiento negativo de lo Nivel de conocimiento por
Fabi S.A.C Trujillo, incorporados en que conlleva la formalizacion laboral. parte de los trabajadores
20177 planilla de la sobre  aportaciones de
empresa Calzados seguro de vida
Fabi SAC. Nivel de aceptaciéon por
parte de los trabajadores
sobre las jornadas laborales
que realiza
Nivel de aceptacién por
parte de los trabajadores
sobre los beneficios sociales
que recibiran
Nivel de aceptacién por
parte de los trabajadores
sobre las aportaciones para
su seguro de vida
Nivel de percepcion por
parte de los trabajadores
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¢, Cudl es el nivel de
conocimiento del
régimen especial
laboral y el nivel de

aceptacién de

Determinar el nivel
de  conocimiento
del régimen
especial laboral, el

nivel de aceptacion

El nivel de conocimiento del empleador del régimen
especial laboral es bésico, es decir, él sabe que sus
trabajadores deben de estar en planilla y recibir los
beneficios que por ley les corresponde; el nivel de

aceptacion es alta, dado que él si esta de acuerdo con

Nivel de
conocimiento,

aceptacion y

sobre las jornadas laborales

que realiza

Nivel de percepcion por
parte de los trabajadores
sobre los beneficios sociales

que recibiran

Nivel de percepcién por
parte de los trabajadores
sobre las aportaciones para

su seguro de vida

Nivel de conocimiento por
parte del empleador sobre la
remuneracion y descuentos

de sus trabajadores

Nivel de conocimiento por

parte del empleador sobre

_ y el nivel de ) ) y percepcion del o _
formalizar a sus . formalizarlos; y el nivel de percepcidn es mala, puesto los beneficios sociales de
) percepcion de ) ) o ... empleador )
trabajadores por parte ) que tiene miedos que le impiden la formalizacion sus trabajadores
formalizar a sus
del empleador? laboral de su empresa. . .
trabajadores  por Nivel de conocimiento por
parte del empleador sobre
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parte del

empleador.

las aportaciones de seguro

de vida de sus trabajadores

Nivel de aceptacién por
parte del empleador sobre
las jornadas laborales que

realizan sus trabajadores

Nivel de aceptaciéon por
parte del empleador sobre
los beneficios sociales que

recibiran sus trabajadores

Nivel de aceptacién por
parte del empleador sobre
las aportaciones para el
seguro de vida de sus

trabajadores

Nivel de percepcién por
parte del empleador sobre
las jornadas laborales que

realizan sus trabajadores
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¢, Cudles son

sanciones y gastos que
genera la informalidad

laboral en la empresa

Calzados Fabi
Trujillo, 201772

¢ Cuales son

contingencias

generadas por

trabajadores hacia

empresa
Fabi
20177

Calzados
S.A.C  Truijillo,

Describir las
sanciones y gastos
que genera la
informalidad en la
empresa Calzados
Fabi SAC.

Determinar las
contingencias por
parte de los

trabajadores hacia

la empresa
Calzados Fabi
SAC.

Las sanciones que tendria la empresa son las multas
causadas por no tener a sus trabajadores en planilla
y los gastos que genera la informalidad en la empresa
Calzados Fabi SAC son, pagos a abogados y los

pasivos contingentes.

Las contingencias por parte de los trabajadores que
tendria la empresa Calzados Fabi SAC, son las
demandas judiciales por el no reconocimiento de sus
derechos laborales y las posibles indemnizaciones, si

la demanda sale a favor del colaborador.

Sanciones y

gastos

Contingencias

Tasas de sanciones: leves,
graves y muy graves de una
UIT.

Importes de gastos de
abogados y otros posibles

gastos

Importes de posibles de
indemnizaciones por las

demandas
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Anexo N.° 15. Cuadro de Valores de Aranceles Judiciales 2017

DIARIO OFICIAL DEL BICENTENARIO

P

Sabado 21deenero de 2017

BRI
&[e]

PODER JUDICIAL DEL PERU
CONSEJO EJECUTIVO

RESOLUCION ADMINISTRATIVA
N° 011-2017-CE-PJ

CUADRO DE VALORES
DE LOS ARANCELES
JUDICIALES PARA EL
ANO JUDICIAL 2017

NORMAS LEGALES

| SEPARATAESPECIAL )
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% El Peruano / ssbado 21 de enero de 2017 NORMAS LEGALES 3

RESOLUCION ADMINISTRATIVA
N°011-2017-CE-PJ

Lima, 11 de enero de 2017

VISTO:

El Oficio N° 1816-2016-GG/PJ cursado por el sefior Gerente General (e) del Poder Judicial, en atencién al
Memorandum N° 686-2018-GSJR-GG-PJ remitido por el sefor Gerente de Servicios Judiciales y Recaudacion (e) de la
Gerencia General del Poder Judicial; y el Informe N°® 155-2016-SRJ-GSJR-GG/PJ, elaborado por la senora Subgerente
de Recaudacion Judicial de la mencionada dependencia, respecto a la actualizacion del Cuadro de Valores de Aranceles
Judiciales para el Ejercicio Gravable 2017, de acuerdo a la variacién de la Unidad Impositiva Tributaria (UIT), aprobado
mediante Decreto Supremo N° 353-2016-EF.

CONSIDERANDO:

Primero. Que conforme a lo establecido en el articulo 138° de la Constitucién Politica del Estado, la potestad de
administrar justicia emana del pueblo y se ejerce por el Poder Judicial, a través de sus 6rganos jerarquicos, con arreglo
a la Constitucion y a las leyes. Asimismo, el numeral 16) del articulo 139° de la Carta Magna establece el principio de
gra_tulldad de la administracion de justicia, para las personas de escasos recursos; y, para todos, en los casos que la ley
senala.

Segundo. Que el articulo VIl del Titulo Preliminar del Cddigo Procesal Civil establece que el acceso al servicio
de justicia es gratuito, sin perjuicio del pago de costas, costos y multas establecidas por dicho codigo y disposiciones
administrativas del Poder Judicial.

Tercero. Que el articulo 1° de la Ley N* 26846 establece que los principios sobre los cuales se sustenta el pago de
aranceles judiciales son:

a) Equidad, por la que se exonera del pago de tasas a personas de escasos recursos economicos.

b) Promocién de una correcta conducta procesal que desaliente el ejercicio irresponsable del litigio, y el abuso del
ejercicio de la tutela jurisdiccional; y,

c) Simplificacién administrativa que permita mayor celeridad en el tramite de acceso al servicio de auxilio judicial.

Cuarto. Que la Primera Disposicion Complementaria Unica del Texto Unico Ordenado de la Ley Organica
del Poder Judicial dispone la aplicacion de la Unidad de Referencia Procesal (URP), para los efectos de fijacion
de cuantias, tasas, aranceles judiciales y multas, previstas en la ley o establecidas en la legislacion procesal.
Asimismo, faculta al Organo de Gobierno del Poder Judicial a fijar el valor de la Unidad de Referencia Procesal
(URP), al inicio de cada ano judicial, la misma que aro a afo se ha venido determinando en un 10% de la Unidad
Impositiva Tributaria (UIT).

Quinto. Que mediante Decreto Supremo N° 353-2016-EF, publicado en el Diario Oficial El Peruano el 22 de diciembre
de 2016, se aprobd el valor de la Unidad Impositiva Tributaria (UIT) para el Ejercicio Gravable del afio 2017, en la suma
de S/ 4,050.00; por lo que, corresponde fijar el valor de |la Unidad de Referencia Procesal (URP), para el Ejercicio del Afio
Judicial 2017 en la suma de S/ 405.00.

Por estos fundamentos; en mérito al Acuerdo N° 012-2017 de la tercera sesion del Consejo Ejecutivo del Poder
Judicial de la fecha, adoptado con la intervencién de los sefiores Rodriguez Tineo, De Valdivia Cano, Lecaros Cornejo,
Ruidias Farfan, Vera Meléndez y Alvarez Diaz; en uso de las atribuciones conferidas por el articulo 82° del Texto Unico
Ordenado de la Ley Organica del Poder Judicial. Por unanimidad,

SE RESUELVE:

Articulo Primero.- Fijar el valor de la Unidad de Referencia Procesal (URP) para el Ejercicio del Ano Judicial
2017 en la suma de S/ 405.00, equivalente al 10% de la Unidad Impositiva Tributaria para el Ejercicio Gravable del
afio 2017.

Articulo Segundo.- Aprobar el Cuadro de Valores de los Aranceles Judiciales para el Afio Judicial 2017, el mismo
que en anexo adjunto forma parte integrante de la presente resolucion.

Articulo Tercero.- Disponer que la Oficina de Control de la Magistratura del Poder Judicial supervise el cumplimiento
de la presente resolucién, por los érganos jurisdiccionales a nivel nacional.

Articulo Cuarto.- Dejar sin efecto las disposiciones que se opongan a la presente resolucion.
Articulo Quinto.- Transcribir la presente resolucion a la Presidencia del Poder Judicial, Presidencia de las Salas
Permanentes y Transitorias de la Corte Suprema de Justicia de la Republica, Oficina de Control de la Magistratura del

Poder Judicial, Cortes Superiores de Justicia del pais. y a la Gerencia General del Poder Judicial, para su conocimiento
y fines pertinentes.

Registrese, publiquese, comuniquese y cimplase.

DUBERLI APOLINAR RODRIGUEZ TINEO
Presidente
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ANEXO
CUADRO DE VALORES DE ARANCELES JUDICIALES 2017
PROCESOS CONTENCIOSOS INDICE DE URP MONTO (S/.)
1 'POR ACTOS PROCESALES CUYO VALOR DE LA PRETENSION SEA HASTA CIEN (100) URP O
| 'DE CUANTIA INDETERMINABLE
a) |Por ofrecimiento de pruebas en: las demandas, excepciones, defensas previas, contestaciones de 10.0% 40.50
‘demandas, reconvenciones, denuncia civil, intervencion, exclusion y sucesion procesal, calificacion
de titulos ejecutivos o de ejecucion, la actuacion de prueba anticipada, las contradicciones, terceria,
‘observacion por parte del obligado a la liquidacion de pericias laborales yfo devengados en los
procesos de alimentos, observacion a la tasacion de bienes muebles e inmuebles a ser rematados y
| ,pa ‘ofrecimiento de nuevos medios probatorios. |
b) |Por solicitud de nuiidad de acios pmcesales 10.0% 40.50,
¢) Porrecurso de apelacion de autos, 10.0% 40,50,
d) Por recurso de apelacion de sentencias. 40.0% 162.00
) Por recurso de nulidad y casacion, 160.0% 648,00/
f) Porrecurso de queja. 25.0% 101.25)
g) Por diigencias a realizarse fuera del local judicial. 50.0% 202,50/
h) [Por formas especiales de conclusion del proceso: allanamiento y reconocimiento, transaccion judicial, 28.0%) 13.40
desistimiento en cualquiera de sus modalidades y por suspension convencional del proceso. - |
I} “Por otorgamiento de poder por acta. 10.0% 40.50|

Nota

- N)En lt;s casos de recurso de oposicion contra medida cautelar, recurso de oposicion o tacha de medios probatorios se abonara en el concepto
el inciso c).
2) En los casos de interponerse mas de una excepcion se abonard un arancel por cada una de ellas.

2-

POR ACTOS PROCESALES CUYO VALOR DE LA PRETENSION SEA MAYOR DE CIEN (100) URP.
HASTA DOSCIENTOS CINCUENTA (250) URP

a) |Por ofrecimiento de pruebas en: las demandas, excepciones, delensas previas, contestaciones w 15.0% 60.75

demandas, reconvenciones, denuncia civil, intervencion, exclusion y sucesion procesal, calificacion|

de tiulos ejecutivos o de ejecucion, la actuacion de prueba anticipada, las contradicciones, lerceria, \

observacion por parte del obligado a la liquidacion de pericias laborales ylo devengados en los procesos

de aiimentos, observaciona i tasacion de bienes muebles ¢ inmuebles a ser rematados y por ofrecimiento,

de nuevos medios prob
b) [Por soficitud de nuiiad de actos procesales. 11.0%| 44.45/
¢) |Por recurso de apelacion de autos. 15.0%, 60.75/
d) |Por recurso de apelacion de sentencias. 60.0% 243.00,
e) |Por recurso de nulidad y casacion. 180.0% 729,00/
n  [Por recurso de queja. 31.5%| 151 85
g) [Por diigencias a realizarse fuera del local judicial. 75.0%| 303.75|
h) [Por formas especiales de conclusion del proceso: allanamiento y reconocimiento, transaccion judicial,| 39.0% 157,95

desistimiento en cualquiera de sus modalidades y por suspension convencional del proceso. |
j) [Por otorgamiento de poder por acta. j 10.0% 40,50

Nota

. I'l)lEn k))s casos de recurso de oposicion contra medida cautelar, recurso de oposicion o tacha de medios probatorios se abonara en el concepto
nciso ¢
2) En los casos de interponerse mas de una excepcion se abonara un arancel por cada una de ellas.

POR ACTOS PROCESALES CUYO VALOR DE LA PRETENSION SEA MAYOR DE DOSCIENTOS

% CINCUENTA (250) URP HASTA QUINIENTOS (500) URP
a) |Por oftecimiento de pruebas en: las demandas, excepciones, defensas previas, contestaciones de 20.0% 81.00
demandas, reconvenciones, denuncia civil, intervencion, exclusion y sucesion procesal, calificacion!
de tiulos ejecutivos o de ejecucion, la actuacion de prueba anticipada, las contradicciones, tercerfa,
observacion por parte de! obligado a la liquidacion de pericias laborales y/o devengados en los procesos
de alimentos, observacion a la tasacion de bienes muebles e inmuebles a ser rematados y por ofrecimiento
de nuevos medios probatorios. ) |
b) |Por soiciud de nulidad de actos p(ooesales 12.0%| 48.60,
¢ |Por recurso de apelacion de autos. 200%! 81.00
d) |Por recurso de apelacion de sentencias. 80.0% 324,00/
e) |Porrecurso de nulidad y casacion. 200.0% 810.00
1 |Porrecursode queja 50.0%| 202.50
— 4
) Por dllgendas a realizarse fuera del local jud:ial 100.0%| 405.00|
h) |Por formas especiales de conclusion del proceso: allanamiento y reconocimiento, transaccion judicial, 50.0% 202.50?
desistimiento en cualquiera de sus modalidades y por suspension convencional del proceso. |
i) |Porolorgamiento de poder por acta. 100% 40.50,
Barros Valle, F y Chavez Lazaro, L. Péag. 137



N

“CAUSAS Y CONSECUENCIAS DE LA
INFORMALIDAD LABORAL EN LA EMPRESA
CALZADOS FABI S.A.C, TRUJILLO, 2017”

UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

Qnmlsabadomdemdezm

NORMAS LEGALES

Nota

i i}ggn lo)s casos de recurso de oposicion contra medida cautelar, recurso de oposicion o tacha de medios probatorios se abonara en el concepto
IS0 C).
2) En los casos de interponerse mas de una excepcion se abonara un arancel por cada una de ellas.

s _\ POR ACTOS PROCESALES CUYO VALOR DE LA PRETENSION SEA MAYOR DE QUINIENTOS,
i (500) URP HASTA SETECIENTOS CINCUENTA (750) URP.
‘ a) Por ofrecimiento de pruebas en: las demandas, excepciones, defensas previas, contestaciones de 25.0% 101.25
demandas, reconvenciones, denuncia civil, intervencion, exclusion y sucesion procesal, calificacion
de Hitulos ejecutivos o de ejecucion, la actuacion de prueba anticipada, las contradicciones, terceria,
observacion por parte del obligado a la liquidacion de pericias laborales ylo devengados en los,
procesos de alimentos, observacion a |a tasacion de bienes muebles e inmuebles a ser rematados y por|
| ofrecimiento de nuevos medies probalorios.
f b) | Por solicitud de nuidad de actos procesales. 14.0% 56.70
[ | ¢ |Porrecurso de apelacion de autos. 25.0% 101.25
d) |Por recurso de apelacion de sentencias. 100.0% 405.00
@) |Por recurso de nulidad y casacion. 250.0% 1,012.50
f |Porrecurso de queja. 62.5% 25310
T g) |Por diigencias a realizarse fuera del local judicial. 125.0% 506.25
‘ h) Por formas especiales de conclusion del proceso: allanamiento y reconocimiento, transaccion judicial, 70.0% 283.50
desistimiento en cualquiera de sus modalidades y por suspension convencional del proceso.
j) |Porolorgamiento de poder por acta. 10.0% 40.50|

Nota

&t l‘}‘);_En lc)os casos de recurso de oposicion contra medida cautelar, recurso de oposicion o tacha de medios probatorios se abonara en el concepto
iso c).
2) Enlos casos de interponerse mas de una excepcion se abonara un arancel por cada una de ellas.

5. POR ACTOS PROCESALES CUYO VALOR DE LA PRETENSION SEA MAYOR DE SETECIENTOS
] CINCUENTA (750) URP HASTA MIL DOSCIENTOS CINCUENTA (1 250) URP.
a) [Por ofrecimiento de pruebas en: las demandas, excepciones, defensas previas, conlestaciones de: 30.0% 121.50
demandas, reconvenciones, denuncia civil, intervencion, exclusion y sucesion procesal, calificacion’
de tiulos ejecutivos o de ejecucion, la actuacion de prueba anticipada, las contradicciones, tercerfa,
observacion por parte del obligado a la fiquidacion de pericias laborales y/o devengados en los procesos.
de alimentos, observacion a la tasacion de bienes muebles e inmuebles a ser rematados y por ofrecimiento.
de nuevos medios probatorios.
b) |Por solicitud de nulidad de actos procesales. 16.0% 64.80
¢) |Por recurso de apelacion de autos. 30.0% 121.50
d) |Por recurso de apelacion de sentencias. 120.0% 486.00
¢) [Porrecurso de nulidad y casacion. 300.0% 1,215.001
f) [Porrecurso de queja. 75.0% 303.75
Por diligencias a realizarse fuera del local judicial. 150.0% 607.50]
h) |Por formas especiales de conclusion del proceso: allanamiento y reconocimiento, transaccion judicial, 90.0% 364.50
desistimiento en cualquiera de sus modalidades y por suspension convencional de! proceso.
D JPor otorgamiento de poder por aca, 20.0% 81.00

Nota

& 1) En k;s casos de recurso de oposicion contra medida cautelar, recurso de oposicion o tacha de medios probatorios se abonara en el concepto
inciso c).
2) En los casos de interponerse mas de una excepcion se abonara un arancel por cada una de eflas.

PORACTOS PROCESALES CUYO VALOR DE LA PRETENSION SEA MAYOR DE MIL DOSCIENTOS
CINCUENTA (1 250) URP HASTA DOS MIL (2 000) URP. ‘

a)

b)

Por ofrecimiento de pruebas en: las demandas, excepciones, defensas previas, contestaciones de!
demandas, reconvenciones, denuncia civil, intervencion, exclusion y sucesion procesal, calificacion
de thulos ejecutivos o de ejecucion, la actuacion de prueba anticipada, fas contradicciones, tercera,
observacion por parte del obligado a la liquidacion de pericias laborales yfo devengados en los|
procesos de alimenios, observacion a la tasacion de bienes muebles e inmuebles a ser rematados y por|
ofrecimiento de nuevos medios probatorios.

45.0%

18.0%

182.25

72.90

©)

Por recurso de apelacion de autos.

IPor solicitud de nulidad de aclosApmcesales‘ T
|

45.0%]

18225
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\ d EPor recurso de apelacion de senlencias. 180.0% 729.00

e) ;Por recurso de nulidad y casacion. 450.0% 1,822.50
|y |porrecursodequela. I 1125% 455.60
‘ g) |Pordiligencias a realizarse fuera del local judicial. 225,0% 911.25

h) [Por formas especiales de conclusion del proceso: allanamiento y reconocimiento, transaccion judicial. 180.0% 729.00

desistimiento en cualquiera de sus modalidades y por suspension convencional del proceso.

’ i) §Por atorgamiento de poder por acta. 20.0% 1,00

Nota

1) En los casos de Recurso de Oposicion contra medida cautelar, recurso de oposicion o tacha de medios probatorios se abonara en el
concepto del inciso c).
2) En los casos de interponerse mas de una excepcion se abonara un arancel por cada una de ellas.

e ;rPOR ACTOS PROCESALES CUYO VALOR DE LA PRETENSION SEA MAYOR DE DOS MIL (2 000) |
{ (URP HASTA TRES MIL (3 000) URP.
|
a)  [Por afrecimiento de pruebas en: las demandas, excepciones, defensas previas, contestaciones de 90.0% 364.50|
demandas, reconvenciones, denuncia civil, intervencion, exclusion y sucesion procesal, calificacion
de litulos ejecutivos o de ejecucion, la acluacion de prueba anlicipada, las contradicciones, terceria,
observacion por parle del obligado a | liquidacidn de pericias laborales yio devengados en los
pracesos de alimentos, observacion a la tasacion de bienes muebles e inmuebles a ser rematados y
por ofrecimiento de nuevos medios probatorios.
b)  |Por solicitud de nulidad de actos procesales. 20.0% 81.00]
¢ [Porrecurso de apelacion de autos. 90.0% 364,50,
d)  Porrecurso de apelacion de sentencias. 360.0% 1,458.00
¢) Porrecurso de nulidad y casacion. B75.0%i 3,543.75
f)  |Porrecurso de queja. 225.0%! 911.25
%Por diligencias a realizarse fuera del local judicial. 450.0%§ 1,822.50,
h) Por formas especiales de conclusian del proceso: allanamiento  reconocimiento, transaccion judicial, 270.0% 1,093.50
desistimiento en cualquiera de sus modalidades y por suspension convencional del proceso. [
i) [Porolorgamiento de poder por acta. 22.0%, 89.10
Nota

1) En los casos de recurso de oposicion contra medida cautelar, recurso de oposicion o tacha de medios probatorios se abonara en el concepto
del inciso c).
2) En los casos de interponerse mas de una excepcion se abonara un arancel por cada una de ellas.

I
[POR ACTOS PROCESALES CUYO VALOR DE LA PRETENSION SEA MAYOR DE TRES MIL (3
000) URP.

a) |Por ofrecimiento de pruebas en: las demandas, excepciones, defensas previas, contestaciones de 135.0% 546.75
demandas, reconvenciones, denuncia civil, intervencion, exclusion y sucesion procesal, calificacion
de litulos ejecutivos o de ejecucion, la actuacion de prueba anlicipada, las contradicciones, terceria,
observacion por parte del obligado a la liquidacion de pericias laborales y/o devengados en los
procesos de alimentas, observacion a la tasacion de bienes muebles e inmuebles a ser rematados y por
olrecimiento de nuevos medios probatorios.

b) |Por solicitud de nulidad de actos procesales. 22.0% 89.10
T) Por recurso de apelacion de autos. 1?5.0% 546.;5
d) Por recurso de apelaaon de senlenci;s. 540.0% 2.187.06
¢) |Porrecurso de nulidad y casacidn. 1300.0% 5,265.00
f) Porrecurso de queja. 337.5% 1,366.85
g) Por diligencias a realizarse fuera del local judicial. 500.0% 2,025.00
h) Por formas especiales de conclusion del procesa: allanamiento y reconocimiento, transaccion judicial, 410.0%| 1,660.50

desistimiento en cualquiera de sus modalidades y por suspension convencional del proceso.

j) | Por otorgamiento de poder por acta. 220% 89.10

Nota

1) En los casos de recurso de oposicion contra medida cautelar, recurso de oposicion o tacha de medios probalorios se abonara en el concepto
del inciso c).
2) En los casos de interponerse mas de una excepcion se abonara un arancel por cada una de ellas.
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MEDIDAS CAUTELARES EN TODAS SUS MODALIDADES, ANOTACIONES DE DEMANDAS EN
TODOS LOS PROCESOS, EMBARGOS EN EJECUCION FORZADA O SOLICITUD EJECUCION
DE LAUDO ARBITRAL Y SOLICITUD DE REQUERIMIENTO JUDICIAL DE INCAUTACION, LAS
SOLICITUDES DE EJECUCION DE LAUDO ARBITRAL FIRME, LOS RECURSOS DE ANULACION

DE LAUDO ARBITRAL, LAS OPOSICIONES CONTRA EL MANDATO DE EJCUCION DE LAUDO
ARBITRAL, LAS SOLICITUDES DE SUSPENSION DE LAUDO ARBITRAL. .

1 , .
a) |Hasta cien (100) URP o por cuantia indeterminada1). 100.0% 405.00
b) |Més de cien (100) URP hasta dosclentos (200) URP. 200.0% 810,00
¢) [Més de doscientos (200) URP hasta trescientas (300) URP. 300.0% 121 5.00%
T 1
d)  [Mas de trescientos (300) URP hasta seiscientos (600) URP. 400.0% 1,620.00
| .) | Mas de seiscientos (600) URP hasta mil (1 000) URP. 500.0%‘ 2,025.09}
f)  [Mas de mil (1000) URP hasta dos mil (2000) URP. 600.0%| 2,430.00
g)  [Mas de dos mil (2000) URP hasta tres mil (3000) URP. 800.0% 3.240.0)!
| h)  [Mas de tres mil (3000) URP hasta tres mil quinientos (3500) URP. 1250.0% 5,062.50
| [mas de ves mil quinientos URP (3500) URP. 1650.0% 6,662.50
1) Las personas naturales que soliciten medidas cautelares por una cuantia inferior a las 10 URP se encuentran exoneradas del pago del

arancel judicial,
10.- SOLICITUD DE REMATE JUDICIAL
a) |Hastacien (100) URP o por cuantia indeterminada. 100.0% 405.00
b) [Mas de cien (100) URP hasta doscientos (200) URP. 200.0% 810.00!
¢ |Mas de doscientos (200) URP hasta trescientos (300) URP. 300.0% 1,215.00
d) |Mas de trescientos (300) URP hasta seiscientos (600) URP. 400.0% 1.520.00%
o) |Mas de seiscientos (600) URP hasta mil (1 000) URP. 500.0% 202500
f) |Mésde mil (1000) URP hasta dos mil (2 000) URP. 600.0% z.uoooi
g) [Masde dos mil (2 000) URP hasta tres mil (3000) URP. 800.0% 3,240.00)
h) Mas de tres mil (3000) URP hasta tres mil quinientos (3500) URP 1250.0% 5.062.50}
i) [Mas de tres mil quinientos URP (3500) URP. 1650.0% 6.682,563
Nota

Para efeclos de sufragar el arancel judicial por solicitud de remate judicial, debe tomarse en consideracion la Tasacion del bien mueble o
inmueble que apruebe el Juez mediante resolucion judicial.

PROCESOS NO CONTENCIOSOS
1. EN LOS SIGUIENTES ACTOS DE PROCEDIMIENTOS
~ | &) Poroftecimiento de pruebas, 200% 8100
b) Por recurso de apelacion de autos. 40.0% lez.ooi
¢) Porrecurso de queja. 50.0% 202.50]3
d) Por diligencias a realizarse fuera del local judicial. 100.0% 405,00,
¢) Por formas especiales de conclusion del proceso. 50.0% 20250
1) [Porotorgamiento de poder por acta. 10.0% 4050
2. .DE RECONOCIMIENTO DE SENTENCIA O LAUDO EXTRANJERO
\
| a) |Porolrecimiento de pruebas. 40.0% 162.00;
| b) Porrecurso de apelacion de autos. 80.0% 324.00)
i ¢) Porrecurso de queja. 50.0% 202.50;
d) Pordiligencias a realizarse fuera del local judicial. 100.0% 405.005
| &) Por formas especiaies de conclusion del roceso. 1000% ids.odi
' Por otorgamiento de poder por acta. 10.0% 40.50;

Barros Valle, Fy Chavez Lazaro, L.

Pag. 140



UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

N

“CAUSAS Y CONSECUENCIAS DE LA
INFORMALIDAD LABORAL EN LA EMPRESA
CALZADOS FABI S.A.C, TRUJILLO, 2017”

Sabado 21 de enero de 2017/ ¥ ¥ El Peruano

SOLICITUD DE ACTOS JUDICIALES

\

1- 'POR PRUEBA ANTICIPADA

2- 'POR DERECHO A PARTICIPAR EN REMATE JUDICIAL DE BIENES MUEBLES.

P;r actuacs;n de pru;ha an;cipada de cuantia ;:aaeanalu; y del:rninaue, se ;xjearan a los valores c.unsimad; e; los ;rocesos Nn' C;menclosos.

l

c) |Més de treinta (30) URP.

Valor del Bien Mueble por Rematar
a) |Hasta diez (10) URP. 150% 60.75
| by Mas de diez (10) URP hasta veinta (30) URP. | 30.0% 12150
50.0% 20250

Nota

Para efectos de sufragar el arancel judicial por derecho a participar en remate judicial, debe tomarse en consideracion la tasacion del bien

mueble que apruebe el Juez mediante resolucion judicial.

3 POR DERECHO A PARTICIPAR EN REMATE JUDICIAL DE BIENES INMUEBLES.
Valor del Bien Mueble por Rematar
a) Hasia cien (100) URP. 50.0% 202.50
p) | Més de cien (100) URP hasta quinientos (500) URP. 100.0% 405.00
o  [Mas de quinientos (500) URP hasta mil (1000) URP. 150.0% 507.50}
|
d)  |Mas de mi (1000) URP. 200.0% 81000

Nota

Para efectos de sufragar el arancel judicial por derecho a participar en remate judicial, debe tomarse en consideracion la tasacion del bien

inmueble que apruebe el Juez mediante resolucion judicial.

PROPIEDAD INMUEBLE Y MUEBLE DEL BIEN REMATADO".

4- POR SANEAMIENTO Y EXPEDICION DE PARTES JUDICIALES PARA INSCRIPCION EN EL REGISTRO DE 1% de valor de adjudicacion del

bien inmueble y/o mueble

* Se encuentran obligados al pago de este arancel las partes o terceros que se adjudiquen un bien inmueble o mueble,

EXPEDICION DE PARTES JUDICIALES PARA INSCRIPCION PREVENTIVA Y DEFINITIVA DE SOLICITUDES
EN PROCESOS CONTENCIOSOS Y NO CONTENCIOSOS (MUNICIPALIDADES, REGISTROS PUBLICOS,
RENIEC, MINERIA Y OTROS).

10.0%]

40.50;

'POR EXPEDICION DE COPIAS SIMPLES EN TODOS LOS TIPOS DE PROCESOS Y EN VIOLENCIA FAMILIAR
'SEGUN RANGO (Pago que efectua el Demandado en alencion al Decreto Supremo N° 002- 98-JUS; 0.10% de la
;URP por cada folio).

[POR EXPEDICION DE COPIAS CERTIFICADAS EN TODOS LOS TIPOS DE PROCESOS.

1+ De 01 a 05 folios.(S/. 0.40 por copia adicional)

. Por cada folio

1.0%|

2.00

4.05

POR TRAMITE DE EXHORTO

Por exhorto: Dentro del Distrito Judicial
Otro Distrito Judicial

10.0%,
20.0%|

40.50
81.00

Al extranjero

50.0%,

202.50:

LOS ACTOS PROCESALES POR QUERELLAS

Se sujelaran al pago de Aranceles Judiciales de los procesos contenciosos en lo que sea aplicable segun la cuantia de la indemnizacion solicitada.
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Anexo N.° 16. Liquidaciones de los trabajadores

LIQUIDACION DE BENEFICIOS SOCIALES

Mombres y Apslidos

DNI N®

Condicion : OBRERO
Caegoria : ARMADOR 1
Motvo del Cese

Fecha de Ingrezo 01/05/2014
Fecha de Ceze 30/11/2017

Sistema de Pensidn

Remuneracion del mes Wac. Truncas
Suekdo Basico 1,000.00
Pumenio AFP 3 30% -
Bonificacion Voluntana -
Azignacion Famibiar -

Horas Extras -

o R

Promedio Gratfcacin Z/

Totzl Remuneracion - 1,000.00

1 VACACIONES TRUNCAS

Periodo por Liquidar 1309 Dias
Faltaz ded periodo
Periodo de Liguidacion 1309 Dias

Del 01032014 & 30112017

Dizs

TOTAL A PAGAR

SON: Cienio cincuenia y dos con 08/100 soles

1000 [50%) / 12 /30x 1309

1.518.06

1,318.06

Declaro haber reciido 3 mi enisrs estefecoidn |2 cantdad ambs mdicads. Azimsmo mandecio gue no engo ningdn oo bensfcio pendiente por recher de |3 empresz por cuys

conformidad firmo la precente Bquidacion.

Trujillo, 30 de Mowiembre de 2017

LIQUIDACION DE BENEFICIOS SOCIALES

Mombres v Apelidos

DNI N®
Condicidn : OBRERO
Cateqoria : ARMADOR 2

Mosvo del Cese
Fecha d= Ingrezo
Fecha de Cese
Siziema de Pension

01/05/2015
30/11/2017

Remuneracion del mes Var. Truncas
Suekdo Basico 1,000.00
Aumenio AFP 3.30% -
Bonificacion \oluniana -
Asignacion Familiar -

Horas Exras -

Otros R

Promedio Gratficacion 7

Total Remuneracion - 1,000.00

1 VACACIONES TRUNCAS

Periodo por Liguidar W4 Diss
Falizs del periodo
Periodo de Liguidacion W4 Diss

Del 010572015 & 307112017

Dias
TOTAL A PAGAR

SON: Ciento cincuenta y dos con (/100 soles

1000 (50%),/ 12 /30 x 944 -

i

131111

Declaro haber rechido 2 mi entera satielbecion |3 cantdad amba mdicada. Asimizmo manifiesio que mo tengo mingdn oo beneficio pendisnte por rechir de |2 empresa por cuya

conformidad frmo la presents bouidacion.

Trujille, 30 de Noviembrs de 2017
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LIQUIDACION DE BENEFICIOS SOCIALES

Nombres y Apelidos

DNI N®

Condicion : OBRERO

Categoria : ARMADOR 3

Motvo del Ceze

Fecha de Ingreso : 01,/06/2015

Fecha de Cese : 30/11/2017

Sietema de Pensidn

Remuneracion del mes Wac. Truncas
Susldo Basico : 1,000.00
Aumento AFP 330% -

Baonificacion Voluntania : -
Asignacitn Famiiar : -

Horas Exras : -
Owros : -
Promedio Gratficacion : “
Totzl Remuneraciin - 1,000.00
1 VACACIONES TRUNCAS
Periodo por Liquidar : 913 Dies
Faitas del periodo
Periodo de Liquidacion : 913 Dies
Ded 010672015 & 31172017
Dias : 1000 [50%) /12 /30913 1,268 06
TOTAL A PAGAR 1,268.06

SON: Ciento cincuenta v dos con 08100 soles

Declaro haber recitudo 2 mu entera cadefeonion |3 canddad amba mdicads. Asimicmo mandiesio que no tengo ningln oo bensfion pendiente por rechir de la empresa por cuya
conformidad frmo la precents bguidacion.

Trujilla, 3 de Noviembre de 2017

LIQUIDACION DE BENEFICIOS SOCIALES

MNombees v Apelidos

DNl N®

Condicion : OBRERQ

Categoria : PERFILADOR 1

Mosvo del Cese

Fecha dz Ingrezo : 01/07/2016

Fechads Cezs : 20/11/2017

Sisiema de Pension

Remuneracion del mes Vac. Tuncas
Sueldo Basico : 00,00
Aumenio AFP 3.30% : -

Bondficacion Voluntzana : -
Asignacitn Familizr : -
Horas Exraz : -
Otros : -
Promedio Grafhicacion : f//

Total Remuneracion - 00,00

1 VACACIONES TRUNCAS

Periodo por Liquidar : 517 Diss
Fafae del perindo
Periodo de Liquidacion : 51T Dias
Del 010772016 & 30172007
Dizz : BOO (50%) /12 /30x517 : 646,25
TOTAL A PAGAR 546.25

SON: Ciento cincusnia y dos con 08/100 soles

Declaro haber rechido a mi enters satehocidn |2 canddad ambe indicada. Asimismo manfesio que no t=ng0 ningdn oo beneficio pendients por rechir de |z empresa por cuya
conformidad frmo la presente Bouidacion.

Trujille, 3 de Noviembre de 2017
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LIQUIDACION DE BENEFICIOS SOCIALES

Mombres v Apslidos

DNI N® :

Condicion : OBRERO

Categoria : PERFILADOR 2

Moo del Ceze

Fecha de Ingreso : 01/07/2016

Fecha de Cese : 30/11/2017

Sigtema de Pencion

Remuneracidn del mes Vac. Truncas
Sueldo Basico : I 900.00 l
Aumento AFP 330% : -

Bonificacion Voluntana : -
Azignacion Famiiar : -
Horas Exras : -
Otros : -
Promedio Gratficacion : %

Toial Remuneracion - 9000

1 VACACIONES TRUNCAS

Periodo por Liguidar : 517 Diss
Falizs del periodo
Periodo de Liguidacion : 517 Diss
Del 010772016 & 301172017
Dizz : 200 (50%) /12 /30x517 : b6 25
TOTAL A PAGAR £46.25

SON: Ciento cincuenta v dos con (87100 soles

Declaro haber recitedo 2 mu entera ssdefecmdn |2 canddad amba mdicada. Asimismo mandiesio gue no tengo mngdn oro bensicio pendients por reche de |z empresa por cuya
conformidad frmo la presente bquidacion.

Trujille, 30 de Noviembre de 2017

LIQUIDACION DE BENEFICIOS SOCIALES

Mombres v Apslidos

DNI N® :

Condicion : OBRERQ

Categoria : CORTADOR

Moo del Ceze

Fecha de Ingreso : 01/08/2016

Fecha de Cese : 30/11/2017

Sietema de Pension

Remuneracion del mes Vac. Tuncas
Sueldo Basico : | &70.00 l
Pumento AFP 3.30% -

Bonificacidn Voluntana : -
Asignacion Familiar : -
Horas Extras : -
Owros : -
Promedio Gratficamon : %

Total Remuneracion - &0.00

1 VACACIONES TRUNCAS

Periodo por Liquidar : 435 Dias
Falizs del periodo
Periodo de Liquidacion : 485 Dias
Del 01/082016 & 30112017
Dizz : 700 (50%) /12 /302486 : .25
TOTAL A PAGAR 587 35

SON: Cienio cincuenia y dos con 08100 scles

Declaro haber recitido & mi entera sadcfecoin |2 canddad ambs mdicada, Asimismo mandissio gue no tengo ningin oo beneficio pendients por rechbir de |z empresa por cuya
conformedad frmo I3 pregente bguidacion.

Trujilla, 30 de Noviembre de 2017
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LIGQUIDACION DE BENEFICIOS SOCIALES

Mombrss v Apelidos

DNI N :

Condicion : OBRERC

Categoria : ALISTADORA

Motvo del Ceze

Fecha de Ingreso : 01/08/2016

Fecha de Cese : 30/11/2017

Sistema de Pension

Remuneracion del mes Vac. Tuncas
Sueldo Basico : 850.00
Aumenso AFP 3.30% : -

Bonificacion Violuntana : -
Asignacion Famibiar : -
Haoras Extras : -
Owros : -
Promedio Gratfcacion : 7

Toial Remuneracion - 850.00

1 VACACIONES TRUNCAS

Periodo por Liquidar : 435 Dias
Falias del periodo
Perioda de Liguidacién : 485 Diss
Del 01/08/2016 & 301172017
Dias : £00 (50%) /12 /30486 : LTEXE]
TOTAL A PAGAR ST3TS

SON: Ciento cincuenta y dos con 08100 soles

Declaro haber reciudo & mi entera catsfaonon la canddad amba mdcada. Aomemo mandesio gue no fengo mngln oro beneficio pendiente por rechir de |z empreca por cuya
conformedad frmo la presents biquidacion.

Trujille, 30 de Noviembee de 2017
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Anexo N.° 17. Célculo de la tasa de Interés

Tasa de Interés al 30/11/2017

| TasaAnual | 2.6%|

(1 +2.6%)'4/362)~1

Tasa Diario 0.01%

Barros Valle, Fy Chavez Lazaro, L. Pag. 146



