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RESUMEN

Actualmente se ven numerosos proyectos innovadores financiados para mejorar la economia de los
paises. Uno de ellos es el Programa Nacional de Innovacién para la competitividad que promueve
la innovacién y monitorea cada fase de los proyectos que impulsa a través de un control estricto y
ordenado de los gastos que se realizan con fondos del Estado, los mismos que se observan en la

rendicién de cuentas, y se reflejan en los reportes.

Dentro de los proyectos financiados encontramos a los “Emprendedores innovadores” EIN. Se ha
permitido conocer que las rendiciones monetarias de estos proyectos incumplen lo establecido en
el actual manual, fruto del desconocimiento, una mala interpretacion, o falta de asesoria, originando
numerosas observaciones en su rendicidn que, en muchos casos, terminan con la devolucién de

dinero y el fracaso del proyecto.

La metodologia utilizada es aplicada, porque esta encaminada a resolver problemas préacticos de la
empresa, asi como no experimental pues no vamos a manipular ninguna de las variables, ya que
se va a observar dentro de su contexto natural en un periodo determinado. Se emple6 una muestra

censal de 10 personas, recolectando datos con las técnicas de encuesta y analisis documental.

Los resultados de la investigacion nos permiten indicar que un segmento considerable opina que el
manual de procedimientos no esta siendo aplicado correctamente y presenta deficiencias en cuanto
a descripcion de funciones, asi como también en su disefo, que lo hace de dificil comprensién y
genera una deficiente rendiciéon de cuentas. Otro resultado es la endeble politica de capacitacién a
emprendedores por parte de sus incubadoras, que deberian mejorar su estrategia de capacitacion
en calidad y cantidad.

Palabras clave: Manual de Procedimientos, Rendicién de cuentas.
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Manual de procedimientos y su influencia en la rendicion
de cuentas de proyectos EIN del Programa Nacional de
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CAPITULO I

INTRODUCCION

Realidad problematica

En la actualidad existen mdultiples programas de ayuda para impulsar la innovacién a nivel
mundial que estan dirigidos a generar nuevos conocimientos e ideas que permitan la creacion
de productos, procesos y servicios mejorados o nuevos. Un proyecto innovador y exitoso no
solo genera ganancias para la empresa, sino que también ayuda a impulsar enormemente la
economia de su pais. Las empresas consiguen ventajas competitivas a través de la
innovacion, esta se realiza en sentido amplio, incluyendo nuevas tecnologias y maneras de

hacer las cosas.

En el Peru existen diversos programas financiados por el Estado que ayudan a impulsar la
innovacion. En los Ultimos afios se han generado proyectos exitosos enfocados a este fin,
forjando empresas y presentando soluciones a problemas de interés publico. Estos proyectos
son supervisados monetariamente desde el inicio de operaciones y a lo largo de cada fase de
ejecucién. Es asi que los documentos de sustento de gastos son solicitados a todas las
instituciones, dando fe de una ejecucién coherente y ordenada, ademas de la creacién de
manuales con procedimientos establecidos que consigan un eficaz proceso y eviten el mal

uso de fondos del Estado.

El Programa Nacional de Innovacién para la competitividad y productividad (PNICP) también
llamado INNOVATE PERU, realiza concursos para encontrar emprendedores con ideas de
negocio innovadoras. Luego de la eleccion de ganadores se realiza el primer depdsito que
forma parte de tres desembolsos correspondientes al financiamiento de PNICP; es asi que
empieza el primer periodo de ejecucidon y, para esta etapa, se encuentra establecido el
“Manual de procedimientos” para proyectos, el cual sefiala los pasos a seguir para una
adecuada ejecucion y rendicion de cuentas. El principal instrumento para efectuar la rendicion
viene a ser los comprobantes de pago, que son la herramienta de supervision de una

ejecucién coherente con los fines del proyecto.

Los proyectos de emprendimiento estén dirigidos a la creacion o aceleracion de la empresa
joven, cuyo tipo de ejecutores carece de orden y cuidado monetario, motivo por el cual se
designan a incubadoras de negocios para que representen su primera linea de apoyo en la
rendicién monetaria y técnica. Se presentan muchos casos en donde los ejecutores de fondos
envian rendiciones monetarias que incumplen lo establecido en el Manual de procedimientos,

estas faltas en varios casos son originadas por una interpretacién distinta a los lineamientos
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del manual de procedimientos, falta de precision y/o poca asesoria; creando observaciones a
su rendicion y, en muchos casos, con resultados de desconocimiento de gastos y/o solicitud

de devolucion de dinero a los ejecutores de fondos.
Una ejecucidn monetaria indebida representa un riesgo importante, pues el desconocimiento
de gastos implica que los emprendedores pongan dinero extra no planificado, y, en el peor de

los casos, pueden parar operaciones por falta de liquidez, conllevando al fracaso del proyecto.

Antecedentes

1.2.1. Manual de Procedimientos

(Fernandez, 2015) En su trabajo de investigacién “Propuesta de un manual
de procedimientos contables para la empresa “Soluciones contables
administrativas y financieras del Peri SAC” San Borja, 2015”, el investigador
concluy6 que no existe un manual de procedimientos contables, asimismo,
mostré que este documento es sumamente necesario para el
desenvolvimiento interno. Por otro lado, Fernandez concluyé también que los
trabajadores son conscientes de dicha deficiencia y muestran inquietud por
la eficiencia y eficacia en la coordinaciéon de actividades. Asimismo, el
investigador dejo establecido el beneficio de poseer un manual de
procedimientos contables a fin de minimizar y prever riesgos econémicos a la

empresa.

(Garay & Torres, 2014) En su tesis “Manual de procedimientos
administrativos para optimizar las actividades del area de logistica de la corte
superior de justicia Junin”, los tesistas llegaron a la conclusion de que el
manual de procedimientos lograra cumplir con las acciones de control
preventivos de toda adquisicion, ya sea de bienes o servicios. Por otro lado,
ellos manifestaron que el manual promueva operaciones metddicas,
economicas, eficientes y eficaces, asi como la mejora de productos y

servicios con alta calidad que siga la mision de la institucion

(Pino, 2016) En su estudio “Diagnostico del manual de procedimientos
contables en las municipalidades de la region Cusco, periodo 2014- 2015” el
investigador concluyé que menos del 1% contaba con un manual de

procedimientos contables, y dicho manual presenta deficiencias de
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actualizaciones y aplicaciones, presentando un rendimiento bajo. También
propuso la elaboracidon del respectivo manual para todas las municipalidades
y establecer procesos que estipulen actualizaciones y supervision de las

normas.

(Osorio, 2016) En su tesis “Influencia de la Implementacién de un Manual de
Procedimientos de Recaudacion Tributaria en los ingresos de la Oficina de
Rentas de la Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote, afio 2014” concluyé
el investigador que la implementacién de un manual de procedimientos
influiria positivamente en los ingresos de la Municipalidad a fin de lograr una
adecuada distribucién de actividades que disminuyan el grado de morosidad,

mejorando los ingresos.

(Villafan, 2019) En su trabajo de investigacion “Principios y normas de
contabilidad en la elaboraciéon de un manual de procedimientos contables
para la empresa de restaurantes “Franquicias Nitos S.A.C.” El investigador
concluy6 que las normas internacionales de informacion financiera son (tiles
para la formulacién del manual que implique procesos ligados a estas. El
investigador también hallé6 que, si bien no el 100% de las normas son
aplicables a la empresa, existia un porcentaje considerable que podia aclarar
procesos para el debido reconocimiento, medicién y presentacion de
informacion. Como resultado final establecié que, una adecuada organizacion
aprovechara mejor los recursos, evitando duplicidad de trabajo y
proporcionara informacién oportuna para la toma de decisiones. Asimismo, el
investigador recopilé informacién directa del gerente de la empresa, quien
confirm6 que tener la informacion disponible y reflejada razonablemente
ayuda significativamente en la toma de decisiones, dando seguridad
razonable.

(Satan, 2015) En su tesis “Disefio e implementacion de un manual de
procedimientos, politicas y control interno en la cooperativa de ahorro y
crédito Fernando Daquilema LTDA., de la ciudad de Riobamba, provincia de
Chimborazo”

El tesista llegd a la conclusion de que los empleados de la cooperativa son
profesionales altamente capaces pero laboran en base a sus capacidades,
sin lineamientos que eviten duplicidad de funciones. Asimismo, el tesista
sefial6 que en la cooperativa no se deslinda responsabilidades y, por lo tanto,

existe un bajo indice de deteccién de errores tempranos.

Asencio Bardales, Rosa Arelis y Millones Hernandez, Janeth Eugenia Péag. 10
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El investigador concluyé que la implementacion de los Manuales de
Procedimientos, Politicas y Control Interno, brindarian un camino guiado por
politicas administrativas y diversos procesos en todas las unidades de accion
y el control dentro de todas ellas, logrando fortalecer el capital humano y los
recursos de la empresa. De acuerdo al tesista, todas las mejoras brindadas
por el manual brindarian seguridad razonable en el cumplimiento de objetivos,

consiguiendo minimizar riesgos y evitando cometer errores.

(Ruiz, 2015) En su investigacion “Elaboracién y propuesta de implementacién
de un manual de procedimientos para la empresa Ferrecaracol CIA LTDA”.
El tesista concluyd que los procesos que se siguen dentro de la institucion
son empiricos e indocumentados. Sefiald, ademas, que estos procedimientos
no ayudan a establecer el adecuado control, ni brindan guia en el caso de la
falta de algun personal para continuidad de operaciones.

El investigador propuso que la implementacion del manual para
procedimientos seria un éxito, pues se instruiria a todos los miembros de la
organizacién, con el fin de definir responsabilidades y lograr armonia entre
todas las é&reas, estableciendo jefes de area para que los trabajadores

puedan rendir actividades en base a resultados.

(Guashpa, 2017) En su investigacién “Disefioc de un manual de
procedimientos contables financieros para el hotel El Cisne 1 en la ciudad de
Esmeraldas”. El tesista concluyé que se debe priorizar estrategias para
disefiar una propuesta donde se implemente procedimientos contables
financieros. De acuerdo al investigador, dichas estrategias deben apuntar al
correcto manejo que genere un reconocimiento real de informacion de la
empresa.

Por otro lado, el estudio solicité a la empresa la evaluacién de la propuesta
de implementacion del Manual de Procedimientos Contables Financieros en
su departamento contable, para que los registros sean correctos y se tomen

decisiones basadas en informacién confiable.

(Cruz, 2017) En su estudio “Manual de procedimientos para optimizar los
procesos contables en la empresa Heyearza SA.” El tesista sefial6 que la falta
un manual de procedimientos (en dicha empresa) ha provocado un
incremento importante en las cuentas por cobrar, generando, ademas, un
porcentaje alto de incobrabilidad. El investigador también concluyé que las
entregas de préstamos no fueron debidamente evaluadas segun la capacidad

econdmica, ocasionando perjuicios. El tesista contemplé prever
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descoordinaciones futuras en los procesos contables para lograr certeza de
la situacién econémica en tiempo real y oportuno de la empresa, evitando

excesos de confianza al momento de manipular dinero.

1.2.2. Rendicion de cuentas

(Escobar, 2018) En su tesis “Politicas contables y su relacion con las entregas
a rendir cuentas en las agencias de aduanas en la provincia constitucional del
Callao”, el tesista concluyé que las politicas contables guardan relacion
directa con las entregas a rendir, de modo que permite sostener un orden al
momento de utilizar una cuenta contable, la cual mantendrd debidamente
registrado el dinero entregado a los gerentes, accionistas y personal para
gastos que comprometan la rentabilidad de la empresa. Por afadidura, el
investigador sostuvo que la ganancia no podria utilizarse para otros fines que
no sean de acuerdo al giro del negocio y para ello se debe aplicar las debidas
politicas para verificar el protocolo sanitario. En sintesis, el investigador indica
gue las rendiciones de cuentas guardan relacién con las normas contables,
siendo las normas de contabilidad las que indican la manera de establecer el
correcto seguimiento y orden, finalmente reflejados en los estados de cuenta.

(Falcon, 2018) Realizé el estudio titulado “Rendicidon de cuenta y liquidez en
la empresa SAFETY GROUP S.A.C, Santa Anita - 2018”. El tesista concluy6
gue la rendicion de cuentas tiene relacion con la liquidez, pues a través de
ella se visualiza la relacién de los gastos con el efectivo entregado, por lo cual
la empresa deberia tener liquidez inmediata. Por otro lado, Falcén nos dice
gue si existe relacién entre rendicién de cuentas y capacidad de conversion
de dinero en dicha empresa, pues a través de la gestién de cobranzas se
obtiene el efectivo que se deriva a las areas que lo requieran. Asimismo el
investigador sefialé que, para solicitar este efectivo se debe hacer un analisis
y observar si es factible el desembolso, a fin de no tener problemas en el
futuro y evitando obtener saldo pendiente de periodos anteriores, y de esta
manera no afectar otras obligaciones o necesidades eventuales que pueda
tener la empresa. Falcén también indica que debemos obtener un control de

rendiciones donde se pueda detallar los movimientos del gasto.

(Segura, 2017) En la ciudad de Lima, en su tesis “Directiva de Viaticos N°006-
2014-INIA-OGA-OC contribuye en la transparencia de rendicion de anticipos

otorgados a los servidores publicos del INIA”. El tesista Segura concluy6 que
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los comisionados deben rendir los gastos debidamente sustentados como
requiere su servicio de comision. Asimismo, enfatiza que, incumplen con
rendir dentro del plazo estimado y no entregan la documentacion que
sustente el gasto, esperando que se les asigne una nueva comision para
rendir los saldos pendientes a destiempo, perjudicando el proceso por las
irregularidades. En sintesis, Segura menciona que el servidor publico no
cumple con los principios y deberes éticos que establece la ley. El
investigador refiere que la cuenta de anticipos mantiene saldos pendientes y

resalta la necesidad de un software que detalle periodos no saldados.

(Rodriguez & Alvarez, 2016) En su estudio titulado “El control interno y las
rendiciones de cuenta de tesoreria del ministerio de justicia y derechos
humanos en el periodo 2016”. Los tesistas concluyeron que los resultados
obtenidos permiten observar el efecto positivo del control interno en las
rendiciones de cuenta de tesoreria. Los investigadores resaltaron que el
ambiente de control en las operaciones mejora el desempefio de rendicion de
cuenta de tesoreria. Los tesistas recomendaron que se debe implementar un
sistema de control interno sin deficiencias en todas las areas, que logre
obtener un reporte con las rendiciones de cuentas pendientes, evitando
retrasos al momento de solicitar algin reporte. Mencionaron también la
importancia de capacitar al personal con materiales sobre control interno,
rendicién de viaticos y tesoreria, como principal via para reducir errores con

el personal.

(Juarez , 2019) Realiz6 el estudio titulado “Factores que determinan el
incumplimiento en la rendicién de viaticos de funcionarios y trabajadores en
la municipalidad provincial de Chanchamayo: Enero 2015 a Junio 2018”. El
tesista concluyé que no existe control sobre el seguimiento de la
documentacion, ni tampoco interés por parte de los comisionistas, lo que
deriva en la improcedente rendicién de cuenta. De igual forma Juéarez refiere
gue un adecuado control y seguimiento de la documentacion evitaria caer en
falencias. Finalmente expuso la necesidad de un adecuado sistema de control
(respecto a la rendicién de viaticos), sugiriendo algunas medidas como la
contratacion de un personal calificado y la implementacion de politicas de

control.

(Rodriguez N. , 2014) En el pais de Venezuela formulé la tesis “La rendicion

de cuentas en el marco de la planificacion estratégica en las instancias del
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poder popular y las organizaciones sociales”. El tesista concluyé que en el
enfoque de su investigacion influye mucho los valores éticos. El tesista indicé
también que, a pesar de que la comunidad cuenta con profesionales
capacitados, existen marcadas debilidades respecto a la rendicion de
cuentas, recomendando implementar mecanismos de control de presupuesto
gue mejoren dichas falencias. Rodriguez, resalté que la planificacion

estratégica debe involucrar principios contables y administrativos.

(Carrillo, 2014) En la ciudad de Oviedo en su tesis “transparencia y rendicion
de cuentas aplicadas a los gobiernos regionales. Un analisis de la informacion
digital disponible para el ciudadano en Sudamérica”. El tesista concluy6 que
el pueblo tiene una participaciéon activa (considerando sus opiniones y
peticiones) y por lo tanto la informacién contable tiene una significativa
importancia en la toma de decisiones. Para el investigador, dicha informacion
contable tiene que ser clara y con un adecuado lenguaje para que el propio
personal lo entienda. Ademas, resalté la importancia de que esta informacion

sea oportuna, en el momento en que la poblacion lo solicite.

(Bejarano, 2016) En el pais de Ecuador en su tesis “Utilizacion de la NICSP
para rendicién de cuentas dentro del GAD de El Triunfo”. El tesista concluyé
gue sobre el enfoque de su investigacién existe rendicién de cuentas por
parte del GAD de El Triunfo, cuyas bases no son presupuestadas. Entre
algunos de los casos, que sefial6 el investigador, tenemos los contratos de
obra y servicio, los cuales no se ven reflejados en los estados financieros,
tanto en parte de los activos, como en el patrimonio y sus ingresos
operacionales de funcién y naturaleza. Para el tesista, a nivel internacional
los estados financieros que interactlan en la transparencia de la gestion,
utilizan NICSP, enfocados en las politicas publicas y el estado de politicas

contables.

(Bautista, 2018) En el pais de Bolivia en su tesis “Implementacién de una
auditoria operativa de gestidon por resultados y rendicion de cuentas en el
municipio de QUIABAYA, a fin de agregar valor publico para una mejor
gestion”. El tesista concluyé que no tienen un adecuado control de
presupuesto, los cuales no son analizados de acuerdo a la eficiencia de la
economia. El investigador considerd que los requerimientos de la entidad no
se utilizan de manera 6ptima debido a que no cuentan con politicas y sistemas

administrativos especificos.
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(Salas , 2014) En el pais de Espafa en su tesis” Rendicion de cuentas en la
gestion del sector publico centralizado de costa rica”. El tesista concluyé que
su trabajo de investigacion desarroll6 un proceso de rendicion de cuentas con
el fin de ampliar trasparencia y capacidad de las funciones. Para el
investigador, en la actualidad no se ha elaborado un indice de rendicién de
cuentas, lo cual se considera una investigacion ya que se permitié elaborarlo
con aplicacién a los ministerios. De la misma manera, Salas manifesté que

existe una cultura de rendicién de cuentas poco consolidada.

1.3. Formulacion del problema

1.3.1. Problema general

¢,De qué manera el Manual de procedimientos influye en la rendicion de cuentas de
proyectos EIN del PNICP, San Isidro, 20187

1.3.2. Problemas especificos

1.3.2.1.

1.3.2.2.

1.4. Objetivos

¢,De gqué manera la capacitacion en el uso del Manual de Procedimientos a
las entidades ejecutoras influye en la rendicion de cuentas de proyectos EIN
del PNICP, San Isidro, 20187

¢,De qué manera las politicas establecidas en el Manual de procedimientos
influyen en la rendicion de cuentas de proyectos EIN del PNICP, San Isidro,
20187

1.4.1. Objetivo general

Evaluar de qué manera el Manual de procedimientos influye en la rendicion de
cuentas de proyectos EIN del PNICP, San Isidro, 2018.

1.4.2. Objetivos especifico

1.4.2.1.

Determinar de qué manera la capacitacion en el uso del Manual de
Procedimientos a las entidades ejecutoras influye en la rendicién de cuentas
de proyectos EIN del PNICP, San Isidro, 2018.
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1.4.2.2. Demostrar de qué manera las politicas establecidas en el Manual de
procedimientos influyen en la rendicién de cuentas de proyectos EIN del
PNICP, San isidro, 2018.

1.5. Hipoétesis

1.5.1. Hipotesis general

El Manual de procedimientos influye en la rendicion de cuentas de proyectos EIN del
PNICP, San Isidro, 2018.

1.5.2. Hipotesis especificas

1.5.2.1. La capacitacion en el uso del Manual de Procedimientos a las entidades
ejecutoras influye en la rendicién de cuentas de proyectos EIN del PNICP,
San Isidro, 2018.

1.5.2.2. Las politicas establecidas en el Manual de procedimientos influyen en la
rendicién de cuentas de proyectos EIN del PNICP, San isidro, 2018.
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CAPITULO Il. METODOLOGIA

2.1. Tipo deinvestigacion

(Landeau, 2007) menciona que:

El tipo de investigacion aplicada estd encaminada a la resolucion de
problemas practicos, [...] corresponde a la asimilaciéon y aplicacion de la
investigacién a problemas definidos en situacion y aspectos especificos
(Pag. 55).

Por esta razon nuestra tesis es de investigacion aplicada.
Una investigacion correlacional, segun (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014)

El tipo de estudio tiene como finalidad conocer la relaciébn o grado de
asociacién que existe entre dos o mas conceptos, categorias o variables en
una muestra o contexto en particular (Pag. 93).

Por tal razén nuestra tesis es correlacional.
(Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014) describe que:

Indica que el trabajo de investigacion es No Experimental puesto no se
manipular ninguna de las variables, puesto que se va observar dentro de su
contexto natural. Asimismo, es una investigacién transaccional o transversal,
porque el analisis se realiza en un solo periodo (Pag. 149).

Por tal razén nuestra tesis es No experimental transversal.

(Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014) describe que:

Se utiliza la recoleccidon de datos para probar hip6tesis con base en la
medicion numérica y el analisis estadistico, con el fin de establecer pautas de
comportamiento y probar teorias. (Pag. 4).

Por tal razén nuestra tesis es cuantitativa.

2.2. Poblacion y muestra (materiales, instrumentos y métodos)
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2.2.1. Poblacion

(Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014) Indican los autores que, para estimar a un
grupo de estudio como poblacién, se debe establecer una relacion directa de este
conjunto con todos los casos que dan origen al estudio abarcando distintas

especificaciones.

La poblacién en nuestro caso es de 10 trabajadores, compuesto por 7 personas de
contabilidad y 3 del a&rea de economia, encargados de la revision de la rendicion de

gastos de todos los proyectos.

2.2.2. Muestra

(Perez Suarez, 2010) establece que:

La muestra censal recaba informacion sobre ciertas caracteristicas de todos y
cada uno de los elementos que compone la poblacién.

En consecuencia, nuestra muestra es censal dado que son los mismos diez

trabajadores de la poblacion.

2.3. Técnicas e instrumentos de recoleccion y andlisis de datos

2.3.1 Técnicas

2.3.1.1. Cuestionario

Para (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014) el cuestionario es uno de
los instrumentos mas utilizados para recabar datos e informacion que se
necesita para medir resultados. El cuestionario consta de un cumulo de
preguntas al respecto a una 0 mas variables de estudio con la finalidad de
medirlas, teniendo presente para su formulacion el establecer congruencia
entre ellas al momento de formular dichas preguntas respecto sin perder el
enfoque direccionado a esclarecer el planteamiento o hip6tesis del

problema.

Se solicité consentimiento al jefe del &rea de monitoreo para lograr reunir a
los funcionarios encargados de la revision de rendicién de cuentas y aplicar
el instrumento del cuestionario, el cual debia ser resuelto durante 1 hora

COmo maximo.
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2.3.1.2. Anédlisis documental

Para los autores Dulzaides & Molina (2004) el analisis documental es un
elemento basico en la recoleccién de informacién, pues centra su atencién
en la produccién documentaria que se genera a diario, describiendo,
representando y organizando de forma sistematica las fuentes para su facil

utilizacién y recuperacion.

2.3.2 Instrumentos

2.3.2.1. Encuesta
Los autores (Vidal Diaz de Rada, 2001) definen es una bulsqueda
sistemética de informacion en la que el investigador pregunta a los
investigados sobre los datos que desea obtener posteriormente reline estos

datos individuales para obtener durante la evaluacion datos agregados.

Se escogi6 la aplicaciéon de la técnica de la encuesta debido a que esta nos
ayuda a tratar de descubrir lo que piensan los trabajadores del area
financiera, uniendo recursos con la finalidad de recoger y analizar
informacion en base a cuestionamientos que nacieron para resolver dudas

que discuten la eficacia del actual manual de procedimientos.

2.3.2.2. Lista de cotejo

Para los autores (Naupas Paitan, Humberto; Palacios Vilela, Jesus; Valdivia
Duefas, Marcelino; Romero Delgado , Hugo;, 2018) la lista de cotejo es un
instrumento o herramienta de investigacién que sirve a la observacion y
consiste en una cédula u hoja de control o verificacion acerca de la
presencia o ausencia de conductas, secuencia de acciones, destreza,

competencia, aspectos de salud, actividades sociales, etc.
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CAPITULO lIl. RESULTADOS

A continuacion, se presenta los resultados del cuestionario efectuado a los trabajadores de las areas
de revision de informes de rendicién de cuentas, otro método usado fue el andlisis documental a los
informes de rendicidn de cuentas bajo la lista de cotejo sobre el tema: “Manual de procedimientos
para proyectos de innovacion y su influencia en la rendicién de cuentas de proyectos EIN el

Programa Nacional de Innovacion para la competitividad y productividad, San Isidro 2018” :

Encuesta

¢Considera usted que el actual manual de procedimientos cuenta con una clara division de
funciones entre revisores del PNICP y las incubadoras encargadas del seguimiento de proyectos,

que logra una adecuada rendicion de cuentas?
Tabla N° 1

Divisién de funciones entre revisores del PNICP e incubadoras.

N°de Porcentaje

Alternativa

personas %
Totalmente en o
Desacuerdo 3 30%
En Desacuerdo 6 60%
Indiferente 0 0%
De Acuerdo 1 10%
Totalmente de o
Acuerdo 0 0%
Totales 10 100%

Fuente: Encuesta.
Elaborado por: Los autores.

Figura N° 1
Divisién de funciones entre revisores del PNICP e incubadoras
80%
60%
40%

20%

0%

I Totalmente en Desacuerdo B En Desacuerdo
H Indiferente De Acuerdo
M Totalmente de Acuerdo
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Interpretacion:

Del 100% encuestado en el area financiera el 30% considera que esta en Totalmente en
desacuerdo, el 60% En Desacuerdo, el 0% Indiferente, el 10% De acuerdo, 0% Totalmente de
acuerdo. La mayoria de encuestados manifest6 (60%) que las funciones estipuladas en el manual
de procedimiento no se encuentran claras y concisas debido a que les resulta dificil diferenciar entre
las funciones que concierne a unay otra instancia. Existe terminologia y conceptos en el manual de
procedimientos que no son de la total comprensién por parte del equipo emprendedor, lo que a la

larga deriva en una errada percepcion de duplicidad de funciones que les resultan repetitivas.

Encuesta

¢Considera usted que las funciones de los responsables del seguimiento (Incubadoras) se

encuentran debidamente detalladas en el manual de procedimientos?
Tabla N° 2

Funciones de responsables de seguimiento y su debido detalle en el manual de procedimientos.

N°de Porcentaje

Alternativa
personas %
e s o
En Desacuerdo 6 60%
Indiferente 0 0%
De Acuerdo 1 10%
Totalmente de Acuerdo 0 0%

Totales 10 100%
Fuente: Encuesta.
Elaborado por: Los autores.
Figura N° 2

Funciones de responsables de seguimiento y su debido detalle en el manual de procedimientos.
80%
60%
40%

20%

0%

Il Totalmente en Desacuerdo M En Desacuerdo
H Indiferente De Acuerdo
B Totalmente de Acuerdo
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Interpretacion:

Del 100% encuestado en el area financiera el 30% considera que esta en Totalmente en
desacuerdo, el 60% En Desacuerdo, el 0% Indiferente, el 10% De acuerdo, 0% Totalmente de
acuerdo. La mayoria de encuestados (60%) considera necesario detallar a fondo algunas funciones
por parte de las incubadoras en el manual de procedimientos de emprendimiento, ya que hay
emprendedores que, al momento de presentar informes de gastos, exhiben problemas basicos
debido al comun desconocimiento en temas contables. Esta es una de las funciones que recae en

las incubadoras, pero muchos emprendedores desconocen su derecho a asesoria, entre otros.

Encuesta

¢ Considera Ud. que los actuales Informes de rendicion de cuentas muestran que el manual de
procedimientos esta siendo aplicado de la manera correcta?

Tabla N° 3
Manual de procedimientos y su aplicacion en informes de rendicion de cuentas.

N°de Porcentaje

Alternativa

personas %
Totalmente en 0
Desacuerdo 0 0%
En Desacuerdo 10 100%
Indiferente 0 0%
De Acuerdo 0 0%
Totalmente de Acuerdo 0 0%
Totales 10 100%

Fuente: Encuesta.

Elaborado por: Los autores.
Figura N° 3

Manual de procedimientos y su aplicacion en informes de rendicion de cuentas.
150%

100%

50%

0%

Totalmente en Desacuerdo M En Desacuerdo
M Indiferente De Acuerdo
M Totalmente de Acuerdo

Interpretacion:

El 100% encuestado refiere estar en desacuerdo basandose en la cantidad de informes que

presentan faltas fundamentales que derivan del desconocimiento del emprendedor, lo que conlleva
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a devoluciones financieras y, en muchos casos, a proyectos inconclusos. Es asi que este resultado

muestra la importancia de las politicas la poca o nula aplicacién puede afectar directamente los
montos registrados en las rendiciones de cuentas.

Hallazgo

Por otro lado, hemos hecho el contraste con el instrumento Lista de cotejo, comparando las politicas
establecidas en el manual con 20 reportes para evaluar la incidencia de observaciones en la
rendicién de cuentas. Hemos comprobado que el 90% presentan observaciones importantes,
situacion que afirma que la respuesta de los encuestados se acerca a la verdad. Con lo cual
podemos afirmar que los resultados son confiables.

Encuesta

¢Usted considera que el procedimiento de adquisiciones establecido en el manual de
procedimientos es confiable?

Tabla N° 4

Confiabilidad del procedimiento de adquisiciones estipulado en manual de procedimientos.

N° de Porcentaje
personas %
Siempre 3 30%
casi siempre 7 70%
A veces 0 0%
casi nunca 0 0%
Nunca 0 0%
Totales 10 100%

Fuente: Encuesta.
Elaborado por: Los autores.

Figura N° 4

Confiabilidad del procedimiento de adquisiciones estipulado en manual de procedimientos.

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

I Siempre M casi siempre M Aveces M casinunca M Nunca
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Interpretacion:

Del 100% encuestado en el area financiera el 30% considera que Siempre, el 70% Casi Siempre, el
0% A veces, el 0% Casi nunca, 0% Nunca. La gran mayoria nos indica que la descripcion que se
observa en el actual manual de procedimientos, en donde detalla que documentos deben manejar
y presentar para la evaluacion del debido proceso para adquisiciones que superen el limite
establecido para adquisiciones directas, brindan seguridad de un proceso transparente
disminuyendo el indice de favorecimiento a personas o empresas no competentes. Cabe resaltar
que en proyectos de emprendimiento que muestran adquisiciones que superan el limite, la
observacion reiterativa es “Omision de procedimientos para adquisiciones”, genera en algunos

casos descuentos importantes.

Analisis documental

¢ Considera Ud. que estd debidamente detallado en el Manual de procedimientos los casos en que

se solicita procedimiento de adquisiciones?
Tabla N° 5

Procedimiento de adquisiciones su debido detalle en el manual de procedimientos.

N°de Porcentaje

Reportes

reportes %
Presentan el debido o
proceso 2 20%
Presentacion parcial 1 10%
No presentan ningun o
documento. / 70%
Totales 10 100%

Fuente: Analisis documental.
Elaborado por: Los autores.

Figura N° 5

Procedimiento de adquisiciones su debido detalle en el manual de procedimientos.

80% 70%
60%
40%
20%
20% _ 10%
0%
M Presentan el debido proceso B Presentacion parcial

No presentan ningun documento
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Interpretacién:

Aplicando el analisis documental, se evaluaron 10 rendiciones de cuentas en donde se registraban
compras superiores a 3 UIT (monto minimo para adquisicion directa). Se ha comprobado que el
20% presenta documentacion idénea, 10% documentacion parcial y el 70% no presenta ningin
documento. Pudimos constatar que, existe un alto grado de desconocimiento en cuanto a la politica
de adquisiciones que superan las 3UIT establecida en el manual operativo, este resultado nos
muestra que la politica de adquisiciones estipulada en el manual de procedimientos no esta siendo
transmitida idébneamente en las capacitaciones, indicandonos que las capacitaciones influyen

significativamente en las rendiciones de cuentas.

Andlisis documental

¢Los estados de cuenta presentados por las Entidades ejecutoras nos muestran una ejecucion
coherente de los gastos?

Tabla N° 6

Estados de cuenta y su coherencia con rendicion de cuentas.

N° de Porcentaje
Alternativa reportes %
Si 6 30%
No 14 70%
Totales 20 100%

Fuente: Analisis documental.
Elaborado por: Los autores.

Figura N° 6

Estados de cuenta y su coherencia con rendicion de cuentas.
80%
60%
40%

20%

0%

mSi ® No

Interpretacién:

Para responder a la pregunta planteada realizamos andlisis documental, se evaluaron 20

rendiciones de cuentas conjuntamente con sus estados bancarios, ellos mostraron que existe un
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amplio porcentaje que ejecuta gastos de formas no ligadas a la rendicién de cuentas presentadas
para evaluacion, incumpliendo lo establecido en el manual de procedimientos que establece a la
cuenta como Unica y exclusiva para gastos ligados directamente al proyecto. También, encontramos
gastos por mantenimiento de cuenta que no son reembolsados a la cuenta del proyecto,
incumpliendo la politica establecida en el manual operativo que indica que los gastos bancarios son
gastos no aceptables dentro de la ejecucién, debiendo ser devueltos a la cuenta del proyecto al
finalizar cada periodo. Este resultado nos indica que las capacitaciones brindadas no influyen

adecuadamente en las rendiciones de cuentas.

Encuesta

¢ Considera usted que las incubadoras cumplen con las capacitaciones y el seguimiento de las

rendiciones de cuentas segun lo estipulado en el manual de procedimientos?
Tabla N° 7

Cumplimiento de capacitaciones de acuerdo al manual de procedimientos

. N° de Porcentaje
Alternativa
personas %
Sl 4 40%
No 6 60%
Totales 10 100%

Fuente: Encuesta.
Elaborado por: Los autores.

Figura N° 7

Cumplimiento de capacitaciones de acuerdo al manual de procedimientos

100%

50%
60%

0%

Si ® No

Interpretacion:

Segun la encuesta y datos recopilados en entrevista mostramos que, el 40% considera que existen
incubadoras que cuentan con personal con experiencia que brinda asesoria/capacitaciones
integrales, el 60% considera que existe un porcentaje de incubadoras que no brindan una
asesoria/capacitacion segun politicas del manual. En el actual manual se detalla una capacitacion
al inicio de actividades, pero no detalla puntos a tratar o cronograma de capacitaciones, este detalle
seria de ayuda para incubadoras con personal joven que necesite lineamientos. Una Incubadora
que brinde una adecuada capacitacion desde la primera evaluacién y seguimiento sostenible en

cada etapa, logra notar errores antes de que el dinero fuese gastado, llevando a su emprendedor a
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una ejecucién monetaria exitosa sin riesgo de pérdida. Si bien es cierto, este problema no se

presenta con todas las incubadoras de negocios, existe un segmento que aun tienen deficiencias
en su asesoria conllevando a llamadas de atencién. Este resultado nos muestra que las politicas
establecidas en el manual de procedimientos influyen en las capacitaciones realizadas por los entes

de seguimiento.

Por otro lado, aplicando el analisis documental se han evaluados las rendiciones de cuentas y sus
observaciones con el manual de procedimientos, hemos encontrado que existe un alto porcentaje
de observaciones que muestran deficiencias en cuanto a capacitaciones brindadas en el correcto
uso y aplicacién del manual, esta informacién corrobora lo dicho por los encuestados.

Encuesta

¢ Considera usted que deberia de existir un proceso de evaluacién del rendimiento al seguimiento
de Incubadoras encargadas del acompafiamiento de proyectos estipulado en el Manual de
procedimientos?

Tabla N° 8

Adicién de proceso de evaluacion de rendimiento en el manual de procedimientos

] N° de Porcentaje
Alternativa 0

personas %
Totalmente en
Desacuerdo 0 0%
En Desacuerdo 0 0%
Indiferente 0 0%
De Acuerdo 3 30%
Totalmente de Acuerdo 7 70%
Totales 10 100%

Fuente: Encuesta.
Elaborado por: Los autores.

Figura N° 8

Adicién de proceso de evaluacion de rendimiento en el manual de procedimientos
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M Indiferente De Acuerdo
M Totalmente de Acuerdo
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Interpretacion:

Del 100% encuestado en el area financiera el 0% considera que esta en Totalmente en desacuerdo,
el 0% En Desacuerdo, el 0% Indiferente, el 30% De acuerdo, 70% Totalmente de acuerdo. Se puede
determinar que todos los encuestados manifiestan que debe existir un proceso de evaluacion de
rendimiento al seguimiento que las incubadoras realizan al proyecto emprendedor dentro del
manual, el cual deberia detallar cada una de las actividades que se realizé, esto permitiria corregir

ylo replantear aspectos que no resulten productivos y afinar deficiencias.

Analisis documental

¢Los comprobantes de pago registrados en las rendiciones de cuentas cumplen con las normas

tributarias, como lo estipula el manual de procedimientos?
Tabla N° 9
Presentacion de comprobantes de pago que cumplen con normas tributarias

N° de Porcentaje

Alternativa
reportes %
Si 14 70%
No 6 30%
Totales 20 100%

Fuente: Analisis documental.
Elaborado por: Los autores.

Figura N° 9

Observaciones mas reiterativas en informes de rendiciones de cuentas.

8
6
4
2
0
Gastos no Gastos no elegible No adjunta Documento que no No adjunta
corresponde al para el proyecto  comprobante de cumple con el ley comprobante de
presupuesto pago de comprobantes pago aceptado por
de pago. Sunat

Interpretacion:

Para responder a la pregunta aplicamos el andlisis documental, se examinaron 20 reportes de
evaluacion a rendiciones de cuenta, a fin de mostrar cual es la incidencia de la presentacién de
documentacién que incumplen las normativas tributarias de comprobantes de pago o la falta
completa del comprobante. Encontramos que, mas de la mitad de los reportes contenian
observaciones referentes a este incumplimiento, este resultado mostré que las capacitaciones

brindadas no rinden el resultado esperado en las rendiciones de cuentas.
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Hallazgos;

A la realizacién del andlisis documentario sobresalié otro dato, un porcentaje elevado de proyectos
mostraban rendiciones de gastos en partidas no presupuestadas que no brindaban coherencia a
sus ejecuciones, indicando una baja orientacién previa de formulacion presupuestal. EI manual
operativo sefiala capacitaciones previas, pero aparentemente no se realizan dirigidas a la evaluacién
integral de presupuestos, siendo este el origen de observaciones. Esto nos muestra que la politica
establecida para la capacitacion de los ejecutores deberia contar con mas detalle a fin de evitar

cuellos de botella que ocasionen problemas futuros en las rendiciones de cuentas.
Encuesta

¢De acuerdo a su experiencia Ud. considera razonable la creacion en el manual de procedimientos

de un anexo donde se describa en qué partidas no son aceptables las declaraciones juradas?
Tabla N° 10

Adicién de anexo que detalle gastos con Declaraciones juradas en el manual de procedimientos

. N° de Porcentaje
Alternativa
personas %
Si 4 40%
No 6 60%
Totales 10 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Los autores.

Figura N° 10

Adicién de anexo que detalle gastos con Declaraciones juradas en el manual de procedimientos

80%
60%
40%

20%

0%

m Si H No

Interpretacion:

De acuerdo a los encuestados el 40% sefialan que “Si” debido a que los emprendedores no tienen
la debida experiencia en rendicion de cuentas o control de gastos. Ya que la mayoria de ellos son
profesionales con experiencia solo en la parte técnica, mas no en aspectos administrativos y
contables como el presentar una declaracion jurada como sustento de gasto, saber enviar reportes
de movilidad y viaticos, etc. De acuerdo a los encuestados el 60% manifiesta que “No” deberia que

aumentar un anexo, pues ya existe la descripcion de declaracion jurada en el manual de
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procedimientos que menciona que solo es aceptable para movilidad durante viajes. En ese sentido,
las opiniones estan dirigidas a que el punto a reforzar serian las capacitaciones brindadas por la

incubadora para evitar esta clase de errores.

Asimismo, se encontro rendiciones de cuentas y la presencia de incidencia de observaciones que
mostraban rendiciones erroneas, presentando declaraciones juradas en lugar de comprobantes de
pago. Aunque no es asidua si representa descuentos, esto nos muestra que lo referido por los
encuestados no se aleja de la realidad y nos indica que es un punto por mejorar en algunas

rendiciones por falta de asesoria.

Analisis documental

¢ Es frecuente la rendicion de gastos no elegibles/aceptables?
Tabla N° 11

Frecuencia de rendiciones de gastos no aceptables

N°de Porcentaje

Alternativa

reportes %
Si 11 55%
No 9 45%
Totales 20 100%

Fuente: Analisis documental.
Elaborado por: Los autores.

Figura N° 11

Frecuencia de rendiciones de gastos no aceptables.

60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

m Si ® No

Interpretacion:

Para responder a la pregunta recurrimos al andlisis documental, a raiz del analisis y aplicando la
lista de cotejo a rendiciones de cuentas y la incidencia de estos gastos que incumplen las politicas
establecidas en manual de procedimientos a 20 reportes encontramos, el grafico muestra que existe
un nimero importante de observaciones en relacién a gastos no aceptables/elegibles dentro de las

rendiciones. Este hallazgo arroja dos deducciones; un porcentaje de los gastos no aceptados fueron
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gastos que se encuentran descritos en el manual de procedimientos y otro porcentaje fueron gastos
gue por deduccion son no aceptables para fines laborales mas no se encuentran descritos en el
manual. Por ello, evaluamos que la Influencia de capacitaciones y las politicas establecidas para

gastos de esta naturaleza son significativas.

Encuesta

¢ Considera usted que los gastos administrativos/ logisticos deben ser elegibles para la ejecucion

de concursos de emprendimiento que empiezan la creacion de empresa?
Tabla N° 12

Elegibilidad de gastos Administrativos/logisticos.

) N° de Porcentaje
Alternativa

personas %
Totalmente en o
Desacuerdo 6 60%
En Desacuerdo 0 0%
Indiferente 1 10%
De Acuerdo 3 30%
Totalmente de o
Acuerdo 0 0%
Totales 10 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Los autores.
Figura N° 12

Elegibilidad de gastos Administrativos/logisticos.

80%
60%
40%

20%

- [
Totalmente en Desacuerdo M En Desacuerdo
M Indiferente De Acuerdo

M Totalmente de Acuerdo

Interpretacién:

Del 100% encuestado en el area financiera el 60% considera que esta en Totalmente en
desacuerdo, el 0% En Desacuerdo, el 10% Indiferente, el 30% De acuerdo, 0% Totalmente de
acuerdo. La mayoria de encuestados refieren que estos gastos por ser ligados directamente a la

parte administrativa (Costos fijos) no deben de ser contemplados, como esta actualmente estipulado

Asencio Bardales, Rosa Arelis y Millones Hernandez, Janeth Eugenia Péag. 31



4 Manual de procedimientos y su influencia en la rendicion

de cuentas de proyectos EIN del Programa Nacional de
4 UNIVERSIDAD Innovacidn para la competitividad y productividad, San
PRIVADA DEL NORTE Isidro 2018”

en el manual de procedimientos, debido a que no tienen relacion directa con los entregables del
proyecto.

Por otro lado, se uso6 el andlisis documental de los informes de cuentas y la presencia de este tipo
de gastos, obtuvimos como resultado que se ejecutan gastos de esta naturaleza en un grupo de
proyectos, ellos registran documentos para justificar estos gastos “Gastos correspondientes para
mantener operaciones del proyecto”, aun asi son descontados por no estar contemplados en el
manual. Se toma la importancia debido a que algunos Emprendimientos, rinden gastos
administrativos, que son descontados en su totalidad. El hallazgo confirma lo referido por los
encuestados, debido a que este tipo de gasto nunca ha sido aceptado para ningln proyecto de

emprendimiento.

Analisis documental

¢ Considera usted que la emision de cheques es un medio de pago que esta desapareciendo en las
rendiciones financieras?

Tabla N° 13

Emisién de cheques, medio de pago desaparecido de rendicién de cuentas.

N° de Porcentaje

Alternativa reportes %
. 20 100%
No 0 =
Totales 20 100%

Fuente: Analisis documental.
Elaborado por: Los autores.

Interpretacién:

Aplicando el andlisis documental hemos encontrado la ausencia completa de este medio de pago
en todas las rendiciones de cuentas de proyecto de emprendimiento, en uno de los parrafos del
manual estipula el uso de cheques, en los Ultimos afios, los proyectos de emprendimiento no vienen
ejecutando este medio de pago, siendo los Unicos medios de pago las trasferencias interbancarias
y retiros en efectivo. Lo que llevaria a tener que mejorar el manual para adecuarlo con los actuales

tiempos.

Asimismo, hemos encontrado que las rendiciones de cuentas que usan como Unico o casi Unico
medio de pago a las transferencias bancarias, muestran rendiciones de cuenta sin observaciones o
con observaciones menores que no implican descuentos, indicandonos que las politicas

establecidas influyen en la rendicién de cuentas.
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Andlisis documental

¢ Es habitual que un gran nimero de proyectos presenten retiros en efectivo que superan el limite

establecido en el manual de procedimientos?
Tabla N° 14

Retiros en efectivo superan limite establecido en manual de procedimientos

N° de Porcentaje

Alternativa reportes %
- 8 40%
- 12 60%
Totales 20 100%

Fuente: Andlisis documental.
Elaborado por: Los autores.
Figura N° 13

Retiros en efectivo superan limite establecido en manual de procedimientos

70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

mSi = No

Interpretacion:

Para resolver la pregunta utilizamos el andlisis documental contrastando los informes de rendicion
de cuentas y los estados bancarios con el manual de procedimientos, pudimos encontrar que un
60% no incumple el limite establecido dentro de cada periodo de ejecucidn, pero un 40% si presenta
retiros superiores. Los proyectos que presentan retiros en efectivo que superen el limite establecido
en el manual de S/ 3,000.00, no solo los presentan a lo largo de un periodo que puede durar de dos
a 6 meses, se observa que también superan el limite por mes. Por consiguiente, observamos el
incumplimiento de la ley de bancarizacion que establece un limite por retiros de 3,500.00. Ademas,
se observa que el porcentaje que no incumple lo establecido en el manual presenta rendiciones mas

ordenadas y menos gastos desconocidos o no aceptados.
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Ejemplo de rendicidn de cuentas observada:

El seior Pedro Flores postulo al concurso de “Emprendimientos innovadores” realizado por PNICP,
con el proyecto “Silla de ruedas turistica”, fue escogido ganador y se hizo acreedor de la suma de

S/ 55,000.00 RNR (Recursos no reembolsables) que seran abonados en tres partes.

Tabla N° 15
Detalles de financiamiento establecido en contrato.
Aporte No :
) . Aporte Total | Porcentaje
ENTIDAD Monetario Aporte Monetario
S/ S/ S/ %
15,580.00 20
EMPRENDEDOR 15,580.00
8,000.00 8,000.00 10
50,000.00
RNR - INNOVATE 5,000.00 *
PERU (Pago a incubadora para 95,000.00 70
apoyo
técnico/administrativo)
MONTO TOTAL
PRESUPUESTADO | 15,580.00 63,000.00 78,580.00 100

Fuente: Area legal.
Elaborado por: Los autores.

El sefior Pedro Flores recibe la primera capacitacion por parte de su incubadora, junto con los todos
los emprendedores asignhados a dicha incubadora, posterior a la capacitacion se realiza una reunion
de negociacion con los representantes del PNICP para entrega de presupuesto, nimero de cuenta
bancaria para desembolsos de fondos, listado de entregables ligados a avances técnicos del
proyecto y firma de contrato. Se apertura clave de acceso al sistema de rendicion de innévate Per(
en donde se encuentra el manual de procedimientos, cronograma de desembolsos y cuadro de
hitos.

En el contrato se establece que, el aporte de RNR de Hito 3 por S/ 11,000.00 se realizara posterior
a la culminacion del proyecto, por lo que, el emprendedor debe de realizar un aporte por esa suma
a la cuenta bancaria en calidad de préstamo a inndvate Per(, suma que sera reembolsada al cruce

final de informacion.

*El concurso establece como valor maximo a financiar con RNR a S/ 55,000.00, este debe corresponder como maximo al
70% del total que presupuestado.
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Tabla N° 16
Cronograma de desembolsos y cuadro de hitos.
* % | % Aporte Aporte N Total Total N Total
. pol porte Mo o o o
PMesd;l meses Fechas l::![f:::il:_f ?:::T: Aport | Emprende M Apt:r!E s Monetario | Monetario | Monetario | Programado
Hito royecto " | e RNR dor onetano st 81, L1 L1 51,
Inicia | Fin Inicio Fin RHNR Emp. Emp.
. a1-
Hito 1 1 3 U1- | pyarzo | Entregable 26 25 25| 1m7se| 2000 3,805 15,750 3,895 18,645
1 Enera. 1
Entragable
3
Entragable
3
"2"’ 4 w| 7 Nl;il 31-0et E""“-‘fab'e 55 55 g5 30250 4400 E569 34,650 8560 43,119
Entragable
5
Entregable
i
Entragable
7
"':f” 11 | 12| 2 | otmev| 31mie E""Eéiab'e 20 20 20| 10| 100 3,118 12,600 3,116 15718
Eniregable
g
Resumen
Ejecutiva
Total 12 100|100 100 ssaoo0| meao 15,580 43,000 15,580 78,580

Fuente: Area técnica.
Elaborado por: Los autores.

Innévate Peru realiza el primer desembolso el 01 de enero por S/ 13,750.00 y el emprendedor

realizar su primer aporte monetario de S/ 2,000.00, iniciando operaciones. El emprendedor envia al

PNICP el primer informe de rendicién de cuentas y avance técnico el 31 de marzo, entra a revision

encontrando observaciones que incumplen lo establecido en el manual de procedimientos como;

1.

Recibo por honorarios “Servicio de ingenieria y mejoras de prototipo” por la suma de S/
13,500.00 (RNR) *sin la presentacion de 3 cotizaciones, cuadro comparativo de
calificaciones sustentando la eleccién del postor ganador y falta de informe del servicio
prestado; se solicita envio de documentacién para aceptacion del gasto y se informa que,
de no regularizarla se procedera al descuento.

Boleta de venta sin sello de pagado; se solicita envio de comprobante debidamente sellado,
caso contrario se descontara el gasto.

Registro de pagos que incluyen gastos bancarios, no reembolsados; se realiza el descuento
de todos los gastos por comisiones y se solicita la devolucion de ellos por ser gastos no
elegibles para el proyecto.

Falta de Presentacion de estado de cuenta del mes de marzo; se solicita el envio de estado

de cuenta pendiente.

*El manual de procedimientos sefiala que, cualquier adquisicion que supere las 3 UIT debe de presentar 3 cotizaciones y
cuadro comparativo de calificaciones, de no presentar la documentacion se desconoce el gasto.
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Caso 1.

El emprendedor envia su segundo informe el 31 de octubre, presenta la informacién solicitada,

levantando las observaciones, no presenta nuevas observaciones.

El emprendedor envia su ultimo informe el 31 de diciembre, se hace el cruce final de rendicion de
cuentas acumulada de los 3 periodos, se observa una ejecucién completa de lo programado. Se
inicia el proceso de cierre y de aceptacién final de gastos. Se envia Informacién del monto a

reembolsar a favor del emprendedor por S/ 11,000.00 a los responsables de la gestién.

Caso 2.

El emprendedor envia su segundo informe el 31 de octubre, presenta documentos para
levantamiento de observaciones 2 y 4. Se procede al descuento de la suma de S/ 13,500.00

correspondiente a observacion 1, se solicita la devolucién inmediata a la cuenta del proyecto.

El emprendedor envia su ultimo informe el 31 de diciembre, se hace el cruce final de rendicién de
cuentas acumulada de los 3 periodos, se observa u na menor ejecucién programada por S/ 13,500

(correspondiente al descuento de observacion 1).

Se realiza comunicacion directa con el emprendedor, la respuesta es, por falta de liquidez no se
efectud la devolucién solicitada. Se inicia el proceso de cierre y de registro de totales presentados,
se comunica el monto a devolver a favor de inndvate Perl al emprendedor y al area de tesoreria

para que sigan con las gestiones de cobro.

La falta de fondos género que el emprendedor no realice mejoras finales al prototipo, generando
una deficiencia técnica, el responsable técnico de Inndvate Perl evaluara si el producto final cumple
con lo propuesto inicialmente, caso contrario entrara a evaluacion que puede llevar a la exigibilidad
de todo el RNR (55,000.00).
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CAPITULO IV. DISCUSION Y CONCLUSIONES

4.1. Discusién

4.1.1. Hipotesis General

El Manual de procedimientos influye en la rendicién de cuentas de proyectos EIN del
PNICP, San Isidro, 2018, a partir de los hallazgos encontrados, aceptamos la

hipétesis general, ver tabla 1, pag.23, y tabla 3, pag.25

Estos resultados guardan relacién con y coherencia con lo que sostiene el siguiente
tesista: (Fernandez, 2015) indica que un adecuado manual de procedimientos

contables podria minimizar y prever riesgos econdmicos para la empresa.

Por otro lado (Escobar, 2018) las rendiciones de cuentas guardan relacion con las
normas contables, las mismas que sefialan la forma de establecer el correcto

seguimiento y orden, que se ven reflejados en los estados de cuenta.

4.1.2. Hipotesis Especificas

La capacitacion en el uso del Manual de Procedimientos a las entidades ejecutoras
influye en la rendicion de cuentas de proyectos EIN del PNICP, San Isidro, 2018, asi
mismo confirmamos la primera hipétesis especifica, ver tabla 7, pag.29, y tabla 8,
pag.30

Estos resultados sostienen relacion con el tesista (Rodriguez & Alvarez, 2016)
debemos considerar que es muy importante capacitar con todo tipo de material a fin

de reducir el margen de error.

También (Ruiz, 2015) el éxito de la implementacion de un manual para
procedimientos radica en la instruccion a todos los miembros de la organizacion, a fin

de definir responsabilidades y obtener mejores resultados.

Las politicas establecidas en el Manual de procedimientos influyen en la rendicion de
cuentas de proyectos EIN del PNICP, San isidro, 2018, asi mismo confirmamos la

segunda hipoétesis especifica, ver tabla 4, pag.26.

Este resultado se relaciona con (Escobar, 2018) al mencionar que las politicas
contables son normas que deben adaptarse a la necesidad de la empresa para, de

esta forma, lograr un adecuado control en cada area.
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Ademas (Juarez, 2019) sefiala que se deberia instalar politicas de control que ayuden
al personal en el cumplimiento de las normas de tesoreria que faciliten un reporte de
los trabajadores que no hayan podido rendir viaticos dentro del plazo establecido, lo

que se relaciona con los emprendedores y sus rendiciones de cuentas.

Conclusiones

Nuestro objetivo general busco evaluar de qué manera el manual de procedimientos influye
en la rendicién de cuentas de proyectos, el andlisis documentario y de opiniones permitié
establecer que el manual de procedimientos de proyecto de emprendimiento innovadores
EIN influye de manera importante en las rendiciones de cuentas, debido a que brinda los
lineamientos a seguir para los ejecutores de gastos, los entes de asesoria/capacitacion y el

personal de supervision.

Se cumplid el primer objetivo especifico, determinamos que la influencia de las
capacitaciones en el uso del manual es ampliamente importante ya que es la primera linea
gue brinda asesoria en los métodos de ejecucion y exposicion de los diversos casos con el
fin de evitar inconvenientes futuros. Se encontraron debilidades en cuanto a capacitaciones
como falta de documentacion en los diversos procesos, omision de procedimientos,
ejecuciones indebidas, falta de comprobantes que avalen gastos entre otras observaciones,
gue mellan la calidad del servicio, como lo podemos corroborar en las paginas N° 26,28 y
30. Por lo tanto se debe establecer un cronograma de capacitaciones que nos pueda brindar

més seguridad en la recepcién y aplicacion de informacion.

También se cumplié el segundo objetivo especifico, demostramos que las politicas
establecidas en el manual de procedimientos influyen significativamente en la rendicién de
cuentas, las politicas son las que indican y muestran la forma correcta para ejecutar
adquisiciones de bienes, servicios u otra decision a fin. Se encontraros politicas que
presentan descripciones dificiles de interpretar para personas no entendidas en temas
tributarios o logisticos, como lo son los emprendedores, ya que, en su mayoria son
profesionales no capacitados en estas areas. Debiendo presentar mejorias en algunas
politicas con el fin de hacerlas méas entendibles al usuario. La presencia de esta debilidad,
los hace susceptibles al riesgo de incurrir en acciones que presenten peligro de una
culminacién infructuosa, afectandolos econémicamente como se exponen en las paginas 24
y 28.
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Matriz de Operacionalizacién

Anexo |

VARIA

DEFINICION
CONCEPTUAL

DEFINICION
OPERACIONAL

DIMENSI

INDICADORES

Gomez (1997)
cataloga a los

manuales como los

Sistema  de

¢Considera usted que el actual manual de procedimientos cuenta con una
clara divisién de funciones entre revisores del PNICP y las incubadoras
encargadas del seguimiento de proyectos, que logra una adecuada
rendicion de cuentas?

documentos que Tareas L ¢Considera usted que las funciones de los responsables del seguimiento
abarcan la descripcion Los manuales establecen Division de | (Incubadoras) se encuentran debidamente detallada en el manual de
de actividades, limites | Procesos, sistemas de tareas funciones. procedimientos?
etc. que deben | @ unidades especificas, la Informes. ¢Considera Ud. que los actuales Informes de rendicion financiera muestran
seguirse en la | delegacion de estas genera que el manual de procedimientos esta siendo aplicado de la manera
. - Procedimiento de correcta?
VARIABLE [ olizacién  de las | un control sistematico de las
) : adquisiciones. ; Usted considera que el procedimiento de adquisiciones establecido en el
INDEPENDIE i diversas areas, mejorando su ¢ a P q
NTE funciones  de  una ! manual de procedimientos es confiable?
: i A eficiencia y  previniendo X .
MANUAL DE unidad, dos o mas. El L ¢Considera Ud. que esta debidamente detallado en el manual de
manual incluye | errores. La correcta difusion y Sistema  de procedimientos los casos en que se solicita procedimiento de
PROCEDIMI | estos, obligaciones | aplicacion de los control adquisiciones?
ENTOS a seguir, precisa | Procedimientos ayudan a
responsabilidad y | disipar dudas y mejorar la
participacion. toma de decisiones.
Estados de ¢ Considera usted que los estados de cuenta presentados por las Entidades
cuenta. ejecutoras (EE) nos muestra una ejecucion coherente de los gastos?
supervisio ¢ Considera usted que las Incubadoras cumplen con las capacitaciones y el
n capacitaciones. seguimiento de la rendicién de cuentas a los emprendedores segin lo
estipulado en el manual de procedimientos?
Certeza de ¢Considera usted que deberia de existir un proceso de evaluacion del
conocimiento. rendimiento al seguimiento de Incubadoras encargadas del
acompafiamiento de proyectos estipulado en el manual de procedimientos?
VARIABLE La rendicion de | El principal instrumento para la ¢Los comprobantes de pago registrados en las rendiciones de cuentas
DEPENDIEN cuentas esta regida | adecuada rendicion de cuenta R -Comprobantes cumplen con las normas ftributarias, como lo estipula el manual de
TE: bajo diversos | es el comprobante de pago que Comprobante Declaracion procedimientos?
RENDICION principios, ellos | estan regidos por normas s de Pago jurada. ¢ De acuerdo a su experiencia usted considera razonable la creacion en el
DE garantizan el debido | establecidas por la autoridad manual de procedimientos de un anexo donde se describa en que partidas
GRS proceso como; | competente “Sunat’, su no son aceptables las declaraciones juradas? ¢ Por qué?
garantizar la difusion | presencia permite verificar la
. . -Gastos no ¢ Es frecuente la rendicién de gastos no elegibles/aceptables?
de normas aplicando | coherencia del gasto y la )
de manera | ejecucién de diversos procesos. | _pevoluciones elegibles. ¢Considera usted que los gastos administrativos/ logisticos deben ser
-Gastos

transparente la
rendicion basandose

Para corroborar la ejecucion

monetaria, se verifican estados

administrativos/

elegibles para la ejecucion de concursos de emprendimiento que empiezan
la creacion de empresa?

. . . - logisticos
en normativas que | bancarios que seran la dltima
generen linea de conciliacion entre los . s . p
. . X ¢ Considera usted que la emisién de cheques es un medio de pago que esta
responsabilidad ética, | documentos y los medios de . - N X
. . o desapareciendo en las rendiciones financieras?
moral y tributaria. La | pago, acreditacion de -Cheques.
- . . .. | -Medios de ; i G i i
documentacién pertenencia de un bien o servicio e ¢ Es habitual que un gran nimero de proyectos presenten retiros en efectivo
o . . ago -Retiros en - ’ i ”
solicitada debe ser de | de forma fisica o electrénica. La pag e que superan el limite establecido en el manual de procedimientos?
efectivo.

facil acceso y permitir
a las  entidades

acceder a ellas.

presencia de una rendicién
deficiente lleva a devoluciones
que generan incertidumbre

monetaria.
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Matriz de consistencia
PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS IVARIABLES INDICADORES METODOLOGIA
GENERAL GENERAL GENERAL INDEPENDIENTE [TIPO DE ESTUDIO
¢De qué manera el |[Evaluar de qué [El Manual de -Division de Descriptiva - Explicativa
Manual de manera el procedimientos funciones. DISENO DE ESTUDIO
procedimientos Manual de influye en la -Informes. No Experimental .
influye en la rendiciénprocedimientos  |rendicion de -Procedimiento de  [Transversal
de cuentas de influye en la cuentas de MANUAL DE adquisiciones.
proyectos EIN del rendicion de proyectos EIN del PROCEDIMIENTOS -Estados de cuenta.
POBLACION

PNICP? cuentas de PNICP, San

-Capacitaciones

-Certeza de

conocimiento.

proyectos EIN delllsidro, 2018.
PNICP, San
Isidro, 2018.
ESPECIFICOS ESPECIFICOS |[ESPECIFICOS |DEPENDIENTE

¢De qué manera la
capacitacion en el
uso del Manual de

Procedimientos a las

Determinar de
qué manera la
capacitacion en

el uso del

La capacitacién
en el uso del
Manual de

Procedimientos a|

politicas establecidas
en el Manual de
procedimientos
influyen en la
rendicion de cuentas
de proyectos EIN del
PNICP, San isidro,
2018?

entidades ejecutoras [Manual de las entidades
influye en la Procedimientos a|ejecutoras
rendicién de cuentas [las entidades influye en la
de proyectos EIN del [ejecutoras rendicién de
PNICP, San Isidro, [influye en la cuentas de
201872 rendicion de proyectos EIN
cuentas de del PNICP, San
proyectos EIN Isidro,2018.
del PNICP, San
Isidro, 2018
¢De qué manera las |Demostrar de Las politicas

qué manera las
politicas
establecidas en
el Manual de
procedimientos
influye en la
rendicion de
cuentas de
proyectos EIN
del PNICP, San
isidro, 2018.

establecidas en
el Manual de
procedimientos
influye en la
rendicion de
cuentas de
proyectos EIN
del PNICP, San
isidro, 2018.

RENDICION DE

CUENTAS

-Comprobantes.
-Declaracion jurada.
-Gastos no elegibles.
-Gastos
administrativos/
logisticos

-Cheques.

-Retiros en efectivo.

10 PERSONAS

Conformada por el area de|
revision financiera.

MUESTRA CENSAL: 10

METODO
INVESTIGACION

DE|

Cualitativo - No Experimental

TECNICAS E
INSTRUMENTOS DE
RECOLECCION DE DATOS:

Encuesta, cuestionario,
lanalisis documental y lista de

cotejo.
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VARIABLE: Manual de procedimientos

DIMENSION

INDICADOR

PREGUNTA / PROCEDIMIENTO GUIA ALTERNATIVAS

1 2 3 4 5

Sistemade Tareas.

Divisién de funciones

¢Considera usted que el actual manual de procedimientos cuenta con
una clara division de funciones entre revisores del PNICPy las
incubadoras encargadas del seguimiento de proyectos, que logra
una adecuada rendicion de cuentas?

¢Considera usted que las funciones de los responsables del
seguimiento (Incubadoras) se encuentran debidamente detallada en
el manual de procedimientos?

Informes

¢Considera Ud. que los actuales Informes de rendicion financiera
muestran que el manual de procedimientos esta siendo aplicado de la
manera correcta?

Procedimiento de
adquisiciones.

¢Usted considera que el procedimiento de adquisiciones establecido
en el manual de procedimientos es condiable?

¢Considera Ud. que esta debidamente detallado en el manual de
procedimientos los casos en que se solicita procedimiento de
adquisiciones?

Estados de cuenta.

¢Considera usted que los estados de cuenta presentados por las
Entidades ejecutoras (EE) nos muestra una ejecucién coherente de
los gastos?

Capacitaciones

¢Considera usted que las Incubadoras cumplen con las
capacitaciones y el seguimiento de la rendicién de cuentas a los
emprendedores segn lo estipulado en el manual de procedimientos?

supervision

Certezade conocimiento.

¢Considera usted que deberia de existir un proceso de evaluacion
del rendimiento al seguimiento de Incubadoras encargadas del
acompafiamiento de proyectos estipulado en el manual de
procedimientos?

VARIABLE: Rendicién de cuentas.

DIMENSION

INDICADOR

PREGUNTA / PROCEDIMIENTO GUIA ALTERNATIVAS

Comprobantes de Pago

Comprobantes

¢Los comprobantes de pago registrados en las rendiciones de
cuentas cumplen con las normas tributarias, como lo estipula el
manual de procedimientos?

Declaracion jurada.

¢De acuerdo a su experiencia usted considera razonable la creacion
en el manual de procedimientos de un anexo donde se describa en
que partidas no son aceptables las declaraciones juradas? ¢Por
qué?

Devoluciones

Gastos no elegibles.

¢Es frecuente la rendicién de gastos no elegibles?

Gastos administrativos/
logisticos

¢Considera usted que los gastos administrativos/ logisticos deben
ser elegibles para la ejecucion de concursos de emprendimiento que
empiezan la creacién de empresa?

Medios de pago

Cheques.

¢Considera usted que la emisién de cheques es un medio de pago
que esta desapareciendo en las rendiciones financieras?

Retiros en efectivo.

¢Es habitual que un gran nimero de proyectos presenten retiros en
efectivo que superan el limite establecido en el manual de
procedimientos?
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Cuestionario

1. ¢Considera usted que el actual manual de procedimientos cuenta con
una clara divisién de funciones entre revisores del PNICP y las
incubadoras encargadas del seguimiento de proyectos, que logra una

adecuada rendicion de cuentas?

a) Totalmente en desacuerdo
b) En desacuerdo

c) Indiferente

d) De acuerdo

e) Totalmente de acuerdo

2 ¢ Considera usted que las funciones de los responsables del seguimiento
(Incubadoras) se encuentran debidamente detalladas en el manual de
procedimientos?

a) Totalmente en desacuerdo

b) En desacuerdo

c) Indiferente

d) De acuerdo

e) Totalmente de acuerdo
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3 ¢Considera Ud. que los actuales Informes de rendicion de cuentas muestran
gue el manual de procedimientos esta siendo aplicado de la manera correcta?
a) Totalmente en desacuerdo
b) En desacuerdo
c) Indiferente
d) De acuerdo

e) Totalmente de acuerdo

4. ¢ Usted considera que el procedimiento de adquisiciones establecido en el
manual de procedimientos es confiable?

a) Siempre

b) Casi siempre

c) Aveces

d) Casinunca

e) Nunca

7. ¢ Considera usted que las incubadoras cumplen con las capacitaciones y el
seguimiento de las rendiciones de cuentas segun lo estipulado en el manual de
procedimientos?

a) Si

b) No
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8. ¢ Considera usted que deberia de existir un proceso de evaluacién del
rendimiento al seguimiento de Incubadoras encargadas del acompafamiento de
proyectos estipulado en el Manual de procedimientos?

a) Totalmente en desacuerdo

b) En desacuerdo

c) Indiferente

d) De acuerdo

e) Totalmente de acuerdo
10. ¢ De acuerdo a su experiencia Ud. considera razonable la creacion en el
manual de procedimientos de un anexo donde se describa en qué partidas no son
aceptables las declaraciones juradas? ¢ Por qué?

a) Si

b) No

12. ¢ Considera usted que los gastos administrativos/ logisticos deben ser
elegibles para la ejecucion de concursos de emprendimiento que empiezan la
creacion de empresa?

a) Totalmente en desacuerdo

b) En desacuerdo

c) Indiferente

d) De acuerdo

e) Totalmente de acuerdo
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La lista de cotejo fue un instrumento que nos sirvidé para inventariar los documentos que tienen

relacion directa con la aplicacién del manual de procedimientos y las rendiciones de cuentas de

proyectos de emprendimiento del “Programa Nacional de Innovacion para la competitividad” 2018.

Descripcion Sl NO
¢ Manual de procedimientos de emprendimiento v
e Informe de rendicion de cuentas v
¢ Reportes de rendiciones de cuentas v
e Estados de cuenta v
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Anexo 6
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| Formatoz " Formato2h i| Formatod ” Formatod |

W M RENDICION DE GASTOS DE APORTE S NO MONETARIOS DEL PROYECTO EN EL PERIODO DEL HITO

Imports valonzado
Vslorizacion rante sl nito
Imports &
Mumsre  Facha Partioa Ttem Descripcion . EE|scutora  E-Asocisda
PR DEFR por | APOTLTE NO MONETARIO CORRESPONDIENTE AL MEMBRO DEL EQUIPC EMPRENCEDCR MARISOL LAYSECA PRIETO
S R mm ACTIVIDADES DE GESTION, SEGUIMIENTQ Y RETROALIMENTACION DEL DESARROLLO DELAS PROPUESTAS HECHAS | ...
adt T HONORARICS §= wn ?Q‘ POR EL PROVEEDOR CE DESARROLLO WEB. PLANTEAMENTO DE PROPUESTAS CE MODIFICACION DE 300 333000 oo
° FUNCIONAUDADES Y \WLIDACION DE HIPOTES!S DE SERVICIOS DISSNADOS CON EL USUARID FINAL
APORTE NO MONETARIO CORRESPONDIENTE AL MIEMBRO DEL EQUIPC EMPRENDEDOR SEBASTIAN PAREDES
PORCEFINIRPOR | SMITH POR ACTIVIDACES DE GESTION, SEGUIMIENTO Y RETROALIMENTACION DEL DESARROLLO DELAS
012 14032020 HONORARIOS  DEFINIRPOR PROPUESTAS HECHAS POR EL PROVEEDOR DE DESARROLLO DEL MVP DE LA NUEWA PLATAFORMA. COORDINACION 333000 333000 20
CEFINIR - CE SEGUIMIENTO E INTEGRACKIN DE LOS RESULTADOS DE LAS SESIONES DE VALIDACION HECHAS CONLOS
LISUARICS FINALES DEL SERVICIO
EQUIPOS Y TEM DE EQUIPCS
003 14032020 BENES ¥ BENES LS50 DE LAS COMPUTADORAS DE LA EMPRESA PARA LAS SESIONES DE VALIDACION CON LOS USUARIOS FINALES 405.00 40500 20
DURADERCS  DURADERCS
Totsks TARS00 7SSO0

Lawalortzackin declarada () en e peribdo del hifo debara ser impresa, firmada y archivada en el expadiente fisloo del proyecto a cargo de b Enfldad Ejecuiora
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INFORME FINANCIERD DE AMNCE DEL PROYECTO AL HITD Mro 2

[Ttuto el progecto: [muTuC
[contrato: s FERIODO DEL HITO: Del 17082019 al 1605200 Esiada. Aepiasn
| Formato? " Formato2h |E Formatod i| Formatod |
DEPOSITOS A L4 CUENTA CORRIENTE DEL PROYECTO (%)
BANCO | MONEDA | CUENTA | col | ESTADO |
NTEREANK | Soias | 115-300 1447516 | G 1S00I00144T SIS | Operativa |
DESEMBOL S0 LPORTE REEMBOLSO GASTOS|  DEVOLUCIONESPOR DEVOLUCIONES POR GASTOS OTROS DESEMBOLSD DEL RNR A
Feeha  inngwats poru[[] cormancumeno [ Bancamos mENoRES GusT0s [ wo Reconocinos [ a carco DE La EE [ Easce
05112010 2473560 00 000 a0 a0 00 000

= eposno_sn_cusnis_de_kamioisis oof

13032020 20 35900 20 L1} am 200 o ° 3etedesdt
= fazre_ksmioisa_se

-

= Tansianancia_jcaminisss_sellaco pof

Totales BTISEN 35378 L1 L1 (1] o (1]
ETADDE BANCARIDS

Humero Deste Hasta Ansnos
1 12012 300972019 = satiemione pof
2 01102019 31102019 = oot ot
& ulikeail=] 3012018 = moulemiore paf
4 01122019 3122019 = diiclemione paf
d 3100172020 = eneno oot
d aBrrie] [31A03/2020 = feorero. pat

PLAN DE MANTENIMIENTO

ANSX0E

INFORME FINANCIERD DE 4WANCE DEL PROYECTO AL HITO Nro 2

[Tituto st progecto: [muTuo

| Contrato: |5-J|- NNOVATERPERU-EIN-2013 PERIODO DEL HITO: Del 17082019 al 16032020 Estado: Aceptado

| Formato? || Formatozb || Formatos |E Formatod |

PRE $UPUESTO PROGRAMADOC vs EJECUTADO DEL PROYECTO (&)

Permie consuliar bos datos achalizados de los frmatos. Cargar Presupussto

MATERIALES EINSUMOS || CONSULTORIAS || SERVICI0S DE TERCERDS || PASAJES Y VIATICOS || OTROS GASTOS ELEGIELES || HONORARIOS || EGUIPOS ¥ BIENES DURADEROS

GASTOS DE GESTION

GASTOS DE GESTION

Monstario Mo monstario

Acumulads ( Ejecutads desde el

PRESUPUESTO APROBADO DEL PROYECTO  Ejecutade (En el periodo del Hito) e o : Saldo Acumulade
EESCUCI Aporte  COFINANCIAMIENTO  APorte  COFINANCIAMIENTO  Apurie COFINANCIAMIENTO  Aport  COFINANCIAMIENTO
Tnrdwate Pend Irinvbvake Peerly Irinvbvake Peerly Ininvdvate Perd
TOTAL _RMR EE EC _RMR EE EC _RMR EE EC _RNR EE EC

ITEM DE GASTOS DE

0.00 0.00 0.00

GESTION
TOTALES 6,400.00 5,1000.00 1,400.00| 0.00 108.52 0.00 (]
PRESUPUESTO APROBADD DEL PROYECTO Ejecutads (En el periodo del Hit) | ACorutado E::Ieu'hd“djﬁdee' inicio Saldo Acumulado
DESCRIPCION L
COSTO  Aport Inrbwate COFIMANCIAMIENTO Aporte Tnnbvate COFIMANCIAMIENTO Aporte Inndvate COFIMANCIAMIENTO Aporte Innévate COFIMANCLAMIENTO
TOTAL  Peri-RNR EE EC  Peri-RNR : EC Peri-RNR EE EC  Peri-RNR EE EC
MOMNETARIC
NO MOMETARIO
GLOBAL
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Anexo 7

Reporte de rendicion de cuentas.

Reporte de Evaluacion del Informe Financiero correspondiente al Hito N°2 del contrato 269-
INNOVATEPERU-EINBIO-2018

|En|-ﬂnu Ejecutors

IF‘rny‘em

Desarrollo de un aliments innovader para la aceleracion de acuicultura sostenible en la region amazénica peruana

C. OBSERVACIONES ¥ RECOMENDACIONES: &

OBSERVACION N°1:  No adjunta informe

de aclividades +

Dwe la revision realizada a |os documentss de sustents registrades en informe financiers encontramaos la presencia de seis reaibos emitidos per

e ——
&l debide sustento, incumpliendo o establecido en &l Manual de procedimientos para |8 Ejecucidn de Proyectos da Emprendimients an &l numaral 3.8 Documentos de

sin

sustento, que indica |s presentacion de “Informes de actividades mensuales, firmados por cada pensona financiads por &l proyects y visado por &l coordinadeor general del

proyecto (CGPY".
isio i rte Declarado i do

Hro de Fecha emision Monto Comprobante de Frow . e mporte Acepta

cheque cheque pago Total RHNR EE EC  Total RHR EE Ech
1 06/08/2013 1.713.60|E001-53 1.713.60| 1.713.60 0.00|10.00| 1.713.80( 1.713.60 0.00(0.00
2 06/08/2018 4,856 .50| EQ01-80 4 520.50| 4.836.50 0.00|10.00] 4886.50( 4.890.50 0.00(0.00
4 2508/201% 1.224.00|E001-81 h 1.224.00] 122400 0.00(0.00) 1.224.00| 1.224.00 0.00(0.00
7 14/08/2015 7.200.00|E001-82 _ 7.105.55| 5,605.74|1.459.81|0.00| 7,105.55| 5.805.74|1,459.81|0.00
] 1406872019 1.200.00|E001-83 _ 1.184.26| 93429| 249.97|0.00| 118426 934323 243.97|0.00
9 140872019 1,800.00|E001-85 _ 1.776.39| 1,401.44| 374.95|0.00) 1,776.35| 1.401.44| 374.55/0.00
Total 17,900.30 15,775.57 2,124.73 0.00 17,900.30 15,776.57 2,124.72 0.00

RECOMENDACION

El CGP debe sdjuntar un informe per cada compeobante observade.de "autoria del profesicnal” que detslle inlmmad{}

del proyecto (Nombee de proyecto. numero de

convenio, periodo de actividades. CGP a quien va remitide). detalle de acdtividades, resultade de estas actividades (tiene que ir redaciado cada resultada), firma y visto del
CGF. Se aclars, solo podrd prester y cobrar por el servicio |a persona gue emite el comprobante de page.

D. SITUACION DE RECOMENDACIONES ANTERIORE §

Hito Observacion Recomendacion Comentarios Estado Ed
Comprobantes de page no cuentan con EI_C..GF' debera estampar el sello mdlnad.c} en Ic:»s_nempl.c}bantes .
originales antes de ser escaneados y subidos al sistema; el El CGF adjunta comprobante
1 el sello - 268-INNOVATEPERU- R e A - A Implementada|
- cumplimiente de esta cbservacicn se verificara en la supervision del debidamente sellado.
EINBIC-2018 s
proyecto y en los I TF sucesivos.
El CGP no adjunta
comprobantes indicados en
El lider del proyectc debera sdjuntar los comprobantes respectivos gbsewa sen lefallzada =l
P A informe financiero. Las
{Facturas, Boletas de venta, declaracion jurada etc) y el informe de . N A
. . P declaraciones juradas seran
Mo adjunta comprobantes de pago resultado de |8 comision de servicios, conforme establece en el A .
1 N . usadss unicaments pars Pendiente Fd
establecidos por Sunat Mumersl 3.4 del Manual Operstivo de Proyectos, de no subsanar la -
2 . . PR sustentar movilidad, para gastos
observacion, el importe chservado sera descontado de su siguiente ITF, . .
© N por alimentos v hospedaje debe
debisndo d &l total ob: do g la cuenta del proyecto.
presentar comprobantes de
page de no poseerlos se
descontara todo el gasto.
. . . El lider emprendedor debe remitir los informes de actividades por cada |El CGF adjunta informes gue
-
1 Ne adjunts informe de actividades Recibo por Honorarios emitido, debidamente sellados. detalla actividades generales. Implementadsa
El CGF debe de adjuntar el
debido informe de consultoria,
en su lugar adjunts contrato de
prestacion de servicios. De no
El CEP Deberd enviar los informes de las consultoriss de scuerdo a lo |presentar el debido informe con
1 Mo adjunta informe de Consultoria previsto en concordancia con lo establecido en el MOF; caso contrario |autoria del prestador, que Pendiente P
no s& reconocera el gasto. detalle todas las actividades,
acciones y resultados se
procederd a descontar todo el
gasto referente 3 esta
contratacién.
. . - El lider emprendedor deberd enviar el informe de comision de servicios . .
4 |Me adjunts informe de comisian de detsllando |as actividedes realizadas y los resultados de estas, de EI CGF adjunta informes que | o\ egal o
servicios detalla actividades generales.
acuerdo al MOP.
El lider emprendedor deberd adjuntar el comprebante de pago El CGF adjunts VGLIB“IEII de
B . . .. |p=go, lo comecto es adjuntar el
completo debidamente sellado y el informe de resultado de |a comisicn N
L documento contiene el detalle y|
. de servicios, conforme establece en el Numeral 2.4 del Manual L :
1 Comprobante de pago incompleto . . . condiciones del Fendiente F
Operative de Proyectos, de no subsanar la observacion, el importe vuelo{documento visuslizado
observedo sers descontade de su siguiente I TF, debiende devolver el reialmente en |s rimers
total cbservado a la cuenta del proyecto. pa pr
imagen).
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E. COMENTARIOS $0BRE OTROS ASPECTOS DEL INFORME FINANCIERD 83
COMENTARKD N° 1:  Informacion de ks medkos 02 papo on & periodo del hite

s
D 3cueroo @l Formaio 0 - Rendichn de Gasis. Ia Entidaed Ejecutons e regleracn dieclsls regisins o2 gasto 10 ransterenclas § 7 retinos &n efectin.

COMENTARIO N 2 E|scucion dsl aporte monstario de ks Entidad E|scutora

P
APORTES MONETARIOD S
DETALLE ENTIDAD EJECUTORA ENTIDADES COLABORADORAS PROGRAMADD & DEPOSITADD & EJECUTADD & SALDD &
=To 224360 00| 224560 224360 214718 10142
=To2 e 4 0.00] 562740 564110 383057 171053
G [ 00| a0
TOTALES TATEN [ 77500 7T BIES| 151155

COMENTARID N° 3. Ejscucion del aporte no monstario de la Entidad E|ecutors

#
COFINANCIAMIENTO NO MONETARIO
DETALLE ENTIDAD EJECUTORA ENTIDADES COLABORADORAS PROGRAMADOD & EJECUTADO & MAYOR MENOR EJECUCION
HITO 1 42E4 0.0 402841 402841 a0
HTO2 10,08150 000 10.051.60 10.051.59| 001
HTO3 0.00] [T [
TOTAL: 14.110.00 [ 1311000 14.110.00) 0.00)

COMENTARIO N°4:  Ejscucion del aporbs monstaris de Inndwate Perd

&
RENDIDO
HITOS aports de Innovats Perd - RNR DESEMBOL$OS & POR RENDIR & SIGUENTE DESEMBOL 30 &
mF IMPORTE &

HITO1 1643513 1643513 1 1534158 1,083 25|

HTO2 a 2z 2695019 10,581 28§ 100040
HTO3 1.000.40

TOTAL: %70 53955 50| 4275 07| 11674 53| 1.000.40

COMENTARID N° 5. Flanzas \Vigentss

&
"0 ZplicE PEME £St CONCUNED.
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