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RESUMEN EJECUTIVO

Se implementd un Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo basado
en la norma ISO 45001:2018 en la empresa Constructora Alfaro Ingenieros E.I.LR.L. Se
realiz6 mediante un disefio no experimental transversal, con una muestra constituida por la
obra “Edificio Multifamiliar el Pinar” ubicada en Piura. Se emplearon como instrumentos
una lista de verificacion inicial y final, plan y cronograma de implementacion, acta de
revision de procesos, matriz IPERC y registro estadistico de accidentes. El resultado en la
evaluacion del diagnostico inicial fue de 17% con un cumplimiento bajo. La prevencion se
reflejé a través de la disminucion de accidentes, en el afio 2018 hubo 6 accidentes y afio 2019
hubo 1 accidente. Se elabor6 la documentacién exigida por 1SO 45001 siendo entre ellos la
politica, alcance, IPERC, matriz y programa de requisitos legales, plan de emergencia,
programa de auditoria, documentacion para el sector construccion, entre otros. También se
encontr6 en la matriz IPERC un total de 712 riesgos, disminuyendo a 0 los procesos de riesgo
critico e importante. Y por Gltimo se ejecutd la auditoria interna, obteniendo como
diagnostico final 97% muy bueno.

Finalmente se concluye que la implementacion 1SO 45001, logra una prevencion de
riesgos laborales, mejora de la seguridad en la empresa, disminucion de accidentes e
incidentes, cumplimiento de normativas legales y ser competitivo en el rubro de la
construccion.

Palabra clave: ISO 45001, riesgos laborales, seguridad, salud, prevencion.
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CAPITULO I. INTRODUCCION

La seguridad y salud en el trabajo es una de las herramientas de mas competitividad
para las empresas, algunas organizaciones adoptan la norma ISO 45001 siendo un sistema
de gestién de seguridad y salud en el trabajo reconocida a nivel mundial. La seguridad en el
sector construccion es importante ya que existen actividades de alto riesgo, a la falta de
prevencion de riesgos laborales puede provocar lesiones graves y la muerte en muchos casos.

Debido a esto se elabord el presente trabajo de suficiencia profesional titulado
“Implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo en base a la ISO
45001:2018 en la empresa constructora Alfaro Ingenieros E.1.R.L., Piura —2019”.

El primer capitulo hace referencia a la descripcion de la empresa donde se ejecuto el
estudio. Asi mismo las investigaciones vinculadas al tema tanto nacional como internacional,
relacionadas con las variables que son motivo de estudio. Igualmente, se hace un
planteamiento y formulacion del problema, también describe los objetivos, hipdtesis y
justificacién. Asi como la metodologia que se utilizo, los instrumentos que se aplicaron, las
variables de estudio y la muestra donde se evaluo.

El segundo capitulo hace referencia al marco tedrico que contiene los conceptos mas
importantes de la investigacion vinculada al estudio, relacionadas con las variables del
estudio.

El tercer capitulo describe el desarrollo de la experiencia realizada.

El cuarto capitulo muestra los resultados, se presentan y describen en tablas y figuras

los datos que se obtuvieron, producto del estudio realizado.
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El quinto capitulo se discuten los resultados, se analizan y se comentan los hallazgos
comparandolos con los resultados obtenidos por otros autores. Asi mismos e describen las
limitaciones que se encontraron en el desarrollo del estudio.

En el sexto capitulo finalmente, se sefialan las conclusiones a que se llegan, lecciones

aprendidas obtenidas del estudio realizado y recomendaciones para futuras investigaciones.

1.1. Descripcion de la Empresa

Constructora Alfaro Ingenieros E.l.R.L. comenz6 sus operaciones desde el afio 2016,
especializada en la ejecucion de mantenimiento y construccion de edificaciones, obras
auxiliares, mantenimiento de produccion de hidrocarburos e ingenieria.

Constructora Alfaro Ingenieros E.I.R.L., conocido como C.A.l., es una empresa
joven que cuenta con personal especializado y con experiencia profesional. Su oficina se
encuentra ubicado en los jardines avifap en el departamento de Piura, ejecutando trabajos en
el departamento de Piura.

1.1.1. Misién de la empresa

Brindar a nuestros clientes soluciones globales en Proyectos de Construccion,
Mantenimiento, Hidrocarburos, e Ingenieria, dando valor a sus productos y servicios con un
mejoramiento continuo de calidad total. Nuestra experiencia estd avalada en los trabajos
ejecutados demostrando asi: capacidad, puntualidad y competitividad.

1.1.2. Vision de la empresa

Ser una empresa lider en la prestacion de productos y servicios en el campo de

Hidrocarburos, Mantenimiento, Ingenieria y Construcciones en general.
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1.1.3. Organigrama

En el diagnostico situacional se identifico que la empresa no contaba con un

organigrama.

Parte de la implementacion 1SO 45001, se elabor6 un organigrama siendo el

siguiente:

Ingeniero de
Control de
Gestion

MOTA 1: Los puestos de trabajo dentro de |z linea punteada son ocupados
de acuerde a la necesidad de la empresa.

MOTA 2: Las puestos que tengan {*) son ocupados por servicios
tercerizados.

(*) Contador
General

erente General

lefe
Administrativo

Asistente de
R—— RRHH
Personal de
Limpieza

- 1

Ing. Residente

Asistente del
Ing. Residente

Figura 1. Organigrama Propuesto Constructora Alfaro Ingenieros E.1.R.L.

Nota: Elaboracién propia.

1.1.4. Alcance de los servicios de la empresa

Construccion y Mantenimiento

Proceso donde se realiza la construccion de edificaciones unifamiliares y

multifamiliares, mantenimiento de instalaciones y construccion de obras auxiliares.
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Figura 2. Construccion Vigas Tipo B para unidades de Bombeo — Cliente SAPET
Fuente: Constructora Alfaro Ingenieros E.I.R.L.

Figura 3. Construccion de anillo de concreto — Cliente SAPET
Fuente: Constructora Alfaro Ingenieros E.I.R.L
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Figura 4. Construccién almacén de gases — Cliente SAPET
Fuente: Constructora Alfaro Ingenieros E.I.R.L

Figura 5. Construccion de Vivienda Multifamiliar
Fuente: Constructora Alfaro Ingenieros E.I.R.L

Mantenimiento de produccion de hidrocarburos

Proceso donde se realiza la construccion e instalacién de oleoductos y gasoductos.
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Figura 6. Construccion de ductos con tuberia HDPE — Cliente GMP
Fuente Constructora Alfaro Ingenieros E.I.R.L.

1.1.5. Clientes
e Sapet Development Per( Inc Sucursal Pert
e Petrolera Monterrico S.A.
e Grafiay Montero Petrolera S.A.
e Seafrost S.A.C.

e Zona Especial de Desarrollo Paita — Zed Paita

1.2. Realidad Problemética

Las organizaciones para mejorar su productividad y competitividad adoptan
diferentes herramientas de gestion o disefios estratégicos, entre los elementos de mejora se
encuentra la calidad del servicio, contribucion con el medio ambiente, prevencion de
accidentes y enfermedades, entre otros. Por ende en el contexto a la mejora de seguridad,
existe una tendencia actual entre las organizaciones de adoptar un sistema de gestion de

seguridad y salud en el trabajo para prevenir riesgos. La Organizacion Internacional del

Huaman Rondinel Milagros Esperanza P&g. 17
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Trabajo [OIT] (2011), menciona que el sistema de gestion de la seguridad y salud en el
trabajo tiene por objeto proporcionar un método para evaluar y mejorar los resultados en la
prevencion de los incidentes y accidentes en el lugar de trabajo por medio de la gestion eficaz
de los peligros Y riesgos en el lugar de trabajo (P. 3).

En el mundo los trabajadores estdn expuestos a peligros y riesgos durante el
desarrollo de sus actividades, teniendo como consecuencias posibles accidentes y
enfermedades. La OIT (2019) informa que 2,78 millones de trabajadores mueren cada afio
de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales (de los cuales 2,4 millones estan
relacionados con enfermedades) y 374 millones sufren accidentes del trabajo no mortales.

En Perd, el sector construccion es una actividad econdémica importante. EI Ministerio
de Vivienda, Construccion y Saneamiento (2019) describe en un reporte que el sector
construccidn participa con el 5.6% del indice de la produccion nacional (PBI Construccion).
Sin embargo el sector construccion es considerada una de las actividades mas riesgosas
ocasionando altos indices de accidentes y enfermedades, el Ministerio de Trabajo y
Promociéon del Empleo (2019) da a conocer en su informe estadistico que el sector
construccidn hubo 4031 accidentes, 38 incidentes peligrosos y 1 enfermedad ocupacional.

El Estado Peruano toma el tema de la prevencion en seguridad y salud en el trabajo
como un asunto primordial, por ello establecio la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo N°
29783 que exige un Sistema de Gestidn en Seguridad y Salud en el Trabajo, como también
el Decreto Supremo N° 011-2019-TR Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo para
el sector construccién. Por lo mencionado muchas empresas optan por implementar la ISO
45001, es una norma internacional de seguridad y salud en el trabajo y permite su integracion

con otros sistemas como calidad (ISO 9001), contra el soborno (37001) entre otras, asimismo
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ayuda a la empresa a cumplir con todos los requisitos legales y a trabajar por la mejora

continua.

El problema detectado en la Constructora Alfaro Ingenieros E.I.R.L., es la falta de
un sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo que permita prevenir riesgos
laborales.

Este estudio tiene varias causas y de diferente indole pero se ha detectado como
principal causa la falta de interés o importancia por proporcionar lugares de trabajo seguros
y saludables.

Si la empresa no mejora la seguridad y salud a través de un sistema de gestion en sus
proyectos podria ocurrir accidentes, muertes, multas por incumplimiento de requisitos
legales, perdida de licitaciones, perdida de dinero o causar mala imagen. Afectando en forma
global al aumento en los indicadores de accidentes y enfermedades en el trabajo.

Ante lo expuesto el presente informe de suficiencia profesional busca describir el
proceso de implementacion en base a la norma 1SO 45001:2018 Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo en la empresa Constructora Alfaro Ingenieros E.I.R.L.;
como parte de mis funciones de ingeniero de control de gestion; garantizando al trabajador
un ambiente seguro y saludable, y prevenir riesgos laborales; y por ende evitar accidentes y
enfermedades asimismo evitar las multas por incumplimientos legales y fomentar una
cultura de seguridad.

1.3. Antecedentes Nacionales

Arica y Morales (2018), para optar el titulo de ingeniero civil realizd6 una

investigacion titulada “Gestion de seguridad y salud en el trabajo para reducir las pérdidas

por accidentes en una empresa constructora de pavimentos flexibles — Talara, Piura”, tesis
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de pregrado en la Universidad San Martin de Porres. El objetivo general fue gestionar la
seguridad y salud en el trabajo basada en la norma ISO 45001:2018 para reducir las pérdidas
por accidentes en la construccion de pavimentos flexibles. La muestra esta constituida por
la obra “Pavimentacion de la Central Térmica Malacas”. El disefio que se utilizé fue
descriptico correlacional transversal. Los instrumentos que se usaron fueron 01
cuestionario, Ms Excel, Y los resultados obtenidos han sido los siguientes:

El proceso de planificacion se logro aplicar en su totalidad, la elaboracién de la
politica, la identificacidn de los peligros y la evaluacion de riesgos, la definicion de roles y
responsabilidades y finalmente la definicion de los objetivos y metas que se quieren lograr,
obteniéndose asi, el 100 por ciento del cumplimiento del proceso de planificacion.

En el proceso de implementacion se realizo la induccion al personal de obra, se
realizaron los exdmenes médicos pre-ocupacionales, se realizaron las reuniones diarias de
seguridad de 10 minutos y se elabor6 la documentacion requerida para la obra, lo cual
representa sélo el 50 por ciento de los requisitos del proceso de implementacién, quedando
una brecha del 50 por ciento.

Se logré la reduccion del indice de accidentabilidad siendo de 12.5 a 8.41,
comparando obras ejecutadas en el afio 2017 versus el proyecto donde se implementd la ISO
45001,

La evaluacion de las estadisticas de seguridad de la obra “Pavimentacion de la
Central Térmica Malacas”, se obtiene un indice de 124 accidentabilidad de 8.41,
reduciéndose en un 32 por ciento, respecto al 12.5 correspondiente a las obras del afio 2017.

Granados (2018), para optar el grado ingeniero de minas realiz6 una investigacion
titulada: “Implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional para

la Prevencion de Riesgos Laborales en la Empresa Contratista Minera Corporacion Shecta

Huaman Rondinel Milagros Esperanza Pag. 20



4

wp
N UNIVERSIDAD ) ]
| PRIVADA DEL NORTE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO EN BASE A LA ISO 45001:2018 EN LA
EMPRESA CONSTRUCTORA ALFARO INGENIEROS E.I.LR.L., PIURA -
2019

S.A.-2018”. El objetivo general fue implementar el sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional para la prevencion de riesgos laborales en la empresa contratista minera
corporacion Shecta S.A. en el afio 2018. La muestra esta conformada por toda la
organizacion siendo 20 personas. El disefio que se utilizé fue no experimental transversal.
Los instrumentos que se usaron fueron reporte de incidentes, inspecciones, check list de
verificacion, observacion, documentos del sistema de gestion de seguridad y salud. Y los
resultados obtenidos fueron:

Se realiz6 el diagnostico situacional obteniendo en forma global un 71% de
cumplimiento en seguridad y salud en el trabajo. Y en la etapa de verificacion se realizé una
auditoria interna el cual contempla a la vez un 96% de la implementacion del sistema ISO
45001.

Se elabord el reglamento interno de seguridad y salud en el trabajo; los registros
obligatorios tales como registros de accidentes, enfermedades, induccion, estadisticas, entre
otros; asimismo se modificd la politica de la empresa, se actualizé el plan de seguridad e
IPERC, etc. Dichos documentos contribuyen a la prevencion de riesgos laborales.

Salas (2019) para optar el titulo de ingeniero de seguridad industrial y minera realizo
una investigacion titulada “Implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional basada en la norma ISO 45001:2018 en la empresa de metal mecanica Pakim
Metales S.A.C.” El objetivo general del estudio fue implementar un sistema de gestion de
seguridad y salud ocupacional basada en la norma ISO 45001:2018 en la empresa metal
mecanica Pakim Metales S.A.C. La muestra estuvo constituida por la empresa Pakim
Metales S.A.C. El disefio que se utilizd fue no experimental. Los instrumentos que se
usaron fueron check lits basado en los requisitos de ISO 45001, documentacion del SGSST,

plan de auditoria, lista de verificacion de auditoria. Y los resultados obtenidos han sido:
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El diagndstico de linea base segin norma ISO 45001 fue de 22.64% de cumplimiento
y logrando un diagnéstico final de 96.65% de cumplimiento.

Con relacion a la implementacion se realizd un procedimiento de contexto de la
organizacion, se elabord la politica de SST, procedimiento de roles, responsabilidades en la
organizacion donde definen los perfiles, procedimiento de consulta y participacion,
procedimiento IPERC y su matriz IPERC, procedimiento de determinacion de requisitos
legales, procedimiento de comunicacion, procedimiento preparacion y respuesta,
procedimiento de auditoria, procedimiento de accidentes y no conformidades.

Rivera (2019), para optar el titulo de ingeniero de minas realiz6 una investigacion
titulada: “Implementacion de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo para
la Prevencion de Riesgos Laborales en la concesion minera cantera Patapo La Victoria
S.4.”. El Objetivo general fue proponer la implementacion de un sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo para la prevencidn de riesgos laborales en la concesion minera
cantera Patapo La victoria S.A. La muestra esta conformada por 60 trabajadores distribuidos
en el &rea administrativa, produccién, comercializacion y mantenimiento. El disefio que se
utiliz6 fue descriptivo. Los instrumentos utilizados fueron lista de verificacion, registro de
accidentes e incidentes, cuestionario de patologias, matriz IPERC. Y los resultados fueron:

El diagnostico inicial realizado a través de una lista de verificacion establecida en la
resolucion ministerial 050-2013-TR, tuvo como resultado un 30% de cumplimiento.,
priorizando la implementacion de la IPERC, plan y programa de seguridad, examenes
médicos, planes de emergencia, registros y documentos minimos del sistema de gestion de
seguridad requeridos por la normativa.

Se identificd los peligros y riesgos a través de la matriz IPERC, obteniendo los

factores de riesgos criticos en el area de produccion, especificamente en las tareas de
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instalacion de zarandas, carguio de aridos del frente de explotacion a zarandas, carguio, acarreo
y descarga de material a botaderos.

La elaboracion del registro estadistico de accidentes determind dentro de lo mas
importante que el 53% de los accidentes son a causa de actos subestandar, que el 37% de los
accidentes son por caidas a desnivel seguido de un 16% debido a golpes por objetos, que el
79% de los accidentes ocurren en el area de produccion.

Se realizd una encuesta a 60 trabajadores sobre enfermedades ocupacionales, dando
como resultado 12 problemas relacionados a patologias.

Echevarria y Samaniego (2020), para optar el titulo de Ingeniero de Ingeniero
MetalUrgico y de Materiales realizaron una investigacion titulada “Implementacion de un
Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el trabajo segun la Norma 1SO 45001 para la
Planta Concentradora Huari — UNCP”. El Objetivo general del estudio fue implementar un
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo segun la Norma Internacional 1SO
45001 para la Planta Concentradora Huari. La muestra estd conformada por todas las
personas que trabajan en la Planta Concentradora de Huari. El disefio que se utiliz6 fue no
experimental transversal. Los instrumentos utilizados fueron ficha de diagnostico
situacional en gestion de seguridad, cronograma de implementacion, diagrama de Ishikawa,
documentos del SGSST. Y los resultados fueron:

El diagnostico situacional segun la norma 1SO 45001 fue de 63.38% fase intermedia
y el diagnostico final se obtuvo un 96.15% de cumplimiento

Se logro la implementacion obteniendo la politica de SST, objetivos, metas e
indicadores de SST, procedimiento escrito de trabajo seguro, matriz IPERC

Se logré minimizar el indice de accidentabilidad de la planta concentradora de 1.82

a 0.89.
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Se incrementa el indice de capacitacion de 2.62% a 3.42% en la planta concentradora.

1.4. Antecedentes Internacionales

Flores (2018), para optar el titulo de ingeniero civil realizd una investigacion
titulada: Disefio de un sistema de gestion de la seguridad y salud ocupacional para la
administracion de la empresa “prefabricados de concreto flores” basado en la norma 1SO
45001, tesis de pregrado en la Pontificia Universidad Catélica del Ecuador. El objetivo
general fue Disefiar el sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional para la
administracion la empresa “Prefabricados de Concreto Flores” basado en la norma ISO/ DIS
45001.2:2017. La muestra es el proceso de fabricacion de postes. El disefio fue no
experimental transaccional. El instrumento que utilizé fue una lista de verificacion en base
al borrador de la ISO 45001 y la norma OHSAS 18001, y la matriz IPERC. Y los resultados
fueron:

De acuerdo a lista de verificacion en base al Borrador ISO 45001:2017 y la norma
OHSAS 18001:2007, el 20% no cumple por ser requisitos nuevos, mientras que el 80% si lo
cumplia (pero debia actualizarse la informacion a los nuevos requisitos). Dentro de los
puntos que se desarrollé de los requisitos de la norma fueron la comprension de la
organizacion y de su contexto; comprension de las necesidades y expectativas de los
trabajadores y otras partes interesadas; liderazgo y compromiso; consulta y participacién de
los trabajadores; planificacion de acciones; incidente, no conformidad y accion correctiva.

El nivel de riesgo mas alto es de nivel Il (Corregir y adoptar medidas de control
inmediato) en el factor de riesgo mecanico, en la actividad de preparacién de hormigén y
trabajos en alturas, el resto de actividades y su nivel de riesgo estuvieron en nivel 111 (Mejorar

si es posible).
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En la actividad de elaboracion de postes de hormigén los peligros con mayor
presencia son los ergonémicos.

Se establecié que la mayoria de actividades para la elaboracion de postes de
hormigon tienen un nivel de riesgo 111 (Mejorar si es posible), se debera aplicar los controles
de ingenieria contemplados dentro de la matriz para que los niveles de riesgo se mantengan
controlados.

Merlo (2020), para optar el titulo de ingeniero industrial realizé un estudio titulado:
“Disefio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, Basado en la norma
ISO 45001:2018, para la empresa “Macusa” de la ciudad de Ibarra”. El objetivo general del
estudio fue disefiar un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, basado en la
nueva norma internacional 1SO 45001:2018, para proporcionar lugares de trabajo seguro y
saludable previniendo las lesiones y el deterioro en la salud, asi como mejorar el desempefio
en SST de la organizacion. La muestra estuvo constituida por todos los procesos y
subprocesos de la organizacion. Los instrumentos utilizados fueron un check lits 1SO
45001, check lits del ministerio de trabajo, documentos y registros. Y los resultados
obtenidos han sido:

Se realiz6 un diagndstico situacional en base a una lista de inspeccion del ministerio
del trabajo obteniendo un 59.41% de cumplimiento, asimismo se realizé un check liys en
base de la norma ISO 45001 cuyo resultado fue de 2.97% de cumplimiento, dando a conocer
que se reforzara todos los requisitos de la norma 1SO 45001.

Se elabora un manual del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo el cual
viene hacer el cumplimiento de los requisitos de la norma ISO 45001, comprendiendo 73

documentos entre ellos se encuentra la politica, objeticos, contexto de la organizacion,
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informacidn documentada, revision por la direccion, procedimientos, matrices, entre otros
documentos de cada proceso.

Se logroé incrementar el cumplimiento de la normativa legal ecuatoriana de 59.41%
a 72.079%. Asimismo se realizé una evaluacion final despues de la implementacion a través
del check list ISO 45001:2018 obteniendo un cumplimiento total de 29.28%.

Guevara (2019), para optar el titulo de Ingeniero Industrial realizé una investigacion
titulada: Estudio de Riesgos Laborales en el area de Generacion de la Empresa Eléctrica
Regional del Norte “EMELNORTE S.A.”, Basado en la Norma Internacional ISO
45001:2018. EIl objetivo general fue realizar el estudio de riesgos laborales en el area de
generacion de la Empresa Eléctrica Regional del Norte, basado en la 1ISO 45001:2018. La
muestra comprende el area de generacion de la empresa eléctrica regional del norte S.A.
siendo 27 trabajadores. El disefio fue descriptivo cuantitativo. El instrumento que se utilizo
fueron las entrevistas, check lits, documentacion y observacion. Y los resultados fueron:

Evaluacién de cumplimiento final de la norma 1SO 45001 teniendo como resultados
un 63% y un incumplimiento del 37%, por lo que se estableci6 que el modelo de gestion es
mejorable.

La evaluacion de riesgos del area de generacion, muestra los riesgos mas peligrosos
siendo contacto eléctrico, ruido, campos electromagnéticos, estrés térmico y riesgo
ergondémico; los cuales describieron medidas preventivas tales como: formatos de control,
procedimientos, examenes de audicion, inspecciones, entre otros para disminuir dichos
riesgos.

En base a la evaluacidn de riesgos se elaboré un plan de prevencion el cual contempla

procedimiento de actividades diarias, una hoja de inspeccion laboral y la actualizacion del
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procedimiento de accidentes e incidentes, llevando a un adiestramiento en caso de un
accidente laboral.

Pefia (2018), para optar el titulo de ingeniero industrial realiz6 un estudio titulado:
Disefio de un sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional (SYSO) para la
Construccién y Tendido de Red de Gas. El objetivo general del estudio fue disefiar un
sistema de seguridad y salud ocupacional para la constructora, consultora “Glonas —Top”,
de tal manera que pueda minimizar los riesgos, accidentabilidad laboral y ayude a mejorar
el ambiente laboral. La muestra es la parte de obras civiles en la construccion y tendido de
red gas. El disefio es descriptivo explicativo. Los instrumentos que se usaron fueron. Y los
resultados obtenidos han sido:

Se disefd el sistema de gestion de SYSO el cual contempla la documentaciéon de la
norma ISO 45001 que ayudara a mejorar la calidad en la empresa GLONAS — TOP y
permitira la disminucién de perdidas, minimizando los riesgos, accidentabilidad laboral y
reduciendo el porcentaje de ausentismo.

Se elabor¢ la matriz IPER obteniendo 70 tareas de riesgo importante y 35 de riesgo
bajo, 25 en riesgo moderado, 20 en riesgo alto y 0 en riesgo intolerables.

Se determind el costo de multa por incumplimiento de la norma D.L. 16998
describiendo un costo de Bs. 290,000, por ello contar con un sistema de gestion en seguridad
ayudara a prevenir multas.

Sillo (2019), realizé un estudio titulado: Disefio de un sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo, basado en la norma internacional 1SO 45001: 2018, para la
empresa Megaauto en la ciudad de Ibarra del pais Ecuador.

El objetivo general de estudio fue Disefiar un Sistema de Gestion de Seguridad y

Salud en el Trabajo, en base a la nueva Norma 1SO 45001: 2018, para mejorar la seguridad
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y salud de los trabajadores de la empresa MegaAuto, y de esta forma obtener un beneficio
sobre la calidad del servicio y la competitividad. La muestra estuvo constituida por 18
trabajadores. El disefio es descriptivo inductivo. Los instrumentos que usaron fueron check
list, observacion directa, matriz IPER. Y los resultados obtenidos fueron:

La evaluacion inicial en base a la norma 1ISO 45001 de MegaAuto tuvo como
resultado 0%, con respecto a una verificacion de cumplimiento de normativa legal del
Ministerio del Trabajo se obtuvo 35.3%. A raiz de la implementacion de la ISO 45001 se
obtuvo en relacién al cumplimiento de normativa legal del Ministerio del Trabajo un 71.2%,
haciendo uso de un check list. Asimismo la evaluacién final de la norma ISO 45001 logré
un 35.9% de cumplimiento, este porcentaje se determind considerando que muchos
indicadores se dejaron como propuesta para que la empresa implante el Sistema cuando lo
requiera.

En cumplimiento de la norma ISO 45001 se elabord procedimientos, matrices,
planes, instructivos, registros, entre otros, siendo un gran aporte al mejoramiento de los
servicios de MegaAuto.

Para la identificacion de riesgos laborales se utilizé la matriz de identificacion de
riesgos del instituto nacional de seguridad e higiene en el trabajo, se determiné riesgos
fisicos, mecanicos, quimicos, bildgicos, ergonémicos y psicosociales.

Por lo tanto la implementacion 1SO 45001, ayuda a un cambio positivo en toda la
organizacion y colaboradores, pueden impulsar al beneficio de la empresa como:
mejoramiento en la cultura de seguridad y salud preventiva, disminucién de incidentes,
accidentes o enfermedades profesionales, reduccion de absentismo laboral, (es decir el
trabajador se encuentra mas cobmodo en su puesto de trabajo), y mejoramiento de la imagen

de la Organizacion e incremento de la confianza de sus clientes.
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1.5. Justificacion

El presente estudio cuenta con las siguientes justificaciones:

1.5.1. Justificacion Teorica:

Porque resume el aporte tedrico de los autores mas importantes que hacen referencia
a la prevencién de riesgos laborales e 1SO 45001.

1.5.2. Justificacion Practica:

En la medida que mejorara la seguridad y salud en el trabajo y por ende prevendra
los riesgos en la empresa Constructora Alfaro Ingenieros E.I.R.L.

1.5.3. Justificacion Econémica:

Contar con un sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo como la horma
internacional 1SO 45001, ayudara en el ahorro porque previene accidentes, enfermedades
ocupacionales y multas por incumplimientos legales. Asimismo ayuda a la empresa hacer
mas competitiva en el mercado de la construccion,

1.5.4. Justificacion Social:

En esta investigacion se esta trabajando con personas que estan envueltas a la
ausencia de controles operacionales en seguridad y salud en la ejecucion de proyectos.

1.5.5. Justificacion Metodoldgica:

Se esta aportando con un instrumento creado para este fin, como es la documentacion
de controles operacionales en seguridad para la empresa constructora.

1.5.6. Justificacion Legal:

En cuanto que la seguridad y salud en el trabajo involucra normas y leyes tales como
la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo N° 29783, D.S. 005- 2012-TR Reglamento de la

ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, Decreto Supremo N° 011-2019-TR Reglamento de
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Seguridad y Salud en el Trabajo para el Sector Construccion y la norma internacional no
obligatoria ISO 45001 (Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo).
1.5.7. Justificacion Investigativa:

Los resultados daran pie a que se continten los estudios en este campo y quiza se
pueda estudiar otras variables que aca no se han considerado y con otros grupos de personas
0 empresas.

1.6. Formulacion del problema
1.6.1. Problema General
¢De qué manera se implementara el Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud
en el Trabajo basado en la norma 1SO 45001:2018 en la Empresa Alfaro Ingenieros
E.LR.L.?
1.6.2. Problemas especificos
1) ¢Cual es el diagnostico de la situacién actual de la empresa Constructora
Alfaro Ingenieros E.1.R.L. en materia de seguridad y salud en el trabajo?
2) ¢Como realizar una politica de seguridad y salud en el trabajo para la empresa
constructora Alfaro Ingenieros E.I.LR.L.?
3) ¢Qué método se aplicara para identificar los peligros y riesgos en las
diferentes actividades de la empresa?
4) ¢Como realizar los procedimientos y formatos de la norma ISO 450017
5) ¢Como se medira el cumplimiento del sistema de gestién de seguridad y salud

en el trabajo en base a la norma ISO 450017
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1.7. Objetivos
1.7.1. Objetivo general
Implementar un Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo basado
en la norma ISO 45001:2018 para la empresa Constructora Alfaro Ingenieros E.I.R.L.
1.7.2. Objetivos especificos
1)  Realizar el diagnostico situacional de la empresa constructora Alfaro
Ingenieros E.I.R.L. basado en el cumplimiento de la norma ISO 45001.
2)  Elaborar una politica de seguridad y salud en el trabajo para la empresa
constructora Alfaro Ingenieros E.I.R.L.
3) Identificar los peligros, evaluar riesgos y establecer los controles en las
actividades de la empresa constructora Alfaro Ingenieros E.I.R.L.
4)  Elaborar los procedimientos y formatos requeridos por la norma ISO 45001.
5) Realizar una auditoria interna, mediante el cual se pueda medir el
cumplimiento del sistema de gestion ISO 45001.
1.8. Hipotesis
1.8.1. Hipotesis General
La implementacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
ISO 45001:2018 prevendra los riesgos laborales en la Empresa Constructora Alfaro
Ingenieros.
1.8.2. Hipotesis Especifico
1)  Realizando un diagnostico situacional de la empresa se podra determinar las
deficiencias existentes en seguridad y salud en el trabajo.
2)  Elaborando una politica de seguridad y salud en el trabajo se podra prevenir

riesgos laborales.
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3)  Evaluando los peligros y riesgos en las actividades se podra controlar los
riesgos
4)  Realizando los procedimientos y registros segun la ISO 45001 se podra
mejorar los procesos.
5) Realizando una auditoria interna se podra medir el cumplimiento de la
gestion de seguridad y salud en el trabajo.
1.9. Metodologia

1.9.1. Tipo de investigacion

El presente estudio es un disefio no experimental porque en este estudio no se realiza
la manipulacién de las variables, ya que muestra dar solucion al problema planteado.
Herndndez, Fernandez y Baptista (2014), describen a los disefios no experimentales como
“estudios que se realizan sin la manipulacion deliberada de variables y en los que solo se
observan los fendmenos en su ambiente natural para analizarlos” (p.152).

Asimismo se clasifica como un disefio transversal porque las variables de estudio se
miden en una ocasion. Hernandez et al. (2014), explica que un disefio transversal tiene como
proposito “describir variables y analizar su incidencia e interrelacion en un momento dado.
Es como tomar una fotografia de algo que sucede” (p.154).

Ademas es descriptivo porgue busca determinar los objetivos planteados mediante la
descripcion de las variables estudiadas. Hernandez et al. (2014), anuncia que el estudio
descriptivo “Busca especificar propiedades y caracteristicas importantes de cualquier
fendmeno que se analice” (p.81).

1.9.2. Variables

o Variable dependiente (X)

Prevenir riesgos laborales.
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. Variable Independiente ()
ISO 45001: 2018 Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo.
1.9.3. Poblacion
Hernandez et al (2014), define a la poblacion como un “Conjunto de todos los casos
que concuerdan con determinadas especificaciones” (p.174).
La poblacién analizada es la empresa constructora Alfaro Ingenieros E.I.R.L.
1.9.4. Muestra
Segln Hernandez et al (2014), la muestra es un “subgrupo de la poblacion en el que
todos los elementos tienen la misma posibilidad de ser elegidos™ (p.175).
La muestra esta conformada por la obra “Edificio Multifamiliar el Pinar” ubicada en
el departamento de Piura.
El proyecto mencionado es debido a que se ejecutaba cuando se realizaba la
implementacién del sistema de gestion.
1.9.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion y anélisis de datos
Para el presente estudio se utilizd las siguientes técnicas e instrumentos de

recoleccion:
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Técnicas e instrumentos de recoleccién de las variables

Variable Técnica Instrumento
) Observacion directa ) L

ISO 45001 Sistema de L Lista de verificacion inicial

B ] Revision
gestion de Seguridad y (Anexo 1)

] documental
Salud en el Trabajo
Plan de implementacion

ISO 45001 Sistema de  Revision (Anexo 2)
gestion de Seguridady  documental Cronograma de
Salud en el Trabajo implementacion (Anexo 3)
ISO 45001 Sistema de .

» ] ) Actas de revision de proceso
gestion de Seguridad y  Entrevista

Salud en el Trabajo

ISO 45001 Sistema de

gestién de Seguridad y

Salud en el Trabajo.

Prevenir riesgos

laborales

Prevenir riesgos

laborales

Observacion directa
Revision

documental

Entrevista
Observacion directa
Revision

documental

Revision

documental

(Anexo 4)

Lista de verificacion final
(Anexo 5)

Actas de revision de proceso
(Anexo 4)
Matriz IPERC (Anexo 6)

Registro estadistico de
accidentes afio 2019 (Anexo
7)

Nota: Elaboracion propia
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Técnicas
Observacion directa: Permite recoger, describir y registrar la informacion.
Entrevistas: Técnica utilizada en todo el proceso del estudio; con el objetivo
de aplicar las medidas de control en la empresa.
Documentos: Permite seleccionar, evaluar e interpretar informacion recogida
mediante normas, libros u otros documentos.

Instrumentos de recoleccién

Segln Hernandez et al (2014), “Un instrumento de mediciOn €S un recurso que

utiliza el investigador para registrar informacion o datos sobre las variables que tiene en

mente” (p.199).

Lista de verificacion inicial: Permitié obtener un diagnostico de linea base de
la empresa basada en norma 1SO 45001. Con el objetivo de abordar la gestidn
de la prevencion de riesgos, instrumento descrito en el Anexo 1.

Plan de implementacion: Instrumento descrito en el Anexo 2 que describe
actividades y otros items a implementar en base a la norma ISO 45001.
Cronograma de implementacion: Instrumento descrito en el Anexo 3,
relacionado al plan de implementacion, el cual incluye el tiempo establecido
a ejecutar para cada actividad.

Actas de seguimiento de proceso: Instrumento descrito en el Anexo 4, se
utilizé en reuniones con el personal con el fin de revisar procesos, entrevistas
e implementar acciones en los procesos en base a la norma 1SO 45001.

Lista de verificacion final: Permitié obtener un diagnostico final en base a la

norma ISO 45001, ver Anexo 5.
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e Matriz IPERC: Permitié de identificar peligros, evaluar y controlar los
riesgos que estan expuestos los trabajadores, ver Anexo 6.
e Registro de estadistica de accidentes: Muestra los accidentes y enfermedades
ocupacionales existentes y a la vez el indicador de la gestion de prevencion
de riesgos, ver Anexo 7.
1.95.3. Analisis de datos
Para el analisis de datos se realiza mediante la revision de la lista de verificacion
inicial, matriz IPERC, lista de verificacion final y registros de accidentabilidad,
posteriormente se tabulara en tablas disefiadas en Microsoft Excel.
El software utilizado para la implementacion de los requisitos de la norma ISO
45001 fue Microsoft Word, donde se plasmé los documentos faltantes y los requeridos

segun necesidad.
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CAPITULO II. MARCO TEORICO

2.1. Seguridad y Salud en el Trabajo

Existen diferentes conceptos, Gea-lzquierdo (2017) afirma:

La Seguridad y Salud en el trabajo se ocupa del estudio de las condiciones materiales

que ponen en peligro la integridad fisica de los trabajadores, actuando por tanto sobre

el entorno fisico que rodea al trabajador, con el fin de eliminar o controlar las
situaciones de riesgo potencial causados por la existencia de condiciones peligrosas.

(p.10)

Es decir la seguridad y salud en el trabajo estudia las condiciones o factores fisicos,
ergondémicos, quimicos, mecanicos, eléctricos que se encuentra expuesto un trabajador
alrededor del centro de trabajo.

También Arellano, J., Correa, A., y Doria, H. (2008) hace mencion que la seguridad
y salud en el trabajo son estandares que se aplican en los trabajos para la identificacion,
apreciacion y observacion de los peligros expuestos en las actividades, con el fin de
implementar controles operacionales para prevenir accidentes o enfermedades, con el
objetivo preservar la vida.

Por otro lado a lo largo de la historia de la seguridad y salud en el trabajo, ha sido
una inquietud las condiciones en el trabajo resaltando la prevencion por evitar accidentes
viendo solamente errores a cometerse por parte de los trabajadores y olvidando otras causas
tales como factores humanos, falta de capacitacion y procedimientos para un buen desarrollo
de la actividad, asimismo no se considerd la influencia de la organizacién en estar

comprometidos con la seguridad (Bestratén, Baraza, & Corrons, 2015).
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2.2. Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
Segun el Decreto Supremo 005-2012-TR (2012) es el “Conjunto de elementos
interrelacionados o interactivos que tienen por objeto establecer una politica, objetivos de
seguridad y salud en el trabajo, mecanismos y acciones necesarios para alcanzar dichos
objetivos”. Asimismo la Organizacion Internacional del Trabajo (2011) afirma:
Es un conjunto de herramientas lo6gico, caracterizado por su flexibilidad, que puede
adaptarse al tamarfio y la actividad de la organizacidn, y centrarse en los peligros y
riesgos generales o especificos asociados con dicha actividad. Su complejidad puede
abarcar desde las necesidades basicas de una empresa pequefia que dirige el proceso
de un unico producto en el que los riesgos y peligros son faciles de identificar, hasta
industrias que entrafian peligros maultiples, como la mineria, la energia nuclear, la
manufactura quimica o la construccion. (p.4)
2.3. 1SO
“ISO (Organizacion Internacional de Normalizacion) es una federacion mundial de
organismos nacional de normalizacion (organismos miembros de ISO). El trabajo de
preparacion de las Normas Internacionales normalmente se realiza a través de los comités
técnicos de 1ISO” (1SO 45001, 2018).
2.4. Norma Internacional 1SO 45001
La norma internacional fue aprobada en enero del 2018, siendo elaborado por 100
miembros de distintos paises asimismo se incluye en la revision y aportes a la Organizacion

Internacional del Trabajo (OIT), y publicada el 12 de marzo del 2018.
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.

ETAPA DE PROPUESTA

ETAPA PREPARATORIA

FASE DE COMITE (CD)

2* FASE DE COMITE (CD2)

ETAPA DE INVESTIGACION (DiS)

2* ETAPA DE INVESTIGACION (DIS2)
APROBADO sl FDIS

PUBLICADA LA NORMA 1S0O 45001

DEJA DE SER VALIDA LA NORMA OHSAS 18001

Figura 7. Cronologia de la Norma 1SO 45001:2018
Fuente: 1SO 45001

Dicha norma puede optarla cualquier tipo y tamafio de empresa con el fin de evitar

dafos a los trabajadores.

Su objetivo es “permitir a las organizaciones proporcionar lugares de trabajo seguros

y saludables previniendo las lesiones y el deterioro de la salud relacionados con el trabajo,

asi como mejorando de manera proactiva su desempefio de la SST” (ISO 45001, 2018, p. 1).

2.5. Beneficios de la norma 1SO 45001

Entre los beneficios que aporta la implementacion de la Norma ISO 45001, 1ISOTools

Excellence (2018) destaca:

o Disminucion de accidentes e incidentes.

o Mejora la cultura enfocado en la prevencion.

o Mejora de la imagen de la empresa.

o Facilitar el cumplimiento de las normativas legales.

o Mejora la productividad.

o Mejora la comunicacion entre los responsables de los procesos.
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2.6. Estructura de la norma 1SO 45001:2018
Son los requisitos de la normay la implementacion en una organizacion se realiza

desde la clausula 4.

. Introduccion (/Introduction)
. Objeto y campo de aplicacion. Alcance (Scope)

. Referencias normativas (Normative references)

Clausulas
informativas

. Términos y definiciones (Terms and definitions)

. Contexto de la organizacion (Context of the organization)

. Liderazgo y participacion de los trabajadores
(Leadership and worker participation)

. Planificacion (Planning)
. Apoyo (Support)

. Operacion (Operation)

w
o
-
c
2
£
iy =
9
-
g

Clausulas con

. Evaluacion del desempenio (Performance evaluation)

. Mejora continua (Improvement)

Figura 8. Estructura de la Norma 1SO 45001:2018
Fuente: (FREMAP, 2018)

La norma internacional 1SO 45001 (2018) hace referencia a la descripcion: conservar
informacion documentada, donde da a conocer que los registros deben elaborarse. Asimismo
la descripcion: Mantener como informacion documentada, dando referencia a documentos
incluidos los procedimientos.

ISO 45001 (2018) afirma: “Informacion documentada” se utiliza para incluir tanto

documentos como registros” (p.30).
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DOCUMENTOS Y REGISTROS OBLIGATORIOS REQURIDOS POR ISO 45001:2018

Documentos Obligatorios
4 3 Alcance del Sistema de Gestudn de Segunidad v Salud en el Trabajo
5.2 Politica de Salud v Segundad Ocupacional
5.3 Autoridades v responsabilidades dentro del SG-SST
Pracesos dentro del plan de Salud vy Segundad Ocupacional para abordar
riesgos v oportumdades
6.1.22 Critenios v Metodologias para la evaluacidn de los niesgos en <1 SG-SST
6.22 Planes v objetivos de Segunidad v Salud Ocupacional para ser alcanzados

$.2 Preparacion para emergencia v planes de respuesta

Registros Obligatorios

6 1 1 Riesgos y oporrumdades en Salud Ocupacional y Seguridad en el Trabajo
Acciones para abordarlos

6.1 3 Requisitos legales v de otro tipo

3 Eviadencia de competencia

1 Evidencia de comumicaciones

2 Planes de respuesta a situaciones de emergencia

1 Resultados de mediciones, monitoreos y analisis de desempedio

1 Mantemimuento, calibracién o verificacién del equipo de monitoreo

« Resultados de las evaluaciones de cumplimento

2 2 Programacion de auditorias internas

2.2 Informes de auditorias internas

93 Resultados de la revision de la gestion

0 Incidentes, no conformidades v las acciones correcnivas que havan tomado

Resultados de cualquier accidén v accidn correctiva, incluida su calificacidn de

efecnividad

10 3 Esadencia de los resultados de la mejora continua

Figura 9. Documentacion Obligatoria requerida por 1SO 45501
Fuente: (FREMAP, 2018)

Relacion entre PHVA y la norma 1SO 45001:2018

El Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en Trabajo de esta norma internacional
se halla enfocada en los conceptos del ciclo PHVA. La norma 1SO 45001 (2018), define lo
siguiente:

El concepto PHVA es un proceso iterativo utilizado por las organizaciones para

lograr la mejora continua. Puede aplicarse a un sistema de gestion y a cada uno de

sus elementos individuales, como:

a) Planificar: determinar y evaluar los riesgos para la SST, las oportunidades para la

SST y otros riesgos y otras oportunidades, establecer los objetivos de la SST y los

procesos necesarios para conseguir resultados de acuerdo con la politica de la SST

de la organizacion;
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b) Hacer: implementar los procesos segun lo planificado;

N

c) Verificar: hacer el seguimiento y la medicion de las actividades y los procesos
respecto a la politica y los objetivos de la SST, e informar sobre los resultados;
d) Actuar: tomar acciones para mejorar continuamente el desempefio de la SST para

alcanzar los resultados previstos. (p. viii)

Alcance del sistema de gestion de la SST (4.3./4.4.) \

Contexto de la
Organizacion (4)

[ Cuestiones internas y
externas
4.1)

Resultados
previstos del

ndetos
trabalaciores ‘ SGSST

Actuar

Necesidades y
expectativas de las
partes interesadas
(4.2)

Figura 10. Diagrama PHVA
Fuente: (FREMAP, 2018)

2.7. Riesgos laborales

“Probabilidad de que la exposicidn a un factor o proceso peligroso en el trabajo cause
enfermedad o lesion” (D.S. 005-2012-TR, 2012).

Asimismo Gonzélez (2003), como para muchos, define a riesgo laboral como “La

posibilidad de que el trabajador sufra un determinado dafio derivado del trabajo” (p. 4).
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FACTOR DE RIESGO/CAUSA

N

RESGO

Probabilidad de que se produzca un dafo

Figura 11. Factor de Riesgo / Causa
Fuente: (Moreno, 2004)

Segun Badia (1985), Se entiende por riesgo laboral como un conjunto de factores
internos y externos que acttan sobre el sujeto; la identificacion de riesgos laborales puede
darse en relacion global con el trabajo en general.

El mayor desafio de la prevencién es lograr que los peligros que puedan presentarse

en una situacion laboral no se transformen en riesgos. Por ello es necesario

instrumentar diferentes estrategias para controlar las fuentes de riesgos. En general,
estas estrategias se organizan de acuerdo a las siguientes fases:

« Identificar los riesgos

« Evaluar los riesgos identificados que no se pueden evitar

» Aplicar las medidas para controlarlos

» Controlar la eficacia de esas medidas

« relevar periddicamente las condiciones de trabajo, especialmente cuando ocurren

cambios en la organizacion del trabajo o ingresa nueva tecnologia. (Barba et al.,

2014, p.20)
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2.8. Factores de riesgo laborales

Un factor de riesgo es “una caracteristica del trabajo que puede aumentar la
probabilidad de que se produzcan accidentes o enfermedades profesionales. Estos factores
forman parte de las condiciones de trabajo” (Moreno, 2004, p.35).

Cabaleiro (2010) describe que, los factores de riesgos son a consecuencia de las
condiciones en el trabajo, dando resultado a enfermedades y accidentes. Da a conocer cuarto
tipos de factores:

- Factores de seguridad:

Comprende las condiciones materiales que actdan en los accidentes de trabajo,
dentro de ello se encuentran; las maquinas, las herramientas, equipos maviles, entre otros.
En consecuencia a lo mencionado existen riesgos como fracturas, atrapamiento, lesiones,
guemaduras, etc.

-Factores de origen fisico, quimico o biologico:

Relacionado al origen fisico como ruido, vibraciones, iluminacién; origen quimicos
como gases, sustancias quimicas; origen biolégicos como insectos, hongos, virus, entre
otros.

- Factores derivados de las caracteristicas del trabajo:

Refiere a las tareas producto de esfuerzo fisico, siendo posturas de trabajo,
manipulacion de cargas, entre otros. Estos factores traen como consecuencias la irritacion
del trabajador, dolores musculares, lumbalgias, depresion, entre otros.

- Factores derivados de la organizacion del trabajo:

Contempla jornada y ritmo de trabajo, dificultad del trabajo, nivel de formacidn, etc.

Estos factores ocasionan estrés laboral, fatiga, problemas psicoldgicos, entre otros.
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2.9. Evaluacion de riesgo

“Es la valoracion conjunta de la probabilidad de que se materialice un dafio y la
gravedad del mismo” (Moreno, 2004, p.37).
Es el camino que ayuda en que una organizacion pueda tomar acciones respecto a la
eliminacidon o control de los riesgos producto de trabajo.
La evaluacion de riesgos sirve para:
e Planificar la accion preventiva
e Tomar decisiones (elegir los equipos de trabajo, sustancias o productos
quimicos y las condiciones de los lugares de trabajo, seleccionar proveedores,
etc.).
e Crear sistemas seguros de trabajo (procedimientos de trabajo normalizados,
sistemas de permisos, manuales de buenas préacticas, etc.). (Moreno, 2004,

p.37)
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Figura 12. Sistema de Gestion de la Prevencion

Fuente: (Moreno, 2004)

2.10. Darios derivados del Trabajo

Segun Moreno (2004), los factores de riesgo dan lugar a los dafios derivados del

trabajo siendo el efecto accidentes o enfermedades ocupacionales.

Por otro lado Luna (2012) incluye a la fatiga, insatisfaccion laboral, estrés entre

como dafio derivado del trabajo.

Dafos del %

trabajo Otras
derivadas del

trabajo (estrés,

cion laboral, etc.)

fatiga, insatisfac.

Figura 13. Dafios Derivados del Trabajo
Fuente: (Luna, 2012).
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2.11. Accidente de Trabajo (AT)

El Decreto Supremo 005-2012-TR (2012) lo define como:

Todo suceso repentino que sobrevenga por causa o con ocasion del trabajo y que

produzca en el trabajador una lesion organica, una perturbacion funcional, una

invalidez o la muerte. Es también accidente de trabajo aquel que se produce durante
la ejecucion de ordenes del empleador, o durante la ejecucién de una labor bajo su
autoridad, y aun fuera del lugar y horas de trabajo.

Indicadores o Estadisticas

De acuerdo al Decreto Supremo N° 011-2019-TR (2019), estos indicadores
presentan un panorama general con el cual es posible apreciar la tendencia de las condiciones
de salud en diferentes periodos. Y evaluar los resultados de los métodos de control
empleados.

e Indice de frecuencia (IF)

e Indice de severidad (IS)

e Indice de accidentabilidad (I1A)

Indice de frecuencia (IF)

El Decreto Supremo N° 011-2019-TR. (2019), da a conocer que es la relacion entre
el nimero total de accidentes de trabajo incapacitantes por un millon, entre el toral de horas
hombre trabajadas.

Se contabilizan solo los accidentes que ocurren mientras existe exposicion al riesgo

estrictamente laboral, es decir, durante las horas de trabajo.
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N

; Horas Hombre Trabajadas

Ecuacion 1. indice de frecuencia.
Fuente: Decreto Supremo N° 011-2019-TR, 2019

Este indice nos facilita una informacion basica para controlar la accidentabilidad en
la empresa, que debe completarse con el andlisis de otras variables como los factores de
clasificacion de accidentes y otros conceptos como el analisis de pérdidas.

indice de severidad (1S)

De acuerdo al Decreto Supremo N° 011-2019-TR (2019), resulta el niamero de
jornadas perdidas por cada mil horas trabajadas dandonos idea de la gravedad de los
accidentes en relacion con la duracion de la ausencia de los trabajadores en su lugar de

trabajo.

N das perdidos 2 1000 00C

: Horas Hombre Trabajadas

Ecuacion 2. indice de severidad.
Fuente: Decreto Supremo N° 011-2019-TR, 2019

Indice de accidentabilidad (1A)
Decreto Supremo N° 011-2019-TR (2019), resulta entre la multiplicacién del incide

de frecuencia por el indice de gravedad, entre mil.

IE21S

WA= 000

Ecuacion 3. Indice de accidentabilidad.
Fuente: Decreto Supremo N° 011-2019-TR, 2019
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Como parte del marco conceptual se describe lo siguiente:

2.12. Accidente Leve: “Suceso cuya lesion, resultado de la evaluacion médica, que genera
en el accidentado un descanso breve con retorno maximo al dia siguiente a sus labores
habituales” (D.S. 005-2012-TR, 2012).

2.13. Accidente Incapacitante: “Suceso cuya lesion, resultado de la evaluacién médica, da
lugar a descanso, ausencia justificada al trabajo y tratamiento” (D.S. 005-2012-TR,
2012).

Segun el grado de incapacidad los accidentes de trabajo se clasifican en:

e Total, Temporal: “cuando la lesidon genera en el accidentado la imposibilidad
de utilizar su organismo; se otorgard tratamiento médico hasta su plena
recuperacion” (D.S. 005-2012-TR, 2012).

e Parcial Permanente: “cuando la lesion genera la pérdida parcial de un miembro
u 6rgano o de las funciones del mismo” (D.S. 005-2012-TR, 2012).

e Total Permanente: “cuando la lesion genera la pérdida anatomica o funcional
total de un miembro u 6rgano; o de las funciones del mismo. Se considera a partir

de la pérdida del dedo mefique” (D.S. 005-2012-TR, 2012).
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Accidente Mortal: “Suceso cuyas lesiones producen la muerte del trabajador. Para

efectos estadisticos debe considerarse la fecha del deceso” (D.S. 005-2012-TR,
2012).
Incidente: “Suceso acaecido en el curso del trabajo o en relacion con el trabajo, en el
que la persona afectada no sufre lesiones corporales, o0 en el que éstas solo requieren
cuidados de primeros auxilios” (D.S. 005-2012-TR, 2012).
Incidente Peligroso: “Todo suceso potencialmente riesgoso que pudiera causar
lesiones o enfermedades a las personas en su trabajo o a la poblacion” (D.S.005-
2012-TR, 2012).
Enfermedad profesional u ocupacional: “Es una enfermedad contraida como
resultado de la exposicion a factores de riesgo relacionadas al trabajo” (D.S.005-
2012-TR, 2012).
Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y determinacion de controles
(IPERC):
El Decreto Supremo N° 011-2019-TR (2019) lo define como:
La herramienta de gestion mediante la cual se localiza y reconoce que existe un
peligro y se definen sus caracteristicas, para luego valorar el nivel, grado, y gravedad
de los riesgos; proporcionando la informacion necesaria para que el/la empleador/a
se encuentre en condiciones de tomar una decision apropiada sobre la oportunidad,

prioridad y tipo de medidas preventivas que debe adoptar.
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CAPITULO IIl. DESCRIPCION DE LA EXPERIENCIA

Mi ingreso a la empresa constructora Alfaro Ingenieros E.I.R.L. se realizé en el 2018
desempefiandome en dos puestos. Mi experiencia consta de dos etapas, la primera como
prevencionista en seguridad y la segunda como ingeniero de control de gestion.

La funcién de Prevencionista se da ingresando en la etapa final del proyecto de
construccién edificacion unifamiliar en Piura, como parte de mi formacién universitaria en
ingenieria civil me permite conocer los procesos constructivos teniendo una ventaja para
reconocer los posibles peligros que producen cada actividad constructiva.

Observando en la empresa la falta de un sistema de gestion de seguridad y salud en
el trabajo que ayuda a prevenir riesgos laborales, siendo aun mas en el sector construccion
donde las actividades son de alto riesgo y que dicho rubro es una de las principales fuentes
que brinda trabajo, mi aporte expuesto ante el gerente general fue implementar la norma
internacional 1SO 45001:2018 (Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo) con
el objetivo de evitar reprocesos, accidentes, multas; obtener una buena imagen, mejorar el
clima laboral, ser mas competitivo y optimizar costos.

La funcién de Ingeniero de Control de Gestidén se da por liderar el proyecto de
implementacién ISO 45001 bajo el mando del area de Gerencia General. La formacion de
ingeniero civil me permitié hacer uso de los conocimientos adquiridos, analizar, interpretar
y brindar herramientas metodolégicas para lograr una prevencién de riesgos laborales en los
servicios de construccion u obras auxiliares que brinda la empresa constructora Alfaro
Ingenieros E.L.R.L.

Con el compromiso y liderazgo por parte del Gerente General, area de

administracion, recursos humanos, operaciones y personal de proyecto se logré mejorar el
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proceso de seguridad y salud en el trabajo para prevenir riesgos laborales por ende se
implemento el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo en base a la norma ISO
45001:2018.

Se inicio la implementacion en abril del 2019 y finaliz6 en septiembre del 2019,
realizandose de la siguiente manera:

El primer pasé fue realizar un diagnostico situacional o linea base de la Empresa
constructora para identificar y conocer el estado actual de la empresa. Dicha informacion
que se obtuvo sirvié como base para realizar el Sistema de Gestién de Seguridad, lo que
permitio ejecutar un analisis FODA (Fortaleza, oportunidad, debilidad y amenaza).

El segundo paso se orientd a una reunién con el personal de la empresa para que se
comprometan en el desarrollo de la implementacion llevando a ello a la redaccion de las
politicas de calidad, ambiental y seguridad que sirvieron para un compromiso con los
clientes, el ambiente y todo el personal que trabaja en la Empresa. Se considerd implementar
un sistema de la 1ISO 45001 ya que los clientes solicitaban documentacion de seguridad.

El tercer paso fue identificar los procesos actuales para tener una mejor vision de
estos y asi conocer su interaccidn con otros procesos, ayudo a elaborar las fichas de procesos
donde se realiza la caracterizacion de los mismos.

El cuarto paso fue la elaboracion de la documentacidn establecida en la norma 1SO
45001:2018. Asimismo la documentacion necesaria que ayudard a realizar controles
operacionales en las actividades constructivas.

El quinto paso fue la implementacion propiamente de la ISO 45001 Sistema de
Gestidn de Seguridad y Salud en el trabajo en la Empresa Constructora Alfaro Ingenieros
E.I.LR.L. Asimismo llevo a la capacitacion al personal siendo la parte mas complicada ya que

es cambiar de mentalidad a los trabajadores y la participacién de dichas capacitaciones.
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Por ultimo, se procedié con la evaluacion del desempefio, se analizaron los
indicadores estadisticos de accidentabilidad, inspecciones realizadas y se procedié a la
primera auditoria interna con el fin de observar las fallas para corregirlas y detectar
oportunidades de mejora.

3.1. Diagnostico Situacional del Sistema de Gestion de la Seguridad

Se hizo un diagndstico situacional del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo a la Empresa Constructora, con el objetivo de conocer las condiciones que
deben ser cumplidas con obligatoriedad, documentacion existente y lo que exige la 1SO
45001:2018 “Sistemas de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo” que se buscara
implementar para esta investigacion.

Para el desarrollo de dicho diagnostico se utilizd una Lista de Verificacion Inicial
(Ver Anexo 1) respecto a la norma ISO 45001. Este instrumento sirve para conseguir datos
de como se encuentra la gestion de la seguridad en la empresa, identificando la brecha
existente en cuanto a seguridad para mejorar, evaluar y proponer acciones para la correccion
con el objetivo de reducir y/o eliminar las diferencias entre lo que debe ser y el contexto
actual en el que se desarrollan las actividades del personal. Si no se toman medidas, las
brechas podrian derivar en peligros y riesgos en la integridad de los trabajadores.

El instrumento utilizado en base a la norma ISO 45001 se realiz6 considerando desde
la clausula 4 hasta la clausula 10, asignando un valor segun el grado de implementacién
siendo el criterio “0” como no cumplimiento; el criterio “1” es en proceso de cumplimiento

y “2” es cumplimiento total. Y el resultado segun la tabla 2.
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Tabla 2
Resultado de la calificacion del diagndstico 1SO 45001

Rango Descripcion

[0-25%] Bajo - Sistema de Gestion No Implementado.

Regular- Sistema de Gestion en SST con algunos elementos

04-500,
[25%-50%] implementados.

Bueno - Sistema de Gestion en SST con mayoria de

04-750,
[50%-75%] ¢lementos implementados

Muy Bueno - Sistema de Gestion en SST Implementado con
Acciones de Mejorar.

Nota: Elaboracién propia

[75%-100%]

El diagnostico situacional inicial del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el
Trabajo se realiz6 en marzo 2019. En la figura 14 se muestra el grafico con los resultados,
obteniendo un total de 17 % con una calificacion de BAJO. Los resultados por cada clausula
de lanorma ISO 45001 fueron: clausula 4. CONTEXTO DE LA ORGANIZACION con 5%,
clausula 5.LIDERAZGO con 27%, clausula 6. PLANIFICACION con 25%, clausula 7.
APOYO con 19%, clausula 8. OPERACION con 20%, clausula 9. EVALUACION DEL

DESEMPENO con 6% y clausula 10. MEJORA con 20 %.
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N

100%

1 CONTEXTO DF 1A CRGANIZA ION

100
5. DLIAZOO Y PARTILEACION oL
LO6 TRABAADORLS

10 MFXRA "

100
9 EVALUACKN OF DESEMPEND ) B PLANITEACON

10N

15045001 Meta
___Diagnostice Inicial

WP N J AOYO

Figura 14. Diagnostico Situacional de la ISO 45001
Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 3 se muestra el resumen de los resultados del diagndstico situacional 1SO
45001, asimismo la descripcion de la accion a realizar.

Tabla 3
Resumen de ficha de diagnostico situacional inicial 1SO 45001

RESULTADOS DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO

%
DIAGNOSTICO ACCIONES
SITUACIONAL

REQUISITOS DE LA
NORMA

4. CONTEXTO DE LA

ORGANIZACION 5% IMPLEMENTAR
5.LIDERAZGO Y

PARTICIPACION DE LOS 27% :\KI/IEPJES\';‘I‘ERNETAR
TRABAJADORES

6. PLANIFICACION 23% IMPLEMENTAR
7. APOYO 19% IMPLEMENTAR
8. OPERACION 20% IMPLEMENTAR
%EES\é?ALPLIJEANCSON DE 6% IMPLEMENTAR
10. MEJORA 20% IMPLEMENTAR
RESULTADO TOTAL 17 %
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Nivel Inicial de implementacion
de 1SO 45001

Nota: Elaboracion propia

BAJO

Como resultado del diagnostico situacional inicial en seguridad se obtuvo un nivel
de cumplimiento del SG SST de: 17 % BAJO - SISTEMA DE GESTION NO
IMPLEMENTADO, segun la Tabla 2. Resultado de Valoracion del SG SST 1SO 45001.

Con los resultados obtenidos del diagndstico situacional se conocieron las
deficiencias vigentes en la empresa en relacion con el sistema de seguridad, es decir los
problemas primordiales que deben ser solucionados de inmediato. El diagnéstico debe servir
como base y punto de partida sobre el cual se realice la planificacién y organizacion para la
posterior implementacion del sistema. En conclusion, exige que se implementen los
documentos y/o registros no implementados, parcialmente implementados y mejorando asi
el desempefio de la seguridad en la empresa Constructora Alfaro y durante la ejecucion de
la obra de construccion. Asimismo, el trabajo de una supervision y concientizacion del uso
e importancia que brindan en los controles operacionales, obteniendo una cultura de
prevencion de la empresa mejorando la integracion y comunicacion entre los empleados y
partes interesadas.

Posterior, se elaboré un Plan de implementacion del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (Ver Anexo 2), asimismo un Cronograma de
implementacion (Ver Anexo 3) sirviendo como base y guia para la implementacion y

perduracion del Sistema de Gestion.
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CRONOGRAMA DE IMPLEMENTACION IS0 45001

ABRIL

MAYO

JUNIO

Julio

AGOSTO SEPTIEMBRE

CONTENIDO

411

213|141

2|13|4

CONTEXTO DE LA ORGANIZACION

LIDERAZGO Y PARTICIPACION DE TRABAJADORES

PLANIFICACION

HACER

VERIFICAR

ACTUAR

Figura 15. Resumen del Cronograma de Implementacion 1SO 45001

Fuente: Elaboracion propia.

3.2.  Implementacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo

en base a la Norma Internacional 1SO 45001

El desarrollo del sistema de gestion de seguridad y salud en la empresa constructora

tuvo las siguientes dificultades més representativas, tabla 4, tomando a la vez acciones para

solucionarlos.
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Tabla 4

Dificultades, acciones y resultados en la implementacion del SGSST

DIFICULTADES

ACCIONES

RESULTADOS

Factor disponibilidad de la alta direccion, ya que la
revisién y aprobacion de la mayoria de documentos
era validada por la gerencia.

Falta de disponibilidad del personal en general

Falta de decision respecto a indicadores, debido que
tenia que ser coherente y medible. Al no cumplir la
meta trazada de los indicadores se estaria
incumpliendo con lo establecido.

Cumplimiento de inspecciones, simulacros vy
capacitaciones ya que el personal en la etapa inicial
no se encuentra concientizado o no lo toma
importancia.

Dificultad por parte del responsable de proceso para
describir un procedimiento o instructivo de las
actividades que realiza dentro de su proceso y que
deberia mejorar.

Concientizar a la alta direccion sobre la adquisicion
de recursos en SST tales como: botiquin, camilla,
sillas ergondmicas, bloqueador, etc.

Cambio constante de medico ocupacional, debido a la
no entrega de informacién para la gestion de SST.

Disponer de un dia de la semana para la revision y segln
corresponda la aprobacion de documentos

Coordinar con responsables fechas y horarios tentativos
de reunion.
Realizar seguimiento a las reuniones pactadas hasta que
se concrete.

Consultar a personal relacionado con seguridad y salud
ocupacional.

No considerar en una fase de implementacion tantos
indicadores con el fin de concientizar y realizar el
seguimiento de lo necesario para posterior mejorar.
Consultar con normas o libros relacionados

Seguimiento y acompafiamiento al cumplimiento de lo
programado.

Apoyo en la elaboracion documentaria

Comunicarle la importancia de los recursos ante
accidentes o posibles multas, asimismo el aporte positivo
a la imagen de la empresa

Obtener  listado de  médicos
Hacer contrato donde especifique
entregables.

ocupacionales.
las visitas vy

Documentacion revisada y
aprobada los viernes de cada
semana, segun corresponda.
Actas de seguimiento de
proceso

Proceso implementado de 1SO
45001

Indicador descrito en objetivos
y ficha de proceso

Desarrollo de inspecciones,
simulacros y capacitaciones
(controles operacionales)

Elaboracioén de
procedimientos, instructivos,
planes, formatos, etc.

Recursos implementados en la
empresa

Médico ocupacional externo,
apoyo en el éarea de salud
ocupacional. Apoyo en
capacitaciones de salud y
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entregables relacionados a la
ISO 45001.

Nota Elaboracion propia

Esta implementacion inicia en la clausula 4 y termina en la cladusula 10 de acuerdo a la 1SO 45001; tuvo como finalidad implementar el
sistema para prevenir riesgos laborales, la cual fue identificada durante el diagndstico situacional. Se describe a continuacién el desarrollo de la
implementacion realizada:

3.2.1. Contexto de la organizacion

El contexto de la organizacion es la clausula 4, donde comienza los requisitos de la norma 1SO 45001 comprendiendo lo siguiente:

3.2.1.1. Analisis de cuestiones internas y externas

En esta fase del proceso, se procedié con la identificacion de cuestiones internas y externas de la empresa Constructora utilizando la

metodologia FODA (Tabla 5) paraanalizar las fortalezas, debilidades, amenazas y oportunidades de la empresa constructora, y de los trabajadores.
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Tabla 5.
Resultados analisis FODA

INTERNO

EXTERNO

FORTALEZAS

Experiencia en el sector de construccion.

Facilidad de lineas de credito.

Equipo técnico Capacitado.

Clima laboral.

Buena comunicacién con la supervision.
DEBILIDADES

No cuenta con equipos especializados.

Planificacion de proyecto no oportuna.

Informalidad de los contratistas o
proveedores.

Rotacion de personal operativo.

No contar con sistemas informaticos.

Desconocimiento de temas de Seguridad
y Salud en el Trabajo y Medio
Ambiente.

Falta de cultura de Seguridad y Salud en
el trabajo.

Falta de Software para planillas.

OPORTUNIDADES
Participacion en obras privadas.
Crecimiento del sector construccion.

Posible incursion en el sector publico.

Implementacién de Sistemas de Gestion ISO
45001

AMENAZAS

Trabas burocraticas para habilitaciones
urbanas y licencias de construccion.
Presencia de mafias al interior de sindicatos
de trabajadores de construccion civil.

Fuerte y gran competencia en el sector.

Informalidad de la competencia.

Estancamiento de la Politica econdmica del
pais.

Corrupcion.

Nota: Elaboracién propia.
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ayuda a conocer a la empresa, como también considerar

acciones para mejorar las debilidades y amenazas. La norma ISO 45001 no obliga a elaborar

un documento sin embargo se recomienda realizarlo para que la organizacion lo conozca.

3.2.1.2.

Comprension de partes interesadas al SST

Se realiza la identificacion de las partes interesadas y se determina sus necesidades

y expectativas, con el fin de establecer acciones que conlleven a la mejora del sistema de

gestién de seguridad y salud en el trabajo. En la tabla 6, se describe el listado del entorno

interno y externo relacionado a las partes interesadas sus necesidades y expectativas.

En este item la norma no obliga a elaborar un documento sin embargo se recomienda

para que la organizacion lo conozca y se encuentre establecido, figura 16.

Tabla 6
Partes interesadas y sus necesidades / expectativas
PARTES REQUISITO
ENTO .
RNO INTERES Necesidades / ACCIONES
ADAS Expectativa
Cumplir con los contratos, 6rdenes de
Gerente . . servicio, etc.
Interno Crecer a nivel nacional S . .
General Buena relacién con diversos profesionales.
Buscar Socios estratégicos
. Brindar los recursos necesarios
Gerente Mantener un clima .
Interno . Desarrollo de encuestas para mejorar el
General laboral positivo )
clima laboral
Cumplimiento con el Revision de contrato, planos, ordenes de
. contrato, orden de .
Residente . servicio.
Interno servicio, etc. C. . . .,
de obra S Seguimiento a las actividades de ejecucion
Cumplimiento de L . p
S - Coordinacion con las diversas areas.
requisitos seguridad
Entrega del reglamento de seguridad,
Prevencion de riesqos reglamento interno de trabajo, revision de la
Interno  Colaborado g matriz IPERC, capacitaciones en temas de
laborales . RN
res seguridad, desarrollo de AST, participacion
de charlas de 5 minutos, etc.
Cumphmu/anto_ del Revision de plazos de entrega del informe
. contrato, términos de . -
Externo Cliente y/o reporte segun contrato de servicio.

referencia, ordenes de
servicio, etc.

-Desarrollo de actividades con controles
operaciones de seguridad.
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Compaiia
Externo de
Bomberos

Compaiia

Externo de Seguro

Externo Clinicas

Proveedore
s (Compra
de
materiales
0 productos
relacionado
sa
seguridad)

Externo

Medico
Ocupaciona
| _Externo

Externo

Subcontrati
sta
/Contratista
/ Personal
externo
contratado

Externo

Brindar auxilio y
soporte a la comunidad
en caso de emergencia.
SCTR Salud es un
seguro obligatorio que
otorga cobertura por
accidentes de trabajo y
enfermedad profesional
a colaboradores,
empleados y obreros.
Urgencias y
emergencias médicas
Exdmenes médicos
Ocupacionales de
ingreso, periddico y
retiro.

Brindar productos de
seguridad (entrega de
fichas técnicas,
certificados de
calibracién, manuales de
operatividad, etc.)

Contar con medico
Ocupacional en la
organizacion.
Cumplimiento del plan
de salud e higiene
ocupacional y el
programa de salud
Entrega de informe
mensuales

Entrega de indicadores
de salud ocupacional
Cumplimiento del
contrato , orden de
servicio o entregables
definidos con el
responsable de proceso
(temas de calidad,
seguridad y medio
ambiente)

Elaboracion y difusion del plan de
emergencia.

Realizar las atenciones médicas a los
colaboradores en las entidades autorizadas.

Realizar las atenciones médicas a los
colaboradores en las entidades autorizadas.

Solicitar fichas técnicas, certificados de
calidad, certificados de calibracién,
manuales de operatividad, hojas MSDS, etc.

Seguimiento a los entregables segin plan de
salud e higiene y programa.

Seguimiento a la entrega de informes o
entregables segun planificacion (calidad,
seguridad y medio ambiente)

Nota: Elaboracion propia
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. FORMATO
* IDENTIFICACION DE PARTES INTERESADAS CONSTRUCTORA ALFARO
——e Cédigo: SIG-FOR-PRI-005 [ Version: 01 INGENIEROS E.I.R.L.
Fecha de aprobacion:05/04/2019 | Pagina: 1de 1
L version impresa o fotocopia de este se Considera una copia no controlada, excepto cuando lleve el sello de “copia controlada”

PROYECTO / INSTALACION:
FECHA DE ACTUALIZACION:

(*) Estos requisitos (necesidades y expectativas) comprenden a los requisitos del cliente, legales, reglamentarios aplicables a la gestion integral del proyecto ,
generados por las partes interesadas.

Controlad Nivel
ite | Fechade |Parte Representa Pe.r(‘:epc . apor de . Plazo /
. ion Requisito (¥) Acciones Responsable .
m | Registro |Interesada nte - N) si | No |mporta Frecuencia

Equipo de Proyecto

Organizacién de XXX - Sede Principal ‘

CLIENTE

[
Socios Estratégicos

ESPECIALISTAS

} [
SOCIO ESTRATEGICO 1

Sociedad
VECINOS

[

[
SINDICATO

[
Entidades Reguladoras

MINISTERIOS, ORGANISMOS REGULADORES
| | |
AUTORIDADES MUNICIPALES

Figura 16. Formato de Identificacion de Partes Interesadas
Nota: Elaboracién propia

3.2.1.3. Alcance

En este item la norma 1SO 45001 hace mencion que “debe” haber un documento.

Con la finalidad de determinar el alcance de la gestion de seguridad en el trabajo, se procedid

a conocer los servicios que brinda o trabajos que realiza. Asimismo se debe tener en cuenta

que el alcance puede ser modificado hasta una certificacion, ya que incluye los proyectos

que han sido implementados con ISO 45001 y que busca obtener evidencias. La descripcion

del alcance, se encuentra documentado y comprende:
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Figura 17. Alcance del SGSST Constructora Alfaro Ingenieros E.I.R.L.
Nota: Elaboracion propia.

Para determinar el alcance se debe coordinar con la alta direccién y se debe se
precisd, especifico y exacto con el objetivo de tener en cuenta las actividades que estan
dentro de su control o influencia que pueden tener un impacto en el desempefio de la
Seguridad y Salud en el Trabajo.

En caso de no certificar se debe considerar realizar minimo una revision anual por lo
que se debe actualizar el listado de proyectos implementados con ISO 45001, y si se certifica
el alcance puede ampliarse.

3.2.1.4. Sistema de gestion de la SST

En este item se elaborado un modelo de ficha de proceso del sistema de gestion de
SST (Anexo 8), para poder entender las entradas, interacciones, salidas del proceso de SST
e incluyendo las actividades, asimismo establecer indicadores con el fin de mejorar el
sistema de seguridad. Se optd por una ficha de proceso sin embargo se pude utilizar otros
tipos de métodos tales como: diagrama tortuga, pitoc, sipoc.

Y con el fin de conocer las entradas, salidas e interaccion de los procesos de la

organizacion se elabor6é un mapa de procesos (Figura 18).

Huaman Rondinel Milagros Esperanza Pé&g. 64



UNIVERSIDAD

N

PRIVADA DEL NORTE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y

SALUD EN EL TRABAJO EN BASE A LA ISO 45001:2018 EN LA
EMPRESA CONSTRUCTORA ALFARO INGENIEROS E.L.R.L., PIURA -

2019

Il. PROCESO S DE SEGUIMIENTO ¥ CONTROL

3. Sistema Infegrade de Gestion

R 2. Revisién por la Gestidn de Gastién Gesfién de Seguridad
1. Proceso Gerencisl Calidad Ambients] v Salud Ocupacicnsl

Hll. PROCES0S PRINCIPALES

NECESIDADES DE LOS CLIENTES Y PARTES INTERESADAS

5. Operaciones
Construcsidn - Mantenimients - Obras Audlisres
4. Gestion 8. Atencidn al
Comercial —» | [Panificasén ] Ejecuién |/ Entregable Final —* | Cliente
IV. PROCESOS DE SOPORTE
T N |
& ] i I 11. Asesora |
7. Recursos Administracién y 9. Contabilidad |10 Sistemes | g :
Humanos Logistica : : : !
] | |
!_ T _1. Froceso Externo

SATISFACCION DE CLIENTES Y PARTES INTERESADAS

Figura 18. Mapa de Proceso de la Empresa Constructora Alfaro Ingenieros E.1.R.L.

Nota: Elaboracién propia

3.2.2. Liderazgo y participacion de los trabajadores

Correspondiente a la clausula 5 de la norma 1SO 45001, dentro de los documentos

realizados para la implementacion se encuentra la:

e Politica de SST (Figura 19), para la implementacion de esta clausula se

considero lo descrito en la ley 29783 Seguridad y Salud en su articulo 23y lo

mencionado en la ISO 45001.
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Compromisos descritos de la I1SO 45001 y art.23 de la Ley 29783
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1SO 45001

La alta direccion debe establecer,
implementar y mantener una
politica de la SST que incluya los
siguientes compromisos:

Ley 29783

La politica del sistema de gestion de la seguridad y
salud en el trabajo incluye, como minimo, los
siguientes principios y objetivos:

1)

2)

3)

4)

5)

Proporcione condiciones de
trabajo seguros y saludables

Cumplir con los requisitos
legales y otros requisitos

Eliminar los peligros y reducir
los riesgos para la SST

Mejora Continua del sistema
de gestion de la SST

Consulta y la participacion de
los trabajadores, y cuando
existan, de los representantes
de los trabajadores

a)

b)

<)

d)

La proteccidn de la seguridad y salud de todos
los miembros de la organizacion mediante la
prevencion de las lesiones, dolencias,
enfermedades e incidentes relacionados con el
trabajo.

El cumplimiento de los requisitos legales
pertinentes en materia de seguridad y salud en
el trabajo, de los programas voluntarios, de la
negociacion colectiva en seguridad y salud en
el trabajo, y de otras prescripciones que
suscriba la organizacién.

La garantia de que los trabajadores y sus
representantes son consultados y participan
activamente en todos los elementos del sistema
de gestion de la seguridad y salud en el trabajo

La mejora continua del desempefio del sistema
de gestion de seguridad y salud en el trabajo

El sistema de gestion de la seguridad y salud
en el trabajo es compatible con otros sistemas
de gestion de la organizacion, o debe estar
integrado en los mismos.

Fuente: Norma internacional 1ISO 45001: 2018 y Ley 29783 (Art.23)

a)

Elaboracion de la politica de seguridad de la Empresa Constructora

Documento en el que se establecen los compromisos tanto de la gerencia como del

personal en relacién con el Sistema de Seguridad, y los lineamientos empresariales que

buscan la promocién de dptimas condiciones de trabajo. Estas disposiciones cuentan con la

aprobacion del area de gerencia y se hacen de conocimiento del personal, aqui se sefiala

dicha politica:
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POLITICA DE CALIDAD, MEDIO AMBIENTE, SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO

CONSTRUCTORA ALFARO INGENIEROS ELRL., bass sus actividades en a o) .do
Servicos de C mumaems«mmm
wmoumanmmuummmammoecmam
:mhm&pmudysnmmdﬂﬁmcondma.mdww
todas sus £ y o los

L. Majorar continuamente & desempefic de nuestros procesos y del Sistema
de Gestidn de Calidad, Medio Ambiente, Seguridad y Salud en e Trabaje para
garantizar 2 satisfaccdn de nuestros dientes y de nuestras partes interesadas
pertinentes

2. Proporcionar condiciones de trabasjo seguras y saludables, para
prevenir lesiones vy o deterioro de la Salud, para la proteccidn de todos
los miembros de la organizaciin yfo aquelios que desarmolles actividades en
nuestras instalaciones, a travwés de & eliminacién de peligros y/o reduccdn de
nesgos.

3. Proteger el medio ambiente, usando de forma responsable oS recursos
naturales, reducdiendo los impactos ambientales significativos, a fin de prevenir
la contaminacidn, para e desarrolio sostenible de |z organizacidn,

4, Cumplir con los requisitos legales y otros requisitos induidos los que of
diente requiers o st determinen, reladonados con el Medio Ambiente,
Seguridad y Salud en &l Trabajo

5. Promover la formacidén de nuestros colaboradores para mejorar su
desampefio, asi como un ambiente laboral basado en el respeto y la confianza.

6. Promover la comsulta y participacién dJde ks tabapdores y sus

Lima, 26 de Abr® dal 2019

Cédigo: PG-POL-PRI-001
Versin: 01

Figura 19. Politica de Calidad, Medio Ambiente, Seguridad y Salud en el Trabajo
Nota: Elaboracién Propia.
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3.2.3. Planificacion

Este item describe a la clausula 6 de la norma 1SO 45001.

3.2.3.1. Identificacion de peligros, evaluacion de los riesgos y controles

Se elabord el procedimiento de identificacion de peligros, evaluacion y control de
riesgos (Ver Anexo 9), que sirve de guia para proporcionar un proceso proactivo para la
identificacion de peligros, evaluacion de riesgos, asi como la implementacion de medidas de
control; de acuerdo a criterios para la priorizacion y tolerancia adecuada a la magnitud y
naturaleza de la organizacion. Todo lo mencionado anteriormente es desarrollado en un
formato elaborado siendo la Matriz IPERC (Anexo 6).

La Matriz IPERC tiene como finalidad de planear acciones de control que ayuden a
eliminar, reducir, prevenir lesiones y enfermedades en todos los procesos, actividades,
puestos de trabajo, instalaciones, productos y servicios relacionados a la empresa.

Elaboracion de la Matriz de identificacion de peligros, evaluacion de los
riesgos y control (IPERC)

La identificacion de peligros es a través de la observacion en las actividades diarias
de los trabajadores, visitas, inspecciones y analisis de procesos. Después de identificar, se
realiza una evaluacion de los riesgos por medio de dos factores la severidad y la probabilidad.
Para la evaluacién de la severidad se consideran los siguientes criterios en funcion a la

afectacion de la persona.
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Tabla 8
Evaluacion de la Severidad

Consecuencia

(Severidad) Valoracion Descripcion
) . Lesion sin incapacidad (S)

Ligeramente dafiino 1 ] .

Disconfort / Incomodidad (SO)
) Lesion con incapacidad temporal (S)

Dafiino 2 ]

Dafio a la salud reversible (SO)
. Lesion con incapacidad permanente (S)
Extremadamente dafino 3

Dafio a la salud irreversible (SO)

Fuente: Guia basica sobre sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo — RM N°050-2013-

TR

Para determinar el indice de probabilidad (IP) se tiene en consideracion los siguientes

aspectos:
A: Indice de personas expuestas
B: Indice de procedimientos existentes
C: indice de Capacitacion
D: indice de exposicion al riesgo

indice de Probabilidad (IP) = (A+B+C+D)
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Tabla 9
Evaluacién de la probabilidad
Descripcion
Probabilid Personas Procedimi Exposicion al
robabili L itacid
Valoracion entos Capacitacion ;
ad Expuestas Existentes Riesgo
) Personal Al menos una vez
Existeny .
) entrenado. al afo (S)
estan
) Dela3 ) Conoce el o
Ocasional 1 implementa ) Esporadicamente
peligroy lo
dos. i (SO)
previene
] Personal Al menos una vez
Existen 'y ]
) parcialmente al mes (S)
estan
) entrenado.
implementa
Poco 2 Ded4al? Conoce el
dos ) Eventualmente
frecuente ] peligro, pero no
parcialment ) (SO)
toma acciones
e.
de control
Personal no Al menos una vez
entrenado. No  al dia (S)
) . conoce el
3 Masde 12  No existen. )
Frecuente peligro, no Permanentemente

toma acciones  (SO)

de control

Fuente: Guia basica sobre sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo — RM N° 050-2013-

TR

El nivel de riesgo se obtiene:

Nivel de Riesgo = indice de Probabilidad x Indice de Severidad

Huaman Rondinel Milagros Esperanza Pag. 70



A

wp
N UNIVERSIDAD ) ]
| PRIVADA DEL NORTE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO EN BASE A LA ISO 45001:2018 EN LA
EMPRESA CONSTRUCTORA ALFARO INGENIEROS E.I.LR.L., PIURA -
2019

Tabla 10
Nivel de Riesgo

Severidad de las Consecuencia

Ligeramente Dafiino Extremadamente
Dafiino Dafiino
. Ocasional Tr|:1/|al To5lejaénle Mgd_e;gdo
2 Poco Tolerable Moderado Importante
‘8  frecuente 5-8 9-16 17 - 24
‘é Erecuente Moderado Importante Intolerable
o 9-16 17 -24 25-36

Fuente: Guia basica sobre sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo — RM N°050-2013-

TR
Tabla 11
Interpretacion del nivel de riesgo
Nivel de Riesgo Interpretacion
No se debe comenzar ni continuar el trabajo hasta que se
Intolerable reduzca el riesgo. Si no es posible reducir el riesgo, incluso
2536 con recursos ilimitados, debe prohibirse el trabajo.

No debe comenzarse el trabajo hasta que se haya reducido el
riesgo. Puede que se precisen recursos considerables para
Importante controlar el riesgo. Cuando el riesgo corresponda a un trabajo
17-24 gue se esta realizando, debe remediarse el problema en un
tiempo inferior al de los riesgos moderados.
Se deben hacer esfuerzos para reducir el riesgo, determinando
las inversiones precisas. Las medidas para reducir el riesgo
deben implantarse en un periodo determinado.
Cuando el riesgo moderado esta asociado con consecuencias
extremadamente dafiinas (mortal o0 muy graves), se precisara

Moderado . . j .
una accién posterior para establecer, con méas precision, la

9-16 . N . .
probabilidad de dafio como base para determinar la necesidad
de mejora de las medidas de control
No se necesita mejorar la accion preventiva. Sin embargo, se
deben considerar soluciones mas rentables 0 mejoras que no

Tolerable supongan una carga econémica importante.

5_8 Se requieren comprobaciones periddicas para asegurar que se
mantiene la eficacia de las medidas de control.

Trivial . . L

4 No se necesita adoptar ninguna accién

Fuente: Guia basica sobre sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo — RM N°050-2013-

TR
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3.2.3.2. Requisitos legales de seguridad

N

En este item la norma ISO 45001 hace mencion que debe haber informacion
documentada es por ello que se establecié un procedimiento de requisitos legales y otros
requisitos, Ver Anexo 10, donde se define responsabilidades de identificacion de normativas
aplicables a la empresa y evaluar las normativas.

Como parte del “debe” mantenerse informacion documentada de acuerdo a la ISO
45001 y que son parte del procedimiento, son:

1) Programa de Evaluacion de Cumplimiento Legal de SST (Figura 20), donde

describe la periodicidad de la evaluacién del cumplimiento de las normativas.

FORMATO
= PROGRAMA DE EVALUACION DE CUMPLIMIENTO LEGAL DE 5sT- mepio | CONSTRUCTORA
AMBIENTE ALFARO
SIG-PRG-PRI-001 Versién: 01 INGENIEROS E.I.R.L
ok onicohik admaes oot Al
Fecha de aprobacién:17/05/2019 Paginalde 1
La versién impresa o fotocopia de este documento se considera una copia no controlada, excepto cuando lleve el sello de “copia controlada”

REQUISITO LEGAL U OTROS REQUISITOS

Sz
(=)
< 3
=2 <
g o
o 2
(=]

150 45001

NTP Nro. 399,011 - 1974 - INDECOPI Simbolos. Medidas y Disposicidn (arreglo y presentacidon) de las . .
1 ~ . jul-19 jul-19
sefiales de seguridad

> NTP Nro. 350.043-1 - 2011 - INDECOPI Extintores Portatiles: Seleccién, distribucién, inspeccién, iul-19 ul-19
mantenimiento, recarga y prueba hidrostatica. J ]

3 NTP Nro. 833,032 - 2006 - INDECOPI| Extintores portatiles para vehiculos automotores jul-19 jul-19

4 Ley Nro. 29783 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo jul-19 jul-19

5 D.S N° 006-2014-TR Modifican el Reglamento de la Ley N2 29783, Ley de Seguridad y Salud en el iul-19 ul-19
Trabajo, aprobado por Decreto Supremo N2 005-2012-TR J ]

6 Ley Nro. 28551 Ley que establece la obligacidon de elaborar y presentar planes de contingencia jul-19 jul-19
7 D.S Nro. 002 - 2017 - TR Aprueban el Reglamento del Sistema de Inspeccién del Trabajo jul-19 jul-19
8 Decreto Supremo Nro. 039 - 1993 - PCM Reglamento de Prevencién y Control de Cancer Profesional jul-19 jul-19
9 NTP Nro. 399,015 - 2014 - INDECOPI Simbolos Pictéricos Para el Manipuleo de Mercancia Peligrosa NA jul-19
10 R.M Nro. 037 - 2006 - MEM Cdédigo Nacional de Electricidad - Utilizacién jul-19 jul-19
11 Ley Nro. 27181 Ley General de Transporte y Transito Terrestre jul-19 jul-19

12 NTP Nro. 399.010-1 - 2004 - INDECOPI Sefiales de Seguridad: Colores, simbolos, formas y Dimensiones iul-19 ul-19
de Sefales de Seguridad. Partel: Reglas Para el Disefio de Sefiales de Seguridad J J

Figura 20. Extracto del Programa de Evaluacion de Cumplimiento Legal de SST
Nota: Elaboracién Propia

2) Matriz de Requisitos Legales y otros Requisitos, documento donde describe las
normativas aplicables a la empresa constructora, afio de publicacion,

descripcion de los articulos (Ver Anexo 11).
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Entre las normas aplicables a la empresa Constructora, se describe las principales
siendo:
e Ley Nro. 29783 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.
e Decreto Supremo Nro. 005 - 2012 - TR Reglamento de la Ley N° 29783 Ley
de Seguridad y Salud en el Trabajo.
e Norma Técnica de Edificaciones G-050. Seguridad durante la Construccion
e Resolucion Ministerial Nro. 050 - 2013 — TR Aprueban Formatos
Referenciales que contemplan la informacién minima que deben contener los
registros obligatorios del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo”.
e Decreto Supremo N° 006-2014-TR Modifican el Reglamento de la Ley N°
29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, aprobado por Decreto
Supremo N° 005-2012-TR.
e D.S N° 011-2019-TR Decreto Supremo que aprueba el Reglamento de
Seguridad y Salud en el Trabajo para el Sector Construccion
Dichas normativas se implementan en la empresa y proyectos existentes con el fin
de no contar con multas a futuro. Asimismo son evaluadas a través de auditorias.
3.2.3.3. Obijetivos de SST y planificacion para lograrlos
Para cumplir con los objetivos establecidos a través de la mejora continua en la
organizacion en materia de prevencion de riesgos en seguridad y salud ocupacional
establecidos en la politica. En la figura 21 se muestra la matriz de objetivos donde se
describe las metas, indicadores, frecuencia y responsables.
Ademas para asegurar el cumplimiento de los mismos se debe realizar un

seguimiento.
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MATRIZ
P_-,( OBJETIVOS SIG CONSTRUCTORA ALFARO INGENIEROS E.LR.L.
- Codigo: PG-MAT-PRI-001 [ Version: 02
.- Fecha de Aprobacion: 28/06/2019 Pagia 1de 1
La version impresa o fotocopia de este documento se considera una copia no controlada, excepto cuando lleve el sello de “copia controlada"
ANO: 2019
° PROPORCIONAR UN AMBIENTE DE 1t (icice de Fecuencia) x{ nice de Seveidad) Elaborar yejecutar el programa de SSOMA  [HH de capacitaciony
S | TRABAOSEGURO Y SALUDABLE Responsable SSOMA [Ejecutarinspecciones sensibiizacion, recursos
g Prverirl e de accderiaidad 1o Mensil 0 Estsliade SSOMA | oo BT , :
2 ENTODASNUESTRAS de proyectol senicio - Cumplimiento al plan de capacitacion leconomicos, PC, equipos
@ (OPERACIONES Y ACTMDADES Sensibiizar a personal informéticos
R ble SSOMA
PROPORCIONAR UN AMBIENTE DE| N° de Acthidades ejecutadas del programa de espnsate o IHH de capacitacidn, recursos
o . N - . N de proyectol senicio [Ejecutar el programa de salud ocupacional. , -
S | TRABAJOSEGURO YSALUDABLE | Cumplimiento del programa de actividades d fidades de salud Ocupacional /N° de P d o leconomicos, HH en acfidades
3 . N Mensual 100% (Capacitacion al personal en temas de salud X
& ENTODASNUESTRAS salud ocupacional Actiidades programadas del programa de salud acthidades I de salud ocupacional, equipos
OPERACIONES Y ACTVIDADES ocupacional § § g informéficos
Medico Ocupacional

Figura 21. Objetivos de SST de la Empresa Constructora.

Nota: Elaboracién propia

3.2.4. Apoyo

item relacionado a la clausula 7 de la norma 1SO 45001

3.24.1. Competencia y toma de conciencia

La empresa debe capacitar al empleado de tal manera que este pueda desarrollar y
mantener las competencias necesarias para su trabajo asimismo asegurar la toma de
conciencia del personal en relacion a seguridad y salud en el trabajo, por ello se implement6
el procedimiento de capacitaciones donde describe el proceso de los temas de capacitacion
y su eficacia (Ver Anexo 12) y el formato plan de capacitacion (Ver Anexo 13).

Parla evaluacion de eficacia de acuerdo a la ISO 45001:2018 se evalua criterios de
calidad, seguridad, medio ambiente y SIG, siendo descritos en el plan de capacitacion.

A continuacion, se muestra en la tabla 12 las capacitaciones implementadas y

realizadas en la ejecucion del proyecto de construccion.
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Tabla 12
Cursos de capacitacion en seguridad y salud en el trabajo
TEMA MES
El uso de equipo de proteccion personal (EPP) Mayo
Analisis seguro de trabajo Mayo
IPERC Junio
Ergonomia / manipulacion manual de carga Junio
Investigacion de incidentes y accidentes de .
. Julio
trabajo.
Trabajos en altura Julio
Inspecciones Agosto
Manejo del stress Agosto
Primeros auxilios Septiembre

Fuente: Elaboracion propia.

La utilidad de las capacitaciones sobre el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo, se justifica porque consiguen difundir entre el personal una cultura de
seguridad, que hace posible que se conozcan temas tales como: los peligros y riesgos a los
que estan expuestos.

Las capacitaciones son registradas en el registro de capacitacion (Ver Anexo 14) con

el fin de formar una conciencia de prevencién de riesgos.

Figura 22. Capacitacion Primeros Auxilios
Fuente: Empresa Constructora Alfaro Ingenieros E.I.R.L.

3.24.2. Comunicacion
Con el fin de identificar diversas formas de comunicacion entre los distintos niveles

y funciones de la organizacion, los contratitas, visitantes y partes interesadas de manera
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interna o externa pertinentes al Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo se

establecio el procedimiento de comunicacion, participacion y consulta, (Ver Anexo 15)

El documento incluye una tabla de comunicacion donde definen las respuestas a las

siguientes preguntas: ;Qué comunicar? (Tema); ¢(Cuando comunicar? (frecuencia); ;Cémo

comunicar?; ¢Quién comunica? y ;A quién comunica?

Tabla 13

Extracto de Comunicacion Interna

TIPO DE ] CUANDO MECANISMO, MEDIO Y/O
COMUNICACION COMUNICAR FORMA DE COMUNICAR
Ingreso  de  nuevos

Las Politicas, Objetivos y
Metas, Importancia de una
gestién de calidad, Medio
Ambiente y  Seguridad y
Salud en el Trabajo

Las funciones, las
responsabilidades y
autoridades.

Resultados relevantes de la
revisién por la direccion

Resultados relevantes de las
auditorias al SIG

Cambios en los requisitos del
cliente

Informacién relacionada con
el nivel de Satisfaccion del
Cliente, Quejas

colaboradores a la
organizacion.
Actualizacion de estos
documentos

Ingreso  de  nuevos
colaboradores a la
organizacion.
Cuando

colaboradores
nuevos puestos

los
asumen

Anualmente

Final de cada auditoria

Ejecucion del Servicio

Ejecucion del Servicio y
Término del Servicio

Se comunican por cualquiera de los
siguientes medios: Paneles o murales,
E-mail, materiales impresos, eventos
de capacitacion, induccién del
personal, informes y memorandum.

Se comunican por cualquiera de los
siguientes medios: Descripcién de
puestos; procedimientos de trabajo;
induccion del personal.

Se comunican por cualquiera de los
siguientes medios: Informe de
revision por la direccién, E-mail,
Reuniones de comite.

Se comunican por cualquiera de los
siguientes medios: Informe de
Auditoria, E-mail, reuniones de
Comité de SSOMA.

Se comunican por cualquier de los
siguientes medios: e-mail, carta, etc.
Se comunican por cualquier de los
siguientes medios: e-mail,
memorandum, Informe de
Satisfaccion de Clientes.

Se comunican por cualquier de los

. e ., siguientes medios: e-mail,
Cambios en los controles Planificacion y o . . :
. . .. . procedimientos, instructivos, cartillas,
operacionales ejecucion del servicio. .
formatos, y otros tipos de
documentacion.
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Requisitos legales o cambios
en ellos

Plan de emergencia

Aspectos Ambientales
Significativos y Peligros
asociados a las actividades.

Plan SSOMA, estadisticas de
seguridad

RISSOMA
RIT

Reporte de accidentes e
incidentes de trabajo

Resultados de
investigaciones de incidentes
de SST y Medio Ambiente.

Todos los  riesgos vy
oportunidades de mejora que
se identifican

Resultados de las acciones
preventivas y  acciones
correctivas tomadas.

Inicio de wun nuevo
proyecto.

Cuando hay cambios o
nuevos requisitos legales

Inicio de un nuevo
proyecto.
Actualizacion del plan
de emergencia

Inicio de un nuevo
proyecto.
Actualizacion de la
matriz IAEl y matriz
IPERC.

En los Comités
SSOMAS
Ingreso  de  nuevos

colaboradores a la
organizacion.
Actualizacién de estos
documentos

Cuando ocurra un
incidente, accidente en
proyectos 0

instalaciones.

Cuando  ocurra un
incidente, accidente en
proyectos 0

instalaciones.

Cada vez
identifique

que se

Cuando se genera una
SACP.

Se  comunican  siguiendo el
Procedimiento de Identificacion y
Evaluacion de Requisitos Legales y
Otros Compromisos, actualizando el
Sistema de consultas de RRLL - SIG
y otros requisitos.

Se comunican a través de Eventos de
Capacitacion, e-mail y murales.

Se comunican a través de Eventos de
Capacitacion, e-mail y murales.

En reuniones en el comité SSOMA,
via correo electronico.

Se comunican a través de la entrega
del RISSOMAy RIT

Se  comunican  siguiendo el
Procedimiento de Investigacién de
Incidentes mediante los reportes de
investigacion de incidentes.

Se  comunican  siguiendo el
Procedimiento de Investigacién de
Incidentes mediante los reportes de
investigacion de incidentes, actas de
comités de SSOMA, E-mail,
capacitaciones especificas y charlas
de inicio de jornada.

Se comunica por correo electronico

Se comunica por cualquiera de los
siguientes medios:  Sistema de
Mejoras del SIG, Informe de Revision
por la Direccion.

Nota: Elaboracion propia.
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Extracto de comunicacion externa.

TIPO DE INFORMACION

CUANDO
COMUNICAR

MECANISMO, MEDIO Y/O FORMA
DE COMUNICAR

Las comunicaciones referidas a
las actividades del Sistema
Integrado de Gestion y
asociadas con la gestion de
Calidad, Medio Ambiente y
SST.

Comunicacion referida a los
Requisitos de Calidad, Medio
Ambiente y SST para sus
servicios.

Requisitos para: productos y
servicios, aprobacién de
productos, servicios, métodos,
procesos, equipos, liberacién de
productos y servicios; la
competencia del personal
requerido, interacciones con la
organizacion, controles y
desempefio a aplicar,
actividades de verificacion o
validacion que se puedan llevar
a cabo en las instalaciones del
proveedor.

Comunicacion referida los
Requisitos de Medio Ambiente
y SST durante visitas y trabajos
de externos.

Cuando la propiedad del
proveedor (equipos, otros) se
pierda, deteriore o se considere
inadecuado para su uso.

Informacion relacionada a la
SST (Accidentes, enfermedades
ocupacionales y planes de
emergencia)

Las Politicas del Sistema
Integrado de Gestion

Inicio de proyecto
De acuerdo a exigencias
legales

Requerimiento de recursos
para la ejecucion del
proyecto.

Ingreso de visitantes y o
proveedores a los
proyectos e instalaciones.

En cada ocurrencia

Cuando se presenten casos
de emergencias.

Inicio del proyecto
Ingreso de visitas y
proveedores a las
instalaciones.

Se comunican a través de cartas, correo
electrénico, reuniones, etc.

Se comunican a traveés de:
Contratos,

Ordenes de Compra;

Charlas de induccion,

Actas, memorandum y otros medios
escritos.

Se comunica a través de sefializaciones
en la oficina principal y para los
proyectos y se realizard a traves
sefializaciones y Charlas de induccion.

Se comunica por correo electrénico,
Ilamada telefénica y/o personalmente

Se comunican a través de
comunicaciones oficiales establecidas
por las autoridades

Estan disponibles y publicadas en las
instalaciones de la organizacién y pagina
web.

Nota: Elaboracion propia.
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3.24.3. Informacion documentada

N

Con el objetivo que la documentacion esté disponible, sea adecuada, actualizada,
protegida para su uso, donde y cuando se necesite se ha propuesto la implementacion del
procedimiento control de informacion documentada (Ver Anexo 16)

Dicho documento describe la elaboracion del encabeza, pie de pagina, caratula, la
elaboracion, revision, aprobacion de documentos, la manera de distribucidn y preservacion.

La documentacion que respalda el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el

Trabajo de la empresa Constructora esta estructurada en la figura 23.

. Politica |
Procedumianto |
Instroctive |
Programa .
Flan

Matriz

Eeglamanto

Fommato

Diocumentos

Figura 23. Estructura de la Informacion Documentada en Constructora Alfaro
Nota: Elaboracién propia

3.2.5. Operacion

item relacionado a la clausula 8 de la norma 1SO 45001.

3.25.1. Control Operacional

Dentro de este acapite nos hace mencidn sobre implementar y mantener los controles
en los procesos para cumplir los requisitos de seguridad, para el cumplimiento se establecio
controles para eliminar los peligros relacionados a las actividades de construccion. En la

tabla 15 se encuentra los controles operacionales establecidos para la empresa Constructora
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Alfaro teniendo en cuenta lo estipulado en la norma G.050, D.S. 011-2019-TR y R.M. 050,

y la documentacién conveniente para un mejor control.

Tabla 15
Documentos de control operacional
ELABORADO POR NOMBRE DE DOC.

Milagros Huamén Procedimiento de inspecciones
Milagros Huaméan Procedimiento de gestién, uso y mantenimiento de EPP
Milagros Huaman Procedimiento de conduccidn vehicular
Milagros Huaman Procedimiento de excavaciones
Milagros Huaman Procedimiento de trabajos en altura
Milagros Huaman Procedimiento de trabajos en caliente
Médico Ocupacional Procedimiento examenes médicos ocupacionales
Médico Ocupacional Procedimiento de proteccion ultravioleta

Nota: Elaboracién propia.

3.25.2. Preparacion y respuesta a emergencia

El objetivo es prepararse y responder ante situaciones de emergencia que pudiesen
ocurrir y afectar a la organizacion, la ISO 45001 hace mencion de “establecer, implementar
y mantener procesos necesarios para preparase y para responder ante situaciones de
emergencia’”.

Con lafinalidad de atender esas situaciones de emergencia se elabor6 una estructura
del plan para oficina principal y otra para el proyecto de construccion “el Pinar” (Ver Anexo
17).

El plan de respuesta a emergencia contiene el ;Qué hacer?, ;Como hacerlo? y
responsables en la situacion de antes, durante y después segun el tipo de emergencia.
Asimismo el involucramiento de las partes interesadas (visitantes, compafiia de seguros,

entre otros) y sus necesidades en los tipos de emergencia; incluye las funciones y
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responsabilidades ante una emergencia, los mecanismos de comunicacion, los teléfonos de
emergencia, las capacitaciones, entrenamiento y realizacién de simulacros.

Para la evaluacion de los simulacros se elaboro los siguientes formatos: Planeamiento
de simulacro e informe de simulacro, ayudando al seguimiento del desempefio en el sistema
de gestion con el fin de mejorar.

El plan enfocado a construccion de edificaciones describe las siguientes situaciones
identificadas:

e Incendio

e Explosiones

e Accidentes comunes
e Asaltos

e Problemas sociales
e Sismo

3.2.6. Evaluacion del desempefio

Correspondiente a la clausula 9 de la norma ISO 45001, describiendo la
implementacidn lineas abajo.

3.2.6.1. Seguimiento, medicion, andlisis, evaluacion del desempefio

En esta etapa se verifica el cumplimiento de lo que se planificd y se hizo, realizando
inspecciones, entrevistas al personal, revisiones de los procesos con los responsables
correspondientes y reuniones con el fin de garantizar el cumplimiento y compromiso del

personal, conllevando asi a una cultura y mejora, Ver Anexo 18.
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Tabla 16
Documentos de seguimiento, medicion y evaluacion

ELABORADO POR NOMBRE DE DOC.

(*) Formato Estadisticas de accidentes y enfermedades

Milagros Huaman SSOMA

Milagros Huaméan (*) Formato entrega de EPP o Equipo de emergencia

(*) Formato del monitoreo de agentes fisicos, quimicos,

Milagros Huaméan S X X . ; o
g bil6gicos, psicosociales y riesgos disergondémicos

Milagros Huaméan (*) Formato de asistencia

Milagros Huaman Formato de enfermedades ocupacionales
Milagros Huaméan (*) Formato de Inspeccion SSOMA
Milagros Huaman (*) Formato Informe final de accidente

(*) Formato informe de investigacion de incidente e

Milagros Huaman incidente peligroso

Milagros Huaman (*)Formato de estadisticas en salud ocupacional

Formato de evaluacion del servicio de apoyo al médico

Milagros Huaman )
g ocupacional

Milagros Huamén Formato evaluacion mujer gestante y periodo de

lactancia
Milagros Huaman Formato Inspeccion de botiquin
Milagros Huaman Formato inspeccién de equipo de proteccion personal
Milagros Huaman Inspeccion de herramientas eléctricas
Milagros Huamén Inspeccion de herramientas manuales
Milagros Huaman (*) Formato manifiesto
Milagros Huamén Inspeccion de arnés
Milagros Huamén (*) Formato planeamiento del desarrollo del simulacro
Milagros Huaman Formato de actos y condiciones sub estandares
Milagros Huaman (*) Formato preliminar de accidentes e incidentes
Milagros Huaméan Formato permiso de trabajo en altura
Milagros Huaman (*) Formato de induccion al puesto
Milagros Huaman (*) Formato entrega de informe médico ocupacional
Milagros Huaman Formato acta de reunion de comité SSOMA
Milagros Huaméan Formato andlisis seguro de trabajo
Milagros Huaman Aviso y programacion al examen medico
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Milagros Huaman
Milagros Huamén

Formato Check List de equipo produccion
Formato Check list pre uso vehiculo

Nota: Elaboracion propia

3.2.6.2.

Evaluacion de cumplimiento legal

Con el fin de velar el cumplimiento de las normativas se realiza una revision de

requisitos legales la empresa constructora en base a la matriz de requisitos legales elaborada,

los resultados son descritos en un informe de evaluacion de requisitos legales (Figura 19)

La evaluacidn se sigue al procedimiento de requisitos legales, lo conveniente para el

mantenimiento del sistema de gestion de seguridad y salud es realizarlo junto con las

auditorias internas.

M AR 1

COM ETRUCTORA

HFORME DE EVEALDACION DE

ALFARD
MGENIERD B

MPLIMIEMTO LE

ELRL

1. DEJETIVD DE L& EVALUACION:

I
. ALCANCE DE L EVALLUACION:

1. IDENTIFICACION DEL EQUIPD EVALUADOR

| NOWERE |

4. FECHA DE EWaLUMCION:

E. CRITERIDE DE EVALUACION:

&. REBUMEN DEL PROCEEBD

2.1 PERAONA L ENTREVIETADAE

Ag=llidoe y Hombrac [ Fusceo d= Trabao — ]

8.2 DOCUMENTO S FEVI BADD 3

7. REDACCION DE MO CONFORMIDADES ENCONTRADA B

[T Fequsio Legal o hos
Re=quisios.

TFoomp mlenio

Evdenos

E. CONCLUIONE B DE Lo EVALUACION

Elsborado por:

Fecra:

Aprolbado por:

Facha:

Figura 24. Informe de evaluacion de cumplimiento legal
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3.2.6.3. Auditorias
Con el fin de determinar si los procesos se encuentran conforme con los requisitos
de las normas I1SO 45001:2018 y con las disposiciones planificadas por la organizacion se
deben realizar auditorias. Por esta razén, se elabor6 el procedimiento de auditorias (Ver
Anexo 19). Este documento se describe el perfil del equipo auditor, las actividades de
auditoria desde la programacion hasta el informe de auditoria.
Para el desarrollo de la auditoria se elabord los siguientes formatos:
e Programa de Auditoria
e Plan de Auditoria Interna
e Informe de Auditoria Interna
Desarrollo de Auditoria
La auditoria fue realizada por una empresa consultora. En el Anexo 20, se muestra
el informe de auditoria el cual conlleva a la revision de los procesos en materia de seguridad

y salud en el trabajo e incluye la revision de requisitos legales.
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Figura 25. Programa de auditoria

Nota: Elaboracion Propia
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Figura 26. Plan de Auditoria interna
Nota: Documento registrado por consultora
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3.2.6.4. Revision por la direccion

Documento donde contempla la gestion de seguridad y salud en el trabajo, siendo
expuesta por la alta direccion o a través del area del sistema de gestion, con el proposito de
establecer acciones de mejora. Dicho documento debe contemplar las entradas y salidas

mencionadas en la clausula 9.3 de la ISO 45001.

= — — COMESTRUCTORA
THETRME TE REVTRIGN FOR L DEECTIon s

A0 INTRODUCCION

20 ELEMENTO2DE ENTRADA PARA LA REVIZION
2.1 EL ESTADD DE LA ACCIONE B DE LAE REVIHONE S PFOR LA DIRSCCION PREVIAE

2.2 CAMEIDE DE L&E MECEJIDADES ¥ EXPECTATIVAE DE LA PARTEE INTEREBADSE.
BCLUIDDE LO3 REGUIEITOE LEGALE S ¥ OTRO 3 REGUIBTO3

2.8 CAMBIDE BN LOE RIESS03 ¥ OPOATUNIDADES

cornus.

Z53 Fesulndos de seguimienio y medician

=) Stema de Gesion de Segundad y Saiud en el Trabaje

Figura 27. Extracto del informe de revision por la direccion
Nota: Elaboracién propia

3.2.7. Mejora
a) Investigacion de incidentes y accidentes de trabajo
Se elaboro el procedimiento de investigacion de incidentes y accidentes de trabajo
(Ver Anexo 21), donde se establece la metodologia a seguir para reportar, investigar,

registrar, y comunicar los incidentes, accidentes y enfermedades ocupacionales, que se
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produzcan en los diferentes lugares en los que la empresa constructora realiza actividades, y

de esta manera determinar las causas y tomar acciones que contribuyan a prevenir su
recurrencia.

Cumpliendo con la RM 050-2013-TR se elabord el formato de registro de incidente
/ accidente, donde se trabaja la causa raiz del evento con el fin de establecer acciones para

gue no vuelva a suceder.
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Figura 28. Extracto del formato de informe final de investigacion de incidentes y

accidentes
Nota: Elaboracién propia

Huaman Rondinel Milagros Esperanza Pag. 87



N

UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO EN BASE A LA ISO 45001:2018 EN LA
EMPRESA CONSTRUCTORA ALFARO INGENIEROS E.L.R.L., PIURA -

2019

b) Acciones correctivas y preventivas

Son acciones que se establecen para prevenir o corregir desviaciones, como objetivo

es la identificacion, manejo e investigacion de las no conformidades reales o potenciales, asi

como la determinacion y seguimiento de las acciones correctivas y preventivas propuestas,

por ello se elaboré el procedimiento de acciones correctivas y preventivas (Ver Anexo 22).

El tratamiento de las no conformidades son descritas en el formato elaborado

Acciones correctivas y preventivas.

FORMATO

SOLICITUD DE ACCION CORRECTIVA O PREVENTIVA

Codigo: SIG-FOR-PRI-014

| Versién: 02

Fecha de aprobacién: 17/05/2019

Pagina 1 de 1

CONSTRUCTORA
ALFARO INGENIEROS
E.LR.L

La versién impresa o fotocopia de este se

excepto cuando lleve el sello de “copia

una copia no

1. DATOS GENERALES

CODIGO

1

TiIPO DE soLiciTuD

l:IACC\ON CORRECTIVA

Evaluacion de RRLL

Salida No Conforme

Incumplimiento de Plazo
6n de

PROYECTO
GERENCIA
EMPRESA
REPORTADO POR

DACC\ON PREVENTIVA

INSTALACION
PROCESO

SUB PROCESO
FECHA DE REPORTE

2. DESCRIPCION DE LA NO CONFORMIDAD REAL O POTENCIAL

Clausula de la Norma-Requisito

Documento interno

Descripcion de la SACP

Requisito afectado

Evidencia objetiva

Figura 29. Extraccion del formato de acciones correctivas y preventivas
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CAPITULO IV. RESULTADOS

1) Objetivo principal: Implementar un Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo basado en la norma I1SO 45001:2018 para la empresa Constructora
Alfaro Ingenieros E.I.LR.L.

La implementacion del sistema de gestion de seguridad basado en la norma ISO
45001: 2018 se realiz6 siguiendo el plan de implementacion del sistema de gestion de
seguridad y salud en el Trabajo basado en la 1SO 45001(Anexo 2) y un cronograma de
implementaciéon (Anexo 3), se desarrollo en base al ciclo PHVA de Deming (planificar,
hacer, verificar y actuar); proceso iniciado en abril y termino en septiembre del 2019.

La implementacién se evidencia por medio de una auditoria interna, ejecutado por
una consultora los dias 5y 6 de septiembre del 2019, describiendo como resultado en su
informe que la empresa se encuentra IMPLEMENTADA en base a la ISO 45001 (Anexo
20). Asi mismo la implementacion se midio a través de una lista de verificacion final basado
en la norma ISO 45001 (Anexo 5).

El resultado de la lista de verificacion final fue de 97% de cumplimiento, con un
nivel de implementacion “MUY ALTO”, obteniendo como resultado en cada cldusula de la
norma lo siguiente:

Clausula 4. CONTEXTO DE LA ORGANIZACION, obtuvo 100% de cumplimiento

Clausula 5. LIDERAZGO Y PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES,
obtuvo 97% de cumplimiento.

Clausula 6. PLANIFICACION, obtuvo 98% de cumplimiento

Clausula 7. APOYO, obtuvo 98% de cumplimiento.
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Clausula 8. OPERACION, obtuvo 98% de cumplimiento

N

Clausula 9. EVALUACION DE DESEMPENO, obtuvo 99% de cumplimiento.

Clausula 10. MEJORA, obtuvo 88% de cumplimiento

DIAGNOSTICO SITUACIONAL FINAL ISO 45001

Figura 30. Resultado del diagnostico final 1ISO 45001
Nota: Elaboracién propia

Asimismo la implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo brinda una prevencion de riesgos, por tanto se muestra en las tablas 17 y 18 la
cantidad de accidentes en proyectos del afio 2018 y 2019.

Tabla 17
Resumen de accidentes afio 2018

N° Accidente

Proyectos 2018 Incapacitante

Limpieza, inspeccién y toma de
espesores
Servicio de nuevos ductos
Obras civiles y mantenimiento
correctivo colegio
Instalacion de tuberia HDPE
Construccién vivienda unifamiliar
Fuente: Empresa Constructora Alfaro Ingenieros E.I.R.L.

NO W O -
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Tabla 18
Resumen de accidentes afio 2019

N° Accidente

Proyectos 2019 Incapacitante
Sede principal 0
Construccién de edificio multifamiliar el Pinar 1
Acondicionamiento de almaceén, oficina y duchas 0
Construccidn de almacén techado para motor y 0
lubricantes

Mantenimiento del sistema de encausamiento

Limpieza de canaletas
construccion de anillo de concreto TK
Construccién viga de concreto
Construccién de bloques de concreto (chaquetas)
para proteccion de ductos

Fuente: Empresa Constructora Alfaro Ingenieros E.I.R.L.

o OO o o

La empresa en el afio 2018 tuvo 6 accidentes y referente al afio 2019 se obtuvo 01
accidente, dando a conocer que los controles de prevencion aplicados fueron eficaces a
consecuencia de implementar el sistema de gestion de seguridad.

Siendo una limitante la informacion de estadistica de accidentes del afio 2018 (indice
de frecuencia, severidad y accidentabilidad), se da a conocer el indice de accidentes del afio
2019 en la empresa constructora Alfaro Ingenieros E.I.R.L.

Tabla 19
indice de accidentes empresa Constructora Alfaro Ingenieros E.I.R.L. — Afio 2019

INDICE DE ACCIDENTES

2019
indice de Frecuencia 31.65
indice de Severidad 63.29
indice de Accidentabilidad 2.00

Fuente: Empresa Constructora Alfaro Ingenieros E.I.R.L.

En el Anexo 7, se muestra el registro “Estadisticas de Seguridad y Salud en el

trabajo” del afio 2019 de la empresa constructora.

Huaman Rondinel Milagros Esperanza Pag. 91



UNIVERSIDAD

PRIVADA DEL NORTE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO EN BASE A LA ISO 45001:2018 EN LA
EMPRESA CONSTRUCTORA ALFARO INGENIEROS E.L.R.L., PIURA -
2019

Asi mismo, el proyecto construccion multifamiliar el Pinar obtuvo los siguientes

N

indices de accidente:

INDICE DEACCIDENTABILIDAD ELPINAR

~#—ndice de Accikdentabilided Mes @ [ndice de Accidentbildad Acum

1A

.\‘ .
- —— - — —-9
Mayo Juno Juko Agosto Septiembre Ocrubre Noviembe

Figura 31. indice de accidentabilidad proyecto construccion el Pinar
Fuente: Empresa Constructora Alfaro Ingenieros E.1.R.L.

La figura 31 muestra un indice de accidentabilidad en el mes de junio de 382.04 e
indice de accidentabilidad acumulada de 142.67, disminuyendo en los meses de julio, agosto,
septiembre, octubre y noviembre, y termin6 la obra en un indice de accidentabilidad
acumulada de 10 asimismo obteniendo un indice mensual de julio hasta noviembre de 0. Se

obtuvo 1 accidente en el mes de junio y posterior no surgi6 un accidente con dias perdidos.
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Figura 32. indice de frecuencia proyecto construccion el Pinar
Fuente: Empresa Constructora Alfaro Ingenieros E.I.R.L.

Se observa un indice de frecuencia en el mes de junio de 437.06 e indice de

frecuencia acumulada de 267.09, disminuyendo en los meses de julio, agosto, septiembre,

octubre y noviembre, y termind la obra en un indice de frecuencia acumulada de 70.7

asimismo obteniendo un indice de frecuencia mensual de julio hasta noviembre de 0.

1A
2
<

Mayo Junio

INDICE DE SEVERIDAD EL PINAR

—o—Indice de Gravedad Mes

~8—|ndice de Gravedad Acum.

- o .- Kl
Julio Agosto Septiembre Oxtubee Noviembre

Figura 33. Indice de severidad proyecto construccion el Pinar
Fuente: Empresa Constructora Alfaro Ingenieros E.I.R.L.

Huaman Rondinel Milagros Esperanza

Pag. 93



4

wp
N UNIVERSIDAD ) ]
| PRIVADA DEL NORTE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO EN BASE A LA ISO 45001:2018 EN LA
EMPRESA CONSTRUCTORA ALFARO INGENIEROS E.I.LR.L., PIURA -
2019

Se observa en el indice de severidad en el mes de junio de 874.12 e indice de
severidad acumulada de 534.18, disminuyendo en los meses de julio, agosto, septiembre,
octubre y noviembre, y terminado la obra en un indice de severidad acumulada de 141.4

asimismo obteniendo un indice de severidad mensual de julio hasta noviembre de 0.

2) Objetivo Especifico: Realizar el diagndstico situacional de la empresa
constructora Alfaro Ingenieros E.I.R.L. basado en el cumplimiento de la norma

ISO 45001.

El diagnostico situacional o linea base de la seguridad y salud en el trabajo en la
empresa constructora se midio a través del instrumento lista de verificacién inicial descrito
en el Anexo 1, realizado el 11 de marzo del 2019, documento basado en la norma ISO 45001.

El diagndstico situacional inicial obtuvo un resultado global de 17% de
cumplimiento, con un nivel de implementacion “BAJO”, obteniendo como resultado en
cada requisito o clausula de la norma lo siguiente:

e Clausula 4. CONTEXTO DE LA ORGANIZACION, obtuvo 5% de

cumplimiento

e Clausula 5. LIDERAZGO Y PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES,

obtuvo 27% de cumplimiento.

e Clausula 6. PLANIFICACION, obtuvo 23% de cumplimiento

e Clausula7. APOYO, obtuvo 19% de cumplimiento.

e Clausula 8. OPERACION, obtuvo 20% de cumplimiento

e Clausula 9. EVALUACION DE DESEMPENO, obtuvo 6% de cumplimiento.

e Clausula 10. MEJORA, obtuvo 20% de cumplimiento
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En base a lo descrito anteriormente, la clausula 4. CONTEXTO DE LA

ORGANIZACION, clausula 6. PLANIFICACION, clausula 7. APOYO, clausula 8.

OPERACION, clausula 9. EVALUACION DE DESEMPENO y clausula 10. MEJORA, se

debe IMPLEMENTAR ya que cuentan con un resultado < =25%; y la clausula 5.

LIDERAZGO Y PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES se debe MEJORAR e

IMPLEMENTAR ya que cuenta con un resultado >25% y <=50%.

DIAGNOSTICO SITUACIONAL INICIAL

Meiorarle Implementar

—Y Implementar

30%

25%

20%

15%

10%

5%

i

I

0%

e 4" 8 % Diagnostico Inicial

% [

Q
%,

Figura 34. Resultado del diagnostico inicial y acciones a ejecutar
Nota: Elaboracion propia

Como accion a tomar segun el diagndstico situacional, se elaboré un plan de

implementacién del sistema de gestion de seguridad y salud en el Trabajo basado en la 1SO

45001, descrito en el Anexo 2 y un cronograma de implementacion, descrito en el Anexo 3.

3) Objetivo especifico Elaborar una politica de seguridad y salud en el trabajo para

la empresa constructora Alfaro Ingenieros E.I.R.L.
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Se elabord la politica de seguridad y salud en el trabajo mostrada en la figura 19, la
cual se encuentra firmada por la alta direccion y es conocida por los trabajadores. La politica
muestra un compromiso con la prevencion de riesgos, por ello se consideré lo descrito en
dos normativas siendo la 1ISO 45001 (Clausula 5.2) y la ley 29783 Seguridad y Salud en el

Trabajo (Art.23).

4) Objetivo especifico Identificar los peligros, evaluar riesgos y establecer los
controles en las actividades de la empresa constructora Alfaro Ingenieros E.I.R.L.
Se realizd la identificacion de peligros en los procesos, actividades y tareas del
proyecto el Pinar, construccion de vivienda multifamiliar; siendo recolectada dicha
informacion en la Matriz IPERC (Anexo 6) donde se identificé peligros de tipo fisico,
quimico, bioldgico, psicosocial, ergonémico, locativo, mecénico y eléctrico asimismo se
evalud los riesgos y controlar dichos riesgos para que no se pueda materializar algun
accidente. A continuacion se muestra los procesos identificados con la evaluacién de nivel
de riesgo sin controles:

Tabla 20
Nivel de Riesgo sin controles

Nivel de Riesgo
Sin Controles

Proceso Critico  Importante Moderado Tolerable
Construccion / Trabajos preliminares 1 0 13 4
Construccion / Excavaciones 6 14 11 0
Construccion / Cimentaciones 4 15 69 25
Construccion / Estructuras por nivel 19 39 17 3
Construccion /Albafileria 24 35 77 32
Construccion / Instalaciones Sanitarias 3 10 9 1
Construccion / Instalaciones eléctricas 10 8 1 1
Construccion / Acabados 29 65 63 12
Construccion / Edificaciones 1 3 11 3
Construccion / Sistema de proteccion 0 0 8 2
Construccion / 1zaje de materiales 3 10 0 0
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Gestion Administracion 2 3 6 0
Gestion de Almacén 3 7 12 4
Vigilancia 1 6 2 6

Nota: Elaboracién propia

El proceso de acabados muestra el mayor nivel de riesgo critico (sin controles) con
29 peligros identificados siendo el més alto de todas las actividades. Dicho proceso consta
de actividades tales como: tarrajeo, solaqueo, pintura en paredes y techos, instalaciones de
puertas, instalaciones maydlicas, ceramicos, carpinteria de aluminio, se identificé barandas,
etc.

Los procesos de cimentacion, albafiileria y acabados son los mas representativos
relacionado al nivel de riesgo moderado.

Posterior a determinar los controles de ingenieria, eliminacién, sustitucion,
administrativo y equipo de proteccion personal, se realiza una nueva evaluacion de los
riesgos mostrada en la tabla 21.

Tabla 21
Nivel de riesgo con Controles

Nivel de Riesgo
Con controles

Proceso Critico Importante  Moderado Tolerable  Trivial
Construccién / Trabajos preliminares 0 0 1 0 17
Construccién / Excavaciones 0 0 2 17 12
Construccién / Cimentaciones 0 0 10 4 99
Construccién / Estructuras por nivel 0 0 7 37 34
Construccién / Albafiileria 0 0 17 35 116
Construccién / Instalaciones Sanitarias 0 0 1 14 8
Construccién / Instalaciones eléctricas 0 0 1 17 1
Construccién /Acabados 0 0 9 88 72
Construccién / Edificaciones 0 0 1 1 16
Construccién / Sistema de proteccion 0 0 0 0 10
Construccién / 1zaje de materiales 0 0 1 12 0
Gestién Administracion 0 0 1 10 0
Gestion de Almacén 0 0 1 10 15
Vigilancia 0 0 1 8 6

Nota: Elaboracion propia
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Se observa que con los controles determinados los niveles de riesgo critico e

importante no estan presentes en los procesos constructivos.

NIVEL DE RIESGO DE PROCESOS - SIN
CONTROLES

Trivial, 0%

Critico, 15%

Impartante,
‘ 30%
Moderado,

42%

Figura 35. Nivel de riesgo de procesos sin controles
Nota: Elaboracion propia

NIVEL DE RIESGO DE PROCESOS - CON
CONTROLES

Importante, 0% Moderado, 7%

Critico, 0%

Trivial, 57%

Figura 36. Nivel de riesgo de procesos con controles
Nota: Elaboracion propia
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Se observa en la figura 36, una disminucion del nivel de riesgo, obteniendo tres
niveles de riesgo moderado (Las medidas para reducir el riesgo deben implantarse en un
periodo determinado), tolerable (Se requieren comprobaciones periddicas, no se necesita
mejorar la accion) y trivial (No se necesita adoptar ninguna accion).

5) Objetivo especifico Elaborar los procedimientos y formatos requeridos por la
norma ISO 45001.

Se cumplié con el "100 % de la elaboracién documentaria exigida como “debe” por

la 1ISO 45001 con el fin de prevenir riesgos, mejorar las condiciones de seguridad y que la

empresa se vuelva méas competitiva.

Tabla 22

Documentacion implementada y exigida por la ISO 45001
Clausula Descripcion de 1SO 45001 Comentario  Cumplimiento
4.3 El alcance del sistema. Documento 100%

La politica de seguridad y salud

5.2 . Documento 100%
en el trabajo.
Las responsabilidades y
5.3 autoridades para los roles Documento 100%
relevantes.
Los riesgos y oportunidades de
6.1.1 salud y _segurldad y los procesos Documento 100%
necesarios para abordar los
mismos.
Identificacion de peligros y
6.1.2. evaluacion de los riesgos y Documento 100%
oportunidades
6.1.3 Requisitos legales Formato 100%
6.2.2 Objetivos SST Formato 100%
7.2 Competencia. Formato 100%
7.4.1 Comunicaciones Formato 100%
8.2 Preparacion y respuesta ante Formato 100%

emergencias
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Seguimiento, medicion, analisis

911 - Formato 100%
y evaluacion.

9.1.2 Cumplimiento legal Formato 100%

9.2 Programacmnlde auditoriay los Formato 100%
resultados de éste.

9.3 Revision por la direccion. Formato 100%

10.2.2 Incidentes, no conformidades y Formato 100%

acciones correctivas.

e Se elaboro el alcance: Permite tener claro los limites y la aplicabilidad del
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo (Figura 17).

e Se elabor6 la politica: Proporciona un compromiso de prevencion de la alta
direccion hacia los trabajadores y partes interesadas (Figura 19).

e Seelaboré el documento de responsabilidades y autoridades: A través de una
descripcion de puesto, permite tener claro los roles, funciones,
responsabilidades y autoridades dentro de la organizacion.

e Se elabor6 el documento de identificacion de peligros, evaluacion de riesgos
y control (IPERC): Permite conocer e identificar peligros en las diferentes
actividades realizadas en el trabajo, y ayuda a implementar controles
operacionales para prevenir riesgos (Anexo 6)

e Requisitos legales: Se elaboro la matriz de requisitos legales (Anexo 11), con
el fin de identificar y conocer las normativas que deben cumplirse e implantar
lo requerido de dichas normas. Contribuyendo a no obtener futuras multas y
al cumplimiento de la seguridad.

e Objetivos de SST: Se elabor6 el registro que permite tener indicadores

mediables con el fin de mejorar la seguridad y salud en el trabajo (Figura 21).
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Competencia: Es la documentacion existente en los legajos del personal,

relacionado al perfil de puesto en las descripciones requeridas de educacion,
formacion o experiencia.

e Preparacion y respuesta a emergencia: Se elabor6 la documentacion
relacionada a los simulacros siendo el registro de planificacion y desarrollo
de simulacros (Anexo 17).

e Seguimiento, medicion, analisis y evaluacion: Se elaboraron los formatos
(Tabla 16 y Anexo 18) que permiten realizar una supervision o revision para
verificar el cumplimiento del sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo.

e Cumplimiento legal: Se elaboré el programa de requisitos legales (Figura 20)
y el formato para la evaluacion de cumplimiento legal, la cual permite
verificar el cumplimiento de las normativas de seguridad y salud en la
empresa (Figura 24).

e Programacion de auditoria y los resultados: Para dar cumplimiento se elabord
el formato de programacion de auditoria (Figura 25) y sus resultados seran
descritos en el formato informe de auditoria (Anexo 20)

e Revision por la direccién: Se elaboré el formato de revisién por la direccion
considerando lo descrito en la norma ISO 45001 (Figura 27)

¢ Incidentes, no conformidades y acciones correctivas: Se elaboro el formato
de accidentes e incidentes (Figura 28), ayuda a analizar la causa raiz de los
accidentes con el fin de proponer acciones para la mejora. Se elabor6 el

registro de no conformidades (Figura 29), que ayuda a describir el analisis de
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causa raiz de los incumplimientos de los procedimientos, planes, normativas,
producto de las auditorias, etc.
Asimismo se elabord la siguiente documentacion, Tabla 23, que ayuda a dar un

soporte al sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo 1SO 45001, brindando

pasos a seguir y controles respectivas en las actividades.

Tabla 23
Documentacion adicional del SGSST 1SO 45001
Descripcion Procedimiento
Sistema Integrado de Procedimiento de Control de
Gestion Informacion Documentada

Procedimiento de Identificacion y
Evaluacion de Requisitos Legales y
Otros Requisitos

Sistema Integrado de
Gestion

Sistema Integrado de Procedimiento de Comunicaciones,

Gestion participacion y consulta

Sistema Integrado de Procedimiento de Gestién de
Gestion Cambios

S'Ste.”f‘a Integrado de Procedimiento de Auditoria Interna
Gestion

Sistema Integrado de Procedimiento de Acciones
Gestion Correctivas / Preventivas
Segur!dad y Saludenel Procedimiento IPERC

Trabajo

Seguridad y Salud en el
Trabajo

Procedimiento de investigacion de
incidentes y accidentes de trabajo

Segur!dad y Saluden el Procedimiento de inspecciones
Trabajo

Seguridad y Salud enel  Procedimiento de gestién, uso y
Trabajo mantenimiento de EPP
Seguridad y Saludenel  Procedimiento de conduccion
Trabajo vehicular

Segur!dad y Saludenel Procedimiento de excavaciones
Trabajo

Segur!dad y Saludenel Procedimiento de trabajos en altura
Trabajo

Seguridad y Salud enel  Procedimiento de trabajos en
Trabajo caliente
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Seguridad y Salud en el
Trabajo

Seguridad y Salud en el
Trabajo

Procedimiento examenes médicos
ocupacionales

Procedimiento de proteccion

ultravioleta

Nota: Elaboracién propia

6) Objetivo especifico Realizar una auditoria interna, mediante el cual se pueda

medir el cumplimiento del sistema de gestion 1SO 45001.

La auditoria interna corresponde a la etapa de verificar donde se evalGa lo

implementado en base a la norma ISO 45001, la empresa constructora pasd por un proceso

de auditoria interna el 5y 6 de septiembre del 2019 realizado por una consultora.

El resultado descrito por la consultora fue “El Sistema de Gestion de Seguridad y

Salud en el Trabajo se encuentra implementado” requisitos basados en la norma ISO 45001.

En el Anexo 20, se muestra el informe de auditoria interna.

AUDITORIA INTERNA

35

2.5

1.5

0.5 0
No

Mayor

Figura 37. Resultados de Auditoria Interna 1SO 45001

3

= 2

No Oportunidad de Observacién
Conformidad Conformidad

Menor

Mejora

3
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CAPITULO V. DISCUSION

5.1. Discusion

1.  Enel presente estudio tuvo como objetivo principal implementar el sistema de gestion
de la seguridad y salud en el trabajo basado en la norma 1ISO 45001:2018 en la empresa
Constructora Alfaro Ingenieros E.I.R.L.; logrando prevenir riesgos laborales,
concientizacion en los trabajadores, disminuir los accidentes, evitar multas, mejorar la
seguridad y siendo mas competitivos en el rubro de la construccion. Los resultados
obtenidos en base al diagndstico final 1ISO 45001 muestran un 97% de cumplimiento
y siendo valida por una auditoria interna que da a conocer como parte de sus resultados
que la empresa se encuentra implementada en base a la norma 1SO 45001.

Estos resultados guardan relacion con lo que sostiene Sillo (2019) y Granados (2018),
obteniendo respectivamente un 71.2% y 96% de cumplimiento final realizado a través de un
check list final en base a la ISO 45001, obteniendo mejoras al implementar el sistema de
gestién de seguridad y salud para la prevencion de riesgos laborales. Y difiere con los
resultados obtenidos por Merlo (2020), donde consiguio a través de una evaluacion final un
porcentaje de 29.28% en relacion a los requisitos de la norma ISO 45001, quien sostiene que
se logré un beneficio del desempefio de la seguridad y Salud en el trabajo de la organizacion.

Asimismo la implementacion logro una prevencion de riesgos a través de la
disminucion de accidentes, obteniendo 6 accidentes en el afio 2018 y 1 accidente en el afio
2019; con un indice de accidentabilidad de 2, indice de frecuencia 31.65 e indice de

severidad 63.29 en la empresa constructora.
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Desde el enfoque del sector construccion, estos resultados guardan relacién con
Arica y Morales (2018), quienes en su estudio obtuvieron un indice de accidentabilidad de
8.41, reduciendose en un 32 por ciento, respecto al 12.5 correspondiente a las obras del afio
2017. Por otro lado Echevarria y Samaniego (2020) al implementar el sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo ISO 45001 logré minimizar el indice de accidentabilidad de

la planta concentradora de 1.82 a 0.89.

2. Con respecto al primer objetivo especifico de realizar un diagnostico situacional para
determinar las deficiencias, los resultados reflejaron poco avance relacionado al
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo con un 17% de cumplimiento,
resultado que ayudo a identificar las medidas de control a implementar en base a la
norma 1SO 45001 para prevenir riesgos; el instrumento utilizado se basé en la norma
ISO 45001.

Los resultados desde el enfoque del sector construccion, se asemejan a Rivera (2019)
en su estudio se obtuvo 30% de cumplimiento y su diagnostico prioriza la necesidad de la
implementacién de los procedimientos, planes, programas y la documentacién minima del
sistema de gestidn de seguridad y salud en el trabajo para prevenir riesgos. De igual forma
estos resultados son similares a lo encontrado por Pefia (2018) quien al aplicar el instrumento
basado en la norma ISO 45001, obtuvo 1% siendo un nivel deficiente del sistema de gestion
de seguridad y salud en el trabajo y siendo su necesidad implementar la norma ISO 45001
para mejorar el bienestar de los trabajadores.

3. Con respecto el segundo objetivo especifico fue elaborar una politica de seguridad y salud
para prevenir riesgos laborales, documento elaborado en base a la ISO 45001 (clausula

5.3) y lo descrito en la Ley 29783 (Art. 23).
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Guarda relacion con Salas (2019) donde describe que la politica de SST se realizo
bajo los requisitos de 1SO 45001 y de la normativa vigente peruana.

4.  El tercer objetivo especifico fue identificar los peligros y riesgos para controlar los
riesgos, donde se identifico sin controles que el 15% es riesgo critico, 30% riesgo
importante, 42% riesgo moderado y 13% riesgo tolerable y que posterior a una
evaluacion de controles jerarquicos se obtuvo 0% riesgo critico, 0% riesgo importante,
7% riesgo moderado, 35% riesgo tolerable y 57% riesgo trivial, obteniendo con los
controles respectivos una disminucion de los riesgos en las actividades. Asimismo se
identificd que el riesgo mas critico se encuentra en los procesos de acabados,
albafileria y estructuras por nivel.

Con el enfoque de construccion, se asimila a Pefia (2018) donde obtuvo 70 tareas de
riesgo importante y 35 de riesgo bajo, 25 en riesgo moderado, 20 en riesgo alto y 0 en riesgo
intolerables. Y con Flores (2018) donde el nivel de riesgo mas alto es de nivel Il en el factor
de riesgo mecanico en la actividad de preparacion de hormigon y trabajos en altura.

Por otro lado se relacionado con los resultados obtenidos por Guevara (2019) donde
destaca que en su evaluacion identifico los riesgos mas peligros siendo contacto eléctrico,
ruido, campos electromagnéticos, estrés térmico y riesgo ergondmico; llevando a elaborar
un plan de prevencién el cual contempla formatos de control, procedimientos, examenes de
audicién, inspecciones, entre otros para disminuir dichos riesgos.

5.  El cuarto objetivo especifico fue elaborar los procedimientos y formatos requeridos
por la norma ISO 45001, donde se muestra que se obtuvo el 100% de cumplimiento
en la elaboracion de los 5 documentos (procedimiento o instructivo o matriz o plan,

etc.) y 40 formatos que ayudan en la prevencion de riesgos laborales, seguin ISO 45001
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(2018) las expresiones como “mantener informacion documentada” y “conservar
informacion documentada” deben elaborarse como obligatorias.

Estos resultados guardan relacion con Sillo (2019) que en la elaboracion del manual
del SG-SST detalla las exigencias aplicables por la Norma 1SO 45001:2018, documentando los
requisitos exigentes tales como: procedimientos, matrices, planes, instructivos, registros, entre
otros, siendo estos un gran aporte al mejoramiento de los servicios de MegaAuto. Teniendo una
afinidad con Salas (2019) en su estudio donde se generé documentos exigidos por la ISO 45001
y se desarrollo otras estratégicas que permitan cumplir con los requisitos de la norma y los
requisitos legales
6.  El quinto objetivo especifico fue ejecutar la auditoria interna en materia de seguridad

y salud en el trabajo; siendo que la auditoria interna es ejecutada por un externo y que
el resultado es que la empresa se encuentra “implementado en base a la ISO
45001:2018” con “0” no conformidades mayores y “3” conformidades menores y a
través del instrumento lista de verificacidn final en base a la 1ISO 45001 (Anexo 5) se
obtuvo 97% de cumplimiento, con un nivel de implementacion de MUY BUENUO.

Estos resultados guardan relacion con Salas (2019) y Granados (2018) dando a
conocer que se desarrollé una auditoria interna en base a la ISO 45001, obteniendo a traves
de una herramienta respectivamente un 96.65% y 96% de cumplimiento, y demostrando la

implementacion del sistema gestion de seguridad y salud en el trabajo.
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5.2. Limitaciones

Este estudio tiene limitaciones a la muestra, se ha circunscrito una parte ya que la
implementacion se realiz6 en un proyecto con mayor tiempo de ejecucion.
Inexistencia de data historica de la empresa (datos estadisticos de accidentes afio

2018, entre otros)

CAPITULO VI. CONCLUSIONES Y RECOMEDADIONES

6.1. Conclusiones

1.

En relacion al objetivo general, se implement6 el Sistema de Gestion de la Seguridad
y Salud en el Trabajo basado en la norma ISO 45001:2018 para la empresa
Constructora Alfaro Ingenieros E.I.R.L., conllevando a la prevencion de riesgos
laborales, a la mejora de la seguridad en la empresa, disminucion de accidentes e
incidentes, contribuyendo a evitar multas a través del cumplimiento de normativas
y logrando ser competitivos en el rubro de construccion.

Se logr6 la implementacién obteniendo un 97% de cumplimiento, nivel de
implementacién MUY ALTO, mejorando en un 80% referente al diagndstico inicial.
Asimismo la evidencia de la implementacién es el informe de auditoria, ejecutado
por una consultora, dando a conocer como resultado que la empresa se encuentra
IMPLEMENTADA en base a la ISO 45001.

Por otro lado se logré en la implementacion una prevencion relacionada a la
disminucion de accidentes en la empresa constructora siendo que el afio 2018 hubo

6 accidentes a comparacion del afio 2019 con 1 accidente. En relacién al indice de
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accidentes afio 2019 en la empresa constructora se obtuvo: indice de frecuencia 2,

indice de severidad 63.29, indice de frecuencia 31.65, no pudiendo compararlas con

el 2018 ya que una limitante fue la documentacion inexistente referente a los
accidentes.

El proyecto de construccion “El Pinar” obtuvo una disminucion en el indice de
accidentes, el indice de accidentabilidad del mes de junio obtuvo 382.04 e indice de
accidentabilidad acumulada de 142.67 y en los meses de julio a noviembre obtuvo un indice
de accidentabilidad mensual de O; por tanto el proyecto termind con un indice de
accidentabilidad acumulada de 10. De la misma manera el indice de frecuencia mensual en
el mes de junio fue de 437.06 e indice de frecuencia acumulada de 267.09, obteniendo un
indice de frecuencia mensual de julio hasta noviembre de 0, por tanto el indice de frecuencia
acumulada final fue 70.7. Y el indice de severidad en el mes de junio fue de 874.12 e indice
de severidad acumulada de 534.18, obteniendo un indice de severidad mensual de julio hasta

noviembre de 0, por tanto la obra termind con un indice de severidad acumulada de 141.4.

2. Del primer objetivo especifico, se realizé el diagnostico situacional inicial de la
empresa constructora Alfaro Ingenieros E.I.R.L. basado en el cumplimiento de la
norma 1SO 45001, donde se obtuvo 17% de cumplimiento, con un nivel de
implementacién BAJO. La lista de verificacion inicial utilizada para el diagnostico
fue importante debido que ayudo a identificar las deficiencias y poder aplicar una
solucion o acciones, a ello se elabor6 el plan de implementacion y el cronograma
del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo 1SO 45001 constituido en
4 etapas siguiendo la estructura del ciclo de mejora continua PHVA (Planificar,

hacer, verificar y actuar).
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3. Del segundo objetivo especifico, se elabord la politica de seguridad y salud en el
trabajo para la empresa constructora Alfaro Ingenieros E.I.LR.L., tomando en
consideracién la Tabla 7 (Compromisos Descritos de la ISO 45001 y art.23 de la
Ley 29783). Por ello se concluye que el beneficio de la creacion de la politica es el
compromiso que la organizacion adopta para cuidar a los trabajadores y contribuye

a gestionar el comportamiento de los trabajadores expuestos a riesgos laborales.

4. Del tercer objetivo especifico, se realizo la identificacion de peligros, evaluacion de
riesgos y se establecio los controles en las actividades de la empresa constructora
Alfaro Ingenieros E.L.R.L. En la implementacion del proyecto “el Pinar” se realizo
la matriz IPERC (Anexo 6) donde se identific peligros de tipo fisico, quimico,
bioldgico, psicosocial, ergonémico, locativo, mecanico y eléctrico asimismo se
evalud los riesgos y controlar dichos riesgos para que no se pueda materializar algin
accidente. Se identificd un total de 712 riesgos y que sin controles resulta 15% riesgo
critico, 30% riesgo importante, 42% riesgo moderado y 13% riesgo tolerable;
asimismo sin controles se identifico en las tareas de 13 procesos (Trabajos
preliminares, excavacion, cimentaciones, estructuras por nivel, albafileria,
instalaciones sanitarias, instalaciones eléctricas, acabados, izaje de materiales,
gestién administracién, gestion de almacén) un nivel de riesgo critico; y las tareas
de 12 procesos (Excavacién, cimentaciones, estructuras por nivel, albafileria,
instalaciones sanitarias, instalaciones eléctricas, acabados, izaje de materiales,
gestién administracion, gestion de almacén) un nivel de riesgo importante; a los que
se exponen los trabajadores y que de acuerdo a la tabla 11 “Interpretacion del Nivel

de Riesgo” el nivel critico e importante no debe iniciar la actividad. Después de
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determinar los controles de jerarquia se realiz6 una posterior evaluacion resultando
de los 712 riesgos identificados un total de 0% riesgo critico, 0% riesgo importante,
7% riesgo moderado, 35% riesgo tolerable y 57% riesgo trivial; es decir hay 0
procesos, actividades y tareas de riesgo critico e importante, permitiendo iniciar las
actividades porque de acuerdo a la tabla 11 “Interpretacion del Nivel de Riesgo” al
obtener nivel moderado debe considerarse que las medidas para reducir el riesgo
deben implantarse en un periodo determinado, tolerable debe realizarse
comprobaciones periddicas, y trivial considera que no necesita adoptar ninguna

accion.

5. Del cuarto objetivo especifico, se elabord los procedimientos y formatos requeridos
por la norma ISO 45001.
Se cumplio6 con el 100% de la elaboracién de documentos exigidos por la norma ISO
45001, dando a conocer que la descripcion “mantener informacion documentada”
hace referencia a documentos obligatorios segin ISO 45001, se elabord los 5
documentos exigidos siendo: alcance del sistema, politica de seguridad y salud en el
trabajo, descripcion de puesto, matriz de riesgos y oportunidades, Matriz IPERC. Y
la expresion “conservar informacion documentada” segin ISO 45001 comprende a
los formatos exigidos resultando 40 formatos elaborados: Matriz de requisitos
legales, objetivos de SST, descripcién de puesto, plan de emergencia, documentos
de seguimiento y medicion que comprenden 28 formatos descritos en la tabla 16;
evaluacion de requisitos legales que comprende programa de requisitos legales, plan
de requisitos legales y el informe de requisitos legales; programa de auditoria,

informe de auditoria, informe de revision por la direccion, incidentes y accidentes,
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no conformidades y acciones correctivas. Todo ello para contribuir a los controles
operacionales en las actividades constructivas y lograr una prevencion de riesgos
laborales.

Asimismo se elaboro procedimientos adicionales dando soporte a las actividades de
construccidn y aportando a los controles operacionales en las actividades, siendo 16

procedimientos mencionados en el capitulo I11 del presente trabajo.

6. Del quinto objetivo especifico, se ejecuto la auditoria interna en materia de seguridad
y salud en el trabajo; cuyo resultado fue “0” no conformidades mayores y “3”
conformidades menores, obteniendo como resultado que la empresa se encuentra
implementada en base la ISO 45001:2018. A la vez para dar soporte al informe de
auditoria se realizo un diagnostico final en base a la ISO 45001, reflejando 97% de
cumplimiento, con un nivel de implementacién de MUY BUENO. Concluyendo que
la auditoria midi6 el cumplimiento del sistema de gestion de seguridad y salud en

base a la ISO 45001 reflejandose en los resultados obtenidos.

6.2. Lecciones aprendidas
1. Problema: De acuerdo a la ISO 45001 (2018) la organizacion debe “seleccionar
auditores y llevar a cabo auditorias para asegurar la objetividad y la imparcialidad
del proceso”, sin embargo la empresa cuenta con un solo personal como auditor ISO
45001, el cual no puede auditar su propio proceso.
Accidn correctiva: Capacitar a un grupo de personas de la organizacién como

auditor 1SO 45001
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Leccion aprendida: Formar auditores en la organizacion para lograr que el personal
de la empresa realice auditorias internas (revisiones de los procesos en base ala ISO
45001) en proyectos, siendo el personal idoneo quien conoce mejor los procesos
constructivos de la organizacion que un personal externo, aportando asi al
mantenimiento y seguimiento del sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo.

2. Problema: De acuerdo a la politica de calidad, medio ambiente, seguridad y salud
en el trabajo se describe que la empresa constructora debe promover la consulta y
participacion de los trabajadores, sin embargo la elaboracién de los procedimientos
estan siendo asumidos por el ingeniero de control de gestion sin la participacion de
los trabajadores.

Accidn correctiva: Capacitar al personal sobre la importancia de la participacion en
la elaboracion de la documentacién relacionada al sistema de gestion 1SO 45001.
Involucrar al personal de la organizacion en el desarrollo de la documentacién
Leccion aprendida: Para lograr estandarizar la documentacion y mejorar los
procesos o actividades, se debe permitir que el personal de los proyectos se involucre
y conozca los lineamientos establecidos; logrando el cumplimiento y mejoras en los
procesos, y no encontrarlo en un grupo de personas como ideas. Concientizar al
personal sobre la importancia del sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo
ISO 45001.

3. Problema: Proceso de seleccion idonea de la matriz IPERC para el desarrollo de las
actividades constructivas.

Accidn correctiva: Verificar normativas en seguridad y sector construccion,

asimismo consultar a profesional experto.
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Leccion aprendida: Para el sector construccion, elaborar la Matriz IPERC en base
a la norma R.M. 050-2013-TR (Formatos referenciales del sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo). Identificar o seleccionar el método de analisis de
peligros, riesgo y controles conveniente para un buen analisis y a la vez
cumplimiento del sistema de gestidn, ya que la norma ISO 45001 brinda informacién
de lo que “debe hacerse” mas no como realizarlo.

4. Problema: Obtener diferentes peligros (descripcion) y riesgos (dafio y consecuencia
en la Matriz IPERC.

Accidn correctiva: Elaborar una guia de tipos de factores, peligros (descripcion) y
riesgos (dafio y consecuencia)

Leccion aprendida: Para lograr una matriz IPERC unificada, debe identificarse los
tipos y descripciones de peligros y sus riesgos (dafio y consecuencia); ayudando asi
a tener una sola descripcion y a la vez conseguir no excluir un potencial peligro y
riesgo.

5. Problema: De acuerdo a la ISO 45001 (2018) “La organizacion debe asegurarse de
que las funciones y los procesos contratos externamente estén controlados” (p. 23).
Sin embargo no se evidencian los controles operacionales tales como: AST y charlas
de 5 minutos por parte de la contratista de topografia
Accidn correctiva: Elaborar en los contratos los entregables en materia de calidad,
seguridad y medio ambiente.

Leccion aprendida: Definir en contrato los entregables en materia de seguridad,

calidad y medio ambiente para prevenir riesgos laborales y cumplir con normativas.
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6. Problema: Segun la politica de calidad, medio ambiente y seguridad y salud en el
trabajo describe que la organizacion debe promover la formacion de los
colaboradores para mejorar el desempefio, sin embargo los colaboradores no fueron
capacitados sobre la documentacion elaborada de otros procesos como parte de la
implementacién 1SO 45001.

Accidn correctiva: Capacitar a todo el personal sobre la documentacion existente.
Leccion aprendida: Capacitar continuamente sobre la documentacién elaborada en
la empresa a todos los colaboradores y concientizar el cumplimiento de los

entregables.

6.3. Recomendacion
1. Para llevar a cabo auditorias internas imparciales y objetivas en la organizacién se
recomienda formar a los trabajadores como auditores internos, teniendo en cuenta
que es personal que conoce mejor los procesos de la organizacién, aportando dicho
personal a mejoras. Si no se continla con una prevencion de riesgos mediante el
mantenimiento del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo a través del
seguimiento y cumplimiento de los controles en los procesos constructivos, no
servira de nada haber implementado un sistema de gestion de seguridad y salud en el

trabajo en base a la estructura de la norma 1SO 45001.

2. Para la elaboracién de la documentacidn que aportara en la prevencion de riesgos se
recomienda involucrar al personal de los proyectos, con el objetivo de estandarizar
la documentacion y mejorar los procesos. Asimismo se recomienda actualizar la

informacién documentada cada vez que se realice cambios en los procesos o
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modificacion de una norma relacionada a seguridad y salud para evitar

incumplimientos.

3. Para la seleccion de la Matriz IPERC debe tomarse en cuenta la cantidad de
trabajadores, informacion de la empresa, los equipos existentes, el nivel de
exposicion y complejidad del trabajo, siendo una evaluacion a tomarse en cuenta
para la siguiente seleccion de la matriz IPERC. Asimismo considerar como guia la
norma R.M. 050-2013-TR (Formatos referenciales del sistema de gestion de

seguridad y salud en el trabajo).

4. Para obtener una matriz IPERC unificada en relacion a la descripciones de peligros
y riesgos, se recomienda elaborar una guia de tipos de factores de peligros,
descripcion de peligros, riesgos (dafio y consecuencia) y listado de controles
jerarquicos existentes, ayudando con su elaboracidon y facil reconocimiento para los

trabajadores.

5. Para asegurar que los procesos contratados externamente se encuentren controlados,
se recomienda definir en los contratos los entregables en materia de seguridad,
calidad y medio ambiente de los contratistas, con el objetivo de inculcar o desarrollar

una cultura en seguridad, calidad y medio ambiente.

6. Se recomienda realizar antes de iniciar una implementacion en base a un sistema de

gestién de seguridad, un examen o encuesta sobre la norma ISO 45001 y procesos a
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los trabajadores, con el fin de conocer el grado de conocimiento. Realizar

N

continuamente las capacitaciones en temas de gestion de riesgos asimismo de los
procedimientos, planes, instructivos, etc., para concientizar y formar una cultura en

los trabajadores y lograr prevenir riesgos laborales.
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ANEXOS

Anexo 1. Lista de Verificacion Inicial 1SO 45001

si & 2 .
LEYENDA: |En proceso |2 1 LISTA DE VERIFICACION - 1SO 45001
No 3 0

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

4. CONTEXTO DE LA ORGANIZACION

Clausula Requisito Cumg :
[ P [ N

5 Observaciones

Comprension de la organizacion y de su c

¢éLa organizacion ha determinado las cuestiones externas e internas que son
pertinentes para su propdsito y que afectan a su capacidad para lograr los %]
resultados previstos de su sistema de gestion de la SST?

4.1

Comprension de las necesidades y expectativas de los trabajadores y de
otras partes interesadas

¢La organizacion ha determinado...?

las otras partes interesadas, ademas de sus trabajadores, que

a ! ; -
) son pertinentes al sistema de gestion de la SST;

4.2

las necesidades y expectativas (es decir, los requisitos)
b) pertinentes de los trabajadores y de estas otras partes ]
interesadas;

) cudles de estas necesidades y expectativas se convierten en - Describen las necesidadesy
requisitos legales aplicables y otros requisitos. expectativas

Determinacion del alcance del sistema de gestion de la SST

¢La organizacion ha determinado los limites y |a aplicabilidad del sistema de
gestion de la SST para establecer su alcance?

¢Al determinar este alcance, la organizacion ha...?

) considerado las cuestiones externas e internas indicadas en el o
a [}

apartado 4.1;

43 b) tomado en cuenta los requisitos indicados en el apartado 4.2; ]

9 tomado en cuenta las actividades relacionadas con el trabajo o
[}

desempefiadas

Una vez que se definido el alcance, ¢El sistema de gestion de la SST ha
incluido las actividades, productos y servicios dentro del control o la

[}
influencia de la organizacién que pueden tener un impacto en el desempefio o
de la SST de la organizacién?
¢El alcance esta disponible como informacién documentada? ]
Sistema de gestion de la SST
¢La organizacion ha establecido, implementado, mantenido y mejorado
4.4 continuamente un sistema de gestion de la SST, incluidos los procesos o
[}

necesarios y sus interacciones, de acuerdo con los requisitos de esta Norma
Internacional?
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5. LIDERAZGO Y PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES

Cumplimiento
s | P [ N

Clausula Requisito Observaciones

Liderazgo y compromiso

¢La alta direccion ha demostrado liderazgo y compromiso con respecto al sistema de gestion de la SST...?

tomando la responsabilidad y la rendicion de cuentas globales
a) para la proteccion de la salud y seguridad relacionadas con el {
trabajo de los trabajadores;

La alta direccion tiene compromiso
para el desarrollo del sistema de
gestion

asegurandose de que se establezcan la politica de la SSTy los
b) objetivos de la SSTy que éstos sean compatibles con la (]
direccion estratégica de la organizacion;

asegurandose de la integracion de los procesos y los requisitos
) del sistema de gestion de la SST en los procesos de negocio de (0
la organizacion;

Los involucrados de cada proceso se
encuentran comprometidos.

asegurandose de que los recursos necesarios para establecer,
d) implementar, mantenery mejorar el sistema de gestion de la [
SST estén disponibles;

Provee los recursos segun necesidad
segun necesidad.

asegurandose de la participacidn activa de los trabajadores, y
cuando existan, de los representantes de los trabajadores,

e - e Lo |
) utilizando la consultay la identificacion y eliminacion de los Y
obstaculos o barreras a la participacion;
5.1
H comunicando laimportancia de una gestion de la SST eficaz y o
!
conforme con los requisitos del sistema de gestion de la SST;
) asegurandose de que el sistema de gestion de la SST logre los o
[
g resultados previstos;
h) dirigiendo y apoyando a las personas, para contribuirala o
eficacia del sistema de gestion de la SST;
asegurando y promoviendo la mejora continua del sistema de
gestion de la SST para mejorar el desempefio de la SST
i identificando y tomando acciones de manera sistematica para P Cuentan con AST en sus actividades,
tratar las no conformidades, las oportunidades, y los peligros y ) charlas de cinco minutos.
riesgos relacionados con el trabajo, incluyendo las deficiencias
del sistema;
) apoyando otros roles pertinentes de la direccion, para @
demostrar su liderazgo aplicado a sus areas de responsabilidad;
K desarrollando, liderando y promoviendo una cultura o
[

en la organizacion que apoye al sistema de gestion de la SST
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5, LIDERAZGO Y PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES
- Cumplimiento .
Clausula Requisito P Observaciones
s | P [ N
Politica de la SST
¢La alta direccidn ha establecido, implementado y mantenido una politica de la SST en consulta con los trabajadores a todos los niveles de la
organizacion (véanse 5.3y 5.4) que...?
incluya un compromiso de proporcionar condiciones de trabajo
seguras y saludables para la prevencion de dafios y deterioro de
& y . P P . y Cuenta con una politica de seguridad.
la salud relacionados con el trabajo que sea apropiado al - ) .
a) L. N L ig No consideralo establecido alaley
proposito, el tamafio y el contexto de la organizaciony ala 20783
naturaleza especifica de sus riesgos para la SSTy sus
oportunidades para la SST;
b) proporcione un marco de referencia para el establecimiento de s No consideralo establecido alaley
52 los objetivos de la SST; 29783
) . ) . . Describe cumplimiento de normas
incluya un compromiso de cumplir los requisitos legales - .
] . . 4 peruanas. No considera lo
aplicables y otros requisitos; :
establecido alaley 29783
d) incluya un compromiso para el control de los riesgos para la SST o
utilizando las prioridades de los controles (véase 8.1.2);
incluya un compromiso de mejora continua del sistema de
e) gestion de la SST (véase 10.2) para mejorar el desempefio de la [}
SST de la organizacion;
incluya un compromiso para la participacion, es decir, la ., L,
o, . ) Hace mencion a participacion de los
implicacion de los trabajadores, y cuando existan, de los - . .
f) . [ trabajadores. No considera lo
representantes de los trabajadores, en los procesos de toma de .
. ) L, establecido alaley 29783
decisiones en el sistema de gestion de la SST.
¢éLa politica de la SST...?
- . ) .. - Lo presenta como parte de sus
a) esta disponible como informacién documentada; g ) ,p , P
licitaciones
. . o - Comunicacion a los trabajadores de
b) fue comunicada a los trabajadores dentro de la organizacion g fic I
oficina.
52 - . . , - Esta disponible para los trabajadores
] esta disponible para las partes interesadas, segun corresponda; g
de laempresa
d se revisa periddicamente para asegurarse de que se mantiene o
[}
) pertinente y apropiada.
Roles de responsabilidades
¢Laalta direccion se ha asegurado de que las responsabilidades, rendicion de
cuentas y autoridades para los roles pertinentes dentro del sistema de
gestion de la SST se asignen y comuniquen a todos los niveles dentro de la - Lo conocen sin embargo no hay
organizacion, y se mantengan como informacion documentada? ¢ Los ) evidencia.
trabajadores en cada nivel de |a organizacién han asumido la responsabilidad
53 por aquellos aspectos del sistema de gestion de la SST?
¢éLa alta direccion ha asignado la responsabilidad y autoridad para...?
a) asegurarse de que el sistema de gestidn de la SST es conforme (5]
con los requisitos de esta Norma Internacional;
informar a la alta direccion sobre el desempefio del sistema de .' Responsabilidad asignado al
b) gestion de la SST. - Prevencionista y residente, sin
embargo no hay evidencia.

Huaman Rondinel Milagros Esperanza Pég. 126



UNIVERSIDAD

PRIVADA DEL NORTE

lausula

IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y

SALUD EN EL TRABAJO EN BASE A LA ISO 45001:2018 EN LA
EMPRESA CONSTRUCTORA ALFARO INGENIEROS E.L.R.L., PIURA -

2019

Requisito

S

P

N

5. LIDERAZGO Y PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES
c Cumplimi

Observaciones

5.4

Participacion y consulta

¢éLa organizacion ha establecido, implementado y mantenido uno o varios
procesos para la participacién (incluyendo la consulta) en el desarrollo, la
planificacidn, laimplementacion, la evaluacion y las acciones para la mejora
del sistema de gestion de la SST, de los trabajadores en todos los niveles y
funciones aplicables, y cuando existan, de los representantes de los
trabajadores?

¢La organizacion ha...?

a)

proporcionado los mecanismos, el tiempo, la formaciény los
recursos necesarios para la participacion;

Se brinda capacitaciones por parte del
residente

b)

proporcionado el acceso oportuno a informacidn clara,
comprensible y pertinente sobre el sistema de gestion de la
SST;

<

identificado y eliminado los obstaculos o barreras a la
participacion y minimizar aquellas que no puedan eliminarse;

d)

proporcionado un énfasis adicional a la participacion de los
trabajadores no directivos en lo siguiente:

determinado los mecanismos para su participacion y consulta;

2]

-

identificado los peligros y evaluacién de riesgos (véanse 6.1,
6.1.1y6.1.2);

@

Cuenta con AST donde describe
peligros y riesgos. Cuenta con matriz
IPER

3)

tomado acciones para controlar los peligros y riesgos (véase
6.1.4);

@

Describe los controles en el AST

identificado las necesidades de competencias, formacién y
evaluacion de la formacion (véase 7.2);

En el proceso de reclutamiento
solicitan documentacién pero no se
encuentra definido

5]

=

determinado la informacién que se necesita comunicary cémo
deberia comunicarse (véase 7.4);

6)

determinado las medidas de control y su uso eficaz (véanse 8.1,
8.2y 8.6);

Descrito en los AST y matriz IPER

7

investigado los incidentes y no conformidades y determinacion
de las acciones correctivas (véase 10.1);

e)

proporcionado un énfasis adicional a la inclusion de
trabajadores no directivos en la consulta relacionada con lo
siguiente:

determinado las necesidades y expectativas de las partes
interesadas (véase 4.2);

2)

establecido la politica (véase 5.2);

Cuenta con una politica de seguridad
sin embargo no cumple con ley 29783

3]

=

asignado los roles, responsabilidades, rendicion de cuentas 'y
autoridades de la organizacidn segun sea aplicable (véase 5.3);

Lo conocen sin embargo no hay
evidencia.

determinado como aplicar los requisitos legales y otros
requisitos (véase 6.1.3);

5)

establecido los objetivos de la SST (véase 6.2.1);

6]

=

determinado los controles aplicables para la contratacion
externa, las adquisiciones y los contratistas (véase 8.3, 8.4y

7

=

determinado a qué se necesita realizar un seguimiento,
medicidn y evaluacion (véase 9.1.1);

Realizan seguimiento del
cumplimiento de AST, charlas de
cinco minutos. Sin embargo no
menciona programas definidos.

8

=

planificado, establecido, implementado y mantenido uno o
varios programas de auditoria (véase 9.2.2);

9)

establecido un proceso de mejora continua (véase 10.2.2).
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6. PLANIFICACION

Cumplimiento
s [ p [ N

Clausula Requisito Observaciones

6.1  |Acciones para abordar riesgos y oportunidades
Generalidades

¢Al planificar el sistema de gestion de la SST, la organizacion ha considerado
las cuestiones referidas en el apartado 4.1 (contexto), los requisitos
referidos en el apartado 4.2 (partes interesadas) y 4.3 (el alcance de su
sistema de gestion de la SST) y determinado los riesgos y oportunidades que
es necesario abordar con el fin de...?

asegurar que el sistema de gestion de la SST pueda lograr sus

a )
) resultados previstos;

b) prever o reducir efectos no deseados; ]

c) lograr la mejora continua. (]

¢La organizacion ha considerado la participacion eficaz de los trabajadores Los responsables de proceso se
(véase 5.4) en el proceso de planificacion y, cuando sea apropiado, la 2 encuentran comprometidos en la
implicacion de otras partes interesadas? planificacion de proyectos

¢Al determinar los riesgos y oportunidades que es necesario abordar, la
organizacion ha tomado en cuenta...?

los peligros para la SSTy sus riesgos para la SST asociados (véase

3 6.1.3) y las oportunidades para la SST (véase 6.1.2.4);

b) los requisitos legales aplicables y otros requisitos (véase 6.1.3); ]

los riesgos (véase 6.1.2.3) y oportunidades (véase 6.1.2.4)
0 relacionados con la operacion del sistema de gestion de la SST ]
que puedan afectar al logro de los resultados previstos.

¢La organizacion ha evaluado los riesgos e identificado las oportunidades
que son pertinentes para el resultado previsto del sistema de gestion de la
SST asociados con los cambios en |a organizacién, sus procesos, o el sistema
de gestion de la SST?. ¢En el caso de cambios planificados, permanentes o
temporales, esta evaluacion se ha iniciado antes de que el cambio se
implemente (véase 8.2).?

¢La organizacion ha mantenido informacion documentada de sus ...?

riesgos para la SSTy oportunidades parala SST que es necesario
a) ]
abordar;
procesos necesarios para abordar los riesgos y oportunidades ) )
X ; Personal describe a que riesgos
(véase desde 6.1.1 hasta6.1.4) en la medida en que sea : , )
b) . ) , 8 estarian expuestos sin embargo no lo
necesario para tener la confianza de que se llevan a cabo segln . . ]
. tienen definido con acciones.
lo planificado.
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6. PLANIFICACION
Cumplimiento

Observaciones
s | p | N

Clausula Requisito

6.1.2 |ldentificacion de peligros y evaluacion de los riesgos para la SST
Identificacion de los peligros

¢éLa organizacidn ha establecido, implementado y mantenido un proceso para
laidentificacidn proactiva continua de los peligros que surgen?. ¢El proceso
ha tenido en cuenta, pero no se halimitado a...?

las actividades rutinarias y no rutinarias y las situaciones, § Han sido algunas actividades
incluyendo la consideracién de: . consideradas

) lainfraestructura, los equipos, los materiales, las sustancias y .
las condiciones fisicas del lugar de trabajo; .

los peligros que surgen como resultado del disefio del producto
incluyendo durante la investigacion, desarrollo, ensayos,
produccion, montaje, construccidn, prestacion del servicio,
mantenimiento o disposicion final;

3)|los factores humanos; '

<]

4)|coémo se realiza el trabajo realmente;

b) las situaciones de emergencia; %]

) las personas, incluyendo la consideracion de:

aquellas con acceso al lugar de trabajo y sus actividades,
1)|incluyendo trabajadores, contratistas, visitantes y otras %]
personas;

2) aquellas en las inmediaciones del lugar de trabajo que pueden o
[}

6.12.1 verse afectadas por las actividades de la organizacion;

trabajadores en una ubicacién que no esta bajo el control
directo de la organizacién;

<]

3

=

d) otras cuestiones, incluyendo la consideracion de:

el disefio de las areas de trabajo, los procesos, las instalaciones,
la maquinaria/equipos, los procedimientos operativos y la
organizacion del trabajo, incluyendo su adaptacion a las
capacidades humanas;

=
L=

las situaciones que ocurren en las inmediaciones del lugar de
2)[trabajo causadas por actividades relacionadas con el trabajo
bajo el control de la organizacion;

(<]

las situaciones no controladas por la organizacién y que ocurren
en las inmediaciones del lugar de trabajo que pueden causar
dafios y deterioro de la salud relacionados con el trabajo a
personas en el lugar de trabajo;

los cambios reales o propuestos en la organizacion, sus
e) operaciones, procesos, actividades y su sistema de gestion de la i
SST (véase 8.8.2);

los cambios en el conocimiento de los peligros, y en la
informacion acerca de ellos;

los incidentes pasados, internos o externos a la organizacion,
incluyendo emergencias, y sus causas;

cdmo se organiza el trabajo y factores sociales, incluyendo la
h) carga de trabajo, horas de trabajo, liderazgo y la cultura de la i
organizacion.
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6. PLANIFICACION

Clausula Requisito | Observaciones

Evaluacion de los riesgos para la SST y otros riesgos para el sistema de
gestion de la SST
¢La organizacion ha establecido, implementado y mantenido un proceso

evaluar los riesgos para la SST a partir de los peligros

identificados teniendo en cuenta los requisitos legales - ., .

a) . L L. ! Se observa evaluacion de riesgos
aplicables y otros requisitos y la eficacia de los controles

existentes;

identificar y evaluar los riesgos relacionados con el

6.1.2.2 establecimiento, implementacidn, operacion y mantenimiento
b) del sistema de gestion de la SST que pueden ocurrir a partir de 1!
las cuestiones identificadas en el apartado 4.1y de las
necesidades y expectativas identificadas en el apartado 4.2.

El personal conoce sin embargo no se
tiene definido

¢éLas metodologias y criterios de la organizacion para la evaluacion de los
riesgos para la SST se han definido con respecto al alcance, naturalezay
momento en el tiempo, para asegurarse de que es mas proactiva que D
reactiva y utilizan un modo sistematico? ¢ Estas metodologias y criterios se
han mantenido y conservado como informacién documentada?

Identificacion de las oportunidades para la SST y otras oportunidades
¢éLa organizacién ha establecido, implementado y mantenido un proceso para

identificar...?
a) las oportunidades de mejorar el desempefio de la SST teniendo
en cuenta:
1 los cambios planificados en la organizacion, sus procesos o sus )

actividades;

6.1.2.3 . - . . . El personal conoce sin embargo no se
2)|las oportunidades de eliminar o reducir los riesgos para la SST; i . P . g
tiene definido

3 las oportunidades para adaptar el trabajo, la organizacion del : El personal conoce sin embargo no se
trabajo y el ambiente de trabajo a los trabajadores; ) tiene definido
b) las oportunidades de mejora del sistema de gestion de la SST. ]

Determinacion de los requisitos legales aplicables y otros requisitos
¢La organizacion ha establecido, implementado y mantenido un proceso
para...?

determinary tener acceso a los requisitos legales actualizados y
a) otros requisitos que la organizacion suscriba que sean ]
aplicables a sus peligros y sus riesgos para la SST;

determinar cémo aplican esos requisitos legales y otros
b) requisitos a la organizacidn y qué es necesario comunicar (véase (%]
6.1.3 7.4);

tener en cuenta estos requisitos legales y otros requisitos al
) establecer, implementar, mantenery mejorar de manera %]
continua su sistema de gestion de la SST.

¢éLa organizacién ha mantenido y conservado informacién documentada
sobre sus requisitos legales aplicables y otros requisitos y se ha asegurado (%]
de que se actualice para reflejar cualquier cambio?
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6. PLANIFICACION

Cumplimiento

Clausula Requisito Observaciones
s [ p [ N
Planificacion para tomar acciones
¢éLa organizacion ha planificado...?
a) Las acciones para:
1)|abordar estos riesgos y oportunidades (véanse 6.1.2.3y 6.1.2.4); i Describen los riesgos
- . . Describen o conocen algunas normas
abordar los requisitos legales aplicables y otros requisitos - R
) ! sin embargo no se encuentran
(véase 6.1.3); X
implementados
3) prepararse para las situaciones de emergencia, y responder a - Conocen el accionar de emergencias
ellas (véase 8.6); i pero no tienen definido
b) La manera de:

integrar e implementar las acciones en sus procesos del

6.14 9 sistema de gestion de la SST o en otros procesos de negocio; @

N

)|evaluar la eficacia de estas acciones. ]

Se observa controles en la matriz IPER

¢éLa organizacion ha tomado en cuenta las prioridades de los controles (véase
y alavezen proyecto

8.1.2) y los resultados del sistema de gestion de la SST (véase 10.2.2) cuando it
planifique la toma de acciones?

¢Al planificar sus acciones la organizacion ha considerado las mejores
practicas, las opciones tecnoldgicas, financieras, operacionales y los it
requisitos y limitaciones del negocio?

6.2 Objetivos de la SST y planificacion para lograrlos
Objetivos de la SST

¢éLa organizacion ha establecido objetivos de la SST para las funciones y
niveles pertinentes para mantener y mejorar el sistema de gestion de la SST &
y para alcanzar la mejora continua del desempefio de la SST (véase el
capitulo 10)?

¢Los objetivos de la SST ...?

a) son coherentes con la politica de la SST; ]

toman en cuenta los requisitos legales aplicables y otros

b) requisitos;

toman en cuenta los resultados de la evaluacion de los riesgos
6.2.1 ) parala SSTy las oportunidades para la SSTy otros riesgos y ]
oportunidades;

toman en cuenta los resultados de la consulta con los

d) trabajadores, y cuando existan, con los representantes de los ]
trabajadores;

e) son medibles (si es posible) o son susceptibles de evaluacién; 5]

f) se comunican claramente (véase 7.4); ]

g) se actualizan, segun corresponda. ]

Planificacion para lograr los objetivos de la SST
¢Al planificar cdmo lograr sus objetivos de la SST, |a organizacidn ha determinado...?

Describen actividades, no lo tienen

a) qué se va a hacer; definido
b) qué recursos se requeriran; g Brindan los recursos seglin necesidad
) quién serd responsable; ]
d) cuando se finalizard; ]
6.2.2 como se medira mediante los indicadores (si es posible) y como
e) se hard el seguimiento, incluyendo la frecuencia; @
f) como se evaluardn los resultados; [
como se integrardn las acciones para lograr los objetivos de la

8 SST en los procesos de negocio de la organizacion. @

¢La organizacion ha mantenido y conservado informacién documentada o

sobre los objetivos de la SSTy los planes para lograrlos?
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7. APOYO

- Cumplimiento .
Clausula Requisito P Observaciones
s | p | N
Recursos
71 ¢La organizacion ha determinado y proporcionado los recursos necesarios
’ para el establecimiento, implementacién, mantenimiento y mejora continua ! Se contrata personal de seguridad
del sistema de gestion de la SST?
Competencia
¢éLaorganizacién ha...?
) determinado la competencia necesaria de los trabajadores que §
a N i
afectan o pueden afectar a su desempefio de la SST; .
b) asegurado que los trabajadores sean competentes, basandose y
72 en la educacion, induccién, formacion o experiencia apropiadas;
cuando sea aplicable, tomado acciones para adquirir la
) competencia necesaria y evaluar la eficacia de las acciones 4
tomadas;
d) conservado la informacion documentada apropiada, como §
evidencia de la competencia. .
Toma de conciencia
¢éLos trabajadores han tomado conciencia de ...?
a) la politica de la SST; %]
su contribucidn a la eficacia del sistema de gestion de la SST,
b) incluidos los beneficios de una mejora del desempefio de la %]
SST;
7.3
) las implicaciones de no cumplir los requisitos del sistema de %]
gestion de la SST, incluyendo las consecuencias, reales o
potenciales, de sus actividades de trabajo;
d) lainformacidn y el resultado de la investigacion de los o
[}
incidentes pertinentes;
e) los peligros y riesgos para la SST que sean pertinentes para i
ellos.
Informacién y comunicacién
¢éLa organizacién ha determinado la informacién y las comunicaciones
internas y externas pertinentes al sistema de gestion de la SST, que incluyan:
2
a) qué informary qué comunicar; [}
b) cuando informar y comunicar; (%]
) aquién informary a quién comunicar:
) internamente entre los diversos niveles y funciones de la - Muestran correos de comunicacién a
organizacion; ] través de proyectos
2)|con contratistas y visitantes al lugar de trabajo; (%]
3)[con otras partes externas u otras partes interesadas; (%]
7.4 d) cdmo informary comunicar; [%]
o) cdmo recibiry mantener la informacion documentada sobre las - Se cuenta con cartas dirigidas al
comunicaciones pertinentes, y cdmo responder a ellas; i cliente.
¢La organizacion ha definido los objetivos a lograr mediante la informaciény o
!
la comunicacidn, y debe evaluar si esos objetivos se han alcanzado?
¢La organizacion ha tomado en cuenta aspectos de diversidad (por ejemplo,
idioma, cultura, alfabetizacidn, discapacidad), cuando existan, al considerar 4
sus necesidades de informacion y comunicacion?
¢La organizacion se ha asegurado de que, cuando sea apropiado, se . . .
R . k K § Describen opiniones sin embargo no
consideren las opiniones de partes interesadas externas pertinentes sobre [ .
X i o, : se encuentra definido
temas pertinentes al sistema de gestion de la SST?
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Anexo 2. Plan de implementacion 1SO 45001
Plan de implementacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo 1SO 45001:2018
Responsable Milagros Huaman Rondinel Iniciada
Fecha de inicio abr-19 En proceso
Fechade sep-19 Cerrado
actualizacion
ISO, 45001 ACTIVIDADES RESPONSABLE AVANCE ESTADO COMENTARIOS
Clausulas (%)
Capacitacion
Capacitacidn 1SO 45001:2018- Sistema de Ing. de Control de
- ) . ) 100% @
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo Gestion
4 Contexto de la organizacién
4.1 Comprension de la organizacion y su contexto
Elaboracién de la metodologia para contexto  |Ing. de Control de Se desarrollé6 método
. . 100% @
de la organizacién Gestion FODA
Revisidn y ajustes de la metodologia del Gerente General/
val -lam 8 Ing. de Control de 100% @
contexto de la organizacién -
Gestion
Aprobacién del contexto de la organizacién Gerente General 100% @
Ing. de Control d Mediant
Difusidn del contexto dela organizacion ng A? ontrotde 100% Q P: |Aan € correo X
Gestion electronico o presencial
4.2 Partes Interesadas
Elaboracién de la metodologia de partes Ing. de Control de
) ' gadep 8 o 100% @
interesadas Gestion
Revision y ajustes de la metodologia partes Gerente General/
) va glap Ing. de Control de 100% ]
interesadas o,
Gestion
Aprobacidn de partes interesadas Gerente General 100% Q
4.3 Alcance 1SO 45001
Gerente General/ Se describe actividades
Determinar el alcance Ing. de Control de 100% Q desarrolladas porla
Gestion empresa.
Gerente General/
Revisién y justificacion del alcance Ing. de Control de 100% @
Gestion
Aprobacidn del alcance Gerente General 100% Q
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ISO, 45001 ACTIVIDADES RESPONSABLE AVANCE ESTADO COMENTARIOS
Cléausulas (%)
4.4 Sistema de Gestion de SST
Ing. de Control de
Elaboracién del mapa de proceso 8 - 100% @
Gestion
Gerente General/ Se incluye a terceros que
Revisidn y ajustes del mapa de proceso Ing. de Control de 100% @ prestan servicio
Gestion eventualmente.
Aprobacién del mapa de proceso Gerente General 100% Q
Ing. de Control de
Difusién del mapa de proceso 8 - 100% @
Gestion
Ing. de Control de
Elaboracién de la metodologia de la ficha de g ,
Gestion/ 100% Q
proceso de SST L
Prevencionista
Gerente General/
Revision y ajustes de la ficha de proceso SST Ing. de Control de 100% Q
Gestion
Aprobacidn de la ficha de proceso Gerente General 100% €]
Ing. de Control d
Capacitacion de ficha de proceso SST ne ,? ontrol de 100% Q
Gestion
5 Liderazgo y Participacion de los trabajadores
, ; Ing. de Control de Se toma en cuentala ley
Elaboracién de la politica SIG 100%
P Gestion ° @ 29783y la ISO 45001
Gerente General/
Revision y justificacion de la politica SIG Ing. de Control de 100% Q
Gestion
Aprobacidn de la politica SIG Gerente General 100% Q
Ing. de Control de
Capacitacion de la politica SIG 8 - 100% Q
Gestion
6 Planificacion
6.1 Acciones para abordar riesgos
Elaboracidn de la metodologia parala matriz  |Ing. de Control de 100% @ Se toma en cuentala
IPERC Gestion ’ norma RM 050
Ing. de Control de
Elaboracién del procedimiento IPERC & ) 100% @
Gestion
Ing. de Control de
Revisién y ajustes de procedimiento IPERC Gestion/ 100% @
Prevencionista
Ing. de Control de
Revision y ajustes del formato Matriz IPERC Gestion/ 100% Q
Prevencionista
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ISO, 45001 ACTIVIDADES RESPONSABLE AVANCE ESTADO COMENTARIOS
Clausulas (%)
6.1 Acciones para abordar riesgos
Aprobacion del procedimiento IPERC Gerente General 100% Q
Aprobacion del formato Matriz IPERC Gerente General 100% ]
Ing. de Control de
Identificacion de peligros, riesgos y determinar .,
pelis gosy Gestion/ 100% Q
controles o
Prevencionista
Ing. de Control de
Capacitacion del procedimiento IPERC y matriz & )
Gestion/ 100% Q
IPERC -
Prevencionista
Elaboracion de | todologia de | trizde |Ing. de Control d
aboracion de la metodologia de la matrizde |Ing ”e ontrol de 100% ®
RRLL Gestion
Ing. de Control de
Elaboracién del procedimiento de RRLL € ., 100% O
Gestion
Gerente General/
Revisidn y ajustes del procedimiento de RRLL |Ing. de Control de 100% o
Gestion
Gerente General/
Revision y ajustes de la matriz de RRLL Ing. de Control de 100% Q@
Gestion
Aprobacion del procedimiento de RRLL Gerente General 100% Q
Aprobacion de la matriz de RRLL Gerente General 100% Q
Se realiza revision de
Identificacion de RRLL aplicables ala Ing. de Control de 100% ® cada norma para
organizacion Gestion ’ identificar acciones a
implementar.
Ing., Residente/ ing.
de Control de
o, ... |Gestién/
Implementacidn de los RRLL en |a organizacion . 100% O
Prevencionista/
responsables de
proceso
Capacitacion del procedimiento de RRLLY Ing. de Control de
100%
matriz de RRLL Gestion ’ ®
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1SO 45001 AVANCE
so, 500 ACTIVIDADES RESPONSABLE ¢ ESTADO COMENTARIOS
Cléausulas (%)
6.2 Objetivos de SSTy planificacion
Determinar los objetivos, indicadores, metas |Ing. de Control de 100% @
basado en la politica de SST Gestion ’
Gerente General/
Revision y ajustes de los objetivos, Ing. de Control de 100% @
indicadores, metas basado en la politica de SST |Gestién/ ?
Prevencionista
Aprobacion de los objetivo, indicadores
P ) ¥ Gerente General 100% Q
metas de SST
7 Apoyo
7.2 Competencia
Determinar la educacién, formacion o Jefe Administrativo/
experiencia de cada puesto de trabajo de la responsables de 100% Q
organizacién proceso
Revision y aprobacion del perfil de puesto Gerente
segun educacién, formacidn o experiencia por |General/Jefe 100% Q Perfil de puesto
cada puesto de trabajo Administrativo
Elab delo d fil d t | Ing. de Control d
a 0|.'ar mo elo de perfil de puesto parala ng 'ule ontrol de 100% )
organizacion Gestion
Revisid bacién del f to d rfil de |Jefe Administrati
evision y aprobacion del formato de perfil de [Jefe Administrativo/ 100% )
puesto Gerente General
Revision de legajos del | segu rfil  |Ing. de Control d
evisidn de legajos del personal segun perfi ng '(‘3 ontrol de 100% )
de puesto Gestion
7.3 Toma de conciencia
Ing. de Control d
Elaborar el formato plan de capacitacion ne ,‘,3 ontrot de 100% Q
Gestion
Ing. de Control de
Elaboracién del procedimiento de capacitacion 8 ., 100% Q
Gestion
X X . Jefe Administrativo/
Revisary ajustes del procedimiento de
. Ing. de Control de 100% ]
capacitacion .
Gestion
Aprobacion del dimiento d itacio
probacién del proce |m|er1 o‘ Ie capacitacion | = General 100% )
y formato del plan de capacitacion
Se considera como
Identificar las necesidades y temas Jefe Administrativo/ minimo las 4
v Ing. de Control de 100% ]

relacionados a SST

Gestion

capacitaciones en temas
de SST

Huaman Rondinel Milagros Esperanza

Pag. 136




UNIVERSIDAD

N

PRIVADA DEL NORTE

IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y

SALUD EN EL TRABAJO EN BASE A LA ISO 45001:2018 EN LA
EMPRESA CONSTRUCTORA ALFARO INGENIEROS E.L.R.L., PIURA -

2019
Iggéﬁﬁgj ACTIVIDADES RESPONSABLE AVQ/N)CE ESTADO COMENTARIOS
o
7.3 Toma de conciencia
Aprobacion del registro plan de capacitacion
P g P P Gerente General 100% ]
con temas de SST
Capacitacion del procedimiento de
P o P Jefe Administrativo 100% ]
capacitaciones
7.4 Comunicacion
Elaborar procedimiento para la comunicacion |Ing. de Control de
. P P . o 100% @
internay externa Gestion
Revision y ajustes del procedimiento de Gerente General/
; y. J P Ing. de Control de 100% Q
comunicacion o,
Gestion
Aprobacion del procedimiento de
P o, P Gerente General 100% O
comunicacion
Capacitacion del procedimiento de Ing. de Control de
pactacion ¢etp 8. 6 100% @
comunicacion Gestidn
7.5 Informacion Documentada
Elaboracion de formatos para el control de Ing. de Control de 100% o
documentos internos y externos Gestion ’
Elaboracion del procedimiento de informacion |Ing. de Control de
- 100% ]
documentada Gestidn
Revision y ajustes del procedimiento de Gerente General/
informacion documentada, y formatos Ing. de Control de 100% (@]
adjuntos Gestidn
Aprobacion del procedimiento de informacién
P P . Gerente General 100% Q
documentada y formatos adjuntos
Capacitacion del procedimiento informaciéon  [Ing. de Control de
P P €. 0€ 100% Q@
documentada Gestion
8 Operacion
8.1 Planificacion y control operacional
Se considera los formatos
Elaboracidn de formatos en SST necesarios Ing. de Control de 100% o de laRMO050Y los
para el desarrollo de los procesos Gestion ° documentos solicitados
en construccion
Ing. Residente/
Elaboracidn de procedimientos operacionales |Prevencionista/ Ing.
_ p p /Ing 100% @
en seguridad y salud de Control de
Gestion
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ISO, 45001 ACTIVIDADES RESPONSABLE AVANCE ESTADO COMENTARIOS
Clausulas (%)
8.1 Planificacion y control operacional
Ing. Residente/
Revisidn y ajustes de procedimientos Prevencionista/ Ing.
V||'yju p imi vencionista/ Ing 100% )
operacionales y formatos en SST de Control de
Gestion
Aprobacion de | dimient
prol agon e los procedimiento Gerente General 100% )
operacionales
Aprobacion de los formatos en SST Gerente General 100% Q
Ing., Residente/ ing.
de Control de
Implementar los controles operacionales Gestion
pe . P /- 100% @
descritos en la Matriz IPERC Prevencionista/
responsables de
proceso
8.2 Preparacion y respuesta ante emergencia
Prevencionista/ Ing.
Elaborar plan de emergencia de Control de 100% Q
Gestion
Ing. de Control de
Revisary ajustes al plan de emergencia Gestion/ 100% (@]
Prevencionista
Aprobacion al plan de emergencia Gerente General 100% Q
Determinar que tipos de emergencia son Prevencionista/ Ing.
. g p. 8 de Control de 100% O
considerados para simulacros L,
Gestion
Capacitacion del plan de emergencia Prevencionista 100% @
Prevencionista/ Ing.
Desarrollo de los simulacros de Control de 100% Q
Gestion
9 Evaluacion del desempefio
9.1 Seguimiento y medicion
Evaluacion del cumplimiento de los RRLLen la |Ing. de Control de 1009 )
organizacion Gestion ’
Seguimiento al cumplimiento de los objetivos [Ing. de Control de 1009 0
de SST Gestion ’
Seguimiento al limiento de | Ing. de Control d
.eg.U|m|en OF] curTlp imiento de los ng ‘(,3 ontrol de 100% )
indicadores de la ficha de proceso Gestion
Seguimiento de plan de
Seguimiento al cumplimiento de la Ing. de Control de 1009 0 SST, procedimientos de
(]

documentacion de SST

Gestion

SST, plan de capacitacion,
programas, etc.
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ISO, 45001 ACTIVIDADES RESPONSABLE AV/?NCE ESTADO COMENTARIOS
Cléausulas (%)
9.2 Auditoria
L Ing. de Control de
Elaborar programa de auditoria interna ., 100% 100%
Gestién
Gerente General /
Revisidn y ajustes al programa de auditoria Ing. de Control de 100% O
Gestion
Aprobacién al programa de auditoria Gerente General 100%
Ing. de Control de
Elaborar formatos relacionados a la auditoria 8 ) 100%
Gestion
Ing. de Control de
Elaborar procedimiento de auditoria & L, 100% O
Gestion
Revisién y ajustes al procedimiento y formatos Gerente General /
5 y‘ ) P Y Ing. de Control de 100% (@]
de auditoria .
Gestion
Aprobacién del procedimiento y formatos de
) . Gerente General 100%
auditoria
Auditoria interna de ISO
Desarrollo de auditoria interna La organizacion 100% (@] 45001 desarrollado el 20
de septiembre
9.3 Revisién por la direcciéon
Ing. de Control de
Elaborar informe de revisién por la direccién g o, 100% (@]
Gestion
Ing. de Control de
Exponer el informe de revisiéon por la direccidon g =, 100% (@]
Gestion
10 Mejora
10.2 incidentes, no conformidades y acciones correctivas
P ionista/ Ing.
Elaboracion de formatos relacionados a los revencionista/ Ing
) . de Control de 100% (@]
accidentes e incidentes .
Gestion
. . . Prevencionista/ Ing.
Revisiéon y ajustes al procedimiento de
! val A P de Control de 100% (@]
accidentes e incidentes .
Gestion
L . . Prevencionista/ Ing.
Revision y ajustes a los formatos de accidentes
o de Control de 100% O
eincidentes -
Gestion
Aprobacién del procedimiento y formatos de
i o Gerente General 100%
accidentes e incidentes
Capacitacién del procedimiento de accidentes Prevencionista/ Ing.
.p . ! P de Control de 100%
e incidentes .
Gestién
Elaboracién de formatos sobre no Ing. de Control de
y " 100% @
conformidades Gestion
Elaboracién del procedimiento de no Ing. de Control de
i o 100% (]
conformidades Gestion
L . - Gerente General/
Revisién y ajustes del procedimiento de no
) Ing. de Control de 100% (]
conformidades .
Gestién
L . Gerente General/
Revisién y ajustes de formatos de no
_ Ing. de Control de 100% @
conformidades .
Gestion
Gerente General/
Aprobacién del procedimiento de no
P ) P Ing. de Control de 100% (o]
conformidades .
Gestion
Ing. de Control de
Ejecucién de las no conformidades producto de |Gestién
jecucton ae P / 100% (@]
la auditoria interna Responsables de
procesos
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Anexo 3. Cronograma de implementacion 1SO 45001

CRONOGRAMA DE IMPLEMENTACION ISO 45001

ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO [SEPTIEMBRI

CONTENIDO 1 (2| 3 |4[1]|2|3|4|1|2|3[4|1]2|3]|4|1[|2|3[4]|1]|2(3]|4
CONTEXTO DE LA ORGANIZACION
Determinar contexto de la organizacion X

Determinar partes interesadas X

Determinar el Alcance del sistema X | x

Determinar Ficha de proceso SST y mapa de proceso x| X

Elaboracion de Indicadores relacionado a la ficha de proceso x| X
LIDERAZGO Y PARTICIPACION DE TRABAJADORES
Determinar politica X| X

Elaborar presupuesto de seguridad y salud X| X |x
PLANIFICACION
Identificar peligros, Riesgos y oportunidades en los procesos X | x|x [x |x

Identificar requisitos legales y otros aplicables a SST para la empresa X [X

Identificar objetivos e indicadores de seguridad a implementar en base a X |x
la politica
HACER

Desarrollo del procedimiento de informacién documentada X |X

Desarrollo del procedimiento de identificacién de peligros, evaluacion y
control de riesgos

Desarrollo del procedimiento de capacitacion y plan de capacitacion X X |X

Desarrollo del procedimiento de comunicacion X [x [x

Desarrollo del procedimiento de gestion de cambios X [x

Desarrollo del procedimiento de requisitos legales X X [X |x

Desarrollo del plan de respuesta ante situaciones de emergencia X [x [x

Elaborar perfiles del personal SST sobre educacion, formacion y
experiencia

Desarrollo de documentos sobre control operacional (PETS,
procedimientos, formatos, planes, reglamento, etc.)

Desarrollo del procedimiento de Auditoria X |X
ApIICapIES emSST ala empresa en orcina’y

proyectos (Plan de SST, comité de SST, sefializacion, Epps,, mapa de XX (XX XXX XXX [x
i i i o )

Desarrollo de la matriz IPERC X |x [x |x

Implementar controles operacionales (ingenierfa, eliminacion,
administracion, sustitucion, Epps, etc.)

Identificar a los proveedores criticos relacionados a seguridad y
evaluarlos.

Implementar los objetivos de SST X |x

Capacitar al personal sobre la documentacion elaborada (politica,
objetivos, procedimientos, RRLL, PETS, etc.)

VERIFICAR
Verificar cumplimiento de las normativas de SST implementadas X [x [x [x |x

Verificar cumplimiento de la IPERC y controles operacionales en campo X (X [x [ X |x [x [x |x

Verificar cumplimiento del plan de SST, Programa de vigilancia de la
salud, plan de emergencia

Verificar cumplimiento de los objetivos de SST X X

Verificar todos los controles operacionales implementados XX [ [x % |x [x |x

Revision por la direccion X |x

Evaluacion de requisitos legales (auditoria) X

Auditoria Interna en base a la 1ISO 45001:2018 X
ACTUAR

Acciones correctivas de no conformidades y accidentes e incidentes X [x [x
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Anexo 5. Lista de verificacion final 1SO 45001
si & 2 .
LEYENDA: [En proceso |} 1 LISTA DE VERIFICACION - I1SO 45001
No i} o
SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
4. CONTEXTO DE LA ORGANIZACION
- limi :
Clausula Requisito Cumplimiento Observaciones
s [ p [ n |
Comprension de la or izacion y de su ci
a1 élaorganizacion ha determinado las cuestiones externas e internas que son
: pertinentes para su propésito y que afectan a su capacidad para lograr los (]
resultados previstos de su sistema de gestion de la SST? Identifico las cuestiones externas e
internas de la organizaicon.
Comprension de las idades y exp ivas de los trabajadores y de
otras partes inter 1
¢Lla organizacion ha determinado...?
) las otras partes interesadas, ademas de sus trabajadores, que .
E) . . - - i i
son pertinentes al sistema de gestion de la SST; - Detemrino las partes interesadas y se
4.2 han registrado.
las necesidades y expectativas (es decir, los requisitos)
b) pertinentes de los trabajadores y de estas otras partes & Detemrino las partes interesadas y se
interesadas; han registrado.
) cuales de estas necesidades y expectativas se convierten en & Se haidentificado los requisitos
requisitos legales aplicables y otros requisitos. legales considerando las necesidades
Determinacion del alcance del sistema de gestion de la SST
¢Lla organizacion ha determinado los limites y la aplicabilidad del sistema de - . . .
L, [ ] Se establecio, hasido firmay
gestidn de la SST para establecer su alcance? .
publicada
(Al determinar este alcance, la organizacion ha...?
considerado las cuestiones externas e internas indicadas en el . . o
a) i L Se establecio, hasidofirmay
apartado 4.1; .
publicada
43 b) tomado en cuenta los requisitos indicados en el apartado 4.2; (] Se establecio, hasido firmay
publicada
9 tomado e? cuenta las actividades relacionadas con el trabajo & Se establecio, hasido firmay
desempeifiadas publicada
Una vez que se definido el alcance, ¢El sistema de gestion de la SST ha
incluido las actividades, productos y servicios dentro del control o la &
influencia de la organizacién que pueden tener un impacto en el desempefio . . -
N Esta incluido las actividades
de la SST de la organizacion? )
realizadas por la empresa
¢El alcance esta disponible como informacion documentada? (]
Se encuentra en un documento.
Sii de gestion de la SST
¢La organizacion ha establecido, implementado, mantenido y mejorado
4.4 continuamente un sistema de gestidn de la SST, incluidos los procesos . .
. . . L. o Se haintegrado con todos los
necesarios y sus interacciones, de acuerdo con los requisitos de esta Norma o X
. procesos, asimismo incluyendo
Internacional?
indicadores de mejora.
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5. LIDERAZGO Y PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES
- Cumplimiento .
Clausula Requisito P Observaciones
s | p | N
Liderazgo y compromiso
¢La alta direccién ha demostrado liderazgo y compromiso con respecto al sistema de gestion de la SST...?
tomando la responsabilidad y la rendicidn de cuentas globales o )
a) para la proteccion de la salud y seguridad relacionadas con el & La alta direccion tiene ?omprom|so
trabajo de los trabajadores; para el desarrollo del sistema de
gestion
asegurandose de que se establezcan la politica de la SSTy los
b) objetivos de la SSTy que éstos sean compatibles con la &
direccidn estratégica de la organizacion; Se establecio la politica, objetivos
asegurandose de la integracion de los procesos y los requisitos
. L, . - Los procesos se encuentran
[9)] del sistema de gestion de la SST en los procesos de negocio de ] . )
o, interrelacionados
la organizacion;
asegurandose de que los recursos necesarios para establecer,
d) implementar, mantenery mejorar el sistema de gestion de la &
SST estén disponibles;
asegurandose de la participacion activa de los trabajadores, y
) cuando existan, de los representantes de los trabajadores, -
e - e L o
utilizando la consultay la identificacion y eliminacion de los g
obstaculos o barreras a la participacion;
5.1
) comunicando laimportancia de una gestion de la SST eficaz y -
conforme con los requisitos del sistema de gestion de la SST; -
Se trabajo la parte de concientizacion
) asegurandose de que el sistema de gestion de la SST logre los -
g resultados previstos; b
h) dirigiendo y apoyando a las personas, para contribuirala &
eficacia del sistema de gestion de la SST;
asegurando y promoviendo la mejora continua del sistema de
gestion de la SST para mejorar el desempefio de la SST L
. . i R L. Se veirfica a travez de sus
) identificando y tomando acciones de manera sistematica para . R X
i) . ) . L] aprobaciones en la documentacion
tratar las no conformidades, las oportunidades, y los peligrosy elaborada
riesgos relacionados con el trabajo, incluyendo las deficiencias
del sistema;
i &
) apoyando otros roles pertinentes de la direccién, para e
demostrar su liderazgo aplicado a sus dreas de responsabilidad;
Apoya a la cultua de SST, sin embargo
desarrollando, liderando y promoviendo una cultura . poy ) ) E
k) o . » 13 esta en proceso de liderar dicha
en la organizacion que apoye al sistema de gestion de la SST . . i
funcion ara fia mejora en el sistema
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5. LIDERAZGO Y PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES
- Cumplimiento .
Clausula Requisito B | - 5 | = Observaciones
¢La politica de la SST...?
- . . » Se encuentra en los periodicos
a) estd disponible como informacion documentada; o P o o
murales v en cuadro oficina principal
b) fue comunicada a los trabajadores dentro de la organizacion i Fue difundida a los trabajadores
5.2 L . . i . Se encuentra en los periodicos
¢ estd disponible para las partes interesadas, seglin corresponda; | {# - .
murales y en cuadro oficina principal
" se revisa periodicamente para asegurarse de que se mantiene -
pertinente y apropiada. v . - R
revisara en la revisiones por la direcci
Roles de responsabilidades
¢Laalta direccion se ha asegurado de que las responsabilidades, rendicion de
cuentas y autoridades para los roles pertinentes dentro del sistema de
estion de la SST se asignen y comuniquen a todos los niveles dentro de la
8 o gneny ) a -, ) (] Se establecio en el perfil de puesto
organizacion, y se mantengan como informacion documentada? éLos
trabajadores en cada nivel de la organizacion han asumido |a responsabilidad
53 por aquellos aspectos del sistema de gestion de la SST?
¢La alta direccién ha asignado la responsabilidad y autoridad para...?
a) asegurarse de que el sistema de gestion de la SST es conforme &
con los requisitos de esta Norma Internacional;
informar a la alta direccion sobre el desempefio del sistema de .
b) y @ Asido asignado al ing. de control d
gestion de 1a SST. sido asignado al ing. de control de
gestion dentro de sus funciones
Participacion y consulta
¢éLa organizacion ha establecido, implementado y mantenido uno o varios
procesos para la participacion (incluyendo la consulta) en el desarrollo, la se ha establecido el dimient
s » . ) ) e ha establecido el procedimiento
planificacion, laimplementacion, la evaluaciény las acciones para lamejora | .. de comunicaicon azici acion
del sistema de gestion de la SST, de los trabajadores en todos los niveles y v consulta P P y
funciones aplicables, y cuando existan, de los representantes de los
trabajadores?
¢La organizacion ha...?
2 proporcionado los mecanismos, el tiempo, la formaciony los ® La organziaicdn muestra su
54 recursos necesarios para la participacion; compromiso
proporcionado el acceso oportuno a informacion clara,
. . . .. L)
b) ;(;r:prenmble y pertinente sobre el sistema de gestion de la L] Se ha concientizado al personal sobre
! el sistema de gestion de seguridad
T - . Se viene trabajandoen la
identificado y eliminado los obstaculos o barreras a la - o I o,
<) N N - 1 participacion, comunicacion y
participacion y minimizar aquellas que no puedan eliminarse; )
consulta de los trabajdores
" proporcionado un énfasis adicional a la participacion de los
trabajadores no directivos en lo siguiente:
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5. LIDERAZGO Y PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES

Cumplimiento

Clausula Requisito Observaciones
s [ p [ N
5.4  |Participacion y consulta
S€ na estaprecraoener |
1)|determinado los mecanismos para su participacion y consulta; & procedimiento de comunicaicén,
narticin iAn neult:
) - . ., . , Se ha establecidoen el
identificado los peligros y evaluacidn de riesgos (véanse 6.1, . . L,
2) [ ] procedimiento de comunicaicdn,
6.11y6.1.2); o
participacion y consulta
3) tomado acciones para controlar los peligros y riesgos (véase © Se ha establecidoenel
6.1.4); procedimiento de comunicaicdn,
. . X X ~, Se ha establecido en el
identificado las necesidades de competencias, formacion y . R L,
4) . L, ) (] procedimiento de comunicaicén,
evaluacion de la formacidn (véase 7.2); L
participacion y consulta
- - " - - . Sehaestaplecigoenel |
determinado la informacién que se necesita comunicary cdmo . o Lo
5) . . . L procedimiento de comunicaicén,
deberia comunicarse (véase 7.4); nivais
- - ) X §&ha establecidoen e
determinado las medidas de control y su uso eficaz (véanse 8.1, . N L,
6) o procedimiento de comunicaicdn,
8.2y 8.6); e
particinacidn v consulta
7 investigado los incidentes y no conformidades y determinacion © Se ha establecidoenel
de las acciones correctivas (véase 10.1); procedimiento de comunicaicdn,
proporcionado un énfasis adicional alainclusion de
e) trabajadores no directivos en la consulta relacionada con lo
siguiente:
1 determinado las necesidades y expectativas de las partes . >erd :?L?u'etu‘:ju ST o,
) . < rocedimiento de comunicaicén,
5.4 interesadas (véase 4.2); - P o .
Se ha establecido en el
2)|establecido la politica (véase 5.2); & procedimiento de comunicaicdn,
participacion y consulta
3 asignado los roles, responsabilidades, rendicién de cuentas y . Se ha establecido en el perfil de
autoridades de la organizacion segun sea aplicable (véase 5.3); - puesto.

. ) i . Se ha establecido en el
determinado cdmo aplicar los requisitos legales y otros - . L,
4) . , [ ] procedimiento de comunicaicdn,

requisitos (véase 6.1.3); L
participacidn y consulta
, Se ha establecidoenel
5)[establecido los objetivos de la SST (véase 6.2.1); ) o o,
procedimiento de comunicaicdn,
6 determinado los controles aplicables para la contratacion © Se ha establecidoenel
externa, las adquisiciones y los contratistas (véase 8.3, 8.4y procedimiento de comunicaicdn,
. 3 i . L Se ha establecido en el
determinado a qué se necesita realizar un seguimiento, . o L,
7) L, L, ., (] procedimiento de comunicaicdn,
medicidn y evaluacidn (véase 9.1.1); o
participacion y consulta
planificado, establecido, implementado y mantenido uno o . >emnd E?Ld_meuuu ST L,
8| . e o procedimiento de comunicaicén,
varios programas de auditoria (véase 9.2.2); s W
. . . . Se ha establecidoenel
9)|establecido un proceso de mejora continua (véase 10.2.2). & o Lo
procedimiento de comunicaicén,
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6. PLANIFICACION
c Cumplimiento

4)|como se realiza el trabajo realmente;

lausula Requisito 5 5 | Observaciones
6.1 Acciones para abordar riesgos y opor d
FrarI
¢Al planificar el sistema de gestion de la SST, |a organizacién ha considerado
las cuestiones referidas en el apartado 4.1 (contexto), los requisitos
referidos en el apartado 4.2 (partes interesadas) y 4.3 (el alcance de su
sistema de gestion de la SST) y determinado los riesgos y oportunidades que
es necesario abordar con el fin de...?
asegurar que el sistema de gestion de la SST pueda lograr sus . -
a) & q . g P e o) Descrito en el procedimiento de
resultados previstos; A X
riesgos y oportunidades
b) prever o reducir efectos no deseados; &
< lograr la mejora continua. Se verifica en un tiempo determinado
¢Lla organizacion ha considerado la participacion eficaz de los trabajadores
(véase 5.4) en el proceso de planificacidony, cuando sea apropiado, |a [ Se hainvolucrado a los trabajadores
implicacidn de otras partes interesadas?
¢Al determinar los riesgos y oportunidades que es necesario abordar, la
organizacion ha tomado en cuenta...?
los peligros parala SSTy sus riesgos para la SST asociados (véase .
. Identificado en la matriz de riesgos de
a 6.1.3) y las oportunidades para la SST (véase 6.1.2.4); o 8
proceso
6.1.1 . . .
b) los requisitos legales aplicables y otros requisitos (véase 6.1.3); | (& Identificado en la matriz de riesgos de
proceso
los riesgos (véase 6.1.2.3) y oportunidades (véase 6.1.2.4)
) relacionados con la operacion del sistema de gestién de la SST & . i X
. Identificado en la matriz de riesgos de
que puedan afectar al logro de los resultados previstos.
proceso
¢La organizacion ha evaluado los riesgos e identificado las oportunidades
que son pertinentes para el resultado previsto del sistema de gestion de la
SST asociados con los cambios en la organizacion, sus procesos, o el sistema .
de gestidn de la SST?. ¢éEn el caso de cambios planificados, permanentes o -
temporales, esta evaluacidn se hainiciado antes de que el cambio se
implemente (véase 8.2).? Identificado en la matriz de riesgos de
proceso
¢La organizacion ha mantenido informacidon documentada de sus ...?
a) riesgos para la SSTy oportunidades para la SST que es necesario & Identificado en la matriz de riesgos de
abordar; proceso
procesos necesarios para abordar los riesgos y oportunidades
b) (véase desde 6.1.1 hasta 6.1.4) en la medida en que sea . Identificado en la matriz de riesgos de
necesario para tener la confianza de que se llevan a cabo segln e proceso
lo planificado.
6.1.2 |ldentificacion de peligros y ion de los riesgos para la SST
Identificacién de los peligros
¢La organizacion ha establecido, implementado y mantenido un proceso para
la identificacion proactiva continua de los peligros que surgen?. ¢El proceso
ha tenido en cuenta, pero no se ha limitado a...?
) las actividades rutinarias y no rutinarias y las situaciones,
E) . . -
incluyendo la consideracion de:
lainf truct | ] | teriales. | tanci Descrito en el procedimiento de
6.1.2.1 1) ain rae_s _ru uraj,_os equipos, los ma el_'|a es, las sustancias y o IPERC y considerado en la Matriz
las condiciones fisicas del lugar de trabajo;
IPERC
los peligros que surgen como resultado del disefio del producto
incluyendo durante la investigacidn, desarrollo, ensayos
2) vene . gacon, S VoS, (] Descrito en el procedimiento de
produccidn, montaje, construccion, prestacion del servicio, . .
. . - IPERC y considerado en la Matriz
mantenimiento o disposicion final;
IPERC
Descrito en el procedimiento de
3)|los factores humanos; G . P .
IPERC y considerado en |la Matriz
= -

IPERC y considerado en |la Matriz

Huaman Rondinel Milagros Esperanza

Pag. 149




y

L]
I 4 UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y

SALUD EN EL TRABAJO EN BASE A LA ISO 45001:2018 EN LA
EMPRESA CONSTRUCTORA ALFARO INGENIEROS E.L.R.L., PIURA -

2019
6. PLANIFICACION
Clausula Requi Observaciones
6.1.2.1 |Identificacién de los peligros
) i i P Descrito en el procedimiento de
b) las situaciones de emergencia; s IPERC y considerado en la Matriz
c) las personas, incluyendo la consideracién de:
laquellas con accgso al lugar de trfabajojs}ls actividades, _ Descrito en el procedimiento de
1)|incluyendo trabajadores, contratistas, visitantes y otras [~ ] IPERC y considerado en la Matriz
personas; IPERC
aquellas en las inmediaciones del lugar de trabajo que pueden . Descrito en el procedimiento de
2) verse afectadas por las actividades de la organizacion; o IPERC y considerado en la Matriz
IPERC
3) trabajadores en una ubicacién que no estd bajo el control & Descrito en el procedimiento de
directo de la organizacion; IPERC y considerado en la Matriz
d) otras cuestiones, incluyendo la consideracién de:
el disefio de las areas de trabajo, los procesos, las instalaciones,
la maquinaria/equipos, los procedimientos operativos y la o Descrito en el procedimiento de
1 organizacion del trabajo, incluyendo su adaptacidn a las by IPERC y considerado en la Matriz
capacidades humanas; IPERC
6.1.2.1 las situaciones que ocurren en las inmediaciones del lugar de _ Descrito en el procedimiento de
2) tra'bajo causadas por activi-dad-e‘s relacionadas con el trabajo [~ ] IPERC y considerado en la Matriz
bajo el control de la organizacidn; |PERC
las situaciones no controladas por la organizacién y que ocurren
en las inmediaciones del lugar de trabajo que pueden causar - . o
3) dafios y deterioro de la salud relacionados con el trabajo a = Descrito en él procedimiento d?
personas en el lugar de trabajo; IPERC y considerado en la Matriz
IPERC
los cambios reales o propuestos en la organizacién, sus _ Descrito en el procedimiento de
e) opera(fiones, procesos, actividades y su sistema de gestion de la [ ] IPERC y considerado en la Matriz
SST (véase 8.8.2); IPERC
| . ‘ Descrito en el procedimiento de
f) !os cambllcl\s en el conocimiento de los peligros, y en la & IPERC y considerado en |a Matriz
informacién acerca de ellos;
IPERC
. j o, Descrito en el procedimiento de
8 !os incidentes pasadoé, internos o externos a la organizacién, & IPERC y considerado en la Matriz
incluyendo emergencias, y sus causas;
IPERC
cémo se organiza el trabajo y factores sociales, incluyendo la Descrito en el procedimiento de
h) carga de trabajo, horas de trabajo, liderazgo y la cultura de la [ ] IPERC y considerado en la Matriz
organizacion. IPERC
Evaluacion de los riesgos para la SST y otros riesgos para el sistema de
|gestion de la SST
éLa organizacién ha establecido, implementado y mantenido un proceso
evaluar los riesgos para la SST a partir de los peligros
a) ider\tificados teniendq gn cuenta I?s rt?quisitos legales & Descrito en el procedimiento de
aplicables y otros requisitos y la eficacia de los controles IPERC y considerado en la Matriz
existentes; IPERC
identificar y evaluar los riesgos relacionados con el
6.1.2.2 establecimiento, implementacién, operacién y mantenimiento
b) del sistema de gestidn de la SST que pueden ocurrir a partir de [ ]
las cuestiones identificadas en el apartado 4.1y de las Descrito en el procedimiento de
necesidades y expectativas identificadas en el apartado 4.2. IPERC y considerado en la Matriz
IPERC
élas metodologias y criterios de la organizacion para la evaluacién de los
riesgos para la SST se han definido con respecto al alcance, naturalezay
momento en el tiempo, para asegurarse de que es mas proactiva que [ ]
reactiva y utilizan un modo sistematico? ¢ Estas metodologias y criterios se Descrito en el procedimiento de
han mantenido y conservado como informacién documentada? IPERC y considerado en la Matriz
IPERC
! icacion de las opor les para la SST y otras opor idad.
éla organizacion ha establecido, implementado y mantenido un proceso para
identificar...?
a) las oportunidades de mejorar el desempefio de la SST teniendo
en cuenta:
1 los cambios planificados en la organizacién, sus procesos o sus & Descrito en el procedimiento de
actividades; IPERC y considerado en la Matriz
6.1.2.3 . o . . . Descrito en el procedimiento de
2)|las oportunidades de eliminar o reducir los riesgos para la SST; [ ] IPERC y considerado en la Matriz
IPERC
las oportunidades para adaptar el trabajo, la organizacion del . Descrito en el procedimiento de
3) trabajo y el ambiente de trabajo a los trabajadores; = IPERC y considerado en la Matriz
IPERC
b) las oportunidades de mejora del sistema de gestion de la SST. (] IPERC y ConSi?:é':go en la Matriz
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6. PLANIFICACION
Clausula Requisito CUmp nto) Observaciones
s [ p [ ~ |
Determinacion de los r /[ /[ licables y otros req

éla organizaciéon ha establecido, implementado y mantenido un proceso
para...?

determinary tener acceso a los requisitos legales actualizados y
a) otros requisitos que la organizacién suscriba que sean [ -]

aplicables a sus peligros y sus riesgos para la SST; Descrito el proceso en el

procedimiento de RRLL

determinar cdmo aplican esos requisitos legales y otros

b, requisitos a la organizacién y qué es necesario comunicar (véase & .
6.1.3 ) 7::) g va ( o Descrito el proceso en el
s procedimiento de RRLL
tener en cuenta estos requisitos legales y otros requisitos al
c) establecer, implementar, mantener y mejorar de manera (=]
continua su sistema de gestién de la SST. Descrito el proceso en el
procedimiento de RRLL
éLa organizacién ha mantenido y conservado informaciéon documentada
sobre sus requisitos legales aplicables y otros requisitos y se ha asegurado &

de que se actualice para reflejar cualquier cambio? Se cuenta con la Matriz de RRLL,
programa y evaluacion de RRLL

Planificacién para tomar acciones
éLla organizacién ha planificado...?
a) Las acciones para:

1)|abordar estos riesgos y oportunidades (véanse 6.1.2.3y 6.1.2.4); i Se establecio el procedimiento de ries
. . L Se establecio el procedimiento de
abordar los requisitos legales aplicables y otros requisitos - R .
2)| [ ] riesgos y oportunidades, donde
(véase 6.1.3); X
describe el alcance
3) prepararse para las situaciones de emergencia, y responder a & Se establecio el procedimiento de ries

ellas (véase 8.6);
b) La manera de:

integrar e implementar las acciones en sus procesos del

&
6.1.4 v sistema de gestién de la SST o en otros procesos de negocio; =

La eficacia es medida despues de un
plazo determinado, por lo que se
Los controles establecido en la matriz

IPERC Yy las acciones de una no

2)|evaluar la eficacia de estas acciones. i

¢La organizacién ha tomado en cuenta las prioridades de los controles (véase

8.1.2) y los resultados del sistema de gestidn de la SST (véase 10.2.2) cuando [ ] N N ’
e . confomridad establecido segtin su
planifique la toma de acciones? o
procedimiento.
¢Al planificar sus acciones la organizacidn ha considerado las mejores . L
L R P X X R . Se consideran los recursos necesiarios
practicas, las opciones tecnoldgicas, financieras, operacionales y los [ ] .
L L R y las opciones reales.
requisitos y limitaciones del negocio?
6.2 Objetivos de la SST y planificacion para lograrlos
Objetivos de la SST
éla organizacion ha establecido objetivos de la SST para las funciones y
niveles pertinentes para mantenery mejorar el sistema de gestién de la SST &
y para alcanzar la mejora continua del desempefio de la SST (véase el Esablecido a travez de la politica y sus
capitulo 10)? fichas de proceso segtn corresponda
éLos objetivos de 1a SST ...?
a) son coherentes con la politica de la SST; &
b) toman en cuenta los requisitos legales aplicables y otros .
requisitos; -
toman en cuenta los resultados de la evaluacion de los riesgos
c) para la SSTy las oportunidades para la SSTy otros riesgos y &
6.2.1 oportunidades;
toman en cuenta los resultados de la consulta con los
d) trabajadores, y cuando existan, con los representantes de los [ ]
trabajadores;
e) son medibles (si es posible) o son susceptibles de evaluacién; &
f) se comunican claramente (véase 7.4); (=]
Se actualizard sgeun normativa, y sera
. . .
8) se actualizan, segun corresponda. L revisada en las revisiones por la
direccion
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6. PLANIFICACION
- Cumplimiento q
Clausula Requisito P Observaciones
s [ p [ N |
Planificacion para lograr los objetivos de la SST
¢Al planificar cdmo lograr sus objetivos de la SST, la organizacién ha determinado...?
) j h - Se establecio un registro de
E) ué se va a hacer; 5 . o
q ! seguimiendo de objetivos
B
b) qué recursos se requeriran; i seguimiendo de objetivos
W i . Se establecio un registro de
< quién sera responsable; - seguimiendo de objetivos
- — — S€ ESTauTETIU U TERTSITU UE
d) cuando se finalizara; < seguimiendo de objetivos
6.2.2 o) como s,e medlrj:) rr.medlan.te los indicadores (si E§ posible) y cémo . Se establecio un registro de
se hard el seguimiento, incluyendo la frecuencia; seguimiendo de objetivos
SEESTaUTETIU U TERTSUTUUE
f) cémo se evaluaran los resultados; & seguimiendo de objetivos
cdmo se integraran las acciones para lograr los objetivos de la . .
g) ) o (] Se establecio un registro de
SST en los procesos de negocio de la organizacién. seguimiendo de objetivos
¢éLa organizacion ha mantenido y conservado informacién documentada . .
L [ ] Se cuenta con el registro 2019
sobre los objetivos de la SSTy los planes para lograrlos?
7. APOYO
- Cumplimiento q
Clausula Requisito P Observaciones
s [ p [ N |
Recursos
71 élaorganizacion ha determinado y proporcionado los recursos necesarios
’ para el establecimiento, implementacién, mantenimiento y mejora continua | {G#
del sistema de gestion de la SST?
Competencia
éla organizacion ha...?
) determinado la competencia necesaria de los trabajadores que .
a - 7
afectan o pueden afectar a su desempefio de la SST; - Establecid | verfil d "
stablecido en el perfil de puesto
b) asegurado que los trabajadores sean competentes, basandose &
7.2 en la educacion, induccién, formacién o experiencia apropiadas;
Establecido en el perfil de puesto
cuando sea aplicable, tomado acciones para adquirir la
) competencia necesaria y evaluar la eficacia de las acciones [
tomadas; Establecido en el perfil de puesto
d) conservado la informacidon documentada apropiada, como &
evidencia de la competencia. Establecido en el perfil de puesto
Toma de conciencia
¢éLos trabajadores han tomado conciencia de ...?
a) la politica de la SST; v Se realizo difusion
su contribucidn a la eficacia del sistema de gestion de la SST,
b) incluidos los beneficios de una mejora del desempefio de la (]
SST;
73 Se viene trabajando en la
) las implicaciones de no cumplir los requisitos del sistema de concientizacion de los trabajadores
gestion de la SST, incluyendo las consecuencias, reales o respecto al cumplimiento de las
potenciales, de sus actividades de trabajo; actividades SST
d) lainformacion y el resultado de la investigacidn de los .
incidentes pertinentes; e Be realiza a travez del supervisor de SS]
e) los peligros y riesgos para la SST que sean pertinentes para &
ellos. Se realizo difusion
Informacion y c icacion
élaorganizacion ha determinado la informacién y las comunicaciones
internas y externas pertinentes al sistema de gestidn de la SST, que incluyan:
7.4 w2
a) qué informary qué comunicar; [] Descrito en el procedimiento de
b) cuando informar y comunicar; [] Descrito en el procedimiento de
c) a quién informary a quién comunicar:
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7. APOYO
e Cumplimiento n
Clausula Requisito P Observaciones
[ s [ p [ N |
7.4 Informacion y comunicacion
1) internamente entre los diversos nivelesy funciones de la . comunicaicén, participacién y
organizacion; - consulta
. o . . Descrito en el procedimiento de
2)|con contratistas y visitantes al lugar de trabajo; [ ] comunicaicén, participacién y
consulta
. Descrito en el procedimiento de
3)|con otras partes externas u otras partes interesadas; & o, P S,
comunicaicdn, participaciony
consulta
Descrito en el procedimiento de
PR . .
d) como informary comunicar; [ ] comunicaicén, participacion y
consulta
74 , L ) » Descrito en el procedimiento de
como recibir y mantener la informacién documentada sobre las - L, . .
e) L K . [ ] comunicaicén, participaciony
comunicaciones pertinentes, y como responder a ellas;
consulta
éLa organizacién ha definido los objetivos a lograr mediante la informaciony -
la comunicacion, y debe evaluar si esos objetivos se han alcanzado? -
¢la organizacion ha tomado en cuenta aspectos de diversidad (por ejemplo,
idioma, cultura, alfabetizacién, discapacidad), cuando existan, al considerar (]
sus necesidades de informacién y comunicacién?
¢La organizacion se ha asegurado de que, cuando sea apropiado, se
consideren las opiniones de partes interesadas externas pertinentes sobre (]
temas pertinentes al sistema de gestidn de la SST?
7.5 Infor ion d 1
PR
(El sistema de gestion de la SST de la organizacidn ha incluido: ...?
Se establecio un procedimiento de
7.5.1 a) la informacién documentada requerida por esta Norma Internacional; i informacién documentada donde
describe dichos lineamientos
b) la informacién documentada que la organizacién determina como . Se establecio un procedimiento de
necesaria para la eficacia del sistema de gestion de la SST. o informacion documentada donde
Creacidn y ac lizacion
¢Al crear y actualizar la informacién documentada, la organizacidn se ha asegurado
de que lo siguiente sea apropiado?
a) la identificacién y descripcién (por ejemplo, titulo, fecha, autor o . Se establecio un procedimiento de
752 numero de referencia); informacién documentada donde
o b) el formato (por ejemplo, idioma, versién del software, gréficos) y los & Se establecio un procedimiento de
medios de soporte (por ejemplo, papel, electrénico); informacién documentada donde
Se establecio un procedimiento de
c) la revision y aprobacién con respecto a la idoneidad y adecuacion. l,?‘- informacion documentada donde
describe dichos lineamientos
Control de la Infor ion d 1
éla informacion documentada requerida por el sistema de gestion de la SSTy por esta
Norma Internacional se ha controlado para asegurarse de que: ...?
=
a) este disponibley sea idénea para su uso, déondey cudndo se necesite; T informacién documentada donde
describe dichos lineamientos
este protegida adecuadamente (por ejemplo, contra pérdida de la - . L
) - K P . . e Se realiza un back up en forma diaria
b) confidencialidad, uso inadecuado, o pérdida de integridad). b P
éPara el control de la informacién documentada, la organizacidn ha abordado las
7.5.3  |siguientes actividades, segin corresponda ...?
— distribucion, acceso, recuperacion y uso;
— almacenamiento y preservacioén, incluida la preservacién de la legibilidad; - Descrito en el procedimiento de
— control de cambios (por ejemplo, control de versién); by informacién documentada
— conservacion y disposicion final;
— acceso por parte de los trabajadores, y cuando existan, de los representantes de
los trabajadores, a la informacién documentada pertinente.
éla informacién documentada de origen externo que la organizacién determina como
necesaria para la planificacién y operacién del sistema de gestion de la SST se ha E‘i Descrito en el procedimiento de
identificado, seglin sea apropiado y controlado? informacién documentada
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8. OPERACION
Clausula Requisito | Observaciones
8.1 Planificacion y control operacional
1o,
éla organizacion ha planificado , implementado y controlado los procesos necesarios
para cumplir los requisitos del sistema de gestion de la SSTy para implementar las
acciones determinadas en el capitulo 6 mediante: ...?
trabajo tales como: Inspecciones,
- - - . .
a) el establecimiento de criterios para los procesos; [ ] trabajo en altura, trabajo de
excavaciones, trabajos de soldadura,
la implementacidn del control de los procesos de acuerdo con los - Se implemento procedimientos de
b) criterios; e i i
; trabajo tales como: Inspecciones,
811 el almacenaje de informacién documentada en la medida necesaria Se implemento procedimientos de
c) para confiar en que los procesos se han llevado a cabo segin lo G trabajo tales como: Inspecciones,
planificado; trabajo en altura, trabajo de
la determinacién de las situaciones en las que la ausencia de Se implemento procedimientos de
d) informacion documentada podria Ilevar a desviaciones de la politica i trabajo tales como: Inspecciones,
dela SSTy de los objetivos de la SST; trabajo en altura, trabajo de
e) la adaptacion del trabajo a los trabajadores. & nduccion al personal, capacitacion, ent]
¢En lugares de trabajo con miltiples empleadores, la organizacién ha implementado
un proceso para coordinar las partes pertinentes del sistema de gestién dela SST con G La empresa en mediana por lo que las
otras organizaciones? cooridnaciones son accesibles
Jerarquia de los controles
éla organizacion ha establecido un proceso y determinado controles para lograr la
reduccion de los riesgos para la SST utilizando |a siguiente jerarquia: ...?
-
procedimiento de IPER, asimismo la
- ) o
a) eliminar el peligro; o matriz IPER por proyecto donde se
8.1.2 determina los controles
b) sustituir con materiales, procesos, operaciones o equipos menos . Se haimplementado el
peligrosos; procedimiento de IPER, asimismo la
) utilizar controles de ingenieria; & Se haimplementado el
d) utilizar controles administrativos; & Se ha implementado el
e) proporcionar equipos de proteccion individual adecuados y asegurarse & Se haimplementado el
de que se utilizan. procedimiento de IPER, asimismo la
Gestion de cambio
éla organizacion ha establecido un proceso para la implementacion y el control de
los cambios planificados que tienen un impacto en el desempefio de la SST, tales
como:...?
— = - -
a) nuevos productos, procesos o servicios; o Se establecio los pasos a seguiren el
b) cambios en los procesos de trabajo, los procedimientos, los equipos o . Se establecio los pasos a seguiren el
en |a estructura de |a organizacion; procedimiento de gestion de cambio
Se establecio los pasos a seguiren el
c) cambios en los requisitos legales aplicables y otros requisitos; & procedimiento de RRLy gestion de
cambio
8.2 - T
Se establecio los pasos a seguir en el
cambios en los conocimientos o la informacién sobre peligros . .
d) A A pellgrosy i procedimiento de IPERCy gestion de
riesgos para la SST relacionados; )
cambio
e) desarrollos en conocimiento y tecnologia. i Se establecio los pasos a seguiren el
éla organizacion ha controlado los cambios temporales y permanentes para
promocionar las oportunidades para la SSTy asegurarse de que no tienen un impacto G
adverso sobre el desempefio de la SST?
¢éla organizacion ha revisado las consecuencias de los cambios no previstos,
tomando acciones para mitigar cualquier efecto adverso, cuando sea necesario, & Se establecio los pasos a seguiren el
incluyendo abordar oportunidades potenciales (véase el capitulo 6)? procedimiento de gestion de cambio
Contratacion externa
éla organizacion se ha asegurado de que los procesos contratados externamente que
8.3 afecten al sistema de gestion de la SST estén controlados?. ¢El tipo y el grado de G Se establecio los pasos a seguir ante
control al aplicar a estos procesos se han definido dentro del sistema de gestién de la contratacion externa a traves del
SST? A "
procedimiento de subcontratacion
Compras
éla organizacion ha establecido controles para asegurarse de que la compra de Se establecio los pasos a seguira
84 bienes (por ejemplo, productos, materiales o sustancias peligrosos, materias primas, P A
) L L ; L. L] travez del procedimiento de compras
equipos) y servicios es conforme con los requisitos de su sistema de gestién de la i o
SST? y sus registros de evaluacion
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eq o

OPERACION
c R Cumplimiento

Observaciones

s | [ ~
Contr
éla organizacién ha establecido procesos para identificar y comunicar los peligros y
para evaluar y controlar los riesgos para la SST, que surjan de: ...?
las actividades y operaciones de los contratistas para los trabajadores " . Lo
a) 1ces v op P ) & Se establecio en el mismo procedimie
de la organizacion;
las actividades y operaciones de la organizacién para los trabajadores N R P
b) S Y OP & P ) S Se establecio en el mismo procedimie
de los contratistas;
8.5 las actividades y operaciones de los contratistas para otras partes
c) N v op N P P G Se establecio en el mismo procedimie
interesadas en el lugar de trabajo;
las actividades y operaciones de los contratistas para los trabajadores " . Lo
d) = yop P ) Se establecio en el mismo procedimie
delos contratistas.
éla org?nlzaclon ha estéblecldo y mantenido prot‘:e.sos para .asegurarse de‘(?ue los Se eviencié registros de control
contratistas y sus trabajadores cumplen los requisitos del sistema de gestiéon dela N
PN . - operacionales tales como : AST,
SST de la organizacién? ¢Estos procesos incluyen los criterios de la SST para la A A
seleccién de contratistas? pemrisos de trabajo, etc.
Preparacion y resp ante emer i
¢la organizacidn ha identificado situaciones de emergencia potenciales; ha evaluado
los riesgos de la SST asociados con estas situaciones de emergencia (véase 6.1.2) y
mantiene un proceso para evitar o minimizar los riesgos para la SST provenientes de
emergencias potenciales, incluyendo: ...?
a) el establecimiento de una respuesta planificada a las situaciones de & Se establecio los pasos a seguiren el
emergencia y la inclusién de los primeros auxilios; plan de emergencia
b) las pruebas periédicas y el ejercicio de la capacidad de respuesta ante Se establecio los pasos a seguiren el
emergencias; plan de emergencia
la evaluacioén y, cuando sea necesario, la revisién de los procesos y
) procedimientos de preparacién ante emergencias, incluso después de Se establecio los pasos a seguiren el
las pruebas y en particular después de que ocurran situaciones de plan de emergencia
emergencia;
8.6

la comunicacién y provision de la informacién pertinente a todos los
d) trabajadores y a todos los niveles de la organizacion sobre sus deberes
y responsabilidades;

Se realizo la capacitacién del
procedimiento, y la comunicacion
respectiva a los involurados

la provision de formacidn para la prevencion de emergencias, primeros

e s i
) auxilios, preparacion y respuesta;

Se realizo capaictacién de los temas
de emergencia

la comunicacién de la informacién pertinente a los contratistas,
f) visitantes, servicios de respuesta ante emergencias, autoridades
gubernamentales, y, cuando sea apropiado, a la comunidad local.

Se transmite comunicacién en caso
surja programacion de simulcros

¢En todas las etapas del proceso la organizacién ha mantenido y tomado en cuenta
las necesidades y capacidades de todas las partes interesadas pertinentes y
asegurarse de su implicacién?

Se transmite las acciones a tomar para
laimplementacion de recursos

éla organizacién ha mantenido y conservado informacién documentada sobre el
proceso y sobre los planes para responder a situaciones de
emergencia potenciales?

planeamiento y desarrollo de
simulacros.
No se ha cumplido al 100 porciento

lausula

eq o

S

Observaciones

9. EVALUACION DE DESEMPENO
c R Cuinpllm nto

9.1

9.1.1

Generalidades

éla organizacién ha establecido, implementado y mantenido un proceso para el
seguimiento, la medicién y la evaluacion?

Se cuenta con formatos establecidos
para el cumplimiento

éla organizacién ha determinado: ...?

a) a qué es necesario hacer seguimiento y qué es necesario medir,
incluyendo:
1)|los requisitos legales aplicables y otros requisitos; [<] Se realiza a travez de la matriz de RRLL|
sus actividades y operaciones relacionadas con los peligros f i s
N o yop I I pelig Se realiza la revision a travez de la
2)|identificados y con los riesgos para la SST; los riesgos y las R
oportunidades para la SST; Matriz IPERC
. . Se cuenta con los procedimientosm
3)|los controles operacionales; g ) )
AST, inspecciones, etc. Controles
4)|los objetivos de la SST de la organizacién; [ ta con el registro de seguimiento de ol
b los criterios frente a los que la organizacién evalta su desempefio de la -
) SST;
los métodos de seguimiento, medicién, andlisis y evaluacién, segun sea - Se cuenta con los procedimientosm
©) aplicable, para asegurar resultados vélidos; AST, inspecciones, etc. Controles
d) cuéndo realizar el seguimiento y la medicién; & Se cuenta con los procedimientosm
e) cuadndo analizar, evaluar y comunicar los resultados del seguimiento y Se realiza en la revision porla
la medicion. direccién
éla organi iénseh. r an li | | i P F—
éila 9 g.a izacio s.e t :/-1 asegu adt?, seguln sea ap icable, de que.e_ equipo de » . No aplica. No se cuenta con ningtn
seguimiento y medicién se ha calibrado o verificado y se ha utilizado y mantenido (] R d dici6 idad
cuando sea apropiado? equipo de medicién en segurida
éla organizacién ha evaluado el desempefio de la SST, y determinado la eficacia del La eficacia se evalua en un tiempo
sistema de gestion de la SST? determinado para evrificar el
R, . L En oficinay proyectos resguardan
éla organizacién ha conservado la informacién documentada adecuada como - . L, i
. . . L P ” (] informacién de AST, pemrisos de
evidencia de los resultados del seguimiento, la medicién, el andlisis y la evaluacion? N ) N N A
trabajo, capacitaciones, inspecciones
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9. EVALUACION DE DESEMPERNO
.. Cumplimiento )
Clausula Requisito P Observaciones
[ s T p [~ |
9.2
Objetivos de la auditoria interna
éla organizacién ha llevado a cabo auditorias internas a intervalos planificados,
para proporcionar informacion acerca de si el sistema de gestién de la SST...?
9.2.1 a) es conforme con:
Se establecio el procedimiento de
los requisitos propios de la organizacidn para su sistema de gestion de - .
1) q_ prop - & P o 8 i auditoria donde describe los pasos a
la SST, incluyendo la politica dela SSTy los objetivos de la SST; .
seguir
2)|los requisitos de esta Norma Internacional; [-] Se establecio el procedimiento de
b) se implementa y mantiene eficazmente. & Se realizo |la primera auditoria, se
Procesos de auditoria interna
éla organizacion...?
ha planificado, establecido, implementado y mantenido uno o varios
programas de auditoria que incluyan la frecuencia, los métodos, las
a) responsabilidades, la consulta, los requisitos de planificacion, y la '?l'
elaboracién de informes, que deben tener en consideracién la Se establecio el procedimiento de
importancia de los procesos involucrados y los resultados de las auditoria donde describe los pasos a
auditorias previas, asi como; seguir
L ) . L . auditoria donde describe los pasos a
1)(los cambios significativos que tienen un impacto en la organizacién; -
seguir
2) la evaluacién del desempefio y los resultados de la mejora (véanse los - Se realizo auditoriay la mejora a
capitulos 9y 10); travez del analisis de las no
evalla los riesgos para la SST significativos, los riesgos y las . -
3) h gos P & gosy & Cuando surja se evaluara, sin embargo|
oportunidades para la SST;
b) ha definido los criterios de la auditoria y el alcance para cada & estakecido en el programa de
9.2.2 auditoria; auditoria y plan de auditoria
ha seleccionado auditores competentes y |levar a cabo auditorias para
c) asegurarse de la objetividad y la imparcialidad del proceso de G
auditoria; A la fecha es auditor externo.
d se ha asegurado de que los resultados de las auditorias se informan a - Fue enviado a la alta direccién el
) la direccién pertinente; e informe
se ha asegurado de informar de los hallazgos de la auditoria
e) pertinentes a los trabajadores pertinentes, y cuando existan, a los . . . ,
representantes de |los trabajadores, y a las partes interesadas o Se comunico a los trabajadores segun
pertinentes; procedimiento de comunicaciones
ha tomado las acciones apropiadas para tratar las no conformidades Se a analizado las no conformidades
f) (véase 10.1) y mejorar de manera continua su desempefio de la SST G de auditoria haciendo uso del registro
(véase 10.2); de no conformidades
ha conservado la informacién documentada como evidencia de la
g) implementacidn del programa de auditoria y de los resultados de las G Se cuenta con programa de auditoria
auditorias. e informe de auditoria
Revision por la direccion
éla alta direccion ha revisado el sistema de gestion de la SST de la organizacién a o,
intervalos planificados, para asegurarse de su idoneidad, adecuacion y eficacia (] se cuenta con la revision por la
continua? direccion
éla revision por la direccién ha considerado:
Descrito en el informe de revision por
a) el estado de las acciones de las revisiones por la direccién previas; E} . 2
la direccién
b) los cambios en las cuestiones externas e internas que sean pertinentes
al sistema de gestion de la SST, incluyendo:
1) |requisitos legales aplicables y otros requisitos; S Descrito en el informe de revisidn por
2 los riesgos para la SST, los riesgos y las oportunidades para la SST de . Descrito en el informe de revisidon por
) la organizacidn; la direccién
9 el grado de cumplimento de |a politica de la SSTy los objetivos de la G Descrito en el informe de revisién por
SST; la direccién
9.3 d) la informacidn sobre el desempefio de la SST, incluidas las tendencias
relativas a:
P Se describio no conformidades de Ta
1) [incidentes, no conformidades, acciones correctivas y mejora continua; - .
evaluacion de RRLL
2)|participacién de los trabajadores y los resultados de la consulta; T Descrito en el informe de revisién por
la direccién
3)|seguimiento y resultados de las mediciones; & Descrito en el informe de revision por
4)|resultados de la auditoria; & No decribe ya que no existia auditoria
5)|resultados de la evaluacién del cumplimiento; & Descrito en el informe de revisidn por
6)|riesgos para la SST, riesgos y oportunidades para la SST; [-] Descrito en el informe de revisidn por
e) las comunicaciones pertinentes con las partes interesadas; [-] Descrito en el informe de revisidn por
f) las oportunidades de mejora continua; [+] Descrito en el informe de revisién por
la adecuacién de los recursos para mantener un sistema de gestién de . Descrito en el informe de revisién por
g) la SST eficaz. la direccidon
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Clausula Requisito l Gumplmlenio l Observaciones
[ s T » [ ~ |

9.3 Revisién por la direccién

élas salidas dela revision por la direccién han incluido las decisiones relacionadas
con:...?

— las conclusiones sobre la idoneidad, adecuacién y eficacia continuas del sistema
de gestion de la SST;

— las oportunidades de mejora continua;

— cualquier necesidad de cambio en el sistema de gestion de la SST, incluyendo los

recursos necesarios;

9.3 n Descrito en la salida de revisién por la
— las acciones necesarias, cuando los objetivos no se han cumplido. !
direccién
ila organizacién ha comunicado las salidas pertinentes de la revisién por la
direccién a sus trabajadores pertinentes, y cuando existan, a los representantes de (-] Descrito en la salida de revisién por la
los trabajadores (véase 7.4)? direccion
éla organizacién ha conservado informacién documentada como evidencia de los Se registro un acta de revision por la
resultados de las revisiones por la direccién? direccién
10. MEJORA
Cumplimiento
Clausula Requisito Observaciones
[ s T » [ ~ |
i no conformidades y i corr
éla organizacién ha planificado, establecido, implementado y mantenido un proceso
para gestionar los incidentes y las no conformidades, incluyendo la elaboracién de Se cuenta con procedimiento de
informes, la investigacion y la toma de acciones? accidentes y no conformidades
éCuando ocurra un incidente o una no conformidad, |a organizacién ha...?
a) reaccionado de manera oportuna ante el incidente o la no
conformidad, y segln sea aplicable:
1)[tomado acciones directas para controlarla y corregirla; ) Se describio los pasos a seguir en el
™ =
2)[hecho frente a las consecuencias; (<] procedimiento de accidentesy no
conformidades
evaluado, con la participacién de los trabajadores (véase 5.4) y la
implicacién de otras partes interesadas pertinentes, la necesidad de
b) acciones correctivas para eliminar las causas raiz del incidente o la no
conformidad, con el fin de que no vuelva a ocurrir ni ocurra en otra
parte, mediante:
1)|realizado la revision del incidente o la no conformidad; Se describio los pasos a seguiren el
2)[determinado las causas del incidente o la no conformidad; Se describio los pasos a seguiren el
3) determinado si existen incidentes, no conformidades, similares, o que procedimiento de accidentes y no
101 potencialmente podrian ocurrir; conformidades
) revisado la evaluacién de los riesgos para la SSTy los riesgos, cuando Se describio los pasos a seguiren el
c N . . :
sea apropiado (véase 6.1); procedimiento de accidentesy no
determinado e implementado cualquier accién necesaria, incluyendo Se describio los pasos a seguiren el
d) acciones correctivas, de acuerdo con la jerarquia de los controles (=] procedimiento de accidentesy no
(véase 8.1.2) y la gestion del cambio (véase 8.2); conformidades
e) revisado la eficacia de cualquier accién correctiva tomada; [ ecesita un detemrinado tiempo, se en
re imien iden n
f) si es necesario, hecho cambios al sistema de gestién de la SST. & procedimiento de accidentesy no
conformidades

élas acciones correctivas han sido adecuadas a los efectos o los efectos potenciales
de los incidentes o las no conformidades encontradas?

éla organizacién ha conservado informacién documentada, como evidencia de:

— la naturaleza de los incidentes o las no conformidades y cualquier accién tomada Se cuenta con los registros de no

posteriormente; S .

— los resultados de cualquier accién correctiva, incluyendo la eficacia de las = conformidades

acciones tomadas.

¢La organizacion ha comunicado esta informacion documentada a los trabajadores Se comunica de la snor
pertinentes, y cuando existan, a los representantes de los trabajadores, y las partes conformidades al personal
interesadas pertinentes? involucrado para el cumplimiento de

10.2 Mejora continua

Objetivos de la mejora continua

éla organizacién ha mejorado continuamente la idoneidad, adecuacién y eficacia del

sistema de gestién de la SST para: ...?
a) evitar la ocurrencia deincidentes y no conformidades; Se cuenta con la prevencién
romocionar una cultura positiva de la seguridad y salud en el trabajo; : " R
10.2.1 b) P ! Y ultura positiv surt M u 1 Se ha concientizado a los trabajadores
R _ - Se considera para la mejora los
) mejorar el desempefio de la SST. i o s
resultados de ausitoria, RRLL, revision

éla organizacién se ha asegurado de la participacién de los trabajadores, segin sea
apropiado, en la implementacién de sus objetivos para la mejora continua?

proceso de mejora de la empresa
asimismo en el proceso de

Proceso de mejora continua

ila organizacién ha planificado, establecido, implementado y mantenido uno o Despues de laimplementacién se

varios procesos de mejora continua, que tengan en cuenta las salidas de las o realiza un mantenimiento del

actividades descritas en esta Norma Internacional? sistema, con ello nuevos aportes para
10.2.2 Despues de laimplementacidn se

éla organizacién ha comunicado los resultados de la mejora continua a sus

. . " . B realiza un mantenimiento del
trabajadores pertinentes, y cuando existan, a los representantes de los trabajadores? .

sistema, con ello nuevos aportes para

ila organizacién ha conservado informacién documentada como evidencia de los - Despues de laimplementacion se
resultados de la mejora continua? . realiza un mantenimiento del
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Anexo 6.Matriz de identificacion de peligros, evaluacion y control de riesgos
Se muestras los procesos mas importantes.

MATBIZ
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Anexo 7. Registro de estadisticas de accidentes afio 2019
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FORMATO
. REPORTE DE ESTADISTICAS DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL CONSTRUCTORA ALFARO INGENIEROS
Cédigo: SSO-FOR-PRI-013 Versién: 01 ELRL.
e EANGAE Fecha de aprobaci6n: 24/05/2019 Pagina: 1de 1
La versién impresa o fotocopia de este documento se considera una copia no controlada, excepto cuando lleve el sello de “copia controlada”
HORAS HOMBRES TRABAJADAS
PROYE!
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SET ocT NOV DIC
Sede principal 1,440.00 1,224.00 1,224.00 1,296.00 1,296.00 1,296.00 1,296.00 1,152.00 1,152.00 1,152.00 1,224.00 1,152.00 14,904.00
g;;)nnasrtrucmon dejediiciole] 0.00 0.00 0.00 0.00 1,248.00 2,288.00 2,288.00 2,288.00 2,496.00 1,664.00 1,664.00 0.00 13,936.00
Acondicionamiento de almacen 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 520.00 0.00 520.00
[ComBEEEn G EllaEa 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 624.00 0.00 0.00 0.00 624.00
techado para motor
NMEMTENITRIEIHD Gl Sl ¢ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 240.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 240.00
encausamiento
limpieza de canaletas 0.00 0.00 0.00 0.00 192.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 192.00
FENETUEEE €O enillo €5 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 864.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 864.00
concreto TK
Construccién viga de concreto 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 320.00 0.00 0.00 320.00
0.00

Z Total de HH 1,224.00 1,224.00 1,296.00 2,736.00 3,824.00 4,272.00 3,136.00 3,408.00 1,152.00 31,600.00
PERSONALES ACCID NCIDENTES
Total Anual

REGISTRABLES

AM

NO PRIMEROS
[N=CISANR VNN =CH AUXILIOS

DIAS PERDIDOS

DANOS PROPIEDAD

AMBIENTAL
INDICADORES B N
9] 9] 0 0 0 224.820144 0 0 0 0 0 0 31.64556962
IS 0 0 0 0 0 449.640288 0 0 0 0 0 0 63.29113924
1A 0 0 0 0 0 101.088194 0 0 0 0 0 0 2.002884153
IF= (AM +ATP+F)+1000000 IS= (DIAS PERDIDOS)*1000000 |A= 1EIS
HHT HHT 1000
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Anexo 8. Ficha de proceso de SST

FICHA DE PROCESOS

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

CONSTRUCTORA

Cdigo: SIG-FIC-PRI-003

Version: 01

ALFARO
INGENIEROS EIRL.

Fecha de Aprabacion:

19/0412019 Pég.3de3

La version impresa o fotocopia de este documento se considera una copia no controlada, excepto cuando lleve el sello de “copia controlada”

- Matriz IAE| Preliminar.

- Equipos, Materiales e

Inicio Adquisicion de servicios FIN: Cierre del servicio adjudicado.
PROVEEDORES ENTRADAS ETAPAS/ ACTIVIDADES SALIDAS CLIENTES
EN RECEPCION DE REQUERIMIENTO
' "~ Adjudicacion de H: Se adjudica el proyecto a través de una comunicacion escrita. -Servicio / Proyecto Proceso
Cliente. L C
Proyecto Adjudicado. Principales de
5 - PLANIFICACION
ocumentos de I
Proveclo P: Etapa 1: Revision de Documentos y Consultas de Planificacion del Proyecto:
yeco. Revision de documentos. g
- Especificaciones ., - : - Consultas Absueltas. Proceso
L Reunion con gerente del proceso principal y/o gerente General para realizar consultas . -
Gerente del Proceso |Técnicas. clacionacs al orovecto eferte 3 SSOMA - Documentos Revisados.  |Principales de
Principal de C.A.l. |- Términos de proy ' - Nuevos Requisitos CAl
Refererca, Responsable: Responsable SSOMA designado por Gerente General o Gerente de denificads Proyecto.
- Contrato de Obra 0
- Proceso
Servicio. _ — = -
H: Etapa 2: Elaboracion de documentos para la planificacion de la gestion de -Plan de Emergencia y
Etaoa 1 Revision de SSOMA Cronograma de Simulacros
DoEuméntos - Consultas Ahsueltas. Aprobado. Proceso de
Consultas dey - Documentos Revisados. |Seguridad: -Procedimientos de Riesgos ~ |Ejecucion de
Planificacion del - Nuevos requisitos Plan anual de SSOMA. Criticos de SSO Aprobado.  |Proyecto/
POVeCiD identificados. Plan de emergencia y cronograma de simulacros. -Inspecciones Planeadas y no- {Servicio.
yecto. Procedimientos de riesgos criticos de SSO. Planeadas Aprobadas.
Inspecciones planeadas y no planeadas. - _ -Matriz IPERC [IAEI
H: Etapa 2: Elaboracién de Documentos para la Planificacion de la Gestion de -Plan de Salud Ocupacional
Etapa 1. Revision de R Aprobaco
Dofuméntos -Consultas Absueltas. -Programa Anual de Proceso de
y - Documentos Revisados. |Salud Ocupacional: Actividades de Salud Ejecucion de
Consultas de - . . )
P - Nugvos Requisitos  |Plan de salud e higiene ocupacional Ocupacional. Proyecto/
Planificacidn del " ", . - . -
Identificados. Programa anual de actividades de salud ocupacional. -Servicio de Apoyo Medico ~ {Servicio.
Proyecto. o . )
Responsable: Medico ocupacional. Ocupacional.
_ -Programa de Monitoreo
- Plananual de SSOMA. |P: Etapa 3: Solicitud de Recursos -Personal de SSOMA
- Plan de Emergencia. Asignado
- Presupuesto. Requerimiento de Personal para SSOMA -Requerimiento de Personal  |Proceso de
Responsable L A - . ., . -
SSOMA Asignado a - Solicitud Inicial de  |Se deberd sequir el procedimiento de reclutamiento y seleccion de personal ) y realizar el |por Proyecto aprobado. Ejecucion de
.. |Recursos. requerimiento de personal por proyectoy/o requerimiento de personal por locacion de |- Equipos de Proteccion Proyecto /
Proyecto o Servicio. . L . -
- Matriz IPERC servicio Personal y Equipos de Servicio
Preliminar. Responsable:Residente , Gerente de praceso Emergencia en Proyecto.
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PROVEEDORES ENTRADAS ETAPAS / ACTIVIDADES SALIDAS CLIENTES
SEGUIMIENTO
-Matriz de Requisitos V: Etapa 2: Seguimiento
Legales y Otros Seguimiento a la implementacién de Requisitos legales aplicables
Requisitos. Se da seguimiento al cumplimiento de las normativas aplicadas a la empresa
-Programa Anual de Responsable: Responsable SSOMA asignado/ Ingeniero de Control de Gestion. .
SSOMA - Resultados de los Objetivos
-Plan de Capacitacion  |Seguimiento y Medicién del Programa Anual de SSOMA de Desempefio del Sistema de
-Reporte de Investigacion|EIl programa anual de SSOMA contempla el seguimiento mensual de las actividades y Gestion de SSOMA Proceso de
Etapa 1: Proceso de |y |ncidentes y evallia el desempefio de las misma. -Evidencia de Desarrollo de Ejecucion del
Implementacion | Acidentes. Responsable: Responsable SSOMA asignado/ Ingeniero de Control de Gestion Capacitaciones Proyecto /
-Resultados de Estadistica de Servicio
Investigacion de Incidentes/ Accidentes y enfermedades ocupacionales SST.
Se da seguimiento a la investigacion de los incidentes y enfermedades ocupacionales.
Responsable: Responsable SSOMA asignado/ Ingeniero de Control de Gestion.
V: Etapa 2: Seguimiento
Plan de Emergencias.
Se desarrollan los simulacros de respuesta ante emergencias.
Responsable: Responsable SSOMA asignado/ Ingeniero de Control de Gestion.
-Cronograma de -'Registro de Inspecciones y
Simulacros. Inspecciones Acciones Correctivas
) ~Controles Operacionales |S& da seguimiento a los controles operacionales establecidos en las matrices IPERC, IAEI | .Registros de Gestion SSOMA Proceso de
Etapa 1. Proceso de IPERC Y planes. -Informes de Monitoreo de Ejecucitn del
Implementacién , R ble: R ble SSOMA asignado / Ingeniero de Control de Gestion. igi i Proyecto /
-Cronograma de esponsable: Responsable asignado / Ingeniero de Control de Gestid Higiene Ocupacional Servicio
Monitoreo de Higiene -Registro de Gestion de Salud ’
Ocupacional. Seguimiento al Programa de Salud e Higiene Ocupacional e Higiene Ocupacional
Seguimiento a las actividades programadas en el programa.
Responsable:Medico Ocupacional, Responsable SSOMA asignado / Ingeniero de Control
de Gestion.
Etapa 2: Seguimiento y control
Auditoria Interna
P- Elaboracién del programa de auditoria.
P - Evaluacién de competencia del equipo auditor y seleccién del mismo. - Programa Anual de
Etapa 1: Proceso de | Programa de Auditorias H- Ejecucion de la auditoria. Auditorias Internas Todos los
Implementacion. Internas V- Realizar el Informe de auditoria y evaluar resultados. - Plan de Auditoria procesos
Coordinador SIG. | A - En base a los resultados se establecen mejoras al sistema de gestion. - Acta de Reunién de Auditora !
- Informe de Auditoria Interna
Nota: La ejecucion de las auditorias en los proyectos y servicios es aplicable segun
procedimiento auditoria interna
Responsable: Ingeniero de Control de Gestién.
Etapa 2: Seguimiento y control
Acciones Correctivas y Preventivas
Segun el procedimiento de acciones correctivas y preventivas .
H- Identificacion de la no conformidad real o potencial.
H - Establecimiento de equipo de mejora continua para tratamiento de no conformidad
Todas las Areas. | -'No conformidad Real o el pro'te‘ncia'l. Py 12 a ) SOIiC“.Ud de Acciongs Ingeniero de
Potencial. H - Anélisis e |c!ent|f|cat:|on della causa raiz. _ _ Cor_recnvas / Preventivas Contrgl de
H - Establecimiento de las acciones correctivas o preventivas, junto con las revisadas y aceptadas. Gestion.
responsabilidades y plazos.
H - Cumplimiento de las acciones y cierre de la SACP.
V - Evaluacion de las eficacia de la SACP.
A- Implementacion eficaz de SACP.
R 1 . . Gestion_ T 3
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PROVEEDORES ENTRADAS ETAPAS/ ACTIVIDADES SALIDAS CLIENTES
CIERRE DEL SERVICIO / PROYECTO
-Proceso de Ejecucion  |Cierre de Proyecto / Servicio -Informe del Servicio Cliente.
Gestion SSOMA-  |del Proyecto/Servicio  |Se presente informes del servicio concluido o documentacin descrita en el contrato, Concluido para Conformidad |Gerente de
Ejecucion. -Registros SSOMA. EETT o solicitada por cliente. del Cliente. Proceso.
Responsable: Gerente General, Gerente de Proceso.
DOCUMENTOS/ REGISTROS
RESPONSABLES PARAMETROS DE CONTROL DEL PROCESO / MEDICION RELACIONADOS CON EL
PROCESO
Seguimiento de controles de SSOMA. )
; — Frecgen-Actas de Comité,
Indicadores de Eficacia del proceso Meta Responsable ria|-Actas de Elecciones, Actas de
. (N® Inspecciones Instalacion.
Frecuencia e programadas [N 100% Area SSOMA / Area SIG Mensual |-{nformes del Comité de SSOMA.
Inspecciones Inspecciones -Capacitacion de los Miembros del
Eiecutadas)*100% Comité SSOMA.
indice de -Plan de SSOMA.
Prevencién de (# Actividades -Plan de Emergencia.
SSOMA Enfermedades ejecutadas del programa de -Plan de Salud e Higiene Ocupacional
Ingeniero de Control de . actividades de salud 100% Medico Ocupacional Anual |-Informe de Desarrollo y Oportunidades
- Ocupacionales y/o . L ) )
Gestion . ocupacional ) / (# Actividades de Mejora de Simulacros.
Afectaciones a la N
programadas del programa de -Formato de Investigacion de
Salud ) )
salud ocupacional) x100 Incidentes.
-Entrega de Informe médico
IF = (N° de accidentes ocupacional
incapacitantes en el mes x -Resultados de la Estadistica de SST.
indice de 1000000)/ Horas Hombre ] p -Registro de Inspecciones.
Accidentabilidad | trabajadas en el mes 0 Area SSOMA/ Area SIG Mensuel ~Informes de Monitoreo de Higiene
1S= (N° de dias perdidos por Ocupacional.
accidentes incapacitantes en -Informe de Desempefio de SSOMA
el mes x 1000000/ Horas para Revision por la Direccion
PROCESOSNE SOPNOR TE RECTIRSOS
Legal Gerencia General Oficinas PC’s
Administracion Contabilidad Materiales de Oficina EPP
Sistemas Gestion SIG Sala de Reuniones Software
Recursos Humanos Proceso Principales de C.A.l. Laptops Celulares
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Anexo 9.Procedimiento identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y
controles

=
. Y CONTROLES CONSTRUCTORA
4 ALFARO
= Codigo: SST.PRO-PRIO01 Verston: 02 T
(O AN TN AL
Fecha de Aprebacion: 26/04/2019 Pégina 1 de 15
Lo veaitn espriens © folocpes de et J0GUMEND 58 CONENR WIS COfRA 10 CIT eompio cuando eve of selio de “copla comtroladd”

PROCEDIMIENTO DE IDENTIFICACION DE PELIGROS,
EVALUACION DE RIESGOS Y CONTROLES

| ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:
NOMBRE:
NOMBRE: GUSTAVO NOMBRE: JORGE LUIS
BUSTAVO CASTILLO CASTILLO /
MILAGROS HUAMAN RONDINEL. | CASTILLO CASTILLO ALFARC ALVITES
F"QMA\'CJ@KHD‘Pﬂwendnﬁﬂ:l FIRMA ¥ CARGO: [FIRMA Y " Garersa |
Ing, {yﬂ A ionista General
l l

ch\ad.Elaboern Fecha de I3 Revision. Fecha de Aprobacion:

23 foy/f2edy 2ylovlead§ 26 fovl wN‘]_J
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PROCENRIENTO
IDERTIFCAL N DE PEUCHOE, EVALURS U N D R Tl
¥ CONTROLESR COUMAES | HELMG | LA
AL ARHEE
FLENERTS
Cadigo: 3ET.PRO-PRHMA Wemkdn: ELREL
Ferina e Aprobaciin: IS Figina 2 de 15
L v TR B T I e B chialk PRSI GO BN LT SO % ERTTERE, BEGACE Eaady B dl ke i Usigle caTiada”

1. DBJETTD
Exisblapar, Irmpbememiary manbsmer mecanismos ramn B denificsciin de peligres, svausckdn v conbo
d= rfesoos B0 oS dreps v prooesos opemivos donde |a emoress CorsTociors Aleno Ingeniems:
ELRL [Enpdsianbe T4 LY desamola sus scihvidsdes.

Z. ALCANMCE
Bl procadirierts as aploabis pam s dfereries drems, nsimlEcones y procescs relsconsdios m es
scthidsdes d= | mmpress AL =50 como las actvidedes desamciscas pos oS proessdoees cie

gendoos ferosfizanns O visianbes.

1. REFERENCIAS

Ley 29783 Ley d= Seguridsd i Eaksd &0 = Trabsjo

D& 005-3012-TH Fag lmenio de la Ley 29753

RM O050-2013-TR Fomaic Reforendaies con 13 imforrmaddn minims gue debsn conbener Ios
reg sbos obligsionos el sistems de gestidn de segurided y salud &n & rabajo.

S 0f1-3019 Fsglamenio de Sspuridad v Salud &0 e Trabajo pan = Exchor Corstruocidn

Fiomna GOS0 Sagurded dumne: [ construodan

Formna |50 45002348

4. DEFINICIOHREE

IPERC: enthoscion de Peigros Evaluscion de Rissgos  Controies.

Froceso sshemdticn uliizado pam ideniicer Ios pelignos, =valusr 03 rfiesgos ¥ sus Impados ¢ para
Impksrraniar ks oominokes. aderuados, ton = pmndaitn de reduck 08 Fesgos B nkssiss Esimnieciins
=agiin s nomres. g ke vigemies

PELIGRC: fusnbe con un polencial pars cossar Esionss. i deterons o= |a saiod,

FEIG0: mmbinacddn de s probabiidsd d= que oourman ssenios 0 evposicdonss | pelgrosos:
reiscicnsdos oon & rebalo i A sEverdad de o Eskon v deterons O ba ssiad {3130 que pusden
Cogar [0S &yenins o eposicionss.

ACTIVIDADE 8 FUTINAREA B: Actividedes que s= realizan de rmansss freousns.

ACTVIDADES MO RAUTIMARIAE Achvidsdes que 3= reslizsn ocssionsimemisMEDIOAS DE
CIONTROL: Son los controles que w= proponen &n un rango de Sempo deberminado sagin = nhe
de r=spc ¥ aplicsndo B jersouis de conirokes [Elminer. Susthul, coninol d= ingenberia, conbo
adrminisiratien y EFF]

ENFERMEDAD OCUPACIOMAL: Es o dafic orgénico o funcional ccasionado =l trabejsdor come
resulisdo de s mposicidn & factones d= ri=sgo Fsioo, quimiico, bickdgico ¥ sgondmilod Infeneme a2
actvidad aboral

PROCESD: Comumis de actvicadess Imarmaiscionsdes que se ajscutan &n forme ordensds pars b=
reslzaciin d= un produdo ¥ senvioio.

Huaman Rondinel Milagros Esperanza

Pag. 170



UNIVERSIDAD

PRIVADA DEL NORTE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO EN BASE A LA ISO 45001:2018 EN LA
EMPRESA CONSTRUCTORA ALFARO INGENIEROS E.I.R.L., PIURA -
2019

N

PFROCELNMEENTD
IS N LA L e PR st d, I AL NS LN e Ire oy 8
¥ CONTROLESR LOCHAES LM | LA
AL AHEF
PN TS
Codigo: 3ET.PRO-PRHNN ekt ELRE
Fecihe de Aprobeckin: IR S Foigine 4 de 15

ik el B b e 2 Pt a fia. i B il FRbEE R SET R B kR GO S EaTTEiada, mEdaded cannds Biew ad ek e fsonda eyrrsiada’

maricipaddn de kos olaborsd ore=s: Ivenlucrados; no = deberd srciulr ningura: activided o senddo =0
a id=nificaddn, por lo cusl 5= consuliard b giguisnte Informacan segin s=a & casa:

Rdmpes = prooesos

Fichas d= procesos

Frogesrackdn de Chm Xoronogreaa de Tratajo
Wisin de Csenpo

Andlisiy Segumsd= Trabajo.

Alcsnoe g senddo wo proiedo

Enfr= gtms

1 Mota: Som nstalaciones de 2 arpresa TAL B siguEries

& Cricine Princimsl
® Froyechs.

3. kdanifcaolktn de paligros

L= metodclogla saguids pam desticar palignes conskden cisgreper oS procasos an achvidsdes 5
axine n 5 vEZ an ey doncs s s sanclo Mestoar los paligros oresgos ssockados B dchas
farams, Asimismo. S& demerd colpoar cuskes son oS pussios de rabalo msooisdos s schvid sdes,
it e refisls =0 |8 maTiE IPERT.

Al |dantflosdin da pelignoe &n lac Inshlscionan permansnies,

Lizs responsabies d= o proosses v &l resporsabie S2WS ssignaco sssgunan que b derifiosocn de
o5 paligros s= realoms con |y sdscusds parbicipsckin de ks oolstomdores [miolucrados.

El mespomsable SRS asignads beincean e] sopor= necassrn para fm saboracidn de |ms kisbioe=s
FERC: msin denfficacin quecs ragiscs an @ Flaiez oe ldartfizecidin de Felgros, Evelusciin ce
Fi=sgos o Controles: - IPERECT

bl Idanffcacion de paligros sn los proyacios & Inciat=olonsc famporeias.

Lo Rasoorsabiss de Propecios deberin dassreollar ia matriz FERC com &l sopodis del col=borssior
Cagionado pore SErencia dal prooess antas de nkclo g e acividedes,

El peponsable d= proyedn v kos responsabies 4= process son 08 encarged os: d= achualkzar jomio oon
o5 resporsebbes 2ERS |y Wiz de denificscidn de Felbgros, Evaluaddn d= Rl=saos y Comiroles”

o Idanifoacion e peligros on aotividadas realizadas por Provesdoras de Barvialo.

Fam acividadss de sericos Ereros no denificsades =0 s marices IFERC, pusdsm presssin s
dos Escanarios
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PROCENMIEENTD
IR NG LR e PR e, B AL URS G e ol B 8
Y CONTROLER NS AL | L A
AL AHEF
PN LTS
Codigo SET. PRO-FRHIN emin: (02 ELmL
e de Aprobackin: IR S Fiigina 5 die 15

Lt v e P p el B Fraea o chh BEE Chiall PRS- B GO RN BN LS COpH B EaTTEinan, neaded candd Bivw ol mle e fsopds eavreiada”

# [Eptanario 10 Bl provessor gue mrindes & s=eicke dercesizsdn ha Renifiosdc los pelgms
redscicnados @ osus achyvidedes 3 fe deferminedc conboies mplicsbies. Sn oasie pamo, =
regponsabie SEMA smgnado revisa kos mesulmcos O oesin ideEnffoacidn perm mmAgUeET
coryanbencls o parinencls, validdsdon o recomerdstdo o

Los registros de ssis demifiosciin ya valdsdes, son conservados oor responssbie ESMA o
parsonal asignads =n forma dighal wio Fsico. En adicidn, = empreses presincores 4= sardcios
t=rcerizadcs a5idn ohiigados & reslEsr une Hendficaciin de peloros v delermiraddan de conboies:
d= rranara contnus o previe @l inico e achvidedes [para st cmsn s hmos omo de Al
Saguro de Tratels - AET)

# Eppanaric 3 B provesdor gue brinds el s=rddo beoetmmdo no he denifiosdo los peligos
rsiscionados 8 sus acthdidsdes nl del=rminado comboies apicabies. En sshe como =) respormsabhe
SEAA mlabora v mabiz IFERC comespondents =n oodnsdidn oon = epressnimnte de =
amoress presincons ds sendioo Eroeienco pars s npementscidn,

Lios ragist-os che =iy denifonclin ya veldados, son conseryados por &l ressonsanis SERLS

Fam los dos esosnarics, & Kanifoscidn de los paligres v aveluacidn o= resgos de jos serbcion de
farceros daberd rapglzares grbes d= |nio s sus sotvid s,

dl  WanSficacion marmerants de peigroc

Ciomo hermamisnka pars b demificscidn conbnds de pelignes, o per denftfcer palioros an scividsdes,
rLEVES O Delgros an lax acthvidadas avbemias qus o se Rayan inculido 20 s etz IPERD fensmTos:

* [FEQIETFROE DE AMALIEA EEGURD DE TRABAMD (43T

&) pomanzar |a jomads e trabe)s @] persons) de Obrs dabe res e (8 ey uscitn de e baress ners
disminur oz riesgos die B actividsd compl=tando =1 registed Ardlials 4= Trabajc E=guro (ATE]

Los pe=os = saqur pare & Andliss d= Teabajs Bagueo son:

® L aysjuspiin die desgos & nhel de campe (ATE) s= mesies amls=s = dar Inido 2t 2
o, O cuando camibés de scivhdead.

#  Fam schidades de homios exendkdos = peslizard oo ATS, considerando s medides
neCesarins = exbe fpo de ampllsciin

® L =yniusciin de desgos B nhesl die comnpa (ATE) d= meslles con |s pariddpeddn 3= fodos: los
Ivolucmadios =n ln tares & sendsr v debs ser imads como equishc pam tmbejar 20 B
actiidsd o tanen.

® L mymlusciin de fesgos & nhvel d= mampo (ATS] debidssrente ll=nadc v imado debend
perrraAnscer an & uger de tratelc hesls gue dxSe haps berminado, v serd e=nregsda A
mesponsabls S2kA e [s phes pam su anchivo
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= PROCEDIMIENTD
DERTETACOR IE PELRSG T, EVALUACTON TE FE B0

¥ CONTROLES CUMRES U | OBA

AL AHECE

PN TS
Codgo SET. PRO-PRI-I0T Version: 02 T
Fachs de Aprobackin: R4S Figina 7 de 15

L3 el i T prE L - PSS Tk B ol eI T i GO B E LT SO v caTTEiaa ., sRcadd caivda Beow ol aw e de Toonds coTrsiadn’

Coma prismer paxo s cebe syvaloar = fesgo sin clomar =n oseEnfa ios comoles sctsbdacidos por B
omanizackin (riesgo Inherenls), usps de o cual 52 deben deniioar s mediiss de conbo
rieCeser s e minimizsr & fiesgo y woiser 8 =yalusnio (e residual

Fam smibos casos s otz |8 sigueme guia,

4. DGuls para la Eyaluaolan de Rlecgos v Establacimisnio ds Confrolec a implemantar
E.4.1. Ewaluachin da Rlesgos

Lu=gn die hisber id=nitfoado s paligros, se resikes |y avaluscidn de= oS fesgos beniend & pu=nta
= =fiaci de fos coribroles awsherfas |y cusl se delarning por resdlo die dos factoras: | e

(oconsepuEnca) v 18 probabdidad ecyencs de ocursncial.

Emluncion de |2 Sveridad

Para |s avajuscitn de = sevaridsd e conskderan o siguisnies crberios &m funcicn 8 |a sfecheciin
d= |y psrsons

Consersencla

[Se=veridad])

Lesitin i rcapackdsd [3)

Ligeramembe 1
dafiino Llscppficet f Inoomacclidad (507
Lasin con Incapecidad =mpora
Dafiing z =
Cafio & la sslud reysrsibls (50)
L=siin con Incapacidad
Exttrermadam=nite= 2 permansE (5
dafiinm
Cafio @ I3 s2lud Irmay=rsitie (S0
ExRluncion de |a Prodabllidsd
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Anexo 10. Procedimiento de requisitos legales y otros requisitos

FROCECIMIENTD
DERTIRICACION ¥ EVALUACION DE REGUIBITO S i )
LEGALES ¥ OTRO S RERU HTO 3 LTINS | BELRC TENES

Codigo SiG-FRO-PRHE ek i Im:::rl.ﬂl_m
e O SApnoacion: TIRELNNS

Fagina 2 de 7

Lo smoklr g o oo s ks -4 0 il b 3500 T BT Db SRR, Ll EOE n ekl o e caan- Dk o el dm "oapla
St ek

1 CEJETTD
%  Esimniscsr uma meloockogls pam identioar, comonkcar oisner aooess 8 Ios neguishos egales

clms reouisios apdcabies de |8 emoresy Constnichom Afam Ingenkencs 1AL (En sdsinnbs
AL reiscionsdos & |8 cakdsd del se=rwichs, B ls segurkdsd v salsd =n & fehbejo v a8 s
mapecives, mrbdarrisles Dajo s resporsabdidad.

& ALCAMCE
E= mplica m los requishios egelex relacionsdos oon:
*®  Lom sendoion bringmdos or ks emprasa SUAL
®  Azpacion ralscionsdos oon e sspurded wosald e sl b
®  fAzpacios amblenales Dentfimdos =n los aciividades, producios, sericios = Inssisckonss

bk resporsabdided de i srpress,

1. REFEREHNCIA

Morma 20 500
Horra 120 18004
Morma B0 45001

4. DEFINICIOREE

# EAT: Baguridad y Saud =n & Trabals

* RARLL: Requisios Lagsies v obos requishos

# Amquiciho Legsl Ewigencis i=gal aploanie 2 jos producios o sendoox gus desamolls 8
empresa T4 sx] coma 8 1y segurdsd v sad =n =] Teabale v & o aspecios ambbenisies,
B.: Derrsins Supremos, Lejes, Srdsmanzes, Deceeio d= Alcakila, Reschuciin Binksi=-al =iz

*  Ofmos Reguiciios: Compromisos wounteros aplicsties =i procduchs, 8 = 23T, Bl oomo = los
mspecios. amnbiemiales ssumidos por B empress oon feroerms. B oumplimiemic es de candcier
ohilgeicrin. B acwerdos con = comunidsdes u organkzacionss gubemamenales, conbreios,
cadigos d= prichcs, emine ohms.

#  Parts riescada:; Persoma o orgenzacdn gus pusde sfectar, verse miscisda, o perckise
coma mi=cisdn por una decision o acthdded d= |18 oegantackdn. E]: Clkenies, comunidsdes,
prvesiones, emes epuisdones, oganbaconss no pubemaTEnner = Imversionises,
tmabajsioes, =nire oo,

L EPLY: Sistema Perusno de Imforrmaddn Jurkdion, sisbema gque brinda =l Bnstens de Jushica
con fodo & crdenarmiemio Juridion wigente
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FROCEDIMEENTD
DENTIFICACION ¥ EVALUACION DE REGUIBITO S i i
LEGALE 3 ¥ OTROI RERUIHTD 3 LTINS | HLRC 1 EHE

Cidigo 3iG-FRO-PRHIGE ek i "-':::'Lm
N O AroDachon | 1 rAELNH S

Foigines 3 de Y

oL R Ry ":‘-'lil-ﬂ-'ﬂ-ﬂ'.'.-h:‘-ill el b ZSOUTE TR Lok DTl LTl S O RD LEiehl TR 0 SRS D E ok @ LS EF SS[d
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Anexo 11.Matriz de requisitos legales y otros requisitos
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El empleador debe implementar
mecanismos adecuados, que
b O Participacion activa do los Segin programa de
° Decreto " N ) capacitaciones ADMINIST
SEGURIDAD ;Eg?ﬂAéglgN Sze%:g’:dmosdjﬂ ';iye:\'ﬁiifj Ley de Supremo Nro. | 25/04/2012 | Articulo 24 |trabajadores y sus organizaciones Cuando se reuna el Sl‘fk%'\/"gg RATIVO /
g y . 005 - 2012 - TR sindicales en todos los aspectos a Comité o Sub comité de LABORAL
DEL que hace referencia el articulo 19 de SST
EMPLEO la Ley.
El empleador debe implementar el
Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo, regulado en la
Ley y en el presente Reglamento, en
funcién del tipo de empresa u
MINISTERIO organizacion, nivel de exposicion a
DE peligros y riesgos, y la cantidad de
o Decreto . De acuerdo a programa ADMINIST
SEGURIDAD | [RABAJO Y | Reglamento de la Ley N° 29783 Ley de Supremo Nro. | 25/04/2012 | Articulo 25 |(rabajadores expuestos. do auditorias Intomas y sic  |RATIVO/
PROMOCION |Seguridad y Salud en el Trabajo Los empleadores pueden contratar
005 - 2012 - TR o externas LABORAL
DEL procesos de acreditacion de sus
EMPLEO Sistemas de Gestion de la Seguridad
y Salud en el Trabajo en forma
voluntaria y bajo su responsabilidad.
Este proceso de acreditacion no
impide el ejercicio de la facultad
fiscalizadora a cargo de la Inspeccién
El empleador esta obligado a:
a) Garantizar que la seguridad y
salud en el trabajo sea una
responsabilidad conocida y aceptada
en todos los niveles de la
MINISTERIO organizacion.
DE b) Definir y comunicar a todos los
° Decreto . . ADMINIST
SEGURIDAD | [RABAJO Y | Reglamento de la Ley N° 29783 Ley de Supremo Nro. | 25/04/2012 | Articulo 26 |t@Pajadores, cual es el departamento Permanente SSOMA/S |2 ATIVO /
PROMOCION |Seguridad y Salud en el Trabajo o area que identifica, evalta o 1IG
005 - 2012 - TR . . LABORAL
DEL controla los peligros y riesgos
EMPLEO relacionados con la seguridad y salud
en el trabajo.
c) Disponer de una supervision
efectiva, segln sea necesario, para
asegurar la proteccion de la
seguridad y la salud de los
Huaman Rondinel Milagros Esperanza Péag. 180
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SEGURIDAD

INDECOPI

Extintores Portatiles: Seleccioén, distribucion,
inspeccién, mantenimiento, recarga y prueba
hidrostatica.

Norma Técnica
Peruana Nro.
350.043-1 -
2011 -
INDECOPI

31/12/2011

Item Item
9.4.3.1;
9.4.3.2;

9.4.3.5; 9.4.3.6

9.4.3.1 Agentes de recarga. Deben

ser usados solamente aquellos
agentes de extinciéon indicados en el
manual del fabricante o en el
rotulado, o aquellos agentes que han
demostrado tener similar composicion
basica quimica, caracteristicas fisicas
y capacidad o potencial de extincion
equivalente segun certificacion del
fabricante del agente.

9.4.3.2 Polvo quimicos secos

a) Los agentes utilizados en la
recarga de extintores para fuegos de
la clase ABC y BC deberan cumplir
con el apartado 9.4.3.1 y que
cumplan con lo establecido en la

De acuerdo a Programa
de mantenimiento

SSOMA
ADMINIST
RACION

ADMINIST
RATIVO

SEGURIDAD

INDECOPI

Extintores Portatiles: Seleccion, distribucion,
inspeccién, mantenimiento, recarga y prueba
hidrostatica.

Norma Técnica
Peruana Nro.
350.043-1 -
2011 -
INDECOPI

31/12/2011

Item Item
9.4.3.1;
9.4.3.2;

9.4.3.5; 9.4.3.6

9.4.3.1 Agentes de recarga. Deben
ser usados solamente aquellos
agentes de extincién indicados en el
manual del fabricante o en el
rotulado, o aquellos agentes que han
demostrado tener similar composicion
basica quimica, caracteristicas fisicas
y capacidad o potencial de extincion
equivalente segun certificacion del
fabricante del agente.

9.4.3.2 Polvo quimicos secos

a) Los agentes utilizados en la
recarga de extintores para fuegos de
la clase ABC y BC deberan cumplir
con el apartado 9.4.3.1 y que
cumplan con lo establecido en la

De acuerdo a Programa
de mantenimiento

SSOMA
ADMINIST
RACION

ADMINIST
RATIVO

SEGURIDAD

INDECOPI

Extintores Portatiles: Seleccion, distribucion,
inspeccién, mantenimiento, recarga y prueba
hidrostatica.

Norma Técnica
Peruana Nro.
350.043-1 -
2011 -
INDECOPI

31/12/2011

Item Item
9.4.3.7;
9.4.3.7.1;
9.4.3.9;
9.4.4.3.1 -
9.4.4.3.5

9.4.3.7 Extintores de agua. La
cantidad apropiada del agente liquido
debe ser determinada usando uno de
los criterios siguientes:

a) Medida exacta del peso

b) Medida exacta del volumen

c) Uso de un tubo que evite el
sobrellenado si se dispone, o

d) Uso de una marca en el cilindro del
extintor, que indique el nivel de
llenado.

9.4.3.9 Sobrellenado. Ningun extintor
debe ser sobrellenado.

9.4.4.3 Gases impulsores o de
presurizacion

9.4.4.3.1 Se debe usar solamente

De acuerdo a Programa
de mantenimiento

SSOMA
LOGISTIC
A

ADMINIST
RATIVO
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Anexo 12. Procedimiento de capacitacion al personal
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# Dbcaryandon Dirscia: Téonics de Mediciin de l=x compstences o concdmisnios & fravés de e
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& REEPONIAELESR

Jeix Adminlcirative: Fesporssble d= la dendficacin de necasdades 7 de geshonar = complimienio de
la% capaciaciones

Colsbomdores: Asixir B ies capsciaciones.

Inganisro de Confrod de Geciion: Fesponsabis d= haens saguimiems ol procsd risnh.,

g DEECRIFCION

ETAFA CE ECRIFCION REIPONTEZELE |
F=cEpciin e [ Cads mEspormsblE o= Croceso &n cOCMCINECOn Con Bl JEE | hespormasiE  g=
entificaciin de | Adeninisimathed ideniicem necesidades d= capscincin &n su| Frooesso

rErmghcie ey perzons, confrassands el nhel de dessrpeafc mostradn por =1
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# piajors de proc=sg y conmecoencls de desyimse de o
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Exigencias ragamanisias
' DITCE QU TR Considans nasaserin,
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ERborscan ¥ | El = Anministratsn recoplbs o B informacdn i D regers | JetE Adminissratsn
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FRIOC EDIMIENTD
CAPACITACHON AL FER BPOMAL G20 FTRLICTORE
ALFARD
Ciodligo: FH-PRO-PRI-00E Warclon: 02 INGEMIERD 3
= = - EIRL
~=gha ds &probadtn _
1IDEEE Fag. 4 do 4
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[ el i
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Anexo 13. Formato plan de capacitacion

FORMATO

PLAN DE CAPACITACIONES

Cédigo: RH-FOR-PRI-014

Versién: 01

Fecha de aprobacién: 10/05/2019

Pégina1de 1

CONSTRUCTORA ALFARO INGENIEROS E.RL.L.

La version impresa o fotocopia de este documento se considera una copia no controlada, excepto cuando lleve la marca de agua de "copia controlada"

PROYECTO / INSTALACION:
FECHA DE ACTUALIZACION:

ITEM

NOMBRE DE

TIPO DE
ENTRENAMIENTO (*)

INSTRUCTOR

Impacto (**)

PUBLICO OBJETIVO

Calidad

Medio Ambiente

SST

Gesti6n y soporte

TOTAL

Evaluacién de
Eficacia

Duracién
(Horas)

Fecha Programada
(Mes)

PROCESO DE GESTION DE CALIDAD(CURSOS)
1

2
PROCESOS DE SEGURIDAD (CURSOS)

[PROCESOS SALUD OCUPACIONAL (CURSOS)

PROCESOS MEDIO AMBIENTE (CURSOS)

PROCESOS DE RESPUESTA A EMERGENCIA ( CURSOS)

[PROCESOS DE SOPORTE (CURSOS)

(*) Tipo de

{1: Interno: Curso llevado dentro o Fuera de la empresao por un Instructor de la empresa

E: Externo: Curso llevado dentro o fuera de la empresa o por un proveedor o consultor externo.

(**) Impacto

Alto impactoen ...

4
3{Medio Impactoen....
2{Bajo Impactoen ...

1

Ningdn impacto en...

Eficacia
Se evalua eficacia si la puntuacion es igual a 3 0o mayora 3

Factor de Evaluacién Peso
Calidad 28
Medio Ambiente 28
SST 28
Gestion y soporte 16
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Anexo 15. Procedimiento de comunicacion, participacion y consulta

PROCEDIMIENTO
"~ COMUNICACIONES, PARTICIPACIONY |

e comeTA o
Codigo: SIG-PRO-PRI-006 Version: 01 INGENIEROS

“* | Fecha de Aprobacitn: 0300572018 Pigina 1 de 10

L0 VSR NTNRST © RED000AT O G570 GOCMTINED S5 COMMAE Ul SOV 10 B o6 3500 ol “COpRy
condrolady”

PROCEDIMIENTO DE COMUNICACIONES.
PARTICIPACION Y CONSULTA

PREPARADO POR REVISADO POR: APROBADO POR:
NOMERE: MILAGROS HUAMAN | NOMERE JORGE LUIS ALFARD | NOMBRE.  JORGE  LUIS
RONDINEL ALMITES ALFARD ALMITES
FIRMA Y PUESTD FIRMAY PUESTO. FIRMA Y PUESTO:
INGENIERO TROL DE |GERENTE GERENTE
GESTION
FECHA DE ELABORACION FECHA DE REVISION. FECHA DE APROBACION

ofcsjrory gajes /200 O3/ss Jovi g
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PROCEDIMIENTD
COMURICATINE S, FARHTICIFAGION'Y

COMBUILTA LCIM S | L 1 CH R
ALFAHD
Codigo: EIG-PRO-FRI-HE Warchim: o L R B

Fapha de Aprobackon: OROEEMS Fégina I da 10

o A TR o WSS D kI DOVl BF ST S SO P SOPTOLRLE, DT S B 2 S UER S

ST RN

1

&

OEIETHD

#  Esisblscer |os rmecanisnos pere lever & mbo las comunioaciones: inkemes enie los disrenies
niveles y funciores de I8 organizacin

# Esisblscer o5 memnssnns para redbin, dooumeniar v oresponder B comonicsciones
perinanb=s de |as pari=s Imeressd ps sxdemasen bemes relacorsdos. & los producos, aspecios
ambkenisies v Sagurided y Salud &n = Trebals (En ad=ianbe BT}

»  Exisbiscer ios mecanismos pars |8 pardcdoeddn de los colaborsdorness =0 james. relaconsdos
g la Cabdsd, Aspedios Amblenfmles ¢ 3ET v = consulm & ks subconiesdsies o paries
IriEresadss myfemes sobee Emes de Cabd s, Asperics Smbkemisies y 3T perdnemies.

ALCANCE

Aglica @ sguel=s comunioadores inkemes y exiermas relsdonad 25 con e desempefic del Ssi=ma
Imi=grado de S==siidn =n la snpresa Consirucom Afans ingeniemns E LR (En adsdanbs AL
FREFEREMCIA

# HNorma IBD 50

#  Norma 1BD 1800
#  Norma 1BD 4500

FREEPOMIAELER
*® Bermnis Denars

FEvisa v responde s comunicaciones extermas pecbides, relacionadss con (8 imagen de
I3 emoress ¥ auloriza sus resoesns.

* Recidents de O
®  Agiche p s Gerendss pam s comunicad ones Imisna v edemas reiEvamies v oumglie oon

s comen icacionss [memas.

¥ Lo Colabarsdorac:
#  Canslizsn e Imiormnan 18 aparicdnde comsuiss y qusiss de 155 pemes interesadss
#  Agkchen w oS responsables B0 mEisra de ias comunicadones, sobne: moo 1es producidss
por 0 duMmms Eme g Ences.

DEFIMRCICHES
®  JET.- S=gurided y Saksd =n = Trabejo
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PROCEDIMIEENTD
CUOMURICACIINE 2, FARTRAFAGMIN

COMBULTA Hu L] [T
ALFEHD
Codign: EHSFRO-FRI-ME Werphoe: i IRLERIE B0

Faoha da Aprofaokon: DLOEEMS Fagina I ds 10

Lo e mpakda o RERnOpis OF kil SCLaT 0L BE SO S CORE P SOPTOLEAE, dorcRR SLHEDE S i LS O gl
S TEE R

# Msdlo amblants.- Emioenc =0 =l coal uns crganizacian ooem, Incluidos e abe =) spua, &
susio, los recorsos nahuraies, b= ficre, (8 fauns jos Senes RUTIANDS ¥ U Inde el sciones

# Colaborador.- Tode persona, drechvos, geremes, ingeni=sos, bBEomicos, smpleados
adrminisirathios, cparadores ¥ obreros &n geneml que conforman un souipo de Srabajo,
Imagmdc v consagradn & “colsbamr con & logrode aviskan, miskin, metss y ohietwos de
I3 openiescidn, por o tanbo, = Bmmino oolsborsdones deniifioa 8 iodo & persomal de n
amorass A |

#  Tarparo.- Parsona 0 EmMpresa Qus presia s2ndcios ramunerndos 5 8 empresa CALL oon
expecficadones, plarcs v condiciones conyvenidos.

# Comtulta- FPedr cpnidn, consals 0 scmmoonss sche= migdn tames =n pardiculs
reiscionadn Con tETEs sagurnded v saud =m &l tanaln denvo de ns actvidsces gue
desamois I ampress CA

#  Comunlonsdsn Intsnma. - Ex s comunicscion reafemnie = femes de Cabded, 25T v & Madio
Ambdenie, g o= orgine 0 exsablere =nirne 03 colabomdores de la anpresa T4 L

#  Comunloscdtn axisma.- Es 8 comunicsckin referanis & =mas de Calided, 22T 3 medo
amiblsrbe, qu= == orgine O esinbisce apbe |8 smorezs AL y (es diversas parss
Imeresades. Elarpics Quelss de dienles, solched d= Informrackn nelacionsds con =
proyechs =n ajsouciin, desampefic de m gaxitn an Esguridsd y Saud =n =l Trebajo,
desermpefic d= |a gestidn medio srbiental, cbos.

%  Parta Intsraceds. - Parsors o orgerbzscidn que pusce maciar, varse pisssds o parobise
corra Afecinds por una decksidn o scihvidsd d= ia =npresa AL reincionsdo B ks gestidn
de calldad, geaddn d= saguridad ysalud =n =l rabsjo ¥ gexfiin de medio smblemis. Bl
pan=s nEresadss incloen B B corunidaies qus s= anoeEnen daning do s de
Irlusnds de a5 sactividedes d=in smpeess A dienfes, conbedsins, peossad ores,
visiinnbes, crpaniamos Macionsles jam maberis de Bagurided, Ealud v Kedio Amnbkembe],
sindicaires, Kinisierioa, Municioabdsdes, Srganismos Reglonsies v oivos imerassins
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Anexo 16. Procedimiento control de informacion documentada

i ~ CONTROL DE mmcm DOCUMENTADA CONSTRICTORA
! ¥ Cédiga: S1G-PRO-PRI-001 Versida: 01 INGENIERCS

Tm——— | Focha de Aprobacion: 08042019 Pagina 1 de 10

ummomummum-umwwmmmmdmu oopn :

PROCEDIMIENTO DE CONTROL DE
INFORMACION DOCUMENTADA

1 ELASORADO POR:
f NCABRE: NILAGROS HUAMAN
{

| RONDINEL
FIRMA Y CARGO. INBENIERD DE
| CONTROL DE G N

| Focha de Bltborscl_ /O | Fecha ot Revision: 0.5/0¥[(§ | Fachs ge 1 Aprckacisn: @3/ ovisp |
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PROCEMIEENTD
CONTROL ME IMFORMACIDN DDCUMMENTADA LTRSS AR | iLMER
ALFANT
Ciadigo IE-PRO-FRHIH ‘imrmhin: iH PRI
B
Ferina ce Aprobackin: ISR S Fagina 2 die 10
[% BN R Bl -":-"i.l]-ﬁ"ﬂ-'::\ﬁ:-::l U iy Rl 5 bl B RS =R s e R e Rl Bl DR R et |

memrnad o

1 QEJETIVD

El objefyn o= ssi= propsdimients sx describir 18 melodoiogia B ssgur pam |8
esinborscdn, revisian, aprobackdn, disirbociin ¥ modificscddn de= toda & infommackin
documentads del 3ist=ms Infagpmdo de Sestidn (203), asl comeo & desificscddn d= |8
documensascidn  provenienbs de origen =xberno. Asimizmao, defink s conincles
necesarios pars & simacenamients, la profecckdn, |8 reoapemckin, el dempo de=
relencidn v Ia disposkclan de= Ia informackdn documenkadis &n |8 ernoresa consinochora
Aar penkens ELRLL (En sd=lams CoALL

z ELCANCE

Exi= procadimienic 3= aplica & tods b Imfomreciin docurmssisds (polfces, manuaies,
procedimienbos, Fsucclones, programas, regkinoes, formaims, doosme=mios Inkernos ¥
externcs, =ic) gue forman parie del 3ist=ma Inbegrado de Gesfdn, &5 oo 8 e e
documentaciin de oigen exi=mo que (a8 =mpresa AL uiliza =0 2l desarolo de sus
mctividndes.

] REFERENTCIAE

*® Morma 130 S004:3istems de Gestidn de "alkdad
# Morma 130 14004: Sistema de Gestliin de Wadko Amnblende
# Micema 130 45004 3siema de Sestkin d= S=guridad y Salud =n el Trabaja

4 CEFINICIOMES

*® Imformaclén doowmantads: Informacdn gue une omgeanizscién Hens gue
conircdar  consenar, bajo aigdn medic gue |8 conf=nga, que pusde s=r papel,
mdio magndiico yro skecirdnioo, SAngmias v oombinescidn de ashos.

Miods 1: La Inforrescidn documentsd s goesds =xisr an cualgquisr formatn y media,
y puede provenk de cusbquier fuesnbe.

Miods 2: La Irforrescidn documentsds posd= hacer referamcia a:

= el sixi=ma de gesbdn induldos o= prooesos neda Clomod s

-] I Informackin genersds para que= i organizacdin opere (docurmeniscddn]
-] I3 Evidercls de ks resuksdos alcanzadoes (regisinos)

# Imformanlén Dooumeniada de origen Intermo: Documento =kbomede por le
empeEss OO imkEs comioc manuskes, procsdimientos, Insfructivos, fommatkos, ¥
oiros doowmermios qu= Tomrnsn parbe ded Sishemns Inlegredas de Se=sfdn (ERE]1.

*® Imformaclén CDoowmentads de crigen =xtamo: Documents =mids por una
entdad externs gue S =mpkea =2n o desarnclia de as acividades de |a emmoress
CAL lakes comoc nomas, kEyes, poosdimEnios o instrocclon=s, ¥ oimos
documentos gue foeman pare del Sistema infepmado de Seshdn (215])

* Copls sonfrolsda: Es bodo documants oue SE Encusnira en formE mpeEns,
fobocopiade, =n medio magnétios o ekecirdnior gue requlsse s eglsimdo. Las
coplss confrolsdes son dsbrbuides & tmvés de ure oorshbancls de smirega ds
documento 3 lk=van & sele rojs de “Copla Sontroiada”®.

*® Copls no oonbrolada: Es toda Imforescldn documeniads e s& encueniss =n
forma igeesa, ioocoplads, =n medic magrddica o =lecirdnica que =on
empleados con Anes dSciooes o de resisidn g gue no cu=nta con & s=0o rojo o=
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PROGCENMIEENTD
CONTROL DE INFORMACION DOCUMENTADA THAES, LG | MR
ALFNHL)
codigo: SiG-FRO-FRIDD ‘ershan: i L=t =L
ELmE
Fering de Aprotackin: 0SA4015 Foigire 3 die 10
Lo wurckin it o Razoople g il SCOSTEIEK B8 oAUk UNE GO N Sl 530 e o laes # el c eopi
R

*Copls Conbrolads®

* Tiempe de Raienodon: Feriocdo de HeEmpo gue s= mani=ndrd @ idomeackn
documentads dentra de un archbes actve wic un archivg pasho, Sapan s=
requizra. Bl femps de rebEnclin es estsbdecids seg0n criberios g
croantzackin, commciuak=s, l=gales, =ic.

* Resupsrsclte: Capacidad de |ocslzsdin y sccEss d= |3 Indommackin
diocumentads,

* Almaoanar: Acciin d= guasdar 1a Informecidn dooumenisds an juganes Ssioos o
e la memorls = un computader.

& REIFONIAELER

* Be=cponsable del Propscoc Colssorados o= & organbEEckin, & cosl o=
ragmorgabie de
= Ag=qurar Bl funcloremients =ficaz vy =ficl=nt= del procesg y de sus
documentos ssccisdos, como por elemplo reglstos, ooogramas, planes,
[ =
= Liderar |s Implemmermisciin de comibles =n &l procsso con &l propdsks d=
mejorar sus resukados.

& DEICRIFCION

21 Cressldn v Aotuallzaolin
- idenificaciin d= [a  Imformecidn doowmenisds: La irdormackin
documentada del 215 5= ldentifica oo nombrs, codipo, versian y facha de=
mprobaciEn, Io cusl s Indics =n L cardiuls d=l doosmeria.

- El o3digo estd conformisdo por

A&E.DODPPPMNHN.
s s Ahresyimiuras del Ares O proceso (230G, Ma, LOG, AZH, =ic)
CoD : Tipo de @&scumesnia [FRO, IN2, E2T, MAN, FOR, =ic.)
FFF : Proyecio o insésiackin
Faldd » Hursrackdn Com=lsiya (0301, 302...)

- Los proceEsss v dreas sssarin Eenifcados d= scuendo & ons codficackin
refacionsds con sy nombre, segon s& deislia a conbnuacién

Tabls M7 1: Eigia de o= procesos.

Protaco HE
CArecoidin Genarsl T

Sisiema Inisgrado de Gestidn ElG

(Baxtdn de Seguridsd v Salud =0 = Trabajn 22T
Sanifn Arnbdemisl ShdA
Sasitin Comencial GCO
Comstnicddan [ L
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FROCEDINMEENTO
CONTROL DE INFORMACIDN DOCUMENTADA CTHAES [HN [ LMLA,
ALFAHT)
Codigo SKE-PRO-FRM-ID ki (O [ F= 2
ELRL
Fahe de Aprobackin: DS45 Fégine 4 de 10
o0 VRS Dl o RS b El kIR SSESTETED DR 3L Dokl SIS DO el DN EIE . RS DLl iR LD S S d
SR
Administmodn ¥ Compms =
Fepursss Humenos |
Conisblidad [
Legal [I=E]
TS T

| -
Mota 1: Se podrd cr=ar obro fpo de sigia, que no =s mencdonado en esis
lista, cuys abrevisiure serd oresda por =l drea ded SiG.

Mota I 2= podrd cresr oo Tpc de sigle, Que no =s mencionsdo =0 =sis
liste, cuys abreyvisiura serd oesde por = dres dal 210G,

L] Todos ko5 documenios del Sxi=ma Inkegmdo d= Gesbdn deberdn ser
codficados cusndo s=3 aplicabl= v %= had sigul=ndo s sbevistums
debalisdss =n B shukri= tabla.

Tabdm W™ 032 Eigla de los pcs de documenios

TIpo ds Donumsnio Figla
Fodlbse | =]
P mmiual FdAT
Fans A
==standar EST
Froteaimienis FhA
rEructvo [ 5=
Frocedimientc escilo de Faoaf Sagn FEIZ
Frograms FhA2
Fian FLA
P asriz AT
A =] R
Clagrame =R
=g b= rio FEs
Ficha Flz
Bz v visian %40
AlCunos AL
Ficha e Frocesos Flz
ardla e o
Cirganigrama fu}F]

Mota 3: S= podrdl cresr ofmo fpo d= docurmenss, gue no es menconadeo =n
esiy sk gus == ragoerdn por = ClEnbE, cuys sbrevighire serd crescs
cusndo Exi= s=x E=mifcado.

El=mplks de skgls d= proyecios ) instalacén
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2019
PROCENMENTD
CONTROL DE IMFORMACION DD CUKMENTADSA TR L || LM
AL HL)
codigo AEE-PRC-PR-I el (I LM
ELEE
Fachade Aprobeciin: DSR2 5 Figina 5 die 10

[N B SRR N R ) ey B B il B L TR R R R el B e B R B B E R T e |
= mmrmnd o o

Tiibda M2 O id=mifceciin de propecies & insaisdonezs

Froyeots ! Instalaolon igla
Ciiona Frinclpal Adrmnisiabve FR
FioyECID LE]amArcE ]

Mot 4: E= usard k= sigla del proyechs cusmsdo 2= cree un documenbs =n el
proyechs.

- En &l =ncab=zsdo del documenio Indicard =] Spe de doosmemio, nombes
del documents, cadipo, fecha de aprobacke, wersidn 3 nomers d= pagina.

= e presents 8 comfinussclidin gl ancabersds 4= pagina:

TIFD DE DOCOMERTO

MOMERE DE LA
Lo OE LA MOMESE DEL DOCUMBEMT O EMFRE 34,

EMFRE A TEags AAS DO FEERAN T TR

Faoha de aprobaclon: XXAYZzZz | To0-AORY

L sarmisn | mprE © T oopiasE OF Tl SoOUTHINED I8 CONTE CHICE S DTN NS OSITrnl e, IosagE D cumn s Beew
e de "copin conbroiacie”

- Se podrd crear obro Hpo d= ancabezado de oo @ sollciud d=) clenbe o
requisho conbrschesl, = pusl ssrd smgimdo sl Ingenl=ro de Conbrod de
S=zidn e gue sea plasmado en e conined de Informaddn documen b,

2.2 Elaboraolén, reviclon y aprobaolén de dooumssnios dal EIG (docwamantoc
bace v oiros dosumsntac)

- La Infomn=cddn documenada del E1E &5 slaborads, revsads ¢ aprobesds,
par los colsbomdores, sigui=ndo oS nikel=s gus 5= deislian a conbdnuackds

Tabla W® 05 Cesdno de resporssshl dsd=s de =l=homckin, reyvsidn y
sprobecidn de |s Indormeckiin documeniadae.

Doaumanbs Elab-ira Feviee Aprusba
- Ing. Ceorringd de
~Azrmaciin Responsabizde | ooghan ) Jete | Gemnte Genersl
_ Procesol . ",
dorurmemiada del Inmediah § { Resideni= d=
colsibomdorss qus
13 e —— Corenbe obra
S

] La reykidn F sprobecidn d= jos documentos s& demifcsn &n una cerdbuls
COMO %= prasenbs en = sigubssis modeio:
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Anexo 17. Plan de contingencia ante emergencia —

Proyecto El Pinar

PLAN DE CONTINGENCIA ANTE
EMERGENCIAS
c
Codigo: SSOPLAEPIO01 | Version 02 I ALEANO

i s wsmnnsins | Fecha elaboracion:
T LAVERSION INFRESAC

PLAN DE CONTINGENCIA ANTE
EMERGENCIAS

EDIFICIO MULTIFAMILIAR EL PINAR

-
ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:
NOMBRE: GUSTAVO NOMBRE: HILDEBRANDO NOMBRE: JORGE LUIS
CASTILLO / MILAGROS ALFARO ALVITES ALFARO ALVITES
FIRMA Y CARGO: FIRMA Y CARGO:
Residente de Obra Gerente Gensra
| Fechade Revision: | Fechade Aprobacion:
seloHry | 12fe3(iq
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PLAH DE CONTINGENCIA ANTE
EMERGENCIA 2
CONETRLUCTORA ALFARTH
ﬁ:‘jl::i SECHRLAER I Veanchin 02 INGENIEROE EIRL
Fecha slaborssdin _ B
1704 Fagina: 3 de 13
i WLl It o’y o) T’y IO L. DO I ) ol oDl ey IO O, e DN LA, OO Ly LT
L% INGRFaC A OOT el LA, DA “CDPLA, COMTR-OIL DY

1. QBJETIRD

kinimizar =5 lesicnes ¢ dafios gue s= pusdan oomsslons B ks comboradorss ) wishanies an
2% mstalsciones el oropecso EdFick Molfsrellar =1 Finar, come consecuencls d= una
situmrdn de emargencis]

2. DOCUMENTOS DE REFEREMCIA O 2 OCONIULTE PARA LA
ELAEORACION DEL PLAN DE COMTINGENCIA ANTE EMERGEHCIA

L] Corsstuciin Foifbcs del Peni,

L] L=y ME SSTES - Ly de Sagurided y Saiud =n & Trabalo v su modifceios (Ley MNE32E.

L] OE. N E-ZIMZ-TR Reglemrsnts o= 18 Ley O Seguridad 5 Eabad = & Trabalo v B
rodficaiorss (0.3, 0IS-Z0H4-TR, DB OD30-Z015-THR

L] L=y MF JESS] Ley Que asiabiece bs cbdigacidn de slsbomr ¥ presanisr planes de
corhng=ncia

L] L=y ME 5576, Ly Mamo de Licande die Funcionamilemio.

Decreio Legisisthg B 725 — Ley ds Siierna die Dafensa T

OE IE83-2014-PCR - Reglamenio d= Inspecoones TéEonicas de Ssguridsd =n
Edficsciones.

180 4E5CHH Elsl=ma die Seshon de Saguridad ¥ 2aiud &n & Trabajs (Clsesuls 3.3

180 1800 S=iema de Geshion Ambdenial (Clasuls 320

3. IDENTIFICACION DE POTENCIALE & SITUACKONE § DE EMERGEMNCIA.
Ex han dentfioade durants & regonpimienio de 19 obm en Sequcion v as parides d= rabajc

saunas polencsies shuscionss d= srepenoes gues puderan secinres dumnie & desamollc
del progeecio EdHioko Maizmillsr El Finar ns miswes ous ssisrde en o Sistems de Cesiidn

e BN,
Luger Tioo die Emespencin o Eventos natumies pdveros
(noidaniss con IeSones perscngieg
Embizvas gociges kanfesasiongs,
oy COTLNeS -
fvesiuario, SEHH Exenics ntumies (Elsmoi
| il
R -
|ogdemies Con S nnes DarEonaes
_Zorms d= Cescamn Eusrics natraies (SEma
= M Acgidenies de tnimsko - Arooeilo
Cemame Js raieriges poligroscs
Iogidenies con IeSones parsngeg
Eumrics ralraies (EEmMO)
Zonmas de Tebleros
ERCiioss Cemame Js raieriges poligroscs
Expiosion £ incendiy
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PLAN DE CONTINGENCIA ANTE

EMERGENCIA 3
= e ieon - — CONETRLUCTORA Al FARTH
Chdiga: 3EC-FLAER0M WVarclbn 02 |NGEMIERCE E.LRLL

Fecha siabormo o
I Fagina: 4 de 13

11._ Faly

I S ) 1 o e R (el Y iy pull Curid L et i it it iR A 2 B e gt T O el R 1R CaJR N
Lt MAFC A Do Ml A, I, SO DPLA, OO TR DY

=%l
ST IO i g

Los procedimb=nics & seguir &0 caso de |8 ocumenca de una &= 25 emendencias
d=mficadas s= deislan en el Anexo A

4. IDENTIFICACION DE GRUPO S DE INTERES

Parts Inferacaida haoscldadsc Emarganals Pobanolal ralacicrada
- Cisponiol kdad d= lugares d=
Comoafiis ds asfari orarnienh, - Incendios
Bomberos del - Dizporinlkdad de Agua - Incideni=s con lsiones personies
s=Cior - Guin ) aoomoefisnhe e - Cemame de rmmerinles peigroscs
moosder o hagar del sucesa
— - Informaddn zobre s - Incendlos
Emancial accionss que deben - Cemumbes
I:H-"HI!"I= amorandsr pam rmin mizar - Cemame de raierisies paligroscs
Admciad dafics fan cmso sus preclos {Elacirocucicn  Desoarge bt
proyecic saan sfectacios) Corrachc Eldctricn
E TR | S E =S
e arate 2 - Actidenizs de frnshe.
HoapEakes Elhdad de | - Incidani=s con beskones personies.
Ciirices. IEE. b A1 0 LT rAaciSn - Elagfrocucion | Descargs sldcrica
Contachs Bednico
rec=sars eyl ges & s,
= Disponind bdad de lugars de
Sukla Macioral esmcioramienis. - FrotizrEs soomes, ManPestasiores,
del Pard - Dtsporiziidad de lx Fzbos, vandamme,
Irormrackdn o documemisciin
necEsars papin san & cso.
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PLAN DE CORTIHGENCLA ANTE
EMERGEMNCIA S
CON STRIUCTORS Al FARTH
?:‘:";:' SECHFLAER Warelsn 2 |INEGENIERGS EIRL
Feszhan sl o meod i
{72015 Fagina: B de 13
I w5 ) 1 e gy g ey ] L e R et e TR W TR U i R | L oSl
o' IS i, B el LS, DT ™D, ORI ALY
varsldn Feoha sroripalon del oamblo
[ Le=ioslaiy | de CTa || Fa] = I=rmificacicn i

pot=ncinl=s sHuscionss de =merp=nca y
=& aclunlzo |ss pares im=resadas.

ANEXO A

PROCEDIMIENTO S DE RESPUESTAS A EMERGENCIA|

Caco de Exploclin & Inmandloc:

AFTEE
LidUS HalEry L1 i Hascario s H B Eelin A D
EnTanamEnim &
Erigad ins an uchae (SeEnarer LN orogrme ds capachaciones Ing. Conbrol de
conim Incendlos cars brigadsias STl
casica
| nsin s din d=
Coosdne e Inshaacidn 4= squipos de
equipos de oo A — =1 Prevenioonisin
de Incendios mortre )
Inspecoitn del SAnErT U CTonograms 0e iInspeccones Ing. Combrol de
ETincn OE PSS pErddices, e iyl
: ae Py nista /
emargencls, FeaEs |5 nsperciones crogramsdes, esnco !
- Erigadisia
| b= reacidn Y
mranben e de
programas g i Ing. Comirol d=
e Esimni=cer U ronoorams de shruaomos i
raszoEste x
Inc=rdics
DORARTE
LidUS HalEry L5 Hecano s H B Eelin A D
. B colaborador gue dedece & foego dam In yoz CunkguiEr
Carmsefislcesama | S0 v FUEGD colsbcmdor
Ferslz=Cfn oe 25 E= Om = ocen d= perar @5 Schydsies Pravenciorista

poiividedes operaihves. premives En 3 ronm OOnge P ogmd
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PLAN DE COMTIMGENCLIA AMTE
EMERGENCIA 8
CON STRUCTDRA ALFARD
ﬁ:‘jl::i EEG;L".'EF -:':1 '."ﬂf!ltr :: IH'EE‘IEJ:‘E EI.R—I—
Fecha siabormodon
st Pagina - 9 de 13
IR s ) e e gy g e e ol el g e et e T R S R Tl e i G R T T e
L% SRR, OB ol L. CA =P, DT
T IV s R s
oA = surminss ALdT Bl moerD gEneral § realzar e core
acista
— Frp—— B
Comunicer = ks ﬁz““ff*mm’;’xm Cumiouier
ol e e, CLETETEE. colsbomdor
L5 m=mbrs 4= |8 brigeda dirgen 13
Evnousciin de o avaruesidn de jos colmhorsd o Dor E’uﬂm
ol rmdoran ruims msimni=cides sismnpre bomando en
cusmis el pl2na de = escuacitn
ETTeniErs 9= 1= Ergeds [enierd Bpsgar
. =] fmET (BN D U SaE BTEg)
Apzgar =i tmgo coarmndn los axtiiores Lbkados Erigacisia
mgirabéziament=
Eslmziecs o- ae2
s S | e s srntn s I
- encia efectivos diel ouerpo de bomiseros
[Sombarms)
CormuniessiEn & ks Cormonicer & ko vescinos inmed s sohes Jods =
R |2 mpmrjomess jorrmcies o gches |y e oEskiieg Ereme
T —— mEnciEs
== Erindemn ot ormeros =soakos s jos
i O herkios herdos antes d= |8 llegmda dal persons Erigadista
Al s
DESFUET
ZGus Haoer? LCome Hacencs Recpontable
Reiornic & =5 = dejarminand gue no Existan feSn0s parE P "
Ecte e & petomo de (ns soihvid sces normneles =a
[Trpezs ool ires Tooane B pezE § Jsesaen OE S s
=fecimin exoorrhis. Emerpencias
Aoudr 8 los cembos donds Tusnon
FdonHorear I tr=sindados ios col=bormdores  warifioer RRHH
ElEmiEn Pl oue 5= brinde Soda | atencidn que
rErsgmris
Lu=gr ide CoMeDoAr 8 LnS reunkin mam
) remlzar i svalacian de o achusdo, se
hE:"'n'::"; h:l.:EIT_I:I"IEI debe garEmr un reporis. Jatm g
i Esi= coouments es antegads al Ememgancias
b Eresencionisss pars revisiin =
Impiamantaciin da jas Tejcras.
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PLAN DE CONTINGENCIA ANTE
EMERGENCIAS
CONSTRUCTORA ALFARO
m: SSO-PLA-PRI-001 Version. 01 INGENIEROS ELR.L.
Fecha slaboracion:
191042015 FIgiR =10t
TR VERSON IWPRESA O FOTOCOPIA DF F5TE GOCIWENTO S5 CONSITITRA UNA COPA NO . EFEEEPTO CUNGO TLEE
= LA MasCs De mpoe_'gognm~

PLAN DE CONTINGENCIA ANTE
EMERGENCIAS

OFICINA PRINCIPAL

ELABORADOPOR: | REVISADO POR: APROBADO POR:
NOMBRE: MILAGROS | NOMBRE: JORGE LUIS NOMBRE: JORGE LUIS
HUAMAN RONDINEL | ALFAROALVITES ALFARO ALVITES

| FIRMAY CARGO: = FIRMA Y EARGO; FIRMA Y
ing. Control de Gestion [ Gesente
A A 3
!
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Anexo 18. Documentos de seguimiento, medicion y evaluacion

FORMATO

M ANALISIS SEGURD DE TRABAID CONITRUCT ORA ALFARD NOENERDEEIRL.
Caggn SSTEORFAM [ venide oz

FectE o aprooecon 13042019 | Fagim 1oe 1

L& erSion ITEresa o 010000 Ot SSie GOQUTENTD 52 DNSTISRa UNa Rl D CONTORGS, SN0A0N0 QAN eve & 521D Ot “C0ga CorToBga”

yech Fecha:
Hora de Inlclo:
Frants ds Trabajo: [ 4ctividiad & reallzar:
Personal partici pants Personal partici pants
3 Nomibrss y 4 pellidos Firma N |Nombres y Apsiidos Firma
1 [
2 T
3 3
4 9
5 10
4naiisls Saguro de Trabajo | 4 5T)
LCon quéms pusdo Laslonar? L QUS ma pusds pasar? L Qué dabo hacsr para avitar ka kslon?
4 Deccrlba 12 5ECUSNCH 09 PR S0E para reglizar i sctividad Pl R Medidas ds Control
3
5
7
L]
10

T o o e s o

{3 reallzaran & gunos 08 estos trabajos § cusnta con 10 parmisos res pectivos? 3| Mo 3l NO Maiias ds Controd
Trabajos en calbnie Genemchn de Reslducs Pellgsos | Ko Peliprosos
TEbalos en alE - p
Trabalos en Zanizs | Excaveachnes Emisbnes de Gases o2 Combustion/Waleral Particulaco/Vapones.
Trabalos en espachs confinados Genemchin de Efwenies Doméstbos yio Indusirales
Trabalos con enemiss Electrica midsulica obms) [Conzumo ce Recuzns natries Ages Agregssos HOmEamrS
Trabalos con expkshios Genemchn de Ruldo
Qfros. [Patencizl Dermame Producios Qu inkes/ HoncamunEfuentes, e
Nota: Dz no contar con bos pemmizns Repectvos NO pUsds Nl i3 sctiisd Otms

EPPs requerl dos para |3 acthidsd [Marcar con X) Equipos § Herramisnies & il zar

Casen [Batines C punta de acer
Lentes ames  Ihea deancfe
[Prote cior 2ud ko CtoE
Fespiradar s
Guantes Ctms:

[HOTA: Fmafizesl andicis pars asmblaceriospasose sexuir, las lesion esgue podemas suf 7y que Cebemos hacerpar eyitarias lasiones Cumnie is aciided. seginess que ol parsonsl sabe com o eviterias lesion es, fim el fomein & iniciels activided. 5 siguns congicin
amii reisemos e ASTAusyemente con todo o persans

Hombre del Supervisor de Frnil Maestro de obra Firma Momibre del prevencionists | responsable $30MA
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FORMATO
INSPECCION DE BOTIQUIN
Cédigo: SST-FOR-PRFOL4 Version. 02 CONSTRUCTORA ALFARO INGENIEROS E.LRL.
ot aem cetmm— o Fecha de aprobacion: 21/06/2019 Pégina 1de 1

La versionimpresa o fotocopia de este

se considera una copia no

excepto cuando lleve el sello de “copia

Razon social o Denominacion Social RUC Domicilio (Direccion, distrito, departamento, provincia) Tipo de actividad econdmica N decg::]r?:;\:gar:en el
. : : - . . . N° de trabajadores en el
Razén social o Denominacién Social RUC Domicilio (Direccién, distrito, departamento, provincia) Tipo de actividad econémica de;:?[??:;;;e e

PROYECTO/INSTALACION:
AREA INSPECCIONADA:

RESPONSABLE DEL AREA INSPECCIONADA

RESPONSABLE DE LA INSPECCION:

FECHA DE INSPECCION:
DESCRIPCION / OBJETIVO DE LA INSPECCIC

CARGO:

CARGO

TIPO DE INSPECCION:

FIRMA
FIRMA
PLANEADA
NO PLANEADA
OTRO

1 [GUANTES QURURGICOS 2

2 |FRASCO DE YODOPOVIDONA 120 ml. 1 BOT
3 |FRASCO DE AGUA OXIGENADA 120 ml. 1 BOT
4 |FRASCO DE ALCOHOL 250 mi. 1 BOT

PAQUETES DE GASAS ESTERILIZADAS 10CM X
5 5 UND
10CM
6 |PAQUETE DE APOSITOS 8 UND
7 |ROLLO DE ESPARADRAPO5 CM X 4.5 M 1 UND
8 |VENDA ELASTICA DE 3" X 5 YARDAS. 2 UND
9 |VENDA ELASTICA DE 4" X 5 YARDAS. 2 UND
10 |PAQUETE DE ALGODON 100g. 1 BOL
11 [VENDA TRANGULAR 1 UND
PALETAS BAJA LENGUA (ENTABLILLADO DE
12 DEDOS), 10 UND
13 [CLORURO DE SODIO 0.9%x IL. 1 UND
PAQUETE DE GASA TIPO JELONET (PARA
u QUEMADURAS). 2 UND
15 |COLIRIODE 10 ML 2 BOT
16 |TUERA PUNTA ROMA 1 UND
17 [PNZA 1 UND
sl NO
Nombr Cargo Fech: Firma:
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Anexo 19. Procedimiento de Auditoria

PROCEDIMIENTO
; : } AUDITORIA INTERNA CONSTRUCTORA
c N v ALFARO !
Cadigo: SIG-PRO-PRIO0S | Version: 01 INGENIEROS
- T ELRL
emsss————= | Facha de Aprobacion: 30082019 | Pigina 1 de 7

umuo&ommmmumihtmmmmmaﬂbﬁi&ihﬂ:uuﬂi‘

cunbotnds”

PROCEDIMIENTO DE AUDITORIA

INTERNA

“ELABORADO POR:

FIRMA Y CARGL: ng. Contee de

A

| Fecta do Batoradion:  2¥/al//y

| Facha do s Revson: Jo/a/9

Fcha de b Apmtadte: £ /<549
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2019
FROCENNMIEENTD
ALDITORLA INTERHA frnal _JRLE AT T
ALFNHTE
Ciodigo: 31G3-PRO-PRI-D0E Varcin: 1 L= L]
ELmE
Feaha de Aprobsolone J0AEIIE Pagina 2 ds ¥

La wvarrhin e o Bseonls o kil BEOUTENE DE CPLLIRE LTS 00 M Do BN 0T B DL RS Ll S SO
ol ada”

1. OEJETTD

Dafinir l=x socioness: 8 seguls pers planficsr y bevar s osie s Audiories iml=rnas = 215, oon & fin
O dimjermirear =l &l mismo == anouena corforme oon ks equishos de B nomes 1580 5001, 180
14001, 123 £5001 y con Iss dEpcaiciones planficadss por I8 emoress Corstrociors Afamn
Ingenierms: ELLAL (En adsiante &AL L

. ALCANCE

B precsni= dooumenio sz aplcabl= & iodes ks procesos denfno d=l G
1. REFEREHNCLLE

#® Mo Infemacional: 120 5004

# Morma Inbemacional: 120 1800

# Morma Inbemacional 1ED 45001

#  Lity W 297ET Ly o Segurdad v Saled es el Trabajo ¢ su mesdificatona.

#® D5, MO 005-301 E-TR Reglamanto de 1 Loy W P57EI, L de Sagaridad p Satud anoel Trabajo ¢
su i ilkeavaia.

# AR M° 050-2013-TR Apruehan Formatos Raferencialic que comemalas i mfermiedan
mismb que deben co5tessr os rapabios abipaterks ded Shtima dae Geitidn de Segurded ¢
Calasd s @ Trabajo.

® 5 W Oi4-2013-TR Aprusben Replemants did Aegistre dae Auditéris amlonzedss pasa la

il uaedn parBdices died Satame de Gestidn de i Sepurdad v Salod en al Trabajo.

4. DEFINICIOHEE

#  Audhoriss Froceso sdematon, ndspsndlssts ¢ documenisdo pars obi=rer svicencises 4= in
audioria y =esianes de rranera ohietva con el fin de daterminar & grado con &1 gus cumple
los criterios: de mudionia.

® O Sslerra inksgrado de Sestidn,

% CrEsrioc de Audhoria: Conjunio o= polltices, proced mienios o equisios.

% Evidanols ga Audiona: Regisinos, dscamoionss de hachos o cumiouler o Imtommacian gque
zon parfinemi=s para los orberiox die sedbode 3 que son werifiosbles.

* Bguipo Audibor; Uno o més sudioess que [Evan & abo ure sedbods cono& apoyo, s
neo=saric g sxperios Wonins.

# Ko Conformidad: Incurnpdimiento d= un rsguisio.
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PROCELNMEENTO
AUDITORLA INTERHA NS | HELKG | LR
ALLFEHT)
Codigo: 313-PRO-PRI-00E Vanzhan: M LIRS
ELRE
Feoha ds Aprobacldns 0SSR B Pagine 4 ds 7
[ ~ariidn Fupoadd o LasCopll S el SECUTari bh COLkr 10 GOyl f aord ol Bal o i i Sl DaaE ] LAl cu e
sonoal nda

% Lm ampeess COAL mssgure gue iof mucHores corimaisdos exEmamssh cumplsn con s
competencias minimas exfabiecdss pam ios sudfores 365 an o Cusdro 8001

% Los sucHores ml=mos wo sei=mios pers gues seslioen sudionss en propecios, debesdn cumnpls
lo= requiskos conf=piados por &l diems pars &l Ingrass B SUs nstalacones

# Lo mudRores son independiecies de |x achvided ous as puchads j asidn lbees de s=sgo
corfico de Infereses Loz sudRores manbensn on erfsgues objeive & o lago del prooess die
mucHorls pam ssagumr gus los helargos v corolusionss de |8 sudinns asdn bessdos £ an
|3 =videncls die la sudioda. Fortanls e perfl que deben oumolr jos: sudboes B0G ex

Cuadro W¥ 1: Farfll dal Equipo &udhor

k3 o Equimed
Paramadtra Andtor Amdlor
Edunssiitn Superior Unksmskars gusl g pera = sudfor
Fors audiores ni=mics
i aflo irduyerdo 2 meses como minkno
an & rubeo ds |8 crganizackin
E"mm e e gusl g pera = sudfor
Ewrs pudiores sdamros:
Z nfics de mxmeriancs (ahoral
Exparianols laboral sn
=] pampo de b gaston | Al mercs O3 mesess.
e la callded, an bemes S 3 gestidn de calded, | igus que pera s swdRor
amblental o caguridad | amblenl o sepondsd
& cabad
1E hores de formacin en audhona &0 18
exrersiided (oalkdsd, EST o ambl=nial
o
Farmanin 20mS | 20 horas de formacian en sucories de | igusl que cam & s
sistame |nhagrecc de geEstiin.
{El cursa pusie indur Inkemeetacitn de=
|5 norTEs
Habar paticipsin &l mancs =0 dos [ Une aucHorls con oun
Hanots an procaseos de sudbores como swilor en | folsl d= &l mescs 02
Elnmﬂr. formackin bajo |a direcciin v oremisciin | procescs  de sudinos
de un mufor compstans coma [kder del | como mudibor
aguips audior fylsse nols Jh Celmes nois 7}
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2019
FROCEIHMIENTD
AUDITDORLA INTERNA nay _JRLE AT TA
ALNHT)
Codigoe 313-PRO-FAI-O0E Varchon: IR LT
ELmE
Feoha ds Aprobsciione J0MERIAE Fagine & ds 7
S0 VETLDT el D RWID S H EE kIR SEC. VAT Ch SR Dkt U D30 Ml DO SOE . RIE R D i LD Sk L L
ey e et
2.2. NETODD
Agtividad [ Facponcekis | Ragicira
GEETION CEL FROGARAMA DE AUDIMORLA
FlanFicar, asiabispar, Emantsr y mamensr = M
i ! Froa Frograma Anus
Anual d= Audbore Imerme. 3= planfics realzar &l rencs une | 09 ':":"'EE:“E de | Audinrss
(0 mushioria w1 afio = los proyecios & instelacionas =T
En & caso de proyecios nueves sardn onsidemces denfro g
crograma Anual de audioris Imlerne de poussdo al siguiEnte
crieria
# Para popecios de mamenimienio ¢ consrocckdn  de
camreberms, dantm de los 5 oeses de miclads ms
acthidaces Ing. Controlge | FIPEEmE Arus
Gessen | S
2| lms droonstancies (o reguisren s pusien sz sod bores
adicionsi== = |sx pianficsdes, pars (o ocusl s scfonlm =
Frogesmna de Audiods Inlerna B0G
Fuitdicar y dlundir = Frograma de Asdiords Int=ma.
ACTIIDADE S DE AUDITORIA
Desioraddn d= squipo sudfor Informando = siance y = Ing. Cortroige |
criberio de sudioria [ — L1 g
Fory =sudior=s r=alzsdms por sUdiorss nmismcs, =SS
revigardn @ documeniacidn gue se ostcoents denfno de
sisama v o=n cmso de aucdiores exiemos ous sclchen Ing. Cortraide |
documenios de |3 orgEnizacidn, e s =nfragecds coples mo e ]
conirolsdess de jos documenios nepesaros para b reviskin
diocumeant=ria.
N = o= T ¥ = = 5 am|
coordiradones pars | audioris In st Equips sudker
Elabors = Flan d= Audbore =n fuscidn 8 Frogeera Aoual e
Auchoria imbeme = cooedinsciin con ks responsabies de jos | LRder dei| Flan de
Equips AudRor | AudHorks
proyeacton y procesos, msl como oon o Serssbe Senaral
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FROCEDIMEENTD
AUDITORLA INTERNA LTS 1L (| LR
ALLAHT
Codigo 313-PRO-FRI-ODE WVanskn: 01 INFLEAIE R T
Ly
Feoha oo Aprobeclonc J0ME2ME | Pagina 8de 7
SEVETLLT el ol RIS O CE kIR LT TET R DR DL S DO 0 Pl DO IS RS Dl @ B LD O Ll
e ]
Actvidad Facponcabia | Ragletro
Erritar | Fian de AudRcrs redssnn, @ s sress [ryoiucradss Iéﬁp:- o=
equipo sudior denfro de las dos [02) semenes previss 8 B | aeboe  Ing | —
auditoria. comd de
Sexfian
Bupdnoria 2108 In citu
Fealkzar Iy peunbdn d= aperure, = unckdn a ko esisbdecdo an | Lider del| Adnm ) i
o a4 chal At dle AudBore 216 o Aucliaria
Feopds metlsniE moesrss w O weERicadon A imormmackon
perinents de aoserda & o objsteos, alcancs y cribefos d= 2 Squipo mudhor | —
audiosis
Evabar =z &yvigdencins fremes 2 ko criberios d= 1 sadbods e
Enuipo audhor Adm de
generar los ralaegos perd e ke, q Sudhoria
El equips sudfor 3= r=dne durmnte: la sediods @l menes una
wEE pam revisar o ralmegos oen casn b sudbods Engs una Equips auwdhor | —
dursdidn mayor 8 uni-d i
=l squlns asdinr == redns gnbes O B rsunkon de Ceme pera
reyizar ios helargos, los cusles quedssdn eepisimdos =n =
Artm de Aucisels 203 =n hem 3 “Halmzgos Encontacost: o | S9-R0 Budir | -
acordar = condusionss de b audRoma.
Fealkzar Is reonbkdn o= Cleme, hackends menckin o= los Lid dmi | Aot e
ralapos enoomrados. Equips Audkor | Audioria
&) conciur la reunin de deree Ios asisi=ntes firman =n fonckdn | Lider de acts
- Equps ! ) de
& o esiabl=cido =n e Bem 2 del Acts de Audioris 505 Ao Sudhoria
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Anexo 20. Informe de Auditoria Interna

FORMATO
INFORME AUDITORIA INTERNA CONSTRUCTORA
ALFARO
Codigo: SIG-FOR-PRI-013 Version: 01 INOENEROS
Fecha 09 AProdacion: 17/0572019 Pag. 1085
L2 v e [ e 300 - WIS AT N COPEPONREE. EATOIR DaINGT 0w 0 i Se Topa mrtronde’
1. Datos Genserales 0 la Organtzacion:
_bwﬂmnglow Direccion (Dist. Dpto. Prov.) RUC.
Comtrucions A%aro ingeriero: €1 R.L e R 20801184338
Actividad Economica N*® 0@ Trabajacores (Inst/Proy.) N* de Auditoria
Construccion o2 ednaos 14 A1

2 Objetivo de la Auditoria:

Verricar que & Sistema 0 Gestion de Sagundad y Saiud en & Tratajo de 'a empresa Constructon Alfaro
Ingeniercs ELRL. $& eNcuentra Conforme Con 106 Nequisios 02 1 norma IS0 45001:2018.

3 ¢
ﬁ%ym. O0ras JDOIares (Leres y OUCIOS CON IDeNna) NCLUYendo

13 NStAackn 08 13 Se0e Central.
4 igentificacion del EQuipo Auditor
Nombres y Apailicos Pussto ‘ Rol
Darsel Coraova Sto — Auor
_S._Fechas 0 Auditona:
05 y 05 ce Sepiembre oal 2015
__&_Criterio 0s Auditoria
- Noema IS0 45001:2018. Sistema 08 Segudad y Salud en & Trabdo
7. Resumen 08l Proceso.
7.1 Personas Entrevistadas:
Nombres y Apalilaos Puesto
Jorge Altaro Alvies Gareme Genera
Joana Bemal Romero Jefe AOMINETIOVA
Leyd Zumasta Melendez Asistente Oe RRH
Forela Davila Guermero Asisiente Contatie
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FORMATD
INFORME AUDITORIA INTERHNA COHETRUCTORA
ALFARD
— Codigo: SIG-FOR-PRI-M3 Version: 01 INGENIERCE
P E.LR.L.
Fecha de Aprobacion: 17052019 Pag. 2de 5
La wraion impness o foiocopic de s Jocumenic o conukdens U cooic A e o elic de “copis conrrodade ™
Hombras y Apellioos Pussio
Gustavn Castilio Caldendn Prevendonisa
Milagres Huaman Ronding Ing. Conbml de Gastion
Hilde Alfam Aties Resldems de Do
Daro Rojas Fores kMaesro de Obra
Robeno Femandez Cuadros Chclal
Willson Sanchez Rodriguez Pain
Wilkireson Salazar Sarchez Pafn
Luls Zamora Guevara Conducior

7.2 Documenios Reviaadcs:
- Poifica de Caldad, Medio Ambiente, Seguridad y Salud en & Trabap
- Fiha de proceso del sisiama e sequridad
- Matriz de idemcacion de Peligrs y Evaluacion da Rlegos.

- Pmcedmiento de Gestion de Flesgos

- Procedmientn de Audtona inema

- Procedmientn de Acciones Comectivas | Praventivas

- Procedmiento de Gesbion de Cambios

- Procedmiento de In ¢n de Acoidentss

- Pmcedmiento de ores

- Procedmients de InMuCekon 3 puesio

- Procedmients de comunkadon

- Procedmients de requistos legales

- Lista massira documentacin

- Sollchud de Acsion Comectiva o Preventhva

- Ideniificasion de Paries Intaresadas

- Redstro de Rissgos u nidadas

- Reforte de Indic3dores oe la Matiz de Objetivos SIG

- Pian Amml de Salud Ocupacional

- Plan de preparacion pars asnckan e emengendas

- ProgEma de Smulacms

- Inspeccion de SSOMA

- Plan de emergenda

- PrgEma de Smulacms

- Progema de Capastacionss

- Progema de nsiecoiones

- FiNa e proceso SSOMA

- Matriz de Requishos Legaies y Oos
. Ane Lecplec y Ofoe et
- Fiha Técnica de EPPs

- Requenmieno de compra de materales
- Reosto de agstenda

- Requenmiemio de personal

- Base te Datos de Profesionaies Extamos
- Base oe Datos de Persoral para Parada de Plant
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FORMATO
.- INFORME AUDITORIA INTERNA CONSTRUCTORA
— ALFARO
Codigo: SIG-FOR-PRI-013 Version: 01 HOEBE%OC
Fecha ge Aprobadion: 17/052013 Pag.3desS
Le wrzion Frpreaz o o e e - T NG QOIS A CONEORIAD, METIRED cusna Seve o o da ‘copis coetralce”

Regamento Intemo de Trad3o

Usta de Asisiencia

Parte diaro de actividades
Requenmiemo de personal par locacion de senviclo
SCIR

R de rabaio
ge remision — Remitente
Vae de s3ita de equipd 0e proteccion personal

V3e de s3iis de Matera
Registro 0e Inspecaion de haamientas
Regisiro de Inspaccitn de batiquin
&C\
Fichas tecricas de Sagundad
8. Fortalszas de Jos Procaso / Areas:
N Deecripcion
x Ninguna,
_“'s.mmaouspm-
S5 convenienta Que evallen 13 NECesitad 06 SsLan0arizar |3 COMUNICIcIoN Y & Droces0 3 5egur
CUaNdo s2 tenga necesidad de camblar alguncs requisitos de los EPPS en base 3 jos requerimiantos
1. | delos clentes 0 porque las 3cvidades o Tequisnen &n C350 52 tengan peligros y resgos
SEDECTICOS, Y3 QUE 08 2513 MaNEra 52 352gUraria ques 13 compra de matenaes que a=ctan 3
gestion de SST se convolen desde su aoquisicion.
£5 convenlems COCUMENTIr 0 e6tand3nzar 13 Torma 20 que 13 8Mpresa s 35agura o
mulmmmmulm&wmmm
coordinaciones respectivas hasta lograr |3 &a’aelampmem&lasmm
> los responsables 02 135 accionas y 105 plazos, eonemn ded plazo o

implemantacion INAIca6o por (3 nommativa legal, poregempooe!casooemsom-zmg-mm
“Reglamento soore Ley de

Prevencon y Sancion de Hostigamiento Sexual” puoicada e 22.07.13, e flens un pazo o2
mmwmmoes:meesaggr&lamwm

10. Obsarvacionss Encontradas:

B ¢ Descripcion Torma | Requisiio |
=0

Se evidendid QUE &N 108 PErties Ge pUESHD 56 iane & Bam 5.3, Implementos 0 4500‘;%018

Saguridad, donoe Nguran 1os EPPs dasicos y 08 3cuendo al pussio de a3 gmy

1. senwtabsEPPs.dnetrbatgoesmcesablanueeiﬂstaGomes cortrol
imitativo, en €350 s€ necasten EPPs M3s 2specificos sagin Ias actividades cperationa
que realicen, se Nara entrega adiclonal de ios Misms. B11)

) ;
i articuo 30 del DS 005-2012-TR, INGCA Que 135 rRComandacionss o=ben IS0
2 considerar 106 resgos en & centro de ¥ partcuamente agqueics 4500122018

reiacionados con 2 puesto 0 funcion, 3 efacios de que = Tabajator Conoaca {8.1)
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FORMATO
T INFORME AUDITORIA INTERNA CONSTRUCTORA
AL ke ALFARO
w Codigo: SIG-FOR-PRI-013 Version: 01 uogﬁoc
Fecha de Aprobacion: 17/05/2019 Pag. 4085
Lo wraon F) ErE - T UG CODIS N0 CONENORICED, PRTADID SMaNTD (v &V eE0 de “topes conrcraizde

Oemmfenademebsnesgosammeesawylasmue Flanmcacion y
contsol
(8.1.1)

Generalicades

=0
450012018
(8.1)
Flanficacion y
cortrol

Qerera,
funcion de 1as acthvidades que realizan 1os trabajadores.

NO 5€ CUEMa Con un programa de mani2nimiento prevertivo de 135 unidaces
venkuaree de [ empresa.

E.1.1)
i

. No Conformidades Encontradas:

Horma / Requisito |

3|

Descripcion

La noma ISO 4S001:2018, en i3 ciausua 514
Compras, 514, Gensraldades, Indica que “Ia
OrganiZacion dede ectadiacar, IMpIamentar y mantenss
[FOCES0S Dara COMIOiar 1a compradeptounosy
SE7VICIos 02 M3 quUe 5& 3segure su conformidad con
su sistema g geston de 3 SST

cOmpras s&

Critario !

SN EMDAgO NO 52 35eQUra QUE AIGUNas ISO 45001:

re3izan esten conformes con &l SGSST.

NO s& cuenta con estancares aclahizacoe parR 1@
compra de equipos de proteccion personal, s Indico
gurante 13 auditona gue s2 cuenta con una maviz de
EPPs, SN embargo no s& ha actualizado con ios Uimos
cambice reaizadgos, sagun € Ing. Senlor SSOMA
mencona que esta matiz es alcanzada 3 Logisica pars
i3 compra oe EPPs, pero esta no estaa disponibie
gurante 13 auditona.

2018
(8.14)

Critario !

Seqn 13 NOAMa 150 450012016, Causuia 8.1.4.2
“Contratistas”, indica qQue 13 o=be
oecpelosmqmmos sU sistama o2
m@l&ss‘rsemwmm)‘ﬂﬁ
Los ge compra de i

organizZackon deban defin o6 crierios oe 13
aeg.madysamume! para 13 selaccion de

0 52 3
D3 108 SENICKS QUE CONT3Ea (@ Mpresa. ASITYSTO
N 2l proceso 02 COMEras 02 AlgUN0s Matenaies no s
han aphicado loe criterios o2 SST.

Evidencia objstiva

En ios contratos 08 senicios de actividades realizada
Rg‘sermnetwos.pudqempio opogafa, no se

del cieiaeﬂ'cwesamle asieglreoorme!
cumpimiento o2 ioe confroles operacionales, EMO,

IS0 45001:
2013
(6.1.4.2)
Contratistas
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FORMATO
. INFORME AUDITORIA INTERNA mﬂ.:fow
Codigo: SIG-FOR-PRI-013 Version: 01 Nmm
Fecha de Aprobacion: 17052019 Pag.Sae s
La verzion rpveaz o e arw 3 » T MO SO0 Ao coreralzds, esTepEn cuando leve o P de topes careroinde”
W —___Descripeion Norma | Requisito
SCTR, en caso ngresen con vehicuos 105 pEisee
pertinentas de los MISmos, 2ic.
Noaenamuaooeiwmlmamoemmues
Operaciondes paE 13 ejecucion o8 3Clividaces
realzadas por tercerms, dentro de i35 Instalaciones o2
13 empresa, como para &l ¢350 del mamenimiento &=
135 hsidaciones od2 aire acondicionado, solo s&
ptesemomrmmemnosemeupooegas
0 progucto QuImico refrigerants, 3siMIsMOo NO s& tene
o ATS oe I3 3covidad que hayan rexiizado, enfre oXoe.
Critario | | La organizacion no nchuye en is identificacon ce oz peligros
Documanto: jos factorss socales IS0 45001
< Incumpiimésnto: ?nmmzﬂmmmzm:m (52?1281)
L35 M3lnces 02 Kentncacion 06 DEIIgIDE Svaliacion ¥ |  identiicasin ce
coniroi g2 dal 0 & pinar N0 Incuye y :
Evidsncla objetiva mm%ummm peigros
socuesmczgadeumqoym
12. Conclusionas ds k3 Auditoria:
L3 audiona reaizaca 3 la empresa Constuctors Afar E.LR L. ha demostraco & cumplimiento de 03 reguishos de
ias mormas ISO 43001:2018; conde se encontraron: 02 oportunidad de mejora, 33 Obsenaciones, 03 No
Corformicaces, 83 cudles deben ser 2endidas para |3 meiora contrua del Sistema de Geston ge Segunadd y
Salud an = Trabajo 0= |2 oganizacion.
Sor o tanto, s& conciu; el Sistem ge Gestidn y 23iud en &f e encuentr |
S
i ,/
s
, 7]
-.-...k -—-—
o&’mn;uvm”&uc
S3borado por: ADrooado por
Fecha 12052015 Facha
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Anexo 21. Procedimiento de investigacion de incidnetes y accidentes de trabajo

—_—

. PROCEDIMIENTO
NMDEW‘I‘ESYAOCDENTES CONSTRUCTORA
X ALFARO
. | cédigo: SST-PRO-PRI-002 | Version: 01 INGENIEROS
Fecha de Aprobacion: 03052019 | Pagina1de 7

L versscn amprsss o fotncopss % eede GoCUMERID CO CONGOSG LN COfIA D0 CONBOLAGR, Erapdo Coandn e of selo tu “copet
condroladae”

PROCEDIMIENTO DE INVESTIGACION DE
INCIDENTES Y ACCIDENTES

| ELABORADOPOR: ~ REVISADO POR: APROBADO POR: _
NOMBRE: GUSTAVD CASTRLO ; S e gl
mmo;unucnosnmmn NOMERE: GUSTIWVO CASTILLO NOMERE: JORGE LUIS ALFARD

nmvumo TM
’Fechaioeasnomm TFedha 06 i R, Fecka o= b Apmbacan

Aol /A | of /] R oesiy
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Anexo 22. Procedimiento acciones correctivas y preventivas

N

PROCENNIENTD

ACCIONER CORRECTIVA S W PREVENTIVAS LTS I IPLEC I
L AN
idligo: AE-PRO-FRI-DS Wanzhon: 02 INGEHIEHDTS
ELML
Feoha os Aprobaslonc 1702019 Fagine 206 8
[ I EE P[RS © FIRCs [ G B Okl Fubrds- G COTE B2 LRd. COT P CTon i, RECkpea C20Ada s dl BN On "=opia
canriica
1. CBJETTWD

B presems proosdimienio bene coma oojeivo |3 Menificscion, manso = Imvestigacan de |25 R
momormidades resies o pobencisles, ssi como 18 determinscin ¥ seguimienio de ez acckones.
omecihves v presenthies en 8 emoresa Consinocions Alanc ingenissos ENLRLL. (En adeianbs
CAL).

Z ALCAMCE

B pressnbe pooedmisnis = aplon para = etamientc d= 2x no comforridades mesles o
pobencizles que 5= pusdan producr duranis s acthvdedes IncCluldzs =n =] slcanc= del SiGE.
1. REFEREHNCIAS

- Mo |20 500
- Noma 150 1400

- Noma 120 45001
4. DEFINICKIHEE
#  Apolon Comrsofiva: Accidn jorrads pam afming: | casa d= una Mo Comformnidad, v el

i i ool wa @ o i R Esdarra Wnolnd parka.

#  Anolon Freyamtves Accidn toreds pers simine = osess de uns Bo corformmidsd Fofencisl
1 oirn posiolé= slusciin Indessahie.

® Commeosldns Accidn mmads pam aiminar i3 no comformnidad del=cisda. Lina comeocion pusde
raglizarss con ankericdad, shrubineameanls, o cesposs de una aooidn cormeciva,

*  Apclom MHigsdom: Acckin gue slimina o reduce |85 comsecusno s e La no conformridad.
# Mo Conformidsd: moomglimiemio de o requishio. Usa s conflor=ided puesda dar ona

dumalidian d& lis normas S8 ribajs, protadimuantsd, mgusiles higale, reguisitos dal
Satimia Inbeprads de Getidn, @6

# Mo Comforrnidad Poisnolal; Fosibie Incurnpdmisnss s on rsquisks

# Eflcaola Grado = gue 3= reglzan == socionss panficades v 5= alcanzan o5 resuksdos
rrodficad os.

® BACP: Eglchud de acodn comecihva f preventie
£ REBFOMBAELEE

* Equipo de Mejora Continua. - Conjumo de coaboradorss. que spoyan & Liderds Equipa de
leeiom = el tretarmiemio de una Mo Conformidad resl o polendal dentificads.
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N

PROCEHMEENTD

ACCIOHE R CORRECTIVAT YV PREVENTIYAR LS LG PO
AL AIRL
il 31E-PRO-PRI-DE Warciin: 02 IHGENIEHLTS
ELHL

Feoha ds Aprobaslon: 17TEERHE Pagina 3 ds 8

Lo e s et -2 P i o T O PRATEE B CES S BA DR GO S COATrT L, SRS D il Raew o Bl 36 Tmopds
[=lea THN

#* Colaboradorss, - ld=-ifican = posibi=s no corformmdsdes resies 3 polsscises pere o
meom combnus. REsporssbies de prpementyr (ms scolonss cormectums o pressscbums

demosirar los resybados de =iy [fryhdencias) yde Ingreser |os dates gerermes an o) r=porhe
di= Eclictiud de Accioness ComedbesPrevenives del mddulo del Ski=mna J= Meloms del 313

= coordinaciin com el resporsabis del proceso Imucrado

# Ing. Cominod de GecHidn - Deb=rmine o 5= rels d= uns Mo Conformidss resl o potencisl
designa 4 I oolsbomdones Imolucrados. &m |8 2ACP. Desiona ol Lider del Bquins d= Mejom
pam dar rsmmieno 8 8 Mo conformidsd real o polendsl derificsie. Verdice o = socionss
cormectives  oraverthes oropussias fommn Implemenisces, carando & raporis an sl sl
de FMi=jores del BIG vefica oz imformes d= =vslusciin de =fomds de o sockonss

cormectives | prevenfvas.

# Lider da Equipos ds Majors - Cesigna & s milsmbnos Que fommasdn parie d Eoulpo de
Fmcrm Conbnus, responssbis de car tetsmlenio, jomio @l Equips d= Rsjom, @ bz Mo
Comorridedas remies o oolEncmles  denffosdss ¢ oresiles o=l osegulmianin g a
Impismenmodn de 1= scoiones cmecthiss. ¢ peessntes desoriies &n s Solched de Acckan
Comachva f Fresenthm—280F.

* Ascpomcablec de procacocianea -
F=sponsabie d= gar tratarmiemio, jurio & Liderdel Equipo de Mejors, 8 ias Mo Somformidad=s
reales o poiencinies iderificsdes
Assponasbis d= peyiser oy apeobar s Imvesbigacdn d= causes, v propussin d= accionss d= |=s
Ko Comormrikdades id=mifioadas
Dt a1 necesarnko, gestons o5 recusos regquendes pars b implementsciin de l=s acckonss
Cofmaiives |y preverives

®  Audhorsc Intsmocs
identfican s no conformidades reales y polendales como pane diel prooess de Audiorn
Imisrma LA y Fes comunics B trereds: def Imiomne die sudfore pers sy atamienic,
erficar la =icads de Ies scdones oorscives oreventves Implemenind=s dumnis & proceso
de Audiora inbema

2. DEBCRIPCION
a.1. Foclblkes fusntsc da no ponformidadac reskss v poferciales.
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Anexo 23. Fotografias

Nota: Controles operacionales
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PRIMEROS
. AUXILIOS

BLOQUEADOR ‘
SOLAR

Nota: Controles operacionales

Nota: Simulacro de accidente comun
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