FACULTAD DE
NEGOCIOS

Carrera de Contabilidad y Finanzas

“LA AUDITORIA DE GESTION Y SU INCIDENCIA EN LOS
PROCESOS ADMINISTRATIVOS DE LA UNIDAD TECNICA
DE PROYECTOS DEL PROGRAMA NACIONAL DE
SANEAMIENTO RURAL, CAJAMARCA, ANO 2019.”

Tesis para optar el titulo profesional de:

CONTADORA PUBLICA
Autor:
Bachiller Evelyn Liliana Romero Polanco

Asesor:
Mg. CPC. José Segundo Ispilco Bolafios

Cajamarca - Peru

2020



J “LA AUDITORIA DE GESTION Y SU INCIDENCIA EN LOS

- PROCESOS ADMINISTRATIVOS DE LA UNIDAD TECNICA DE
} 4 NVERSIDAD PROYECTOS DEL PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO
UNIVERSIDAD RURAL, CAJAMARCA, ANO 2019.”

DEDICATORIA

A mis padres por ensefiarme e inculcarme los
valores que han sido los pilares en este camino

del estudio.

A mis hermanas que son mi fuente de
superacion e inspiracion gracias a ellas por
brindarme apoyo y motivacion para mejorar

dia a dia.

Evelyn

Romero Polanco, E Pag. 2



J “LA AUDITORIA DE GESTION Y SU INCIDENCIA EN LOS

- PROCESOS ADMINISTRATIVOS DE LA UNIDAD TECNICA DE
} 4 NVERSIDAD PROYECTOS DEL PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO
UNIVERSIDAD RURAL, CAJAMARCA, ANO 2019.”

AGRADECIMIENTO

A Dios por ser el guia en mi camino para la
elaboracion del presente trabajo de

investigacion.

A mis padres y hermanas por haberme
apoyado en cada decisiéon e incentivandome

constantemente.

A mis docentes por haberme instruido y
brindado ayuda en el desarrollo del presente

trabajo con ayuda de sus conocimientos.

Evelyn

Romero Polanco, E Pag. 3



J “LA AUDITORIA DE GESTION Y SU INCIDENCIA EN LOS

“ PROCESOS ADMINISTRATIVOS DE LA UNIDAD TECNICA DE

}4 UNIVERSIDAD PROYECTOS DEL PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO

AL B NORTE RURAL, CAJAMARCA, ANO 2019.”

CONTENIDO

[ ] [ @ N I L S 2
AGRADECIMIENTO ...ttt ettt 3
INDICE DE TABLAS ..ottt ses st nannennens 6
INDICE DE FIGURAS ..ottt sttt nans 7
INDICE DE ANEXOS .....oiiieieiiieiese ettt sttt s st nens 8
RESUMEN ...ttt ettt sttt et e st et e se st e s e s s e ese st eneene e enenee 11
CAPITULO I. INTRODUCCION ..ottt 12
1.1.  Realidad probleMALICA .........cccoeiiiiiiiieee s 12
I O O AN 0 =ToT=T o (=T | 1SS 13
1.1.2. Definiciones CONCEPLUAIES ........ccooviiiieieieiee s 16
I I - U 2 U o 1) o] - 16
1.1.2.2. AUditoria de GESLION ......cc.evveieieieieiescs e 17
1.1.2.3. CoNLrOl INTEINO .ocvviiiieie e 21
L1124, RIBSHO. ... . ceeieitieieetee e et e st ste et e st e sbe s e s te e st e sbe e s e s beeseesbeesbesreenbenreeteareenbeaneens 25
O T Y [ 111 = o PSR 25
IO T VT (=T o Tol T TSRS OSSN 26
1.1.2.7. Papeles de Trabajo.......cccoceoeieiirieieiesie e 27
1.1.2.8. Procesos AdMINISIIAtIVOS.......c.coviuriiiiieieeie e sse e 27
1.2, Formulacion del problema...........cccoeiiiiiicicece e 28
R TR © 1 ] =3 1Y USSP 28
1.3.1.  ODJetiVO GENETAL .....cuiiiiiiie e e 28
1.3.2.  ODjetivos ESPECITICOS ......oveiiieiiieieie e 29
I S o [T 00] (1] SRS 29
CAPITULO I1. METODOLOGIA .....coooiriieieisesese ettt 30
2 O BT o Tl o (o [ a1V =T o F= Yo o o R 30
2.2.  PODIACION Y MUESTIA ..oviiiiiiiiiciieiiceee e 31

Romero Polanco, E Pag. 4



J “LA AUDITORIA DE GESTION Y SU INCIDENCIA EN LOS

- PROCESOS ADMINISTRATIVOS DE LA UNIDAD TECNICA DE

}4 UNIVERSIDAD PROYECTOS DEL PROGRAMRAI\JEQEIcc)ll\i,;\khl:q)fngL\lTNl\gl IZE(I)\II-SI—LC’)’
PRIVADA DEL NORTE ) )
2.3.  Técnicas e instrumentos de recoleccion y analisis de datos ...........ccccceeveneninennnn 31
2.3.1.  AnAliSiS DOCUMENTAL ..........couiiiiiiiiisie e 31
2.3.2. ElCUBSLIONAITO ... 32
2.3.3. LA ENIrEVISIA ...ccuiiiiieiiicieiee s 32
2.4, PrOCEAIMIBNTO ....ccveiiiiiiitiiti sttt 32
A T S o 1= ox (013 oo LR 33
CAPITULO HI. RESULTADOS ..ottt ses st 34
3.1, ASPECLOS GENEIAIES .....cuviivieieeiie ittt sbe e sre e 34
K I O o £ o] I 01 (=1 o T TR 37
3.3, NIVEl de CONFIANZA.......coi i e 44
KB 1T~ [0 LSS U PR 45
I Ot B |V F- 1 g 0 (3N 2 1= o o PSR PRPRORRS 45
3.4.2.  DescripCion del RIESHO.......cuiiiiieieieieieieie et 45
3.5. Determinacion de la Eficienciay Eficacia ..........ccccoovvviiiiiiiiiiiiiiic e 47
3.5. 1. Procesos ADMINISIIALIVOS..........ccoiiiririniiisese s 47
3.5.2.  IMIUBSIIEO ...ttt 49
3530 ODIAS i 50
3.6, ODSEIVACIONES .....oviiiiiiiieiie ittt be bbb ene s 57
K R @ o] [ o 1o o SOOI 58
3.8.  Conclusiones de la Auditoria de GeStiON...........ccccoeieireiiiininee e 59
3.9. Recomendaciones de la Auditoria de GeStiON...........ccceverrereiininse e, 61
CAPITULO IV. DISCUSION Y CONCLUSIONES .....cocoieimrernennreenensesssenssesssssesenens 62
o R B 1 E 1ol U ][] o PO PRSP PT TSP PP 62
4.2 CONCIUSIONES ... .cuiitiitiiti ittt bbb bbb bbb b bbb bbb saeene s 62
L N[ 7N T SR 65
N NN | 2 TSR 71

Romero Polanco, E Pag. 5



A

ap
| 4 UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

“LA AUDITORIA DE GESTION Y SU INCIDENCIA EN LOS
PROCESOS ADMINISTRATIVOS DE LA UNIDAD TECNICA DE
PROYECTOS DEL PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO
RURAL, CAJAMARCA, ANO 2019.”

INDICE DE TABLAS

Romero Polanco, E

Pag. 6



“LA AUDITORIA DE GESTION Y SU INCIDENCIA EN LOS

:— | PROCESOS ADMINISTRATIVOS DE LA UNIDAD TECNICA DE
}4 UNIVERSIDAD PROYECTOS DEL PROGRAMRA(\JEQEI%iﬁk}?ﬁ[ﬁéﬁ?ﬁl\g IZE(I)\II';C’)’
PRIVADA DEL NORTE 4 > .
INDICE DE FIGURAS
Figura 1: Etapas del examen de DeSEMPEMI0 .........uuuiiiireeiiiiiiiieiie e e s sttt e e e e e s s rrrr e e e e e e ssnrrae e e e e e e e e anns 20
Figura 2: Interrelaciones del proceso productivo Economia, Eficacia y Eficiencia. .............cccovvvvvreeennnnns 21
Figura 3: PrinCipios del C0S0 2013, ... ..uuiiieeeeiiiiiiiieie e e e e s et e e e e e e e sst e e e e e e e e s snre e e e e e e e s e santanneeeeeeeeaanns 24
Figura 4: Enfoque de Investigacion CUANtItAtiVO...........ceiiiiuiriiiieee e ciiiiie e e e e e s s e e e e e s s e e e e e e e e aees 30
Figura 5: Enfoque de Investigacion CUAITAtIVO. .........ccceiiiiiiiiiiree e e e e e e e e e e e e 30
Figura 6: Disefio de Investigacidn NO eXperimental ...........ccuvviireeiiiiiiiiiiiice e 31
Figura 7: Organigrama del Programa Nacional de Saneamiento Rural.. ...........cccccccevvvvviviiiiiiiiiieiiceceeee, 35
Figura 8: Grafico de pastel Ambiente de Control Interno Cos0 2013. ......ccovvvviviiiiiiiiiieeeeeeee e, 38
Figura 9: Grafico de pastel de Evaluacion de Riesgos C0S0 2013. .........cccueeeeeeeeeiiiiiiiieeeeeeeesiiirnneeeeeeeeanns 40
Figura 10: Grafico de pastel de Actividades de Control Coso 2013..........ccovvvviviiiiiiiiiiiieeieeeeeeeeeeeeee e 41
Figura 11: Grafico de pastel de Informacion y Comunicacion Cos0 2013...........ccccvvrereeeeeniiiiinnneeeeeeeeninns 43
Figura 12: Grafico de pastel de Supervision CoS0 2013. .........uueeieeeeiiiiiriieieee e e s siitrire e e e e e s ssrrrreeeeeeeeaanns 44
Figura 13: Matriz de Riesgo de la Auditoria de GEStION ..........eeeiieeiiiiiiiiiiie e et e e e 45

Romero Polanco, E Pag. 7



J “LA AUDITORIA DE GESTION Y SU INCIDENCIA EN LOS

- PROCESOS ADMINISTRATIVOS DE LA UNIDAD TECNICA DE
} 4 UNIVERSIDAD PROYECTOS DEL PROGRAMRAI\J gﬁilg\iﬁk 1\[4)15 nggllzg\g I |2£(r)\11;c’>’
PRIVADA DEL NORTE ” ’ .
INDICE DE ANEXOS
. ANEXO 1 PROGRAMA DE AUDITORIA PRELIMINAR .........ccooiueteriieeeeeieeeeeessaeeie e 71
. ANEXO 2 PROGRAMA DE AUDITORIA CONTROL INTERNO .......cocoovruereririecceeieie e 72
. ANEXO 3 PROGRAMA DE AUDITORIA DE EJECUCION .......cococviveieieieieieieieeeeseeceeeeans 73
. ANEXO 4 CARTA DE AUTORIZACION ......oveieieeeeieieeeeeeeeee e, 74
. ANEXO 5 UNIDAD - AREA - PROCESOS........ceiuiuiuiiiieeeeeteseseseseteseieeteie e eseseseseseseesnnas 75
. ANEXO 6 CONOCIMIENTO DE PERSONAL .....cocuiuiuiuiiieeieieteeetesete et 76
. ANEXO 7 OBJETIVOS DE LA UNIDAD TECNICA DE PROYECTOS........ccccovuerevcecrcececennns 77
. ANEXO 8 OBJETIVOS DE ACTOS PREVIOS PARA LA EJECUCION DE LA OBRA............ 79
. ANEXO 9 OBJETIVOS DE ADMINISTRACION DE CONTRATOS .....vcvvrrccicieie e, 80
. ANEXO 10 OBJETIVOS DE EJECUCION DE LA OBRA POR NUCLEOS EJECUTORES ...... 81
. ANEXO 11 OBJETIVOS DE POST EJECUCION OBRA POR NUCLEOS EJECUTORES......... 82
. ANEXO 12 OBJETIVOS DE LIQUIDACION OBRA POR NUCLEOS EJECUTORES.............. 83
. ANEXO 13 OBJETIVOS DEL AREA DE EJECUCION DE PROYECTOS ......c.ccoceveverreecannne, 84
. ANEXO 14 RECOPILACION DE INFORMACION ESTRATEGICA........coooveveeeeeeeeeeeeeeeaen, 85
. ANEXO 15 ANALISIS NORMATIVO .....oviiiieeeceeeeieeeeeeee e ene s en s, 87
. ANEXO 16 INVENTARIO DE RIESGO ......cvvveececeeeeieieeeeeeeee e n s nan s, 89
. ANEXO 17 MAPA DE RIESGOS ......ooooeeceiieieieeeeeeeeeeee e eveee e eeseen s s e neeanens 91
. ANEXO 18 FLUIOGRAMAS DE ACTOS PREVIOS .......oviviveeeeeeeieeeeeeeee e 93
. ANEXO 19 ANALISIS DE FLUJOGRAMA DE ACTOS PREVIOS .....c.cocvevviceceeieerereeeeeeenn, 99
. ANEXO 20 CUESTIONARIO DE ACTOS PREVIOS .........oouiueieieeeeeeeeeeseeeeeeeee e, 101
. ANEXO 21 FLUJOGRAMAS DE ADMINISTRACION DE CONTRATOS ......ccccoevevrrereneee. 102
. ANEXO 22 ANALISIS DE FLUJOGRAMA DE ADMINISTRACION DE CONTRATOS ....... 105
. ANEXO 23 CUESTIONARIO DE ADMINISTRACION DE CONTRATOS.......cccccevevreeeeee, 106
. ANEXO 24 FLUJOGRAMAS DE EJECUCION DE LA OBRA .......ocoooueveiereeeeceeeeereeeae, 107
. ANEXO 25 ANALISIS DE FLUJOGRAMA DE EJECUCION DE LA OBRA............c.cocoe...... 111
. ANEXO 26 CUESTIONARIO DE EJECUCION DE LA OBRA .......ccoovieeeeeeeeeeeeeerereneannnn, 112
. ANEXO 27 FLUJOGRAMAS DE POST EJECUCIONUCLEOS EJECUTORES ..................... 113

Romero Polanco, E Pag. 8



“LA AUDITORIA DE GESTION Y SU INCIDENCIA EN LOS

“r PROCESOS ADMINISTRATIVOS DE LA UNIDAD TECNICA DE
}4 UNIVERSIDAD PROYECTOS DEL PROGRAMRAI\JEQEI%E?L_DE[)E;SETN%I IZE(I)\IIEC,)’
PRIVADA DEL NORTE > > .
. ANEXO 28 ANALISIS DE FLUJIOGRAMA DE POST EJECUCION.........cccoviririereieieieieeans 117
. ANEXO 29 CUESTIONARIO DE POST EJECUCION .....coocvoviiiiiieiieeieieiee s 118
. ANEXO 30 FLUJIOGRAMAS DE LIQUIDACION .....coiiiiiiiisieieieieis et 119
. ANEXO 31 ANALISIS DE FLUJOGRAMA DE LIQUIDACION ......ccocooveveiiieiceeeeveee 121
. ANEXO 32 CUESTIONARIO DE LIQUIDACION .....c.ouiiiiiieieirieie et 122
. ANEXO 33 OBRAS UNIDAD TECNICA DE PROYECTOS - REGION CAJAMARCA.......... 123
. ANEXO 34 ANALISIS DE LAS OBRAS ......coouoictiieieieteeeeee ettt 125
. ANEXO 35 CUESTIONARIO DE LAS OBRAS UTP - REGION CAJAMARCA .........ccco.o..... 127
. ANEXO 36 DATOS DE LA OBRA OL ..coiiiiieiieiiee i 128
. ANEXO 37 CHECK LIST DE LA OBRA Q1 ..ottt 130
. ANEXO 38 ANALIZADOR DE TIEMPOS DE LA OBRADOL ... 131
. ANEXO 39 DATOS DE LA OBRA 02 ..ottt 132
. ANEXO 40 CHECK LIST DE LA OBRA 02 ..ottt 134
. ANEXO 41 DATOS DE LA OBRA 03 ..ottt 135
o ANEXO 42 CHECK LIST DE LA OBRA 03 ..ottt 137
. ANEXO 43 ENTREVISTA AL PERSONAL DE SUPERVISION ......ccocooveveevieeeeeeeieee 138
o ANEXO 44 HALLAZGO D1 ..coiieiiiiiieeeeete ettt e e e e e e 139
. ANEXO 45 HALLAZGO D2 ..ottt ettt ettt e e e e 140
. ANEXO 46 HALLAZGO 03 ...ttt 141
. ANEXO 47 HALLAZGO D4 ...ttt 142
. ANEXO 48 FOTO D1 ...t 143
. ANEXO 49 FOTO 02 ...ttt 144
. ANEXO 50 1 FOTO 03 ...ttt e e s r e e e s e 145
. ANEXO 51 FOTO B4 ...t s e 146
. ANEXO 52 FOTO 05 ...iiiiiiiiie ettt e e e e st e e e e e s s e e e e e e e s s s 147
. ANEXO 53 FOTO 06 ...ueevveeieieeiieiiiiee ettt e ettt a e e e st e e e e s e s e e e e e e e e s ennnnees 148
. ANEXO 54 FOTO D7 .oiiiiiiiiiie ettt et e e s e st e e e e e e s bbb e e e e e e e e s s nnnnees 149
. ANEXO 55 FOTO 08 . ...eiiiiiiieiiiiiiiei ettt e e e et e e e e s e s e e e e e e e e s s 150

Romero Polanco, E Pag. 9



J “LA AUDITORIA DE GESTION Y SU INCIDENCIA EN LOS

- PROCESOS ADMINISTRATIVOS DE LA UNIDAD TECNICA DE

PROYECTOS DEL PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO

UNIVERSIDAD RURAL, CAJAMARCA, ANO 2019.”

PRIVADA DEL NORTE 9 ) .

. ANEXO 56 FOTO 09. ..ot eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et et eee e e eeeeeeeeeseeees e eeeese et eseeseeeseeeeee et enseseeseeens 151
. ANEXO 57 MATRIZ DE CONSISTENCIA ...t eeeeeee oo eeeeee oo e et eees e e eeeese et eneeseeeneeens 152
. ANEXO 58 MATRIZ DE OPERALIZACION ... e 153
. ANEXO 59: FLUJOGRAMA DEL PROCESO PARA RECOLECCION Y ANALISIS DE
INFORMACION ... oo e e e e e e et e e e e e e e e e et e e et e e e e e e e e e e ee e e e e s eee s e e ee e e eseeeeeaeeeeen e 154
. ANEXO 60: FLUIOGRAMA DEL PROCESO LA AUDITORIA DE GESTION ......coeveeee... 155

Romero Polanco, E Pag. 10



“LA AUDITORIA DE GESTION Y SU INCIDENCIA EN LOS

A p
- PROCESOS ADMINISTRATIVOS DE LA UNIDAD TECNICA DE
N NVERSIDAD PROYECTOS DEL PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO
| =] N
UNIVERSIDAD e RURAL, CAJAMARCA, ANO 2019.”

RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo general determinar la
incidencia de la auditoria de gestion en los procesos Administrativos De La Unidad Técnica

De Proyectos Del Programa Nacional De Saneamiento Rural, Cajamarca, Afio 2019.
El trabajo constara de 4 capitulos los cuales se desarrollaran de la siguiente manera:

Capitulo I, comprende a la introduccidn, la cual abarca a la realidad problematica y
nos contextualiza acerca de la entidad de estudio y la relacion con la auditoria de gestion,
seguido se encuentra los antecedentes y el marco teérico. Ademas de ello se contempla al

problema de investigacion, los objetivos y la hipotesis respectivamente.

Capitulo 11, comprende a la metodologia de investigacion, la cual detalla al tipo de
investigacion, disefio y enfoque. Asi como a la poblacion y muestra. También se hace
mencion, de las técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion como el anélisis
documental, cuestionario y entrevista.

Capitulo 111, comprende a los resultados de la investigacion, el cual abarca al informe
de auditoria de gestion, la ultima etapa de la auditoria. El cual detalla acerca de la eficiencia
y eficacia de los procesos administrativos, observaciones y riesgos encontrados. Los cuales
forman parte de la evidencia suficiente para emitir la opinién.

Finalmente el Capitulo IV, comprende a la Discusion y Conclusiones de la

investigacion, las cuales son una respuesta al problema y objetivos de la investigacion.

Palabras clave: Auditoria de Gestion, Procesos, Procesos Administradores.
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CAPITULO I. INTRODUCCION
1.1. Realidad problematica

El estado es todo aquello donde se encuentra el territorio, la poblacion y el poder.
Por territorio se entiende al espacio fisico sobre el cual habita la poblacion. Siendo esta el
conjunto de seres humanos que compone el Estado. Asimismo, el poder se entiende por la
capacidad de autogobierno. (Arguedas, 2008).

En el Peru el poder se encuentra dividido por dos tipos: Horizontal el cual se establece
en tres poderes que se controlan entre si el Legislativo, Ejecutivo y Judicial; por otro lado,
el Vertical que comprende a los tres niveles de gobierno; Central, Regional y Municipal.
(Arguedas, 2008).

Dichos poderes conforman parte del estado, por lo que tienen la finalidad de
suministrar bienes y servicios publicos que promueven el desarrollo econémico y social.

Por ello la Contraloria General de la Republica como ente rector, tiene como objetivo
el supervisar, vigilar y verificar la correcta aplicacion de las politicas publicas y el uso
adecuado de los recursos y bienes del Estado. (Contraloria, 2020).

Segun la Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General
de la Republica (LEY N° 27785), en el articulo 1, 2 y 3 se encuentran el alcance, objetivo y
ambito de aplicacion que le corresponde realizar a la Contraloria General de la Republica.
Asi como sus atribuciones contempladas en el articulo 22. Norma que le permite ejercer
funciones al ente rector.

En el afio 2012 el Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento (MCVS).

segun Decreto Supremo N° 002-2012-VIVIENDA fue creado el Programa Nacional
de Saneamiento Rural (PNSR), que tiene como finalidad atender a las poblaciones mas

necesitadas del &mbito rural con servicios de agua y saneamiento de calidad y sostenible.

Romero Polanco, E Pag. 12
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La unidad técnica de proyectos (UTP) perteneciente al Programa Nacional de
Saneamiento Rural, tiene como finalidad el gestionar los proyectos de inversion de agua y
saneamiento que deben ser desarrollados por el programa a través de nucleos ejecutores, a
poblaciones clasificadas en extrema pobreza.

Para cumplir con su finalidad la Unidad Técnica de Proyectos cuenta con 5 procesos
administrativos.

Por ello la auditoria de gestion planteada a la Unidad Técnica de Proyectos sirve
como un examen objetivo y sistematico, que va a proporcionar informacion con respecto al
grado eficiencia y eficacia de la unidad, con la finalidad de verificar si se han cumplido sus
metas y objetivos planteados inicialmente.

1.1.1. Antecedentes

El presente trabajo de investigacion es auténtico, dado que en la actualidad no existen
trabajos de investigacion enfocados en la Auditoria de Gestion y su incidencia en los
procesos Administrativos de la Unidad Técnica de Proyectos del Programa Nacional de
Saneamiento Rural, del departamento de Cajamarca; sin embargo, se ha revisado algunos
trabajos de investigacion y articulos cientificos que cuentan con ciertas similitudes y por ello
aportan a la investigacion, los cuales se detallan a continuacion:

Segiin MacEwan (2009), en la tesis “Internal Audit, Internal Control and
Organizational Culture” nos dice que: La cultura organizacional como medio de control es
importante ya que esto permite cumplir sus objetivos con mayor productividad. También nos
indica que la auditoria operativa en una entidad es beneficiosa ya que permite respaldar a los
puntos ciegos de una empresa u entidad, si es que no cuenta con un control interno 6ptimo.

Segun Castillejos (2015), en la tesis “El Impacto De La Auditoria Operativa En Las
Entidades Publicas De Ameérica Latina: Perspectiva De Las Entidades Fiscalizadoras

Superiores Y De Las Entidades Auditadas” nos indica dos puntos muy importantes; el

Romero Polanco, E Pag. 13
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primero menciona acerca de los temas mas auditados por las entidades fiscalizadoras en los
paises con respecto a la administracion publica, siendo los programas sociales aquellos con
mayor enfoque con un 16,13%, educacion con 10,60%, actividades de mantenimiento del
orden publico y seguridad con 6,91%, comunicaciones y transportes con 6,61%, fondos,
fideicomisos y patentes con 6,37% Yy salud con 6,14%. En segundo lugar, se menciona
algunas recomendaciones del seguimiento en la auditoria de una entidad publica las cuales
hacen menciédn a elaborar un manual de auditoria de operativa, realizar un plan de accion,
dar seguimientos a las recomendaciones de los informes de auditorias.

Seglin Marinez (2011), en la tesis “Auditoria De Gestion Y Su Incidencia En La
Rentabilidad De La Compaiia Itarfeti Corporation S.A” menciona que: El manejo oportuno,
eficiente y eficaz del control interno proporciona amplios beneficios, a las empresas ya que
permite obtener informacion precisa y concisa para la toma oportuna de decisiones.

Segun Ruiz (2005), en el articulo cientifico “La auditoria operativa de gestion publica
y los organismos de control externo (OCEx)”: indicé que, en la administracion publica se
debe auditar los aspectos de gestion, con la finalidad de comprobar si los objetivos
planteados han sido alcanzados y si las acciones contempladas han respetado los principios
de economia, eficacia y eficiencia.

Seglin Hernandez (2018), en el articulo cientifico “GESTION DEL RIESGO Y
CONTROL, UNA MIRADA TRIDIMENSIONAL” hace mencién a, una organizacion se
origina a partir de la implementacion de los modelos de gobierno, los cuales incorporan la
filosofia institucional, desde su vision y su mision; también se contempla, desde del mismo
punto de vista, las funciones de la administracion, para garantizar la efectividad de instaurar
la estrategia y todos los procesos de gestion en la organizacion.

Seglin Palomino y Vega (2015), en la tesis “Auditoria De Gestion Al Area De

Recursos Humanos De La Empresa Icycon Peruana E.1.R.L De La Ciudad De Huancavelica”

Romero Polanco, E Pag. 14
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indicaron que: La Auditoria de gestion mide y cuantifica los logros alcanzados teniendo en
cuenta la eficiencia (desempefio), eficacia (cumplimiento) y economia (medir el uso correcto
de los recursos) en un periodo determinado.

Segun Cardenas (2019), en la tesis “EL SISTEMA DE CONTROL INTERNO Y SU
INFLUENCIA EN LA GESTION INSTITUCIONAL DEL BANCO DE LA NACION”
indica que: los riesgos deben gestionarse en un sistema de control interno implementado, en
donde todos los colaboradores participan y las autoridades generan un ambiente apropiado
con los valores éticos y de esta manera contribuir con los objetivos estratégicos que la
institucion se ha planteado. Al mismo tiempo Cédenas (2019) cito a Karatsu (2000) el cual
menciona que “El proceso de gestion en las instituciones involucra tres aspectos
fundamentales como son: el logro de los objetivos, los procesos para alcanzar esos logros, y
los recursos utilizados para obtener los productos”.

Segun Soberon (2019), en la tesis “LA AUDITOR{A DE DESEMPENO PARA LA
MEJORA DE LA GESTION PUBLICA EN EL GOBIERNO REGIONAL
LAMBAYEQUE- SEDE CENTRAL, 2017 indica que: la Auditoria de Desempefio o de
Gestion se encuentra orientada a examinar si los programas, actividades u organizaciones
funcionan de acuerdo con los principios de economia, eficiencia, eficacia y de esta manera
se puede identificar las areas problematicas, sus causas relacionadas y las probables
soluciones para mejorarlas e identificar las oportunidades para eliminar despilfarros e
ineficiencias.

Segun Valdiviezol (2013), en la tesis “IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE
CONTROL INTERNO PARA LA EFICIENTE GESTION PRESUPUESTARIA EN LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE TRUJILLO” menciona que: el control interno, que con
su aplicacion permitiria controlar y orientar con eficiencia y eficacia las diferentes

operaciones en la entidad.
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1.1.2. Definiciones Conceptuales
1.1.2.1. La Auditoria
Definicion de Auditoria
La auditoria es un proceso sistémico de investigacion que obedece a una planeacion
estratégica y a un enfoque detallado, con respecto a la planeacion estratégica busca anticipar
todo el conjunto de fases y actividades por realizar, al igual que los recursos a utilizar como
personal, tiempo, implementos, espacio, entre otros que sean necesarios para realizar la
auditoria. (Montilla, 2005).
Importancia de la Auditoria
La auditoria permite identificar errores cometidos en la organizacion y enmendarlos
a tiempo por otro lado puede ayudar a las organizaciones a optimizar sus operaciones y lograr
importantes ahorros de costos, y de este modo se puede tomar las decisiones mas oportunas
y correctas. (Garcia, 2018).
Clasificacion de la Auditoria
Auditoria Externa
Es aquella realizada por contadores independientes externos a la entidad. Los
cuales han sido contratados por una empresa, y asumen la responsabilidad ante un
publico que confia en su opinion acerca de los estados financieros de la entidad o en
otros aspectos de auditoria no financieras. (Villardefrancos, 2006).
Auditoria Interna
Se encuentra dentro de una organizacion para la revision de la contabilidad y
otras operaciones, y como una base de servicio a la direccion.
La auditoria interna se le considera como un activo de la direccion que funciona

para medir y evaluar la efectividad y en consecuencia da facilidad de analisis,
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evaluaciones, recomendaciones y comentarios pertinentes, relativos a las actividades
que revisan. (Villardefrancos, 2006).
Tipos de Auditoria

Auditoria Financiera

Consiste en la revision a los estados financieros y es considerada como una
prueba de auditoria a la contabilidad y los registros. Y tiene como resultado la opinion
independiente acerca de la fiabilidad de los estados financieros. (Villardefrancos,
2006).
Auditoria Operativa

Es una revision de cualquier parte de los procedimientos y métodos operativos
de una organizacion, con el prop6sito de evaluar su eficiencia y efectividad. Los
procedimientos para llevar a cabo este tipo de auditoria no estan tan bien definidos
como los relativos a una auditoria financiera. (Villardefrancos, 2006).
Auditoria Cumplimiento

La auditoria de cumplimiento busca verificar y determinar si se han respetado
los términos del contrato o normas. Asimismo, es la comprobacion o examen de las
operaciones financieras, administrativas, econémicas de una entidad para verificar si
se ha realizado conforme a las normas legales, reglamentarias, estatutarias y de
procedimientos que le son aplicables. (Cedefio, 2016).
Auditoria Tributaria

Se realiza con el objetivo de verificar el cumplimiento sustantivo y material de
las leyes tributarias que rigen para la entidad. No solo se enfoca al pago de impuestos
dado que hay muchas obligaciones que también son de carécter administrativo.
(Melara, 2019).

1.1.2.2. Auditoria de Gestion
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La auditoria de gestion o desempefio, es un examen sistematico y profesional,
efectuado por un equipo de auditores, que tienen como proposito evaluar la eficacia de
la gestion de una entidad, programa, proyecto u operacion, en relacion a los objetivos
y metas con la finalidad de determinar el grado de economia y eficiencia en el uso de
los recursos disponibles. (Calle, 2015).

Segun las definiciones conceptuales contempladas en la Ley Orgénica del
Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la Republica - LEY N°
27785, define a la auditoria de gestion como “la evaluacion de la gestion en funcion
de los objetivos trazados y los resultados obtenidos con relacion a los recursos
asignados y al cumplimiento de los programas y planes de la entidad examinada”.
(Contraloria General de la Republica, 2020).

Importancia de la Auditoria de Gestion

La auditoria de gestion en las empresas y entidades del sector publico, busca
determinar el grado de efectividad en el logro de metas y objetivos planeados, y el uso de
los recursos para alcanzar los resultados y el nivel de eficiencia. (Calle, 2015).

Objetivos de la Auditoria de Gestion

El fin de la auditoria de gestion es determinar si el desempefio de una institucion
privada o publica (programas, proyectos), se ha realizado de acuerdo a principios y criterios
de eficacia y eficiencia.

Segun la Contraloria General de la Republica en la Resolucion de Contraloria N°
382-2013-CG nos indica que los objetivos de la auditoria de desempefio o gestion en el sector
publico son los siguientes: (Contraloria General de la Republica, 2013).

o Determinar el logro del(los) objetivo(s) y meta(s) asociado(s) a la entrega del

bien o servicio publico, asi como los procesos criticos y factores que podrian

estar limitandolos.
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o Establecer si los controles, realizados por el Gestor, de los procesos criticos
de produccién y de soporte del bien o servicio publico son adecuados,
principalmente si proveen informacion necesaria y suficiente, y si es utilizada
en los procesos de toma de decisiones.

o Establecer si la obtencidn, utilizacion de los insumos (recursos humanos,
financieros, equipos, entre otros) y los procesos del bien o servicio publico,
se realizan de manera eficaz, eficiente, econémica y con calidad.

o Comprobar la eficiente utilizacion de los recursos.

Fases de la Auditoria de Gestion
Segun la Contraloria General de la Republica en la Resolucion de Contraloria N°
382-2013-CG clasifica en dos fases a la auditoria de gestion o desempefio; (Contraloria
General de la Republica, 2013).
Examen De Desempefio
Se clasifica en las siguientes etapas:

e Planeamiento: se realiza el estudio de la materia a examinar, la cual es
denominada Objeto de Examen, alli se describe detalladamente el problema,
objetivo general y objetivos especificos del Examen.

e Ejecucidn: se realiza la obtencion y analisis de la informacion (evidencia) que
sustentaran los resultados, conclusiones y recomendaciones preliminares.

e Elaboracion del Informe: se recoge los resultados, conclusiones y
recomendaciones definitivas del Examen, y concluye con la recepcion del Plan
de Accidn, el cual contiene las acciones de mejora de desempefio.

Seguimiento de Recomendaciones
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Culminada la ultima etapa del Examen de Desempefio, se procede a la difusion
del Informe Final y el Plan de Accion. Asimismo, se da inicio al seguimiento de la

implementacién de las acciones de mejora de desempefio.

Segtéimiento de

Examen de Desempefio .
Recomendaciones

‘ -Plan de
; Comunicactn
N Etalﬂ de = Informe de Clerre
‘ Elaboracion de del Seguimlento
4 Etapa de Informe
Ejecucidn - Informe Final
= Plan de Accidn
Etapa de - Matriz de
Planeamiento = Resultados
- Informe
- Matriz de Preliminar
Planeamiento
« Plan de Examen

Elaboracidén: Contraloria General de la Replblica

Figura 1: Etapas del examen de Desempefio segin la Contraloria General de la Republica

(2013). Elaboracion: Contraloria General de la Republica

Indicadores de Gestion

Los indicadores de desempefio son unidades de medida que describen el desarrollo
de los objetivos de un programa, un proyecto y/o la gestién de una institucion.

Un indicador establece lo que debe ser medido a través de escalas o dimensiones, sin
especificar un nivel determinado de desarrollo. A continuacion, se describiran a los
indicadores de desempefio que cominmente se conocen como las “3 E”;

o Eficacia: cual es el grado de cumplimiento de los objetivos, a cuantos

usuarios o beneficiarios se entregan los bienes o servicios, qué porcentaje

corresponde del total de usuarios.
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o Eficiencia: cual es la productividad de los recursos utilizados, expresados en
cuantos recursos publicos se utilizan para producto un determinado bien o
servicio.

o Economia: cuan adecuadamente son administrados los recursos utilizados

para la produccion de los bienes y servicios. (Bonnefoy, 2005).

INTERRELACIONES DESDE LA PERSPECTIVA DEL PROCESO PRODUCTIVO,
ENTRE ECONOMIA, EFICACIA Y EFICIENCIA

ECONOMIA EFICIENCIA EFICACIA

COSTO |——P|RECURSOS|———P» PRODUCTOS P RESULTADOS

N\ /

NIVEL DE UTILIZACION DE
SERVICIO SATISFACCION

/

OBJETIVO
POBLACION

Figura 2: Interrelaciones del proceso productivo Economia, Eficacia y Eficiencia. Segun los
Indicadores de Gestidn para las Entidades Publicas. Asociacidn Espafiola de Contabilidad y

Administracion de Empresas. Elaboracion propia.

1.1.2.3. Control Interno

Segtn Alonso, (2019) en su investigacion titulada “El sistema de control interno
COSO 2013 y su influencia en la gestion financiera en las empresas de fabricacion de
calzado ubicadas en el distrito de San Juan de Lurigancho, Lima-afio 2019 cita a Fonseca
(2007), el cual hace mencidn a que toda organizacion tiene la necesidad de contar con un
correcto procedimiento de control interno y es responsabilidad de la administracion que la
entidad cuente con un disefio pertinente y un instrumento util, facil de manejar, con la

finalidad de desterrar fraudes, de tener menos errores y evitar pérdidas futuras y ocasionales,
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asimismo las entidades privadas sugieren implantar y apoyar el control interno de manera
efectiva en el gobierno.

El COSO del 2013, se clasifica en 5 elementos y 17 principios respectivamente los
cuales se detallaran a continuacion:

e Ambiente de Control: hace referencia a las actividades que se llevan a cabo

en la entidad, donde se realiza la practica de los valores, conductas y reglas,
aqui se debe incentivar la practica del compromiso ético y la integridad. La
gerencia debe tener clara la mision, la vision y promoverla con los miembros
de la empresa.
El ambiente de control define el caracter de una organizacion y busca estimular
y promover la conciencia y el compromiso de todos. Es por este motivo que el
ambiente de control se identifica como lo esencial para los componentes del
control interno ya que proporciona la estructura, el orden y la disciplina.
(Alonso, 2019).

e Evaluacion de Riesgos: trata sobre un proceso de donde se debe identificar y
evaluar riesgos, los documente, los evalué y establezca estrategias para
afrontarlos y por consecuente cumpla con los objetivos. Antes de identificar
riesgos, la direccién debe especificar los objetivos de la entidad:

— Objetivos Operativos: los que se determinan en la practica de las
actividades.

— Objetivos de la informacion reportada: que la informacion financiera
tanto de uso interno como la publicada al exterior esté libre de errores
significativos.

— Objetivos relacionados al cumplimiento de lo legal y norma; pueden

ser ejemplos el cumplimiento de normativas. (Alonso, 2019).
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e Actividades de Control: son procedimiento y politicas que estimulan
positivamente el cumplimiento de los objetivos de la organizacion. “Las
actividades de control se dan en toda la organizacion a todos los niveles y en
todas las funciones. Incluyen (...) aprobaciones, autorizaciones, verificaciones,
conciliaciones, revisiones de desempefio operativo, seguridad de activos y
segregacion de tareas”. (Alonso, 2019).

e Informacion y comunicacién: se debe identificar, capturar y comunicar la
informacion pertinente en una forma y en un marco de tiempo que posibilite
que la gente cumpla con sus responsabilidades. Los sistemas de informacion
contienen informacion de caracter operacional, contable entre otras las cuales
forman parte del negocio y estas deben comunicarse de manera eficaz en todo
sentido en la organizacion y el personal total debe entender el mensaje por parte
de la direccion superior sobre la responsabilidad en el control interno.

Este componente abarca a los sistemas de informacion ya sean externos e
internos, formales e informales, asi como la forma en que influye la
informacion a través de una entidad para su uso, analisis y evaluacion.

Este componente de informacion y comunicacion esta orientado a la cultura
organizacional de comunicarse adecuadamente, asi como a la forma en que esta
comparte informacion. (Alonso, 2019).

e Supervision: Los sistemas de control interno necesitan ser monitoreados o
supervisados, la supervision es un proceso que aprecia la calidad del
desemperio de los sistemas a lo largo del tiempo.

Esto es consumado a través de actividades de monitoreo continuo,
evaluaciones separadas o una combinacién de ambos. EI monitoreo continuo

ocurre en el curso de las operaciones. Incluye actividades regulares de
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direccion y supervision y otras acciones que el personal realiza para

desempefiar sus tareas. (Alonso, 2019).

El estudio y evaluacion del control interno tiene relacion con la planeacion y

ejecucion de la propia auditoria. En su estructura, se identifica su ambiente,

sistema contable y procedimientos de control, lo cual comprende la contaduria

publica en sus normas y procedimientos, y que tiene aplicacién en la auditoria.

(Sotomayor, 2008).

Evolucion del Marco Integrado de Control Interno 1992-201 3

Ambiente
De
Control

Evaluacion
De
Riesgo

Actividades
De

Control

Informacién v
Comunicacion

Actividades
de Monitoreo

Principio 1: Demuestra compromiso con la integridad v los
valores éticos

Principio 2: Ejerce responsabilidad de supervision
Establece estructura, autoridad, responsabilidad
Demuestra compromiso para la competencia

Principio 3:
Principio 4:

Principio 5.

Principio &:
Principio 7:
Principio 8.
Principio 9:

Principio 10: Selecciona v desarrolla actividades de control
Principio 11: Selecciona v desarrolla controles generales sobre

tecnologia

Principio 12: Se implementa a través de politicas y
procedimientos

Principio 13: Usa la informacion Relevante

Principio 14: Comunica internamente
Principio 15: Comunica externamente

Principio 16: Conduce evaluaciones continuas y/o
independientes

Principio 17; Evalua v comunica deficiencias

Hace cumplir con la responsabilidad

Especifica objetivos relevantes
Identifica v analiza los riesgos

Evalia el riesgo de fraude

Identifica vy analiza cambios importantes

Figura 3: Principios del Coso 2013 segun el Marco Integrado de Control Interno disgregado

en sus componentes y principios. Adaptado de “17 principios de Control Interno segliin

COSO 2013”, por Auditool, 2016. Elaboracién: Centeno, 2019.
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1.1.2.4. Riesgo

Segln la Real Academia de Lengua Espafiola nos define al riesgo como “m una
contingencia o proximidad de algiin dafio”.

Por ello es importante que en toda organizacion se garantice la correcta evaluacion
de los riesgos para evitar futuros dafio y se obtenga un correcto desempefio. (Hernandez,
2006).

Para ello se debe analizar las tres componentes del riesgo:

e Riesgo Inherente: es aquel riesgo que en la préctica de un auditor no puede
brindarse con total certeza, debido a las limitaciones inherentes al proceso de
auditoria.

¢ Riesgo de Control: es la probabilidad de que los sistemas de control interno y
control contable, disefiados e implementados por la administracion de una
entidad, sean incapaces de prevenir, o en su defecto de detectar y corregir,
errores de importancia relativa.

e Riesgo de Deteccion: es la responsabilidad directa del auditor y consiste,
fundamentalmente, en la posibilidad de que se cometa errores a lo largo de la
auditoria y los cuales lo conduzcan a emitir una opinion equivocada. (Mesén,
2009).

1.1.2.5. Muestreo

Segun Berti (2014) quien cita a Arens y otros (2007:444), indica que existe muestreo
de auditoria “cuando el auditor decide seleccionar menos del 100% de la poblacion para
aplicar las pruebas, con el objeto de sacar conclusiones sobre la poblacion”. Segun la Norma

Internacional de Auditoria 530 “Muestreo de Auditoria” sefala que:
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(...) Aplica cuando el auditor ha decidido usar muestreo de auditoria en el desarrollo
de los procedimientos de auditoria. Trata del uso del muestreo de auditoria estadistico y no
estadistico.

De acuerdo con la NI1A 530, se tienen 2 tipos de muestreo:

e Muestreo estadistico: Es el tipo de muestreo que presenta las siguientes
caracteristicas:

— Seleccion aleatoria de los elementos de la muestra.
— Aplicacion de la teoria de la probabilidad para evaluar los resultados de
la muestra, incluyendo la medida de riesgo del muestreo.

e Muestreo no estadistico: Es aquel muestreo en el que el auditor estima el
riesgo de muestreo utilizando el juicio profesional y la experiencia, en lugar de
las técnicas estadisticas. (Colegio de Contadores Publicos de México, 2015).

1.1.2.6. Evidencia

Segun la NIA 500 denominada “EVIDENCIA DE AUDITORIA”, nos define el
concepto de evidencia de auditoria, como la informacion utilizada por el auditor para
alcanzar las conclusiones en las que basa su opinidn. La evidencia de auditoria incluye tanto
la informacion contenida en los registros contables, como otra informacién.

Para ello la evidencia debe ser considerada con dos caracteristicas principales:

e Suficiente: La suficiencia es la medida cuantitativa de la evidencia de
auditoria. El término cuantitativo se refiere a cantidad, la cual debe ser
necesaria y va depender de la valoracion realizada por el auditor de los riesgos
de incorreccion (cuanto mayores sean los riesgos valorados, mayor sera la
evidencia de auditoria que probablemente sea necesaria), asi como de la calidad
de dicha evidencia de auditoria (cuanto mayor sea la calidad, menor podréa ser

la cantidad necesaria).
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e Adecuada: Laadecuacion es la medida cualitativa de la evidencia de auditoria,
es decir, de su relevancia y fiabilidad para sustentar las conclusiones en las que
se basa la opinidn del auditor. La fiabilidad de la evidencia se ve afectada por
su origen y naturaleza, y depende de las circunstancias concretas en las que se
obtiene. (NIA 500, 2013).

1.1.2.7. Papeles de Trabajo

Segin la NIA 230 denominada “DOCUMENTACION DE AUDITORIA”, nos
define el concepto de documentacion de auditoria, como el registro de los procedimientos
de auditoria aplicados, de la evidencia pertinente de auditoria obtenida y de las conclusiones
alcanzadas por el auditor.

La documentacion de auditoria puede registrarse en papel, en medios electrénicos o
en otros medios. Algunos ejemplos de documentacion de auditoria son:

— Programas de auditoria.

— Analisis.

— Memorandos relativos a cuestiones determinadas.

— Restmenes de cuestiones significativas.

— Cartas de confirmacion y de manifestaciones.

— Listados de comprobaciones.

— Comunicaciones escritas (incluido el correo electronico) sobre cuestiones

significativas. (NI1A 230, 2013).

1.1.2.8. Procesos Administrativos

Segun Portillo (2008) quien cita a Koontz y Weihrich (2002), nos indica que el
proceso administrativo comprende las actividades interrelacionadas de: planificacion,
organizacion, direccion y control de todas las actividades que implican relaciones humanas

y tiempo.
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Planeacion

La primera etapa se enfoca en determinar los resultados que pretende alcanzar la
entidad y las condiciones futuras y los elementos necesarios para que éste funcione
eficazmente. Portillo (2008).

Organizacion

Es el proceso de arreglar la estructura de una organizacion y de coordinar sus
métodos gerenciales y empleo de los recursos para alcanzar sus metas. Portillo (2008).
Direccion

La direccion consiste en coordinar el esfuerzo comin de los subordinados, para
alcanzar las metas de la organizacion, en dirigir las operaciones mediante la cooperacion del
esfuerzo de los subordinados, para obtener altos niveles de productividad mediante la
motivacion y supervision. Portillo (2008).

Control

El control es un proceso mediante el cual la administracion se cerciora si lo que
ocurre concuerda con lo que supuestamente debiera ocurrir, de lo contrario, serd necesario
que se hagan los ajustes o correcciones necesarios. Portillo (2008).

1.2. Formulacion del problema

¢Cual es la incidencia de la auditoria de gestion en los procesos administrativos de la
Unidad Técnica De Proyectos Del Programa Nacional De Saneamiento Rural, Cajamarca,
Afio 2019?

1.3. Objetivos
1.3.1.Objetivo general
Determinar la incidencia de la auditoria de gestion en los procesos
administrativos de la Unidad Técnica De Proyectos Del Programa Nacional De

Saneamiento Rural, Cajamarca, Afio 2019.
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1.3.2.Objetivos especificos
e Verificar el logro de los objetivos de los procesos administrativos de la Unidad
Técnica De Proyectos Del Programa Nacional De Saneamiento Rural,
Cajamarca, Afio 2019.
e Verificar si los controles de los procesos administrativos de la Unidad Técnica
De Proyectos Del Programa Nacional De Saneamiento Rural, Cajamarca, Afio
2019 son adecuados y proveen informacién necesaria y suficiente.
e Verificar la eficiente utilizacion de los recursos y si los procesos de la Unidad
Técnica De Proyectos Del Programa Nacional De Saneamiento Rural,
Cajamarca, Afio 2019 se realizan de manera eficaz, eficiente.
1.4. Hipotesis
La auditoria de gestion mejora la efectividad de los procesos administrativos de la
Unidad Técnica De Proyectos Del Programa Nacional De Saneamiento Rural, Cajamarca,

Ao 2019.
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CAPITULO Il. METODOLOGIA

N

2.1.

Tipo de investigacion
2.1.1. Enfoque de Investigacion: Mixto

Hernandez (2014) describe al enfoque cuantitativo como a un conjunto de procesos
secuenciales y probatorios e indica que cada etapa precede a la siguiente y no podemos

“brincar” o eludir pasos.

Fase 1 Fase 2 Fase 3 Fase 4 Fase 5
. 1Y (S L3 LY
Planteamiento Rewision de la literatura Visualizacion Elabaracian
Idea + del + y desarmallo del marco + def alcance + de hipdtesis y
problema tedrico del estudio definician de
variables
*
Flaboragidn ) » ) : I ) 3 :
Andlisis de los Recolection Definicidn v seleccidn Desamallo del diseno
del reporte de + + + * : e
datos de los datos de |a muestra de investigacidn
resultados
Fase 10 Fase 9 Fase 8 Fase 7 Fase 6

Figura 4: Enfoque de Investigacion Cuantitativo. (Hernandez (2014).

Hernandez (2014) describe al enfoque cualitativo como una accién indagatoria.

Fase 1 . o el
Fase % b Planteamiento Inmessidn inicial en
. llea —= ¢
Hlaboracién del de problema el e .
reporte de resultados o & - Fase 4
— 00w I 5
. i ) — Concepcidn del
l - [!nlgeri?}lggrggr?:tﬁ] . . — diseno del estudio
Fase § e +
- - , A
[ntenpretaciin de r / n Fase 6
resultados . h . Fsa §
. . Recoleccidn L Definicidn de |2 muestra inicial
& B
. Fase 7 de los datos del estudia y acceso a ésta
- Analisis +
e bos datos

Figura 5: Enfoque de Investigaciéon Cualitativo. (Hernandez (2014).
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2.1.2. Disefio de investigacion: No experimental
Hernandez (2014) indico que, un estudio no experimental no genera ninguna
situacion, sino que se observan situaciones ya existentes, no provocadas intencionalmente

en la investigacion por quien la realiza.

¥ Exploratorios

¥ Diselos transeccionales # Descriptivos

Imvestigadidn

10 experimental # (omelacionales-causales

* Disenos longitudinales

Figura 6: Disefio de Investigacion No experimental. (Herndndez (2014).

2.1.3. Tipo de investigacion: Aplicada

Behar (2008) sefial6 que el tipo de investigacion aplicada también recibe el nombre
de préactica y se le caracteriza porque busca la aplicacién o utilizacién de los conocimientos
que se adquieren. Por ello el estudio y aplicacion de la investigacion es a problemas

concretos y enfocados a la atencion sobre la solucién de teorias.

La presente investigacion sera utilizada ya que se hara uso de los conocimientos de
la auditoria de gestion y su incidencia en los procesos administrativos ya que nos permitira

dar respuestas a nuestra pregunta de investigacion e hipétesis.

2.2. Poblacién y muestra
Poblacion: Unidad Técnica De Proyectos Del Programa Nacional De Saneamiento
Rural (UTP) — Cajamarca
Muestra: Los Procesos Administrativos De La Unidad Técnica De Proyectos Del
Programa Nacional De Saneamiento Rural (UTP) — Cajamarca
Tipo de muestreo: No probabilistica o dirigida.
Hernandez (2014) nos indico, que las muestras no probabilisticas, también llamadas
muestras dirigidas, suponen un procedimiento de seleccion orientado por las
caracteristicas de la investigacion, mas que por un criterio estadistico de
generalizacion.

2.3. Técnicas e instrumentos de recoleccion y analisis de datos

2.3.1. Analisis Documental
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La técnica de analisis documental se utilizaré para recopilar informacién y su
respectivo andlisis, de fuentes de informacion con respecto a la norma interna y
externa. Segun Hernandez (2014) en su libro “Metodologia de la Investigacion”,
establecié que, “el analisis documental, es una técnica y fuente muy valiosa de datos
cualitativos son los documentos, materiales y artefactos diversos para la comprension

del fenébmeno central de estudio para una investigacion de calidad.

Instrumento: Matriz documental y Lista de cotejo (Check List), documentos
que permitiran verificar documentos, cumplimiento de los procesos administrativos

y el anélisis a la informacion obtenida en la auditoria.
2.3.2. EIl Cuestionario

La técnica del cuestionario, segiin (Naupas, 2013), consiste en formular un
conjunto sistemético de preguntas escritas, en una cedula, que estan relacionadas a
hipotesis de trabajo y por ende a las variables e indicadores de investigacion. Su
finalidad es recopilar informacion para verificar las hipétesis de trabajo. Las
preguntas, tipos de preguntas cerradas o dicotémicas, politomicas, preguntas

abiertas.

Instrumento: Cuestionario, el cual sera realizado con preguntas cerradas y
abiertas al personal de supervision de la Unidad Técnica de Proyectos del Programa
Nacional de Saneamiento Rural, Cajamarca, con la finalidad de obtener informacién

acerca de los procesos y su cumplimiento.
2.3.3. La Entrevista

Segun Hernandez (2014) en su libro “Metodologia de la Investigacion”,
establecié que, La técnica de la entrevista se utiliza para recopilar informacion
mediante una conversacion entre una persona (el entrevistador) y otra (el

entrevistado).

Instrumento: Entrevista abierta, la cual sera realizada al personal de
supervision con la finalidad obtener informacion con respecto al cumplimiento de la
Guiade Ejecucion, Post Ejecucién y Liquidacion de Proyectos ejecutados por NNEE.

2.4. Procedimiento
El procedimiento a realizar es el de una auditoria tradicional la cual se clasifica en

tres etapas, La primera es la de Planificacion por lo que se presentara el Plan de Auditoria,
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el cual detalla aspectos generales de la auditoria. La segunda Etapa es la de Ejecucion, la
cual comprende a la informacién obtenida por la aplicacion de papeles de trabajo
contemplados en los programas de auditoria. Finalmente, en la tercera etapa se presentara el
Informe Final, el cual contiene a la opinidn de los procesos administrativos de la Unidad
Técnica de Proyectos del Programa Nacional de Saneamiento Rural, observaciones y los
riesgos encontrados.
2.5. Aspectos éticos

Par realizar la presente investigacion se tendra en cuenta la normativa de redaccion
por las normas APA. Asimismo, el presente trabajo ha cumplido con presentar informacion

fiel y de cardcter ético.
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CAPITULO IIl. RESULTADOS
3.1. Aspectos Generales

Nombre de la Entidad: Programa Nacional de Saneamiento Rural (PNSR)

Fue creado por el Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento (MVCS) con
DS N° 012-2012-VIVIENDA.

Mision:

Brindar oportunidades de mejora en la salud de las familias rurales de localidades
focalizadas mediante la provision de servicios de agua y saneamiento integrales, de calidad
y sostenibles.

Compromiso:

Brindar oportunidades de mejora para la salud de las familias rurales focalizadas
mediante la provision de servicios de agua y saneamiento integrales, de calidad y sostenibles.
Ofrecemos: Unidades Baésicas de Saneamiento (inodoro, ducha, lavatorio, lavadero
multiusos), agua de calidad, comunicacion y educacion sanitaria, asi como fortalecimiento
de capacidades en administracion, operacion y mantenimiento.

Problemética:
e En el &mbito rural 32 de cada 100 nifios y nifias sufre de desnutricién cronica infantil.

(Endes 2012)

e 11,5% de los nifios y nifias menores de 5 afios padece o sufre enfermedades diarreicas

agudas. (Endes 2013)

e Las nifias y nifios que sufren desnutricion presentan desventaja cognitiva incluso

antes de empezar el colegio. (Endes 2013)
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VICEMINISTERIO VICEMINISTERIO DE
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URBANISMO SANEAMIENTO
ORCANO DE DIRECCION
| INSTITUCIONAL | bl
COORDINACION
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Sra. Sandra Vicwda
UNIDAD DE UNIDAD DE UNIDAD DE ASESORIA
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Ing. Erick Nuiies PRESTACION DE
SERVICIOS
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24 AREAS DE
GESTION
TERRITORIAL

Figura 7: Organigrama del Programa Nacional de Saneamiento Rural. Elaboracion: PNSR
(2020).
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FODA

El analisis FODA (Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas) de la
Unidad Técnica de Proyecto (UTP) del Programa Nacional de Saneamiento Rural (PNSR) —
Cajamarca.

Tabla 1
Anélisis FODA UTP — PNSR

FORTALEZAS (F) DEBILIDADES (D)
- Financiamiento estable - Procesos burocraticos
- Potencial crecimiento - Escaza comunicacion
OPORTUNIDADES (O) AMENAZAS (A)
- Sintonizacién de procesos - Divisién Politica
- Mejor gestidn de recursos. - Conflictos sociales
- Brecha de infraestructura - Cambio normativo

Nota. Elaboracién propia

UNIDAD TECNICA DE PROYECTOS (UTP) - CAJAMARCA

Area de Ejecucion de Proyectos

a) Se encarga de ejecutar, monitorear y supervisar la contratacion y elaboracion de
estudios de inversidn publica y expedientes técnicos (componentes técnico y social).

b) Monitorear y realizar seguimiento a la ejecucion de los componentes técnico y social
de los proyectos.

c) Coordinar, supervisar y monitorear el saneamiento técnico contable, liquidacién y

cierre de los proyectos.
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d) Informar a la Unidad Técnica para la Mejora de la Prestacion de Servicios.

e) Coordinary supervisar la labor del especialista de Proyectos de las Areas de Gestion

Territorial en los asuntos de su competencia.

Procesos Administrativos

e Actos previos para la ejecucion de la obra.

e Administracion de contratos.

e Ejecucion de la obra por Nucleos Ejecutores

e Post Ejecucion de la obra por Nucleos Ejecutores

e Liquidacion de la obra por Nucleos Ejecutores

3.2. Control Interno

Primer Componente - Ambiente De Control

e Cuestionario

Tabla 2

Cuestionario de Control Interno - Ambiente De Control

NO

PREGUNTAS

RESPUESTAS

Sl

NO

COMENTARIO

I. AMBIENTE DE CONTROL
El ambiente de control es la base que sostiene a los demas componentes del Cl.

La entidad demuestra compromiso con la integridad y los valores éticos

¢Se difunde en la entidad los valores éticos y

1 X
se cumple con estos?
¢Realiza actividades que fomentan la

2 integracion del personal y favorecen el clima X

laboral?

La alta direccién demuestra independencia de la direccion y ejerce la supervision del control interno

3

¢ Se realiza supervisiones cada determinando
tiempo a las actividades que realiza el
personal?

X

La gerencia establece con la supervision de la alta direccion las
niveles de autoridad y responsabilidad apropiados para la consecucion de los objetivos

estructuras,

las lineas de reporte y los

4

¢Cuenta con reglamento, organigramay
manual de procedimientos?

X

5

¢Existen indicadores y medidores sobre el
cumplimiento de objetivos de gestion?

X

Se encuentra en el
MAPRO.

Romero Polanco, E

Pag. 37




“LA AUDITORIA DE GESTION Y SU INCIDENCIA EN LOS
PROCESOS ADMINISTRATIVOS DE LA UNIDAD TECNICA DE
PROYECTOS DEL PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO

UNIVERSIDAD N
DNVERSIDAD (orTE RURAL, CAJAMARCA, ANO 2019.”

y
N
¢Los perfiles y responsabilidades de los
6 puestos de trabajo se encuentran disefiados X
segun las exigencias del mismo?

La entidad demuestra compromiso para atraer, desarrollar y retener a profesionales competentes en
alineacion con los objetivos de la organizacion

¢La estructura organizacional es adecuada para
7 el tamafo vy las actividades de sus X
operaciones?

¢La entidad tiene disefiados procesos
8 orientados al cumplimiento de los objetivos de X
gestiéon?

La entidad define las responsabilidades de las personas a hivel de control interno para la consecucién
de los objetivos

9 ¢La entidad evalGa el desempefio de
funcionarios?

¢ Se realiza seguimientos a las operaciones con
10 la finalidad de hacer cumplir las X
responsabilidades del personal?

¢La entidad ha elaborado programas de

11 o SN
capacitacion para los funcionarios de carrera?

TOTAL 8 3

e Interpretacion

El 73% de las preguntas encuestadas al personal de supervision, respondié que Sl con
respecto a las preguntas de Ambiente de Control, y el 27% de que NO conoce dichas normas

internas.

AMBIENTE DE CONTROL INTERNO

=S| = NO

Figura 8: Grafico de pastel del componente de Ambiente de Control Interno Coso 2013,
aplicado en la UTP.
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Segundo Componente — Evaluacion de Riesgos

e Cuestionario

Tabla 3

Cuestionario de Control Interno - Evaluacién d

e Riesgos

Il. EVALUACION DE RIESGOS

La evaluacién de riesgos busca identificar, analizar, valorar y dar respuesta a los riesgos gue estan

expuestos a la entidad o institucion.

La entidad define los objetivos con suficiente claridad para permitir la identificacion y evaluacion

de los riesgos relacionados

1 ¢La entidad define con claridad los objetivos y es X
difundido a todos los trabajadores?

9 ¢Ladireccion ha difundido el concepto de riesgo y «
las consecuencias que causarian para la entidad?

La entidad identifica los riesgos para la consecucion de sus objetivos en todos los niveles de la
organizacion y los analiza como base sobre la cual determinar cémo se deben gestionar

¢La entidad identifica los riesgos que impiden el
3 | cumplimiento de objetivos y los evalUa para
gestionar una solucion?

X

4 | ¢Laentidad ha implantado técnicas para la

X

identificacion de riesgos presentes?

objetivos

La entidad considera la probabilidad de fraude al evaluar los riesgos para la consecucion de los

¢En la evaluacion de riesgos, la entidad considera la

> | posibilidad de fraude?

X

La entidad identifica y evalta los cambios que podria

n afectar significativamente al SCI

¢La organizacion identifica y evalla los cambios que

6 podrian afectar significativamente a la entidad? X
7 | ¢La entidad ha establecido criterios para analizar los X
riesgos identificados?
TOTAL 3 4

e Interpretacion

El 43% de las preguntas encuestadas al personal de supervision, respondio que Sl

con respecto a las preguntas de Evaluacion de Riesgo, y el 43% de que NO conoce

dichas normas internas.

Romero Polanco, E

Pag. 39




“LA AUDITORIA DE GESTION Y SU INCIDENCIA EN LOS
PROCESOS ADMINISTRATIVOS DE LA UNIDAD TECNICA DE
PROYECTOS DEL PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO

UNIVERSIDAD N
DNVERSIDAD (orTE RURAL, CAJAMARCA, ANO 2019.”

N

EVALUACION DE RIESGOS

=S| = NO

Figura 9: Grafico de pastel del componente de Evaluacion de Riesgos Coso 2013, aplicado
enla UTP.

Tercer Componente — Actividades de Control
e Cuestionario

Tabla 4

Cuestionario de Control Interno - Actividades de Control

I1l. ACTIVIDADES DE CONTROL
Las actividades de control gerencial estan relacionadas con el componente de evaluacion de riesgos y son
aplicados de manera conjunta y en forma continua.

La entidad define y desarrolla actividades de control que contribuyen a la mitigacion de los riesgos
hasta niveles aceptables para la consecucion de los objetivos

Cuentan con un manual
1|¢Laentidad ha disefiado procedimientos adecuados X de procedimiento, pero
para el cumplimiento de sus objetivos? no es adecuado.

¢Los procedimientos establecen actividades de control
para asegurar que el area cuente con recursos

2 o 9 I X
suficientes para un desempefio acorde con los objetivos
a cumplir?

3 ¢La organizacion desarrolla actividades de control para X

los posibles riesgos que enfrenta la entidad?

La entidad define y desarrolla actividades de control a nivel de organizacién sobre la tecnologia
para apoyar la consecucion de los objetivos

4 ¢Los principales procesos de la entidad estan X
soportados en sistemas de informacion?

5| ¢La entidad cuenta con normas para el uso y X
conservacion de las computadoras personales?
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6 | ¢La entidad cuenta con sus programas de informacion? X

La entidad despliega las actividades de control a través de politicas que establecen lineas generales
de Control Interno y procedimientos que llevan dichas politicas a la préactica

¢La organizacion establece las actividades de control a
7 | través de politicas, para que estos son puestas en X
practica?

8 | ¢La entidad tiene politicas, directivas 0 manuales que X
especifiquen las actividades y tareas de cada area?

¢Laentidad cuenta con indicadores para medir la

9 | efectividad de los procesos, X
procedimientos, actividades o tareas?
TOTAL 4 5

e Interpretacion
El 44% de las preguntas encuestadas al personal de supervision, respondio que Sl

con respecto a las preguntas de Actividades de Control, y el 56% de que NO.

ACTIVIDADES DE CONTROL

mS| mNO

Figura 10: Grafico de pastel del componente de Actividades de Control Coso 2013, aplicado
enla UTP.
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Cuarto Componente — Informacion y Comunicacién
e Cuestionario

Tabla 5

Cuestionario de Control Interno - Informacion y Comunicacion

| IV. INFORMACION Y COMUNICACION
La informacion y comunicacion busca implementar los mecanismos y soportes de la informacién y
comunicacién dentro de una entidad.

La entidad obtiene o genera y utiliza informacion relevante y de calidad para apoyar el
funcionamiento del control interno

¢Existe un documento interno para determinar la

1 | relacion entre informacién y responsabilidad del X
personal?
¢Existen resguardos apropiados de la informacion

2| contra X

alteraciones, pérdidas y falta de confidencialidad?
¢Laentidad cuenta con el sistema integrado de

3 | gestién administrativa (SIGA o el sistema X
equivalente)?

La entidad comunica la informacion internamente, incluidos los objetivos y responsabilidades que
son necesarios para apoyar el funcionamiento del SCI

4 | ¢Existen normas para la administracion y uso de X
internet y el correo electronico?

¢Existen mecanismos para las denuncias de actos
5 | indebidos u oportunidades de mejora por parte de X
los funcionarios?

¢La organizacion comunica la informacion relevante
internamente, para mejorar el control interno?

La entidad se comunica con las partes interesadas externas sobre los aspectos clave que afectan el
funcionamiento del control interno

¢Existe alguna norma para regular la actualizacion
7 | del Portal web y el Portal de transparencia de la X
entidad?

TOTAL 6 1

e Interpretacion
El 86% de las preguntas encuestadas al personal de supervision, respondié que Sl

con respecto a las preguntas de Informacion y Supervision, y el 14% de que NO.
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INFORMACION Y COMUNICACION

=S| = NO

Figura 11: Grafico de pastel del componente de Informacién y Comunicacion Coso 2013,
aplicado en la UTP.

Quinto Componente - Supervision
e Cuestionario

Tabla 6

Cuestionario de Control Interno - Supervision

V. SUPERVISION
La supervision busca garantizar la eficacia de los controles implementados y su funcionamiento.

La entidad selecciona, desarrolla y realiza evaluaciones continuas y/o independientes para
determinar si los componentes del SCI estan presentes y en funcionamiento

¢El OCI de la entidad realiza continuas evaluaciones
1| para verificar que las medidas de control estan siendo X
aplicadas?

La entidad evaltia y comunica las deficiencias de control interno de forma oportuna a las partes
responsables de aplicar medidas correctivas, incluyendo la Alta Direccion

¢ElI OCI de la entidad se comunica a gerencia acerca
2 | de las inconsistencias del control oportunamente, X
para que estas sean atendidas?

¢ Existe un registro de medidas adoptadas para
3 | desarrollar oportunidades X
de mejora?

TOTAL 2 1
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y
N
e Interpretacion

El 67% de las preguntas encuestadas al personal de supervision, respondié que Sl

con respecto a las preguntas de Supervision, y el 33% de que NO.

SUPERVISION

ES| ENO

Figura 12: Grafico de pastel del componente de Supervision Coso 2013, aplicado en laUTP.

3.3. Nivel de Confianza
e Calculo de nivel de confianza y riesgo - Control Interno

Tabla 7

Célculo de nivel de confianza y riesgo - Control Interno

Calificacion Total (CT) = = 23
Ponderacion Total (PT) = = 37
Nivel de Confianza (NC) = CT/PT*100 = 62.16%
Nivel de Riesgo Inherente _ _ 0

(RI) = RI = 100% - NC = 37.84%

| NIVEL DE CONFIANZA |

[ Bao | woperADo [NARTONENN
3% - 50% 51% - 75% 76% - 97%
85% - 76% 51% - 75% 50% - 3%

INARTONNN viopERADO  [[BAJO

| NIVEL DE RIESGO |
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N

3.4. Riesgos

3.4.1. Matriz de Riesgo

MATRIZ DE RIESGO

1

QO®

ALTO 3 Riesgo Moderado

@

MEDIO 2 Riesgo Moderado

BAJO 1 Riesgo Moderado

Figura 13: Matriz de Riesgo de la Auditoria de Gestion a los procesos administrativos de la
UTP, ubicado en el P.T. N° 2. 6. Elaboracién propia

3.4.2. Descripcion del Riesgo

RIESGOS - ACTOS PREVIOS PARA LA EJECUCION DE LA OBRA:

e El informe de compatibilidad difiere con el expediente técnico es un riesgo
moderado, debido a que la informacion no llega oportunamente generando retrasos
en los procesos. Por lo que se recomienda realizar visitas de campo de manera
mensual o trimestral.

e Las firmas difieran de las del DNI es un riesgo aceptable, debido al error humano lo
cual genera retrasos en los procesos. Por lo que se recomienda realizar una revision
de datos previamente al envié del documento interno.

e El banco no genere la transaccion del gasto N° 1 es un riesgo aceptable, debido a
procedimientos bancarios lo cual genera retrasos en los procesos. Por lo que se

recomienda tener un fondo de caja chica.
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RIESGOS - ADMINISTRACION DE CONTRATOS:

Las consultas no han tenido respuesta oportuna, clara y precisa es un riesgo tolerable,
debido a que las absoluciones de las dudas no se comprendieron correctamente
generando que los procesos se realicen erréneamente. Por lo que se recomienda
realizar mesas de dialogo mensuales.

e Lavalorizacion del contratista no se encuentre de acuerdo a la realidad es un riesgo
importante, debido al error humano lo cual genera retrasos en la obra. Por lo que se
recomienda solicitar (2) cotizaciones a mas al contratista.

e La valorizacién del supervisor es errada por el factor de error humano es un riesgo

importante, debido al error humano lo cual genera retrasos en la obra. Por lo que se

recomienda realizar una previa revision de datos antes del envié del documento.

RIESGOS - EJECUCION DE LA OBRA POR NUCLEOS EJECUTORES:

Los avances indicados en el cuaderno de obra no concuerdan con la realidad es un

riesgo tolerable, debido a que el seguimiento no es preciso o exacto lo cual genera
que la obra no se termine en los plazos previstos inicialmente. Por lo que se
recomienda realizar controles fisicos mediante tareos.

e Robo del dinero es un riesgo moderado, debido a que el dinero sea destinado a otras
actividades. Por lo que se recomienda tener un detalle de los proveedores

e Liquidaciones sean inexactas es un riesgo tolerable, debido a que los comprobantes
puedan sean falsos o adulterados y el error humano lo cual genera sanciones. Por lo
qgue se recomienda realizar una previa revision de datos antes del envié del
documento.

e Laobratenga defectos posteriores es un riesgo moderado, debido a que la obra haya

sido ejecutada con malos materiales (baja calidad) lo cual genera sanciones. Por lo
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que se recomienda asegurarse que el proveedor entregue la compra en el tiempo y
calidad acordada.

RIESGOS - POST EJECUCION DE LA OBRA POR NUCLEOS EJECUTORES:

e Los datos consignados difieran al del DNI es un riesgo aceptable, debido al error
humano lo cual genera retrasos en los procesos. Por lo que se recomienda realizar
una validacion del DNI en los sistemas de RENIEC.

e EIl banco no genere la transaccion del gasto es un riesgo aceptable, debido a
procedimientos bancarios lo cual genera retrasos en los procesos. Por lo que se
recomienda tener un fondo de caja chica.

e Liquidaciones sean inexactas es un riesgo tolerable, debido a que los comprobantes
puedan sean falsos o adulterados y el error humano lo cual genera sanciones. Por lo
que se recomienda realizar una previa revision de datos antes del envié del
documento.

e Los libros de liquidaciones mensuales estén atrasados es un riesgo moderado, debido
atraso en los reportes lo que genera que el dinero no sea devuelto oportunamente en
el caso de que haya restante. Por lo que se recomienda tener metas mensuales y
semanales que impliquen que las liquidaciones estén listas.

RIESGOS - LIQUIDACION DE LA OBRA POR NUCLEOS EJECUTORES:

e Pérdida de algun documento administrativo es un riesgo moderado, debido al
traspapeleo de documentos lo cual genera sanciones. Por lo que se recomienda hacer
uso de metadatos.

3.5. Determinacion de la Eficiencia y Eficacia

3.5.1. Procesos Administrativos
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e Actos previos para la ejecucion de la obra.
Obijetivo: Desarrollar de manera adecuada los actos previos para la ejecucion de los
proyectos de agua y saneamiento a cargo del Programa Nacional de Saneamiento
Rural.
Documentos del proceso:
e Contrato
e Expediente técnico
e Informe de compatibilidad
e Convenio
e Acta de constitucion del Nucleo Ejecutor
e Formato N° 12
e Administracion de contratos.
Obijetivo: Administrar los contratos entre las empresas constructoras y el Programa
Nacional de Saneamiento Rural para realizar la ejecucion y supervision de obra.
Documentos del proceso:
e Consultas
e Valorizacion mensual
e Informe de supervisor
e Informe de conformidad
e Ejecucion de la obra por Nucleos Ejecutores
Obijetivo: Conducir la ejecucién de obras en agua y saneamiento desarrollados por
los Ndcleos Ejecutores en las zonas rurales.

Documentos del proceso:

e Cronogramas mensuales
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e Formato N° 12
e Autorizaciones del gasto
e Informe de pre liquidacién mensual
e Informe de culminacion de obra
e Post Ejecucion de la obra por Nucleos Ejecutores
Objetivo: Desarrollar de manera adecuada la fase de post ejecucién de la obra en
agua y saneamiento a través de los Nucleos Ejecutores.
Documentos del proceso:
e Acta de Recepcion de Obra
e Solicitud de cambio de titular de la cuenta.
e Carta de cambio de titulares.
e Acta de inicio de la etapa de post ejecucion suscrita.
e Informe de pre liquidacién mensual
e Liquidacion de la obra por Nucleos Ejecutores
Objetivo: Determinar el monto efectivamente gastado en la obra concluida y
operativa en concordancia con el convenio de financiamiento con el Nucleo Ejecutor.
Documentos del proceso:
e Informe final de obra
e Ficha de aprobacion de liquidacién de convenio
3.5.2. Muestreo

Poblacion a analizar en la auditoria

En el afio 2019 el Programa Nacional de Saneamiento Rural contdé con 18 obras a

ejecutar.
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PROYECTOS DEL PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO
Criterios de Muestra

e 9% de avance.

e Valor del presupuesto

e Fecha de inicio del proyecto

e Sede de aplicacion - Sede Cajamarca

Muestra

Tabla 8

Muestreo de la Auditoria de Gestion

NOMBRE DE LA OBRA

AVANCE
FISICO (%)

COSTO DEL
PROYECTO
S/.

% valor de la
obra del Total
de
Presupuesto

FECHA DE
INICIO

MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DEL
SISTEMA DE AGUA POTABLE Y
SANEAMIENTO BASICO DE LA
LOCALIDAD DE QUINUAMAYO,
DISTRITO DE JOSE MANUEL QUIROZ -
SAN MARCOS - CAJAMARCA

100%

S/.
1,953,381.46

4.90%

04/09/2019

MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DE
LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y
SANEAMIENTO EN LA LOCALIDAD DE
NUEVO CAPULCAN, DISTRITO DE
CUTERVO, PROVINCIA DE CUTERVO,
DEPARTAMENTO DE CAJAMARCA

100%

S/.
1,932,598.63

4.85%

12/08/2019

AMPLIACION Y MEJORAMIENTO DEL
SISTEMA DE AGUA POTABLE E
INSTALACION DEL SANEAMIENTO EN
LA LOCALIDAD DE PAJURILLO,
DISTRITO DE QUEROCOTILLO -
CUTERVO - CAJAMARCA

100%

S/.
2,011,534.96

5.05%

07/08/2019

3.5.3. Obras

3.5.3.1.

MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DEL SISTEMA DE

AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO DE LA LOCALIDAD DE

QUINUAMAYO , DISTRITO DE JOSE MANUEL QUIROZ - SAN

MARCOQOS - CAJAMARCA

Descripcion de la Obra
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A partir del diagnostico de la situacion actual la localidad de QUINUAMAY O
al no contar con un sistema de agua eficiente, ni saneamiento, se ha podido
observar que es comun ver entre los pobladores la presencia de enfermedades
diarreicas, infecciosas y parasitarias producidos por vectores, todas ellas de
origen hidrico. Los menores de edad y los adultos mayores de la tercera edad son
los més vulnerables por este tipo de enfermedades de origen hidrico, siendo pues
su principal causa el consumo de agua de mala calidad y la inadecuada
disposicion de las excretas, asi como de los residuos sélidos y aguas
residuales/grises. Por lo tanto, se define como problema central: prevalencia de
enfermedades de origen hidrico en la poblacion de la localidad de
QUINUAMAYO.

Beneficiarios

VIVIENDAS INSTITUCIONES| PERSONAS
92 2 305

Promedio de Ingresos y Egresos

INGRESOS EGRESOS
(MENSUALES) (MENSUALES) SALDO
248.6 1721 76.5
Check List
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PRIVADA DEL NORTE 9 ) .
Tabla 9
Check List Obra 01

“LA AUDITORIA DE GESTION Y SU INCIDENCIA EN LOS

CHECK LIST OBRA 01

MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO DE LA
LOCALIDAD DE QUINUAMAYO , DISTRITO DE JOSE MANUEL QUIROZ - SAN MARCOS - CAJAMARCA

PROCESO 01 - ACTOS PREVIOS PARA LA EJECUCION DE LA OBRA

- Contrato X

- Expediente técnico

- Informe de
compatibilidad

- Convenio

- Acta de constitucion del Nucleo Ejecutor
- Formato N° 12

X | X[ X[ X

PROCESO 02 - ADMINISTRACION DE CONTRATOS

- Consultas

- Valorizacion mensual

- Informe de supervisor

X[ X[ XX

- Informe de conformidad

PROCESO 03 - EJECUCION DE LA OBRA POR NUCLEOS EJECUTORES

- Cronogramas
mensuales

- Formato N° 12

- Autorizaciones del
gasto

- Informe de pre liquidacion mensual

XX | X [ X| X

- Informe de culminacién de obra

PROCESO 04 - POST EJECUCION DE LA OBRA POR NUCLEOS EJECUTORES

- Acta de Recepcion de Obra

- Solicitud de cambio de titular de la cuenta.

X | X | X

- Carta de cambio de titulares.

- Acta de inicio de la etapa de post ejecucion suscrita. -

- Informe de pre liquidacion mensual -

PROCESO 05 - LIQUIDACION DE LA OBRA POR NUCLEOS EJECUTORES

- Informe final de obra -

- Ficha de aprobacién de liquidacion de convenio -

CONCLUSION: La obra MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE Y
SANEAMIENTO BASICO DE LA LOCALIDAD DE QUINUAMAYO , DISTRITO DE JOSE MANUEL QUIROZ - SAN
MARCOS - CAJAMARCA no ha sido eficiente en el 100% de los (05) procesos a causa de la paralizacion de actividades
por el COVID - 19. Sin embrago se le considera eficiente hasta la etapa de ejecucion de proyectos.
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3.5.3.2. MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DE LOS
SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO EN LA
LOCALIDAD DE NUEVO CAPULCAN, DISTRITO DE CUTERVO,
PROVINCIA DE CUTERVO, DEPARTAMENTO DE CAJAMARCA
Descripcion de la Obra
El problema central que se presenta y da origen al respectivo proyecto, es la
INCIDENCIA DE ENFERMEDADES: DIARREICAS, PARASITARIAS Y
DERMICAS EN LA POBLACION DE LA LOCALIDAD DE PAJURILLO,
DISTRITO DE QUEROCOTILLO, PROVINCIA DE CUTERVO,
DEPARTAMENTO DE CAJAMARCA.

Beneficiarios

VIVIENDAS PERSONAS
70 227

Promedio de Ingresos y Egresos

INGRESOS
(MENSUALES)

376.92

Check List
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Tabla 10
Check List Obra 02

“LA AUDITORIA DE GESTION Y SU INCIDENCIA EN LOS

CHECK LIST OBRA 02

AMPLIACION Y MEJORAMIENTO DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE E INSTALACION DEL
SANEAMIENTO EN LA LOCALIDAD DE PAJURILLO, DISTRITO DE QUEROCOTILLO - CUTERVO -
CAJAMARCA

PROCESO 01 - ACTOS PREVIOS PARA LA EJECUCION DE LA OBRA

- Contrato X

- Expediente técnico

- Informe de
compatibilidad
- Convenio

- Acta de constitucion del Nucleo Ejecutor
- Formato N° 12

XX [X] X | X

PROCESO 02 - ADMINISTRACION DE CONTRATOS

- Consultas

- Valorizacion mensual

- Informe de supervisor

X[ X[ X]|X

- Informe de conformidad

PROCESO 03 - EJECUCION DE LA OBRA POR NUCLEOS EJECUTORES

- Cronogramas mensuales
- Formato N° 12
- Autorizaciones del gasto

- Informe de pre liquidacion mensual

XXX | X]|X

- Informe de culminacién de obra

PROCESO 04 - POST EJECUCION DE LA OBRA POR NUCLEOS EJECUTORES

- Acta de Recepcion de Obra

- Solicitud de cambio de titular de la cuenta.

X | X | X

- Carta de cambio de titulares.

- Acta de inicio de la etapa de post ejecucion suscrita. -

- Informe de pre liquidacion mensual -

PROCESO 05 - LIQUIDACION DE LA OBRA POR NUCLEOS EJECUTORES

- Informe final de obra -

- Ficha de aprobacidn de liquidacién de convenio -

CONCLUSION: La obra AMPLIACION Y MEJORAMIENTO DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE E INSTALACION
DEL SANEAMIENTO EN LA LOCALIDAD DE PAJURILLO, DISTRITO DE QUEROCOTILLO - CUTERVO -
CAJAMARCA no ha sido eficiente en el 100% de los (05) procesos a causa de la paralizacién de actividades por el COVID -
19. Sin embrago se le considera eficiente hasta la etapa de ejecucion de proyectos.
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3.5.3.3. AMPLIACION Y MEJORAMIENTO DEL SISTEMA DE
AGUA POTABLE E INSTALACION DEL SANEAMIENTO EN LA
LOCALIDAD DE PAJURILLO, DISTRITO DE QUEROCOTILLO -
CUTERVO - CAJAMARCA
Descripcion de la Obra
El problema central que se presenta y da origen al respectivo proyecto, es:
FRECUENTES CASOS DE ENFERMEDADES DIARREICAS,
PARASITARIAS, INFECCIONES INTESTINALES, DIARREICAS Y
GASTROINTESTINALES EN LA POBLACION DE LA LOCALIDAD
NUEVO CAPULCAN, DISTRITO DE CUTERVO, PROVINCIA DE
CUTERVO, DEPARTAMENTO DE CAJAMARCA.

Beneficiarios

VIVIENDAS PERSONAS
67 259

Promedio de Ingresos y Egresos

INGRESOS
(MENSUALES)

319

Check List

Romero Polanco, E Pag. 55



y 7
- PROCESOS ADMINISTRATIVOS DE LA UNIDAD TECNICA DE
PROYECTOS DEL PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO
UNIVERSIDAD RURAL, CAJAMARCA, ANO 2019.”
PRIVADA DEL NORTE i e ¢
Tabla 11
Check List Obra 03

“LA AUDITORIA DE GESTION Y SU INCIDENCIA EN LOS

CHECK LIST OBRA 03

MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO EN LA
LOCALIDAD DE NUEVO CAPULCAN, DISTRITO DE CUTERVO, PROVINCIA DE CUTERVO,
DEPARTAMENTO DE CAJAMARCA

PROCESO 01 - ACTOS PREVIOS PARA LA EJECUCION DE LA OBRA

- Contrato

- Expediente técnico

- Informe de
compatibilidad

- Convenio
- Acta de constitucién del Ndcleo Ejecutor
- Formato N° 12

><‘><‘><‘ X ’X‘X

PROCESO 02 - ADMINISTRACION DE CONTRATOS

- Consultas
- Valorizacion mensual

- Informe de supervisor

- Informe de
conformidad

<[] ]|

PROCESO 03 - EJECUCION DE LA OBRA POR NUCLEOS EJECUTORES

- Cronogramas
mensuales

- Formato N° 12

- Autorizaciones del
gasto

- Informe de pre liquidacion mensual X

< [>] < |

- Informe de culminacién de obra X

PROCESO 04 - POST EJECUCION DE LA OBRA POR NUCLEOS EJECUTORES

- Acta de Recepcidn de Obra -
- Solicitud de cambio de titular de la cuenta. -

- Carta de cambio de titulares.

- Acta de inicio de la etapa de post ejecucién
suscrita.

- Informe de pre liquidacion mensual

PROCESO 05 - LIQUIDACION DE LA OBRA POR NUCLEOS EJECUTORES

- Informe final de obra
- Ficha de aprobacion de liquidacion de convenio

CONCLUSION: La obra MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y
SANEAMIENTO EN LA LOCALIDAD DE NUEVO CAPULCAN, DISTRITO DE CUTERVO, PROVINCIA DE
CUTERVO, DEPARTAMENTO DE CAJAMARCA no ha sido eficiente en el 100% de los (05) procesos a causa de la
paralizacidn de actividades por el COVID - 19. Sin embrago se le considera eficiente hasta la etapa de ejecucion de proyectos.
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3.6. Observaciones

Se detectd 04 observaciones de auditoria, las cuales seras detallas a continuacion:

e Se evidencio que hay compra por materiales fiados los cuales se hallaron a traves de
una entrevista identificada en el P.T. N° 3.28 a causa de la tardia aprobacion del
gasto, generando como efecto el cobro de intereses por parte del proveedor por un
pago atrasado. Incumpliendo la norma R.D.119-2017-PNSR - GUIA DE
EJECUCION POST EJECUCION Y LIQUIDACION DE PROYECTOS A
TRAVES DE NN EE la cual indica que los bienes deben ser adquiridos en contra
entrega, previamente hecho el pago. Por lo que se recomienda Establecer un contrato
con las posibles empresas proveedoras de materiales. En el cual se especifique la

abstencidn de cobro de intereses por periodos no mayores a 3 meses.

e Se evidencio que hay proveedores de materiales con CIUU diferente a las ventas los
cuales se hallaron a través de una entrevista identificada en el P.T. N° 3.28 a causa
de no actualizar los datos en el RUC, generando como efecto que la compra se
consideré invalida. Incumpliendo la norma R.D.119-2017-PNSR - GUIA DE
EJECUCION POST EJECUCION Y LIQUIDACION DE PROYECTOS A
TRAVES DE NN EE la cual indica que el supervisor del proyecto deba corroborar a
los proveedores y a los comprobantes que se encuentren bajo el lineamiento del
reglamento de comprobantes de SUNAT. Por lo que se recomienda solicitar al
proveedor (es) actualice los datos de su ruc antes de la compra para evitar futuros

inconvenientes.

e Se evidencio que hay informes de Compatibilidad que difieren de la Realidad, los
cuales se hallaron a través de una entrevista identificada en el P.T. N° 3.28 a causa

del cobro de mano de obra por avance de la obra, generando como efecto un atraso
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en la obra. Incumpliendo la norma R.D.119-2017-PNSR - GUIA DE EJECUCION
POST EJECUCION Y LIQUIDACION DE PROYECTOS A TRAVES DE NN EE
la cual indica que el informe de compatibilidad debe encontrarse acorde a la realidad.

Por lo que se recomienda realizar seguimientos mensuales.

e Se evidencio que hay no hay seguimientos a las obras culminada la etapa de

ejecucion, los cuales se hallaron a través de una entrevista identificada en el P.T. N°
3.28 a causa de falta de control y seguimiento a la poblacion y trabajadores,
generando como efecto obras sin mantenimiento. Incumpliendo la norma R.D.119-
2017-PNSR - GUIA DE EJECUCION POST EJECUCION Y LIQUIDACION DE
PROYECTOS A TRAVES DE NN EE. Por lo que se recomienda elaborar
cronogramas de los mantenimientos y seguimientos a las obras una vez ya ejecutada
la misma.

3.7. Opinidn

OPINION CON SALVEDADES

Se realizaron examenes de acuerdo a las Normas Internacional de Auditoria (NIAs), las

cuales nos muestran que la auditoria fue realizada de tal manera que permita obtener una

seguridad razonable de los procesos administrativos del area de Ejecucion de Proyectos.
La auditoria de gestion consiste en el examen, a base de pruebas selectivas y evidencia que

soportan incumplimiento de dichos procesos asi mismo determinar si son eficientes y

eficaces.
Considero gque mi examen proporciona una base razonable para sustentar mi opinion.

Segun se explica en los P/T N° 4, 5, 6 y 7 los hallazgos encontrados acerca de
incumplimiento a la R.D.N° 119-2017-PNSR GUIA DE EJECUCION POST EJECUCION

Y LIQUIDACION DE PROYECTOS A TRAVES DE NN EE, norma guia para la ejecucion
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de su obras son evidencia importante sin embargo no es limitante para emitir un juicio acerca

de la auditoria.

En mi opinion, los procesos administrativos del area de Ejecucion de Proyectos de la Unidad
Técnica de Proyectos del Programa Nacional de Saneamiento Rural son eficientes y eficaces
en lo que respecta a los procesos de Actos Previos Para La Ejecucion De La Obra,
Administracion De Contratos y Ejecucion De La Obra Por Ndcleos Ejecutores es positiva

evidenciado en el P/T N° 3.21, 3.25y 3.27.

Asi mismo se le suma a dicha opinion la valoracién al control interno dado que es positivo

y cumple con un 62.16% de aprobacion segun el coso 2013, evidenciado en el P/T N° 2.3.

3.8. Conclusiones de la Auditoria de Gestion

Segun la auditoria realizada a los procesos administrativos de la Unidad Técnica de
Proyectos, se puede concluir que la eficiencia y eficacia en los procesos administrativos de
Actos Previos Para La Ejecucion De La Obra, Administracion De Contratos y Ejecucion De
La Obra Por Nucleos Ejecutores es positiva evidenciado en el P/T N° 3.21, 3.25y 3.27. Asi
como, la eficacia del control interno cumple en un 62.16% segun el coso 2013, evidenciado

enel P/T N° 2.3.

e La Unidad Técnica de Proyectos es una unidad perteneciente al Programa Nacional
de Saneamiento Rural, el cual esté adscrito al Ministerio de Vivienda, Construccion
y Saneamiento. El cual ya lleva afios ejecutando obras en el sector rural a familias de
extrema pobreza a nivel nacional, por lo que continua en marcha. Sin embargo, sus
procesos son muy centralizados y por ende burocraticos, por lo que no permite
autonomia al CAC — Cajamarca al momento de tomar decisiones o aprobar

documentos y se encuentra a la espera de la aprobacién de la sede central por lo que
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genera que los procesos no se cumplan éptimamente y en Cajamarca solo quede al
margen de verificacion.

e La Unidad Técnica de Proyectos cuenta con un entorno de control positivo, ya que
cuenta con diversos instrumentos de gestion que le permiten tener un enfoque claro
en los objetivos. Asimismo, se identifico que la UTP cumple con el Control Interno
— COSO 2013 en un 62.16%, evidenciado en el P/T N° 2.3.

e La “GUIA DE EJECUCION, POST EJECUCION Y LIQUIDACION DE
PROYECTOS A TRAVES DE NN EE” aprobado con R.D.119-2017-PNSR, no es
norma suficiente para llevar a cabo los procesos dado que es amplia 'y general dejando
vacios a interpretacion de la supervision como de los que ejecutan las obras. Por lo
que debe apoyar con otros instrumentos mas especificos en especial a lo que se refiere
con el aspecto financiero.

e Enlos procesos administrativos de la UTP del &rea de Ejecucion de Proyectos; Actos
Previos Para La Ejecucion De La Obra, Administracién De Contratos y Ejecucion
De La Obra Por Nucleos Ejecutores se concluye que son eficientes y eficaces los
cuales se evidencian en los P/T N° 3.21, 3.25 y 3.27. Por otro lado, los procesos
administrativos de Post Ejecucion De La Obra Por Nucleos Ejecutores y Liquidacién
De La Obra Por Nucleos Ejecutores no han podido concluirse, debido a la
paralizacion de obras a causa de la pandemia que se ha llevado a cabo en los ultimos
meses.

e Seidentifico y valord 14 riesgos en base a la probabilidad de ocurrencia y magnitud
de impacto, de los cuales 02 fueron valorados como “Riesgos Importantes”, siendo:
la valorizacion del contratista no se encuentra de acuerdo a la realidad y la
valorizacion del supervisor es errada. Por otro lado 05 riesgos fueron valorados como

“Riesgos moderados” siendo: el informe de compatibilidad difiere con el expediente
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técnico, robo del dinero, la obra tenga defectos posteriores, el libro de liquidaciones
mensuales estan atrasadas y la pérdida de algin documento administrativo. Por
ultimo 07 riesgos fueron valorados como “Riesgos tolerables “y “Riesgos
aceptables” siendo: las consultas no han tenido respuesta oportuna, clara y precisa,
los avances indicados en el cuaderno de obra no concuerdan con la realidad, las
liquidaciones son inexactas, los datos consignados difieran al del DNI, el banco no
genera la transaccion del gasto.
3.9. Recomendaciones de la Auditoria de Gestion

e Descentralizar los procesos administrativos en lo que respecta a aprobaciones y
generacion de gasto. La aprobacion del gasto debe realizarse de manera directa con
la supervision y no pasar por Lima dado que retrasa los procesos y generan demoras
en la ejecucion de obras.

e Implementar charlas acerca del Control Interno para un mayor conocimiento del
personal, las cuales deben estar enfocadas a codigo de ética, prevencion de riesgo,
seguridad y salud en el trabajo, clima laboral y etc.

e Implementar formatos o matrices especificas para cada formato de la “GUIA DE
EJECUCION, POST EJECUCION Y LIQUIDACION DE PROYECTOS A
TRAVES DE NN EE” que hace referencia al aspecto financiero, con la finalidad de
que sea especifico en el detalle de los gastos que se realizan y no se limite a saldos
generalizados.

e Cambiar de modalidad de contrato al personal encargado de la supervision, de
locacion de servicios a CAS, dado que el tiempo de duracién de dichos contratos es
muy corto y no permite tener una estabilidad laborar y no permitiria el cumplimiento

de objetivos
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CAPITULO IV. DISCUSION Y CONCLUSIONES

4.1 Discusién

El objetivo de la presente investigacion fue determinar la incidencia de la auditoria
de gestion en los procesos administrativos de la Unidad Técnica De Proyectos Del Programa
Nacional De Saneamiento Rural, Cajamarca, Afio 2019. Por ello a continuacion, se vera
algunos puntos de vistas considerados importantes.

Hoy en dia la auditoria es muy importante tanto en las empresas como en las
entidades publicas, dado que se encuentra enfocada en diversas direcciones. Sin embargo, lo
que se tiene en comun el identificar incorrecciones materiales cometidas y enmendarlas a
tiempo, por otro lado, puede ayudar a optimizar sus operaciones y lograr importantes ahorros
de costos, y de este modo se puede tomar las decisiones mas oportunas y correctas. (Garcia,
2018). Asimismo, en el sector publico, la auditoria de gestion tiene como propoésito evaluar
la eficacia de la gestion de una entidad, programa, proyecto u operacion, en relacion a los
objetivos y metas con la finalidad de determinar el grado de economia y eficiencia en el uso
de los recursos. (Calle, 2015).

La auditoria de gestion es una evaluacion al desempefio de una entidad dado que se
encuentra en funcién a los objetivos y resultados obtenidos, asi como el cumplimiento de los
programas Yy planes de la entidad examinada.

Por ello la auditoria de gestion sirve como un control gubernamental ya que permite
verificar los actos y resultados de la gestion publica con referencia al grado de eficiencia,
eficacia y el uso y destino de los recursos y bienes del Estado.

(Adjuntar un resultado, lo mas importante del estudio).

4.2  Conclusiones
El objetivo principal de la presente investigacion es determinar la incidencia de la

auditoria de gestion en los procesos administrativos de la Unidad Técnica De Proyectos Del
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Programa Nacional De Saneamiento Rural, Cajamarca, Afio 2019., a fin de, establecer cuél
es el efecto de la auditoria de gestion en la Unidad Técnica De Proyectos. Es asi como, se
decidio delimitar el problema principal de investigacion, con la siguiente pregunta: ¢;Cual es
la incidencia de la auditoria de gestion en los procesos administrativos de la Unidad Técnica
De Proyectos Del Programa Nacional De Saneamiento Rural, Cajamarca, Afio 2019?
Luego de realizar la auditoria de gestion, se infiere que, los procesos administrativos
de la Unidad Técnica de Proyectos, son eficientes y eficaces en los procesos administrativos
de Actos Previos Para La Ejecucion De La Obra, Administracion De Contratos y Ejecucion
De La Obra Por Nucleos Ejecutores evidenciado en los anexos n° 43, 46 y 48.
Por ello se concluye que:
e Los objetivos de la Unidad Técnica de Proyectos, se cumplieron de acuerdo
a lo previsto en el afio 2019 en lo que respecta a los procesos administrativos
de la UTP del area de Ejecucion de Proyectos como son; Actos Previos Para
La Ejecucion De La Obra, Administracién De Contratos y Ejecucion De La
Obra Por Nucleos Ejecutores.
e Los controles de los procesos administrativos de la Unidad Técnica De
Proyectos Del Programa Nacional De Saneamiento Rural son adecuados y
proveen informacion necesaria. Sin embargo, no son suficientes en lo que
respecta a la “GUIA DE EJECUCION, POST EJECUCION Y
LIQUIDACION DE PROYECTOS A TRAVES DE NN EE” aprobado con
R.D.119-2017-PNSR.
e Los procesos administrativos de la UTP del area de Ejecucion de Proyectos;
Actos Previos Para La Ejecucion De La Obra, Administracién De Contratos
y Ejecucion De La Obra Por Nucleos Ejecutores se concluye que son

eficientes y eficaces los cuales se evidencian en los anexos n° 43, 46 y 48.

Romero Polanco, E Pag. 63



J “LA AUDITORIA DE GESTION Y SU INCIDENCIA EN LOS

- PROCESOS ADMINISTRATIVOS DE LA UNIDAD TECNICA DE
} 4 NVERSIDAD PROYECTOS DEL PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO
UNIVERSIDAD RURAL, CAJAMARCA, ANO 2019.”

Asimismo, los procesos administrativos de Post Ejecucion De La Obra Por
Nucleos Ejecutores y Liquidacion De La Obra Por Nucleos Ejecutores no
han podido concluirse, debido a la paralizacion de obras a causa de la

pandemia que se ha llevado a cabo en los Gltimos meses.
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ANEXOS

o ANEXO 1 PROGRAMA DE AUDITORIA PRELIMINAR

PROGRAMA PRELIMINAR DE AUDITORIA - EJECUCION DE PROYECTOS P/T:01
ENTIDAD: |PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL
AREA: UNIDAD TECNICA DE PROYECTOS LUGAR: CAJAMARCA
OBJETIVO:|Conocer a la entidad que sera auditada y obtener informacion.
N° PROCEDIMIENTO REF. PIT RESPONSABLE FECHA
PT. 11
Visita de Observacion - Analisis de la situacion PT.1.2
1 actual de la entidad. P.T.1.3 ER 01/07/2020
PT.14
PT. 1.1
2 |Obtencion de informacion EI‘ ig ER 01/07/2020
PT.14
P.T.15
P.T.16
P.T.17
3 Determinacion de objetivos P.T.1.8 ER 01/07/2020
P.T.19
P.T.1.10
P.T.1.11
4 Andlisis de factores Externos e Internos P.T.1.12 ER 01/07/2020
ELABORADO POR : ERP | SUPERVISADO POR : ERP REVISADO POR : JIB

Nota: P/T N° 01- Programa de auditoria preliminar, conocimiento de la entidad.
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) ANEXO 2 PROGRAMA DE AUDITORIA CONTROL INTERNO

PROGRAMA DE AUDITORIA - CONTROL INTERNO - EJECUCION DE PROYECTOS P/T : 02
ENTIDAD: |PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL
= = : CAJAMARCA
AREA: UNIDAD TECNICA DE PROYECTOS LUGAR
OBJETIVO:|Conocer el control interno de la entidad que seré auditada y obtener informacion.
N° PROCEDIMIENTO REF. PIT RESPONSABLE FECHA
1 Recopilacion de la informacién y documentacion P.T.2.1 ER 08/07/2020
P.T.2.2
2 Anélisis del control Interno P.T.2.3 ER. 08/07/2020
P.T.24
P.T.2.5
3 Anélisis de riesgo y determinacion del grado de confianza P.T.26 ER 08/07/2020
P.T.2.7
4 Elaboracion del programa de trabajo P.T.3 ER 13/07/2020
ELABORADO POR : ERP | SUPERVISADO POR : ERP REVISADO POR : JIB

Nota: P/T N° 02- Programa de auditoria - Control Interno, valoracion al control interno

de la entidad.
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) ANEXO 3 PROGRAMA DE AUDITORIA DE EJECUCION

PROGRAMA DE AUDITORIA - EJECUCION DE PROYECTOS PIT:03
ENTIDAD: [PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL
AREA: UNIDAD TECNICA DE PROYECTOS

LUGAR: CAJAMARCA

OBJETIVO: |Determinar el grado de eficiencia y eficacia en los procesos administrativos de la UTP.

N° PROCEDIMIENTO REF. PIT RESPONSABLE| FECHA
PT.31
P.T.32
P.T.33
P.T.34
P.T.35
P.T.36
P.T.37
1 Andlisis de flujogramas P.T.38 ER 14/07/2020
PT.39

P.T.3.10
P.T.3.11
P.T.3.12
P.T.3.13
P.T.3.14
P.T.3.15
P.T.3.16
2 Andlisis de Obras - Region Cajamarca P.T.3.17 ER. 20/07/2020
P.T.3.18
3 Determinacion de la muestra a analizar P.T.3.19 ER 27/07/2020
P.T.3.20
P.T.321
P.T.3.22
P.T.3.23
4 Analizar Obras P.T.3.24 ER 03/08/2020
P.T.3.25
P.T.3.26
P.T. 327
P.T.3.28
ELABORADO POR : ERP | SUPERVISADO POR : ERP REVISADO POR : JIB

Nota: P/T N° 03- Programa de auditoria de Ejecucion, analisis a los procesos y obras

de la entidad.
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o ANEXO 4 CARTA DE AUTORIZACION PARA EL DESARROLLO DE LA

INVESTIGACION
PROGRAMA PRELIMINAR DE AUDITORIA - EJECUCION DE PROYECTOS PT:1.1
ENTIDAD: PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL .
AREA: UNIDAD TECNICA DE PROYECTOS LUGAR: CAJAMARCA

OBJETIVO: [Dar la conformidad para realizar la investigacion por medio de la carta de autorizacion.

CEDULA NARRATIVA
CARTA DE AUTORIZACION PARA EL DESARROLLO DE LA INVESTIGACION

Yo Angélica Yudelsa Vasquez Palanco, identificada con DNI 47098487, en mi calidad de Soporte
en Pre liquidaciones — UTP — AEP, del &rea de Unidad Técnica de Proyectos del PROGRAMA
NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL — MINISTERIO DE WIVIENDA, CONSTRUCCION Y
SANEAMIENTO con R.U.C N* 20548776920, ubicada en |a ciudad de Cajamarca.

OTORGO LA AUTORIZACION,

A la safiorita Evalyn Liliana Romers Polanceo, identificada con DNI N°T268TB46, agresada de la (x)
Carrera profesional o ( ) Programa de Posigrado de Contabilidad y Finanzas.

Para que ulilice la siguients informacion de la entidad:

Documentacién de Gestidn de la Unidad Técnica de Proyectos @ Informacidn que necesite en el
transcurso de su investigacion; con la finalidad de que pueda desamollar su () Trabajo de Investigacian,
(¥) Tesis o ()Trabajo de suficiencia profesional para optar al gradoe de ( )Bachiller, [ )Maestro, ( JDoctor
o (%] Tikulo Profesional

Adjunto a esta carta, la siguiente documentacitn:

{ x} Ficha RUC

[ x ) ROF

{ %} MAPRO

[ x ) ORGANIGRAMAS

{ x ) DETALLE DE OBRAS — INFOOBRAS

{ x ) GUIA DE EJECUCION, POST EJECUCION ¥ LIQUIDACION DE PROYECTOS A TRAVES DE
NN EE

* Mota: En &l caso esie formato se use comoe regularizacidn o continuidad del trimite durante |a coyuntura de emergencia =
Cowit1 9, se debe de omitir s “Vigencia de Poder” requenido para los informes de Suficencia Profesional

Indicar si el Representante que autoriza la informacion de |a empresa, selicita mantener el nombre o
cualquier distintivo de la empresa en reserva, marcanda con una "X la opcicn seleccionada.

{ ) Mantener en Reserva el nombre o cualguser distintive de la empresa; o
{ ) Mencionar el nombre de la empresa

Binideris de Mideudi. Connravcidn Pyrel p Sanemmsrniy

Bl Egresedo/Bachiller declara que los daios emitidos en esta cera y en el Trabajo de Investigacidn, en la Tesis
son aukénbicos. En caso de comprobarse la falsedad de datos, o Egresado serd somelido al inicio del
procedimento disciplinario cormespondiente; asimismo, asumird toda la responsabilided ante pesibles acciones
legalas que la empresa, olorgante da informacidn, pueda ajecutar.

.'".

o1

Figma del Egresado
DMI: 726871

ELABORADO POR : ERP | SUPERVISADO POR : ERP |REVISADO POR : JIB

Nota: P/T N° 1.1 — Carta de Autorizacion para el desarrollo de la investigacion.
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o ANEXO 5 UNIDAD - AREA - PROCESOS

PROGRAMA PRELIMINAR DE AUDITORIA - EJECUCION DE PROYECTOS PIT 12
ENTIDAD: _ [PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL I _
AREA: UNIDAD TECNICA DE PROYECTOS |LUCAR: CAJAMARCA

OBJETIVO: |Conocer al programa, al &rea y los procesos administrativos que lo comprenden.

CEDULA NARRATIVA
UNIDAD - AREA - PROCESOS
- PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL

El Programa Nacional de Saneamiento Rural (PNSR) fue creado el 7 de enero de 2012 mediante Decreto Supremo 002-2012-
VIVIENDA con la finalidad de atender a las poblaciones mas necesitadas del &mbito rural con servicios de agua y saneamiento
integrales, de calidad y sostenibles.

- UNIDAD TECNICA DE PROYECTOS

Es responsable de coordinar, consolidar y monitorear la eficaz y eficiente operacion técnica y gestion de los proyectos que impulsa
el Programa: asi como de promover y supervisar el desarrollo de soluciones tecnolégicas no convencionales para zonas dispersas
e inundables.

- AREAS

a). Area de Formulacion de Estudios

a) Se encarga de ejecutar, monitorear y supervisar la contratacion y elaboracion de estudios de inversion publica y
expedientes técnicos (componentes técnico y social).

b) Efectuar el monitoreo y seguimiento a la evaluacion de la calidad de los expedientes técnicos.

c) Verificar que el expediente técnico cuente con el componente social.

d) Coordinar, ejecutar, verificar y monitorear el proceso de liquidacion de los estudios y expedientes técnicos de los proyectos
en curso, conforme a la normativa sobre la materia.

b). Area de Ejecucién de Proyectos

a) Se encarga de ejecutar, monitorear y supervisar la contratacion y elaboracion de estudios de inversion publica y
expedientes técnicos (componentes técnico y social).

b) Monitorear y realizar seguimiento a la ejecucion de los componentes técnico y social de los proyectos.

¢) Coordinar, supervisar y monitorear el saneamiento técnico contable, liquidacion y cierre de los proyectos.

d) Informar a la Unidad Técnica para la Mejora de la Prestacion de Servicios.

e) Coordinar y supervisar la labor del especialista de Proyectos de las Areas de Gestion Territorial en los asuntos de su
competencia.

c). Area de Proyectos Especiales

c.1). Area de Proyectos Especiales

a) Desarrollar proyectos piloto de investigacion, para validar opciones tecnolégicas y modelos de atencién en servicios de agua
y saneamiento rural.

b) Desarrollar proyectos para intervenciones especificas determinadas mediante norma superior.

c) Proponer, conducir y desarrollar las consultorias necesarias para la mejora de la prestacion de servicios de agua y
saneamiento.

c.2). Area de Proyectos Especiales - Emergencia y Reconstruccion

a) Ejecutar y supervisar la ejecucion de actividades para sistemas de agua y saneamiento en areas rurales dispersas, inundables
y/o en emergencia, bajo los lineamientos de la Direccién General de Programas y Proyectos en Construccion y Saneamiento
del MVCS.

b) Realizar, monitorear, verificar y supervisar la contratacion y labores de administradores de contrato y consultores para la
ejecucion de proyectos especiales de agua y saneamiento rural para zonas dispersas, inundables y/o en emergencia.

- PROCESOS

a). Area deFormulacién de Estudios

- Formulacion de estudios de preinversion / fichas técnicas

- Formulacion de expedientes técnicos y/ o estudios definitivos

b). Area de Ejecucion de Proyectos

- Actos previos para la ejecucion de la obra.

- Administracion de contratos.

- Ejecucion de la obra por Nucleos Ejecutores

- Post Ejecucién de la obra por Nucleos Ejecutores

- Liquidacion de la obra por Nucleos Ejecutores

c). Area de Proyectos Especiales

c.1). Area de Proyectos Especiales

- Evaluacion de proyectos a financiar mediante el mecanismo de obras por impuesto.

- Formulacion de proyectos de agua y saneamiento solicitados mediante mesas de dialogo.
- Emergencia sanitaria relacionada a agua potable y/o servicios de saneamiento.

- Sostenibilidad de servicios de agua y/o saneamiento derivadas de una emergencia sanitaria.
- Liquidacién y cierre de contratos de la UG PRONASAR.

c.2). Area de Proyectos Especiales - Emergencia y Reconstruccion

- Identificacion de localidades afectadas.

- Elaboracion de fichas de diagnostico para las acciones de emergencia y reconstruccion.
- Coordinacién con gobiernos regionales, gobiernos locales y otras entidades publicas.

- Seguimiento y monitoreo de las acciones de emergencia y reconstruccion.

CONCLUSION: La Unidad Técnica de Proyectos estd comprendida por tres areas y 16 procesos. De los cuales el area de
Ejecucion de Proyectos se le considera como area medular.

ELABORADO POR : ERP | SUPERVISADO POR : ERP |REVISADO POR :JIB

Nota: P/T N° 1.2 — Conocimiento del PNSR — UTO y Procesos Administrativos.

Romero Polanco, E Pag. 75



“LA AUDITORIA DE GESTION Y SU INCIDENCIA EN LOS

A p
- PROCESOS ADMINISTRATIVOS DE LA UNIDAD TECNICA DE
} 4 NVERSIDAD PROYECTOS DEL PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO
UNIVERSIDAD e RURAL, CAJAMARCA, ANO 2019.”

o ANEXO 6 CONOCIMIENTO DE PERSONAL

PROGRAMA PRELIMINAR DE AUDITORIA - EJECUCION DE PROYECTOS PIT:13
ENTIDAD: |PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL ]
AREA: UNIDAD TECNICA DE PROYECTOS LUGAR: CAIAMARCA

OBJETIVO: |[Conocer acerca del personal con el que cuenta la UTP - PNSR - Cajamarca

CEDULA NARRATIVA
PERSONAL
¢ Cuantos funcionarios laboran en una Unidad Técnica de Proyectos?
- Trabajan 64 personas de manera administrativa.

¢Cuantos funcionarios laboran en el area de ejecucién de proyectos?
- Supervicion.- (5) funcionarios
- Nucleo Ejecutor c/u .- (8) funcionarios

¢Culantas obras existenenel 2019?
- 18 obras de las cuales 3 estan concluidas en la etapa técnica y 15 en proceso.

¢Cuantos nlcleos ejecutores existen en el 2019?
- 18 nicleos ejecutores.

Nota: Definicion de nlcleo ejecutor .- Es un ente colectivo, conformado por personas que habitan centros poblados de las
zonas rurales extremadamente pobres.

Definicion del personal del NE .- Son profesionales, debidamente calificados, cuya responsabilidad es brindar asistencia
técnica y supervisar el desarrollo del proyecto para cumplir las metas y objetivos previstos. Todo el personal del NE que se
requiera debe estar considerado en el expediente técnico del proyecto. Comprenden el Residente, Supervisor de Proyecto,
Gestor Social, Capacitador Técnico, Arquetlogo, Especialista Ambiental, Asistente Administrativo, Supervisor
Social.

ELABORADO POR : ERP | SUPERVISADO POR : ERP |REVISADO POR : JIB

Nota: P/T N° 1.3 — Conocimiento del personal de la Unidad Técnica de Proyectos.
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) ANEXO 7 OBJETIVOS DE LA UNIDAD TECNICA DE PROYECTOS

PROGRAMA PRELIMINAR DE AUDITORIA - EJECUCION DE PROYECTOS PT:15
ENTIDAD: |PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL ]
AREA: UNIDAD TECNICA DE PROYECTOS LUGAR: CAIAMARCA

OBJETIVO: |Conocer los objetivos de la UTP y de los procesos que lo conforman.

OBJETIVOS DE LA UNIDAD TECNICA DE PROYECTOS
UNIDAD DE GESTION DE PROYECTOS
1. Gestion de Proyectos
Objetivo:

Gestionar los proyectos de inversion en agua y saneamiento para ser desarrollados por el programa en sus diversas modalidades.

2. Areas

a). Area de Formulacion de Estudios

Objetivo:

Formular los estudios preliminares, estudios definitivos y expedientes técnicos para el desarrollo de proyectos de agua y
saneamiento.

- Formulacion de estudios de preinversion / fichas técnicas

Objetivo:

Formular estudios de pre inversion a nivel de fichas y/o perfil para el desarrollo de los proyectos de agua y saneamiento.

- Formulacion de expedientes técnicos y/ o estudios definitivos

Objetivo:

Formular los estudios definitivos y/o expediente técnico y solicitar la certificacion presupuestal a fin de dar inicio a la ejecucion de
los proyectos de agua y saneamiento.

b). Area de Ejecucion de Proyectos
Objetivo:
Conducir la ejecucion de proyectos de agua y saneamiento desarrollados por el Programa Nacional de Saneamiento Rural.

- Actos previos para la ejecucion de la obra.

Objetivo:

Desarrollar de manera adecuada los actos previos para la ejecucion de los proyectos de agua y saneamiento a cargo del Programa
Nacional de Saneamiento Rural.

- Administracion de contratos.

Objetivo:

Administrar los contratos entre las empresas constructoras y el Programa Nacional de Saneamiento Rural para realizar la ejecucion
y supervision de obra.

- Ejecucion de la obra por Nucleos Ejecutores

Objetivo:

Conducir la ejecucion de obras en agua y saneamiento desarrollados por los NUcleos Ejecutores en las zonas rurales.

- Post Ejecucion de la obra por Nucleos Ejecutores

Objetivo:

Desarrollar de manera adecuada la fase de post ejecucion de la obra en agua y saneamiento a través de los N(cleos Ejecutores.

- Liquidacion de la obra por Nucleos Ejecutores

Objetivo:

Determinar el monto efectivamente gastado en la obra concluida y operativa en concordancia con el convenio de financiamiento con
el N(cleo Ejecutor.
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c). Area de Proyectos Especiales
Obijetivo:

Gestionar el desarrollo de los proyectos de inversion en agua y saneamiento en las areas rurales de acuerdo a la competencia del
Programa Nacional de Saneamiento Rural.

c.1). Area de Proyectos Especiales

- Evaluacion de proyectos a financiar mediante el mecanismo de obras por impuesto.

Objetivo:

Evaluar los proyectos de inversion a financiar bajo el mecanismo de obras por impuestos para ejecutarlos en las zonas rurales del
pais.

- Formulacion de proyectos de agua y saneamiento solicitados mediante mesas de dialogo.

Objetivo:

Efectuar de manera objetiva la formulacion de los proyectos de agua y saneamiento solicitados mediante mesas de dialogo al
Programa Nacional de Saneamiento Rural.

- Emergencia sanitaria relacionada a agua potable y/o servicios de saneamiento.

Objetivo:

Gestionar el desarrollo del servicio de agua potable y/o servicios de saneamiento ante emergencia sanitaria.

- Sostenibilidad de servicios de agua y/o saneamiento derivadas de una emergencia sanitaria.

Objetivo:

Gestionar el desarrollo del servicio de agua potable y/o servicios de saneamiento luego de una emergencia sanitaria.

- Liquidacion y cierre de contratos de la UG PRONASAR.

Objetivo:

Elaborar la resolucion de aprobacion de liquidacion de las obras de saneamiento ejecutadas en las zonas rurales.

¢.2). Area de Proyectos Especiales - Emergencia y Reconstruccion
Objetivo:
Conducir las acciones de reconstruccion a cargo del Programa Nacional de Saneamiento Rural.

- Identificacion de localidades afectadas.

Objetivo:

Identificar las zonas afectadas por la ocurrencia de un desastre, para llevar a cabo las acciones y medidas para la atencién de la
emergencia.

- Elaboracion de fichas de diagnostico para las acciones de emergencia y reconstruccion.

Objetivo:

Elaborar las fichas de diagnostico y alternativas de intervencion para los servicios de saneamiento en las zonas afectadas por
desastres y/o emergencias.

- Coordinacion con gobiernos regionales, gobiernos locales y otras entidades publicas.

Objetivo:

Establecer convenio con los Gobiernos Regionales, Gobiernos Locales y otras entidades publicas para la aplicacion de las
estrategias de intervencion para los servicios de saneamiento en las zonas afectadas por emergencias y/o desastres.

- Seguimiento y monitoreo de las acciones de emergencia y reconstruccion.

Objetivo:

Seguir, monitorear y supervisar la ejecucion de los servicios y consultorias, para la atencion de las acciones de reconstruccion de
los servicios de agua y saneamiento, asi como otorgar conformidad a sus informes.

CONCLUSION: La Unidad Técnica de Proyectos esta comprendida por tres areas y 16 procesos. De los cuales el area de
Ejecucion de Proyectos cuenta con 5 procesos del total.

ELABORADO POR :ERP | SUPERVISADO POR : ERP [REVISADO POR : JIB

Nota: P/T N° 1.5 — Objetivos De La Unidad Técnica De Proyectos por areas que le

conforman.
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o ANEXO 8 OBJETIVOS DE ACTOS PREVIOS PARA LA EJECUCION DE LA

OBRA
PROGRAMA PRELIMINAR DE AUDITORIA - EJECUCION DE PROYECTOS PT:16
ENTIDAD: |PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL
- T .
AREA: UNIDAD TECNICA DE PROYECTOS LUGAR CAJAMARCA

OBJETIVOQ: |Conocer los objetivos de los procesos administrativos de los Actos previos para la ejecucion de la obra.

OBJETIVOS DE EJECUCION DE PROYECTOS

Area de Ejecucion de Proyectos
Objetivo:
Conducr la ejecucion de proyectos de agua y saneamiento desarrollados por el Programa Nacional de Saneamiento Rural.

1. Actos previos para la ejecucion de la obra

Objetivo:

Desarrollar de manera adecuada los actos previos para la ejecucion de los proyectos de agua y saneamiento a cargo del Programa
Nacional de Saneamiento Rural.

1.1. Actos previos para la ejecucion de la obra modalidad de ejecucion por contrata
Objetivo:
Efectuar de manera objetiva los actos previos para la ejecucion de proyectos de agua y saneamiento en areas rurales.

1.2. Actos previos para la ejecucion de la obra modalidad de ejecucion Niicleos Ejecutores
Objetivo:
Desarrollar los actos previos para la ejecucion de los proyectos de saneamiento a través de los Nicleos Ejecutores.

1.2.1. Informe de compatibilidad
Objetivo:

Elaborar el nforme de compatibilidad de la ejecucion de los proyectos de agua y saneamiento a través de los Nicleos Ejecutores.

1.2.2. Elaboraci6n del Plan de Monitoreo Arqueoldgico - PMA

Objetivo:

Elaborar el Plan de Monitoreo Argueologico - PMA de los proyectos de competencia del Programa Nacional de Saneamiento
Rural.

1.2.3. Registro de Firmas
Objetivo:
Elaborar la carta de presentacion de los titulares de la cuenta bancaria del Nicleo Ejecutor.

1.2.4. Autorizacién del gasto N° 1
Objetivo:
Autoriar el primer gasto del Ncleo Ejecutor.

CONCLUSION: En el proceso "Actos previos para la ejecucion de la obra" del drea de Ejecucion de Proyectos se clasifica en
dos sub procesos.

ELABORADOPOR : ERP | SUPERVISADO POR : ERP |RE\-’ISADO POR : JIB

Nota: P/T N° 1.6 — Objetivos De Actos Previos Para La Ejecucion De La Obra del area de

Ejecucion de Proyectos.
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o ANEXO 9 OBJETIVOS DE ADMINISTRACION DE CONTRATOS

PROGRAM A PRELIMINAR DE AUDITORIA - EJECUCION DE PROYECTOS PT: 1.7
ENTIDAD: |PROGRAMA NACIONAL DESANEAMIENTO RURAL
AREA: UNIDAD TECNICA DE PROYECTOS LUGAR: cAl cA

OBJETIVO: |Conocer los objetivos de los procesos adminstrativos de la Administracidn de confratos.

OBJETIVOS DE EJE CUCION DE PROYECTOS

Area de Ejecucion de Proyectos
Ohjetivo:
Conducir la ejecucion de proyectos de agua y sancamiento desarrollidos por el Programa Nacional de Saneamiento Rural

2. Administracién de contratos

Ohjetivo:

Admngtrar los confratos entre las empresas constructoras y ¢l Programa Nacional de Sancamiento Rural para realzar b ejecucion
y supervision dz obra.

2.1. Absolucién de consultas
Ohjetivo:
Atender y absolver las consultas anotadas en el cuademo de obra.

2.2. Valorizaciones del contratista
Ohjetivo:
Realizar ¢l informe de conformidad de acuerdo a la valorizacién econdmica de b obra proveniente del contratista.

2.3. Valorizaciones del Supervisor
Ohjetivo:
Realizar ¢l informe de conformidad de acuerdo a la valorizacién econdmica de b obra proveniente del supervisor.

CONCLUSION: En el proceso "Administracién de contratos” del 4rea de Ejecucién de Proyectos se clasifica en tres sub
Procesos.

ELABORADOPOR : ERP | SUPERVISADOPOR : ERP |REVISADO POR : JIB

Nota: P/T N° 1.7 — Objetivos De Administracion De Contratos del area de Ejecucion de

Proyectos.
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o ANEXO 10 OBJETIVOS DE EJECUCION DE LA OBRA POR NUCLEOS

EJECUTORES
PROGRAMA PRELIMINAR DE AUDITORIA - EJECUCION DE PROYECTOS P/T: 18
E,IN"I]])AD: PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL LUGAR: CATAMARCA
ARFA: UNIDAD TECNICA DE PROYECTOS

OBJETIVQ: |Conocer los objetivos de los procesos administrativos de la Fjecucion de la obra por Nucleos Ejecutores.

OBJETIVOS DE EJECUCION DE PROYECTOS

Area de Ejecucion de Proyectos
Objetivo:
Conducir 1a gjecucién de proyectos de agua y saneamiento desarrollados por el Programa Nacional de Sancamiento Rural

3. Ejecucion de 1a obra por Nucleos Fje cutores
Objetivo:

Conducir 1a gjecucién de obras en agua v sancamiento desarrollados por los Nicleos Fjecutores en las zonas rurales.

3.1. Registro de seguimiento

Objetivo:

Registrar los avances de e¢jecucién de las obras en agua v saneamiento en ¢l Sistema INFOBRAS de acuerdo a lo establecido en la
normativa.

3.2. Autorizacion del gasto

Objetivo:

Aprobar las autorizaciones de gasto de la ejecucion de las obras en agua y sancamiento de acuerdo a los montos detallados en el
presupuesto del expediente técnico.

3.3. Flaboracion y evaluacion de las pre liquidaciones mensuales
Objetivo:

Elaborar y evaluar ¢l informe de pre liquidacién mensual sobre ¢l desarrollo de la obra en concordancia con el expediente técnico.

3.4. Culminacion y recepcion de la obra

Objetivo:

Conformar ¢l Comité de Recepcion de Obra para verificar la correcta culminacién y recepcion de la obra de acuerdo al expediente
técnico v a las modificaciones aprobadas.

CONCLUSION: En el proceso " Ejecucion de la obra por Nucleos Ejecutores " del area de Ejecucién de Provectos se clasifica en
cuatro sub procesos.

FLABORADOPOR: FRP | SUPERVISADOPOR : ERP [REVISADO POR : JIB

Nota: P/T N° 1.8 — Objetivos De Ejecucién De La Obra Por Nucleos Ejecutores del area de

Ejecucion de Proyectos.
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o ANEXO 11 OBJETIVOS DE POST EJECUCION DE LA OBRA POR NUCLEOS

EJECUTORES
PROGRAMA PRELIMINAR DE AUDITORIA - EJECUCION DE PROYECTOS PT: 19
FNTIDAD: |PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL
- LUGAR: CATAMARCA
ARFA: UNIDAD TECNICA DE PROYECTOS

OBJETIVQ: |Conocer los objetivos de los procesos administrativos de la Post Ejecucion de la obra por Nucleos Fjecutores.

OBJETIVOS DE EJECUCION DE PROYECTOS

Area de Ejecucion de Proyectos
Objetivo:
Conducir 1a ejecucién de proyectos de agua y saneamiento desarrollados por el Programa Nacional de Saneamiento Rural.

4. Post Eje cucion de 1a obra por Nucle os Eje cutore s
Objetivo:

Desarrollar de manera adecuada la fase de post ejecucion de la obra en agua y saneamiento a través de los Nucleos Ejecutores.

4.1, Cambio de titular de la cuenta bancaria
Objetivo:
FEfectuar el cambio de fitular de la cuenta bancaria para iniciar la etapa de post ¢jecucion de la obra.

4.2. Autorizacion del gasto de post ejecucion de la obra
Objetivo:
Aprobar las autorizaciones de gasto de la etapa de post ejecucion de las obras en agua v saneamiento.

4.3. Elaboraciéon y evaluacion de las pre liquidacione s mensuales de post ejecucion de la obra
Objetivo:
Flaborar y evaluar el informe de pre liquidacion mensual sobre el desarrollo de la etapa de post ejecucion de la obra.

4.4, Liquidacion social y financiera de post e je cucion de 1a obra

Objetivo:

Aprobar la liquidacion social y financiera de la fase post ejecucion de 1a obra en agua y saneamiento a través de los Nicleos
Fjecutores.

CONCLUSION: En el proceso " Post Ejecucion de la obra por Nucleos Ejecutores " del drea de Fjecucion de Proyectos se
clasifica en cuatro sub procesos.

FLABORADOPOR : ERP | SUPERVISADOPOR : ERP |REVISADO POR : JIB

Nota: P/T N° 1.9 — Objetivos De Post Ejecucion De La Obra Por Nucleos Ejecutores del

area de Ejecucion de Proyectos.
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o ANEXO 12 OBJETIVOS DE LIQUIDACION DE LA OBRA POR NUCLEOS

EJECUTORES
PROGRAMA PRELIMINAR DE AUDITORIA - EJECUCION DE PROYECTOS P/T :1.10
ENTIDAD: [PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL ]
AREA: UNIDAD TECNICA DE PROYECTOS LUGAR: CAJAMARCA

OBJETIVO: |Conocer los objetivos de los procesos administrativos de la Liquidacion de la obra por Nucleos Ejecutores

OBJETIVOS DE EJECUCION DE PROYECTOS

Area de Ejecucion de Proyectos
Objetivo:
Conducir la ejecucion de proyectos de agua y saneamiento desarrollados por el Programa Nacional de Saneamiento Rural.

5. Liquidacion de la obra por Nucleos Ejecutores

Objetivo:

Determinar el monto efectivamente gastado en la obra concluida y operativa en concordancia con el convenio de financiamiento con
el Ndcleo Ejecutor.

CONCLUSION: En el proceso " Liquidacion de la obra por Nucleos Ejecutores " del area de Ejecucion de Proyectos se clasifica
en 1 sub procesos.

ELABORADOPOR :ERP | SUPERVISADO POR : ERP |[REVISADO POR : JIB

Nota: P/T N° 1.10 — Objetivos De Liquidacion De La Obra Por Nucleos Ejecutores del area

de Ejecucidén de Proyectos.
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o ANEXO 13 OBJETIVOS DEL AREA DE EJECUCION DE PROYECTOS

PROGR AM A PRELIM INAR DE AUDITORIA - EJECUCION DE PROYECTOS PT:111
ENTIDAD: |PROGRAMA MNACIONALDE SANEANMIENTO RURAL
- : CAJANMARCA
AREA: UND2D TECNICA DE PROVEC T0S LUGAR:
OBRJETIVO: |Cotrprender los objetivos delos procesos administrativos dela gjecucidn de proyectos dela UTP del PMSE.
ORGANIZADOR VISUAL - EJECUCION DE FROYECTOS
EJECUCION DE PROYECTOS
¥ J’ ¥ l‘ ‘l'
. L Ejecucidn de la Post Ejecucion de la Liguidacidn de
Acto: ! Ad tracic
Siecution de 1 obra e coniatos proielad obra bor Nucleos “Nucieds
] Ejecutores . Ejecutores
. ' '
. i Ia =ambio de
Sevcon ta e || iecuondelaoha | [ A do ardo s
modalidad de wocialiind de - | +| Registode ™ cuenta
itn por : AETanio bancaria
Ejecutores
l Valorizacones Autorizacidn
informe de * del contratista Autorizacién L. Ili?:ill ;d:::_ft;“
compatibilidad ™ del gasto de a cbra
l'-lal:ﬁlr;:fz-ll‘grct!cplau Vnlorizasiones Eloboraciony Elaboracidn y
A:qucu‘inq co - PMA *| del Supervisor evaluacion de
- as pre
l iquidaciones "
mensuales post ejecucion
Regisuo de de la ohra
Firmas
Culminacién y
l Lew| rECEPCION de Liquiclacidn
a olva acial y
Avtorizac .’-,.u' del gasto - r:—:‘:r?:‘::[:;
de |.El.0-|\'ﬂ
ELAEORADO POR : ERP | SUPERVISADO POR : ERP |REVISADO POR : JIB

Nota: P/T N° 1.11 — Obijetivos del area de Ejecucion de Proyectos.
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ANEXO 14 RECOPILACION DE INFORMACION ESTRATEGICA

PROGRAMA DE AUDITORIA - CONTROL INTERNO - EJECUCION DE PROYECTOS P/T:2.1
ENTIDAD: PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL LUGAR: CAJAMARCA
AREA: UNIDAD TECNICA DE PROYECTOS 3
OBJETIVO: Recopilar informacién documental con respecto al sistema de control interno.
CEDULA NARRATIVA
RECOPILACION DE INFORMACION DOCUMENTAL
RECOPILACION DE INFORMACION DOCUMENTAL
- Documentacion:
- Plan Estratégico Institucional (PEl) / RM N° 191-2016-VIVIENDA
- Plan Operativo Institucional (POIl) / RM N° 207-2018-VIVIENDA
- Reglamento de Organizacién y Funciones (ROF) / DS-010-2014-VIVIENDA
- Manual de Organizacion y Funciones (MOF) / RM-021-2004-VIVIENDA
- Reglamento Interno de Servidores publicos / RS N° 16-2018/NIVIENDANMCS/PNSR
- Ley del Cédigo de Etica de la Funcion Publica / LEY N° 27815
- Manual de procesos de la Unidad Técnica de Proyectos
- GUIA DE EJECUCION POST EJECUCION Y LIQUIDACION DE PROYECTOS A TRAVES DE NUCLEOS EJECUTORES / RS N° 119 -2017/VIENDA/\V/MCS/PNSR
- Objetivos
- Objetivo Géstion de Proyectos
Gestionar los proyectos de inversién en agua y saneamiento para ser desarrollados por el programa en sus diversas modalidades.
Revisar P/T:1.5
PROGRAMA DE AUDITORIA PRELIMINAR.xIsx
-Reportes de Indicadores
DESCRIPCCION DEL FUENTES DE RESPONSABLE DE
NOMEBRE DEL PROCESO | NOMBRE DEL INDICADOR INDICADDOR OBJETIVO DEL INDICADDR FORMA DE CALCULD INFORMALION PERIDCIDAD DE MEDICION MEDICION META
Parcsrtais de propectas con | Comssponds sl porcentais de Medir sl parcertsie de pravsctos qus | g e de Elecuion de ren de Elecusisn de
Plan de Monitoreo Arqueclégico {  proyectos que cuentan con un cuentan con un Plan de Maonitorea e a gieel ! Mensual ! MO,
. o umero total de provectos] Provectos Provectos
PrA Plan de Monitores Arqueclégico Arquecldgica v
Cantidad de dias tanscurides | Coresponde ala cantidad de Sumataria de la cantidad de dias
e e I dias transcuridos desdela | Medir la cantidad de dias transcuridos desde | ranscurridos desde la recepeidn
o et gl Mo len Eeoutor recepoién del acta de la recepeisn del scta de constitucisn del del scta de constitucicn del Ares de Ejscucisn de Mensusl Ares de Ejscucisn de MO
ot i e Iy ore | comstitucisn del Mdsleo Ejecutor | Macles Eiecutor hasta la presentacisn de la Micleo Ejecutar hasta la Proyectas Proyectas =
e e hasta la presentacion de la carta carta de titulares de |a cuenta. presentacicn de |a carta de
detitulares de la cusnta. titulsres de la cusnta.
Cartidad de dias nanscurides | Corresponds alacantdadde [ o) i do dise b o dosde | SHmatoria de la cantidad de dias
desde la presentacién de la dias transcurridos desde la EI ir la cantidad Z 'Ias ’f”_sc“' Dhs ==t transcuridos desde la Area de Ejecucién de - I Area de Ejecucidn de WO
walorizacién hasts hacer sfective | presentacién de la valorizacisn = p’ese"‘l:a‘:'c'” ; = la V& cl'"za‘: rhasta presertacién de la valorizacisn Provectos EnEUS] Proyectos -H-
slpage hasta hacer efectivo =l page acer sfectivo =lpage hasta hacer efectivo =l page
Cant . . Coresponds 2 la cantidad de . . . . . . .
Gestion de propectos antidad de dias ranscurridos e e dela | medinia cantidad de dias ranscunidas desde | Sumataria de la cantidad de dias
desde larecepcicn del Pl e bt la recepeion del expedients hastals wanscuridos desde larecepcisn | Ares de Ejscucisn de M I Ares de Ejscucisn de Mo
enpediente hasta la autorizacion ’IE”E"”'?” = E:"IE tenite has al autarizacién del gasto para el Micleo del expediente hastala Froyectos ensusl Froyectos .
del gasta e Eleefjf;f' pars = Ejecutar sutarizacian del gasta
Corresponds 2 la cantidad de i | R e
Cantidad de preliquidaciones | preliquidaciones elaboradas por =il 3 cantidac e preliquidasionss Sumatoria de la cantidad de Area de Ejecucidn de Area de Ejecusidn de
. elaboradas por el firea de Ejecucion de Mensual nO,
elaboradas el Area de Ejecucicn de preliquidaciones elaboradas Froyectas Proyectas
o Proyectas
rousctos
Feresponds 212 oantidad de Madirls artidad de cbras qus 5=
Cantidad de obras e encuentran conformes y que han sida Sumataria de la cantidad de Area de Ejecusian de Semostral ! Sl Area de Ejecucion de MO
recepoionadas recepcimadaz Sm o Domite do |ree=Peionadas por &l Comité de recepeién de obraz recepoionadas Proysctos Proyectos -
recepcidn de obra. obra.
) ) Coresponde s la cantidad de . . . . ) ) X » ; »
Cantidad de Conuenios - ! Medir la cantidad de conuvenios con Macleos Sumstoria de la cantidad de Area de Ejscucién de Ares de Ejscucisn de
convenios con Macleos Semestral! Anusl [
liquidados Frotonees bl jecutares liquidados convenios liquidados Proyectas Proyectas
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- Informacién presupuestal

MONTO DE APROBACION DE
OBRAS EXP. TECNICO
18 S/. 39,864,169.52

- Observaciones, y recomendaciones de auditoria interna y externa
- Auditoria Externa

SOA Gutierrez Rios (Sociedades de Auditoria)
Informe N° 026-2019-3-0044 - Auditoria Financiera al periodo 2018

- Auditoria Interna
Informe de Orientacion de Oficio N° 013-2019-OCI/5303-SO0
"Conservacion y Organizacion del Acervo Documentario a Cargo del Programa Nacional de Saneamiento Rural”

ELABORADO POR : ERP | SUPERVISADO POR : ERP

|REVISADO POR :JIB

Nota: P/T N° 2.1 — Informacidn general con respecto al aspecto estratégico.
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o ANEXO 15 ANALISIS NORMATIVO

PROGRAMA DE AUDITORIA - CONTROL INTERNO - EJECUCION DE PROYECTOS

PIT:2.4

ENTIDAD:

PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL

AREA:

UNIDAD TECNICA DE PROYECTOS

LUGAR:

CAJAMARCA

OBJETIVO:

Anélisis Normativo

RECOPILACION DE INFORMACION DOCUMENTAL

Instrumento

Elemento de cumplimiento

Importancia
del 1al 10

% Avance del
elemento

% Avance

Plan Estratégico
Institucional
(PEI)

RM N° 191-2016
VIVIENDA

Perspectivas de mediano y largo plazo:
Vision y Mision sectorial

Prioridades Institucionales.

Lineamientos de poltica institucional.

Indicadores para la medicion del desempefio
a nivel de impacto final del periodo del plan.

50%

Programacion Multianual
Objetivos estratégicos generales

- Indicadores para la medicion del
desempefio a nivel resultado.
Objetivos estratégicos especificos

- Indicadores para la medicion del
desempenio a nivel resultado.
Acciones permanentes o temporales
- Indicadores para la medicion del
desempefio a nivel producto.
Programacion multianual de inversion publica
proyectos/programas.

80%

Se ha elaborado de acuerdo a las
directivas nacionales

90%

ey

Esta vinculado a un presupuesto

90%

3.1%

Instrumento

Elemento de cumplimiento

Importancia
del 1al 10

% Avance del
elemento

% Avance

Plan Operativo
Institucional
(POI)

RM N° 207-2018
VIVIENDA

Es concordante con los objetivos
estratégicos del PEI.

8

80%

N

Existen lineamientos y metodologia para
su formulacién y es concordante con
estos.

50%

Refleja las metas presupuestarias que se
espera alcanzar para el afio fiscal.

50%

=y

Contiene los procesos a desarrollar en el
corto plazo, precisando las tareas
necesarias para cumplir las metas
presupuestarias establecidas para dicho
periodo; asi como la oportunidad de su
ejecucion, a nivel de cada dependencia
organica.

50%

2.3%
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i o,
Instrumento Elemento de cumplimiento TEBIAETEE |[ &6 AVEES EEL % Avance
del 1 al 10 elemento
Su formulacién es concordante con los
1|lineamientos establecidos en la 7 0.7
normativa vigente.
Su aprobacién es concordante con los
2[lineamientos establecidos en la 7 0.7
normativa vigente.
Se observan las disposiciones sobre
creacion, organizacion y funciones
Reglamento de 3[contenidas en las normas _qye regulan el 8 0.8
Organizacion y proceso de descentralizacion y
Funciones (ROF) modemizacion de la gestion del Estado. 4.40%
R'\C/I’:I/Iéilsljb(\)l? Se ha disefiado la organizacion con
criterios de simplicidad y flexibilidad que
permitan el cumplimiento de los fines de
4 X . 8 0.8
la Entidad con mayores niveles de
eficiencia y una mejor atencién al
ciudadano.
5 Se observa el principio de legalidad de - 0.7
las funciones. :
6 Tiene informe técnico y legal que los 0.7
sustenta 7 !
i 0,
Instrumento Elemento de cumplimiento Importancia | % Avance del % Avance
del1al 10 elemento
1|Concordante con el ROF 10 100%6
2[Se encuentra actualizada 8 80%
Responde a las necesidades de la
3| esponce : 8 80%
Estructura organizacion
Orgénica 4|Favorece la organizacién horizontal 8 80%0 5.20%
9 5|Favorece la organizacién vertical 10 100%
La ubicacion de los 6rganos en el disefio
6 . . 8 80%
es concordante con la normativa vigente
i o,
Instrumento Elemento de cumplimiento GrEBREER |[ O AVETES EEl % Avance
del1al 10 elemento
Formulado en concordancia con la
. . 8 80%0
normativa vigente.
Formulado a partir de la estructura
Cuadro de 2|orgéanica establecida por el ROF de la 9 90%
Asignacion entidad.
de Personal Observa las disposiciones sobre 3.30%
(CAP) 3|clasificacion de cargos que se encuentren 8 80%
vigentes.
Consigna los cargos de confianza de
4|conformidad con las disposiciones legales 8 80%
vigentes.
i o,
Instrumento Elemento de cumplimiento (IESEEER || €6 AVEES Gl % Avance
del 1 al 10 elemento
1|Se encuentra actualizado. 10 100%
Se han identificado claramente los 10 100%
Manual de procesos y procedimientos. °
Procedimientos
Administrativos 3 Concordante con la normativa y 10 100% 4.00%
(MAPRO) metodologia vigente para su elaboracion.
Concordante con los lineamientos de
4 . L. . - 10 100%
modemizacién de la gestion publica.
CONCLUSION: Se ha analizado a 6 documentos estratégicos los cuales tiene una imporante mayor a 5 y un avance del 2.3% al 4% como
maximo.
|ELABORADO POR :| SUPERVISADO POR : ERP |REVISADO POR :JIB

Nota: P/T N° 2.4 — Analisis Normativo de los instrumentos de gestion del PNSR
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ANEXO 16 INVENTARIO DE RIESGO

PROGRAMA DE AUDITORIA - CONTROL INTERNO - EJECUCION DE PROYECTOS P/T:25
ENTIDAD: |PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL
~ - : CAJAMARCA
AREA: UNIDAD TECNICA DE PROYECTOS LUGAR
OBJETIVO: |Elaborar un Inventario de Riesgos
INVENTARIO DE RIESGOS
N° SUB PROCESOS OBJETIVO RIESGO TIPO DE RIESGO — CALIFICACION - — CAUSAS EFECTOS
Probabilidad | Impacto | Total | Calificacion
Area de Ejecucion de Proyectos
1. Actos previos para la ejecucion de la obra
. Efectuar de manera objetiva
Actos previos para la . - "
o los actos previos para la Pérdida del expediente de .
ejecucion de la obra o . o . . Riesgo  |Traspapeleo del Retrasos en los
1 . . L ejecucion de proyectos de proyectos de inversion Riesgo operativo 1 2 2
modalidad de ejecucion por . . e Tolerable  |documento procesos.
agua y saneamiento en areas |pUblica.
contrata
rurales.
Elinforme de compatibilidad . La informacion no
L . . . Riesgo Retrasos en los
difiere con el expediente Riesgo operativo 2 2 4 llega
. . Moderado procesos.
) Desarrollar los actos previos |técnico. oportunamente.
Actos previos para la o - —
L para la ejecucion de los L . . Riesgo Paralizacion de la
ejecucion de la obra ) Hallazgo arqueoldgico Riesgo operativo 1 3 3 -
2 I o proyectos de saneamiento a Moderado obra.
modalidad de ejecucion } . - — -
3 . través de los Nucleos Las firmas difieran de las del . . Riesgo Retrasos en los
Ndcleos Ejecutores . Riesgo operativo 1 1 1 Error humano
Ejecutores. DNI. aceptable procesos.
El banco_ f‘o genere la . Riesgo financiero 1 1 1 Riesgo Temas financieros. Retrasos en los
transaccion del gasto N° 1. aceptable procesos.
11. Administracién de contratos
Atender y absolver las Las consultas no ha tenido . La absolucion de las |Los procesos se
) . . Riesgo "
3 Absolucion de consultas consultas anotadas en el respuesta oportuna, clara y Riesgo operativo 1 2 2 Tolerable dudas no se realicen
cuaderno de obra. precisa. entendieron erréneamente
Realizar el informe de
conformidad de acuerdo a la |La valorizacion del contratista .
- . L - . . Riesgo Retrasos en la
4 Valorizaciones del contratista |valorizacion econémica de la |no se encuentre de acuerdo a |Riesgo de cumplimiento 2 3 6 . Error humano
. ) importante obra.
obra proveniente del la realidad.
contratista.
Realizar el informe de
conformidad de acuerdo a la |La valorizacion del supervisor .
. . . . . . Riesgo Retrasos en la
5 Valorizaciones del Supervisor |valorizacion econémica de la |es errada por el factor de Riesgo operativo 2 3 6 . Error humano
. importante obra.
obra proveniente del error humano.
supervisor.
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111. Ejecucion de la obra por Nucleos Ejecutores
Registrar los avances de
. . P La obra no se
ejecucion de las obras en agua|Los avances indicados en el . . .
. L . . . . Riesgo El seguimiento no es [termine en los
6 Registro de seguimiento y saneamiento en el Sistema |cuaderno de obra no Riesgo de cumplimiento 1 2 Tolerable reciso o exacto lazos previstos
INFOBRAS de acuerdo a lo |concuerdan con la realidad. p : p . P
. . inicialmente.
establecido en la normativa.
Aprobar las autorizaciones de
hrac on i saneamiento Riesgo  [E!dinerosea
7 Autorizacion del gasto gua y Robo del dinero. Riesgo financiero 1 3 9 destinado a otras -
de acuerdo a los montos Moderado L
actividades
detallados en el presupuesto
del expediente técnico.
Elaborar y evaluar el informe
Elaboracion y evaluacién de |de pre liquidacién mensual . Comprobantes sean
CoL Lo . . . . Riesgo .
8 las pre liquidaciones sobre el desarrollo de la obra |Liquidaciones sean inexactas. Riesgo financiero 1 2 Tolerable falsos o adulterados. [Sanciones.
mensuales en concordancia con el O Error Humano.
expediente técnico.
Conformar el Comité de
Recepcién de Obra para
L L verificar la correcta .
Culminacién y recepcion de la . . L. La obra tenga defectos . - Riesgo . .
9 culminacion y recepcion de la . Riesgo de cumplimiento 1 3 Malos materiales. Sanciones.
obra ) posteriores. Moderado
obra de acuerdo al expediente
técnico y a las modificaciones
aprobadas.
1V. Post Ejecucién de la obra por Nucleos Ejecutores
Efectuar el cambio de titular
Cambio de titular de la cuenta |de la cuenta bancaria para Los datos consignados . . Riesgo Retrasos en los
10 . s o Riesgo operativo 1 1 Error humano
bancaria iniciar la etapa de post difieran al del DNI. aceptable procesos.
ejecucioén de la obra.
Aprobar las autorizaciones de
11 A_utorl??uon del gasto de post gf:\sto de la etapa de post El banco_ [10 genere la Riesgo financiero 1 1 Riesgo Temas financieros. Retrasos en los
ejecucion de la obra ejecucion de las obras en agua|transaccién del gasto. aceptable procesos.
Yy saneamiento.
Elaboracion y evaluacion de  [Elaborar y evaluar el informe
las pre liquidaciones de pre liquidacion mensual - . . . . . Riesgo Comprobantes sean .
12 P . . L P! d Liguidaciones sean inexactas. Riesgo financiero 1 2 9 P! Sanciones.
mensuales de post ejecucion |sobre el desarrollo de la etapa Tolerable falsos o adulterados.
de la obra de post ejecucion de la obra.
Aprobar la liquidacion social . P
. p . q y El dinero no sera
I, . . . financiera de la fase post " Lo .
Liquidacioén social y financiera| . o El libro de liquidaciones 5 . Riesgo < devuelto
13 . i ejecucion de la obra en agua y . Riesgo operativo 2 2 Atraso de reportes.
de post ejecucion de la obra . - mensuales estén atrasadas. Moderado oportunamente. De
saneamiento a través de los
. . haber un restante.
Nucleos Ejecutores.
V. Liquidacién de la obra por Nucleos Ejecutores
Determinar el monto
efectivamente gastado en la
Liquidacién de la obra por obra concluida y operativa en |Pérdida de algiin documento 5 . Riesgo Traspapeleo del .
14 d . P . Y op . . . N Riesgo operativo 2 2 g pap Sanciones.
Nucleos Ejecutores concordancia con el convenio (administrativo. Moderado |documento
de financiamiento con el
Nucleo Ejecutor.
ELABORADO POR : ERP SUPERVISADO POR : ERP |REVISADO POR : JIB |
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ANEXO 17 MAPA DE RIESGOS

la obra proveniente del supervisor.

PROGRAMA DE AUDITORIA - CONTROL INTERNO - EJECUCION DE PROYECTOS PIT:2.7
ENTIDAD: [PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL |LUGAR: CAJAMARCA
AREA: UNIDAD TECNICA DE PROYECTOS
OBJETIVO: |Elaborar el Mapa de Riesgos
MAPA DE RIESGOS
. ACTIVIDAD DE TIPO DE
N SUB PROCESOS OBJETIVO RIESGO TIPO DE RIESGO CAUSA CONTROL CONTROL RESPONSABLE OBSERVACION
Area de Ejecucion de Proyectos
1. Actos previos para la ejecucion de la obra
Actos previos para la |Efectuar de manera objetiva los actos Categorizar la documentacion
1 ejecuglon de la obra |previos para la EJEFUCIOH de,: proyectos .Perdldf del/e)fpedlente de proyectos de Riesgo operativo Traspapeleo del Clasificar documentos Preventivo Jefe de la Unidad Técnica generade por el 5|stemla hac/e
modalidad de de agua y saneamiento en Areas inversion publica. documento de Proyectos que la blisqueda sea atin mas
ejecucion por contrata|rurales. eficiente.
Elinforme de compatibilidad difiere con . . La informacionno  |Visitas de campo de manera .
- - Riesgo operativo . Detectivo
el expediente técnico. llega oportunamente. |mensual o trimestral
Actos Erewos para Desarrollar los actos previos para la  |Hallazgo arqueolégico Riesgo operativo |- -
ejecucionde laobra | . N
i ejecucion de los proyectos de Jefe de la Unidad Técnica
2 modalidad de . . .
ejecixckn Nickas saneamiento a través de los Nicleos . ) de Proyectos
Ejecutores Ejecutores. Las firmas difieran de las del DNI. Riesgo operativo  |Error humano ;e:nlili(;n d(iel gg;z;z;et\ﬁ::::;z Preventivo
El banco no genere la transaccion del . . L s )
R Riesgo financiero | Temas financieros. |Fondo de caja chica. Preventivo
gasto N° 1.
11. Administracion de contratos
Absolucion de Atender y absolver las consultas Las consultas no ha tenido respuesta . . La absolcion de las " . Personal que eleve
3 . Riesgo operativo  |dudas no se Mesas de diélogo. Detectivo
consultas anotadas en el cuaderno de obra. oportuna, clara y precisa. ) consulta
entendieron
o Realizar el informe de conformidad de A .
Valorizaciones del . - La valorizacion del contratista no se . . . - ) ) )
4 . acuerdo a la valorizacion econdmica de ) Riesgo operativo  [Error humano Solicitar (2) cotizaciones a mas. Preventivo Coordinador General
contratista . . encuentre de acuerdo a la realidad.
la obra proveniente del contratista.
L Realizar el informe de conformidad de . . - )
Valorizaciones del o - La valorizacion del supervisor es errada | . ) Revision de datos previamente ) )
5 ) acuerdo a la valorizacion econémica de Riesgo operativo  |Error humano - Preventivo Coordinador General
Supervisor por el factor de error humano. al envi6 del documento.
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111. Ejecucion de la obra por Nucleos Ejecutores

Registrar los avances de ejecucion de

financiamiento con el Ntcleo Ejecutor.

Registro de las obras en agua y saneamiento en el |Los avances indicados en el cuaderno Riesgo de El seguimiento no es |Controles Fisicos mediante . .
6 . . . g ! Preventivo Supervisor
seguimiento Sistema INFOBRAS de acuerdoa lo |de obra no concuerdan con la realidad. cumplimiento preciso o exacto. tareos.
establecido en la normativa.
Aprobar las autorizaciones de gasto de
la ejecucion de las obras en agua y El dinero sea Detalle de los proveedares v un
7 Autorizacion del gasto[saneamiento de acuerdo a los montos  |Robo del dinero. Riesgo financiero |destinado a otras p‘ y Preventivo Supervisor
L control de los mismos
detallados en el presupuesto del actividades
expediente técnico.
Elaboracion y Elaborar y evaluar el informe de pre
9 N Comprobantes sean i .
evaluacion de las pre |liquidacion mensual sobre el desarrollo |, . . . . . N Revision de datos previamente . .
8 R . Liquidaciones sean inexactas. Riesgo financiero  |falsos o adulterados. ) Preventivo Supervisor
liquidaciones de la obra en concordancia con el al envio del documento.
. . O Error Humano.
mensuales expediente técnico.
Conformar el Comité de Recepcion de
- Obra para verificar la correcta . Asegurarse que el proveedor
Culminacion y o 9 . Riesgo de . . .
9 9 culminacion y recepcion de la obra de  |La obra tenga defectos posteriores. . Malos materiales. entregue lo comprado en el Preventivo Supervisor
recepcion de la obra . . cumplimiento . .
acuerdo al expediente técnico y a las tiempo y calidad acordada.
modificaciones aprobadas.
1V. Post Ejecucion de la obra por Nucleos Ejecutores
. . Efectuar el cambio de titular de la . - .
Cambio de titular de . o Los datos consignados difieran al del . . Validacién del DNI en los . .
10 . cuenta bancaria para iniciar la etapa de Riesgo operativo  [Error humano . Preventivo Gestor Social
la cuenta bancaria N DNI. sistemas de RENIEC.
post ejecucion de la obra.
Autorizacion del gasto[Aprobar las autorizaciones de gasto de ”
Lo o El banco no genere la transaccion del . o o - . .
11 de post ejecucion de |la etapa de post ejecucion de las obras asio Riesgo financiero |Temas financieros. |Fondo de caja chica. Preventivo Gestor Social
la obra en agua y saneamiento. gasto.
Elaboracion y
evaluacion de las pre |Elaborar y evaluar el informe de pre - .
s s Lo . . L Comprobantes sean  [Revision de datos previamente . .
12 liquidaciones liquidacion mensual sobre el desarrollo ~ [Liquidaciones sean inexactas. Riesgo financiero N Preventivo Gestor Social
o falsos o adulterados. |al envio del documento.
mensuales de post  |de la etapa de post ejecucion de la obra.
ejecucion de la obra
Lo 5 Aprobar la liquidacion social y
Liquidacion socialy .~ S, . s Tener metas mensuales y
T financiera de la fase post ejecucion de  |El libro de liquidaciones mensuales . . P S . .
13 financiera de post N . . Riesgo operativo  [Atraso de reportes.  [semanales que impliquen que Preventivo Gestor Social
N la obra en agua y saneamiento a través |estén atrasadas. . .
ejecucion de la obra , . las liquidaciones esten listas.
de los Ncleos Ejecutores.
V. Liquidacion de la obra por Nucleos Ejecutores
. Determinar el monto efectivamente "
Liquidacion de la obra . . - , Los metadatos describen el
gastado en la obra concluida y operativa|Pérdida de algin documento . . Traspapeleo del . - . .
14 por Nucleos . X o Riesgo operativo Hacer uso de metadatos Preventivo Liquidador de la Obra  [contenido de los archivos o la
. en concordancia con el convenio de administrativo. documento X "
Ejecutores informacion de los datos.

ELABORADO POR : ERP

SUPERVISADO POR : ERP

Nota: P/T N° 2.7 — Mapa de Riesgos
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o ANEXO 18 FLUJOGRAMAS DE ACTOS PREVIOS PARA LA EJECUCION DE

LA OBRA
PROGRAMA DE AUDITORIA - EJECUCION DE PROYECTOS PIT 31
ENTIDAD: IPROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL
AREA: _ |UNIDAD TECNICA DE PROYECTOS LUGAR: CAJAMARCA

OBJETIVO:|Conocer los flujogramas del proceso administrativo “Actos previos para la ejecucion de la obra”.

FLUJOGRAMAS DEL AREA DE EJECUCION DE PROYECTOS

1. ACTOS PREVIOS PARA LA EJECUCION DE LA OBRA

1.1. Actos previos para la ejecucion de la obra modalidad de ejecucion por contrata

Programa Nacional de Saneamiento Rural

MO01 Gestion de proyectos

M01.2 Ejecucion de proyectos

MO01.2.1 Actos previos para la ejecucion de la obra

M01.2.1.1 Actos previos para |a ejecucion de la obra modalidad ejecucion por contrata

nwritn -
Was | Recibie, registrar en para la contrataciin del supervisor

t—>  Reciblrydervar  ————

Secretaria del Area de Coordinador del Area de g Secretarla de Unidad Técnica | Jefe de la Unidad Técnica de
ST e Administrador de Contrato
Ejecucion de Proyectos Ejecucion de Proyectos de Proyectos Proyectos
Enpeanie 00 l Recibir, verificar expediente,
Proyesio b elaborar Términas de Referencla

Recibir, reviser, aprobae
y derivar

J

= Recibir, revisar y derivar

)

N

1

Recivie y derbvar ——,

SITRAD y dersar de obra y Requerimientos Técnios
Minimas para la contratacion ded
contratits
Recibi, registear en Raciir, rovisar, dar visto
SITRAD y derivar bueno y derivee
FReciir, registrar en
SITRAD y derivar
Recidir, rogistrar an
SITRAD y derivar
Recibir, registrar en
SITRAD y dardvar
1 8 "\ i
AR = \Reclbir, regiitraren | I Recibir, registrar en
[ 2 G SITRAD y dermvar ‘g SITRAD y derivar
AR
Ll E-4e
2> _—
z
\~/

CVv6L200
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- PROCESOS ADMINISTRATIVOS DE LA UNIDAD TECNICA DE
N PROYECTOS DEL PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO
UNIVERSIDAD N ”
DNVERSIDAD (orTE RURAL, CAJAMARCA, ANO 2019.
Programa Nacional de Saneamiento Rural
MO1 Gestién de proyectos
M01.2 Ejecucion de proyectos
MO01.2.1 Actos previos para la ejecucion de la obra
M01.2.1.1 Actos previos para la ejecucién de la obra modalidad ejecucion por contrata
Coordinador del Area oo " y .
Secretaria del Area de de Elecuaatn de Administrador de | Secretaria de Unidad | Jefe de la Unidad | Jefe de la Unidad Diféctor Eiecutivo
Ejecucion de Proyectos P::yectos Contrato Técnica de Proyectos | Técnica de Proyectos | de Administracion s
1
[ Recibir, revisar, elaborar
Recr, Rocibir, . | peoyecto de carta,
SThOvdenar [T anaydamar ¢ 0Kk dedocmen
adelanto y derivar
v
"s‘%m’: -——-| eclbir,revisar y dertar |
':;:‘L:m';“ ] Recibir, resvisar y derivar st Recityr, revisar y dervar
N H > )
‘ \
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“Programa Nacional de Saneamiento Rural

MO1 Gestion de proyectos
MO1.2 Ejecucién de proyectos

MO01.2.1 Actos previos para la ejecucion de la obra

M01.2.1.1 Actos previos para la ej; idn de la obra modalidad ejecucion por contrata
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1.2.2. Elaboracion del Plan de Monitoreo Arqueolégico - PMA

Programa Nacional de Saneamiento Rural

M01 Gestion de proyectos

M01.2 Ejecucién de proyectos

M01.2.1 Actos previos para la ejecucion de la obra

MO01.2.1.2 Actos previos para la ejecucion de la obra modalidad de ejecucion Nucleos Ejecutores
M01.2.1.2.2 Elaboracion del Plan de Monitoreo Arqueoldgico - PMA

007959

Coordinador General del Centro de
Atencion al Ciudadano - CAC

Coordinador Territorial Responsable Regional Técnico
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1.2.3. Registro de Firmas

Programa Nacional de¢ samiento Rural

MO1 Gestién de proyectos
MO01.2 Ejecucion de proyectos
MO01.2.1 Actos previos para la ejecucion de la obra
MO01.2.1.2 Actos previos para la ejecucién de la obra modalidad de ejecucion Nicleos Ejecutores
M01.2.1.2.3 Registro de firmas
Responsable General del | Secretaria del Areade | Coordinador del Areade | Secretaria de Unidad | Jefe de la Unidad Técnica | Responsable Regional
Nucleo Ejecutor Ejecucion de Proyectos | Ejecucion de Proyectos Técnica de Proyectos de Proyectos Técnico
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i Programa Naclonal o eamlento Rural
MO1 Gestion de proyectos
M01.2 Ejecucion de proyectos
MO01.2.1 Actos previos para la ejecucion de la obra
M01.2.1.2 Actos previos para la ejecucion de la obra modalidad de ejecucion Nicleos Ejecutores
M01.2.1.2.3 Registro de firmas
Responsable General del | Secretaria del Area de | Coordinador del Areade | Secretariade Unidad | Jefe de la Unidad Técnica | Responsable Regional
Nucleo Ejecutor Ejecucion de Proyectos | Ejecucion de Proyectos Técnica de Proyectos de Proyectos Técnico
1
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M01.2.1.2.4 Autorizacién de gasto N° 1
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Programa Naclonal de Saneamiento Rural
eddorxe e —— ——e—
MO01 Gestion de proyectos 0 0 ? J 7 0
M01.2 Ejecucion de proyectos
M01.2.1 Actos previos para la ejecucion de la obra
M01.2.1.2 Actos previos para la ejecucién de la obra modalidad de ejecucion Nucleos Ejecutores
M01.2.1.2.4 Autorizacion de gasto N°1
Secretaria de la . Secretariadel Area | Coordinador del Responsable
; Lot Jefe de la Unidad SOV AR i
Unidad Técnica de : de Ejecucion de Area de Ejecucion | General del Nicleo
Téenica de Proyectos z
Proyectos Proyectos de Proyectos Ejecutor
1
Rucibie, mgistrar on Recibir, registrar en Recibar, renvisar y
STRADydetr | ™ tRaOydehar | 7| derivar
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documentos y destvar
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|
ELABORADO POR : ERP | SUPERVISADO PCR : ERP |REVISADO POR : JIB

Nota: P/T N° 3.1 — Flujogramas De Actos Previos Para La Ejecucién De La Obra.
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o ANEXO 19 ANALISIS DE FLUJOGRAMA DE ACTOS PREVIOS PARA LA

EJECUCION DE LA OBRA

PROGRAMA DE AUDITORIA - EJECUCION DE PROYECTOS P/T:32
ENTIDAD: [PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL .
AREA: UNIDAD TECNICA DE PROYECTOS LUGAR: CAJAMARCA

OBJETIVO:|Analizar los flujogramas del proceso administrativo "Actos previos para la ejecucion de la obra".

FLUJOGRAMAS DEL AREA DE EJECUCION DE PROYECTOS
1. ACTOS PREVIOS PARA LA EJECUCION DE LA OBRA
1.1. Actos previos para la ejecucion de la obra modalidad de ejecucién por contrata
Documentos que intervienen:
- Expediente de Proyecto de Inversion Publica

Sistemas:
- SITRAD

Cargos o profesionales:

- Coordinador del area de Ejecucion de Proyectos
- Secretaria del area de Ejecucion de Proyectos

- Administrador de Contrato

- Jefe de la Unidad Técnica de proyectos

- Secretaria de Unidad Técnica de Proyectos

- Jefe de la Unidad de Administracion

1.2. Actos previos para la ejecucion de la obra modalidad de ejecucién Nucleos Ejecutores
1.2.1. Informe de compatibilidad

Documentos que intervienen:

- Contrato

- Expediente técnico

- Informe de compatibilidad

Sistemas:

- SPP

- INFOBRAS
- SITRAD

Cargos o profesionales:

- Residente

- Supervisor

- Gestor Social

- Supervisor Social

- Coordinador General del Centro de Atencion al Ciudadano - CAC
- Coordinador del Area Territorial

- Responsable Regional Técnico

- Jefe de la Unidad Técnica de proyectos

- Secretaria de Unidad Técnica de Proyectos
- Secretaria del Area de Estudios

1.2.2. Elaboracion del Plan de Monitoreo Arqueolégico - PMA
Documentos que intervienen:

- Contrato

- Expediente técnico

Cargos o profesionales:

- Coordinador General del Centro de Atencién al Ciudadano - CAC
- Coordinador Territorial

- Responsable Regional Técnico
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1.2.3. Registro de Firmas

Documentos que intervienen:

- Convenio

- Contrato y DNI del Residente

- Acta de constitucion del Nicleo Ejecutor

Sistemas:
- SITRAD

Cargos o profesionales:

- Responsable General del Nicleo Ejecutor

- Secretaria del Area de Ejecucion de Proyectos
- Coordinador del area de Ejeucion de Proyectos
- Jefe de la Unidad Técnica de proyectos

- Secretaria de Unidad Técnica de Proyectos

- Responsable Regional Técnico

1.2.4. Autorizacion del gasto N° 1
Documentos que intervienen:

- Expediente técnico

- Informe y Formato N° 12

- Memorandum

Sistemas:
- SITRAD

Cargos o profesionales:

- Supervisor

- Coordinador General del Centro de Atencion al Ciudadano - CAC
- Coordinador de &rea Territorial

- Responsable Regional Técnico

- Jefe de la Unidad Técnica de proyectos

- Secretaria de Unidad Técnica de Proyectos

- Secretaria del Area de Ejecucion de Proyectos

- Coordinador del &rea de Ejeucion de Proyectos

- Responsable General del Nicleo Ejecutor

ELABORADO POR : ERP | SUPERVISADO POR : ERP

|REVISADO POR :JIB

Nota: P/T N° 3.2 — Analisis Del Flujograma De Actos Previos Para La Ejecucion De La

Obra.
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o ANEXO 20 CUESTIONARIO DE ACTOS PREVIOS PARA LA EJECUCION DE

LA OBRA

PROGRAMA DE AUDITORIA - EJECUCION DE PROYECTOS P/T:33
ENTIDAD: |PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL
AREA: UNIDAD TECNICA DE PROYECTOS

LUGAR: CAJAMARCA

OBJETIVO:|Aplicar el cuestionario enfocado en el proceso administrativo "Actos previos para la ejecucion de la obra™.

CUESTIONARIO DEL PROCESO "ACTOS PREVIOS PARA LA EJECUCION DE LA OBRA™
1. ACTOS PREVIOS PARA LA EJECUCION DE LA OBRA
A continuacion se le presenta un cuestionario con el fin de recolectar informacidn del proceso administrativo ACTOS PREVIOS
PARA LA EJECUCION DE LA OBRA, por favor enfocar en relacion con dicho procesos:
N ] PREGUNTAS [ RESPUESTAS
1. DOCUMENTOS INTERNOS Y EXTERNOS

1 ¢, Qué es el Expediente de Proyecto de  [Una entidad publica a causa de una necesidad solicita se haga un estudio para

Inversion Publica? la realizacion de una obra.
, . . Es un expediente donde estan las especificaciones técnicas , presupuesto y es
2 ¢ QUé es el Expediente técnico? xp . - P presup y
como guia para la ejecucion de la obra.

3 ¢ Qué es el Informe de compatibilidad? |Es la corroboracion del expediente técnico con el campo (realidad).

4 ¢ QUé es la Acta de constitucion del Es la conformacion de los miembros de nlcleo ejecutor por asamblea general.
Ndcleo Ejecutor? Los cuales han ganado por voto popular.

5 ¢ Qué es el Formato N° 12? Es la autorizacion del gasto.

2. SISTEMAS

6 ¢Cuales la utldad que se e da a el Sirve como control documentario y realizar seguimientos
programa SITRAD? '

7 ¢Cual es la utlidad que se le da a el Se sube toda a informacion de la obra para ver la situacion actual. Y se
sistema SPP? actualiza mensual.

8 ¢Cuales la utidad que se le da a el Sirve de control para la contraloria para verificar las metas
sistema INFOOBRAS? P P ‘

CONCLUSION: En el procesos administrativo “Actos previos para la ejecucion de Obras" clasifica a dos tipos de obras por contrata
y nlcleos ejecutores. Siendo los nlcleos ejecutores obras ejecutadas por el mismo PNSR.

ELABORADO POR:ERP | SUPERVISADO POR : ERP [REVISADO POR : JIB

Nota: P/T N° 3.3 — Cuestionario De Actos Previos Para La Ejecucion De La Obra.
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o ANEXO 21 FLUJOGRAMAS DE ADMINISTRACION DE CONTRATOS

PROGRAMA DE AUDITORIA - EJECUCION DE PROYECTOS P/T :3.4
ENTIDAD: |PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL LUGAR: CAJAMARCA
AREA: UNIDAD TECNICA DE PROYECTOS i
OBJETIVO:|Conocer los flujogramas del proceso administrativo “Administracién de contratos".
FLUJOGRAMAS DEL AREA DE EJECUCION DE PROYECTOS
2. ADMINISTRACION DE CONTRATOS
2.1. Absolucion de consultas
Programa Naclonal de Saneamiento Rural
MO1 Gestién de proyectos
MO01.2 Ejecucion de proyectos
MO01.2.2 Administracion de contratos
M01.2.2.1 Absolucion de consultas
Secretaria del Coordinador del o . . Secretaria de Jefe de Iz Unidad
Supervisor Area de Ejecucién | Area de Ejecucion Admirlstrador dé Secretaria d?' Loordinadordel Unidad Técnica de Técnica de
Contrato Area de Estudios | Area de Estudios
de Proyectos de Proyectos Proyectos Proyectos
Consuts
ancnwdas én
avmsems oo l
U;L-‘:‘L':;' O s  enSTRADy ———» Recibirydervar ——8  proyocto de
Servar Y dornar | memorandum de
dervadon
{_.__)
Recibir, registrar Recibir, firmar
en SITRAD y s memorandum y
dervar cedivar
L
p
N Reciie, elaborar
ey i carta de consulta
"“;’::‘:"’V T s ) pl::::l’nav |
. |
=
"’:‘"“;ﬂxg'\"" oo '"‘jf;“'" | Recir, revsary
derrvar erivar P
=)
l o
-
w
13
E=
o Programa Nacional de Saneamiento Rural el =i =
MO1 Gestion de proyectos
MO01.2 Ejecucion de proyectos
MO01.2.2 Administracion de contratos
MO01.2.2.1 Absolucion de consultas
T
secretarla e Jefe de la Unidad Secretaria del Area | Coordinador del Area Secre(_ana t_i'el e .Coordma_dor d.?‘ Administrador de
Unidad Técnica de PR R de Ejecucion de Area de Ejecucion
Técnica de Proyectos de Estudios de Estudios Contrato
Proyectos Proyectos de Proyectos
1
ol B
J
—
Recibir, registrar Recibir, registrar
iao, Dy et T
1
("
' Hecitic y revisar
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Recibir, re ] Recibie, 1y trar
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Programa Nacional de Saneamiento Rural

MO1 Gestion de proyectos

MO01.2 Ejecucion de proyectos
M01.2.2 Administracién de contratos
MO01.2.2.1 Absolucion de consultas

Secretarta de Jefe de la Unidad Secretaria del Area | Coordinador del Area Secretaria del Area Coudinador del
Unidad Técnicade | _. . R % de Ejecucion de Area de Ejecucién Supervisor
Teécnica de Proyectos de Estudios de Estudios
Proyectos Proyectos de Proyectos
3
Recibir, rogistrar Recibie, revisar,
enS$TRADY  #—+—— firmar cartay
dertvar derivar
l \
Aot 1s
respuesia en el
tuadermo de obra
A 3?( w
=3 / co
NZ_ &
2.2. Valorizaciones del contratista
Progl Nacional de S Rural

MO1 Gestién de proyectos
MO01.2 Ejecucion de proyectos

M01.2.2 Administracion de contratos
MO01.2.2.2 Valorizaciones del contratista

Administrador de

Coordinador del Area

Secretaria de Unidad

Jefe de |z Unidad Técnica

; Secretaria del Area de S
de Ejecucion de g
Supervisd Ejecucidn de Proyectos Contrato 4 Técnica de Proyectos de Proyectos
Proyectos
i Reokbir y revisar. taborar
informe (en caso esté
conforme, elsborar informe
Racibic, Tevisar. de conformidad de &
2 £ Recibir, registrar on Recibir, dar visto
daw:;:nlo-m ! SITRAD y dervar elaborar imformw con bueno y derivar
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dartacian, firmar informe y
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2.3. Valorizaciones del Supervisor

Programa Nacional de Saneamiento Rural
MO1 Gestién de proyectos
MO01.2 Ejecucion de proyectos
MO01.2.2 Administracion de contratos
M01.2.2.3 Valorizaciones del supervisor

Secretaria del Area de Ejecucion Coordinador del Area de Secretaria de Unidad Jefe de la Unidad Técnica
2 b Administrador de Contrato 22
de Proyectos Ejecucion de Proyectos Técnica de Proyectos de Proyectos

—== —— T O _—

Informe l

mensual
Rexibir y revisar. Elaborar informe fon
caso esté conforme, elaborar informe

SRR de conformidad de 3 valarzacion, caso
facks, ""::":‘:" el 1 o Recibir y derivar ————+  contrano elaborar Informe con

observaciones), proyecto de
maemarindum de dervacén, firmar
Iinforme y dervar

Recbw, registrar en SITRAD y Recibir, dar visto bueno v
Gerivar X dervar

Recibir, registrar en SITRAD y
< 8. derlvar

ELABORADO POR : ERP | SUPERVISADO POR : ERP |REVISADO POR :JIB

Recir, registrat en SITRAD y Recair, revisar, firmar
desivar memerandum y derivar

)

686L00

Nota: P/T N° 3.4 — Flujogramas De Administracion De Contratos

Romero Polanco, E Péag. 104



A

4 UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

o ANEXO 22 ANALISIS DE

“LA AUDITORIA DE GESTION Y SU INCIDENCIA EN LOS
PROCESOS ADMINISTRATIVOS DE LA UNIDAD TECNICA DE
PROYECTOS DEL PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO
RURAL, CAJAMARCA, ANO 2019.”

FLUJOGRAMA DE ADMINISTRACION DE

CONTRATOS
PROGRAMA DE AUDITORIA - EJECUCION DE PROYECTOS P/T:35
ENTIDAD: [PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL ]
AREA: UNIDAD TECNICA DE PROYECTOS LUGAR: CAJAMARCA

OBJETIVO:|Analizar los flujogramas del proceso administrativo "Administracion de contratos".

FLUJOGRAMAS DEL AREA DE EJECUCION DE PROYECTOS

2. ADMINISTRACION DE CONTRATOS

2.1. Absolucién de consultas
Documentos que intervienen:

- Consulta anotada en el cuaderno de obra.
- Memorandum

- Informe

Sistemas:
- SITRAD

Cargos o profesionales:

- Supervisor

- Coordinador del area de Ejeucion de Proyectos
- Secretaria del area de Ejecucion de Proyectos

- Administrador de Contrato

- Secretaria del area de estudios

- Coordinador del &rea de estudios

- Jefe de la Unidad Técnica de proyectos

- Secretaria de Unidad Técnica de Proyectos

2.2. Valorizaciones del contratista
Documentos que intervienen:

- Valorizacién mensual

- Memorandum

- Informe de supervisor

- Informe de conformidad

Sistemas:
- SITRAD

Cargos o profesionales:

- Supervisor

- Secretaria del area de Ejecucion de Proyectos

- Administrador de Contrato

- Coordinador del area de Ejecucién de Proyectos
- Jefe de la Unidad Técnica de proyectos

- Secretaria de Unidad Técnica de Proyectos

2.3. Valorizaciones del Supervisor
Documentos que intervienen:
- Informe Mensual

Sistemas:
- SITRAD

Cargos o profesionales:

- Coordinador del area de Ejecucién de Proyectos
- Secretaria del area de Ejecucion de Proyectos

- Administrador de Contrato

- Jefe de la Unidad Técnica de proyectos

- Secretaria de Unidad Técnica de Proyectos

ELABORADO POR: ERP |

SUPERVISADO POR : ERP |REVISADO POR : JIB

Nota: P/T N° 3.5 — Analisis De Flujograma De Administracién De Contratos.
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) ANEXO 23 CUESTIONARIO DE ADMINISTRACION DE CONTRATOS

PROGRAMA DE AUDITORIA - EJECUCION DE PROYECTOS PIT-36
ENTIDAD: |PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL _
AREA: _ |UNIDAD TECNICA DE PROYECTOS LUGAR: CAJAMARCA

OBJETIVO: [Aplicar el cuestionario enfocado en el proceso administrativo "Administracion de contratos”.

CUESTIONARIO DEL PROCESO "ADMINISTRACION DE CONTRATOS"
2. ADMINISTRACION DE CONTRATOS
A continuacion se e presenta un cuestionario con el fin de recolectar informacion del proceso administrativo ADMINISTRACION DE
CONTRATOS, por favor enfocar en relacién con dicho procesos:
Ne ] PREGUNTAS | RESPUESTAS
1. DOCUMENTOS INTERNOS Y EXTERNOS

Es el informe en el que se da la probacion a una autorizacion de gasto,

1 ; QUE es el Informe de supervisor? . .
¢Q P adicionales, apliacion de plazos.

2 ¢ Qué es el Informe de conformidad? | Es el informe del supervisor.

Son las preliquidaciones mensuales que contemplan los avances, los cuales
3 ¢ QUué es el Informe Mensual? son; valorizaciones, avance ejecuatado que se mide por valorizacion f24 y
rendiciones de gato que se mide por estado financiero 23.

2. SISTEMAS
4 ¢Cual es la utlidad que se le daael
programa SITRAD?

Sirve como control documentario y realizar seguimientos.

CONCLUSION: En el procesos administrativo "Administracion de Contratos" se lanza la convocatoria de los profesionales asi mismo
y algunas consultas de la ejecucion de obras.

ELABORADOPOR :ERP | SUPERVISADO POR : ERP [REVISADO POR : JIB

Nota: P/T N° 3.6 — Cuestionario De Administracién De Contratos.
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ANEXO 24 FLUJOGRAMAS DE EJECUCION DE LA OBRA POR NUCLEOS

N

EJECUTORES

PROGRAMA DE AUDITORIA - EJECUCION DE PROYECTOS PIT-3.7
ENTIDAD: IPROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL _
AREA. __ |UNIDAD TECNICA DE PROYECTOS LUGAR: CAIAMARCA

OBJETIVO: [Conocer los flujogramas del proceso administrativo "Ejecucion de la obra por Nucleos Ejecutores”.

FLUJOGRAMAS DEL AREA DE EJECUCION DE PROYECTOS
3. EJECUCION DE LA OBRA POR NUCLEOS EJECUTORES

3.1. Registro de seguimiento

Programa Nacional de Saneamiento Rural

= A0Waan
UUVUUVY
MO1 Gestion de proyectos
MO1.2 Ejecucién de proyectos
M01.2.3 Ejecucion de la obra por Nucleos Ejecutores
M01.2.3.1 Registro de seguimiento
— — : T
Residente [ Gestor : Secretaria de -
. / : Supervisor del Responsable : SR Jefe de la Unidad
Social / Supervisor X GO Unidad Técnica de R
‘ s Proyecto Regional Técnico Técnica de Proyectos
Social Proyectos |
|
|
Expediente
técnico
v Recibir y verificar
Reclbir, rovisar y elaborar 9 ey emiceRn
aprobar y dervar al
cronagrama de
Responsable Regional
materises & insumos, —t& Téeni
denico. De o et
cronograma valeelzade conforme v ekt
de obra y diagrama Gantt y
ohservadionas, dertar
para subsanacicn
Recibir y verificar
l De estar conforme
registrar en ¢f Sistema de
g . Seguimiento de
" s Progactos (SPP) y en ol
Ll observaciones m—NOT™  giotema INFOBRAS y
derwar. De no estar
conforme y existir
observationes, derivar
Para subsanacidn
l Realicar el monitoreo
fecibir, revisar r Recioir, registrar en THVCIarcs, Sugmustonto
 oisary ity 1 , regls y
Skt +—NO— conforme? —) SITRAD y derivar —® penenal dt'la obra "t‘f"“’{'
asistencia tcnica y social 8 los
l especialistas
1
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3.2. Autorizacion del gasto

Progr Nacional de § i Rural i
MO1 Gestién de proyectos
MO01.2 Ejecucion de proyectos
MO01.2.3 Ejecucion de la obra por Nicleos Ejecutores
M01.2.3.2 Autorizacion del gasto
Residente a i : " "
: 2 Responsable Regional Secretaria de Unidad Jefe de la Unidad lefe de la Unidad de
Gestor Social Supervisor del Proyecto 2 5 3 i +
. : Técnico Técnica de Proyectos Técnica de Proyectos Administracion
Supervisor Social
l Rociow y verificar.
-De estar conforme dar
thsborar las Wis10 baeno 1:::;;!
‘ gt Téenko.
et -De no estar conforme y
existir observaciones,
derivar para subsanacion.
1 Recibir y verificar
b ol 2 -Dw estar conforme, firmar
f ¥y derivar.
5 [ Lonlerme? ST e o estar canforme y
N existi obSRIVACciones,
l derwvar para subsanacion
1 l Racibir y verificar
De estar conforme, firmar
. y derivar a la Unidad de
L ”‘md':‘":::m‘ +——NO—— (Contorme? —gr—t—b “;‘;‘::";"z':z:" > Adeninistracidn,
v D s wstar curlurine y
existir observaciones,
| Uerivar para Subsanaion
Lo |
- [ Recibir, revisar y autorcar
Recidw, registrar en NO__ <1 o transacciones francieras de
et RACIDIf, reviSar y COMVar @ STRAD y RS Confor ? ‘ hMgr'ﬂ;‘bﬂdﬂ&;go o O
| coordinacién con el Banco | (O
Qo)
- S
(&=}
~

3.3. Elaboracion y evaluacion de las pre liquidaciones mensuales
Programa Nacional de Saneamiento Rural

MO1 Gestion de proyectos
MO01.2 Ejecucion de proyectos

M01.2.3 Ejecucién de la obra por Nicleos Ejecutores

M01.2.3.3 Elaboracion y evaluacion de las pre liquidaciones mensuales

Residunta ) ’ 5.8 Secretaria de Unidad Técnicade | Jefe de la Unidad Técnica de
Gestor Social Supervisor del Proyecto Responsable Regional Técnico P P "
Supervisor Social royectos royectos
Cuondarte
e Recibir y verificar
-De estar conforme derivar al
Elaborar el infarme de
pee liquidacion measual y Responsabie Regonal Ténico.
derivar Do no estar conforme y existe
obsecvationss, derivae para
Subsanacion
Recibir y verificar
~De estar conforme aprobar
liguidacion técnica, social y
fimanciera del informe de pro
[—0: 0t =ttt ¥ liquidacién mensual,
Do no estar conforme y exestic
observationes, derivar para
subsanacidn,
iConforme? ——po——
St
Registrae en ¢l Sistema de Realizar « monitoreo financiero,
Seguimiento de Proyectos Recibic, regstrar en | seguimiento general de la obra y brndar
(SPP) y en el Sistems INFORRAS SITRAD y dorhvar asistencia téenich y socl 3 los
¥ derivar espacalistas
L ]
o
[e4]
o
Q
(e2]
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N

3.4. Culminacion y recepcion de la obra
Programa Naclonal de Saneamiento Rural
MO1 Gestion de proyectos 0 (891 2
MO1.2 Ejecucién de proyectos oo
MO01.2.3 Ejecucion de la obra por Nucleos Ejecutores
M01.2.3.4 Culminacion y recepcion de obra
Residente . oy
: y Responsable Regional Miembros del Comité
Gestor Social Supervisor del Proyecto v %
z : Técnico de Recepcion de Obra
Supervisor Social
( F 2
l e Recibi y verificar
Elborar informe de -De e513r conforme derivar
culmiracidn de b obray # Responsable Regional
solicitar conformacion =t Técnico
del Comité de Recepeica -De ne estar conforme y .
do Obra st observaciones, Recibir y verificar.
=~ = derlvar para subsanacion. Do estar conforme designar los
miembros dol comité de
recepeian de obra con
ochickinsad coordmacion del monitoreo,
catomo d Lonforme) e sapuimiento y asistentia técnica
eitaoiighg { r de s Unidad Técnica de
TRIO0OT O
b 0 Proyectos.
<D no estar conforme y extste
cbservacones, derivar para Recibir y verificar,
swbsanaodn, De estar conforme of
forme realizar la
1 l suscripeidn del acta de
X recepcidn de obra y dernvar
212 Unidad Tecnica de
NO_ (Condorme? e Proyectos para
| conocimiento y o Residente,
l Gestor Socka y Supervisor
Soctal,
2 -De no estar conforme y
existir observaciones,
derivar para subsanacion
Recdir y revisar,
-De exstir observaciones
levantarkis y enviarkas al
Comité b Lonforme?
-De no exstir elaborar
Intorene de liquidacion
consolidada la etapa de |
pjecuciin de la obea. NO
L N v
1
7 Recibir y verifica
flacibry verificar. De estar conforme y existic
De estar conforme derfvar SN Chebiall fa
3 Bt devoluckin derivar o
T 0 o PO Superisor del Proyecto,
f v -Oe nox estar conforme y
existir chsenvacones, existir observacianes,
derivar para subsanaciin derivar para msan‘amn
(Comcere? 5}t N
¢Cooforme? prym—
. I s
w ! [
S
' il
1 1 ]
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N

Programa Nacional de Saneamiento Rural

MO1 Gestion de proyectos o
1

MO01.2 Ejecucién de proyectos O 0 30 ) 3

MO01.2.3 Ejecucion de la obra por Ntcleos Ejecutores

M01.2.3.4 Culminacion y recepcion de obra

Resndentg : Responsable Regional Jefe de la Unidad de
Gestor Social Supervisor del Proyecto SR <75 23
y g Técnico Administracion
Supervisor Social

1

}

Notificar a los titulares de fa
cuenta bancaria el saldo

Efectuar la devolucién ante”
ol Banco del saldo contable

i n ——
#ltesoro psiblics s contable 2 fn que efectuen

copidinacién cofvel Ia devolucion def sakdo
Tesorero
Notificar al Supervisor la An.robar ".’ lm".‘ﬁc'd“
técnica, sedial y financiera
devolucion de saldo £ K
contable al tesoro piblico de e itsps e dacicin de
Ly la abra
Notificar 3 la Unidad de
':‘:;‘:r‘:‘:““ Ares d:@ Recibir, revisar y notificar
saldo contable al tesoro PR RIROCTI
publico
ELABORADOPOR :ERP | SUPERVISADO POR : ERP [REVISADO POR : JIB

Nota: P/T N° 3.7 — Flujogramas De Ejecucion De La Obra Por Nucleos Ejecutores
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e  ANEXO 25 ANALISIS DE FLUJOGRAMA DE EJECUCION DE LA OBRA POR
NUCLEOS EJECUTORES

PROGRAMA DE AUDITORIA - EJECUCION DE PROYECTOS P/T:38
ENTIDAD: [PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL [ .
AREA: UNIDAD TECNICA DE PROYECTOS |LUGAR' CAJAMARCA

OBJETIVO:|Analizar los flujogramas del proceso administrativo "Ejecucién de la obra por Nucleos Ejecutores™.

FLUJOGRAMAS DEL AREA DE EJECUCION DE PROYECTOS
3. EJECUCION DE LA OBRA POR NUCLEOS EJECUTORES
3.1. Registro de seguimiento
Documentos que intervienen:
- Expediente técnico
- Cronogramas mensuales

Sistemas:
- SPP
- INFOBRAS

Cargos o profesionales:

- Residente/ Gestor Social / Supervisor Social
- Supervisor del proyecto

- Responsable Regional técnico

- Jefe de la Unidad Técnica de proyectos

- Secretaria de Unidad Técnica de Proyectos

3.2. Autorizacion del gasto
Documentos que intervienen:
- Expediente técnico

- Formato N° 12

- Autorizaciones del gasto

Sistemas:
- SITRAD

Cargos o profesionales:

- Residente/ Gestor Social / Supervisor Social
- Supervisor del proyecto

- Responsable Regional técnico

- Jefe de la Unidad Técnica de proyectos

- Secretaria de Unidad Técnica de Proyectos
- Jefe de la Unidad de Administracion

3.3. Elaboracion y evaluacion de las pre liquidaciones mensuales
Documentos que intervienen:

- Expediente técnico

- Informe de pre liquidacién mensual

Sistemas:

- SITRAD

- SPP

- INFOBRAS

Cargos o profesionales:

- Residente/ Gestor Social / Supervisor Social
- Supervisor del proyecto

- Responsable Regional técnico

- Jefe de la Unidad Técnica de proyectos

- Secretaria de Unidad Técnica de Proyectos

3.4. Culminacién y recepcion de la obra

Documentos que intervienen:

- Anotacion en el cuaderno de obra de recepcion de obra
- Informe de culminacién de obra

Cargos o profesionales:

- Residente/ Gestor Social / Supervisor Social
- Supervisor del proyecto

- Responsable Regional técnico

- Miembros del Comité de Recepcién de Obra
- Jefe de la Unidad de Administracion

ELABORADO POR : ERP | SUPERVISADO POR : ERP REVISADO POR : JIB

Nota: P/T N° 3.8 — Anadlisis De Flujograma De Ejecucion De La Obra Por Nucleos

Ejecutores
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o ANEXO 26 CUESTIONARIO DE EJECUCION DE LA OBRA POR NUCLEOS

EJECUTORES

PROGRAMA DE AUDITORIA - EJECUCION DE PROYECTOS P/T:39
ENTIDAD: |PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL
AREA: UNIDAD TECNICA DE PROYECTOS

LUGAR: CAJAMARCA

OBJETIVO: |Aplicar el cuestionario enfocado en el proceso administrativo "Ejecucion de la obra por Nucleos Ejecutores".

CUESTIONARIO DEL PROCESO "EJECUCION DE LA OBRA POR NUCLEOQS EJECUTORES"
3. EJECUCION DE LA OBRA POR NUCLEOS EJECUTORES
A continuacion se le presenta un cuestionario con el fin de recolectar informacion del proceso administrativo EJECUCION DE LA
OBRA POR NUCLEOS EJECUTORES, por favor enfocar en relacion con dicho procesos:
N° | PREGUNTAS | RESPUESTAS
1. DOCUMENTOS INTERNOS Y EXTERNOS

Son programas que se realizan para ejecucion fisica y financiera y se realizan

1 ; Qué son los Cronogramas mensuales? .
¢Q g hasta que culmine la obra.
;, Qué es el Formato N° 12 enel L
2 ¢Q Es la autorizacion del gasto.
proceso?
, - Es lo que solcitas para ejecutar el presupuesto, las cuales se realizan después
3 ¢ Qué son las Autorizaciones del gasto? a para ) prestp P

de las cotizaciones.
¢ Qué es el Informe de pre liquidacion  |Son las preliquidaciones mensuales que contemplan los avances, los cuales

4 L . . L
mensual? son; valorizaciones, avance ejecuatado que se mide por valorizacion 24 y
, QUé es el Informe de culminacion de . R

5 ¢Q Es cuando se termina la ejecucion fisica.
obra?

2. SISTEMAS

;Clal es la utlidad que se le da a el . . . .

6 ¢ d Sirve como control documentario y realizar seguimientos.
programa SITRAD?

7 ¢Cual es la utlidad que se le da a el Se sube toda a informacion de la obra para ver la situacion actual. Y se
sistema SPP? actualiza mensual.
;Cal es la utlidad que se le da a el . . .

8 ¢ d Sirve de control para la contraloria para verificar las metas.

sistema INFOOBRAS?

CONCLUSION: En el procesos administrativo "Ejecucion de la obra por Nicleos Ejecutores" se realiza la ejecucion técnica de la
obra. Siendo el documento mas importante el expediente técnico.

ELABORADOPOR :ERP | SUPERVISADO POR : ERP [REVISADO POR : JIB

Nota: P/T N° 3.9 — Cuestionario De Ejecucion De La Obra Por Nucleos Ejecutores
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o ANEXO 27 FLUJOGRAMAS DE POST EJECUCION DE LA OBRA POR

NUCLEOS EJECUTORES

PROGRAMA DE AUDITORIA - EJECUCION DE PROYECTOS PIT:3.10
ENTIDAD: [PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL
AREA: UNIDAD TECNICA DE PROYECTOS

LUGAR: CAJAMARCA

OBJETIVO:|Conocer los flujogramas del proceso administrativo "Post Ejecucion de la obra por Nucleos Ejecutores”.

FLUJOGRAMAS DEL AREA DE EJECUCION DE PROYECTOS
4. POST EJECUCION DE LA OBRA POR NUCLEQS EJECUTORES
4.1. Cambio de titular de la cuenta bancaria

Programa Nacional de Saneamiento Rural

| MO1 Gestidn de proyectos

M01.2 Ejecucion de proyectos

M01.2.4 Post Ejecucion de la obra por Nucleos Ejecutores
M01.2.4.1 Cambio de titular de la cuenta bancaria

Responsable Regional | Secretaria de la Unidad Jefe de la Unidad Jefe de la Unidad de

Sesiorocn Speroor Soce) Social Tecnica de Proyectos Técnica de Proyectos Administracién

2

v
Recibir y verfficar.
D estar conlorme derivar 3
Responsable Aegional Social
Do no estar conforme y
existir abservackones,

Eladarar la solicited de
@amblo de titulirde 3 st
cuenta bancaria y derivar

derivar pana subsanacion

|
A de Recbir y werifica

e B 1 De estar canforme derwvar
Unidod Técaka de Proyectos

{Crforme? De n0 estar condorme y
existin obiservaciones,
dortvar para subsanacion
1 Recibir y verificar
o De estar conlorme derivar
l < Rocibie, registras on Unidad de Administracion.
(Conforme? m——dt—ppr s Fre—r
SITRAD y derivar De no estar conforme y
! xilir Qbservaciones,
I derivar para subsanacion
/\,‘ NO ‘
T, ‘
A

l

—y—NO— ¢Contorma?

IV§OIHOC
i chtar l

ot e i, (egIStrar &
ASHRAD y derivar

Recibir, revisar y derivar 4— Recibir, revisar y derivar @A

(\.(:l'
Cogno

|
|
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4.2. Autorizacion del gasto de post ejecucion de la obra

Programa Nacional de Saneamiento Rural

MO1 Gestion de proyectos

MO1.2 Ejecucion de proyectos

MO01.2.4 Post Ejecucion de la obra por Nucleos Ejecutores
MO01.2.4.2 Autorizacion del gasto de post ejecucion de la obra

Gestor Social Siipriior S6eta) Responsable Regional | Secretaria de la Unidad Jefe de la Unidad Jefe de la Unidad de
estor Soci i i 2 PR 5 SR 2%
P Social Técnica de Proyectos Técnica de Proyectos Administracion
5 2
l j D;IW y verificar
De estar conforme dar visto
bueno y deriar al
£ “y ':u *:f:"” ——1— Responsable Regional Soclal
i De no estar conforme y
existir observaciones,
derivar para subsanacion.
l Rocibir y voriticar.
Pt sx “De estar confarme firmar y
1 dertar a3 Unidad Thenica
(< tConforme? ———St—— de Proyectos
NO -De no estar conforme y
‘ existir ohservaciones,
derivar para subsanacién.
: Recibir y verfiar.
I De estar conforme firmar y
| derivar ala Unidad de
Recibir, revisary 1o | o conferme) —Sl——4 Recibir, registraren | | Adviiracidn.
derivar SITRAD y erivar B ks AECERIEI
existic observaciones,
devivar para sbsanacidn.
Autorar transaccidn
financiera de la autonzacion D
Reobr, revisar y Recibir, registrar en - D del gasto en coordiracion
derivar | Bogibl ¥eartoe SITRAD y derhvar b SH=* conel Bance ¥ notificar via P
carreo electioaco sobre el | O
l monto autorizsdo law
w
1 D

4.3. Elaboracién y evaluacién de las pre liquidaciones mensuales de post ejecucion de la obra

Programa Nacional de S i Rural

MO1 Gestion de proyectos o
MO01.2 Ejecucion de proyectos 00 803 4
MO01.2.4 Post Ejecucién de la obra por Nicleos Ejecutores

M01.2.4.3 Elaboracion y evaluacion de las pre liquidaciones mensuales de post ejecucion de obra

Gestor Social Supervisor Social Responsable Regional Social

Bata de ieio e 0 #1as e

300t wweusin semcrhe Recibir y venficar.

Elabarar ef informe de | <De estar conforme derivar al Responsable
ore mensual > fegicnal Socia.
y derivar | -De no estar conforme y existir

| observaciones, derivar para subsanacide,

Recibir y verificar.
De estar conforme apeobar liguidacién
técnica, socel y financiera del informe de |

< or sl en |
con &l monntereo y seguimiento de 1a
Unicad Técnica de Proyectos.
Ox o estar conforme y existir
observationes, dervar para subsanacidn,

1 NO—" ;Conforme?

Recibie. Revisar y derivar g

- |

1 5t
Notificar para Notificar para
i G dela
conformidad conformidad
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4.4. Liquidacion social y financiera de post ejecucion de la obra

Programa Nacional de Saneamiento Rural AR(12 9_
\GA® > pegv)
MO1 Gestion de proyectos

M01.2 Ejecucion de proyectos
MO01.2.4 Post Ejecucion de la obra por Nucleos Ejecutores
M01.2.4.4 Liquidacion social y financiera de post ejecucion de la obra

Gestor Social Supervisor Social Responsable Regional Social

)

. Recibir y verificar.
Elama;‘::’::‘:;m:u:" vmf;‘:a: :;(' -De estar conforme derivar al Responsable
” Y T Reglonal Sochal,

del cumplimiento de metas fisicas S d
tadicadores del componente socal -De no estar zpnlo«me y existic ot?semnes,
derivar para subsanacion.

_T =

1 Recibir y verificar el cumplimiento de
/ ? metas fisicas e indicadores del
hotAcaoen do 1 «—N0— (Conforme? St > sochal con coordinacion del
i - / Mmonitoreo, seguimiento y asistencia sodial
o inkormme de PR
ore dausdosiée de la Unidad Técnica de Proyectos

h l.

: Recibir, revisar y L__no._ iConforme?

derlvar ‘
2
\ :
Recibis, revisar, elaborarel | Suscribir el acta do conformidad del
informe de liquidacion términa de la past ejecucion de la obra y
consolidada Ia fase de post derivar a la Unidad Técnica de Proyectos
ejecucion de la obra | para conacimiento
Recibir y verificar.
-De estar conforme derivar al
Responsable Regional Social,
<De no estar conforme y existy
observackones, derivar para
subsanacion
Recibir y verificar,

-Dé eslar contorme aprobias hquidscdn
socaly financiera de la fase de post
ejecucion en coordinacion con el
monitoreo y seguimiento de & Unidad
Téenica de Proyectos.

-De no estar conforme y existie
observaciones, derivar para subsanacion.

2 4—NO— (Conforme? rmSkmt=iy

2 Recibir. revisary N "Canforma? S
N derivar ”

CORPPRATION

- e —
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MO1 Gestion de proyectos
MO01.2 Ejecucion de proyectos
MO01.2.4 Post Ejecucion de la obra por Nucleos Ejecutores

Programa Nacional de Saneamiento Rural

M01.2.4.4 Liquidacion social y financiera de post ejecucion de la obra

Gestor Social

Supervisor Social

Responsable Regional
Social

Secretaria de Unidad
Técnica de Proyectos

Jefe de la Unidad Técnica de
Proyectos

Jefe de la Unidad de
Administracion

coordinacion can ol
Tesorero

|

Notificar al Supervisor la
devolucion de walde

V1,

L

NOLIVU(

 fin que efectioen i devolucicn

ded saldo

Notificar 3l Respoasable
Reglonal Social &

|

Verificar 5 hay sakdo contable
para devoluckin,

De po existir ssido, notificar para
conocimiento 3 la Unidad Tecnica
de Proyectos.

De exestir saldo contable para
devolucidn, derivar al Supervisor

Socal
K |l l
ENCIRtin Syomigchie Bote Notificar a los thulares de la
b G i Gwts banearis el salde eontable
2050 pdblico on  eded i i I d—5I——" iSaldos? —NO,

O

Notificar a la Unidad Técnica
de Proyectos la devolucin

| Recibir, registrar enSITRAD |_|

Notificar a la Unidad de
Mdministracidn -Area de

contable bl tesoro publico devolucidn de saido de sakdo conlable al tesero ¥ dadivar Tesororia & devolucion de saldo
TRYe contable al tesoro pibico pubkco cantable al tesoro piblico
J
o 12
E 3 Recibir, registrar en SITRAD Recibir, revisar y notificar
J-';-— y decwar para condciminato
> 5
a

0

QF0800D

ELABORADOPOR :ERP |

SUPERVISADO POR : ERP

|[REVISADO POR : JIB

Nota: P/T N° 3.10 — Flujogramas De Post Ejecucion De La Obra Por Nucleos Ejecutores
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o ANEXO 28 ANALISIS DE FLUJOGRAMA DE POST EJECUCION DE LA OBRA

POR NUCLEOQS EJECUTORES

PROGRAMA DE AUDITORIA - EJECUCION DE PROYECTOS PIT:3.11
ENTIDAD: |PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL _
AREA: UNIDAD TECNICA DE PROYECTOS LUGAR: CAIAMARCA

OBJETIVO:|Analizar los flujogramas del proceso administrativo "Post Ejecucion de la obra por Nucleos Ejecutores™.

FLUJOGRAMAS DEL AREA DE EJECUCION DE PROYECTOS
4. POST EJECUCION DE LA OBRA POR NUCLEOS EJECUTORES
4.1. Cambio de titular de la cuenta bancaria
Documentos que intervienen:
- Acta de Recepcion de Obra
- Solicitud de cambio de titular de la cuenta.
- Carta de cambio de titulares .

Sistemas:
- SITRAD

Cargos o profesionales:

- Gestor Social

- Supervisor Social

- Responsable Regional social

- Jefe de la Unidad Técnica de proyectos

- Secretaria de Unidad Técnica de Proyectos
- Jefe de la Unidad de Administracion

4.2. Autorizacion del gasto de post ejecucion de la obra
Documentos que intervienen:

- Acta de inicio de la etapa de post ejecucion suscrita.

- Formato N° 12

Sistemas:
- SITRAD

Cargos o profesionales:

- Gestor Social

- Supervisor Social

- Responsable Regional social

- Jefe de la Unidad Técnica de proyectos

- Secretaria de Unidad Técnica de Proyectos
- Jefe de la Unidad de Administracion

4.3. Elaboraciéon y evaluacion de las pre liquidaciones mensuales de post ejecucion de la obra
Documentos que intervienen:

- Acta de inicio de la etapa de post ejecucion suscrita.

- Informe de preliquidacién mensual

Cargos o profesionales:

- Gestor Social

- Supervisor Social

- Responsable Regional técnico

4.4. Liquidacién social y financiera de post ejecucion de la obra
Documentos que intervienen:
- Notificacion de conformidad de informe de pre liquidacién mensual
- Verificacion del saldo contable

Sistemas:
- SITRAD

Cargos o profesionales:

- Gestor Social

- Supervisor Social

- Responsable Regional social

- Jefe de la Unidad Técnica de proyectos

- Secretaria de Unidad Técnica de Proyectos
- Jefe de la Unidad de Administracion

ELABORADO POR : ERP | SUPERVISADO POR : ERP |REVISADO POR :JIB

Nota: P/T N° 3.11 — Analisis De Flujograma De Post Ejecucion De La Obra Por Nucleos

Ejecutores
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o ANEXO 29 CUESTIONARIO DE POST EJECUCION DE LA OBRA POR

NUCLEOS EJECUTORES

PROGRAMA DE AUDITORIA - EJECUCION DE PROYECTOS PIT:3.12
ENTIDAD: |[PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL
AREA: UNIDAD TECNICA DE PROYECTOS

LUGAR: CAJAMARCA

OBJETIVO: [Aplicar el cuestionario enfocado en el proceso administrativo "Post Ejecucion de la obra por Nucleos Ejecutores”.

CUESTIONARIO DEL PROCESO ""POST EJECUCION DE LA OBRA POR NUCLEOS EJECUTORES"
4, POST EJECUCION DE LA OBRA POR NUCLEOS EJECUTORES
A continuacion se le presenta un cuestionario con el fin de recolectar informacién del proceso administrativo POST EJECUCION DE
LA OBRA POR NUCLEQS EJECUTORES, por favor enfocar en relacion con dicho procesos:
N° | PREGUNTAS | RESPUESTAS
1. DOCUMENTOS INTERNOS Y EXTERNOS

. iy Es la firma de la culminacion de la obra. Y ya se puede pasar a la etapa de
1 ¢ QUE es el Acta de Recepcion de Obra? L yasep P P
post ejecucion.
, QUé es la Solicitud de cambio de titular . .
2 ¢Q Es el cambio de persona de resguardo del dinero.
de la cuenta?
. . . Es el documento que acredita el cambio de titulares. Y lo realiza en lima sede
3 ¢ Qué es la Carta de cambio de titulares? | ~. . a
principal.
, QUé es la Acta de inicio de la etapa de . N
4 ¢Q L . P Es el pase para ejecutar la obra en la etapa de post ejecucion.
post ejecucion suscrita?
; Qué es el Formato N° 12 enel
5 ¢ Que es el Formato ene Es la autorizacion del gasto.
proceso?
. R Son las preliquidaciones mensuales que contemplan los avances, los cuales
¢ Qué es el Informe de preliquidacion ) - . . .
6 son; valorizaciones, avance ejecuatado que se mide por valorizacion 24 y
mensual? s . .
rendiciones de gato que se mide por estado financiero 23.
2. SISTEMAS
7 ¢Cuales a utidad que se le da a el Sirve como control documentario y realizar seguimientos.
programa SITRAD?

CONCLUSION: En el procesos administrativo "Post Ejecucion de la obra por Niicleos Ejecutores” se realiza la ejecucionsocial de la
obra. Siendo el documento més importante el expediente social.

ELABORADO POR : ERP | SUPERVISADO POR : ERP |REVISADO POR :JIB

Nota: P/T N° 3.12 — Cuestionario De Post Ejecucion De La Obra Por Nucleos Ejecutores
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. ANEXO 30 FLUJOGRAMAS DE LIQUIDACION DE LA OBRA POR NUCLEOS
EJECUTORES
PROGRAMA DE AUDITORIA - EJECUCION DE PROYECTOS P/T :3.13
ENTIDAD: |PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL .
AREA. __|UNIDAD TECNICA DE PROYECTOS LUGAR: CAJAMARCA
OBJETIVO:|Conocer los flujogramas del proceso administrativo "Liquidacion de la obra por Nucleos Ejecutores".

FLUJOGRAMAS DEL AREA DE EJECUCION DE PROYECTOS
5. LIQUIDACION DE LA OBRA POR NUCLEOS EJECUTORES
5.1. Liquidacién de la obra por Nucleos Ejecutores

Programa Nacional de Saneamiento Rural
MO1 Gestién de proyectos
MO1.2 Ejecucion de proyectos
MO1.2.5 Liquidacion final de |a obra por Nucleos Ejecutores

008046

Liquidador del .
i Secretaria de la Jefe de la Jefe de la :
Centro de Responsable 5 R 2 s g Director
S s PRI Unidad Técnica Unidad Técnica Unidad de 5 2
Atencion al Regional Técnico 7 Ejecutivo
2 de Proyectos de Proyectos Asesoria Legal
Ciudadano

Elaborar el informe
finad de liquidacidn
consolidada de obra

suscribir 1a ficha de
liquidacion del
Convenlo

Souidacion del

Converic

Rexcibir, revisar y
derivar copla
autenticada de 1a
fichs de aprobacion

y post ejecuciony —+9  emitir opinién

Reciir, revisar,

técnica y derivar

Recibir, revisar Recibir, registrara en
de liquidacion del — > Y e o
5 darivar SITRAD y dorivar
Camvenio y el acto de
aprobacion de
Bquidacion técnico
financiera

Recibir, revisar,
registrar en el
Sistema de
Seguimiento de
Proyectes (SPP)yen | |
el Sistema INFOBRAS
y derivar copla
autenticada de ficha
y resclucién
directoral

Recibir, registrara en
SITRAD y derivar

:

Recidir, registrara en |

¥  emitir opiniin

Recibir, revisar,

téenica y derivar

Recibir, revisar,
elaborar proyecto de
Resolucion Directoral

L p
SITRAD y derivar deaprobacicnde | | [ fichade
. aprobacion de
o fisal 60 Ficha de liquidacién de cbra v 3
ates o ronecin dr Bquidacion del

derivar

" Recibir, revisar,
firmar resolucién
directoral y suscribir

Convenio y derivar

|

Recibir, registrara en
SITRAD y derivar

—

Recidir, registrara en |
SITRAD y derivar

—

Recibir, registrara en
SITRAD y derivar

v

et

|

Recibir, revisar y
derivar

Recibir, revisary
derivar

PF ml.gx.\
CORIMORSITON
SAC
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PROYECTOS DEL PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO
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Programa Nacional de Saneamiento Rural

008047

Liquidador del
Centro de
Atencion al
Ciudadano

Responsable
Regional Técnico

Secretaria de la Jefe de la Jefe de la Coordinador del
Unidad Técnica | Unidad Técnica Unidad de Area de
de Proyectos de Proyectos | Administracion | contabilidad

1

|

Recibir, revisar y
derivar

Recibir, registrar y
—»  efectuar (a bap
contable de la obra

ELABORADO POR : ERP

SUPERVISADO POR : ERP |REVISADO POR :JIB

Nota: P/T N°3. 13 — Flujogramas De Liquidacion De La Obra Por Nucleos Ejecutores
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o ANEXO 31 ANALISIS DE FLUJOGRAMA DE LIQUIDACION DE LA OBRA

POR NUCLEOQS EJECUTORES

PROGRAMA DE AUDITORIA - EJECUCION DE PROYECTOS P/IT:3.14
ENTIDAD: |PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL
AREA: UNIDAD TECNICA DE PROYECTOS

LUGAR: CAJAMARCA

OBJETIVO:|Analizar los flujogramas del proceso administrativo "Liquidacion de la obra por Nucleos Ejecutores”.

FLUJOGRAMAS DEL AREA DE EJECUCION DE PROYECTOS
5. LIQUIDACION DE LA OBRA POR NUCLEOS EJECUTORES
5.1. Liquidacion de la obra por Nucleos Ejecutores
Documentos que intervienen:
- Informe final de obra
- Ficha de aprobacion de liquidacion de convenio
- Resolucion Directorial

Sistemas:
- SITRAD
- INFOBRAS

Cargos o profesionales:

- Liquidador del Centro de Atencion al Ciudadano
- Responsable Regional técnico

- Jefe de la Unidad Técnica de proyectos

- Secretaria de Unidad Técnica de Proyectos

- Jefe de la Unidad de Asesoria Legal

- Director Ejecutivo

- Jefe de la Unidad de Administracion

- Coordinador del Area de Contabilidad

ELABORADO POR : ERP | SUPERVISADO POR : ERP |REVISADO POR :JIB

Nota: P/T N° 3.14 — Anélisis De Flujograma De Liquidacién De La Obra Por Nucleos

Ejecutores
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o ANEXO 32 CUESTIONARIO DE LIQUIDACION DE LA OBRA POR NUCLEOS

EJECUTORES
PROGRAMA DE AUDITORIA - EJECUCION DE PROYECTOS PIT 3.5
ENTIDAD: JPROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL )
AREA: _ |UNIDAD TECNICA DE PROYECTOS LUGAR: CAJAMARCA

OBJETIVO:|Aplicar el cuestionario enfocado en el proceso administrativo "Liquidacion de la obra por Nucleos Ejecutores".

CUESTIONARIO DEL PROCESO "LIQUIDACION DE LA OBRA POR NUCLEOS EJECUTORES"
5. LIQUIDACION DE LA OBRA POR NUCLEOS EJECUTORES
A continuacion se le presenta un cuestionario con el fin de recolectar informacion del proceso administrativo LIQUIDACION DE LA
OBRA POR NUCLEOS EJECUTORES, por favor enfocar en relacion con dicho procesos:
N ] PREGUNTAS [ RESPUESTAS
1. DOCUMENTOS INTERNOS Y EXTERNOS

1 ¢ QUé es el Informe final de obra? La union de los infomes técnico, social y financiero.
; QUé es la Fich: robacién .

2 ¢ Q_ue e_s, a Ficha de gp obacién de Es el cierre de la obra.
liquidacion de convenio?

3 ¢ Se_ emite Lna al Resol.cion Directorial Es el documento que respalda a la ficha de liquidacion del convenio.
finalizar la obra?

2. SISTEMAS

¢Cual es la utlidad que se le da a el . . . .

4 Sirve como control documentario y realizar seguimientos.
programa SITRAD?

CONCLUSION: En el procesos administrativo “Liquidacion de la obra por Nicleos Ejecutores™ es la (ltima etapa de los procesos.
Sin embargfo no hay ningun cierre hasta el momento.

ELABORADO POR : ERP | SUPERVISADO POR : ERP |REVISADO POR :JIB

Nota: P/T N° 3.15 — Cuestionario De Liquidacién De La Obra Por Nucleos Ejecutores
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ANEXO 33 OBRAS UNIDAD TECNICA DE PROYECTOS - REGION CAJAMARCA

ENTIDAD:

PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL

AREA:

UNIDAD TECNICA DE PROYECTOS

LUGAR:

CAJAMARCA

OBJETIVO:

Conocer el detalle de las Obras de la Region Cajamarca ejecutada por Nucleos Ejecutores del afio 2019

OBRAS UNIDAD TECNICA DE PROYECTOS - REGION CAJAMARCA

Obras Regi6on Cajamarca Afio 2019

CODIGO
INFOBRAS

NOMBREDELA OBRA

COSTO DEL
PROYECTO §S/.

MONTO DE
APROBACION DE
EXP. TECNICO

MONTO DE
APROBACION
DE EXP. SOCIAL

MODALIDAD

FECHA DE INICIO

AVANCE
FISICO(@6)

ESTADO

125086

AMPLIACION Y MEJORAMIENTO DEL SERVICIO DE
AGUA POTABLE E INSTALACION DEL SANEAMIENTO
BASICO DE LA LOCALIDAD DE SHUMAYA, DISTRITO
DE HUARANGO , SAN IGNACIO - CAJAMARCA

S/. 2,493,001.15

S/.

=

2,217,456.64

S/. 275,544.51

Nucleos Ejecutores

09/12/2019

60.79%

En ejecucion

127666

AMPLIACION Y MEJORAMIENTO DEL SERVICIO DE
AGUA POTABLE E INSTALACION DEL SANEAMIENTO
BASICO DE LA LOCALIDAD DE PAMPA LARGA ,
DISTRITO DE MATARA - CAJAMARCA - CAJAMARCA

S/.

=

2,301,181.28

S/.

=

1,863,070.15

S/.

=

438,111.13

Nucleos Ejecutores

21/11/2019

59.85%

Paralizada

127667

MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DEL SERVICIO DE
AGUA POTABLE E INSTALACION DEL SANEAMIENTO
BASICO EN LA LOCALIDAD DE NUEVO HORIZONTE
DISTRITO DE CHADIN - CHOTA - CAJAMARCA

S/. 2,050,463.08

S/.

=

1,611,433.32

S/.

=

439,029.76

Nucleos Ejecutores

18/11/2019

78.56%

Paralizada

129346

AMPLIACION Y MEJORAMIENTO DEL SISTEMA DE
AGUA POTABLE E INSTALACION DEL SANEAMIENTO
EN LA LOCALIDAD DE EL CORO, DISTRITO DE
QUEROCOTILLO - CUTERVO - CAJAMARCA

S/. 2,578,008.25

S/.

=

2,143,424.89

S/.

=

434,583.36

Nucleos Ejecutores

01/11/2019

72.56%

Paralizada

126399

AGUA POTABLE E INSTALACION DEL SANEAMIENTO
BASICO DE LA LOCALIDAD DE EL QUENGO ,
DISTRITO DE SAN SILVESTRE DE COCHAN - SAN
MIGUEL - CAJAMARCA

S/. 2,130,057.29

S/.

=

1,992,684.57

S/.

=

137,372.72

Nucleos Ejecutores

21/10/2019

86.70%

Paralizada

126354

AGUA POTABLE E INSTALACION DEL SANEAMIENTO
EN LA LOCALIDAD DE NUEVA ALIANZA, DISTRITO
DE LA LIBERTAD DE PALLAN - CELENDIN -
CAJAMARCA

S/. 1,822,925.08

S/.

=

1,381,798.57

S/.

=

441,126.51

Nucleos Ejecutores

14/10/2019

72.76%

Paralizada

125098

AMPLIACION Y MEJORAMIENTO DEL SERVICIO DE
AGUA POTABLE E INSTALACION DEL SANEAMIENTO
BASICO DE LA LOCALIDAD DE EL CONVENTO,
DISTRITO DE LLAPA - SAN MIGUEL - CAJAMARCA

S/. 2,394,344.37

S/.

=

2,216,124.62

S/.

=

178,219.75

Nucleos Ejecutores

12/10/2019

82.63%

En ejecucion

129341

AGUA POTABLE E INSTALACION DEL SISTEMA DE
SANEAMIENTO BASICO DE LA LOCALIDAD DE
SUPAYACU , DISTRITO DE HUARANGO - SAN
IGNACIO - CAJAMARCA

S/. 2,151,357.68

S/.

=

1,830,067.17

S/.

=

321,290.51

Nucleos Ejecutores

10/10/2019

42.84%

Paralizada
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}4 PROYECTOS DEL PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO

UNIVERSIDAD N
DNIVERSIDAD orTe RURAL, CAJAMARCA, ANO 2019.”

AGUA POTABLE E INSTALACION DEL SISTEMA DE
126398 SANEAMIENTO BASICO DE LA LOCALIDAD DE s
URUMBA ALTO , DISTRITO DE TABACONAS - SAN '

IGNACIO - CAJAMARCA

=~

2,096,207.82 S/.

=~

1,714,070.98 S/. 382,136.84| Nucleos Ejecutores 02/10/2019 82.73% Paralizada

MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DEL SISTEMA DE
AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO EN LA
LOCALIDAD DE LA CONGA, DISTRITO DE CALLAYUC
- CUTERVO - CAJAMARCA

129345 S/.

=~

2,474,307.49 S

=~

2,049,405.74 S/. 424,901.75| Nucleos Ejecutores 23/09/2019 81.90% Paralizada

AGUA POTABLE E INSTALACION DEL SANEAMIENTO
BASICO EN LA LOCALIDAD DE NUEVO SANTA ROSA,
DISTRITO DE HUARANGO, PROVINCIA DE SAN
IGNACIO, DEPARTAMENTO DE CAJAMARCA

126748 S/.

=

2,526,219.81 S/.

=

2,203,971.80 S/. 322,248.01| Nucleos Ejecutores 09/09/2019 96.46% Paralizada

AGUA POTABLE E INSTALACION DEL SANEAMIENTO
BASICO DE LA LOCALIDAD DE SURO ANTIVO,
DISTRITO DE TUMBADEN - SAN PABLO -
CAJAMARCA

126037 S/.

=~

2,266,544.73 S/.

=~

2,116,798.94 S/. 149,745.79| Nucleos Ejecutores 09/09/2019 77.05% En ejecucion

AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO DE LA
LOCALIDAD LA FLORIDA, DISTRITO JOSE SABOGAL,
PROVINCIA DE SAN MARCOS, DEPARTAMENTO DE
CAJAMARCA

127671 S/.

=

2,286,349.77 S/.

=

2,204,961.77 S/. 81,388.00| Nucleos Ejecutores 09/09/2019 96.63% Paralizada

MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DEL SISTEMA DE
AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO DE LA
LOCALIDAD DE QUINUAMAYO , DISTRITO DE JOSE
MANUEL QUIROZ - SAN MARCOS - CAJAMARCA

127670 S/.

=~

1,953,381.46 S/.

=~

1,647,386.81 S/. 305,994.65| Nucleos Ejecutores 04/09/2019 100% Finalizada

AGUA POTABLE E INSTALACION DEL SANEAMIENTO
BASICO EN LA LOCALIDAD DE FLOR DE LA SELVA,
DISTRITO DE LA COIPA, PROVINCIA DE SAN
IGNACIO, DEPARTAMENTO DE CAJAMARCA

127634 S/.

=~
=~

2,396,652.61 S/. 1,975,059.69 S/. 421,592.92| Nucleos Ejecutores 02/09/2019 91.04% Paralizada

AGUA POTABLE E INSTALACION DEL SANEAMIENTO
BASICO DE LA LOCALIDAD DE LLANUPACHA ,
DISTRITO DE ICHOCAN - SAN MARCOS -
CAJAMARCA

129339 S/.

=

1,999,034.06 S/.

=

1,647,494.16 S/. 351,539.90| Nucleos Ejecutores 13/08/2019 94.78% Paralizada

DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO EN LA
LOCALIDAD DE NUEVO CAPULCAN, DISTRITO DE
CUTERVO, PROVINCIA DE CUTERVO,
DEPARTAMENTO DE CAJAMARCA

127665 S/.

=~

1,932,598.63 S/.

=~

1,540,691.43 S/. 391,907.20| Nucleos Ejecutores 12/08/2019 100% Finalizada

AMPLIACION Y MEJORAMIENTO DEL SISTEMA DE
AGUA POTABLE E INSTALACION DEL SANEAMIENTO
EN LA LOCALIDAD DE PAJURILLO, DISTRITO DE
QUEROCOTILLO - CUTERVO - CAJAMARCA

129363 S/.

=~

2,011,534.96 S/.

=~

1,662,079.67 S/. 349,455.29| Nucleos Ejecutores 07/08/2019 100% Finalizada

CONCLUSION: El detalle de las obras son reportes del INFOOBRAS y el SSP. Detalles de obras controladas por la Contraloria General de la Republica y los seguimientos respectivos.

ELABORADO POR : ERP [ SUPERVISADO POR : ERP [REVISADO POR : JIB [

Nota: P/T N° 3.16 — Obras Unidad Técnica De Proyectos - Region Cajamarca
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PRIVADA DEL NORTE

o ANEXO 34 ANALISIS DE LAS OBRAS UNIDAD TECNICA DE PROYECTOS - REGION CAJAMARCA

“LA AUDITORIA DE GESTION Y SU INCIDENCIA EN LOS

IVERSIDAD

PROCESOS ADMINISTRATIVOS DE LA UNIDAD TECNICA DE
PROYECTOS DEL PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO
RURAL, CAJAMARCA, ANO 2019.”

PROGRAMA DE AUDITORIA - EJECUCION DE PROYECTOS PIT :3.17
ENTIDAD: |PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL )
AREA: UNIDAD TECNICA DE PROYECTOS LUGAR: CAJAMARCA
OBJETIVO: |Analisis al detalle de las Obras de la Region Cajamarca ejecutada por Nicleos Ejecutores del afio 2019
OBRAS UNIDAD TECNICA DE PROYECTOS - REGION CAJAMARCA
Obras Region Cajamarca Afio 2019
1. Detalle General de la Obras
MONTO DE MONTO DE
N° de Obras COSTO DEL PROYECTO S/. APROBACION DE |APROBACION DE| MODALIDAD FECHAS
EXP. TECNICO EXP. SOCIAL
18 S/. 39,864,169.52 S/. 34,017,980.92 S/.5,846,188.60( Nucleos Ejecutores 07/08/2019 - 09/12/2019
2. Estado de las obras
N° de Obras ESTADO % de avance
3 En ejecucion
12 Paralizada 16.7%
3 Finalizada
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PRIVADA DEL NORTE

3. Obras Finalizadas

70 vVaiut Ut 1a

LOCALIDAD DE PAJURILLO, DISTRITO DE QUEROCOTILLO -
CUTERVO - CAJAMARCA

MONTODE | MONTO DE
COSTO DEL , : % Uso de
NOMBRE DE LA OBRA ROVECTG S |APROBACION DE| APROBACION R"ecums pe dge' g
| EXP.TECNICO |DE EXP.SOCIAL e
MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DEL SISTEMA DE AGUA
POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO DE LA LOCALIDAD DE
0 0,
QUINUAMAYO DISTRITO DE JOSE MANUEL QUIROZ - SAN S/ 1053381.46| . 164738681 S/ 305994.65  84.34% 4.90%
MARCOS - CAJAMARCA
MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA
POTABLE Y SANEAMIENTO EN LA LOCALIDAD DE NUEVO
0, 0,
CAPULCAN, DISTRITO DE CUTERVO, PROVINCIA DE CUTERVO, S/. 1,932,598.63 S/. 1)540,691.43 S/. 391,907.20 79.72% 4.85%
DEPARTAMENTO DE CAJAMARCA
AMPLIACION Y MEJORAMIENTO DEL SISTEMA DE AGUA
POTABLE E INSTALACION DEL SANEAMIENTO EN LA
0 STALACIO S 0 S/ 2011534.96| . 166207967 S/ 34945520  82.63% 5.05%

CONCLUSION: En el detalle de las 18 obras para la region Cajamarca del afio 2019 solo 3 de las obras se encuentran finalizadas teniendo un avance del 16.7% de las cuales dos de
las obras estan siendo analizadas por la regién Lambayeque dado que es por criterios de accesebilidad y cercania.

ELABORADO POR : ERP |

SUPERVISADO POR : ERP

|REVISADO POR : JIB

Nota: P/T N° 3.17 — Anélisis De Las Obras Unidad Técnica De Proyectos - Region Cajamarca
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o ANEXO 35 CUESTIONARIO DE LAS OBRAS UNIDAD TECNICA DE PROYECTOS - REGION CAJAMARCA

PROGRAMA DE AUDITORIA - EJECUCION DE PROYECTOS P/T :3.18
ENTIDAD: |PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL
— . : AJAMARCA
AREA: UNIDAD TECNICA DE PROYECTOS LUGAR: CA c
OBJETIVO:|Aplicar un cuestionario enfocado en las obras de la Region Cajamarca del afio 2019.
CUESTIONARIO OBRAS REGION CAJAMARCA - ANO 2019
A continuacion se le presenta un cuestionario con el fin de recolectar informacion de las obras de la Region Cajamarca del afio 2019, y su ciclo de ejecucion: p
N° PREGUNTAS RESPUESTAS
1 ¢Cuanto es el tiempo que normalmente suelen demorar las obras enla |1 mes
5 ¢Cuanto es el tiempo que normalmente suelen demorar las obras en la 1 mes
etapa de administracion de contratos?
¢Cuanto es el tiempo que normalmente suelen demorar las obras en la
3 . -, 7 a 8 meses
etapa de ejecucion? I I
4 (,Es:te tiempo en promedio indicado en fa pregunta anterior, stele Por los desembolsos (autorizaciones del gasto) se demoran en los plazos.
variar? ¢, A gue se debe?
¢Cuanto es el tiempo que normalmente suelen demorar las obras en la
5 . - 4 a5 meses
etapa de post ejecucion? _ i
6 (,Es_te tiempo en promedio indicado en la pregunta anterior, suele NO se retarasa
variar? ¢, A que se debe?
7 ¢Se suelen realizar seguimientos a las obras? Es la post ejecucion.
8 ¢Quiénes son los que efectuan estas obras? Ncleos Ejecutores y miembros de la comunidad.
9 ¢A que se debe que las obras se paralicen? Fendémenos naturales (lluvias, sismos, etc), atrasos en los pagos.

CONCLUSION: La etapa de estudio y formulacion de proyectos cuenta con un periodo mayor a 3 a 5 afios hasta su aprobacion. Dicho estudio no es de andlisis en
la presente auditoria.

ELABORADO POR : ERP | SUPERVISADO POR : ERP |REVISADO POR :JIB

Nota: P/T N° 3.18 — Cuestionario De Las Obras Unidad Técnica De Proyectos - Region Cajamarca
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ANEXO 36 DATOS DE LA OBRA 01 “MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DEL

SISTEMA DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO DE LA

LOCALIDAD DE QUINUAMAYO, DISTRITO DE JOSE MANUEL QUIROZ -

SAN MARCQOS — CAJAMARCA”

PROGRAMA DE AUDITORIA - EJECUCION DE PROYECTOS

P/T :3.20

ENTIDAD:

PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL

AREA:

UNIDAD TECNICA DE PROYECTOS

LUGAR:

CAJAMARCA

OBJETIVO:

CAJAMARCA

Conocer la obra MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO
BASICO DE LA LOCALIDAD DE QUINUAMAYO , DISTRITO DE JOSE MANUEL QUIROZ - SAN MARCOS -

DATOS GENERALES

MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO DE LA
LOCALIDAD DE QUINUAMAYO , DISTRITO DE JOSE MANUEL QUIROZ - SAN MARCOS - CAJAMARCA

1. IDENTIFICACION
Cabdigo SNIP del Proyecto de Inversién Publica: 232531

Nombre del Proyecto de Inversion Publica:

MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DEL SISTEMA DE AGUA
POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO DE LA LOCALIDAD DE
QUINUAMAYO , DISTRITO DE JOSE MANUEL QUIROZ - SAN

MARCOS - CAJAMARCA

Responsabilidad Funcional del Proyecto de Inversién Publica:

Localizacion

Funcién 18 SANEAMIENTO
Division Funcional [040 SANEAMIENTO
Grupo Funcional 0089 SANEAMIENTO RURAL

Responsable VIVIENDA, CONSTRUCCION Y
Funcional SANEAMIENTO
Geogréfica del Proyecto de Inversion Publica:
Departamento Provincia Distrito Localidad
CAJAMARCA SAN MARCOS f)ousﬁe gAZANUEL E?J?SL';'AD,\’:ADYDOE

Unidad Formuladora del Proyecto de Inversion Publica:

Sector: VIVIENDA, CONSTRUCCION Y SANEAMIENTO
. MINISTERIO DE VIVIENDA, CONSTRUCCION Y
€go: SANEAMIENTO

UF DE LA MINISTERIO DE VIVIENDA,

Nombre: CONSTRUCCION Y SANEAMIENTO

Persona
Responsable de ING. EUTEMIO JEFFERSON SANTIAGO MARTEL
Formular:

Persona
Responsable de la
Unidad
Formuladora:

MARCO VERA HERRERA




“LA AUDITORIA DE GESTION Y SU INCIDENCIA EN LOS

A p
- PROCESOS ADMINISTRATIVOS DE LA UNIDAD TECNICA DE
} 4 NVERSIDAD PROYECTOS DEL PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO
UNIVERSIDAD e RURAL, CAJAMARCA, ANO 2019.”

Unidad Ejecutora del Proyecto de Inversion Pablica:

Sector: VIVIENDA, CONSTRUCCION Y SANEAMIENTO

Pliego: MINISTERIO DE VIVIENDA, CONSTRUCCION Y
1e90: SANEAMIENTO

Nombre: PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL

Persona

Responsable de la  |ING. JOSE MIGUEL KOBASHIKAWA MAEKAWA

Unidad Ejecutora:

1. JUSTIFICACION DEL PROYECTO DE INVERSION PUBLICA

Planteamiento del Problema

A partir del diagndstico de la situacion actual la localidad de QUINUAMAYO al no contar con un sistema de agua eficiente, ni
saneamiento, se ha podido observar que es comdn ver entre los pobladores la presencia de enfermedades diarreicas, infecciosas y
parasitarias producidos por vectores, todas ellas de origen hidrico. Los menores de edad y los adultos mayores de la tercera edad son los
mas vulnerables por este tipo de enfermedades de origen hidrico, siendo pues su principal causa el consumo de agua de mala calidad y la
inadecuada disposicion de las excretas, asi como de los residuos sélidos y aguas residuales/grises. Por lo tanto, se define como problema
central: prevalencia de enfermedades de origen hidrico en la poblacion de la localidad de QUINUAMAYO.

Beneficiarios

VIVIENDAS  |INSTITUCIONES| PERSONAS
92 2 305

Promedio de Ingresos y Egresos de la Poblacion (Unitario)

INGRESOS EGRESOS
(MENSUALES) | (MENSUALES) SALDO
248.6 1721 76.5 Poblacion clasificada como extrema pobreza
TASA DE PAGO POR SERVICIO DE AGUA POTABLE: 1- 3 s0les

CONCLUSION: La obra MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO
BASICO DE LA LOCALIDAD DE QUINUAMAYO , DISTRITO DE JOSE MANUEL QUIROZ - SAN MARCOS -
CAJAMARCA esta enfocada a tener como beneficiarios a 305 personas. Las cuales estan categorizadas como personas en extrema
pobreza con enfermedades estomacales.

ELABORADO POR : ERP | SUPERVISADO POR : ERP |REVISADO POR :JIB

Nota: P/T N° 3.20 — Datos Generales De La Obra “Mejoramiento Y Ampliacion Del Sistema
De Agua Potable Y Saneamiento Basico De La Localidad De Quinuamayo, Distrito De José

Manuel Quiroz - San Marcos — Cajamarca”
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- PROCESOS ADMINISTRATIVOS DE LA UNIDAD TECNICA DE

PROYECTOS DEL PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO

UNIVERSIDAD RURAL, CAJAMARCA, ANO 2019.”
PRIVADA DEL NORTE 9 ) .

o ANEXO 37 CHECK LIST DE LA OBRA 01 “MEJORAMIENTO Y AMPLIACION
DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO DE LA
LOCALIDAD DE QUINUAMAYO, DISTRITO DE JOSE MANUEL QUIROZ -

SAN MARCQOS — CAJAMARCA”

PROGRAMA DE AUDITORIA - EJECUCION DE PROYECTOS P/T:3.21
ENTIDAD: |PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL .
AREA: UNIDAD TECNICA DE PROYECTOS LUGAR: CAJAMARCA

Verificar el cumplimiento de los procedimientos de la obra MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DEL SISTEMA DE
OBJETIVO:|AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO DE LA LOCALIDAD DE QUINUAMAYO , DISTRITO DE JOSE
MANUEL QUIROZ - SAN MARCOS - CAJAMARCA

CHECK LIST OBRA 01

MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO DE LA
LOCALIDAD DE QUINUAMAYO , DISTRITO DE JOSE MANUEL QUIROZ - SAN MARCOS - CAJAMARCA

PROCESO 01 - ACTOS PREVIOS PARA LA EJECUCION DE LA OBRA

- Contrato

- Expediente técnico

- Informe de compatibilidad

- Convenio

- Acta de constitucion del Ndcleo Ejecutor
- Formato N° 12

e

PROCESO 02 - ADMINISTRACION DE CONTRATOS

- Consultas

- Valorizacion mensual

- Informe de supervisor

- Informe de conformidad

<<

PROCESO 03 - EJECUCION DE LA OBRA POR NUCLEQOS E

o
0

ECUTORES

- Cronogramas mensuales

- Formato N° 12

- Autorizaciones del gasto

- Informe de pre liquidacion mensual
- Informe de culminacion de obra

e

PROCESO 04 - POST EJECUCION DE LA OBRA POR NUCLEO!

»
C

ECUTORES

- Acta de Recepcién de Obra

- Solicitud de cambio de titular de la cuenta.

- Carta de cambio de titulares .

- Acta de inicio de la etapa de post ejecucion suscrita.
- Informe de preliquidacién mensual

PROCESO 05 - LIQUIDACION DE LA OBRA POR NUCLEOS EJECUTORES

[

- Informe final de obra
- Ficha de aprobacion de liquidacién de convenio

CONCLUSION: La obra MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO
BASICO DE LA LOCALIDAD DE QUINUAMAYO , DISTRITO DE JOSE MANUEL QUIROZ - SAN MARCOS -
CAJAMARCA no ha sido eficiente en el 100% de los (05) procesos a causa de la paralizacién de actividades por el COVID - 19. Sin
embrago se le considera eficiente hasta la etapa de ejecucion de proyectos.

ELABORADO POR : ERP | SUPERVISADO POR : ERP |REVISADO POR :JIB

Nota: P/T N° 3.21 — Check List De La Obra “Mejoramiento Y Ampliacion Del Sistema De
Agua Potable Y Saneamiento Béasico De La Localidad De Quinuamayo, Distrito De Jose

Manuel Quiroz - San Marcos — Cajamarca”

Romero Polanco, E Péag. 130



A

ap
| 4 UNIVERSIDAD
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“LA AUDITORIA DE GESTION Y SU INCIDENCIA EN LOS
PROCESOS ADMINISTRATIVOS DE LA UNIDAD TECNICA DE
PROYECTOS DEL PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO
RURAL, CAJAMARCA, ANO 2019.”

o ANEXO 38 ANALIZADOR DE TIEMPOS DE LA OBRA 01“MEJORAMIENTO

Y AMPLIACION DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO

BASICO DE LA LOCALIDAD DE QUINUAMAYO, DISTRITO DE JOSE

MANUEL QUIROZ - SAN MARCOS — CAJAMARCA”

PROGRAMA DE AUDITORIA - EJECUCION DE PROYECTOS

P/T:3.22

ENTIDAD:

PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL

AREA:

UNIDAD TECNICA DE PROYECTOS

LUGAR: CAJAMARCA

OBJETIVO:

Verificacion de tiempo en los procesos de la obra MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DEL SISTEMA DE AGUA
POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO DE LA LOCALIDAD DE QUINUAMAYO , DISTRITO DE JOSE

MANUEL QUIROZ - SAN MARCOS - CAJAMARCA

ANALIZADOR DE TIEMPOS

Fecha de Inicio de la Obra: 04/09/2019
Fecha de Inicio de Ejecucion de la Obra: 01/10/2019
Fecha de Fin de Ejecucion de la Obra: 29/02/2020

TIEMPO DEL PROCESO

PROCESO NORMATIVA OBRA OBSERVACION

ACTOS PREVIOS PARA LA EJECUCION DE 1 mes 05

LA OBRA '

ADMINISTRACION DE CONTRATOS 1 mes 0.5

EJECUCION DE LA OBRA POR NUCLEOS 7 - 8 meses 5.07

EJECUTORES '

POST EJECUCION DE LA OBRA POR 4 - 5 meses 5; rsl:c?;r?:lga\illotr; digcw:?oagssr:al' 0

NUCLEOS EJECUTORES u ya =
el procesos. _

LIQUIDACION DE LA OBRA POR NUCLEOS 1 semana E;rsl:(?;rélga\(;lrg digcw:?oagssr:al. o

EJECUTORES u ya =
el proceso.

CONCLUSION: Los procesos administrativwos de la obra MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DEL SISTEMA DE AGUA
POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO DE LA LOCALIDAD DE QUINUAMAYO , DISTRITO DE JOSE MANUEL QUIROZ -
SAN MARCOS - CAJAMARCA han sido cumplidos de manera eficiente y eficas.

ELABORADO POR : ERP | SUPERVISADO POR : ERP

|REVISADO POR :JIB

Nota: P/T N° 3.22 — Analizador De Tiempos De La Obra “Mejoramiento Y Ampliacion Del

Sistema De Agua Potable Y Saneamiento Bésico De La Localidad De Quinuamayo, Distrito

De José Manuel Quiroz - San Marcos — Cajamarca”
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J “LA AUDITORIA DE GESTION Y SU INCIDENCIA EN LOS

- PROCESOS ADMINISTRATIVOS DE LA UNIDAD TECNICA DE
} 4 NVERSIDAD PROYECTOS DEL PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO
UNIVERSIDAD e RURAL, CAJAMARCA, ANO 2019.”

o ANEXO 39 DATOS DE LA OBRA 02 “4MPLIACION Y MEJORAMIENTO DEL
SISTEMA DE AGUA POTABLE E INSTALACION DEL SANEAMIENTO EN LA
LOCALIDAD DE PAJURILLO, DISTRITO DE QUEROCOTILLO - CUTERVO —

CAJAMARCA”

PROGRAMA DE AUDITORIA - EJECUCION DE PROYECTOS PIT:3.24
ENTIDAD: |PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL .
AREA: UNIDAD TECNICA DE PROYECTOS LUGAR: CAIAMARCA
Conocer la obra AMPLIACION Y MEJORAMIENTO DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE E INSTALACION
OBJETIVO:|DEL SANEAMIENTO EN LA LOCALIDAD DE PAJURILLO, DISTRITO DE QUEROCOTILLO - CUTERVO -
CAJAMARCA

DATOS GENERALES

AMPLIACION Y MEJORAMIENTO DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE E INSTALACION DEL SANEAMIENTO EN
LA LOCALIDAD DE PAJURILLO, DISTRITO DE QUEROCOTILLO - CUTERVO - CAJAMARCA

1. IDENTIFICACION

Cadigo SNIP del Proyecto de Inversién Publica: 295869

AMPLIACION Y MEJORAMIENTO DEL SERVICIO DE AGUA
POTABLE E INSTALACION DEL SANEAMIENTO EN LA
LOCALIDAD DE PAJURILLO , DISTRITO DE QUEROCOTILLO -
CUTERVO

Responsabilidad Funcional del Proyecto de Inversién Publica:

Nombre del Proyecto de Inversion Publica:

Funcién 18 SANEAMIENTO
Division Funcional ~ |040 SANEAMIENTO

Grupo Funcional 0089 SANEAMIENTO RURAL
Responsable VIVIENDA, CONSTRUCCION Y
Funcional SANEAMIENTO

Localizacion Geogréfica del Proyecto de Inversion Publica:

Departamento Provincia Distrito Localidad

CAJAMARCA CUTERVO QUEROCOTILLO| PAJURILLO

Unidad Formuladora del Proyecto de Inversion Publica:

Sector: VIVIENDA, CONSTRUCCION Y SANEAMIENTO
e MINISTERIO DE VIVIENDA, CONSTRUCCION Y
Pliego: SANEAMIENTO
. UF DE LA MINISTERIO DE VIVIENDA,
Nombre: CONSTRUCCION Y SANEAMIENTO
Persona
Responsable de CONSORCIO PRO AGUA NORTE
Formular:
Persona
Responsable de la |~ Ap| s ENRIQUE CUEVA PALACIOS
Unidad
Formuladora:
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J “LA AUDITORIA DE GESTION Y SU INCIDENCIA EN LOS

- PROCESOS ADMINISTRATIVOS DE LA UNIDAD TECNICA DE
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Unidad Ejecutora del Proyecto de Inversion Publica:

Sector: VIVIENDA, CONSTRUCCION Y SANEAMIENTO

Plicgo: MINISTERIO DE VIVIENDA, CONSTRUCCION Y
1ego- SANEAMIENTO

Nombre: PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL

Persona

Responsable de la  {VICTOR MANUEL SEVILLA GILDEMEISTER

Unidad Ejecutora:

11. JUSTIFICACION DEL PROYECTO DE INVERSION PUBLICA

Planteamiento del Problema

El problema central que se presenta y da origen al respectivo proyecto, es la INCIDENCIA DE ENFERMEDADES: DIARREICAS,
PARASITARIAS Y DERMICAS EN LA POBLACION DE LA LOCALIDAD DE PAJURILLO, DISTRITO DE
QUEROCOTILLO, PROVINCIA DE CUTERVO, DEPARTAMENTO DE CAJAMARCA.

Beneficiarios

VIVIENDAS PERSONAS
70 227

Promedio de Ingresos y Egresos de la Poblacion (Unitario)

INGRESOS
(MENSUALES)
376.92 Poblacion clasificada como extrema pobreza
TASA DE PAGO POR SERVICIO DE AGUA POTABLE: 8 soles

CONCLUSION: La obra AMPLIACION Y MEJORAMIENTO DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE E INSTALACION DEL
SANEAMIENTO EN LA LOCALIDAD DE PAJURILLO, DISTRITO DE QUEROCOTILLO - CUTERVO - CAJAMARCA,
DISTRITO DE JOSE MANUEL QUIROZ - SAN MARCOS - CAJAMARCA esta enfocada a tener como bengficiarios a 227
personas. Las cuales estan categorizadas como personas en extrema pobreza con enfermedades estomacales.

ELABORADO POR : ERP | SUPERVISADO POR : ERP [REVISADO POR : JIB

Nota: P/T N° 3.24 — Datos De La Obra “Ampliacion Y Mejoramiento Del Sistema De Agua
Potable E Instalacion Del Saneamiento En La Localidad De Pajurillo, Distrito De

Querocotillo - Cutervo — Cajamarca”
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o ANEXO 40 CHECK LIST DE LA OBRA 02 “4AMPLIACION Y MEJORAMIENTO
DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE E INSTALACION DEL SANEAMIENTO
EN LA LOCALIDAD DE PAJURILLO, DISTRITO DE QUEROCOTILLO -

CUTERVO - CAJAMARCA”

PROGRAMA DE AUDITORIA - EJECUCION DE PROYECTOS P/T:3.25
ENTIDAD: [PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL .
AREA: UNIDAD TECNICA DE PROYECTOS LUGAR: CAIAMARCA

Verificar el cumplimiento de los procedimientos de la obra AMPLIACION Y MEJORAMIENTO DEL SISTEMA DE
OBJETIVO:|AGUA POTABLE E INSTALACION DEL SANEAMIENTO EN LA LOCALIDAD DE PAJURILLO, DISTRITO
DE QUEROCOTILLO - CUTERVO - CAJAMARCA

CHECK LIST OBRA 02

AMPLIACION Y MEJORAMIENTO DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE E INSTALACION DEL SANEAMIENTO
EN LA LOCALIDAD DE PAJURILLO, DISTRITO DE QUEROCOTILLO - CUTERVO - CAJAMARCA

PROCESO 01 - ACTOS PREVIOS PARA LA EJECUCION DE LA OBRA

- Contrato

- Expediente técnico

- Informe de compatibilidad

- Convenio

- Acta de constitucion del Ndcleo Ejecutor
- Formato N° 12

e

PROCESO 02 - ADMINISTRACION DE CONTRATOS

- Consultas

- Valorizacion mensual

- Informe de supervisor

- Informe de conformidad

<<

PROCESO 03 - EJECUCION DE LA OBRA POR NUCLEOS E

o
m
@]

UTORES

- Cronogramas mensuales

- Formato N° 12

- Autorizaciones del gasto

- Informe de pre liquidacion mensual
- Informe de culminacién de obra

x4

PROCESO 04 - POST EJECUCION DE LA OBRA POR NUCLEO!

?
C

ECUTORES

- Acta de Recepcién de Obra

- Solicitud de cambio de titular de la cuenta.

- Carta de cambio de titulares .

- Acta de inicio de la etapa de post ejecucion suscrita.
- Informe de preliquidacién mensual

PROCESO 05 - LIQUIDACION DE LA OBRA POR NUCLEOS EJECUTORES

[ b4

- Informe final de obra
- Ficha de aprobacion de liquidacion de convenio

CONCLUSION: La obra AMPLIACION Y MEJORAMIENTO DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE E INSTALACION DEL
SANEAMIENTO EN LA LOCALIDAD DE PAJURILLO, DISTRITO DE QUEROCOTILLO - CUTERVO - CAJAMARCA no ha
sido eficiente en el 100% de los (05) procesos a causa de la paralizacion de actividades por el COVID - 19. Sin embrago se le considera
eficiente hasta la etapa de ejecucion de proyectos.

ELABORADO POR : ERP | SUPERVISADO POR : ERP |REVISADO POR :JIB

Nota: P/T N° 3.25 — Check List De La Obra “Ampliacion Y Mejoramiento Del Sistema De
Agua Potable E Instalacién Del Saneamiento En La Localidad De Pajurillo, Distrito De

Querocotillo - Cutervo — Cajamarca”
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o ANEXO 41 DATOS DE LA OBRA 03 “MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DE
LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO EN LA LOCALIDAD
DE NUEVO CAPULCAN, DISTRITO DE CUTERVO, PROVINCIA DE

CUTERVO, DEPARTAMENTO DE CAJAMARCA”

PROGRAMA DE AUDITORIA - EJECUCION DE PROYECTOS P/T:3.26
ENTIDAD: |PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL .
AREA: UNIDAD TECNICA DE PROYECTOS LUGAR: CAJAMARCA

Conocer la obra MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y
OBJETIVO:|SANEAMIENTO EN LA LOCALIDAD DE NUEVO CAPULCAN, DISTRITO DE CUTERVO, PROVINCIA DE
CUTERVO, DEPARTAMENTO DE CAJAMARCA

DATOS GENERALES

MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO EN LA LOCALIDAD
DE NUEVO CAPULCAN, DISTRITO DE CUTERVO, PROVINCIA DE CUTERVO, DEPARTAMENTO DE CAJAMARCA

1. IDENTIFICACION

Cadigo SNIP del Proyecto de Inversion Pablica: 297654

MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA
POTABLE Y SANEAMIENTO EN LA LOCALIDAD DE NUEVO
CAPULCAN, DISTRITO DE CUTERVO, PROVINCIA DE CUTERVO,
DEPARTAMENTO DE CAJAMARCA

Responsabilidad Funcional del Proyecto de Inversion Publica:

Nombre del Proyecto de Inversién Publica:

Funcion 18 SANEAMIENTO
Divisién Funcional {040 SANEAMIENTO

Grupo Funcional 0089 SANEAMIENTO RURAL
Responsable VIVIENDA, CONSTRUCCION Y
Funcional SANEAMIENTO

Localizacion Geogréfica del Proyecto de Inversién Piblica:

Departamento Provincia Distrito Localidad

CAJAMARCA CUTERVO CUTERVO NUEVO CAPULCAN

Unidad Formuladora del Proyecto de Inversion Publica:

Sector: VIVIENDA, CONSTRUCCION Y SANEAMIENTO
Ceao. MINISTERIO DE VIVIENDA, CONSTRUCCION Y
1€go- SANEAMIENTO

UF DE LA MINISTERIO DE VIVIENDA,

Normbre: CONSTRUCCION Y SANEAMIENTO

Persona
Responsable de  [CONSORCIO SANEAMIENTO NORTE
Formular:
Persona
Responsable de la
Unidad
Formuladora:

CARLOS ENRIQUE CUEVA PALACIOS
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Unidad Ejecutora del Proyecto de Inversion Publica:

Sector: VIVIENDA, CONSTRUCCION Y SANEAMIENTO

Pleco. MINISTERIO DE VIVIENDA, CONSTRUCCION Y
1ego: SANEAMIENTO

Nombre: PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL

Persona

Responsable de la|, ;1o MANUEL SEVILLA GILDEMEISTER

Unidad

Ejecutora:

11. JUSTIFICACION DEL PROYECTO DE INVERSION PUBLICA

Planteamiento del Problema

El problema central que se presenta y da origen al respectivo proyecto, es: FRECUENTES CASOS DE ENFERMEDADES
DIARREICAS, PARASITARIAS, INFECCIONES INTESTINALES, DIARREICAS Y GASTROINTESTINALES EN LA
POBLACION DE LA LOCALIDAD NUEVO CAPULCAN, DISTRITO DE CUTERVO, PROVINCIA DE CUTERVO,
DEPARTAMENTO DE CAJAMARCA

Beneficiarios

VIVIENDAS PERSONAS
67 259

Promedio de Ingresos y Egresos de la Poblacién (Unitario)

INGRESOS
(MENSUALES)
319 Poblacién clasificada como extrema pobreza
TASA DE PAGO POR SERVICIO DE AGUA POTABLE: Juntas Administradoras de Servicio y Saneamiento (JASS)

CONCLUSION: La obra MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO
EN LA LOCALIDAD DE NUEVO CAPULCAN, DISTRITO DE CUTERVO, PROVINCIA DE CUTERVO, DEPARTAMENTO DE
CAJAMARCAMEJORAMIENTO Y AMPLIACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO EN LA
LOCALIDAD DE NUEVO CAPULCAN, DISTRITO DE CUTERVO, PROVINCIA DE CUTERVO, DEPARTAMENTO DE

ELABORADO POR : ERP | SUPERVISADO POR : ERP |REVISADO POR :JIB

Nota: P/T N° 3.26 — Datos De La Obra “Mejoramiento Y Ampliacion De Los Servicios De
Agua Potable Y Saneamiento En La Localidad De Nuevo Capulcan, Distrito De Cutervo,

Provincia De Cutervo, Departamento De Cajamarca”
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| PRIVADA DEL NORTE 9 ) .

o ANEXO 42 CHECK LIST DE LA OBRA 03“MEJORAMIENTO Y AMPLIACION
DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO EN LA
LOCALIDAD DE NUEVO CAPULCAN, DISTRITO DE CUTERVO, PROVINCIA

DE CUTERVO, DEPARTAMENTO DE CAJAMARCA”

PROGRAMA DE AUDITORIA - EJECUCION DE PROYECTOS P/T :3.27
ENTIDAD: |PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL .
AREA: UNIDAD TECNICA DE PROYECTOS LUGAR: CAJAMARCA

Verificar el cumplimiento de los procedimientos de la obra MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DE LOS
OBJETIVO:|SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO EN LA LOCALIDAD DE NUEVO CAPULCAN,
DISTRITO DE CUTERVO, PROVINCIA DE CUTERVO, DEPARTAMENTO DE CAJAMARCA
CHECK LIST OBRA 01
MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO EN LA
LOCALIDAD DE NUEVO CAPULCAN, DISTRITO DE CUTERVO, PROVINCIA DE CUTERVO, DEPARTAMENTO
DE CAJAMARCA
PROCESO 01 - ACTOS PREVIOS PARA LA EJECUCION DE LA OBRA

- Contrato

- Expediente técnico

- Informe de compatibilidad

- Convenio

- Acta de constitucion del Ntcleo Ejecutor
- Formato N° 12

bbb

PROCESO 02 - ADMINISTRACION DE CONTRATOS

- Consultas

- Valorizacion mensual

- Informe de supervisor

- Informe de conformidad

b}

PROCESO 03 - EJECUCION DE LA OBRA POR NUCLEOS E

o
m
@]

UTORES

- Cronogramas mensuales

- Formato N° 12

- Autorizaciones del gasto

- Informe de pre liquidacién mensual
- Informe de culminacién de obra

bbb

PROCESO 04 - POST EJECUCION DE LA OBRA POR NUCLEO

%)
£

ECUTORES

- Acta de Recepcion de Obra

- Solicitud de cambio de titular de la cuenta.

- Carta de cambio de titulares .

- Acta de inicio de la etapa de post ejecucion suscrita.
- Informe de preliquidacién mensual

PROCESO 05 - LIQUIDACION DE LA OBRA POR NUCLEOS EJECUTORES

- Informe final de obra
- Ficha de aprobacién de liquidaciéon de convenio

CONCLUSION: La obra MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO
EN LA LOCALIDAD DE NUEVO CAPULCAN, DISTRITO DE CUTERVO, PROVINCIA DE CUTERVO, DEPARTAMENTO
DE CAJAMARCA no ha sido eficiente en el 100% de los (05) procesos a causa de la paralizacién de actividades por el COVID - 19.
Sin embrago se le considera eficiente hasta la etapa de ejecucion de proyectos.

ELABORADO POR : ERP [ SUPERVISADO POR : ERP [REVISADO POR : JIB

Nota: P/T N° 3.27 — Check List De La Obra “Mejoramiento Y Ampliacion De Los Servicios
De Agua Potable Y Saneamiento En La Localidad De Nuevo Capulcéan, Distrito De Cutervo,

Provincia De Cutervo, Departamento De Cajamarca”
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) ANEXO 43 ENTREVISTA AL PERSONAL DE SUPERVISION

PROGRAMA DE AUDITORIA - EJECUCION DE PROYECTOS P/T : 3.28
ENTIDAD: [PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL ]
AREA: UNIDAD TECNICA DE PROYECTOS LUGAR: CAIAMARCA

OBJETIVO:|Realizar entrevista al personal de Supervision

ENTREVISTA ENFOCADA EN LA GUIA DE EJECUCION POST EJECUCION Y LIQUIDACION DE PROYECTOS A
TRAVES DE NN EE
A continuacion se le realizara una entrevista con el fin de recolectar informacion y conocer los procesos:
1. ¢Se realizan las charlas de induccién y orientacion por parte del PNSR? ¢, Y respetan el tiempo indicado en ello?
Si, se realizan las charlas de induccién. Sin embargo no se respetan los tiempos por aspectos externos. Depende de la disponibilidad de
la comunidad.
2. ¢Se notifica al residente cuando el avance es menor al 75%% de lo programado?
Se, le genera una llamada de atencion y que seguidamente a ello se firme un acta de avance.
3. Mano de Obra no calificada, ¢Es conformada por la comunidad? ¢Sus pagos son quincenales?
La mano de obra no calificada esta conformada por la comunidad. Sin embargo con respecto al pago no se generan quincenalmente, ya
gue los informes no se presentan a tiempo y por ello demora el pago.
4. ¢ Se respeta las (03) cotizaciones a la hora de compra de insumos, materiales ?
Si, se respeta porque si no no se pasa la autorizacion del gasto.
5. ¢C6émo es elegido el tesorero?
Es elegido por la comunidad en la primera asamblea de constitucion del nucleo ejecutor y la persona que es designada para esta funcion
debe ser un miembro de la comunidad.
6. Con respecto a los comprobantes ¢ Qué documentos tienen validez?
Todos los documentos tienen validez, boleta, factura Formulario 820.
7. Con respecto a la compra de materiales, ¢Se realizan en contra entrega?
En su gran mayoria si, aunque suele demorar la aprobacion del gasto por lo que suelen sacar fiado los materiales, lo cual genera cobro de
intereses por pagos a destiempo.
8. ¢Ha habido gastos por desplazamientos que no esten justificados? ¢ Por montos mayores a 10 UITs?
Los gastos son considerados como fletes y no ha habido casos en los que se supere las 10 UITS.
9. ¢Para el pago de bienes y servicios, se realiza una operacion por dia?
No, se realizan las que haya.
Sin embargo el efectivo depende de la cuenta. Si es por transferencia de cuenta interbancaria se realiza despues de dos dias y en el caso
de ser cuenta por el mismo banco BCP, se realiza el mismo dia.
10. (Como es el pago de la mano de obra calificada?
El pago es de acuerdo al avance de la obra y dias laborados.
11. ¢ Cudl es el tiempo de entrega de las valorizaciones de obra?
La entrega de las valorizaciones se realizan de manera mensual. Es elaborada por el residente con un plazo de 5 D.H. al mes siguiente.
Una vez realizado se le entrega al supervisor y este cuenta con 2 D.H. para entregarle al programa.
12. ¢ Coémo se hacen la rendicion de gastos?
La rendiciones de gasto se realizan de manera mensual y son verificadas por el liquidador.
Se realizan mediante el FORMATO N° 12, sin embargo el formato de rendicién de gastos es muy general y no se puede apreciar cual es
el uso correcto del dinero.
13. ¢ Qué pasa si no se presenta los informes mensuales? ¢ Hay penalidad?
Los informes se presentan de manera mensual y en el caso de que no se presente hay pensalidad, pero esta depende del tipo de contrato
del profesional.
14. ;se realizan los registros en el sistema de INFOOBRAS y SSP?
Si, una vez

15. Algunos sucesos que suelen ocurrir con mucha frecuencia en el dia a dia:
- Las valorizaciones no se presentan a tiempo.
- Las compras la realizan a proveedores que en el CIUU, difiere con el giro de negocio.
- El pago es a cuenta no en efectivo.
- El banco suele demorar en realizar las transacciones.
- Los trabajadores no trabajan los 26 dias completos del mes.
- Hay cheques retenidos.
- No hay cierre de covenios.
- El personal no se abastece, por lo que no hay una correcta segregacion de funciones.
- El costo més alto en las obras es el de la mano de obra, més no el de los materiales e insumos.
- Los documentos se suelen perder por motivo de que artos y no hay un control sobre ello.

ELABORADO POR : ERP | SUPERVISADO POR : ERP |REVISADO POR :JIB

Nota: P/T N° 3.28 — Entrevista Al Personal De Supervision
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o ANEXO 44 HALLAZGO 01

PROGRAMA DE AUDITORIA - EJECUCION DE PROYECTOS P/T: 04
ENTIDAD: PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL _
AREA: UNIDAD TECNICA DE PROYECTOS LUGAR: CAJAMARCA
OBJETIVO: Determinar los hallazgos de la auditoria 01.

HALLAZGOS
PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL |Observacion N° [ 01

Organo: UNIDAD TECNICA DE PROYECTOS
Area; EJECUCION DE PROYECTOS
Tipo de Auditoria: Auditoria de Gestion

Observaciénnes

Titulo . Materiales Fiados

Evidencia . Através de una entrevista identificada en el P.T. N° 3.28
Causa . Por la tardia aprobacion del gasto

Efecto . Cobro de intereses por parte del proveedor.

~ RD.119-2017-PNSR GUIA DE EJECUCION POST EJECUCION Y LIQUIDACION DE
" PROYECTOS A TRAVES DE NN EE
9.3.10 ADQUISICION DE MATERIALES, HERRAMIENTAS, ALQUILER DE EQUIPOS

Principio Legal

Y OTROS
Recomendaciones
. Establecer un contrato con las posibles empresas proveedoras de materiales. En las cuales
Correctivas : . . .
especifique el no cobro de intereses por periodos no mayores a 3 meses.
ELABORADO POR : ERP | SUPERVISADO POR : ERP |REVISADO POR :JIB

Nota: P/T N° 04 — Hallazgo 01 - Materiales Fiados
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o ANEXO 45 HALLAZGO 02

PROGRAMA DE AUDITORIA - EJECUCION DE PROYECTOS P/T : 05
ENTIDAD: PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL .
AREA: UNIDAD TECNICA DE PROYECTOS LUGAR: CAJAMARCA
OBJETIVO: Determinar los hallazgos de la auditoria 02.
HALLAZGOS
PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL |Observacic’>n N° |' 02
Organo: UNIDAD TECNICA DE PROYECTOS
Area: EJECUCION DE PROYECTOS
Tipo de Auditoria: Auditoria de Gestion
Observaciénnes
Titulo . Proveedores de materiales con ClUU diferente a las ventas.
Evidencia . Através de una entrevista identificada en el P.T. N° 3.28
Causa : Por la no actualizacién de los datos en el RUC.
Efecto : La compra se considera invalida.
Princinio Ledal . R.D.119-2017-PNSR GUIA DE EJECUCION POST EJECUCION Y LIQUIDACION DE
rincipio Lega " PROYECTOS A TRAVES DE NN EE

8.2 DE LOS FUNCIONARIOS DEL PROGRAMA

d. Responsable de Liquidaciones:

8.4.2 SUPERVISOR DEL PROYECTO
Recomendaciones

. Solicitar al proveedor actualice los datos de su ruc antes de la compra para evitar futuros

Correctivas _ .

inconvenientes.
ELABORADO POR : ERP | SUPERVISADO POR : ERP |REVISADO POR : JIB

Nota: P/T N° 05 — Hallazgo 02 - Proveedores de materiales con CIUU diferente a las ventas.
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o ANEXO 46 HALLAZGO 03

PROGRAMA DE AUDITORIA - EJECUCION DE PROYECTOS P/T : 06
ENTIDAD: PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL .
AREA: UNIDAD TECNICA DE PROYECTOS LUGAR: CAJAMARCA
OBJETIVO: Determinar los hallazgos de la auditoria 03.

HALLAZGOS
PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL |Observacién N° r 03

Organo: UNIDAD TECNICA DE PROYECTOS
Area: EJECUCION DE PROYECTOS
Tipo de Auditoria: Auditoria de Gestion
Observaciénnes
Titulo : Informes de Compatibilidad difieren de la Realidad
Evidencia . Através de una entrevista identificada en el P.T. N° 3.28
Causa . Cobro de mano de obra por avance de la obra.
Efecto . Atraso en la obra.

~ R.D.119-2017-PNSR GUIA DE EJECUCION POST EJECUCION Y LIQUIDACION DE
" PROYECTOS A TRAVES DE NN EE

9.1.3. INFORME INICIAL TECNICO - SOCIAL

9.1.3.1.1 Existe conformidad del Expediente Técnico con la situacion real del terreno

Principio Legal

Recomendaciones
Correctivas . Realizar seguimientos mensuales.
ELABORADO POR : ERP | SUPERVISADO POR : ERP |REVISADO POR : JIB

Nota: P/T N° 06 — Hallazgo 03 - Informes de Compatibilidad difieren de la Realidad
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o ANEXO 47 HALLAZGO 04

PROGRAMA DE AUDITORIA - EJECUCION DE PROYECTOS P/IT: 07
ENTIDAD: PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL ]
AREA: UNIDAD TECNICA DE PROYECTOS LUGAR: CAIAMARCA
OBJETIVO: Determinar los hallazgos de la auditoria 04.

HALLAZGOS
PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL |Observacic’)n N° |' 04

Organo: UNIDAD TECNICA DE PROYECTOS
Area: EJECUCION DE PROYECTOS
Tipo de Auditoria: Auditoria de Gestion

Observacionnes

Titulo . Seguimientos a las obras culminada la etapa de ejecucion.
Evidencia : Através de una entrevista identificada en el P.T. N°© 3.28
Causa : Por falta de control y seguimiento a la poblacién y trabajadores
Efecto : Obras sin mantenimiento.

- RD.119-2017-PNSR GUIA DE EJECUCION POST EJECUCION Y LIQUIDACION DE

Principio Legal " PROYECTOS A TRAVES DE NN EE

8.4.3 GESTOR SOCIAL
Recomendaciones
. Elaborar cronogramas del mantenimientos y seguimientos a las obras una vez ya ejecutada la
Correctivas -
misma.
ELABORADO POR : ERP | SUPERVISADO POR : ERP |[REVISADO POR : JIB

Nota: P/T N° 07 — Hallazgo 04 - Seguimientos a las obras culminada la etapa de ejecucion.
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“LA AUDITORIA DE GESTION Y SU INCIDENCIA EN LOS
PROCESOS ADMINISTRATIVOS DE LA UNIDAD TECNICA DE
PROYECTOS DEL PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO

UNIVERSIDAD N
DNVERSIDAD (orTE RURAL, CAJAMARCA, ANO 2019.”

N

o ANEXO 48 FOTO 01 DE LA OBRA CULMINADA DE QUINUAMAYO -

INSTALACION DE CONEXIONES DOMICILIARIAS

—= -
Nota: En la imagen se puede apreciar la obra culminada de QUINUAMAYO - instalacion

de conexiones domiciliarias.
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“LA AUDITORIA DE GESTION Y SU INCIDENCIA EN LOS
PROCESOS ADMINISTRATIVOS DE LA UNIDAD TECNICA DE
PROYECTOS DEL PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO

UNIVERSIDAD N
DNVERSIDAD (orTE RURAL, CAJAMARCA, ANO 2019.”

N

o ANEXO 49 FOTO 02 DE LA OBRA CULMINADA DE QUINUAMAYO -

INSTALACION DE CONEXIONES DOMICILIARIAS

Nota: En la imagen se puede apreciar la obra culminada de QUINUAMAYO - instalacion

de conexiones domiciliarias operativa.
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“LA AUDITORIA DE GESTION Y SU INCIDENCIA EN LOS
PROCESOS ADMINISTRATIVOS DE LA UNIDAD TECNICA DE
PROYECTOS DEL PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO

UNIVERSIDAD N
DNVERSIDAD (orTE RURAL, CAJAMARCA, ANO 2019.”

N

o ANEXO 50 : FOTO 03 DE LA OBRA CULMINADA DE QUINUAMAYO -

INSTALACION DE CONEXIONES DOMICILIARIAS

Nota: En la imagen se puede apreciar la obra culminada de QUINUAMAY O - instalacion

de conexiones domiciliarias inodoro, lavado de manos., ducha.
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“LA AUDITORIA DE GESTION Y SU INCIDENCIA EN LOS
PROCESOS ADMINISTRATIVOS DE LA UNIDAD TECNICA DE
PROYECTOS DEL PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO

UNIVERSIDAD N
DNVERSIDAD (orTE RURAL, CAJAMARCA, ANO 2019.”

N

o ANEXO 51 FOTO 04 DE LA OBRA CULMINADA DE QUINUAMAYO -

CONSTRUCCION DE CAPTACIONES DE MANANTIALES DE CONCRETO.

Nota: En la imagen se puede apreciar la obra culminada de QUINUAMAYO - captaciones

de manantiales de concreto.
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“LA AUDITORIA DE GESTION Y SU INCIDENCIA EN LOS

PROCESOS ADMINISTRATIVOS DE LA UNIDAD TECNICA DE

UNVERSIDAD PROYECTOS DEL PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO
DNVERSIDAD (orTE RURAL, CAJAMARCA, ANO 2019.”

N

o ANEXO 52 FOTO 05 DE LA OBRA CULMINADA DE QUINUAMAYO

CONSTRUCCION DE CAPTACIONES DE MANANTIALES DE CONCRETO.

Nota: En la imagen se puede apreciar la obra culminada de QUINUAMAY O - Captaciones

De Manantiales De Concreto.
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“LA AUDITORIA DE GESTION Y SU INCIDENCIA EN LOS
PROCESOS ADMINISTRATIVOS DE LA UNIDAD TECNICA DE
PROYECTOS DEL PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO

UNIVERSIDAD N
DNVERSIDAD (orTE RURAL, CAJAMARCA, ANO 2019.”

N

o ANEXO 53 FOTO 06 DE LA OBRA CULMINADA DE QUINUAMAYO -

INSTALACION DE CONEXIONES DOMICILIARIAS

Nota: En la imagen se puede apreciar la obra culminada de QUINUAMAYO - instalacion

de conexiones domiciliarias con pobladores.
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“LA AUDITORIA DE GESTION Y SU INCIDENCIA EN LOS

PROCESOS ADMINISTRATIVOS DE LA UNIDAD TECNICA DE

UNVERSIDAD PROYECTOS DEL PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO
DNVERSIDAD (orTE RURAL, CAJAMARCA, ANO 2019.”

N

o ANEXO 54 FOTO 07 DE LA OBRA CULMINADA DE QUINUAMAYO -

RESERVORIOS

Nota: En la imagen se puede apreciar la obra culminada de QUINUAMAY O — Reservorios.
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“LA AUDITORIA DE GESTION Y SU INCIDENCIA EN LOS

PROCESOS ADMINISTRATIVOS DE LA UNIDAD TECNICA DE

UNVERSIDAD PROYECTOS DEL PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO
DNVERSIDAD (orTE RURAL, CAJAMARCA, ANO 2019.”

N

o ANEXO 55 FOTO 08 DE LA OBRA CULMINADA DE QUINUAMAYO -

RESERVORIOS.

Nota: En la imagen se puede apreciar la obra culminada de QUINUAMAY O - Reservorios.
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“LA AUDITORIA DE GESTION Y SU INCIDENCIA EN LOS

PROCESOS ADMINISTRATIVOS DE LA UNIDAD TECNICA DE

PROYECTOS DEL PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO

UNIVERSIDAD RURAL, CAJAMARCA, ANO 2019.”
PRIVADA DEL NORTE i e *

N

o ANEXO 56 FOTO 09 DE LA OBRA CULMINADA DE QUINUAMAYO -

CONSTRUCCION DE CAPTACIONES DE MANANTIALES DE CONCRETO y

RESERVORIOS.

Nota: En la imagen se puede apreciar la obra culminada de QUINUAMAYO - Construccion

De Captaciones De Manantiales De Concreto Y Reservorios.
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ANEXO 57 MATRIZ DE CONSISTENCIA

MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: “La auditoria de gesti
AUTOR: Evelyn Liliana Romero Polanco

n y su incidencia en los procesos Administrativos de la Unidad Técnica de Proyectos del Programa Nacional de Saneamiento Rural, Cajamarca, Ano 2019.”

PROBLEMA

OBJETIVOS

PROBLEMA GENERAL

HIPOTESIS

VARIABLES e INDICADORES

OBJETIVO GENERAL

HIPOTESIS GENERAL

VARIABLE

DEFINICION
CONCEPTUAL

DEFINICION
OPERACIONAL

DIMENSIONES

INDICADORES

¢Chual es la incidencia de la
auditoria de gestién en los
procesos administrativos de la
Unidad Técnica De Proyectos
Del Programa Nacional De
Saneamiento Rural, Cajamarca,
Afo 20197

Determinar la incidencia de la auditoria de
gestion en los procesos administrativos de la
Unidad Técnica De Proyectos Del Programa
Nacional De Saneamiento Rural,

Cajamarca, Afo 2019.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

« Verificar el logro de los objetivos de los
procesos administrativos de la Unidad
‘Técnica De Proyectos Del Programa
Nacional De Saneamiento Rural,
Cajamarca, Afo 2019.

= Verificar si los controles de los procesos
administrativos de la Unidad Técnica De
Proyectos Del Programa Nacional De
Saneamiento Rural, Cajamarca, Afio 2019
son adecuados y proveen informaciéon
necesaria y suficiente.

= Verificar la eficiente utilizacion de los
recursos Y si los procesos de la Unidad
‘Técnica De Proyectos Del Programa
Nacional De Saneamiento Rural,
Cajamarca, Afio 2019 se realizan de manera
eficaz, eficiente.

La auditoria de gestion
mejora en la efectividad de
los procesos administrativos
de la Unidad Técnica De
Proyectos Del Programa
Nacional De Saneamiento
Rural, Cajamarca, Afio
2019.

Instrumentos de gestion

Eficiencia N -
Es un examen realizado a (Analizador de tiempos).
o B una entidad con el fin de pios de la auditoria
Auditoria de gestién valorar el grado de N
o B de Gestion
economicidad, eficiencia
eficacia. y
y Instrumentos de gestion
Eficacia (Crl»ef: list de procesos) (
Andlis de uso
presupuestario).
- Contrato

Procesos
administrativos

Es una actividad
compuesta por etapas
que forman un proceso
unico y estructurado con
organizar, ejecucion,
control e interrelacion
entre las funciones.

Procesos Administrativos

Actos previos para la ejecucion

de la obra

- Expediente técnico

- Acta de constitucion del
Ndcleo Ejecutor
- Formato N° 12

Administracién de contratos

- Consultas

- Valorizacion mensual

- Informe de supervisor

- Informe de conformidad

Ejecucion de la obra por
Nucleos Ejecutores

- Cronogramas mensuales

- Formato N° 12

- Autorizaciones del gasto

- Informe de pre liquidacion
mensual

- Informe de culminacién de
obra

Post Ejecucion de la obra por

Nucleos Ejecutores

- Acta de Recepcion de
Obra

- Solicitud de cambio de
titular de la cuenta.

- Carta de cambio de
titulares.

- Acta de inicio de la etapa
de post ejecucién suscrita.

- Informe de pre liquidacion
mensual

Liquidacion de la obra por
Nucleos Ejecutores

- Informe final de obra
- Ficha de aprobacién de
liquidacién de Convenio

Nota: Matriz De Consistencia




o ANEXO 58 MATRIZ DE OPERALIZACION

DEFINICION

DEFINICION

ejecucion, control e
interrelacion entre las
funciones.

VARIABLE CONCEPTUAL |OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES
Es un examen . Instrumentos de gestion
. . Eficiencia . .
realizado a una entidad . (Analizador de tiempos).
Principios de la —
o .. | conelfinde valorar el . Instrumentos de gestion
Auditoria de gestion auditoria de .
grado de . . (Chec list de procesos) (
L Gestion Eficacia .
economicidad, Anélis de uso
eficiencia y eficacia. presupuestario).
- Contrato
- Expediente técnico
Actos previos para |- Informe de compatibilidad
la ejecucion de la |- Convenio
obra - Acta de constitucion del
Ncleo Ejecutor
- Formato N° 12
- Consultas
Administracion de | Valorizacion mensgal
contratos - Informe de supervisor
- Informe de conformidad
- Cronogramas mensuales
Es una actividad - Formato N° 12
compuesta por etapas L - izaci
p p p Ejecucion de ka Autorizaciones d.el gast(.),
que forman un proceso - Informe de pre liquidacion
. obra por Nucleos
Procesos Unico y estructurado Procesos Eiecutores mensual
administrativos con organizar, Administrativos ] - Informe de culminacién de

obra

Post Ejecucion de
la obra por
Nucleos Ejecutores

- Acta de Recepcién de Obra
- Solicitud de cambio de
titular de la cuenta.

- Carta de cambio de
titulares.

- Acta de inicio de la etapa
de post ejecucion suscrita.

- Informe de pre liquidacion
mensual

Liquidacion de la
obra por Nucleos
Ejecutores

- Informe final de obra
- Ficha de aprobacion de
liquidacion de Convenio

Nota: Matriz De Operalizacion




“LA AUDITORIA DE GESTION Y SU INCIDENCIA EN LOS

A p
- PROCESOS ADMINISTRATIVOS DE LA UNIDAD TECNICA DE
N NVERSIDAD PROYECTOS DEL PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO
| =] N
UNIVERSIDAD e RURAL, CAJAMARCA, ANO 2019.”

o ANEXO 59: FLUJOGRAMA DEL PROCESO PARA RECOLECCION Y

ANALISIS DE INFORMACION

ESTUDIANTE COORDINADOR DE LAUTP INVESTIGACION

INICIO

Solicitar visitas a la entidad
para poder realizar la
investigacion.

Autoriza visitas a la entidad

Se presenta el Plan de
Auditoria.

Revisa y aprueba

Aplica los programas y se
entraenla etapa de

Procesa la informacion.

Analiza los resultados.

¢Son
suficientes? NO

Sl

Interpreta los resultados,
elabora un informe de
auditorfa y concluye la

FIN

Nota: Flujograma del proceso para recoleccién y andlisis de informacién. Esta figura
muestra la relacién sucesiva de acciones para recolectar la informacion y la aplicacion de la

auditoria. Elaboracion propia.
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“LA AUDITORIA DE GESTION Y SU INCIDENCIA EN LOS
PROCESOS ADMINISTRATIVOS DE LA UNIDAD TECNICA DE
PROYECTOS DEL PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO

UNIVERSIDAD N
DNVERSIDAD (orTE RURAL, CAJAMARCA, ANO 2019.”

N

o ANEXO 60: FLUJOGRAMA DEL PROCESO LA AUDITORIA DE GESTION

FLUJO DEL PROCESO DE LA AUDITORIA DE GESTION

FASE | Conocimianto Preliminar
Visita de observacidn entidad

= Rewision archivos papeles de trabajo
= Determinar indicadores

= Detectar el FODA

= Evaluaciin estructura control intenno
= Definicidn de objetivo v estrategia de

Auditoria.
¥
FASE Il Planificacidn i
= Analisis informacidn y documentacitn Memoranda de
* Ewaluacidn de control inderno  por planificacitn
COMmponentes |
= Elaboracidn Plan y Programsas l
- )
T Programas de
FASE Il Ejecucidn trabajo
= Aplicacin de programas -
= Preparacidn de papeles de trabajo = l- &
= kHxas  resumen  hallazgos  por Papeles de trabaja
Componente
* Defindcidn estructura del informe i 7
: v v
FASE v Comunicacian de
Resultados Arehiiva Archivo Permanente
= Redaccidn Borrador de Infomme Cion i sl
= Conferencia final, para lectura de

informe -
= Oibtencitn criterios entidad Barrador de Conferencia
= Emisidn informe final, sintesis y informe finail

T

FASE V Seguimisnto

= De hallazgos v recomendaciones al
témnino de la auditoria. d
* e comprobacidn despugs de uno o Infarme final
dos afios

FLUENTE: Manual de |a Auditaria de Gubarmarmsantal
ELABORADO: Lod Autores

Flujograma del proceso la Auditoria de Gestion. Segun Jiménez y Ortega (2010) “Auditoria
De Gestion Al Area De Recursos Humanos Del Ilustre Municipio Del Canton
Chaguarpamba Periodo Del O1 De Enero Al 31 De Diciembre Del 2009”. Elaboracion:

Jiménez y Ort.
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