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RESUMEN

En estos los ultimos diez afios ha cambiado la tecnologia de la informacion, por lo
tanto, el sistema de control interno en la gestion de inventarios ha innovado, nuevas
metodologias, nuevas politicas de inventarios, con el objetivo principal de optimizar los

recursos y generar mas ingresos.

Esta investigacion hace una revision de los aportes tedricos y conceptuales de las
opiniones de diferentes autores que fundamentan El control interno en la gestion de
inventarios en las organizaciones ya que el objetivo principal es proteger los recursos de
la organizacion, buscando su adecuada administracion ante riesgos potenciales que los
puedan afectar. Asegurar la oportunidad, utilidad y confiabilidad de la informacion y los
registros que respaldan la gestion de la organizacion. También se ha dado cumplimiento
al Cadigo de Etica del Colegio de Contadores Pablicos del pais, aplicando los principios

fundamentales.

Para el analisis se hizo una revisién bibliografica de una serie de investigaciones
obtenidas de las bases de datos; Redalyc, Scielo, Dialnet, Google Scholar, Science direct.
Tomando en cuenta el periodo de tiempo de 10 afios como antigiuedad. Los resultados
obtenidos demuestran la necesidad de implementar sistemas de control interno para
mejorar eficientemente la administracion de las empresas. No obstante, los hallazgos

encontrados indican que el tema requiere mayor investigacion.

PALABRAS CLAVES: “Gestion de inventarios, proceso de control interno”
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CAPITULO I. INTRODUCCION

Hoy en dia, a nivel internacional, la mayoria de las empresas tiene implementado un
sistema de control interno sobre los inventarios porque les permite el proceso organizacional
que consiste en tomar medidas necesarias para la custodia de sus inventarios, evitando su
deterioro, ya sean los insumos o productos terminados necesarios para la venta, produccion
0 servicios, asi se evitaran riesgos y fraudes, de esta manera se protegen los activos y sus
intereses, también se logra evaluar la eficiencia de la misma en cuanto a su organizacion.
Por lo tanto, el control interno en la gestion de inventarios es vital para la optimizacion de
los recursos y el desempefio de las empresas en las areas administrativas y operativas,
beneficiando a las empresas y manteniéndolas en el tiempo generando utilidades y

crecimiento interno.

El control se entiende como la capacidad que se posee para mantener un dominio
arménico sobre los bienes, las acciones, los acontecimientos y las personas, asi como sobre
todo aquello que puede ser un factor que altere, modifique, dificulte o impida alcanzar el
logro de las metas que hayan sido establecidas, trazadas o sefialadas en cualquier actividad
humana, especialmente circunscritas al &ambito de las organizaciones actuales y de su futuro.
De forma general, el proposito del control consiste en asegurarse de que alguien o algo que
juega un rol importante sigue el guion previamente establecido (Macintosh & Quattrone,

2010)

El control interno es un proceso compuesto por varias actividades que lo realizan todas
las personas que laboran en la organizacion con el fin de proporcionar seguridad razonable
en el cumplimiento de objetivos (Santillana, Sistemas de Control Interno, 2015). Asi mismo,

Blanco (2012), Mantilla (2013) y Mendivil (2016) afirman que el control interno es un
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proceso en el que participa la junta directiva, la gerencia, el personal y la red de procesos,
esta disefiado para dar seguridad razonable en el logro de los objetivos, buscando que las
operaciones sean efectivas y eficiente, la informacién debe ser confiable y todas las

actividades deben cumplir las leyes y regulaciones de ese momento.

Segun el informe COSO se define al Control Interno como un proceso llevado a cabo
por la direccion y el resto del personal de una entidad, disefiado con el objeto de proporcionar
un grado de seguridad razonable en cuanto a la consecucion de objetivos dentro de las
siguientes categorias: Eficacia y eficiencia de las operaciones, confiabilidad de la
informacion financiera y cumplimiento de las leyes, reglamentos y normas que sean

aplicables. (Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway - COSO, 2017).

En el PerG , la economia ha ido creciendo y desarrollando, a medida que el tamafio de
las empresas aumenta, los propietarios contratan con frecuencia mas auditores para
protegerse contra errores no intencionales, fraudes, dando prioridad del Control Interno
efectivo que consiste en las politicas y procedimiento establecidos para proporcionar una
confianza razonable que los objetivos de la empresa se logren alcanzar, motivo por el cual,
la mayoria de las empresas manejan inventarios por medio de un sistema de control interno,
buscando innovar el mercado competitivo con la finalidad de aumentar los ingresos y poder

garantizar el cumplimiento.

Es comun encontrar los conceptos que se mezclan y de hecho en ocasiones se
confunden , y son estos la administracion y el control de inventarios .La relevancia del
control y de la gestion de inventarios son subestimadas en muchas organizaciones , tal vez
por lo mecanicas que se pueden tomar las operaciones relacionadas con esta importante

funcién. El control de inventarios se refiere a la parte operacional de los inventarios, es decir,
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todas aquellas practicas que se tienen en cuenta a la hora de almacenar el producto .Entre
otras se encuentran: como debe realizar el conteo de inventarios, cada cuanto se debe

realizar, como debe ser los registros en el manejo de los inventarios. (Garcia, 2011)

La incorporacion de un sistema para el control interno se aborda de dos maneras , desde la
perspectiva normativa que limita a cumplir la norma como ventaja competitiva para la
organizacion .para aquellas que establezcan un sistema de control interno desde este segundo
punto de vista podran obtener beneficios tangibles pata las organizaciones ,desde el punto
de vista interno como son los controles de riesgo , la gestion de deficiencias y la mejora de
los procesos ,como externo la efectividad en la atencion a clientes y otros .Es la manera de
“poder mantener el control de todos los ambitos de la organizacion para mantener y

garantizar un mejor servicio en el manejo de inventarios. (Blanco, 2017)

La estrategia de los inventarios, se construye por ser una herramienta fundamental
para las organizaciones, dentro de las areas de fabricacidn en las empresas manufactureras y
de prestacion de servicio ,es por lo tanto muy valioso para la organizacién contar con una
estructura de manejo de inventarios lo suficiente solida y organizada ,para que en todo
momento y lugar se pueda establecer con lo que se cuenta y lo que se requiere adquirir para
cumplir con las expectativas y necesidades del cliente o consumidor ,para el eficiente manejo

estratégico de los inventarios . (Viveros, 2013)

Para el cumplimiento del objetivo de la investigacion se ha planteado las siguientes
preguntas ¢Que principios debe cumplir el sistema de control interno para una adecuada

gestién de los inventarios? ,Cémo ayuda el sistema de control interno en las organizaciones?
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CAPITULO Il. METODOLOGIA

En el presente estudio de investigacion, se ha realizado una bdsqueda de
informacion de articulos de la literatura cientifica en los distintos sectores empresariales,
de los articulos revisados, corresponde al area de ciencia social, juridica, siendo

investigaciones documentales, cualitativas, cuantitativas, descriptivas y aplicadas.

El objetivo de la investigacion es realizar un estudio de revision sistematica de la
literatura fundamentada en las revistas cientificas que se encuentran en la base de datos de
revistas indexadas en linea asi mismo repositorios como: Redalyc , Ebooks Alfaomega ,
ScienceDirect , ProQuest , 330 Economics , Dialnet , google academico , Elsevier , Scielo ..
Fueron 80 investigaciones las que se sometieron a evaluacion del contenido para
fundamentar el tema de investigacion, el cual es “El Sistema de Control Interno en la Gestion
de Inventarios, una revision sistematica de la literatura cientifica en los dltimos diez afios.
La metodologia consistid en la basqueda de articulos en version digital y en espafiol en el
periodo del 2010 al 2019, seleccionando los identificados con la palabra Control Interno, se
aplico un criterio de seleccion considerando el tipo de investigacion, el area de investigacion

o la informacion proporcionada por el mismo.

La presente investigacion fue disefiada teniendo en cuenta las normas establecidas
por la Escuela de Contabilidad, considerando el cddigo de ética del contador y los
principios éticos, como son: integridad, objetividad, competencia profesional y debido
cuidado, responsabilidad, confiabilidad y compromiso profesional, cumpliendo las leyes
y reglamentos, rechazando cualquier accion que desacredite la veracidad del contenido

de la investigacion.
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Segln (Perez, Cifuentes, Vasquez & Marcela, 2013) en su tesis “Un modelo de
Gestion de Inventarios para una empresa de productos alimenticios” nos dicen que “La
aplicaciéon de un Sistema de Gestion de Inventarios” es una de las alternativa mas
influyentes en el esfuerzo por reducir los costos y mejorar la eficiencia econémica, ya que
incrementa los niveles de servicio al cliente, aumenta la liquidez y permite a las
organizaciones estar prevenidas frente a las fluctuaciones de la demanda; manteniendo
un oOptimo nivel de seguridad y logrando mantener los inventarios necesarios del
producto”, lo cual indica que se abordé el problema como un enfoque hacia la gestion de
inventarios, proponiendo el método de prondstico que mejor se ajustd al comportamiento
de la demanda, realizando asi un adecuado sistema de inventarios, reduciendo costos,
mejorando la economiay sobre todo manteniendo el inventario necesario de los productos

que satisfacen las necesidades de los clientes.

Se disefid la cadena de busqueda con las palabras claves como: (“Sistemas de
control interno” OR "Control Interno™) AND ("gestion de inventarios™) AND
("inventarios") AND ("principios") AND (“2010-2020). Asimismo, para identificar
cuéles son los factores del sistema de control interno en la gestién de inventarios se ha
planteado una pregunta principal que permite realizar una investigacion sobre un tema
especifico y puntual: ;Cuéles han sido los principales factores de investigacion del

sistema de control interno en la gestion de inventarios durante los Ultimos diez afios?

Con el fin de delimitar la Revision Sistematica de la Literatura, se utilizo el formato
PICO, este formato sirvio de ayuda a la formulacion de preguntas especificas para el

estudio.
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Tabla 1 : Andlisis de la pregunta de investigacion.

¢Cudles han sido los principales factores de investigacion de la satisfaccion
laboral durante los Gltimos diez afios?

Empresa/Problema Intervencion/Comparacion ~ Resultados de la investigacion
El sistema de control Factores del sistema de Diversidad de los factores de
interno en la gestion de ~ control interno en la gestion acuerdo a las variables
inventarios en los de inventarios estudiadas.

ultimos 10 afos.

Nota: Elaboracion propia.

Si bien existe un numero significativo de investigaciones, para esta revision
sistematica se ha considerado como principal requisito de inclusion aquellas
investigaciones relevantes y que contengan algun tipo de informacién acerca de los
factores y beneficios del sistema de control interno en la gestion de inventarios, estén
alineadas al objetivo del estudio. En cuanto a la exclusion, se considerd lo siguiente: a).
Duplicidad de la investigaciéon, b). No se encuentra disponible, ¢). No se alinea al objetivo

de la investigacion, d) No se encuentra dentro del rango del tiempo establecido.

Luego del ordenamiento de los hallazgos, se dividieron de acuerdo a la base de
datos correspondiente con la finalidad de facilitar su exportacion donde se analizaron los
criterios de inclusion y exclusion para luego llevarlos a la data de extraccién utilizando

los puntos sefialados en la matriz de busqueda.
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CAPITULO Ill. RESULTADOS

Para el cumplimiento del objetivo propuesto, se realiz6 una revision sistematica de
revistas indexadas y repositorios un total de 80 articulos cientificos .luego del analisis
realizado se concluy6 que 31 articulos se alineaban al objetivo de la investigacién tal como

se muestra en la siguiente tabla.

Asi mismo de acuerdo al cuadro adjunto podemos observar que la mayor parte de la
investigacion fue encontrada en e-libro / Redalyc Central Y -libro/ProQuest Ebook Central
seguido de Dialnet, los cuales se considero6 dentro de los articulos finales por que se alinean

a la busqueda especializada en la investigacion cientifica.

Tabla 2 : Anélisis y clasificacion

Base de datos Descartand Articulos finales después de la
o articulos revision
Ebooks Alfaomega 1 0
Redalyc 16 8
ScienceDirect 1 1
ProQuest 4 1
e-libro / ProQuest Ebook Central 21 8
330 Economics 1 0
Dialnet 17 7
Google academico 2 1
Redalyc.org 12 3
Elsevier 1 0
Scielo 4 2
Total 80 31

En la tabla nimero 3 se presenta los resultados de los articulos de las investigaciones

incluidas de acuerdo a los criterios relacionados a la satisfaccion de resultados obtenidos.
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Tabla 3 : Articulos de investigacion incluidos

ITERL | Base de datos Acreshilidad Autares Titulo Revista de publicacion Pais Afio |nclusion
Pavin Siera Cawd Fnngue; Villa
1 |Redalye Redalye Anite, Lusa Eiruhpa; Fueds Gl iteerm dcmvﬁlulanu O TECLD Wisiin Gerenaal Veneada HibL Hlineada al o) s
Maneann, Monica Catalin: Lomas, COTEIENHD
Edgar FKavier
Busta s Flares, Cados Enngue; - . . . ) L
1 |Redalye L Chacin Para Gala B El Wi En La Gestan Ce vt io: Vizign Gereaal Veneauda 7 Mineada al o) disn
Lones-Martines, [por; Gomes-Acosta,
7 |Bedalye Reddye Watha és; Scevedn-Sui ez, José Sihuacion de la gestian de isert ains istin Gerenaal Cua Y Hlineada al o) s
Antonin
4 |Saencelied Saece Direct Gl Pataa J.irimﬂu, wetia La Getion e [mfett.a:l.us . ol e e Eatudin: Gerenadesiolume 15, Colombia HnL Mineads al o) diva
pieee Magecimelo
j— dor | Wt Fulm Mirustenn de Educacion de Eapaia
5 (PraQuest BroQuet nEnn Far;;:ﬁ nm“ R Gesidn e pedidos v stack (SBH IT-B436954357 | Eapfin 21 Hineada o osjtisn
Hino - 030-12-368 -0
e-toro / Prouest | e-loen  ProQuest . L . . . ) L
f S Cerd | Eaogk Ceral Bodripa Eswifan Gatan Control kteern v Eaudes Ecoe Edicion: s Colorhia ik Mineada al o) disn
Dawd Enrigue Pavin Sieng, Luisa
Carolina Vila Andrade, Manica Cmivalintemn de irwvetaein corun recur o Fewnsa Venezolans de ) .
T |Robie Redyc Catalial Fued a Marzann, Edga carelitiv en wia ByME de Cuayagul Gerenaa 2019, 24(87 Vineauda Hs At sty n
i Liorngs
Bk Wata Anurte-Garaa, Bamin | Chsefio v ailcacion de sidema de gedion en . ) ) L
B |Bedalyc Reddyc et Rakipez-Pi et n e et Cienas Holpaiy, 2016,22(%) Eovador Hl Hlineada al o) v
Leudis Odando ¥ega-de [ Cruz, Ang] Procedimerto paa la Gesion de la Swegan| ) ) L
1 |Bedalye Reddye Flar Migses-Ju y Moiaren 4 Cutrl btemo Cietcias Holpan 2016, 22 (1) Cuoa H Hlineada al o) s
ebeaf PeoQuest | e-Larn { ProCuest : . , . . L
1l S Cerd | Bk Ceral Seep Flamangue Warud de geafon de almacenes Mage Books Esndia il Mineads al o) disa
e-born fProCuest | e-loen [ ProQuest . . (e gion logetica e cetens de distriauaiy . . ) L
1 P P Luis Andad Mora Garda ST — Ecoe Edicione s Colombia 1N Hlineada ol o) etivn
e-bben/PeoQuest | e-len [ PeoQuest . Mendologia paa b evaluaadn del Siserna de | Binstitut s enr eingen thetabe g o ) .
" ook Conrd | Bouk Contl D Gard Bt Cantal rmua [SCL) e (SMIMN b MDA Cha | Aireata it
e-boro / ProQuest | e-lben £ ProQuest ) o - i, ) L
13 ook Centr 4. ook Conal Joaquin Cuetvn [ and Jair s orin Coden hazadn e adimdades ABC Ecoe Edicione s 113 Hlineada al o) s
ebeaf PeoQuest | e-Larn { ProCuest . . L i . i L
14 Pock Cerd | Fhook Cental Antona Cruz Fenandez Gre duony de wventanos. UF 0476 [C Editonid Esndia iy Mineads al o) disa
e-born fProCuest | e-loen [ ProQuest . . . ) L
15 S Cerd | Eaogke Cenral Huerto Cuereen Sdas Iwett ains Ecoe Edicione s Colorshia HIL Mlineads al o) disn
e-bben/PeoQuest | e-len [ PeoQuest ) . N . ) . ) L
1 Bk Ceid | Boonk Cearal Ly Catrecasas Ao La gestion de #ock Ediaones Diaz de Sartas Endia i Mlineads al o) divn
Catlos Albertn Castro Zduags, Duma| Maco devefenaanaa d desarallo dewn
17 | Dralnt Ddng Cealia Urihe Cadand, Jare Sndeés | aitema de goyonaalatoms de dedsiones | Besita BGECUC, Wal 10, M®1 | Coloshia HIE) Fsta de acuerdn d oajedn
Castro Utregn nira la gestian de irventans
. . i Cl laimplartaciin de sitenas o : . .
18 | Cralnet [rdngt i Blanco VBt WAL o O fLAnas be Estedepa laaea Espdia ik Fata de acuerda d ohjetvo
coetrolintero
! Fl Hatoena de Coteal bnterno: garankia de | .
19 |Redalyc Beddye Plasercia Asrey, Caulng it B8 LML Batta G gD WEDLSAH, Cuna 110 Fata de acuerdn d ohjetvo
delng ohyjenvens
Bl cotrol ivteo comn esteatema de e endize
30 |googe acadenco | o ge acadetco Julian Palo Laska epauzadond: d modeo COSO v s alcances Gestiiny estrd ega e HL Esta de acuerds d dajelvn
1 Armenca Laing
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Sals-Wavarro, Katheriome; Meignel- | Metodcloph de Gestibn de Inventarios para
% [Seilo Sl Wigta, Hemry, Acesedo- Chedid Qetermivar s iveles de idepracibny | Eiperiaee. Revita cher de tiperierly|  Chilk L Esta de acuerdo ol objetivo
i colaboraciin en ure cadena de sunisto
) ) Di-Betista, José Atori; Péree- | Opfanezacitn de los rveles de Tventerio en e . ) o
T [Seilo Sl e T Ingecta Ind il Cuba i Esta de acuerdo ol objetivo
Modebs cortermporireos O cortrol idero. | Observeton Laboral Revisla
B [Reddy. Redulyr. Glenda Rivas M ‘ Venezel il Estadz acterdo o objetivo
o o aRivas Mirquez —— - enemeh sta dz acterdo o obje
() scar Mo Cepeda Valbro; Luis | Modeb de control optimo per l siter | Ergeriera Industial, Actusdad y »
Venezuel
il Rehyog Felpe Jménez Sinchez Producciin Ivestarios W uewas Tendencias e as B dzacuriod i
, , (Fabriely Cectia Sulea Cordowal , | Cortrol iemo. Matiz dz riesgo: Apheacion .y »
30 |Dinhet Disket Revista Publemd Eouad an Esta de avuerdo dl objetivo
Eifsin Robetto Becerra Pagnay? metodologia COSO 11 R o ol
. . Tncidencia del control nterm enlagestion | Rvista Arbitrada Interdiscilnaria -
]
31 (Dinet Diket . CONONIA Venezueh an Esta e acuerdo o objetivo

Por otro lado, en la tabla N°4, se puede observar cuales han sido las investigaciones no

consideradas y los criterios por los cuales fueron excluidas.
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Tabla 4 : Articulos de investigacion excluidos

ITERMI| Base de datos Accesibilidad Autores Titulo Pais Afio Inclusidn
1 |Ebecks Alfaomess  |Ebocks Afacmes Marane Ferez Herrere Almac enanmente de maenales Eepafia 1T Almeads a obyetve
Wiltmer Bscobar, Joln; Grestién de [nventarios para
2 |Reddyc Redalyc Linfat, Rodnge; Adarme distribwidores de procuctos Colombia 017 Alineada a obj etive
James, Wion perecedercs
3 |ProCuest Proluest Serg Flamar que Gestion de eostencias en o dmacén | Hspafia 0% Alineada a obj etve
4 |Brouest Bro{Juest Liis Anibal Mora Garcia Indcadores de la gesténlogistca | Colombia 2012 Alneada a objetivo
3 |PreCuest Prouest Carlos Alberte Torres Gémes Gestién del ea[ﬁ]:;ie rabajo dd Espafia 07 Almeada ad obj et
[gor Lopes-Martinez, Martha| .. ., . . .
Sitn: de la gestiin de mvent
6 |Reddye Reddlye Tnés Comez-Acosta, Jose | T o e R EEIERERS e ] a0tz Alineads dl objetiv
. , en Cuba
Antenie Acevede-Suirez
Factores meidentes sobre Ja gestion de
T |Redaye Redsalyc Omarra Pefia, Bafael Sikva sistemas de mventaric en Venezuela 016 Almeada al obj etive
CITAMIZA CIONES VENEZLlnas
Rafrel Jose M
QuhlterzeR;::na ;:n; b Gresticn de inventarics en Ja ndustria
% |Peddyc Redalye o .J avicels abana Case deavicela La | Venexuela | 2011 Alineada a objetive
Mdeledn Romero, Iaria Blena Rt
Bonomie Séncher i
Herramienta metecslégica para el
Ela Rocie (émes Alarads, desarrolle de muditorias nternas
Tudith Pacla Cutiérrez mtegrales del sistema de gestién de ) .
o [Reddye Reddye Rodrigoez, Gubilemaya calidad y el models estandar de 2016 Alneaca d objeivo
Ramirez Beftran contre] interne parala Secretaria de
Educacién Distrital
eibro [ ProCuest  |e-bbro § BroQuest . o Grerencia de compras la mewa . . ..
10 Thook Certrd Ehook Central Mora Ligia Heredhia Wiveros estratesa C ol omahan s Alneada a ob) et
' Carlos Augusto Bmeen Sote
eibre f ProCuest  |e-libre f ProQuest .. . . . -
11 Fbook Certrd Ebook Central and Fema'ndo Vilarred Crstos decgenes empresariales Colombia 2005 Almeada ad obj et
WVasouez
edbro f PreCuest  |e-bbro § BroQuest o , g e . . .
12 Thook Certrd Ehook Central Luis Anibal Mora Garcia Gegticn legstica integral Colombia 2010 Alneada a ob) et
edibre f ProCuest  |e-libre f ProQuest Idaria Tesé Sorlézanc » ) N . -
13 Fbook Cetrd Ebook Central Clonziles Gestion de pecides y stock Espafia 018 Alineada a obj etive
eibre f ProCuest  |e-libre f BroQuest L Lo, . . N . .
14 Thook Certrd hock Central Antenic Lo [glesias Lépez | La gesticn de Ja cadena de suministre | Espafia 07 Alineada a obj etivs
edibro f BreCuest  |e-Bbro { BroQuest , , Redbsefie del procese de gestitn de . .
b Ebeok Central Ebeok Central Kety Maria G Gumin compras de articulos Gpticos en Cuba Cubs 2010 Alneach d objcivo
Dhsefic e mplementacicn de un sistemal
eibre f ProCuest  |e-libre f BroQuest de gestién mtegrade calidal - . .
16 Thook Certrd Ehook Central Aslen Lastre Acosta otbiente — control e en Cuba 011 Alineada a obj etivs
radicopimica
edibre f ProCuest  |e-libre f ProQuest o . . . -
17 Fbook Cetrd Ebook Central Sarue] Mentila Anditoria del controlinterne (3a. ed) | Colombia 2013 Almeada a obj etvo
eibre f ProCuest  |e-libre f BroQuest . ) . . . -
18 Thook Certrd hock Central José de Jaime Edawva La gestién del control de 1a erapresa | Espafia 013 Alineada al obj etive
edibro f BreCuest  |e-Bbro { BroQuest Lus Carles Hemnandez | Técmcas parala gesticn fnanciera en . . .
1 Ebeok Central Ebook Central Barmeco lugistica Espafia 2016 Alneaca d objeivo
Francisco Affons o Laquerdo
eibre f ProCuest  |e-bbro f ProQuest | Carrasce, Abmed Mohamed| Gestidn admmstratva del procese . . .
2 Bbook Cestrd [Bbock Centrl Salah, and Fermndo Verds comercial Bupafn | 018 Alieac d objtivo
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ITEM | Base de datos Acceshilidad Autores Titulo Pais Afi I lus it
Gestion de mventarios comp B ctor de
e-libm A ProQuest  |e-Bbro / ProQuest . competitfvidad, en el sector . .
Wenezueh Alineal
2 eook Centrat Ebook Central Cabrel{ Agunr Q.| imecarico deta region bccidestal 2009 daalobjetn
de Veneneh
elibm f ProQuest  |e-Btro / ProQuest ! ) o ) .
22 Fhook Ceniral Ehook Centl Julin Juan Anaya Tejern Logstica integral 205 Adineada al objetvo
. . Novo Betancourt, Chudia | Procediiento de contro] intemp para . L
23 |Dalnet Diatnet Milera o ciclh e iwentario Espafia 206 Esta de acuendo al objetvo
; amﬁijﬁmﬁ%mD 1 Sisterra de Costo] (nternp ara
4 |Dighet Dialnet Cammi .lluanR Cone Perfer cionamiento dela Gestitn Cuba 2013 Esta de acuendn al ohjetho
ampmg'camﬂn Empresanal en Cuba
Tundidor-Montes de Oca,
Lazaro; N oguedra-Rivera, FRequerimierndos de los sstemas
25 |Redalyc Fedatye Danelys; Medina-Leon, | mfirmatvos para potenciar € corto] | Cuba 2008 Esta de acuendo al objetvo
Atbern; Semate- Alfimso, de pestion enpresan
A
Haro Pérez José. C CONTROL NTERNO EN
26 |Diahet Dialnet ALY ErER 0SE VB | (PERAGIONES CONFUTUROS Y| Espafa | 2010 | Esta deacuendo al ohietin
Rarmbaund, Sakador
OPCIONES
Marna C. Abril Freire, Andrég
. . Francisco Lopez Propuesta de ua metdolopga basada L
2 |Dalnet Diaiet Gorez, Wism Fermando | en procedimientos de contro] infernn i Edta de acuero 4 objetso
Jiménez Castm
. C ontnbucion para e] Dia postico del
2% |Diahet Diaknet Ledss Orlando VegDER | oo oo operm enErtidades e | Cuba | 2005 | Eeta deacoendo ol bjetim
Cne* Any Flor Nieves Jube "
Servicins
Araliss pam B inplementacion de un
. . ) . ) rarwal de contro] intemn para fmgjomr| i
20 |Dalnet Diatnet Cindy Gabriela Aguirre Pozn Jog niveles e efiencia operativ e Ecvador 2007 Esta de acnendo al objetvo
1 Empresa
Pérez Lipez, José Angel COMO PRESERY AR Lis
30 |Dighet Dialnet Oria Perez, Mamue! Pérez | OBJETIVIDAD DEL AUDITOR | Espaia 2014 Esta de acuendo 2 objetvo
Lopez, Aurom Virpinia INTERNO
Edgardo R Vareh - fAnped .
. . } . HORMAS DE AUDITORA ¥ . .
31 |Dighuet Dialet Antonin Yent - Juan Carl enting 1014 Esta de acuerdo al objetvo
o Ve - Juan Carlps CONTROL [NTERNG g e acnerdo al oby
5 cambinn
Juan Enngue Caldemn Enfh " . .
31 |Dithet Dinet Moboal , Diegp Marcelo ques COMEMITANENS ELEL | popdor | 2017 | Esta de acoendo al objetivo
. Confro] [ntemo Exapresarial
Mantila Garcesd
IozéFermando Chicano | Modelo de control intepral enlos endes|
33 |Dalnet Diatnet Javeg, Javier Requejo nstriwmentales. Una mueva forma de | Espafia 2000 Esta de acuendo a objetvo
Garcia, Hawer Mpises Falco cortrol de Ios mismps
Sanchez Lopez, Maricela;
Warpas Lopez, Marcelin; L L . .
34 |Fedalyc Reyes Lira, Blinca Afick: Conciencia Tecnologca TOEICD 2011 Esta de acuendo a objetvo
Vidal Vasquez, 0lp Lidia
) Factores que fuciden en ef sHsterm de .
i W
35 |Redalyc Redatyc foria, Morka O — enezneh 205 Esta de acuendo al objetvo
Wem de  Cne, Leudis PROCEDMMIENTO PARA
Orlando; Pérez Fravia, EVALUARELNIVELDE ) .
% |Redalye Regaly: Milagms Caritad; Nieves | MADUREZ YEFICAC(A DR, | AEFIR | 07 ) Edtadeacoerdn alobjethn
Jilbe Amy Flir CONTROL [NTERHO
57 [Redaly Redalye F erminee Morales, M. Cortrol shategien de gestonen | oo | 2004 | Esta deacoerdo al obietivn
C.00g ITE ez Morales, Mynor midades de ifbrmaciin sta Ria eacnenio al oy
Tobar JosiE.- del Brio El efecto de los mecanismps internos
38 |Redatyc.org Redatye.org ' ' de control enlas operaciones con. | Calimini 2007 Esta de acuerdn al objetvo
Esther B.; de Mignel, Alberto . A
infbrmacon posdemada
De La Torre Lascann, Gestion del fesgp orpanfacionl de . .
P
30 |Redatyc.org Redatyc.org \amricio ande v el ol de Auditori [otema e 2008 Esta de acuendo al ohjetno
[ndicadore s No Fianciems dela
40 |Redabyc.org Redatye.org Modio M., Maryzeh Contabifdad de Gestion: Herramenta | Veneaneh. 2004 Esta de acuendo al ohjetho
del Conto] Estratémen
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ITEM | Base de datos Accesibilidad Autores Titule Pais Anop Indusion
Pérez Mayp, Avgiste
Remate, Vizyuez Gardia, El control de gestion v el talente ) -
. Colomh
41 |Redalyc.org Redalye. org Angel Wibchn: Levin B plos v enfog nlomhia 2015 Esta de acverdo al objetrvo
Eosberg, Sergo
Los niesgos de las entidades
i aseguraderas en el marcoe del ) -
] . o Colomh
42 |Redalyc.org Redalye.org Hemindez Bamres, Rafael Eferprise Risk Management (ERM) y nlombia 2015 Esta de acverdo al objetivo
¢l control temo
Comas-Rodriguez, Raid, | El control de gestion ylos dstenmas de
43 |Redalyc.org Redalye.org Noguera-Rivera, Dianelys, [mformacién propuesta de herramientas]  Ciba 2014 Esta de acverdo al objetivo
Medma-Leén, Alberto de apoye
SISTEMAS DE CONTROL DE
CESTION Y DEMEDICION DEL
44 |Redalyc.org Redalye. org Hemindez Madngal, Mérica| DESEMPENO: CONCEPTOS  [ublica Dommig 2017 Bsta de acverdo al objetrvo
BASICOS COMO MARCO PARA
LA INVES TIGACION
Arange-Serna, Martin Dario, TInventarios colaborativos enh
45  |Redalyc.org Redalye. org Adarme-James, Wisorn, optozacién de Ja cadena de Colomhia 2013 Bsta de acverdo al objetrvo
Zapata- Cortes, Julian Andres suministo s
Luciare Reginate, Edgard | Redsefiando la alta adramstracion de
46  |Elsewer Hlsevier Cornacchione, ManloNméz(| la empresa: revolucion del equipe Brasl 2015 Esta de acverdo al objetro
Palommo preparacion para controkes gerenciales
Lopes- Martinez,
. Genedlez Carvajal- L
Igor, e A Problemas de codificacién de
Aberte, Abel Ruiz Alvarez, ot foctan b sestion de
47 |Saelo Scielo Dianelys M., Pardilo- Baez, prlo Ds, e alewlan gr.sl o Colombia 2014 Esta de acverdo al objetro
. j wventarios Caso de estodio en
Ymef, Gomez Acosta, b
Martha I ; Acevedo-Soarez, Frpresas euhanas
José A,
. . Tger Lopes- Martinez, Martha| Avdiloria Jogiti evalar elnvel -
48 |Suele Seiclo gor Jpes} artmez, m OETIc para et mba 2013 Esta de acverdo al objetro
Inés Gomez Acosta de gestion de mventarios en empresas
Los niesgos de avditonia financiera yla
. ‘ Zambrane Mochez, Roxana | plamicacion del control de mventarios -
. . ! Ecnad
49 |Google Academice | Google Academice Beatiz svinfloencia enlos estados mados 2015 Esta de acverdo al objetivo
financieros

Como parte del analisis se consideré que uno de los elementos importantes son los
paises donde se han realizado estudios e investigaciones referidos a implementacion de
sistemas de informacion. En la tabla N°5, se puede observar que de una muestra de 31
investigaciones. Donde Espafia cuenta 8 que representa el (26%) seguido de Venezuela que

cuenta con 7 representando un (23%) es decir son los paises con mas estudios realizados.
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Tabla 5 : Investigaciones realizadas por pais

Pais Cantidad %
Venezuela 7 23%
Cuba 5 16%
Colombia 6 19%
Espafa 8 26%
Ecuador 3 10%
México 1 3%
Chile 1 3%
Total 31 100%

En cuanto al resto de los paises, tales como Colombia, cuenta con 6 investigaciones
(19%) seguido de Cuba, con 5 investigaciones (16 %), Ecuador con 3 (10 %), México y

Chile con 1 investigacion cada uno (3%).

En la figura N°1, se puede observar la distancia que existe entre los paises que

consideran como tema el sistema de control interno en la gestion de inventarios.

Chile 3%

mexico |& 3%

Ecuador §110%

Espafia ) 26%

Colombia | J 19%

Cuba J 16%

Venezuela §23%

1% % / / / /

Figura 1: Investigaciones realizadas por pais
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En relacion al tipo de investigacion, se puede observar que el 64.52 % corresponde a la

investigacion de tipo descriptivo y el 35.48 % son empiricas.

Tabla 6 : Tipo de investigacion

Tipo de investigacion Cantidad %
Descriptivo 20 64.52%

A continuacion, se muestra cuéles han sido los instrumentos de busqueda mas utilizados en
las investigaciones seleccionadas. En la figura N°2, se observa que las revistas indexadas se

alineaban mas al objetivo de la investigacion con un porcentaje de 93.55%.

6.45%

m Revistas indexadas

Libros

d

90% 92% 94% 96% 98% 100%

Figura 2 : Busqueda Més Utilizada
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En la tabla N°7, se puede apreciar cuales son los tipos de revistas de investigacion.
De las investigaciones realizadas se desprende que las revistas de control interno y gestion

de inventarios son los que representan un mayor margen de las investigaciones (26%).

Tabla 7 : Investigaciones por tipo de revista y libros.

Tipo de revista cientifica y libros Cantidad %

Gerencia Administrativa 7 23%
Contabilidad Administrativa 5 16%
Control Interno 8 26%
Gestion De Inventarios 8 26%
Control Interno Y Fraude 3 10%
Total 31 100%

En la figura N° 3, se puede visualizar mejor graficamente con porcentajes exactos las

revistas que estan relacionadas a control interno en la gestion de inventarios.

10% B Gerencia Administrativa

H Contabilidad
Administrativa

26% i Control Interno

‘ [ Gestion De Inventarios
v Control Interno Y Fraude

Figura 3 : Tipo de revista cientifica y libros.
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CAPITULO IV. CONCLUSIONES

Hoy en dia, el mundo competitivo trae consigo cambios tecnoldgicos, aperturas de
nuevos mercados, incremento en las ventas, aumento de empleados, globalizacion
econOmica, entre otros, que origina una mayor complejidad en las operaciones y en
consecuencia produce cambios constantes al sistema de control interno en la gestion de

inventarios.

Por lo tanto, podemos concluir que el control interno es un conjunto de
procedimientos, herramientas que persiguen un mismo objetivo que es el salvaguardar los
recursos de las organizaciones con eficacia y eficiencia, que permitan rendir cuentas a los
administradores, demostrando en todo momento el aprovechamiento de los recursos

disponibles, previniendo el uso inadecuado o ilicito.

Todas las empresas en general independiente de su tamafio o estructura deben
utilizar el Control Interno, porque proporciona seguridad en la gestion de los procesos de

forma eficiente y obteniendo informacion financiera confiable.

, . . ~ Pag.
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