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RESUMEN

La presente investigacion, tiene como propo6sito determinar compensacion Salarial y
el desempefio laboral de los trabajadores de la Empresa Tecno Sanpf Per( SRL- Cajamarca
2019. El estudio es de tipo de investigacion descriptiva, cuya finalidad de la misma, es
precisamente conocer y analizar cémo se manifiesta compensacion Salarial y el desempefio
laboral de los trabajadores en La empresa privada Tecno Sanpf Perd SRL-Cajamarca, el
tamario de la muestra es de 30 trabajadores, que abarca a personal administrativo y personal
obrero de las tres areas de operaciones mina, procesos y geologia. Se recogié informacion
mediante un cuestionario y la observacién directa de los trabajadores, encontrdndose, entre
los resultados mas resaltantes, que no existe incumplimiento del pago de beneficios laborales

en la empresa Tecno Sanpf Perd S.R.L,

PALABRAS CLAVES: Compensacion Salarial y desempefio laboral

Chéavez Chilén E.
Villiegas Ortiz L.
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CAPITULO I. INTRODUCCION

Para que las empresas mejoren su productividad y puedan cubrir las necesidades del
entorno deben disefiar un sistema de compensacion salarial adecuado que les permita ser

competitivas y lograr satisfaccion en el trabajador por la compensacion obtenida.

Los salarios son uno de los componentes del mundo laboral que méas demanda la
atencion de los empresarios, duefios de negocios, responsables de compafiias, expertos en
manejo de recursos humanos, todos ellos obligatoriamente entran en relacion con
trabajadores de distinto nivel, desde ejecutivos de primer orden, gerentes, jefes
departamentales hasta mensajeros, jornaleros, servicio doméstico. Esta relacion es benéfica
para patronos y trabajadores en la medida en que cada uno entienda las necesidades del otro

y trabaje por satisfacer estas necesidades.

La motivacién del personal, es la iniciativa dentro de una empresa u institucion, para
que sus trabajadores tengan mayor rendimiento y por ende productividad, asimismo un buen
clima laboral. (parr. 9). Una politica de remuneracion salarial es de vital importancia, ya que
muchos creen que éste solo esta relacionado con el sueldo que percibe el trabajador y no
toman en cuenta otros componentes como son los beneficios e incentivos que la Institucion
les pueda otorgar con la finalidad de recompensar su labor adecuadamente. (Alcibiades,

2011)

Segun Orihuela (2016) en su estudio sefiala que la remuneracion basica constituye la
remuneracion minima que se otorga por desempefiar un puesto de trabajo, se le ha dado esta
cantidad la calificacion de basica porque sirve de base para los demas pagos

complementarios.

Chéavez Chilén E.
Villiegas Ortiz L.
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componentes del sistema de compensacion salarial, se diagnostica su nivel desempefioy a la

Ante todo lo expuesto se puede notar que esta investigacion describe los principales

vez se analiza la relacion entre ambas variables por lo que a partir de ello nos generamos la
siguiente interrogante de investigacion ¢Existe una relacion entre el sistema de compensacion
Salarial y el desempefio laboral de los trabajadores de la Empresa Tecno Sanpf Peri SRL-
Cajamarca 2019? para responder la pregunta trazada se ha planteado como objetivo buscar

toda la informacién existente sobre el tema a tratar.

(Idalberto Chiavenato, 2009) Indica que la palabra compensacion o recompensa
significa retribucion, premio o reconocimiento por los servicios de alguien. La compensacion
es el elemento fundamental en la gestion de persona en términos de retribucion,
retroalimentacion o reconocimiento de su desempefio en la organizacion. La compensacion
de personas abarca temas como: la remuneracion, los programas de incentivos y los

beneficios y servicios.

(Robbins, 2007) El desempefio laboral es influenciado en gran parte por las
expectativas del empleado sobre el trabajo, sus actitudes hacia los logros y su deseo de
armonia. Por tanto, el desempefio se relaciona o vincula con las habilidades y conocimientos

que apoyan las acciones del trabajador, en pro de consolidar los objetivos de la empresa.

(Cuello, 2011) En la tesis titulada: “Sistemas de compensacion en empresas del
sector construccion de la ciudad de Cartagena”, investigacion presentada ante la
Universidad de Cartagena — Colombia. Se propone analizar como se encuentra actualmente
este sector respecto al tema, para en el caso de encontrar dificultades, Para tal efecto, se

realizd la medicion de los sistemas de compensacion de cuatro empresas del sector en la

Chéavez Chilén E.
Villiegas Ortiz L.
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ciudad de Cartagena. La muestra utilizada fue una poblacion total de 120 funcionarios a los

cuales se aplico un instrumento de valoracion. El andlisis de los resultados evidencié cuales
de las variables evaluadas necesitaban atencion inmediata. De acuerdo a dichos resultados se

elaboraron un grupo de conclusiones que a continuacion detallamos:

e Los sistemas retributivos o formas de pagos utilizados en el sector de la
construccién se basan en el puesto, las habilidades y el rendimiento. Esto se da
debido a que la retribucion es un efecto motivador para sus empleados y se debe
apreciar que es esencial la contemplacion de una retribucién fija, una retribucion
variable, incentivos y premios, ya que permite minimizar el riesgo de un sistema
retributivo poco adaptable a las organizaciones y poco motivador para los
empleados.

e Para la politica salarial se logré establecer que para las organizaciones del sector
de la Construccién no es de gran importancia disefiar y/o poseer una politica
salarial donde quede claro cada punto salarial dentro, de manera que parezcan mas

organizadas a la hora de constituir sus salarios.

(Carnaqué Paredes, 2014) En su tesis: “Sistema de Compensacion Salarial Y
Desempefio Laboral de los Trabajadores del Instituto de Educacién Superior Tecnoldgico
Abaco Chiclayo — 2013”, presentada en la Universidad Sefior de Sipan, Chiclayo, Perd, para
obtener el grado académico de maestro en Gestion del Talento Humano (maestria en Gestion
del Talento Humano) describe los principales componentes del sistema de compensacion
salarial, diagnostica su nivel desempefio y a la vez analiza la relacion entre ambas variables.
El tipo de investigacion fue descriptiva correlacional expresada en términos cuantitativos y

aplicada al total de la poblacién que estuvo conformada por los 52 trabajadores que laboraban

Chéavez Chilén E.
Villiegas Ortiz L.
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en el instituto entre noviembre de 2013 a febrero de 2014. Los datos se recogieron a través

de la observacion directa, la revision de documentos, aplicacion de entrevistas y cuestionarios
validados con el mismo personal objeto de la investigacion. Al finalizar la investigacion se
pudo demostrar que existe una relacion significativa entre el sistema de compensacion
salarial y el desempefio laboral de los trabajadores del Instituto. Esta investigacion llegd a las

siguientes conclusiones, que a continuacion se detallan:

e Sedetermind que en el IESTP Abaco Chiclayo la relacion que existe entre el sistema
de compensacion salarial y el desempefio laboral es positiva alta. Se obtuvo un indice
de correlacion de 0.705 lo que indica que ante una mejora en el sistema de
compensacion salarial se lograra incrementar el desempefio laboral del trabajador.

e Se determind que el IESTP Abaco Chiclayo no cuenta con un sistema de
compensacion salarial establecida. La remuneracion, beneficios e incentivos que
recibe el trabajador los obtiene de una negociacion directa con gerencia quién

determina cuando y cémo le seran cancelados.

(Vega Malca , 2017) En su tesis: “El sistema de compensacion y el desempefio de los
colaboradores en tiendas Carsa, Huaraz 2016” presentada ante la Universidad Cesar
Vallejo, Lima — Peru, para obtener al Titulo Profesional de Licenciado en Contabilidad se ha
planteado como objetivo general analizar y determinar si el sistema de compensacion influye
en el desempefio de los colaboradores; considerandose como hipétesis que el sistema de
compensacion influye significativamente en el desempefio del recurso humano de la empresa

en estudio.

Chéavez Chilén E.
Villiegas Ortiz L.
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y tipo descriptivo, debido que al momento de analizar las variables no se manipularén, y se

La metodologia que se ha utilizado es el disefio no experimental de corte transversal

analizarén tal como se presenten en la institucion estudiada. La poblacion de estudio se ha
considerado a 18 colaboradores de la empresa Carsa. No se ha establecido una muestra
porque que se encuesto a toda la poblacion. La recoleccidon de la informacion se hizo a través
de una encuesta cuyos resultados han sido procesados en el Software SPSS para poder
obtener las conclusiones respecto a los objetivos e hipotesis planteadas. Los resultados de
esta investigacion determinaron que si existe relacion entre el sistema de compensacion y el
desempefio laboral de los trabajadores de tiendas Carsa. De esta manera se cumple la relacién
satisfactoriamente permitiendo que cada uno de ellos ejecute con responsabilidad e

importancia las tareas que deben de ejecutar diariamente.

La presente investigacion es importante ya que esta enfocado en la revision de
literatura cientifica y anlisis de las dos variables de estudio. Esto permitira verificar como
esta la variable compensacion Salarial en relacion con el desempefio de cada uno de los
trabajadores de la empresa Tecno Sanpf Per(, ya que las empresas hoy requieren de las
personas para alcanzar sus objetivos organizacionales, sabiendo que el capital humano, es lo
mas importante de una organizacion ya que es su nervio vital, una empresa puede tener la
mejor infraestructura, tecnologia, planta industrial o el equipo méas moderno, pero no sera

suficiente para continuar y tener una garantia de éxito en el mundo competitivo.

Chéavez Chilén E.
Villiegas Ortiz L.
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CAPITULO Il. METODOLOGIA

La presente investigacion es una revision sistematica de la literatura que informa el
estado actual de la investigacion en relacion al sistema de compensacion Salarial y el
desempefio laboral la cual implica buscar, filtrar y estudiar la informacion. Para llevar acabo
el proceso metodoldgico, se planted la siguiente interrogante ¢Existe una relacién entre el
sistema de compensacion Salarial y el desempefio laboral de los trabajadores de la Empresa

Tecno Sanpf Perll SRL- Cajamarca 2019?

En la presente investigacion se realizé una busqueda sistematica consultando fuentes
académicas que contiene informacién cientifica confiable, entre ellas se considera a las

siguientes: Google Académico, Scielo, redalyc.org, Link. Springer.com.

Para registrar los datos se utiliz un protocolo que permitié organizar la informacién
de cada articulo o Tesis. El protocolo recogia informacién de los siguientes campos: autores,
afio de publicacién, pais donde tuvo lugar el estudio, breve resumen de los objetivos y

descripcidn de los participantes. A continuacion, se mencionan algunas:

2.1.Criterios de elegibilidad

Dentro de este aspecto se considera los estudios mas relevantes sobre la revision
sistematica relacionados sistemas de compensacion Salarial y el desempefio laboral, en los
cuales la mayoria de los estudios son tesis ejecutadas en diferentes instituciones universitarias
ya sean publicas o privadas de nuestro pais y del exterior. En principio se hizo una bisqueda
general con solo la palabra clave “Compensacion salarial y/o Desempefio laboral”

obteniéndose los siguientes resultados:

Chéavez Chilén E.
Villiegas Ortiz L.
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Tabla 1 Resultados de primera busqueda

Herramienta Virtual N° de publicaciones encontradas
Dialnet 35
www. Scielo.org 27
redalyc.org 12
Total de doc. 74

Mientras que Google Académico muestra infinidad de publicaciones.

Posteriormente se fue depurando la indagacion delimitando al idioma espafiol e
inglés, ademas incluyo las palabras claves Compensacion Salarial y Desempefio Laboral,

obteniéndose lo siguiente:

Tabla 2 Resultados de la segunda basqueda

Herramienta Virtual N° de publicaciones encontradas
Dialnet 2
www. Scielo.org 1
redalyc.org 3
Google Académico 14
Total de doc. 20

2.2. Recursos de informacion
La mayoria de tesis, los articulos y revistas, se seleccionaron de la base de datos
Dialnet, www. Scielo.org, Google Académico, redalyc.org. Utilizando las siguientes

palabras clave: Compensacion Salarial y Desempefio Laboral de trabajadores.

2.3. Busqueda
Las estrategias empleadas en el presente informe de revisidn sistematica sobre la

busqueda de la Compensacion Salarial y Desempefio Laboral de los trabajadores son:

Chéavez Chilén E.
Villiegas Ortiz L.

14



2.4,

2.5.

N

Sistema de compensacion salarial y desempefio laboral de los trabajadores de la

UNIVERSIDAD empresa Tecno Sanpf Pert SRL- Cajamarca 2019

PRIVADA DEL NORTE

Palabras claves (Compensacion Salarial y Desempefio Laboral) con una periodicidad
general en un principio o como revision primaria, luego se restringio a los afios 2000 a la
actualidad dando valor al capital humano en el Peru, puesto el tema de valorar al capital
humano hasta antes de la firma del primer tratado de libre comercio, no era muy tomado
en cuenta es decir que hasta antes del afio 2006 las organizaciones que ejercian sus
funciones en territorio peruano no daban mucho valor al colaborador, destacando los
documentos académicos, revistas y tesis de grado de diferentes universidades, el idioma
se restringio a espafol e inglés. Para la traduccion del idioma extranjero se emple6

traductores en linea entre ellos lexicool y Google traductor.

Seleccion de estudios

En el presente estudio se tomaran en cuenta articulos cientificos, libros y tesis,
publicadas en las dos ultimas décadas y sobre todo que cuenten con un alto grado de
relacion con la interrogante de investigacion, se considera generalmente toda busqueda
registrada en el idioma espafiol e inglés y para la traduccién del idioma extranjero se
empleara lexicool y Google traductor.
Para determinar la cantidad de informacion entre articulos, tesis y demas publicaciones
se empleara un proceso de seleccidén que consiste en tres etapas: Preseleccion, Filtro y

seleccion definitiva de informacién relevante.

Proceso de recopilacion de datos
A continuacién, se detalla las palabras claves con los que fueron encontrados todos

los hallazgos en el portal de basqueda respectivo:

Chéavez Chilén E.
Villiegas Ortiz L.
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Tabla 3 Documentos cientificos encontrados en la herramienta virtual Dialnet, utilizando palabras clave

Herramienta Virtual Palabras claves N° de Doc. Cientificos | % de Doc. Cientificos
Dialnet Compensacion 2 40 %
Salarial
Desempefio 3 60%
Laboral
Total de doc. Cientificos revisados 5 100 %

Dialnet es un portal de difusion de la produccion cientifica hispana cuyo
funcionamiento se inici6 en 2001 especializado en ciencias humanas y sociales, este sistema
es uno de los mayores portales bibliograficos del mundo, cuyo principal cometido es dar

mayor visibilidad a la literatura cientifica hispana.

Tabla 4 Documentos cientificos encontrados en la herramienta virtual www. Scielo.org, utilizando palabras

clave
Herramienta Virtual Palabras claves N° de Doc. Cientificos | % de Doc. Cientificos
www. Scielo.org Compensacion 4 44 %
Salarial
Desempefio 5 56%
Laboral
Total de doc. Cientificos revisados 9 100 %

Scielo.org es un proyecto de biblioteca electrdnica, iniciativa de la Fundacion para el Apoyo a la
Investigacion, en el cual se logro encontrar un total de 9 publicaciones cientificas, para ello se tuvo en
cuenta informacion de las dos Gltimas décadas y se optd por las investigaciones que mas se asemejan a la

necesidad del tema a investigar.

Tabla 5 Documentos cientificos encontrados en la herramienta virtual Google Académico, utilizando
palabras clave.

Herramienta Virtual Palabras claves N° de Doc. Cientificos | % de Doc. Cientificos
Google Académico Compensacion 5 42 %
Salarial
Desempefio 7 58%
Laboral
Total, de doc. Cientificos revisados 12 100 %

Chéavez Chilén E.
Villiegas Ortiz L.
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encontrar un total de 12 publicaciones cientificas, para ello se tuvo en cuenta informacion de las dos

En el buscador especializado en informacion cientifico-académica (Google Académico), se logro

Gltimas décadas y se opt6 por las investigaciones que mas se asemejan a la necesidad del tema a investigar.

Chéavez Chilén E.
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CAPITULO I1l. RESULTADOS

Seleccion de los estudios

Este trabajo analizo la literatura cientifica disponible en la base de datos. Dialnet,
www. Scielo.org/ Dialnet, Redalyc.org y Google académico; sobre el topico de ensayos de
compensacion salarial y desempefio laboral de los trabajadores. El objetivo fue realizar un
andlisis sobre cuanto se ha investigado sobre tema. En un principio se hizo una busqueda

general empleado una sola la palabra clave “trabajadores” obteniéndose lo siguiente:

Tabla 6: Busqueda inicial

Herramienta Virtual N° de publicaciones encontradas
Dialnet 35
www. Scielo.org 27
redalyc.org 12
Total de doc. 74

Fuente: Elaboracion propia

Luego, la estrategia empleada en el presente informe de revision sistematica fue
emplear 2 palabras claves mas (Compensacion Salarial y Desempefio Laboral), con una

periodicidad general de las dos ultimas décadas.

Finalmente, en las diferentes bases de datos consultadas, de todos los hallazgos
encontrados solo 20 cumplen con los criterios de inclusidn propuesta en la metodologia. Los

cuales se distribuyen de la siguiente manera:

Tabla 7: Resultados de la segunda busqueda

Chéavez Chilén E.
Villiegas Ortiz L.
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Herramienta Virtual N° de publicaciones encontradas
Dialnet 2
www. Scielo.org 1
redalyc.org 3
Google Académico 14
Total de doc. 20

Fuente: Elaboracion propia

Para el criterio de inclusion se empled el siguiente diagrama de flujo (Grafico N° 1)
para lo cual se contrastd los documentos encontrados cuya investigacion y/o estudio han sido
mas adecuados para recoleccion de datos y todos los que no guarden relacion alguna palabra

clave han sido excluidos ya sea en la preseleccion o en la seleccidn inicial.

Figura 1: Flujograma de la metodologia de criterio de busqueda.
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L .est{n S.E “"?'t“"“ E.Gmﬂ_' | detenida
c una investigacion primaria.
‘0
A 'U';?lﬁ'fse r?:gﬁ%:’:‘aesleggﬁge Se filtro mejor la informacion
% ] ¥ _ _ incluyendo las palabras: control
o finalidad de filtrar mejor Ia de calidad y soldadura
informacion
se encontraron un total de 20
L estudios entre articulos
clentificos, revistas y tesis.
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Tabla 8: Caracteristicas de los hallazgos seleccionados en el portal de bdsqueda

Scielo.
Ao de Tipo de
Autor (es) publicacién Titulo Estudio Institucion Pais
Jenny Efectos de la evaluacién de
K. Rodriguez; desempefio en la calidad de Articulo Revista .
201 . . . L
Fernanda Maradei; 018 vida laboral del trabajador: Cientifico |electrdnica Colombia

Javier Castellanos

Revision del tema

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 9: Caracteristicas de los hallazgos seleccionados en el portal de bldsqueda

Dialnet.
Aiio de Tipo de
Autor (es) publicacién Titulo Estudio Institucién Pais
éRealmente la
politica de
compensacion esta Articulo  Revista o
Raquel Ortega 2003 respondiendo al Cientifico electrdnica Espana
nuevo perfil de
profesionales?
Ana Moreno Herramientas de
Romero (dir. gestién de . Universidad
tes.), Maria Jesus . Tesis e ~
Sanchez 2015 compromiso para Doctoral Politécnica de Espafa
Naranjo (dir. tes.) trabajadores del Madrid
conocimiento

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 10: Caracteristicas de los hallazgos seleccionados en el portal de bdsqueda

Redalic
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Ao de
Autor (es) publicacién Titulo Tipo de Estudio Institucion Pais
Fondevila )
. Los impactos de
Gascon, Joan ..
3 las tt.ii. Cc. En la .
Francesc; Lopez contratacién Revista de Sociedad
Jiménez, Daniel 2010  laboralyla Comunicacién de la Espafiola de Espafia
Fernando; del compensacién SEECI Estudios de la
Olmo Arriaga, salarial en la banca Comunicacion
José Luis; Sainz, colombiana Iberoamericana
Jorge Espafa
Ruesga, Santos Movilidad laboral,
M.; Da Silva. 2014 infgrmalidad y Investilgat.:ién Facultadlde México
Bichara, Julimar; desigualdad Econdmica economia de la
Monsueto, salarial en Brasil universidad de
Sandro E México
Diferenciales
Gracia, Orlando; salariales y
gﬁg:gg?éémﬁez‘ 2001 gs;:?ezsen I Articulo Cientifico  yniversidad de = Colombia
Juan Mauricio industria Los Andes
colombiana Colombia

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 11: Tabla 10: Caracteristicas de los hallazgos seleccionados en el portal de
busqueda Google Académico

Arfio De

Autor (Es) Publicacién
Rosero Burbano,
Ing. Andrea
Lucia Duran 2015
Sénchez, Carmen
Alexandra
Meza Canto, Luis 2013

Titulo

El clima organizacional y el
desempefio laboral de los
funcionarios del &rea de balcon de
servicios del gobierno auténomo
descentralizado del municipio de
Ambato

Sistema de compensacion salarial y
desempefio laboral de los
trabajadores del instituto de
educacidn superior tecnologico
Abaco Chiclayo — 2013

Tipo De Estudio

Informe Final Del
Trabajo De
Graduacion O
Titulacion Previo A
La

Obtencion Del Titulo

Tesis Para Optar Por

El Titulo

Institucion Pais
Universidad
Técnica De
Ambato
Facultad De
Ciencias
Humanas Y De
La Educacion

Ecuador

Peru

Chavez Chilon E.
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https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=523552842005
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=523552842005
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=523552842005
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=523552842005
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=523552842005
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=523552842005
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=523552842005
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=60132270003
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=60132270003
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=60132270003
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=60132270003
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=169118211002
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=169118211002
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=169118211002
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=169118211002
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=169118211002
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=169118211002
http://repositorio.uta.edu.ec/browse?type=author&value=ROSERO+BURBANO%2C+Ing.ANDREA+LUCIA
http://repositorio.uta.edu.ec/browse?type=author&value=ROSERO+BURBANO%2C+Ing.ANDREA+LUCIA
http://repositorio.uta.edu.ec/browse?type=author&value=ROSERO+BURBANO%2C+Ing.ANDREA+LUCIA
http://repositorio.uta.edu.ec/browse?type=author&value=ROSERO+BURBANO%2C+Ing.ANDREA+LUCIA
http://repositorio.uta.edu.ec/browse?type=author&value=ROSERO+BURBANO%2C+Ing.ANDREA+LUCIA
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Bach. Meza
Canto, Luis

Uria Calderén,
Diana Elizabeth

Guevara
Manzano, Juan
Carlos

Angel Ledn
Gonzales Ariza

Cerna Pérez,
Miaqui

Vianor; Celidonio
Alegre, Yadine
Enith

Vega Pérez, José
Geovanny,
Alvarado
Calderdn, Joseph
Oswaldo

Nestor Oswaldo
Pérez Tenazoa
Pedro Lito Rivera
Cardozo

UNIVERSIDAD

PRIVADA DEL NORTE

2016

2011

2014

2006

2013

2017

2013

La motivacion y desempefio laboral

de los trabajadores administrativos dt

la sub gerencia de planeamiento y
territorio del gobierno regional de
Huancavelica -2015

El clima organizacional y su
incidencia en el desemperio laboral
de los trabajadores de "andelas cia
Itda.” de la ciudad de Ambato

“La gestion del talento humano y su
incidencia en el desempefio laboral

de los trabajadores de las radios am y

fm de la ciudad de bafios de agua
santa, provincia de tungurahua.”

Métodos de compensacion basados
en competencias

La teoria motivacional de los dos
factores de herzberg y el desempefio
laboral de los trabajadores en los
hoteles de tres estrellas de la ciudad
de Huaraz 2013

Factores de riesgo psicosocial y su
influencia en el desempefio laboral
del personal del sindicato de
trabajadores del ministerio de
transporte y obras publicas

Clima organizacional y satisfaccion
laboral en los trabajadores del
instituto de investigaciones de la
Amazonia peruana, periodo 2013
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Para Optar El Titulo
Profesional De:
Licenciado En
Administracion

Trabajo De

Graduacion Previo A

La Obtencion Del
Titulo De Ingeniera
De Empresas

Trabajo De

Investigacion Previo

A La Obtencién Del
Titulo De Psicologo
Industrial

Libro

Tesis Para Optar El

Titulo Profesional De

Licenciado En
Turismo

Trabajo De

Investigacion Previo

A La Obtencién Del
Titulo De Psicdlogo
Industrial

Tesis De Grado
Académico De

Magister En Gestion

Empresarial

Universidad
Nacional De
Huancavelica

Universidad
Técnica De
Ambato
Facultad De
Ciencias
Administrativas
Universidad
Técnica De
Ambato
Facultad De
Ciencias
Humanas Y De
La Educacion
Carrera De
Psicologia
Industrial

Universidad Del
Norte (1996-
2006)
Universidad
Nacional
"Santiago
Antlnez De
Mayo Lo

Universidad
Técnica De
Ambato.
Facultad De
Ciencias
Humanas Y De
La Educacién.
Carrera De
Psicologia
Industrial
Universidad
Nacional De La
Amazonia
Peruana Escuela
De Post Grado
Facultad De
Ciencias
Econdmicas Y
De Negocios

Peru

Ecuador

Ecuador

Colombia

Peru

Peru

Peru
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http://repositorio.uta.edu.ec/browse?type=author&value=Ur%C3%ADa+Calder%C3%B3n%2C+Diana+Elizabeth
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http://repositorio.unasam.edu.pe/handle/UNASAM/904
http://repositorio.unasam.edu.pe/handle/UNASAM/904
http://repositorio.unasam.edu.pe/handle/UNASAM/904
http://repositorio.unasam.edu.pe/handle/UNASAM/904
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Indira
Carrasquilla
Eljaiek Angélica Tesis Para Optar el Universidad De
Del Carmen Feria 2013 Evaluacion de la gestion de la Titulo Profesional Cartagena c .
i - olombia

Hoyos compensacion salarial en la empresa

gran andina Itda., sucursal Cartagena.
Lillo-Bafiuls,
Adelaida; 2011 Capital humano y turismo: Asociacion Espafia
Casado-Diaz, rendimiento educativo, desajuste y Internacional De P
José Manuel satisfaccion laboral Articulo Cientifico Economia

Fuente: Elaboracion propia

Analisis global de los estudios

Se ha escogido un total de 10 documentos cientificos en la etapa de seleccion final,
con caracteristicas diferentes, tales como: diferente afio de publicacion, diferentes tipos de
publicaciones, por palabra clave empleada y por origen de publicacion; la distribucion de

dichos documentos de presentan a continuacion:

Figura 2: Cantidad de estudios por afio de publicacion.

Porcentaje de estudios por afno de publicacion

® Afo de publicacion  m Porcentaje

2006 2011 2013 2014 2015 2016 2017

18°I |36% 9% 9‘%| 9‘%I QVI l
1 2 3 4 6 7 8 9 10 11

Fuente: Elaboracién propia

5
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Figura 3: Cantidad de estudios por Tipo de publicacién

40%

35%

30%

25%

20%

15%

10%

LI
| I B B A D
12 3 456 7 8 91011

® Afo de
publicacion

H Porcentaje

Fuente: Elaboracion propia
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CAPITULO IV. CONCLUSIONES

Luego de un andlisis minucioso de la informacion y literatura cientifica existente en las
diferentes bibliotecas virtuales, tales como Scielo, Dialnet, y Google académico, sobre
compensacion salarial y desempefio laboral de los trabajadores, se concluye:

v Dado, que la compensacién salarial y desempefio laboral existe informacion sobre el
tema especifico a tratar. Y ademas, se ha filtrado las siguientes publicaciones realizados:
Scielo (1), Dialnet, (2), Redalyc.org (73) y Google académico (14). Y, con ello tratar
de responder a la interrogante planteada.

v" Que segln los investigado sobre compensacion salarial y desempefio laboral, se ha
Podido poner en claro que la compensacion Salarial y desempefio laboral a la fecha es
importante para calidad de vida laboral, es decir la satisfaccion de los colaboradores en
su centro de labores y el interés que este generara para el beneficio de las empresas en
cuanto a la produccion que se realiza o al nivel alto de servicio brindado.

v’ Las bibliotecas virtuales, en el mundo globalizado en el que vivimos es de mucha
importancia; puesto que con la informacion existente se puede realizar muchas
investigaciones que ain no se han dado.

v La informacion procesada en las tablas y graficos nos van a permitir de una y otra

manera responder a la interrogante planteada.

Chéavez Chilén E.
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Anexo: Busqueda de informacién
Figura 4: Portal de busqueda SCIELO

desempefio laboral

Resultados: 408

a desempefio labaral

Filtros.

* Coleccion

Todos

Colombia 95
Espafia a8
Méxizo 48
Brasil a5
Cuba 39
Chile 38
Salud Piblica Pt
Argenting 9
Costa Rica 19
Feri 15
Venezuslz 9
Forugal 4
Uruguay 3
Paraguay 3
Holia

Mostrar todos. ..

“ Revista

e [
® | Todos los indices v » Nueva bisqueda

Buscar

Ahadir un campo + #T) Historico de bisqueda

Ordenar por | Publicacion - Mas nuevos primero

mprimir | Enviar por comea-2 Compariir ~ Q) it=rs ssleccionados ~

1.2 Avali

de desempenh

o0y <a
Soares, Mirzlle Indcio; Leal, Laurs Andrian; Resck, Zékz Marilda Redrigues: Terra, Fabio de Souza; Chaves, Luciel Dias
Fedreschi: Henrigues, Sivia Helena,

em enfermeiros hospitalares

Resumen: >
PDF: ES

DOE: 10,1591 5188345, 3173.3164

2. 5 Conflitos poren em haspital o0 < @
Maciel, Femands Bertolin: Nogsro, Amalde
Revista Biodtics Sep 2013, Volumen 27 N°3  Paginas 455 - 464

Resumen: > EN »ES »PT | Texto:EN ES PT | PDF:EN | ePDF:EN | PDF:ES | ePDF:ES

PDF:PT | ePDF: PT

D01 10.15801 553-80422018273328

3. § Proceso de transformacién hacia las redes integradas de saludenelPerd @ [ » <& i
Cosavalents-Vidarts, Oscar: Zevallos, Leske: Fasanando, Jose: Cuba-Fusntes, Sofia
Revists Peruana de Medicina Experiments! y Salud Piblics Ago 2013, Volumen 38 N*2  Faginss 315 - 325

Resumen: > ES »>EMN | Texto:ES EN

DOE: 1017343/ pmeep 2019.362 4623

4. Efectos de la evaluacién de desempefio en Ia calidad de vida laboral del trabajador: Revisién del tema
entre 20022012 O B » < @

Matabanchoy-Tulcan, Sonia Maritza: Alvarez-Fabén, Karol Melissa; Richambs-Jiménez. Gsear David

Figura 5: Portal de busqueda DIALNET

® Dialnet

Buscar documentos

Universidad y Sslud Ago 2013, Volumen 24 N°2  Paginas 176 - 187
Resumen: > ES >EN | Texto:ES EN | FDF:ES
DO 10.22257/nus. 182102 152
Buscar Revistas Tesis Congresos

|kompen sacion salanal y desempefic laboral

|

Y Filtros.

Tipo de documento

Tesis

Articulo de revista (1)

Cha

Villiegan wirue o

4 documentos encontrados

| Relevancia v || 207 |
¢Realmente la politica de compensacion esta respondiendo al nuevo perfil de
profesionales?
Raguel Criega
Capital humano: revista para la integracion y desarrollo de los recursos humanos,
1SSN 1130-8117, Afio n® 16, N® 164, 2003, pags, 74-32
Resumen (]
El impacto de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC) en las
dindmicas laborales de la empresa bancaria colombiana: una contribucion al
conocimiento de [a nueva empresa en |a sociedad de 1a informacion
Daniel Fernando Lépaz Jiménsz
Tesis doctoral dirigida por Joan Francesc Fondevila | Gascdn (di Jorge Sainz
Gonzalez (dir, fes.). Universidad Rey Juan Carlos (2013).
Resumen | Tesis en acceso abierto en: hdl handle.nete? &
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Figura 6: Portal de busqueda REDALYC

Buasqueda de articulos

. Sistema de Informacion Centifica Redalyc
redalyc.org st

abierto sin fines de hucro propiedad de la ac]

compensacién salarialy desempeio laboral

LOS IMPACTOS DE LAS TT.II CC. EN LA CONTRATACION LABORAL Y LA COMPENSACION SALARIAL EN LA BANCA COLOMBIANA
Revista de Comunicacion de la SEECI, 2010, (23)

Resumen:

RPDF

Diferenciales salariales y mercados laborales en la industria colombiana
Desarrollo y Sociedad, 2001, (48)

Resumen:

RPDF

125 de 98037 articulos
< 1de19608 >

o

)»

(<

Figura 7: Portal de busqueda GOOGLE ACADEMICO

Google Académico

Articulos

Cualquier momento
Desde 2019
Desde 20138
Desde 2015
Intervalo especifico

Crdenar por relevancia
Ordenar por fecha

Cualquier idioma

Buscar sdlo paginas en
espafiol

+/ incluir patentes
inclurr citas

Crear alerta

informes cientificos sobre Compensacion Salarial y Desempefio Laboral de tr ﬂ

0.30 s

Relacién entre el clima organizacional y El desempefio laboral en trabajadores
Administrativos del Hospital Belen de Trujillo-2016

O Garcia Seminario - 2017 - repositorio. autonomadeica edu.pe

.. (Aponte, 2006) El presente informe esta organizado en siete capitulos ... en la organizacién. Por
tante. un clima favorable conllevara a la ... rendimiento financierc de las organizaciones, sino en

el impacto que produce sobre |a organizacién como un sistema de personas que ...

Y7 99 Citadopor 1 Articulos relacionadcs %

Factores de riesgo psicosocial y su influencia en el desempeno laboral del
personal del Sindicato de Trabajadores del Ministerio de Transporie y Obras
Publicas
JO Alvarado Calderdn - 2017 - repositorio.uta.edu.ec

La comisidn de estudio y calificacion del informe del Proyecto de Investigacion ... cumple
con los principios basicos, técnicos cientificos y reglamentarios ... Tungurahua. Estructurar
un documento cientifico que integre los Factores de Riesgo

vr U9 Citadopor 1 Articulos relacionades 9%

La motivacion y desempefio laboral de los trabajadores administrativos de la
Sub Gerencia de Planeamiento y Territorio del Gobierno Regional de
Huancavelica

L Meza Ccanto - 2016 - repositono.unh.edu.pe

... empleados a mostrar mejores desempefics. La compensacion influira en la motivacion

en ... seguridad es lo mas importante, para los norteamericanos es el logro. Por tanto, en

toda investigacion sobre motivacion laboral no se deberia aplicar ..

¥y U9 Citado por 1 Articulos relacionadcs  Las 2 versiones 39
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Edu Blrdle Writing Services - Editing - About Us ~ FAQ Testimonials

Writing platform

Anexo 2: programa anti plagio y verificacion del documento

SOFTWARE ANTI-PLAGIO DE EDUBIRDIE.

REVISA TU ENSAYO GRATIS

i ™y
SISTEMA DE COMPENSACION SALARIAL Y DESEMPERNO LABORAL DE LOS TRABAJADORES DE LA E
b oy
' e . . . E
especializado en ciencias humanas Vi sociales este sistema es uno de los -

mayores portales bibliograficos del mundo cuyo principal cometido es dar
mayor visibilidad a la literatura cientifica hispana. tabla 4 documentos cientificos
encontrados en la herramienta virtual www. scielo.org utilizando palabras clave
herramienta virtual palabras claves n® de doc. cientificos de doc. cientificos
www, scielo.org compensacion salarial 4 44 desempeno laboral 5 56% total de
doc. cientificos revisados 9 100 scielo.org es un proyecto de biblioteca
electronica iniciativa de la fundacion para el apoyo a la investigacion en el cual

- - | [ G PP N o =1 Mos aa -

2 lamcd ammmmbos oo bakal o Mo ke

Largo del texto: 14480 (sin espacios: 12268) 2 Revisar otro texto
A vy

100.0% &
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Anexo: Carta de autorizacion

PJ UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE
CARTA DE AUTORIZACION DE USO DE INFORMACION DE EMPRESA
PARA OBTENCION DE GRADO DE BACHILLER

Yo .... ASUNCION CHILON. TAFUR

(Nembiz de

identificado con DNI . 41496569... en mi calidad de ... REPRESENTANTE LEGAL

iNemera del puesio del

... del drea de .CONTABILIDAD

... de la empresa/institucion .. SERVICIO

TECNO SANPF PERU SRL
con R.U.C N° . 20495774865 , ubicada en la ciudad de .CAJAMARCA
JR.LOS FRESNOS N° 222.. .

OTORGO LA AUTORIZACION,

Al sefior (@) CHAVEZ CHILON ESPERANZA ESTHER. .. .

(hicn

bra comgleto

identificado con DNI N° .45067293 | egresado de la carrera de ........CONTABILIDAD Y. FINANZAS . ...

(Membra de la carrera profesional)
........., para que utilice la informacion del areade ................... ........
CCONTABILIDAD, ... ... ... ............. deestaempresa/institucion,

(Nombre compieto cel ares)
con la finalidad de que pueda desarrollar su Trabajo de Investigacién y de esta manera optar al grado
de Bachiller.

...29... de...QCTUBRE del 2019...

Firma del Representante de la Empresa
DNI: 41496569

El Egresado declara que los datos emitidos en esta carta y en el Trabajo de Investigacion son
auténticos. En caso de comprobarse la falsedad de datos, el Egresado sera sometido al inicio del
procedimiento disciplinario correspondiente; y asimismo. asumira toda la responsabilidad ante |

posibles acciones legales que la empresa, otorgante de informacién, pueda ejecutar.

it]

Firma d@iller

DNI: 45067293
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Chéavez Chilén E.
Villiegas Ortiz L.
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