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RESUMEN EJECUTIVO

Dada la exigencia del gobierno por la promulgacion de la normativa legal vigente
relacionada a la seguridad y salud en el trabajo, toda empresa debe contar con un
sistema de gestidn y con personal competente para gestionar los riesgos y cumplir con
la Ley 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, con la finalidad de velar por el
cuidado del personal y evitar todo tipo de accidente e incidente en lo posible.

El presente trabajo de suficiencia profesional tiene como objetivo principal
implementar el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo basado en la Ley
29783, en el proceso de investigacion forense de incendios, para reducir los incidentes
en la empresa Sociedad Nacional de Investigacion de Incendios y Explosiones SAC,
dedicada a la investigacion forense de incendios.

En el capitulo I del presente trabajo se desarrolld el antecedente de la empresa, se
planted la determinacién del problema, los objetivos y las limitaciones encontradas.
En el capitulo Il, presentamos 04 articulos cientificos, ademas se plantean 04 pilares
fundamentales para el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo desde el
punto de vista forense, se utilizé la herramienta de Ishikawa o espina de pescado para
determinar las falencias en la organizacion y se emplea un glosario de términos
extraido de la normativa legal y normativas internacionales.

En el capitulo 111, se realiza la propuesta de solucion brindando dos alternativas para
ello y se realizan dos entrevistas a expertos, se identifico que la empresa no contaba

con el sistema de gestion en seguridad, inicamente cumplia con el 17.64% de lo que
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la Ley exige, asi mismo la cantidad de incidentes reportados era de 69. Se realiz6 el

diagrama de Gantt planteando el tiempo de demora por la ejecucion del proyecto de

implementacion.

En el capitulo IV, se realizaron procedimientos, formato de identificacion de peligros

y riesgos ATS, formatos de gestion de SST, IPERC, la politica de SST y se desarrolld

una linea de salida para evaluar nuevamente el SG alcanzando un 95.2% de

cumplimiento de la Ley 29783, también se realiz6 un analisis financiero con una

inversion de 48,647.7, donde se obtuvo una VAN de 51,776.12 soles, una TIR del 40%.

En el capitulo V, mencionamos las conclusiones y recomendaciones.

Palabras claves: sistema de gestion, seguridad y salud en el trabajo, Ley 29783,

mejora continua, investigacion forense de incendios.
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ABSTRACT
Given the government’s requirement for the enactment of the current legal regulations
related to occupational health & safety, every company must have a management
system and competent personnel to manage risks and comply with Law 29783, Law
of Occupational Health & Safety, in order to ensure the care of staff and avoid any

types of accidents or possible incidents.

The main objective of this work of professional sufficiency is to implement an
occupational health & safety management system based on Law 29783, in the forensic
fire investigation process, in order to reduce incidents in the company “Sociedad
Nacional de Investigacion de Incendios y Explosiones SAC”, dedicated to forensic fire

investigation.

In chapter | of this document, the company’s background was reviewed, determination
of the problem, objectives and limitations found were raised.

In chapter 1, we present 04 scientific articles. In addition, 04 fundamental pillars for
the occupational health & safety management system are raised from the forensic point
of view. The Ishikawa or fishbone tool was used to determine the shortcomings in the
organization and the use of a glossary of terms extracted from legal and international

regulations is applied.

Ferret
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In chapter IlI, the proposed solution is presented, offering two alternatives and two
interviews are carried out with experts. It was identified that the company did not have
the proper occupational health & safety management system, it only complied with
17.64% of what the law demands; therefore the number of reported incidents was 69.
A Gantt chart was made, setting out the delay for the execution of the implementation

project.

In chapter IV, procedures using the ATS hazard and risk identification formats,
OH&S management formats, IPERC and the OH&S policy were carried out. A
starting line was developed to evaluate the management system again, reaching 95.2%
compliance with Law 29783. A financial analysis was also carried out with an
investment of 48,647.7, where a NPV of 51,776.12 soles was obtained and an IRR of
40%.

In chapter V, conclusions and recommendations are presented.

Key words: management system, occupational health & safety, Law 29783,

continuous improvement, forensic fire investigation.
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CAPITULO I. INTRODUCCION

1.1 Antecedentes de la empresa

La empresa se inscribio el 26 de agosto del 2019 en Registros Publicos y el lero de

septiembre del mismo afio inicio labores, se trata de una organizacion de capital peruano,

cuenta con personal de Psicdlogos, algunos de sus colaboradores realizan Inspeccion

Técnica de Seguridad en Edificaciones (ITSE) y sus investigadores forenses de incendios

mas experimentados son miembros en el Per( de las Siguientes instituciones: Policia

Nacional (PNP) y Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Perad (CGBVP), ademas

de pertenecer a entidades reconocidas a nivel mundial como la International Association of

Arson Investigators Inc (IAAI), National Association Fire Investigators (NAFI), National

Fire Protection Association (NFPA) y Capitulo 79 Hispanoamericano etc. Ademas, la

organizacion ha realizado convenios importantes con las fuerzas armadas y otras

instituciones del estado. A inicios del afio 2020 inicia trabajos en la investigacion de

incendios siendo estos las principales fuentes de ingresos, ocupando el 90% de la carga

laboral la cual esta dedicada la investigacidn de incendios y explosiones de diferentes

bienes muebles e inmuebles. La investigacion de incendios que la empresa realiza es a

viviendas, fabricas, autos, pudiendo ademas realizarla a, embarcaciones, aviones, buses

etc., esto conlleva que el personal se acerque o ingrese a estructuras siniestradas, altamente

peligrosas y/o con riesgo de posible colapso estructural. La empresa brinda servicios

orientados a mejorar los sistemas de lucha contra incendios, sistemas integrados de gestién

Ferretto Aponte, Groveer Juliano
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etc., entre los servicios que ofrece tenemos los Siguientes:

a. Investigacion forense de incendios y explosiones.

b. Consultoria y asesoria en seguridad y salud en el trabajo.

c. Auditorias en Tri Norma.

d. Asesoria integral para el certificado de Defensa Civil — ITSE.
e. Formacion de brigadas de emergencia.

f. Redes de lucha contra incendio.

0. Venta, carga y recarga de extintores.

h. Desinfeccion y desratizacion.

I. Limpieza de cisternas.

A continuacion el organigrama de la empresa:

Gerente
General

|
| [ | |
Gerente Gerente de Gerente de Gerente de
Administrativo Operaciones Marketing Logistica
Administracionjill Supervisor de Asesor
Calidad Comercial

Técnicos

Personal

Figura 1. Organigrama de la empresa

Fuente: SONIIE SAC.
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1.2 Determinacion del problema

Un é&rea siniestrada producto de un incendio esconde peligros y riesgos que ponen en
peligro la vida de los investigadores de incendio, mas aun si estos no tienen las
herramientas necesarias para analizar el entorno laboral que ayuden a poner en salva

guarda su integridad fisica.

Se ha evidenciado que el personal que realiza la investigacion forense del tipo
pericial de incendios y explosiones asiste a los eventos y no desarrolla ningun tipo de
documentacién en cuanto a la seguridad y salud en el trabajo, ademas de no tomar en
cuenta los peligros y riesgos que el entorno esconde, originando que pongan en riesgo su
integridad fisica, la empresa pese a realizar trabajos similares de implementacién de
sistemas de gestion de seguridad y salud en el trabajo para otras organizaciones, debido a
la falta en la implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo para
las labores forenses propias, evidenciando de esta manera el incumplimiento a la normativa
legal vigente, pudiendo ocasionar sanciones econdémicas a la empresa ante la visita de entes
gubernamentales de fiscalizacion laboral, ademas la falta de capacitacidon, inspecciones,
sensibilizacion al personal y auditorias internas pueden ocasionar accidentes graves o

fatales, como tal no se cumple con la Ley 29783 ley de seguridad y salud en el trabajo.

De acuerdo a lo explicado anteriormente se formula la Siguiente pregunta de

investigacion:

Ferretto Aponte, Groveer Juliano Pag. 15
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¢ Es posible reducir los incidentes con la implementacion del sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo basado en la ley 29783, en el proceso de investigacion
forense de incendios, en la empresa Sociedad Nacional de Investigacion de Incendios y

Explosiones SAC (SONIIE SAC)?
1.3 Problema General

Falta de implementacién del SG SST basado en la Ley 29783, en el proceso de

investigacion forense de incendios, para reducir los incidentes en la empresa SONIIE SAC.
1.4. Justificacion
1.4.1. Justificacién Econémica

La seguridad de todos los colaboradores es responsabilidad de la empresa, quienes
realizan trabajos que conllevan riesgos que pueden amenazar tanto la integridad fisica
como la rentabilidad de la organizacion, la ineficiente gestion en la seguridad y salud en el
trabajo puede traer como consecuencia sanciones econémicas ya sea por accidentes graves
o fatales, paralizaciones de trabajo, ademéas de un proceso judicial al empleador de la

empresa.

Implementar un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo es fundamental
hoy en dia para minimizar los riesgos, tomando en cuenta la jerarquia de controles y
realizar trabajos mas seguros, trayendo como consecuencia la reduccién del indice de

accidentabilidad, ademas de reducir costos por accidentes e indemnizaciones.

Por ello la empresa debe implementar el sistema de gestion de seguridad y salud en

el trabajo, es una oportunidad que se presenta para gestionar los riesgos laborales a favor

Ferretto Aponte, Groveer Juliano Pag. 16



A

ap
4 UNIVERSIDAD ., .
I PRIVADA DEL NORTE Implementacion del Sistema de

gestién de seguridad y salud en el trabajo basado
en la ley 29783 en el proceso de investigaciéon
forense de incendios, para reducir los incidentes
en la empresa Sociedad Nacional de
Investigacion de Incendios y Explosiones SAC

de los colaboradores y de la propia organizacion evitando multas y asegurando una mayor

utilidad.

1.4.2. Justificacion Social

La familia es el eje principal y fundamental de la sociedad, ademas es parte de un
sistema mayor llamado sociedad. EI implementar un sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo basado en la ley 29783, muestra la preocupacion y disposicion del
empleador en no solo cumplir con la ley, sino que ademas en cuidar mejor de la seguridad
y salud de su personal, de esta manera tanto la sociedad como cada colaborador de la
empresa y cliente hablarian mejor de la organizacién quienes se identificarian con la
empresa al notar que esta se preocupa por ellos, por su seguridad y sus familias, debido a

que son ellos la estructura y eje principal de sus familias y la base de la sociedad.

1.4.3. Justificacion Técnica

En la empresa SONIIE SAC, no se ha implementado el SG de SST, la
implementacién de dicho sistema permitira reducir la cantidad de incidentes y actos
inseguros, ademas se aplicara, controlara y monitoreara la implementacion, con lo cual los
colaboradores podran sentirse con mayor tranquilidad al ingresar a una zona siniestrada,

sabiendo gque han tomado una serie de medidas de seguridad antes de entrar.
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1.5. Objetivos

1.5.1. Objetivo General

Implementacion del Sistema de
gestién de seguridad y salud en el trabajo basado
en la ley 29783 en el proceso de investigaciéon
forense de incendios, para reducir los incidentes
en la empresa Sociedad Nacional de
Investigacion de Incendios y Explosiones SAC

Realizar la implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo,

basado en la ley 29783, en el proceso de investigacion forense de incendios, para reducir

los incidentes en la empresa Sociedad Nacional de Investigacion de Incendios y

Explosiones SAC.

1.5.2. Objetivos Especificos

e Elaborar un diagndstico situacional para determinar el estado de cumplimiento de la

Ley 29783, en el proceso de investigacion forense de incendios, para reducir los incidentes

en la empresa Sociedad Nacional de Investigacion de Incendios y Explosiones SAC.

e Realizar la propuesta de implementacion del sistema de gestion de seguridad y

salud en el trabajo, basado en la ley 29783, en el proceso de investigacion forense de

incendios, para reducir los incidentes en la empresa Sociedad Nacional de Investigacién de

Incendios y Explosiones SAC.

e Evaluar la implementacién del Sistema de gestion de seguridad y salud en el

trabajo, basado en la ley 29783, en el proceso de investigacion forense de incendios, para

reducir los incidentes en la empresa Sociedad Nacional de Investigacién de Incendios y

Explosiones SAC.
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1.6. Limitaciones

Las limitaciones encontradas para la presentacion del presente trabajo fueron las

siguientes: no existe historial de accidentes e incidentes, no existe historial de horas hombre

trabajadas, no existe analisis de trabajo seguro del area siniestrada previo al ingreso donde se
realiza la investigacion forense de incendios y explosiones, asi mismo se tiene informacion
restringida sobre casos de investigacion forense de incendios por ser un tema judicial delicado,

legal y de informacioén reservada.
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CAPITULO II. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion

Se ha realizado la busca bibliogréafica en tesis y articulos cientificos los cuales se
detallan a continuacion:

“Facing Cancer” - Revista National Fire Protection Association (NFPA)

Autor: Roman, Jesse.

Roman (2019), cientifico en la investigacion de incendios y explosiones forenses,
explica en su estudio la relacién de las enfermedades de caracter ocupacional por la falta o
no uso de equipos de proteccion personal de seguridad, en las intervenciones de incendio y
en las investigaciones del tipo forense pericial ocasionadas por el mismo siniestro. La falta
de datos confiables sobre las muertes de bomberos e investigadores de incendios por
cancer ilustra simplemente lo subestimado que ha sido este problema. Durante décadas, se
ha desestimado el analisis del tema del cancer entre los bomberos, e investigadores de
incendios considerado por muchos el precio por hacer un trabajo tan peligroso pero
necesario. Pero a medida que la cantidad de victimas aumenta y la investigacion revela
mas acerca del alcance del problema y sus causas, la preocupacion hasta ahora silenciosa

ha dado lugar a una concientizacion y movilizacion a gran escala.

Comentarios

En su articulo la NFPA menciona acerca de la importancia en el uso de los equipos
de proteccion personal ya sea para los bomberos al momento de asistir a una emergencia
de supresion de incendios o a los investigadores de incendios que en muchos casos

ingresan al lugar del siniestro poco después que los bomberos han apagado las llamas, lo
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que no toman en cuenta los investigadores de incendio que el lugar del siniestro pese a no
presentar llamas producto del incendio estos emanan gases producto de la combustion, es
en dicho escenario que los investigadores no usan respiradores y/o equipos de aire,
ingiriendo por via aérea los gases producto de la combustion los cuales son altamente
cancerigenos y dafiinos a la salud, en afios después es que se presentan sintomas de la
enfermedad.

“New fire, new tactics” — Revista National Fire Protection Association (NFPA)

Autor: Roman, Jesse.

Roman (2019), cientifico en la investigacion de incendios y explosiones forenses
realizd una segunda investigacion acerca de nuevos incendios que se presentaron en
diferentes estados y como estos incendios ponen en riesgo la vida de bomberos y de
investigadores forenses periciales. Roman, hace mencidn que la introduccién de nuevos
materiales livianos en la construccion de las viviendas residenciales crea condiciones de
incendios altamente peligrosas y pueden debilitarse mucho antes que las tradicionales
vigas de madera sélida, problema que se ha sumado al anterior ‘problema estandar.
Considerado conjuntamente, las viviendas modernas y sus contenidos pueden arder ocho
veces mas rapido que las viviendas de décadas atras segun lo expresado por la empresa

certificadora de materiales Underwriters Laboratories (UL).

Comentarios
Segun el analisis de investigacion en la revista NFPA, es que los investigadores de
incendios antes de ingresar a un bien inmueble a realizar la labor de investigacion forense,

dentro de su equipo evaluador de la escena deben contar con un ingeniero del tipo
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estructural, que sirva de evaluador de la escena y analice en situ si es seguro que todo el
equipo forense de investigacion pueda ingresar sin riesgo alguno, antes que la estructura
caiga sobre ellos ocasionandoles accidentes 0 mucho peor aun perdiendo al vida.

“Fire Investigator Health and Safety Best Practices” — Revista de la
International Association of Arson Investigators Inc (IAAI)

Autor: Hodson, Gary.

Hodson (2020), cientifico especialista en marcas de fuego investiga los accidentes
fatales ocurridos por investigadores de incendios quienes perdieron la vida en diferentes
Estados, de EEUU, las buenas practicas que deben de realizar en todo momento los
investigadores de incendio en la proteccion de su seguridad y salud.

Comentario

La International Association of Arson Investigators Inc. — IAAI, es una de las
entidades a nivel mundial con mayor jerarquia en la investigacion de incendios y
explosiones, pues las personas que buscan ser peritos forenses de incendios reconocidos a
nivel mundial se registran en dicha entidad no sin antes acreditar una serie de
capacitaciones, pasar evaluaciones y demostrar las competencias minimas necesarias para
ser un perito IAAL.

La publicacion en la revista hace mencion las responsabilidades que todo empleador
debe asumir tomando el liderazgo de la seguridad y salud en el trabajo, con la finalidad de
fortalecer su Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, ademas que sus
colaboradores no sufran accidentes aportando una serie de herramientas de gestidn
descritas en la norma NFPA 921 Guia para investigadores de incendios, al momento de

realizar las labores de investigacion de incendios y explosiones.
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“Health and safety measures at our chemical forensic evidence in fire /
explosion causation” — Revista de propiedad de la National Association of Fire
Investigators (NAFI)

Autor: Gossman, David.

Gossman (2020), cientifico especialista en el comportamiento del fuego y la reaccién
de productos quimicos sometidos a altas temperaturas, investigo sobre las medidas de
seguridad y salud que los investigadores de incendio deben adoptar al ingresar a un area
siniestrada ya que dichas escenas tienden a menudo el potencial de contener evidencia
quimica crucial, la evidencia que se utiliza a menudo en el analisis de la causalidad esta
oculta, esta evidencia puede estar oculta bajo escombros y cenizas o pueden estar
enmascarados en las muestras tomadas para andlisis de laboratorio, si estas no se toman
siguiendo una serie de protocolos de seguridad pueden originar hasta la muerte.

Comentarios

La National Association of Fire Investigators (NAFI), es otra de las entidades de
mayor jerarquia en la investigacion de incendios y explosiones, ubicada en EEUU y es una
de las entidades en dicho pais que cuenta con un gran nimero de investigadores de
incendio y explosiones.

La publicacion de dicho estudio menciona que en casi todas las investigaciones de
incendio siempre se van a encontrar muestras de productos quimicos y si estas no se
recogen siguiendo protocolos establecidos pueden originar serios accidentes a los

investigadores de incendio mas aun si estos investigadores son novatos.
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2.2. Bases teoricas

En el afio 2011 se promulga en el Pert nuestra primera Ley de seguridad y salud en
el trabajo la 29783, dando inicio a una serie de publicaciones posteriores referentes a la
seguridad y salud en el trabajo, debido al crecimiento notable y responsable que tuvieron
algunos sectores privados como la construccion, minas, petroleo etc., el estado asume un
rol protagonico. Es asi que las normas legales que se promulgaron en adelante se
convierten en parte fundamental de toda organizacion ya que tiene por finalidad mejorar
las condiciones de trabajo para evitar pérdidas que lamentar, accidentes del tipo grave y/o
fatales entre otras, ademas que la falta en su implementacion del SG puede traer multas y
sanciones dependiendo la gravedad de la falta.

Para el presente trabajo se elabord un esquema brindando los 4 pilares fundamentales

en el que se apoya la tesis.
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LOS 4 PILARES FUNDAMENTALES DE UN SIG SST
PARA LA INVESTIGACION DE INCENDIOS

Normativa Legal

Vigente

sG

Salud en el Trabajo

Investigacion Forense
de Incendios

Ley 29783

Ley 30222

D.S. 005-2012-TR
D.S. 006-2014-TR
R.M. 050

Herramientas
de Gestion

Equipos para la proteccidn. incendios.
Registro de accidentes. Etc. EPP personaly equipos de

Método de investigacion de

seguridad en campo.

Figura 2. Los 4 pilares de un SG de SST para la investigacion de incendios
Fuente: elaboracion propia.

2.2.1. Normativa Legal Vigente

Dentro de la normativa legal vigente que rigen la seguridad y salud en el trabajo

tenemos las siguiente:

e Ley 29783, Ley de seguridad y Salud en el trabajo.

e Ley 30222, Ley que modifica algunos articulos de la ley 29783.

¢D.S. 005-2012-TR, reglamentacion de la Ley 29783.

¢D.S. 006-2014-TR, reglamentacion de la ley 30222.

¢D.S. 001-2021-TR, modifica diversos articulos del reglamento de la Ley 29783,

Ley de seguridad y salud en el trabajo, aprobado por Decreto Supremo 005-2012-TR y sus

modificatorias.
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¢R.M. 050-2013-TR, Formatos referenciales con la informacion minima que deben

contener los registros obligatorios del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

2.2.2. Sistema de Gestion

a) Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo — SGSST

Conjunto de elementos interrelacionados o interactivos que tienen por objeto
establecer una politica, objetivos de seguridad y salud en el trabajo, mecanismos y
acciones necesarios para alcanzar dichos objetivos, estando intimamente relacionado con el
concepto de responsabilidad social empresarial, en el orden de crear conciencia sobre el
ofrecimiento de buenas condiciones laborales a los trabajadores mejorando, de este modo,
su calidad de vida, y promoviendo la competitividad de los empleadores en el mercado.

(D.S. 005-2012-TR).

Ademas, la ley 29783, ley de seguridad y salud en el trabajo establece que el
empleador es el Unico responsable y asume el liderazgo en cuanto a la seguridad y salud en
el trabajo y que también se rige por los Siguientes principios:

e Asegurar un compromiso visible del empleador con la salud y seguridad de los
trabajadores.

e Lograr coherencia entre lo que se planificay lo que se realiza.

¢ Propender al mejoramiento continuo, a traves de una metodologia que lo garantice.
d) Mejorar la autoestima y fomentar el trabajo en equipo a fin de incentivar la cooperacion

de los trabajadores.
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e Fomentar la cultura de la prevencion de los riesgos laborales para que toda la
organizacion interiorice los conceptos de prevencion y proactividad, promoviendo
comportamientos seguros.

e Crear oportunidades para alentar una empatia del empleador hacia los trabajadores
y viceversa.

¢ Asegurar la existencia de medios de retroalimentacion desde los trabajadores al
empleador en seguridad y salud en el trabajo.

¢ Disponer de mecanismos de reconocimiento al personal proactivo interesado en el
mejoramiento continuo de la seguridad y salud laboral.

e Evaluar los principales riesgos que puedan ocasionar los mayores perjuicios a la
salud y seguridad de los trabajadores, al empleador y otros.

e Fomentar y respetar la participacién de las organizaciones sindicales -0, en defecto
de estas, la de los representantes de los trabajadores- en las decisiones sobre la seguridad y

salud en el trabajo. (ley 29783, Ley de seguridad y salud en el trabajo).
b) Exigencias del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
Todo Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo debe contar con

herramientas la cual le permitan trabajar sobre la prevencion de riesgos laborales y

refuerce la cultura de la seguridad y salud en el trabajo entre sus colaboradores.

Ferretto Aponte, Groveer Juliano Pag. 27



A

ap
4 UNIVERSIDAD ., .
I PRIVADA DEL NORTE Implementacion del Sistema de

gestién de seguridad y salud en el trabajo basado
en la ley 29783 en el proceso de investigaciéon
forense de incendios, para reducir los incidentes
en la empresa Sociedad Nacional de
Investigacion de Incendios y Explosiones SAC

La Ley 29783, ley de seguridad y salud en el trabajo estable que todo sistema de

gestion de seguridad y salud en el trabajo debe cumplir con lo Siguiente:

e Politica de seguridad y salud en el trabajo.

¢ Objetivos y metas en materia de seguridad y salud en el trabajo.

¢ Reglamento interno de seguridad y salud en el trabajo.

e Contar con la Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y aplicacion de
controles — IPERC.

e Plan anual de actividades de seguridad.

e Contar con un comité de seguridad y salud en el trabajo si el empleador mantiene
de 20 a més colaboradores.

e Investigar los accidentes ocurridos en el trabajo y para ello la empresa debe contar
con un procedimiento que describa los pasos y/o metodologia a seguir.

c) El ciclo de DEMING

Considerado como el padre de la calidad, disefio una herramienta para la accion de la
mejora continua la cual por su efectividad afios después se adopt6 para la seguridad y salud
en el trabajo, conocida por sus siglas PHVA, la cual significa planificar, hacer, verificar y
actuar, en estas 4 etapas la empresa planifica el cambio, lo realiza, después verifica dichos
resultados y actla segun los datos evidenciados, proponiendo acciones de mejora continua

o0 continua con lo disefiado si todo se encuentra dentro de los parametros establecidos.
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 Actuar

e er

« Planfieat

Figura 3. Ciclo de Deming.

Fuente: elaboracion propia.

En la primera etapa “Planificar”, implica realizar la Siguiente documentacion:

e Elaborar una politica de SST.

e Elaborar planes que incluyan la asignacion de recursos.

e La facilitacion de competencias profesionales.

e La organizacion del sistema.

e Por ultimo, la elaboracion del IPERC (ldentificacion de peligros, evaluacién de

riesgos y aplicacién de controles).

En la segunda etapa “Hacer”, implica realizar y poner en practica el programa de

SST, en la tercera etapa “Verificar”, implica realizar el seguimiento y la medicion de los

procesos para luego evaluar los resultados, y por ultimo en la cuarta etapa “Actuar”, aqui
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se cierra el ciclo con un examen del sistema en el contexto de la mejora continua y la

preparacion del sistema para el proximo ciclo.

d) EL Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo — SG SST

El D.S.005-2012-TR el cual es el reglamento de la ley 29783, menciona que los

empleadores que tengan implementados sistemas de gestion deben cumplir como minimo

con la normativa actual vigente y que ademas el empleador esta en la obligacion de

implementar mecanismos adecuados que permitan hacer efectiva la participacion activa de

los colaboradores y sus organizaciones sindicales en todos los aspectos que hace referencia

el articulo 19 de la ley 29783.

e) Articulo 19 de la Ley 29783, manifiesta la participacion de los colaboradores

en el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo

La participacion de los trabajadores y sus organizaciones sindicales es indispensable

en el sistema de gestidn de la seguridad y salud en el trabajo, respecto de lo Siguiente:

e La consulta, informacién y capacitacion en todos los aspectos de la seguridad y

salud en el trabajo.

e La convocatoria a las elecciones, la eleccion y el funcionamiento del comité de

seguridad y salud en el trabajo.

¢ El reconocimiento de los representantes de los trabajadores a fin de que ellos estén

sensibilizados y comprometidos con el sistema.
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e La identificacion de los peligros y evaluacion de los riesgos al interior de cada
unidad empresarial y en la elaboracién del mapa de riesgos.

f) Politica del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo

La ley 29783, manifiesta que el empleador, en consulta con los trabajadores y sus
representantes, expone por escrito la politica en materia de seguridad y salud en el trabajo,
la cual debe:

e Ser especifica para la organizacién y apropiada a su tamafio y a la naturaleza de sus
actividades.

e Ser concisa, estar redactada con claridad, estar fechada y hacerse efectiva mediante
la firma o endoso del empleador o del representante del mayor rango con responsabilidad
en la organizacion.

e Ser difundida y facilmente accesible a todas las personas en el lugar de trabajo.

e Ser actualizada periddicamente, y ponerse a disposicion de las partes interesadas
externas segun corresponda.

g) Organizacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo

La ley 29783 manifiesta en su articulo 26 que, el sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo es responsabilidad del empleador, quien asume el liderazgo y
compromiso de estas actividades en la organizacion. El empleador puede delegar
funciones y la autoridad necesaria al personal encargado del desarrollo, aplicacion y
resultados del sistema de gestién de la seguridad y salud en el trabajo, quien rinde cuentas
de sus acciones al empleador o autoridad competente; ello no lo exime de su deber de

prevencion y, de ser el caso, el resarcimiento.
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h) Del Comite de seguridad y salud en el trabajo del Sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo

En el articulo 29 de la ley 29783 se manifiesta que, los empleadores con 20 0 mas
trabajadores a su cargo constituyen un comité de seguridad y salud en el trabajo, cuyas
funciones son definidas en el reglamento, el cual esta conformado de forma paritaria por
igual numero de representantes de la parte empleadora y de la parte trabajadora. Los
empleadores que cuenten con sindicatos mayoritarios incorporan un miembro del
respectivo sindicato en calidad de observador.

Comentario

Para la empresa SONIIE SAC no es necesario la conformacion de un Comité de
seguridad y salud en el trabajo porque tiene menos de 20 colaboradores, cuando la
organizacion cuenta con menos de 20 trabajadores esta debe tener un supervisor de SST el

cual es nombrado y/o elegido por los compafieros de la empresa.

i) Supervisor de seguridad y salud en el trabajo

El articulo 30 de la ley 29783 menciona que, en los centros de trabajo con menos de
20 trabajadores son los mismos trabajadores quienes nombran al supervisor de seguridad y
salud en el trabajo.

En el analisis de ambos articulos tanto del 29 como del 30, la empresa Sociedad
Nacional de Investigacion de Incendios y Explosiones SAC — SONIIE SAC, por la
cantidad de colaboradores los cuales son menos de 20, cuentan con un supervisor de

seguridad y salud en el trabajo, quien ha sido designado por sus comparieros de trabajo
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debido a las competencias mostradas. En el anexo 2 se podra evidenciar la designacion y

aceptacion formal como supervisor de seguridad y salud en el trabajo.

j) Reglamento Interno de seguridad y salud en el trabajo

El articulo 34 de la ley 29783 menciona que, las empresas con 20 0 mas

colaboradores elaboran su reglamento interno de seguridad y salud en el trabajo, de

conformidad con las disposiciones que establezca el reglamento.

Para este caso excepcional la empresa SONIIE SAC a dispuesto la elaboracion del

reglamento interno de seguridad y salud en el trabajo, debido que se pueden presentar

casos donde la cantidad de peritos asistentes a la zona siniestrada por la investigacion

forense de incendios y explosiones puede ser de 20 o mas peritos, por ello bajo el

argumento de prevencion, la gerencia general ha dispuesto la elaboracion del reglamento

interno.

k) Responsabilidades del empleador dentro del sistema de gestion de la

seguridad y salud en el trabajo

El articulo 35 de la ley 29783 manifiesta que, para mejorar el conocimiento sobre la

seguridad y salud en el trabajo, el empleador debe:

e Entregar a cada trabajador copia del reglamento interno de seguridad y salud en el

trabajo.

¢ Realizar no menos de 4 capacitaciones al afio en materia de seguridad y salud en el

trabajo.

¢ Adjuntar al contrato de trabajo la descripcidn de las recomendaciones de seguridad

y salud en el trabajo.
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¢ Brindar facilidades econdmicas y licencias con goce de haber para la participacion
de los trabajadores en cursos de formacion en la materia.

e Elaborar un mapa de riesgo con la participacion de la organizacion sindical,
representantes de los trabajadores, delegados y el comité de seguridad y salud en el trabajo,
el cual debe exhibirse en un lugar visible.

I) Planificacion y aplicacion del sistema de gestion de la seguridad y salud en el
trabajo

El articulo 37 de la ley 29783 menciona que, en esta etapa para poder establecer el
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, se realiza una evaluacion inicial o
estudio de linea base como diagndstico del estado de la seguridad y salud en el trabajo. Los
resultados obtenidos son comparados con lo establecido en la ley y otros dispositivos
legales pertinentes, y sirven de base para planificar, aplicar el sistema y como referencia
para medir su mejora continua. La evaluacion es accesible a todos los trabajadores y a las
organizaciones sindicales.

Se podra evidenciar en el anexo 2 el estudio de linea base inicial que se realiz6 a la
empresa SONIIE SAC.

m) Objetivos de la planificacidn del sistema de gestion de la seguridad y salud
en el trabajo

El articulo 39 de la ley 29783 establece que, los objetivos de la planificacion del
sistema de gestion dela seguridad y salud en el trabajo se centran en el logro de los
resultados especificos, realistas y posibles de aplicar por la empresa. La gestion de los
riesgos comprende:

¢ Medidas de identificacion, prevencion y control.
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e La mejora continua de los procesos, la gestion del cambio, la preparacion y
respuesta a situaciones de emergencia.
e Las adquisiciones y contrataciones.

¢ El nivel de participacion de los trabajadores y su capacitacion.

n) Evaluacién del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
El articulo 40 de la ley 29783 menciona que, la evaluacion, vigilancia y control de la
seguridad y salud en el trabajo comprende procedimientos internos y externos a la
empresa, que permiten evaluar con regularidad los resultados logrados en materia de

seguridad y salud en el trabajo.

f) Investigacion de los accidentes, enfermedades e incidentes

El articulo 42 de la presente ley 29783 manifiesta que, la investigacion de los
accidentes, enfermedades e incidentes relacionados con el trabajo y sus efectos en la
seguridad y salud permiten identificar los factores de riesgo en la organizacion, las causas
inmediatas (actos y condiciones sub estandares), las causas béasicas (factores personales y
de trabajo) y cualquier diferencia del sistema de gestion de la seguridad y salud en el
trabajo, para la planificacion de la accion correctiva pertinente.

Para poder realizar una investigacion de accidentes, enfermedades e incidentes se
debe realizar un procedimiento que defina la metodologia a emplear, donde se halle la
causa raiz que dio lugar al evento no deseado, dicho procedimiento permitira adoptar las
medidas necesarias con acciones inmediatas, correctivas y preventivas con la unica

finalidad de evitar la recurrencia del evento y que otros colaboradores no se accidenten por
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lo mismo, ademas permitira realizar las correcciones necesarias en el IPERC, si dicha

herramienta no identifico los peligros y riesgos que dieron lugar al evento.

O) Auditorias del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo

La ley 29783 en su articulo 43 menciona que, el empleador realiza auditorias
periddicas a fin de comprobar si el sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo
ha sido aplicado y es adecuado y eficaz para la prevencion de riesgos laborales y la
seguridad y salud de los trabajadores. La auditoria se realiza por auditores independientes.
En la consulta sobre la seleccién del auditor y en todas las fases de la auditoria, incluido el
analisis de los resultados de la misma, se requiere la participacion de los trabajadores y de
sus representantes.

Las auditorias son herramientas muy precisas para evaluar el sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo, en ella también no solo se redactan las mejoras y/o
evoluciones del sistema, sino que, ademas nos sirven para demostrar todas las desviaciones
encontradas al sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, proponer las mejoras

para una préxima medicion de resultados en pos de la mejora continua.

p) Herramientas del SG

Entre las mencionadas herramientas de gestion las que resultan ser de gran ayuda
para la prevencion de riesgos laborales es el uso de:

Formato de Analisis de Trabajo Seguro (ATS)

Este tipo de formato ayudaria al investigador a realizar un previo analisis del bien

inmueble el cual va a investigar, antes de ingresar le ayudaria a reconocer los riesgos
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propios del lugar, como por ejemplo, como se encuentra la estructura vista desde fuera, si
los cables de alumbrado publico estan por caer debido a la accion del calor del incendio
que hubo momentos antes, si dentro del lugar existe agua empozada y/o agua estancada por
el uso de la misma para apagar las llamas por parte de los bomberos, verificar la
emanacion de gases, los cuales pueden ser altamente toxicos dependiendo del tipo de
inmueble y/o enseres que existieron; elementos quemados y regados en el piso, los cuales
pueden ser punzo cortantes y pueden significar un riesgo alto para la integridad del
investigador de incendio, etc.

También nos permite tener en cuenta el EPP a utilizar como los traje tyveck para
evitar la contaminacion de la escena y/o ensuciarnos.

Ademas, evaluar el uso de herramientas como, el detector de energia, si vamos retirar
cables eléctricos para un posterior analisis, el uso de una cdmara de termografia para
evidenciar la intensidad del calor.

Analizar los peligros y riesgos propios del lugar proponiendo medidas de control
para minimizar dichos riesgos y que estos no resulten significativos para que el
investigador pueda desarrollar su labor.

Identificacion de Peligros, Evaluacion de Riesgos y Controles (IPERC)

Esta es una herramienta que permite orientarnos segun el bien inmueble en que tipos
de peligros y riesgos podriamos encontrar a diferencia de un vehiculo, siguiendo la
jerarquia de controles, que otros elementos podriamos utilizar para minimizar los riesgos al

personal de investigadores de incendio.
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Procedimiento Escrito de Trabajo Seguro (PETS)

Los cuales detallan paso a paso la secuencia que se debe seguir por parte de los
peritos para realizar la labor de investigacién en campo con la finalidad que el colaborador
no sufra accidentes y que la empresa no tenga perdidas que lamentar por el incumplimiento
del procedimiento.

Capacitacion al personal de Investigadores

Capacitar al personal de investigadores en la metodologia de trabajo, los nuevos
formatos a utilizar y en el correcto llenado de los mismos, como reconocer los peligros y
riesgos que los rodean segun el entorno de cada una de las instalaciones a investigar,
reportar accidentes si fuera el caso de que algin miembro del equipo investigador sufra
algun evento no deseado, siguiendo los lineamientos de la Ley 29783, Ley de seguridad y
salud en el trabajo, en los procedimientos de ingreso seguro para investigaciones en
campo.

Procedimiento de investigacion de incidentes y/o accidentes graves o fatales

En este documento debe detallar la metodologia de la investigacion de accidente que
la empresa va a utilizar, si por la investigacion de un incendio y/o actividad que se realiza
por 6rdenes del empleador, alguno de los miembros del equipo investigador se lesionara o
sufriera algun incidente o accidente grave o fatal, dicha investigacion se deberia
documentar con fotografias para verificar como se originé el evento no deseado y sobre
todo para proponer las medidas de control preventivas y correctivas con la finalidad de

gvitar una recurrencia.
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2.2.3. Salud en el Trabajo

a) Indemnizacion por dafios a la salud en el trabajo

Segun el articulo 53 de la Ley 29783, Ley de seguridad y Salud en el trabajo
menciona que, el incumplimiento del empleador del deber de prevencidn genera la
obligacion de pagar las indemnizaciones a las victimas, o a su derecho habientes, de los
accidentes de trabajo y de las enfermedades profesionales. En el caso en que producto de la
via inspectiva se haya comprobado fehacientemente el dafio al trabajador, el Ministerio de
Trabajo y Promocién del Empleo determina el pago de la indemnizacion respectiva.

b) Investigacion de dafios a la salud de los trabajadores

El articulo 58 de la Ley 29783, Ley de seguridad y Salud en el trabajo menciona que,
el empleador realiza una investigacion cuando se hayan producido dafios en la salud de los
trabajadores o cuando aparezcan indicios de que las medidas de prevencion resultan
insuficientes, a fin de detectar las causas y tomar las medidas correctivas al respecto; sin
perjuicio de que el trabajador pueda recurrir a la autoridad administrativa de trabajo para
dicha investigacion.

¢) Equipos para la proteccion

El articulo 60 de la Ley 29783, Ley de seguridad y Salud en el trabajo menciona que,
el empleador proporciona a sus trabajadores equipos de proteccién personal adecuados,
segun el tipo de trabajo y riesgos especificos presentes en el desempefio de sus funciones,
cuando no se puedan eliminar en su origen los riesgos laborales o sus efectos perjudiciales

para la salud, este verifica el uso efectivo de los mismos.
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d) Costo de las acciones de seguridad y salud en el trabajo
El articulo 62 de la Ley 29783, Ley de seguridad y Salud en el trabajo menciona que,
el costo de las acciones, decisiones y medidas de seguridad y salud ejecutadas en el centro

de trabajo o con ocasion del mismo no es asumido de modo alguno por los trabajadores.

e) Adecuacion del trabajador al puesto de trabajo

El articulo 76 de la Ley 29783, Ley de seguridad y Salud en el trabajo menciona que,
los trabajadores tienen derecho a ser transferidos en caso de accidente de trabajo o
enfermedad ocupacional a otro puesto que implique menos riesgo para su seguridad y

salud, sin menoscabo de sus derechos remunerativos y de categoria.

f) Reporte de enfermedades ocupacionales

El articulo 84 de la Ley 29783, Ley de seguridad y Salud en el trabajo menciona que,
las enfermedades ocupacionales incluidas en la tabla nacional o que se ajustan a la
definicion legal de estas enfermedades que afecten a cualquier trabajador,
independientemente de su situacion de empleo, son notificadas por el centro médico
asistencial publico o privado, dentro de un plazo dentro de 5 dias habiles de conocido el
diagnostico al Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo y al Ministerio de Salud. La
omision del incumplimiento a este deber de notificacion es sancionable de conformidad

con los procedimientos administrativos de la materia.
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g) Registro de accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales e incidentes
peligrosos

El articulo 87 de la Ley 29783, Ley de seguridad y Salud en el trabajo menciona que,
las entidades empleadoras deben contar con un registro de accidentes de trabajo,
enfermedades ocupacionales e incidentes peligrosos ocurridos en el centro de labores,
debiendo ser exhibidos en los procedimientos de inspeccion ordenados por la autoridad
administrativa de trabajo, asimismo se debe mantener archivado el mismo por espacio de

diez afios posteriores al suceso.

h) Medidas de proteccion

Dentro de las medidas de proteccion se deben implementar las dispuestas por la Ley
29783, Ley de seguridad y salud en el trabajo, siguiendo una jerarquia de controles con la
finalidad de realizar una buena implementacion.

Dentro de la jerarquia de controles tenemos las Siguientes:

Eliminar: el empleador deberia eliminar el riesgo en su origen que, para la escena
siniestrada producto de la accion del fuego, podria ser muy dificil, debido que el
investigador debe ingresar a dicha escena y realizar la investigacion del incendio.

Sustituir: aqui el empleador deberia de sustituir la escena por otra, pero no es
posible debido que el equipo investigador debe realizar la investigacion de ese bien
inmueble o mueble.

Controles de ingenieria (Cl): el empleador deberia de aplicar dichos controles si en

caso el investigador por realizar su labor tiene un riesgo inminente, como, por ejemplo, si
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se debe parar al borde de un vacio para realizar su funcion, en la escena siniestrada deberia
de colocarse una baranda que evite la caida del investigador.

Controles administrativos (CA): la que resulta mas viable al empleador porque
debe capacitar al personal, emplear y/o utilizar sefiales de seguridad ya sean estas de
advertencia, prohibicion, de obligatoriedad, lucha contra incendios, evacuacion etc.

Equipo de Proteccidn Personal (EPP): como ultimo control para minimizar el

riesgo el cual el investigador se puede ver sometido por la realizacion de su funcion.

2.2.4. Investigacion Forense de incendios

La investigacion forense de incendios es una actividad compleja que implica
destreza, tecnologia, conocimientos y ciencia. Es tratar de reconstruir mentalmente el
escenario de investigacion, analizando todos los fendmenos que se pudieron presentar en el
incendio como son: comportamiento del fuego, técnicas de supresion de incendio por parte
de los bomberos, como fue la ventilacion en el &rea si esta fue mecénica o natural,
observando las marcas de fuego y depositos de hollin, la deshidratacion de algunos
elementos como el drywal que hoy en dia su uso se ve con mayor frecuencia para algunos
acabados de interiores y demas componentes que se puedan encontrar. Para ello se toman
cada una de las evidencias e indicios y se analizan en laboratorios para determinar la causa
raiz o la verdad cientifica.

Se toman fotografias panoramicas y a detalle en todos los angulos de las evidencias e
indicios que se encuentren, siguiendo la cadena de custodia para no echar a perder las

posibles pruebas que mas tarde se podrian utilizar en un juicio.
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N

a) Equipo de Proteccidn personal que utiliza el investigador de incendios
Con la finalidad de evitar algun tipo de contaminacion de la escena, el investigador
de incendios debe utilizar los Siguientes equipos de proteccion personal:
e Traje tyveck.
e Zapatos de seguridad con punta de acero.
e Casco de proteccion.
e Respirador con filtros.
e Lentes y/o pantalla facial.
e Guantes de latex y/o de cuero.
e Equipo de aire autbnomo (de ser necesario).

e Tapa oidos (de ser necesarios).
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MEJORES PRACTICAS GUIA RAPIDA

LAS POLITICAS EFECTIVAS DE LA AGENCIA/EMPRESA SON EL PRIMER PASO CRITICO HACIA
UNAS EXITOSAS PRACTICAS DE SALUD Y SEGURIDAD DEL INVESTIGADOR DE INCENDIOS

ARTICULOS DE SEGURIDAD

MINIMOS PARA PREVENIR DANO

Fﬁ CASCO
\f- Protege de la caida

de objetos y golpes.

ANTEQJOS

@ Ayuda a proteger los

ojos de las particulas.

PROTECCION AUDITIVA
,/ Protege los oidos de

niveles de ruido

perjudiciales.

Oa S RESPIRADOR
Preserva la salud del
%ﬁ! sistema respiratorio.
W

= Provee la absorcion ‘r Y
ny/ de sustancias nocivas.

»

ﬁ' Mantiene la piel a salvo
4 de sustancias nocivas.

BOTAS
l l Protege las piernas y

los pies de superficies
calientes y pinchazos.

Usar el EPP adecuado para la situacion
te ayudara a VIVIR UNA LARGA VIDA!

~ M, GUANTES 1 I

Implementacion del Sistema de
gestién de seguridad y salud en el trabajo basado
en la ley 29783 en el proceso de investigacion
forense de incendios, para reducir los incidentes
en la empresa Sociedad Nacional de
Investigacion de Incendios y Explosiones SAC

FORMAS EN LAS QUE PUEDES
RESULTAR LESIONADO
INHALACION
Respirar particulas
gases y vapores nocivos.
INGESTION

Comer / beber sin
quitarse el EPP (o ni siquiera
usandolo) y lavando.

Sustancias toxicas pueden ingresar
al cuerpo a través de la piel.

CONTACTO DIRECTO
Contacto fisico con sustancias
peligrosas o nocivas.

CLAVAR

Heridas punzantes de muchas
fuentes potenciales.

ALMACENAR O TRANSPORTAR
Articulos contaminados de
cualquier tipo en el
compartimiento de pasajeros
de su vehiculo.

NUNCA

Figura 4. Equipo de Proteccion Personal del investigador de incendios.
Fuente: IAAL.
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b) Otros equipos de seguridad en la escena del incendio

El investigador de incendios debe tener presente que antes de ingresar a un area
siniestrada la cual ha sido devastada por accion del fuego descontrolado, en el equipo de
investigacion debe haber siempre un ingeniero del tipo estructural que evalué el lugar antes
de que el equipo ingrese, ademas se debe tomar fotografias de la parte externa del siniestro
para determinar si existen otros tipos de riesgo adicionales que pongan en peligro la vida
y/o integridad del equipo. También se recomienda que una vez dentro, parte de los equipos
como materiales y herramientas, el equipo de investigacion debe llevar linternas y/o
reflectores por si les gana la hora en plena investigacion de campo y llegue el atardecer y/o
existen areas con poca cantidad de luz natural, el area se volvera oscura después de una
determinada hora (al atardecer) y con facilidad pueden caer al mismo nivel y/o a desnivel
por la acumulacion de materiales quemados existentes pudiendo ocasionar un accidente y/o
incidente de tipo punzo cortante o multiples golpes. Ademas, deberian entre sus equipos
Ilevar un detector de energia, por si les toca retirar el cable eléctrico del bien inmueble,
para un posterior analisis de laboratorio, la idea es que antes de retirar dicho cable primero
analicen que no existe energia que ponga en peligro al investigador.

Ademas, si el investigador no tomara sus medidas de seguridad puede sufrir
accidentes graves o fatales, los cuales deberian estar cubiertos por una p6liza de Seguro
Complementario de Trabajo de Riesgo (SCTR), con este tipo de péliza esta cubierto el
accidente laboral y/o la pension si el colaborador queda invalido, segun Frank Bird
conocido como el padre de la seguridad industrial, realizo un estudio mas completo
indicando que por cierta cantidad de incidentes estos se pueden convertir en accidentes

graves y que por una determinada cantidad de estos accidentes uno de ellos puede
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convertirse en fatal y lo explico con esta pirdmide llamada la “Pirdmide de la Causalidad

de accidentes”, la cual se grafica a continuacion:

Accndente Grave

5 0 I Incidentes con Potencial de Riesgo

Se debe atacarla base de la

Lo que no pirdmide, para evitar incidentes
seve y accidentes ya sea del tipo
GRAVE o FATAL, paraellola
Capacitacién al personaly
Supervision constante es
fundamental.

Figura 5. Piramide la causalidad de accidentes.
Fuente: elaboracion propia.

Fran Bird indico ademas que para evitar esta cantidad de incidentes y accidentes se

debe atacar a la base de la piramide y esto se logra con la Capacitacion constante al

personal en temas relacionadas a SST, de igual manera afiadié que la supervision constante

en labores de alto riesgo es fundamental para velar por el cuidado del personal.

También determino que los accidentes con dafios a la propiedad (que por lo general

son costos no asegurados) son de 5 a 50 veces mas altos que los costos por accidentes, para

ello los graficé de la siguiente manera:
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N

ICEBERG DE LOS COSTOS PRODUCIDOS POR LOS

ACCIDENTES Lo q ue

COSTOS DE LESION Y ENFERMEDAD
+ Atencién Médica
*Costos de Compensacién (invalidez)

(Costos Asegurados) SCTR ve m os

Gastos contabilizados

Lo que
realmente

por
dafio a la propiedad
(costos sin asegurar)

Es ...

sin asegurar

Figura 6. Iceberg de los costos producidos por los accidentes.
Fuente: elaboracion propia.

c) Meétodo bésico para la investigacion forense de un incendio

El método bésico es la aplicacion para cualquier tipo de investigacién de incendios,
ya sea investigaciones que se realizan a vehiculos, embarcaciones, aeronaves, viviendas,
fabricas, almacenes etc., si bien es cierto parece ser que se tratara de diferentes tipos de
investigacion, pero el método es el mismo, todos ellos se rigen por una misma metodologia

basica llamada “método cientifico”, el cual se esquematiza de la siguiente manera:
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METODO CIENTIFICO

Reconocer la necesidad (identificar el problema)

Definir el problema

/

Recoger los datos.

e Analizar los datos. (razonamiento inductivo).

Desarrollar una Hipodtesis

/ /

Probar la Hipotesis.

e Seleccionar la Hipétesis final.

ey N R N N N N )

Figura 7. Método cientifico.
Fuente: elaboracion propia.

2.3. Glosario de términos

Acelerante: un combustible u oxidante, frecuentemente un liquido inflamable, usado

intencionadamente para iniciar un fuego o incrementar su tasa decrecimiento y

propagacion. (NFPA 921).

Accidente de trabajo (AT): todo suceso repentino que sobrevenga por causa 0 con

ocasion del trabajo y que produzca en el trabajador una lesién organica, una perturbacion

funcional, una invalidez o la muerte. Es también accidente de trabajo aquel que se produce

durante la ejecucidn de 6rdenes del empleador, o durante la ejecucién de una labor bajo su

autoridad, y aun fuera del lugar y horas de trabajo. (D.S. 005-2012-TR).

Segun su gravedad los accidentes de trabajo con lesiones personales pueden ser:
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Accidente leve: suceso cuya lesion, resultado de la evaluacion médica, que genera
en el accidentado un descanso breve con retorno maximo al dia Siguiente a sus labores

habituales. (D.S. 005-2012-TR).

Accidente incapacitante: suceso cuya lesion, resultado de la evaluacion médica, da
lugar a descanso, ausencia justificada al trabajo y tratamiento. Para fines estadisticos, no se
tomaré en cuenta el dia de ocurrido el accidente. Segun el grado de incapacidad los

accidentes de trabajo pueden ser:

Total, temporal: cuando la lesion genera en el accidentado la imposibilidad de

utilizar su organismo; se otorgara tratamiento médico hasta su plena recuperacion.

Parcial permanente: cuando la lesion genera la pérdida parcial de un miembro u

organo o de las funciones del mismo.

Total, permanente: cuando la lesion genera la perdida anatdmica o funcional total
de un miembro u 6rgano; o de las funciones del mismo. Se considerara a partir del dedo

mefiique. (D.S. 005-2012-TR).

Accidente mortal: suceso cuyas lesiones producen la muerte del trabajador. Para

efectos estadisticos debe considerarse la fecha del deceso. (D.S. 005-2012-TR).

Arson: delito de iniciar un incendio o causar una explosién con malicia e

intencionadamente, o imprudentemente. (NFPA 921)

Auditoria: procedimiento sistematico independiente y documentado para evaluar un

sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, que se llevara acabo de acuerdo a la

Ferretto Aponte, Groveer Juliano Pag. 49



A

ap
4 UNIVERSIDAD ., .
I PRIVADA DEL NORTE Implementacion del Sistema de

gestién de seguridad y salud en el trabajo basado
en la ley 29783 en el proceso de investigaciéon
forense de incendios, para reducir los incidentes
en la empresa Sociedad Nacional de
Investigacion de Incendios y Explosiones SAC

regulacién que establece el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo. (D.S. 005-

2012-TR).

Autoridad competente: Ministerio, entidad gubernamental o autoridad publica
encargada de reglamentar, controlar y fiscalizar el cumplimiento de las disposiciones

legales. (D.S. 005-2012-TR).

Capacitacion: actividad que consiste en transmitir conocimientos teoricos y
practicos para el desarrollo de las competencias, capacidades y destrezas acerca del

proceso de trabajo, la prevencidn de los riesgos, la seguridad y salud. (D.S. 005-2012-TR).

Condiciones de salud: son el conjunto de variables objetivas de orden fisiologico,
psicolégico y sociocultural que determinan el perfil socio demogréafico y de morbilidad de

la poblacion trabajadora. (D.S. 005-2012-TR).

Control de riesgo: es el proceso de toma de decisiones basadas en la informacion
obtenida en la evaluacion de riesgos. Se orienta a reducir los riesgos a traves de la
propuesta de medidas correctivas, la exigencia de su cumplimiento y la evaluacion

periddica de su eficacia. (D.S. 005-2012-TR).

Cultura de seguridad o cultura de prevencion: conjunto de valores, principios y
normas de comportamiento y conocimiento respecto a la prevencion de riesgos en el

trabajo que comparten los miembros de una organizacion. (D.S. 005-2012-TR).

Emergencias: evento o suceso grave que surge debido a factores naturales o como
consecuencia de riesgos y procesos peligrosos en el trabajo que no fueron considerados en

la gestién de la seguridad y salud en el trabajo. (D.S. 005-2012-TR).
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Enfermedad profesional u ocupacional: es una enfermedad contraida como

resultado de la exposicion a factores de riesgo relacionadas al trabajo. (D.S. 005-2012-TR).

Empleador: toda persona natural o juridica, privada o publica, que emplea a uno o

varios trabajadores. (D.S. 005-2012-TR).

Equipos de Proteccion Personal: son dispositivos, materiales e indumentaria
personal destinados a cada trabajador para protegerlo de uno o varios riesgos presentes en
el trabajo y que puedan amenazar su seguridad y salud. Los EPP son una alternativa
temporal y complementaria a las medidas preventivas de caracter colectivo. (D.S. 005-

2012-TR).

Ergonomia: llamada también ingenieria humana. Es la ciencia que busca optimizar
la interaccion entre el trabajador, maquina y ambiente de trabajo con el fin de adecuar los
puestos, ambientes y la organizacion del trabajo a las capacidades y caracteristicas de los
trabajadores a fin de minimizar efectos negativos y mejorar el rendimiento y la seguridad

del trabajador. (D.S. 005-2012-TR).

Estadistica de los accidentes/incidentes: “Sistema de control de la informacion de
los incidentes/accidentes. Permiten medir y utilizar esta informacion y las tendencias

asociadas en forma proactiva y focalizada para reducir los indices de accidentabilidad”.

(D.S. 005-2012-TR).

Gestion de riesgos: es el procedimiento que permite, una vez caracterizado el riesgo,

la aplicacion de las medidas mas adecuadas para reducir al minimo los riesgos
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determinados y mitigar sus efectos, al tiempo que se obtienen los resultados esperados.

(D.S. 005-2012-TR).

Incidente: suceso acaecido en el curso del trabajo o en relacion con el trabajo, en el
que la persona afectada no sufre lesiones corporales, o en el que estas solo requieren

cuidados de primeros auxilios. (D.S. 005-2012-TR).

indices de seguridad: Partiendo de la premisa: Que, lo que no se puede cuantificar,
no se puede administrar y lo que no se administra no se puede mejorar; la seguridad y
salud en el trabajo debe tener indices que permitan medir el control del desempefio, siendo

estos indices aplicados los Siguientes:

indice de frecuencia. - el cual esta referido a la cantidad de accidentes que suceden
dentro de un proyecto y/o obra, multiplicado por la constante de doscientos mil y dividido

entre la cantidad de horas hombre trabajadas.

indice de gravedad. - el cual esta referido a la cantidad de dias perdidos ocasionados
por los descansos médicos debido a los accidentes que sucedieron en el proyecto y/o obra,
multiplicado por la constante de doscientos mil, dividido entre la cantidad de horas hombre

trabajadas en el proyecto.

Por ultimo, el indice de accidentabilidad. - el cual es la multiplicacion de los
resultados de los indices de frecuencia y gravedad, dividido entre 200. (D.S. 005-2012-

TR).

Peligro: situacién o caracteristica intrinseca de algo capaz de ocasionar dafios a las

personas, equipos, procesos y ambientes. (D.S. 005-2012-TR).

Ferretto Aponte, Groveer Juliano Pag. 52



UNIVERSIDAD ., .
PRIVADA DEL NORTE Implementacion del Sistema de

gestién de seguridad y salud en el trabajo basado
en la ley 29783 en el proceso de investigaciéon
forense de incendios, para reducir los incidentes
en la empresa Sociedad Nacional de
Investigacion de Incendios y Explosiones SAC

N

Riesgo: probabilidad de que un peligro se materialice en determinadas condiciones y

genere dafios a las personas, equipos y al ambiente. (D.S. 005-2012-TR).

Seguridad: son todas aquellas acciones y actividades que permiten al trabajador
laborar en condiciones de no agresion tanto ambientales como personales para preservar su

salud y conservar los recursos humanos y materiales. (D.S. 005-2012-TR).

Supervisor de seguridad y salud en el trabajo: trabajador capacitado y designado
por los trabajadores, en las empresas, organizaciones, instituciones o entidades publicas,
incluidas las fuerzas armadas y policiales con menos de 20 trabajadores. (D.S. 005-2012-

TR).

Trabajador: toda persona que desempefia una actividad laboral subordinada o

autonoma, para un empleador privado o para el estado. (D.S. 005-2012-TR).
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CAPITULO I1Il. DESCRIPCION DE LA EXPERIENCIA

3.1 Diagnostico situacional

Para implementar el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo en base a la
ley 29783, en el proceso de investigacion forense de incendios, para reducir los incidentes
en la empresa, lo primero que establece la Ley es que, se debe realizar un estudio de linea

base para determinar el estado de cumplimiento de la misma.

l. Andlisis y caracterizacion del proceso

Para poder implementar el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
basado en la Ley 29783, en el proceso de investigacion forense de incendios para reducir
los incidentes en la empresa, se tuvo que describir el proceso de investigacion de escenas
siniestradas para luego analizar en qué medida se cumple el sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo.

Analizando el estado real del proceso la organizacion podra determinar las posibles
soluciones a los desvios de la SST y cumplir con la Ley 29783, se emple0 el uso de la
herramienta llamada “estudio de linea base” a manera de cuestionario, recopilando
informacidn en situ de las instalaciones de la empresa, forma como llega el equipo
investigador a los lugares del siniestro y de como realizan las actividades propias de
investigacion, también se tuvo que realizar entrevistas con algunos Gerentes y por Gltimo,

no se evidencio informacién alguna en seguridad y salud en el trabajo.
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A. Analisis del proceso de investigacion de escenas siniestradas
La entidad interesada se dirige a la empresa mediante correo y/o llamada telefonica
para adquirir los servicios de investigacion y con ello determinar el origen y causa que dio
inicio al siniestro, la empresa recibe la comunicacién de la investigacion, evalGa los
equipos a utilizar como son: camara fotografica, cAmara de video, lupas, detectores de
energia, pinzas, maletin de cadena de custodia, cintas métricas, testigos métricos,
reflectores, conos de seguridad, cintas y mallas de seguridad naranja, cuaderno y lapiceros
etc., también los equipos de proteccion personal (EPP) a utilizar como: trajes tyveck, lentes
y guantes de latex, ademas se verifica al personal que va a conformar el equipo
investigador, visto todo el equipo se dirige a la zona del siniestro llamada “zona cero”, una
vez en el lugar el equipo acordona la escena con cintas de seguridad y conos, se Vviste con
el EPP, toma fotos de los 4 lados de la zona cero en la parte externa, después ingresan a
realizar los siguientes siete pasos:
1. Ingresany realizan una inspeccién visual tomando fotografias y video de todos
los ambientes de la escena.
2. Utilizan los reflectores en ambientes oscuros para continuar con el recorrido.
3. Utilizan los testigos métricos para tomar las fotos de detalle de cada evidencia
y/o muestra para luego ser enviadas al laboratorio.
4. Muchas veces se adoptan posturas ergondmicas inusuales para verificar y
determinar el origen y causa del incendio.
5. Un miembro del equipo toma declaraciones en la parte externa.

6. Otro miembro recoge el cableado del lugar de los hechos para anélisis.
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7. Al finalizar con toda la evaluacién, recojo de equipos, muestras y/o evidencias el

equipo se retira a oficina para realizar la labor de gabinete.

FLUJOGRAMA DE INVESTIGACION DE ESCENAS
SINIESTRADAS

Recepcion de
comunicacion por ente
GUBERNAMENTAL

|

Se da aviso al equipode
INVESTIGACION DE
INCENDIOS

!

Se verifican los equipos,
herramientasy
materiales a usar.

l

Parten a la zona cero ‘

|

Llegada a lazona ceroy
evaluacidndel siniestro

Inicio de la investigacion

ingresan y 5
en el drea siniestrada

: Método cientifico.
Replanteamientoy

evaluacion con equipos
de apoyo para el ingreso

Fin de la investigacionde
campo

Figura 8. Flujograma de comunicacion

Fuente: elaboracion propia
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Estudio del flujograma de investigacion de escenas siniestradas
Verificado el anélisis se puede evidenciar claramente que en dicho flujograma no

existe un proceso de seguridad y salud en el trabajo, por lo tanto, los integrantes del equipo
investigador no se dedican a realizar gestion en SST, tampoco saben de los cuidados que
deben tener antes de ingresar a la zona siniestrada, los cuidados que toman son de manera
particular y obedece a la precaucion que cada uno de ellos realiza para no sufrir accidente
alguno, sabiendo que en muchos casos la zona donde se presume el origen y causa es de
dificil acceso por la cantidad de material quemado que se encuentra regado por todo el

ambiente.
1. Analisis de los indicadores de cumplimiento obligatorio

De acuerdo a la Resolucion Ministerial 050-2013-TR, existe un modelo de tipo
cuestionario llamado “Estudio de Linea Base” el cual se enfoca en determinar el estado de
cumplimiento de cada lineamiento o tépico de la seguridad, las cuales son: compromiso e
involucramiento, politica de seguridad y salud en el trabajo, planeamiento y aplicacion,
implementacion y operacion, evaluacion normativa, control de informacion y documentos

y la revision por la direccion.

Al realizar el estudio de linea base en la empresa, se pudo evidenciar sectores del
proceso donde existen deficiencias, estas falencias existentes son los incumplimientos a la
ley de seguridad y salud en el trabajo. Los resultados que arrojo dicho estudio fueron

entregados a la Gerencia General, los cuales serviran de base para la siguiente etapa donde
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se planifica y disefa el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo a

implementarse en la organizacion.

En el estudio de linea base, se califica el cumplimiento de la empresa sobre los
requisitos legales que todo sistema de gestion debe cumplir basado en la Ley 29783, aqui
se marca las opciones si la empresa cumple o no cumple con lo dispuesto.

Los criterios para la evaluacion son los Siguientes:

Tabla 1

Criterios de evaluacién de la linea base

ITEM CUMPLIMIENTO ESTADO
1 5| Cumple con los criterios de
evaluacién del lineamiento
5 NO No se evidencia cumplimiento a los

criterios del lineamiento

En la tabla 1 se detalla el estado de cumplimiento para el estudio de linea base.
Fuente: elaboracion propia

El estudio de linea base presentado a continuacion se realizo en el espacio de 2
semanas aproximadamente, por un equipo compuesto por: el Gerente General (GG),
Gerente de Operaciones (GO) y supervisor de SST designado por la GG, en este estudio se
evalué el SG y cada componente de SST arrojando un % de cumplimiento de 17.64, del
100% que deberia ser para evitar sanciones economicas con la Superintendencia Nacional

de Fiscalizacion Laboral (SUNAFIL).
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Tabla 2

Evaluacién de la linea base resumen

% DE
CANTIDAD DE  CUMPLIMIENTO
ITEM LINEAMIENTOS TOPICOS CUMPLIMIENTO
INDICADORES  DE TOPICOS
DEL LINEAMIENTO

| Compromiso e Involucramiento Principios 10 20% 20.00
Politica 4 0%
Politica de Seguridad y Salud D.II‘ECCIOH 2 0%
11 . Liderazgo 2 0% 0.00
Ocupacional o,
Organizacion 3 0%
Competencias 1 0%
Diagnostico 3 100%
Planeamiento para la
identificacién de peligros, 10 0%
evaluacion y control de riesgos
Objetivos 2 0%
Programa de SST 6 90%
Estructura y responsabilidades 7 80%
8
1

1 Planeamiento y Aplicacion 27.77

Capacitaciéon 0%
Medidas de prevencion 0%
Preparacion y respuesta ante
emergencia

Contratistas, subcontratistas,

empresa, entidad publica o

privada de servicios y

cooperativas

Consulta y comunicacion

V  Evaluacién de la Normativa Requisitos legales y de otro tipo

Supervisiéon, monitoreo y
seguimiento de desempefio
Salud en el trabajo 3 67%

Accidentes, incidentes peligrosos

e incidentes, no conformidad, 4 0%

Vi Verificacion accién correctiva y preventiva 17.39
Investigacién de accidentes y
enfermedades ocupacionales
Control de las operaciones 2 100%
Gestion del cambio 1 0%
Auditorias 4 0%

Control de informacién y Documentos 7 0%

Documentos Gestion de los registros 10 0%

VIII  Revision por la Direccion Gestion de la mejora continua 6 0%

1 0%

v Implementacion y Operacion 27.27

2 50%

0%
12.5% 12.50

£ o W

0%

5 0%

Vil 0.00

TOTAL DE CUMPLIMIENTO (17.64% )

En la tabla 2 se detalla el % de cumplimiento de cada topico y lineamiento del estudio de lindrdse.

Fuente elaboracién propia

Los resultados de la situacion actual y real de la empresa se evidencian en el resumen

de todos los topicos el cual es el siguientes:
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Resultados del estado actual de la empresa.

ITEM

INDICADORES DE
CUMPLIMIENTO OBLIGATORIO

% DE
CUMPLIMIENTO

Vi

VI

Compromiso e Involucramiento
Politica de Seguridad y Salud
Ocupacional

Planeamiento y Aplicacion
Implementacion y Operacion
Evaluacion de la Normativa
Verificacion

Control de informacién y
Documentos

Revision por la Direccion
TOTAL DE CUMPLIMIENTO

20.00
0.00

27.77
27.27
12.50
17.39

0.00

0.00
17.64%

En la tabla 3 se detalla el estado de cumplimiento por item de la linea base.
Fuente: elaboracion propia

Segun los lineamientos de la R.M. 050-2013-TR por el estudio de linea base

realizado a la empresa, la organizacion nicamente cumple con un 17.64% de los

requisitos exigidos por la Ley, siendo este un porcentaje “pésimo” segun el nivel de
p

cumplimiento, segun la tabla de ponderacién que se muestra a continuacion:
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Categoria de cumplimiento segun los requisitos de la linea base

VALORES CATEGORIA
de0-50% Pésimo
de 51% - 70%
de 71% - 85% Regular
de 86% - 99% Bueno
100% Excelente

En la tabla 4 se detalla el nivel de cumplimiento en porcentajes

Fuente: elaboracion propia

El Estudio de Linea Base (ELB) consta de ocho lineamientos los cuales se describen

de forma detallada a continuacion:

a. Compromiso e involucramiento

El empleador pese a conservar un buen clima laboral no proporciona los recursos

necesarios para que se implemente un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo,

no se fomentan capacitaciones de seguridad y salud en el trabajo como tal la cultura de

seguridad es muy pobre en la empresa.

b. Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo

Se ha evidenciado que la Politica de seguridad se esta disefiando segun los

parametros exigidos por la Ley 29783 y esta deberia estar lista en las proximas semanas,

para ser difundida entre los colaboradores de la empresa, ademas de exhibirla y deberia

estar firmada por el Gerente General.
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c. Planeamiento y aplicacion

No existe mayor referencia en cuanto a seguridad y salud en el trabajo en la empresa
que el estudio de linea base elaborado, donde los resultados evidenciados no han sido muy
satisfactorios, pero se tiene el compromiso del empleador que destinara los recursos para la

implementacion.
d. Implementacion y Operacion

En la empresa no existe un comité de seguridad y salud en el trabajo debido a la
cantidad de personal existente los cuales son menos de 20, por ello se tienen designado un
supervisor de seguridad y salud en el trabajo quien ahora tiene la responsabilidad de llevar

adelante la implementacion de del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.
e. Evaluacion de la normativa

La empresa no cuenta con procedimientos que le sirvan para identificar, acceder y
monitorear el cumplimiento de la normatividad aplicable al sistema de gestion de

seguridad y salud en el trabajo.
f. Verificacion

El empleador no realiza la supervision, monitoreo y seguimiento de desempefio de la
vigilancia y control de la seguridad y salud en el trabajo, no evalua la seguridad de sus
colaboradores debido que no se tiene implementado un sistema de gestion de seguridad,

tampoco existe objetivos que refuercen la cultura de la seguridad.
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g. Control de informacién y documentos
El empleador no cuenta con informacion en medios apropiados para describir los

componentes del sistema de gestion y su relacion entre ellos. No se cuenta con el
reglamento interno de trabajo de seguridad y salud en el trabajo y tampoco se brindan las
recomendaciones de SST al momento de la contratacion, tampoco se llevan las estadisticas

de horas hombre trabajadas.

h. Revision por la direccion

Al no contar con un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo para la

empresa, la alta direccion no tiene informacion alguna que revisar.

II. Determinacién de la brecha

En este analisis se evidencia la curva real del estado en el que se encuentra la
organizacion frente al cumplimiento de la normativa legal vigente por la falta en la
implementacion del SG de SST, este andlisis arroja los resultados reales de como se
encuentra cada tpico de la seguridad y salud en el trabajo y lo que nos falta para llegar al

porcentaje ideal.
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Tabla 5

Analisis de brecha de cumplimiento

% DE CUMPLIMIENTO

INDICADORES DE CUMPLIMIENTO

ITEM REAL ESPERADO
OBLIGATORIO

I Compromiso e Involucramiento 20.00 100
1] Politica de Seguridad y Salud Ocupacional 0.00 100
1] Planeamiento y Aplicacion 27.77 100
v Implementacién y Operacidn 27.27 100
Vv Evaluacidn de la Normativa 12.50 100
Vi Verificacion 17.39 100
Vil Control de informacién y Documentos 0.00 100
VI Revisidn por la Direccién 0.00 100
TOTAL DE CUMPLIMIENTO 17.64 100

En la tabla 5 se detalla la diferencia entre lo real y esperado que falta implementar del SG SST.

Fuente: elaboracion propia.

En este otro gréafico se muestra con mayor claridad la brecha entre lo real de la

empresa frente a lo exigido por la Ley 29783, ley de seguridad y salud en el trabajo.

% DE CUMPLIMIENTO

120.00
META
100.00
80.00
60.00
40.00
o M
0.00
1 2 3 4 5 6 7 8

e REAL esFSPERADO

Figura 9. % de cumplimiento real, frente a la meta.

Fuente: elaboracién propia.
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Resolucion de las brechas

En esta etapa se analiza que segln el objetivo general planteado de los indicadores de
seguridad y salud en el trabajo nos permite reconocer la brecha de cumplimiento de metas
de los programas establecidos de seguridad y salud en el trabajo de la organizacién. Para el
cumplimiento del Programa Anual de Actividades de Seguridad (PAAS) del afio 2021se

van a resolver las brechas Siguientes:

Compromiso e involucramiento, la meta establecida es del 100% y la organizacion
solo ha cumplido el 20% teniendo una diferencia del 80% para poder cumplir con la Ley

de SST.

Politica de SST, como meta establecida es el 100% y a la fecha no se ha obtenido

ningun resultado, por lo cual resulta de prioridad para la organizacion.

Planeamiento y aplicacién, la meta es del 100% y la empresa ha obtenido un 27.77%
teniendo una diferencia de 72.23%, aqui la organizacion se compromete a levantar este

resultado.

Implementacion y operacion, la meta es del 100% y la empresa ha obtenido un
27.27% de cumplimiento, por lo que la diferencia es de 72.73% donde la organizacion se

compromete a elegir al supervisor de seguridad y salud en el trabajo.

Evaluacién de la normativa, la meta es del 100% y la empresa ha obtenido el 12.50%

por cumplimiento, teniendo una diferencia de 87.50% por implementar, comprometiéndose
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en entregar los EPP de manera correcta al implementar un formato de entrega para poder

alcanzar la meta establecida.

Verificacion, la meta es del 100% y la empresa ha obtenido el 17.39%, teniendo una
diferencia de 82.61% por implementar, para ello la empresa se compromete a realizar el
procedimiento de investigacion de accidentes y con ello se espera alcanzar la meta

esperada.

Revision por la direccién, la meta es del 100% y la empresa ha obtenido un 0% de
cumplimiento donde la brecha es una de las més altas, el compromiso de la organizacion es
alcanzar la meta establecida y para ello se compromete la alta direccién en realizar
auditorias como parte de la mejora continua y revisar la gestion como minimo una vez al

afo.

Control de informacion y documentos, la meta es del 100% y la empresa ha
obtenido el 0% de cumplimiento, la organizacion para poder alcanzar la meta deseada va a
elaborar un Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo (RISST), elaborar una
Identificacidn de Peligros Evaluacion de Riesgos y Controles (IPERC) y registro de

estadisticas donde se aprecie los indices de frecuencia, gravedad y accidentabilidad.
V. Determinacion de la problematica y causa raiz

Para determinar la problematica real de la empresa se tuvo una reunion con la alta
direccion, en donde se empled la metodologia de Ishikawa comdnmente conocida como
espina de pescado o causa raiz, donde cada uno de los gerentes dio su posicion frente a la

falta de implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo basado en
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la Ley 29783, se logré identificar las causas probables de implementacion y brindaron las

soluciones que se deben adoptar para mejorar con la SST.

Diagrama de causa raiz metodologia de Ishikawa

Se utiliz6 como herramienta de gestién el diagrama de causa efecto llamado

también diagrama de Ishikawa con la finalidad de llegar a la causa raiz del problema

identificado por la falta de implementacion del SG SST, basado en la Ley 29783, en

el proceso de investigacion de incendios, para reducir los incidentes en la empresa

SONIIE SAC.

METODO

No se cuenta con personal parala ges&x No existe partida de Capacitacion en ;\

MANO DE
OBRA

interna.

Nadie elabora procedimientos de
SST parala empresa

No existe procedimientos de trabajoy
gestion de SST

Personal temeroso al ingresar el
algunas zonas siniestradas. del SG de SST, basado en

rsonal no capacitad

Falta de implementacién

laLey 29783, enel

No se toman las medidas de seguridad por
parte del empleador

No se crey6 necesario

Porque los peritos saben al tipo de zona
que ingresan

SEGURIDAD

Porque los peritos asisten con sus,

proceso de investigacién
forense de incendios,
para reducir los
incidentes en la empresa
SONIIE SAC

No se entregan EPP,
-

La empresa no compra EPP
S

No se cuenta con partida

No se creyd necesario,
propios EPP

MATERIAL

Figura 10. Método de Ishikawa.

Fuente: elaboracion propia.

En el presente diagrama de Ishikawa elaborado, se describen 4 areas donde se ha

profundizado la investigacion arrojando una serie de falencias llamada causa raiz, las
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cuales dan origen al problema de la falta de implementacién del SG SST de la

organizacion, la alta gerencia propone las soluciones a cada problema arrojando resultados

para el plan de mejora continua, para ello se elabor6 una tabla de ponderacién con la

finalidad de enfocarnos en los problemas de mayor importancia, a continuacion se muestra

la tabla:
Tabla 6

Ponderacion para la causa raiz

1 POCO
3 REGULAR
5 BASTANTE

En la tabla 6 se detalla el nivel de aceptacion por la ponderacion.
Fuente: elaboracion propia.

Tabla 7

Priorizando la causa raiz

ITEM RECURSO CANTIDAD IMPACTO TOTAL % DE IMPACTO
1 Método 3 3 9 18.75
2 Mano de Obra 3 3 9 18.75
3  Seguridad 3 5 15 31.25
4__Material 5 3 15 3125
TOTAL 48 100.00

En la tabla 7 se detalla los recursos con mayor falencia.
Fuente: elaboracidn propia.

Aplicando las soluciones en los items 3 y 4 la organizacion esta convencida que se

podra mejorar no solo el 62.50 % si no con ello llegar al 100% pues en estos recursos se

debe contratar y/o designar a un supervisor de SST el cual debe realizar toda la gestion

detallada en la Ley 29783.
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3.2. Determinacion de la propuesta de solucion

3.2.1. Planteamiento de la propuesta de solucion

Dada las condiciones del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo en la
empresa y habiendo realizado el analisis de causa raiz se proponen las posibles soluciones
las cuales son:

Propuesta A: Con personal propio de la empresa mejorar el SG SST basado en
la Ley 29783

Esta propuesta de solucion busca Implementar el sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo basado en la Ley 29783 y normas complementarias, con la finalidad de
cumplir con lo exigido por el gobierno, evitar multas y que el personal evidencie que la

empresa se preocupa por ellos, como también aminorar los costos.

Propuesta B: Contratar empresa consultora para mejorar el SG SST de
SONIIE SAC, basado en la Ley 29783

Esta propuesta de solucion la organizacion busca contratar los servicios de una
empresa especialista en el SG SST para que realice el diagnostico situacional segun el
estudio de linea base, implemente lo que la ley exige, efectle el seguimiento y busque las
alternativas de mejora continua segun las evidencias que pueda encontrar por las auditorias
internas que pueda realizar, cuando estén en la fase de verificar, segun el ciclo de Deming

PHVA.
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3.2.2. Entrevista a expertos dos profesionales

Con la finalidad de tener una mayor claridad en cuanto a cudl alternativa de solucion
se puede optar, se han realizado dos entrevistas con profesionales de jerarquia,
conocedores del tema forense pericial e implementacion del SG SST basado en la ley
29783. Estas entrevistas fueron a:

Entrevista a experto 1

Entrevista a experto 2

La entrevista al primer experto se detalla a continuacion:

Tabla 8

Datos personales del experto N° 1

EXPERTO 1
NOMBRES : EDDIE AMADOR
APELLIDOS : FERNANDEZ GARCIA

: Analista del Centro de Operaciones de Emergencia del '
Ministerio del Interior, Perito de Investigacion de

CARGO Incendios en la empresa SONIIE SAC, Perito en
balistica y explosivo forence.

CcODIGO DE PERITO : ESCRI L1-434-04

N° COLEGIATURA

ANOS DE EXPERIENCIA : 4 ANOS

ENTIDAD A LA PERTENECE : Policia Nacional del Pert, Bombero y SONIIE SAC

En la tabla 8 se mencionan los datos personales del experto N° 1.

Fuente: elaboracion propia
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Figura 11. Entrevista con experto N°1.
Fuente: elaboracion propia.

Implementacion del Sistema de
gestién de seguridad y salud en el trabajo basado
en la ley 29783 en el proceso de investigaciéon
forense de incendios, para reducir los incidentes
en la empresa Sociedad Nacional de
Investigacion de Incendios y Explosiones SAC
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A continuacion, se detallan las preguntas y respuestas que se les menciono al Perito

Forense de la Policia Nacional del Pert (PNP), miembro, del CGBVP e investigador de

SONIIE SAC.

Tabla 9

Relacion de preguntas a experto N° 1

RESPUESTAS
ITEM PREGUNTAS S1 NO MAYOR CONTENIDO
1 cConoce usted la Ley 29783, ley de <
seguridad y salud en el trabajo?
éConsidera usted importante que la
> organizaciéon SONIIE SAC deba contar >
con una politica de SST, de acuerdo a la
Ley 297837
Porque como empresa debe cumplir con
. s la Ley, ademas porque al implementar el
3 éPor qué (viene de la pregunta 2) sSG S)S,T va a pe‘r)milt:‘ir que sepmejoren los
controles y que se haga mejor la SST.
cConsidera usted importante que toda
4 organizacion deba implementar un SG x
SST?
5 Por qué (viene de la pregunta N° 2) Por cumplimiento de la Ley 29783,
. Considera usted necesario que los
6 Peritos que trabajan en la Investigacion <
Forence de Incendios y Explosiones
deban cumplir con la Ley 297837
¢Por qué considera usted necesario que
los Peritos que trabajan en la Pues como personas y ciudadnos
7 Investigacion Forence de Incendios y estamos obligados a cumplir con la ley
Explosiones deban cumplir con la Ley que promulga el Estado.
297837
8 . Quién deberia asumir el liderazgo en Deberia ser asumido por el Gerente
el SG sSsST? General o por alguien que el designe.
¢Es importante que el personal deba
9 estar capacitado en seguridad y salud X
en el trabajo?
¢ Considera necesario que todo perito
que ingrese a laborar deba pasar por
10 . i x
una charla de induccién para estos
tipos de trabajo periciales forences?
¢, Qué dificultades considera usted que Que la empresa este desorganizada, que
10 se podrian presentar al implementar el no haya la suficiente colaboracion al
SG SsT? implementar el SG SST.
¢ Considera usted necesario que el
llenar un formato previo donde
11 identifiquen peligros y riesgos propios x
del lugar de investigacion ayude a bajar
la cantidad de incidentes?
¢ Cual seria vuestra recomendacion en -
la Implementacién del SG con los Que los F.’e”tos tengan p.tesente la parte
- R L de seguridad y prevencién en su labor,
12 Peritos que deban realizar esta gestion N N N
previa antes de iniciar el trabajo asi como sus obligaciones y derechos
s que la Ley de SST te otorga.
forence pericial?
Comentarios adicionales que desee N
13 Nno mas comentarios.

agregar:

En la tabla 9 se detallan las preguntas realizadas al experto N° 1.
Fuente: elaboracién propia
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La entrevista al segundo experto se menciona a continuacion:
Tabla 10

Datos personales del experto N° 2

EXPERTO 2
NOMBRES : MANUEL ALFONSO
APELLIDOS : VARGAS GRANDA
CARGO Gerente de SST en EKAMS SERVICIOS GENERALES SAC
CcODIGO DE PERITO
N° COLEGIATURA 194543
ANOS DE EXPERIENCIA 23 ANOS
ENTIDAD A LA PERTENECE Servicios Integrales CRIVAL

En la tabla 10 se mencionan los datos personales del experto 2.
Fuente: elaboracién propia.

Figura 12. Entrevista a experto N° 2.
Fuente: elaboracion propia
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A continuacion, se detallan las preguntas y respuestas que se les menciono al

Ingeniero Gerente de SST en empresa de servicios.

Tabla 11

Relacion de preguntas a experto 2

RESPUESTAS
ITEM PREGUNTAS Sl NO MAYOR CONTENIDO

1 ¢Conoce usted la Ley 29783, ley de x
seguridad y salud en el trabajo?
éConsidera usted importante que la La Alta direccién debe demostrar su

> organizacién SONIIE SAC deba contar X compromiso con los trabajadores y con
con una politica de SST, de acuerdo a la las partes interesadas como el estado,
Ley 29783? Fiscalizacién, Proveeodores etc.

El objetivo de la ley 29783, es crear una

3 éPor qué (viene de la pregunta 2) ) Y .

cultura preventiva de SST.
¢Considera usted importante que toda

4 |organizaciéon deba implementar un SG X
SST?

Se debe implementar acorde al alcance
de la empresa, que todas las areas esten
L integradas para el cumplimiento de la
5 ¢Por qué (viene de la pregunta N° 2) & P ) P )
norma, es necesario cumplir con la Ley y
su reglamentacién para prevenir los
incidentes.
Por los principios de la Ley, principio de
¢Considera usted necesario que los Proteccidn; la ley de SST la deben cumplir

6 Peritos que trabajan en la Investigacion x tanto al sector privado, publico y
Forence de Incendios y Explosiones Militares, por lo tanto la empresa deberia
deban cumplir con la Ley 297837 de cumplir con la Ley para cuidar a sus

colaboradores.

Toda persona como ciudadano tiene
¢Por qué considera usted necesario que derechos y obligaciones y una de ellas es
los Peritos que trabajan en la el deber de cumplimiento de la Ley,

7 Investigacion Forence de Incendios y ademds, la persona debe cumplir como
Explosiones deban cumplir con la Ley colaborador ya que la ley menciona que
297837 todo trabajador deba cumplir con la Ley

29783.
El Empleador asume el liderazgo y

8 ¢ Quién deberia asumir el liderazgo en compromiso en la implementacién de
el SG SsT? todas las actividades y procesos de la

organizacion.
Por supuesto que si, dentro del marco de
. la Ley estipula que los trabajadores
¢Es importante que el personal deba Y P a ) )
N R deban estar capacitados y tener pleno
9 estar capacitado en seguridad y salud . N R
A conocimiento de los riesgos y peligros
en el trabajo? R . ;
que tienen por asumir sus funciones en la
empresa.
R R R Por principio de primacia de la realidad,
¢Considera necesario que todo perito
N por consulta, el colaborador debe saber
que ingrese a laborar deba pasar por .

10 N - X la politica de la empresa, antes de su

una charla de inducciéon para estos L. .
N N - contrataciéon, ademas de conocer el
tipos de trabajo periciales forences?
IPERC.
. . La decidia del empleaor para colaborar
¢Qué dificultades considera usted que . P L P
- R con la implementacién, cuando algunos
10 |se podrian presentar al implementar el . . .
SG SST? jefes de area y colaboradores no quieran
) participar, falta de recursos etc.
R R La baja cultura preventiva tanto de
¢Considera usted necesario que el N
N colaboradores como de la alta gerencia
llenar un formato previo donde .
R e N X R en el tema, la empresa debe capacitar a
11 |identifiquen peligros y riesgos propios X
N N - - todo su personal sobre el proceso de SG
del lugar de investigaciéon ayude a bajar SST v deben b : X
la cantidad de incidentes? y cdeben buscar la mejor manera para
sensibilizar y concientizar al personal .
¢ Cuadl seria vuestra recomendacion en
la Implementacion del SG con los Los peritos por su propia tarea preventiva

12 |Peritos que deban realizar esta gestion de investigacion deben estar inmersos en
previa antes de iniciar el trabajo el cumplimiento de la Ley 29783.
forence pericial?

Comentarios adicionales que desee .
13 No mas comentarios.

agregar:

En la tabla 11 se mencionan todas las preguntas y respuestas del experto 2.
Fuente: elaboracién propia.
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3.2.3. Evaluacion y seleccion de la propuesta de mejora

Para evaluar la mejor propuesta de implementacion del SG SST se disefié una doble
matriz de ponderacion las cuales son las siguientes:

Matriz 1

Evaluar si cumple o no con las exigencias encomendadas por la alta gerencia.

Tabla 12

Matriz de cumplimiento de las exigencias.

PUNTOS CUMPLIMIENTO DE EXIGENCIAS
1 cumple
5 no cumple

En la tabla 12 se menciona los puntos por cumplimiento en las propuestas.
Fuente: elaboracion propia.

Matriz 2

Evaluar el nivel de compromiso aceptado, ponderando las propuestas con la tabla
siguientes:

Tabla 13

Matriz de ponderacién por cumplimiento de propuestas.

PONDERACION POR CUMPLIMIENTO DE
PUNTOS (0] CION POR CU (0)

PROPUESTAS
1 Cumple
3 Cumple a medias
5 No cumple

En la tabla 13 se detalla los puntos en la ponderacion por el
cumplimiento de propuestas.
Fuente: elaboracidn propia.
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A continuacion, se mencionan las exigencias propuestas basadas en la Ley 29783 y

cual de las alternativas cumple, cumple a medias y no cumple, con lo previsto para el SG

SST.

Tabla 14

Evaluacion de las propuestas.

PROPUESTAS PONDERACION
ITEM EXIGENCIAS B A B
TIEMPO DE
1 . 2 meses 8 6
IMPLEMENTACION
CREACION DE LA
2 . 1 1 1
POLITICA DE SST
ELABORACION DE
3 1 1 1
IPERC
CAPACITACION
4 5 1 15
CONSTANTE
ELABORACION DEL
5 5 1 25
RISST
ELABORACION DE
6 1 1 1
PROCEDIMIENTOS
ELABORACION DE
5 1 15
FORMATOS DE SST
ELABORACION DE
8 INDICES DE 1 1 1
MEDICION
TOTAL DE PUNTAIJE ( 15 ) 65
SN~

En la tabla 14 se evidencia la propuesta ganadora por presentar la menor puntuacion.
Fuente: elaboracidn propia.

La alta gerencia para determinar cual de ambas propuestas es la mejor decidié que en

esta ocasion cuando el puntaje es mas alto significa que tiene mayor deficiencia, por lo

tanto, es mejor en este escenario aquella alternativa que tiene el menor valor porque

significa que cuenta con un mejor cumplimiento de las normas que es lo que se busca en
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esta ocasion, evidenciado el puntaje se determina que la propuesta “A” es la mejor

alternativa a la solucion por el problema presentado en la organizacion.

3.3 Planificacion del proyecto de mejora

3.3.1. Cronograma de la implementacion (Plan de accion en Gantt)

La herramienta de Gantt es muy utilizada en proyectos para determinar el tiempo de

cada fase que se ha planificado, ademas en ella se puede evidenciar el avance de cada

actividad y como vamos en relacion al tiempo planificado. Esta herramienta presentada a

continuacion, ha permitido a la empresa plasmar de una manera mas eficiente el tiempo

que le va tomar realizar la Implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en

el Trabajo, en ella se grafica el tiempo por cada fase de la implementacion.

Tabla 15

Cronograma de la implementacion , uso de la herramienta Gantt
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IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Nombre de la compaiiia : Sociedad Nacional de Investigacién de Incendios y Explosiones SAC

Inicio del proyecto: lun, 13/1/2020

Semana para mostrar: 28
TAREA AS'G:ADO PROGRESO INICIO FIN ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO Juuo
SEMANA 12 3 412 3 412 3 412 3 41 2 3 412 3 41 2 3 4
DIAGNOSTICO
Estudio de Linea Base Superv. SST 100% 13-1-20 25-1-20
ELABORACION DE DOCUMENTOS
Elaboracion de la Politica de SST Superv. SST 100% 26-1-20 10-2-20
Elaboracion del IPERC Super. SST 100% 11-2-20 12-3-20
Elaboracién de Procedimientos Super. SST 93% 13-3-20 12-5-20
Elaboracién de formatos de gestion Superv. SST 90% 13-5-20 28-5-20
CAPACITACION AL PERSONAL
Difusién de la Politica SST Gerente General 100% 29-5-20 3-6-20
Induccién al personal Superv. SST 100% 4-6-20 11-6-20
Capacitacion del IPERC Superv. SST 100% 12-6-20 19-6-20
Capacitacion de ATS Superv. SST 100% 20-6-20 27-6-20
Capacitacion de EPP Superv. SST 100% 28-6-20 5-7-20
i?gazﬁg':z ﬁ"cilz‘;:;’::"gac'(’" de Superv. SST 0% 6720 10720
MEDICION
Llenado de ATS Superv. SST 100% 11-7-20 13-7-20
Inspeccién de EPP Superv. SST 100% 15-7-20 17-7-20
Inspeccién de Herramientas Superv. SST 100% 19-7-20 21-7-20
Inspeccién Escalera Superv. SST 100% 23-7-20 25-7-20
Auditoria interna Superv. SST 100% 27-7-20 29-7-20

En la tabla 15 se detalla el cronograma de Gantt para la implementacion del SG SST de la empresa SONIIE SAC.
Fuente: elaboracién propia.
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CAPITULO IV. RESULTADOS
4.1 Desarrollo de la mejora
Para iniciar con el desarrollo de la mejora de la implementacién del SG SST la Alta Gerencia

tuvo que designar al supervisor de SST, quien tendrd el deber de cumplir con la elaboracion de

documentos y difusion de las mismas, para ello realiz6 lo siguiente:

Designacion del supervisor de SST

Para poder iniciar con el proceso de implementacion del SG SST en el afio 2020 la
Gerencia General (GG) en cumplimiento de la Ley 29783, ley de seguridad y salud en el
trabajo y en coordinacion con los comparieros de la empresa tuvieron que designar al
supervisor de seguridad y salud en el trabajo quien seria la persona encargada de llevar la

gestion de SST y para ello lo formalizé con la siguiente carta:
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SOCIEDAD NACIONAL DE INVESTIGACION DE INCENDIOS
Y EXPLOSIONES S.A.C

SONIIE S.A.C.

Lima, 29 de enero de 2020

Sefior
FERRETTO APONTE, Groveer

Presente

De mi estima personal.

Me es grato dirigirme a usted para informarle que de acuerdo a la Ley
20783, Ley de Seguridad y Salud en el trabajo y segun articulo 30, la empress debe
contar con un “Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo”, ya que como usted
bien sabe contamos con menos de 20 colaboradores y en cumplimiento a la
normativa antes citada, debemos cumplir con lo establecido para evitar sanciones
economicas.

Por tal motivo entre los propuestos, el personal de RRHH ha
elsborado un cusdro de competencias, para que los demas integrantes de la
empresa puedan elegir a la persona correcta e idonea para tal fin, siendo usted el
elegido por sus companieros.

De msaners oficial se pone en conocimiento que es usted el nuevo
SUPERVISOR DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO, debera llevar
adelante toda la Gestion de Seguridad y Salud en el Trabsjo. con la finalidad de
mantener al dia todos los registros que solicita Ia Ley 20783.

Saluda muy stentamente.

/5

Aturo Antonio MORE VEGA
GERENJE GENERAL SONIE SAC

Figura 13. Carta de designacion de Supervisor de SST.

Fuente: elaboracién SONIIE SAC
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En base al diagrama de Gantt se va a trabajar tres lineas de accion como son:

a) Elaboracion y disefio de la politica de SST
b) La Identificacion de Peligros, Evaluacion de Riesgos y Controles (IPERC)
¢) Procedimiento de ingreso a la zona siniestrada.

a) Elaboracion y disefio de la Politica de SST

Se realizaron las reuniones de coordinacion con la GG, los demés Gerentes de area
en coordinacion con el supervisor de SST elaboraron la Politica de SST, la misma que
servird como base fundamental para continuar con los deméas documentos exigidos por la
Ley 29783, ley de SST, pues en ella se encuentran cada uno de los compromisos asumidos
por la organizacion con la finalidad de velar por todos y cada uno de los colaboradores. A

continuacion, la Politica.

POLITICAINTEGRADA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

La SOCIEDAD NACIONAL DE INVESTIGACION DE INCENDIOS Y EXPLOSIONES SAC es una empresa dedicada a
realizar servicios de investigacion forense y ofros relacionados al objeto de la empresa, brindando un servicio de calidad
cumpliendo las expectativas, requisitos de nuestros clientes, apoyados en nuestros valores que son la base de nuestra
organizacion.

En nuestra empresa nos comprometemos a:
Cumplir con nuestros proyectos en plazos, calidad y seguridad buscando la satisfaccién de nuestros clientes.

Cumplir con la normativa legal vigente relacionada a la seguridad y salud en el trabajo.
Proteger a todos nuestros colaboradores en nuestras diferentes operaciones, empleando una jerarquia de controles.

Garantizar la participacion y consulta en los elementos del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo de
nuestros colaboradores y sus representantes.

La mejora continua en materia de seguridad y salud en el trabajo.

Desarrollar programas de mejora continua en beneficio de la seguridad y salud en el trabajo. V

AturoAAntonio MORE VEGA
30 de enero de 2020 GERENJE GENERAL SONIIES.A.C

Figura 14. Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo
Fuente: elaboracion SONIIE SAC.
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Igualmente se realizd una capacitacion al personal sobre la difusion de la politica en

donde se dio a conocer los compromisos de la misma asumidos por la gerencia y se explico

de forma detallada, dicha difusion se realizd por via zoom.

- =

Disefio  Transiciones  Animaciones  Presentacion conciapositvas  Revisar  Vista  Q ;Qué desen hacer

POLITICA INTEGRADA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

La SOCIEDAD NACIONAL DE INVESTIGACION DE INCENDIOS Y EXPLOSIONES SAC es una empresa dedicada a

realizar servicios de

organizacion

30 de enero de 2020

6n forense y ofros al objeto de la empresa, brindando un servicio de calidad
cumpliendo las expectativas, requisitos de nuestros clientes, apoyados en nuestros valores que son la base de nuestra

En nuestra empresa nos comprometemos a:
Cumplir con nuestros proyectos en plazos, calidad y seguridad buscando la satisfaccion de nuestros chientes
Cumplir con la normativa legal wigente refacionada a la seguridad y salud en el trabajo.

Proteger a todos nuestros colaboradores en nuestras diferentes operaciones, empleando una jerarquia de controles.

Garantizar la participacion y consulta en los elementos del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo de
nuestros colaboradores y sus representantes.

La mejora continua en matena de segundad y salud en el trabajo.

Desarrollar programas de mejora continua en beneficio de la segunidad y salud en el trabajo. V

At ronio MORE VEGA
GERENJE GENERAL SONIIES.A.C

Figura 15. Capacitacion al personal de SONIIE SAC en la Politica SST.

Fuente: elaboracion propia.

b) Identificacion de Peligros, Evaluacion de Riesgos y Controles (IPERC)

El IPERC elaborado para la organizacion muestra los diferentes escenarios a los que

los peritos suelen asistir para realizar la investigacion forense de incendios, en cada uno de

ellos se identifican los peligros y riesgos a los cuales estan expuestos, para ello se disefid

una tabla que pudiera identificar los tipos de peligro, como la que se muestra a

continuacion:
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Tabla 16

Tipos de peligro

TABLAS DE TIPO DE PELIGRO
I. Mecanicos
Il. Locativos
111. Eléctricos
IV. Agentes fisicos
V. Agentes quimicos
VI. Ergonémicos
VII. Bioldgicos
VIII. Psicosociales

En la tabla 16 se detallan los tipos de peligro.

Fuente: SONIIE SAC.

Implementacion del Sistema de
gestién de seguridad y salud en el trabajo basado
en la ley 29783 en el proceso de investigaciéon
forense de incendios, para reducir los incidentes
en la empresa Sociedad Nacional de
Investigacion de Incendios y Explosiones SAC

También se tuvo que disefiar otra tabla para identificar la cantidad de personal

expuesto a los diferentes riesgos existentes, tomar en cuenta los procedimientos existentes

de la empresa y si el personal esta capacitado en cada uno de ellos, como es la exposicién

al riesgo y que tan severo puede ser, ya se leve, moderado, grave o fatal etc, la tabla

disefiada se muestra a continuacion:
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Tabla 17

en la empresa Sociedad
Investigacion de Incendios y Explosiones SAC

Valoracién de los factores de la probabilidad

Nacional

de

PROBABILIDAD

ESTIMACION DEL NIVEL

SEVERIDAD DE RIESGO
Personas  Procedimientos i Grado de
R Capacitacion Exposicion al riesgo (consecuencia) R PUNTAIJE
Expuestas Existentes Riesgo
Lesion sin
Existen, son Personal Al menos una vezalafio (S) dad (S Trivial (T) 4
satisfactorios y entrenado. Conoce incapacidad (S)
- i Disconfort Tolerable
suficientes el peligro y lo Esporadicamente (SO) X / De5a8
Dela3 previene. Incomodidad (S) (TO)
Existen Pe.rsonal Al menos una vez al mes (S) Dafio a la salud Moderado De9a1ls
parcialmente y parcialmente reversible (M)
no son entrerTado, conoce 3
satisfactorios o el peligro pero no Lesion con Importante
suficientes toma acciones de Eventualmente (SO) incapacidad Temporal (M) Del1l7a24
Dedal2 control. (S)
Lesién con
Personal no ; . ) Intolerable
Al menos una vez al dia (S) incapacidad De 25a 36
entrenado, no (IT)
Mas de 12 No existen permanente (S)

conoce el peligro,

no toma acciones Permanentemente (SO)

de control.

Dafio a la salud
ireversible

En la tabla 17 se detallan los factores de probabilidad que se utilizan en el IPERC de la empresa
SONIIE SAC.

Fuente: SONIIE SAC.

Ademas, se tuvo que disefiar una tabla sobre la interpretacion del valor del nivel de

riesgo para una mejor aceptacion de términos y aplicacion de controles. A continuacion, la

tabla;
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Interpretacion del nivel de riesgo

RESGO INTERPRETACION / SIGNIFICADO
Intolerab No se debe comenzar ni continuar el trabajo hasta que se reduzca el riesgo. Si no
2536 es posible reducir el riesgo, incluso con recursos ilimitados, debe prohibirse el
trabajo
(Im)
No debe comenzarse el trabajo hasta que se haya reducido el resgo. Puede que
Se precisen recursos considerables para controlar el resgo. Cuando & nesgo
17-24 corresponda a un trabajo que se esta realizando, debe remediarse el problema en
(M) un tiempo inferior al de I0s riesgos moderados
Se deben hacer esfuerzos para reducir el riesgo, determinando 1as inversiones
precisas. Las medidas para redudir el riesgo deben implantarse en un periodo
Moderad determinado
9-16 Cuando el resgo moderado estd asociado con consecuencias extremadamente
dafiinas (mortal 0 muy graves), se precisara una accion posterior para establecer,
(M) con mas precision, la probabiidad de daffo como base para determinar la
necesidad de mejora de las medidas de control
No se necesita mejorar la accidn preventiva. Sin embargo se deben considerar
Tolerabk soluciones mas rentables 0 MeJOras que NO SUPONJaN una carga econdmica
importante
5-8
Se requieren comprobaciones perddicas para asegurar que se mantiene
(TO)  |eficacia de las medidas de control
T':’“ NO se necesita adoptar ninguna accidn
U)

En la tabla 18 se detalla el nivel de riesgo y la interpretacion segin el nivel.

Fuente: SONIIE SAC.

Con estas tablas se realiz6 el IPERC identificando los peligros y riesgos de los que

los peritos estan expuestos por realizar sus trabajos de campo (investigacion forense de

incendios), si no también cuando ellos realizan labores de gabinete en oficina al procesar la

informacion recogida; el IPERC se encuentra como anexo a la presente tesis.
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Capacitacion del personal

Se realizd una capacitacion virtual al personal para ponerles en conocimiento acerca

de los diferentes lugares a los ingresan por realizar su labor, dando énfasis en los peligros y

riesgos que cada bien inmueble esconde.

W Stop Share

TrebuchetMs - |10 ~| A A

NKks-T-&O-A- ==&

opiar formato

Jo | TRASLADO

Transtornos

R [Conduccidn de Vehiculos. L
Volcaduras. w

Figura 16. Capacitacion al personal de SONIIE en el IPERC.

Fuente: elaboracion propia.
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Identificacion de peligros, Evaluacion de Riesgos y Controles (IPERC)

0nA o€ mvEsTIGACION

PELIGRO RIESGOS

suB PROCESO
ACTIVIDAD

B
H
H
2

1 Colision. "

Transtornos
musculoesqueletico.

% Conduccion de Vehiculos, v
3 Volcaduras. w
a -
Hll § mommoun
5 : K
H
4 Atropello. "
s Enfermedades auditivas W
, Generacion devibraciondela |
magquinaria. |
. Transtornos "

musculoesqueletico.

ELIMINACION

Uso de unidades
autorizados con
Fotocheck (Indica que
paso inspeccitn, que
cuenta con
mantenimiento)

CODIGO  REVISION:

60-SST-001 MATRIZ IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS GOSSTA01 0.0

VER 00 PAGINA:

1de2

MEDIDAS DE CONTROL EXISTENTES MONITOREADAS PERMANENTEMENTE

CONTROL

ADMINISTRATIVO
INDICE DE PERSONAS EXPUESTAS (A)

INDICE DE PROCEDIMIENTOS
EXISTENTES(B)

INDICE DE CAPACITACION ( C )
INDICE DE EXPOSICION AL RIESGO(D)
INDICE DE PROBABILIDAD (A+B+C+D)

INDICE DE SEVERIDAD
PROBABILIDAD X SEREVIDAD
GRADO DE RIESGO
SIGNIFICANCIA

SUSTITUCION
CONTROL DE INGENIERIA

Identificacion de rutas con

vias en buen o moderado
Uso de cinturon de etado
s Procedimientodecontrol
o de velocidaces. 8 S22 1 11 5 315 MmN
Vehiculo / Equipos en buen conductores
Programa Pausa activa
estado. o
conductor (Capacitacién
manejo defensivo,
sequricad vial).
Revisin Técnica del Equio. Programa de pausa actva, -0 %¢ P PAra 05 s 2 1 1.1 5 2 noNo
conductores
:::‘::: darodelos (oictor competente, ;‘:’p:::;:;”"
- torizado, capacitad o2 1 13 7 32 omos
Identificacion de rutas para - 2o, CAPACAUOEN i dades y al salir e
¢ manejo defensivo.
trénsito de unidades. suunidad.
Identificacion de rutas con
vias con menor flujo
peatonal o realizar el
Uso de cinturon de :’Kﬁ:f::" farario
sequridad Procedimiento de conral U208 £ para 65 S3 1 1 1 6318 W s
Vehiculo / Equipos en buen " conductores
de velocidades.
estado.
Programa Pausa activa
conductor (Capacitacion
manejo defensivo,
sequridad vial).
Uso de PP para o S2 1 11 6 212 M N
conductores
Programa de pausa activa.
Reviin Tenicacel  Monitreoconmatrizde o de 7P paralos S 21 11 s 2 W o
Vehiculo, riesgo disergondmicoy  conductores

aplicar recomendaciones.
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® Estructuras Existentes. v
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N
v + Emisiones Atmosféricas. w
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N 2
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o
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<
o
2
&
&
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Ingreso a viviendas, fabricas, 11,
edificios v

Uso de los Equipos, Materiales, 1.1,

Herramientas etc. "

‘Trabajos con Cables
probablemente Energizados.

L
o

Terrenoa punto de
derrumbarse por accion de
explosion y/0 fuego.

Caida de distinto nivel.

Atrapamiento.

Lesiones por contacto de
objetos.

Contacto con cables
energizados existentes.

Contaminacién del aire por
‘emanacion de gases en la

Enfermedades respiratorias y
pulmonares.

Enfermedades auditivas

Asfixia.

Estrés por calor.

Desvanecimiento.

Caida de distinto nivel.

Golpes por caida de Objetos

Atrapamientos.

Choque Electrico.

Derrumbes.

Asfixia debido a gases que
‘emanan de la zona cero.

Estres por calor.

Transtornos
musculoesqueletico.

Dafios musculo esqueleticos
por sobre esfuerzo.

Enfermedades auditivas

Puntos de pellizco

Contacto con Corriente
Eléctrica, por retiro de
cables energizados.

esiones por contacto de
bjetos.

Caidas a nivel.

Implementacion del Sistema de
gestién de seguridad y salud en el trabajo basado
en la ley 29783 en el proceso de investigacion
forense de incendios, para reducir los incidentes

en la

empresa

Sociedad

Investigacion de Incendios y Explosiones SAC

Apuntalamiento de terreno

o de la estructura existente

por parte del propietario

Bloqueo de energia de
instalaciones
existentes y eliminar
redes no reusables,
uso de detector de
energia, llamar
empresas eléctricas.

Si existe riesgo de
colapso de la
estructura, pero no
debe ingresar hasta
que este sea seguro.

de

y/0 Ministerio Piblico antes Uso de EPP B v
que el equipo forense
ingrese.
Sealizar los bordes de la
s de M;:]‘::‘l“‘”‘ Capacitacién a personal
borde de La obra. sobre peligros y 1es80% 1y, g gpp st 8w
e s existentes de trabajo en
anticaides en todo el borde 207 %€ alteriesge-
Capacitacin a personal
sobre peligros y riesgos
existentes de trabajoen 5% 7P B "
zonas de alto riesgo.
Sefializacion con cinta roja Uso de EPP, como casco
para evitar transitar por  para evitar daosenel 51 2 omono
dicha drea craneo.
Usode sistemas de bloqueo (oL EPP bisicoy EPP
yetiquetado para retirode arac o 1 especifico para st 4 omoNo
cables energizados. rea i trabaos electricos.
Capacitacién de personal
frente a peligros y riesgos  Uso de EPP, respirador o -
en ambientes con iltrs.
contaminantes.
Capacitacién de personal
frente a peligros y riesgos  Uso de EPP, respirador o + I
en ambientes confiltros.
contaminantes.
Uso de EPP para los
conductores y personal 1 2 M N
en zona cero.
Capacitacion al personal
Usode equipos deaTe, (e eluso correctode Lo e P2 st 8w
respirador, trabajo especifico.
equipos de aire.
Uso de Inyectores de aire.  Capacitacidn al personal
Trabajo por turnos con  sobre el uso correcto de. :‘;:E:: o, s 18 ms
intervalo de tiempo (20).  equipos de aire. o especifico.
Capacitacién al personal
Uso de EPP
Trabajo en equipo sobre eluso correctode o or T P st 8 woos
trabajo especifico.
equipos de aire.
Uso de EPP, solossies
) necesario el personal
Sealizar con cinta amarilla v
Hluminar el drea de transito forense utiizard arnes
v/ ofa el camino seguro st 18 moos
en'la parte interna,. i de seguridad y linea de
Vo el area con el desnivel.
vida, de o contrario
evitar la exposicion.
Huminar el drea de transito
en la parte interna, evitar  Coc tocion 3l personal
s g sobre el rpocedimiento de  Uso de EPP. st 7 oM oN
lesiones musculo Iogreso sego
esqueléticas. "
Eotar inareso 0 20035 O Capciacien a personal
fesgo de colapso sobre el rpocedimiento de  Uso de EPP st 2 oM ono
estrucutral, simepre
ingreso seguro
mantenerse en parejas.
Uso del equipo
detector de Activar procedimiento e Capacitacién al personal
energia, para evitar blogueo y etia. eel Uso de EPP especifico. 51 T N
contactos con  Uamar empresas eléctricas. ingreso seguro
energia viva
Apuntalamiento del Espacio Capacitecton alpersonal e, 4o gpp pary
sobre el rpocedimiento de. sl 18 moos
Confinado. trabajo especifico.
ingreso seguro
Capacitacién al personal
Monitoreo d Uso d dor 1
o e cont. 7 sobreelusocorrectode oo PRV g 8 moos
aipo equipos de aire. P g
s P par:
Hidratacidn del personal, 20 9 E°P para st 8 mos
trabajo especifico.
Pausas Activas, ambiode (L
posicion para el trabajo m:; o mml: Uso de EPP s MoNO
forense. ®
Capacitacion y Seguimiento
Compra de Equipo de programa de o de 5P N +
Nuevo levantamiento de carga y
posturas
Uso de EPP, uso de N o I
tapa o
Capacitacién al personal
Hluminacion en drea de  sobre peligros y riesgos en Uso de EPP, guantes
st 2 oM ono
trabajo (zona cero). uso de herramientas especificos a la labor.
manuales.
Capacitacion en Trabajos  Uso de EPP dieléctrico ¢ . s
con energia viva. (guantes, calzado etc).
i oo Us0de PP entoto
i . Is momento que dureel S| 2 MmN
areas sequras, libre e oD S0 HE
caida de objetos. .
Uso de fuente de luz Personal competente,
artificial segin el lugar de ! UsodeEpp st 7 omono

trabajo,

autorizado, capacitado

En la tabla 19 se muestra la IPERC de las zonas siniestras donde por lo general asiste el equipo forense
por el cumplimiento de sus funciones.

Fuente: elaboracién propia.

A continuacion, se muestra una parte del procedimiento elaborado, el procedimiento

completo se encuentra anexo al presente.

Ferretto Aponte, Groveer Juliano

Pag. 88



UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

N

Implementacion del Sistema de
gestién de seguridad y salud en el trabajo basado
en la ley 29783 en el proceso de investigaciéon
forense de incendios, para reducir los incidentes
en la empresa Sociedad Nacional de
Investigacion de Incendios y Explosiones SAC

HELLELMENTU
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Figura 17. Caratula de procedimiento IPERC

Fuente: elaboracion propia.
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Figura 18. Contenido del procedimiento IPERC

Fuente: elaboracion propia.
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¢) Procedimiento de ingreso a la zona siniestrada

Se disefio el procedimiento de “Ingreso a zonas siniestradas” se realizé tomando en

cuenta las diferentes actividades que debe realizar el equipo de peritos antes de ingresar a

una zona siniestrada, tomando en cuenta los peligros y riesgos descritos en el IPERC,

dicho

procedimiento se encuentra anexo al presente trabajo de investigacion.
Capacitacion del personal

Se realiz6 la difusion del procedimiento a los miembros del cuerpo de peritos de la

organizacion, para que sepan todo lo que deben de realizar y tomar en cuenta antes de

ingresar a una zona siniestrada, siguiendo cada uno de los pasos establecidos con la

finalidad que el equipo y/o miembros de la organizacion no sufran accidentes y/o se

registren perdidas que lamentar.

T s i ® Swpshare |

e NK S-wmxx &-%-A- ===F|1-8-21- [1nom

ATS:
EPP:
SONIIE SAC:

SST:
2ZONA CERO:

4. MARCO LEGAL
4.1. NACIONAL

10° de la Constitucion Politica del Perd, Derecho a la Seguridad

inciso j) del Decreto Legislativo N° 1260, Decreto |

Figura 19. Capacitacion a personal de SONIIE sobre el Procedimiento de ingreso a zona
siniestrada.
Fuente: elaboracion propia.
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Disefio de indicadores de seguridad y salud en el trabajo

Vista las falencias encontradas en la empresa en cada topico de la seguridad y salud

en el trabajo que, en su conjunto son la Implementacion del Sistema de gestion de

seguridad y salud en el trabajo, en coordinacion con la alta direccion se formulan en base a

la Ley 29783y lo exigido por la Resolucion Ministerial 050, los indicadores de gestion el

cual tiene el proposito de analizar los accidentes que se pudieran presentar por las

investigaciones en los diferentes siniestros, si no también, realizar un analisis de cuantas

horas hombre se lleva laborando, la cantidad de accidentes como también la cantidad de

dias perdidos ocasionados por los accidentes. Estas formulas son los siguientes:
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Tabla 20
Disefio de indicadores de SST
FASE %‘;LEEEX? OBJETIVO ESPECIFICO PROCESO INDICADOR META  RESPONSABLE
Elaborar un diagndstico situacional
para determinar el estado de
cumplimiento de la Ley 29783, enel
INIICO proceso de investigacion forense de " . . Cumplimiento del Estudio o
(PLANIFICAR) incendios, para reducir los incidentes Desarrollo de "Estudio de Linea base de Linea base 100%
en la empresa Sociedad nacional de
Investigacion de Incendios y
Explosiones SAC
N° de ATS ejecutadas*100
. Disefio de formato de ATS _—
Realizar la Total de Actividades Programadas
implementacion del LEkEIS T
sistema integrado de
gestion de seguridad y El -
i aboracion del reporte de Horas Hombre
salud en el trabajo, Realizar la propuesta de Trabaiad HH'FI)' e los indices d
basadoenlaley ~ implementacion del sistema integrado rabajadas (HHT) y de los indices de
i6 ; Accidentabilidad como son: Indice de Frecuencia
de gestion de seguridad y salud en el
29783, en el proceso IF). Indice de Gravedad (1G) v el Indice d
. de investigacion  rabajo, basado en la ley 29783, enel (IF), Indice de Gravedad (IG) y el Indice de
IMPLEMENTACION e investigacio . L Accidentabilidad (1A). 5
(HACER) forense de incendios, PTOCesO de investigacion forense de 100% G.G.
para reducir los incendios, para red}Jcir los ir)cidemes
incidentes en la en la empresa Sociedad nacional de N° de Capacitaciones
empresa Sociedad Investlgacmp de Incendios y Capacitacion al personal en SST EEC R
Nacional de Explosiones SAC. P P Total Personal
Investigacién de Programado
Incendios y
Explosiones SAC. - Elaboracion de Politica de SST. En este item no se aplica
- Eleccion de Supervisor de SST. formula, la medicién sera
- Disefio de IPERC. evidenciando el
- Elaboracion de Procedimientos de SST. documento elaborado.
Evaluar la implementacion del
sistema integrado de gestion de
seguridad y salud en el trabajo, N* Auditorias Ejecutadas * 100
basado en la ley 29783, en el proceso Auditorias internas al personal con la finalidad de
VERIFICAR de investigacion forense de incendios,  verificar el estado de cumplimiento de las TP R 100%
para reducir los incidentes en la actividades de SST.
empresa Sociedad Nacional de
Investigacién de Incendios y
Explosiones SAC.
ACTUAR Correccion de desvios al SIG de SST 100%

En la tabla 20 se detallan los indicadores con los que la GG desea trabajar en cumplimiento de la Ley

29783.

Fuente: elaboracién SONIIE SAC

Costo de la implementacion

Para determinar el costo por la implementacion del SG SST en cumplimiento de la

Ley 29783 y normas complementarias, la GG en coordinacion con la Gerencia de

Operaciones (GO) y supervisor de SST establecieron los productos, herramientas y equipos

que como minimo deben adquirirse en la empresa para cumplir con la ley e implementar el
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SG, para ello se elaboré un cuadro detallando cada uno de estos materiales, el cual es el

siguiente:

Tabla 21

Costo de la inversion en equipos

Casco blanco

1
2 Casco naranja

3 Chalecos reflectivos

4 Zapatos de seguridad con punta de acero
5  Respiradores de cara completa

6  Polos manga corta

7  Camisas manga larga

8  Pantalones

9  Casaca para invierno

10 Trajes tyveck

11  Guantes

12 Gorra

EQUIPOS DE CAMPO
13  Cinta roja (peligro no pasar)
14  Conos de seguridad
15 Reflectores
16 Testigos metricos en "L"
17  Testigos metricos de apunte
18 Testigos metrico de Norte
19 Testigo metrico de numeracion
20 Detector de energia
21  Maletines

SALUD EN EL TRABAJO
22 Examen Médico Ocupacional
23 SCTR

PAPELERIA PARA SST

24 FORMATOS VARIOS

25  IMPRESION DE POLITICA

26  TINTAS

27  IMPRESION DE IPERC
IMPLEMENTACION DEL SG

28 Charla de induccidn

29  Capacitacion a ingresos en zonas siniestradas

30 Difusidn de la Politica de SST
32  Difusion del IPERC

MOBILIARIO
35 Cuaderno
36 Lapiceros
37 Hojas
TOTAL DE LA INVESRSION

En la tabla 21 se detalla el costo por la implementacion del SG SST.

Fuente: elaboracidn propia.

CANTIDAD €osTO COSTO TOTAL
UNITARIO
Unidad 10 55 550
Unidad 10 55 550
Unidad 10 45 450
Unidad 10 350 3500
Unidad 10 750 7500
Unidad 10 35 350
Unidad 10 45 450
Unidad 10 55 550
Unidad 10 120 1200
Unidad 20 35 700
Unidad 30 8 240
Unidad 10 50 500
Unidad 6 25 150
Unidad 10 65 650
Unidad 8 250 2000
Unidad 20 3 60
Unidad 25 3 75
Unidad 4 7 28
Unidad 100 10 1000
Unidad 5 35 175
Unidad 7 100 700
Unidad 10 135 1350
Unidad 10 26 260
Unidad 1000 0.1 100
Unidad 3 50 150
juego 4 150 150
Unidad 10 5 50
HH

Unidad 8 166.67 166.67
Unidad 8 166.67 166.67
Unidad 8 166.67 166.67
Unidad 8 166.67 166.67
Unidad 1 15 15
Unidad 3 3 3

resma

25 a'
24,147.68
SN——
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Ademas, se tuvo que realizar un cuadro acerca de la inversion de la mano de obra, las

horas hombre invertidas del supervisor de SST para disefar, elaborar e implementar el SG

SST, para lo cual se elaboré el siguiente cuadro:

Tabla 22

Horas hombre invertidas del supervisor de SST

MESES DE
Contratado P
IMPLEMENTACION
i P PAGO
ITEM DESCRIPCION CANTIDAD  ESPECIALISTA HHT DIAS COSTO 7
MENSUAL
1  Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo Und. Superv. SST 24 3 500.00
2 Elaboracion de IPERC Und. Superv. SST 144 21 3500.00
3 Elaboracién del RISST Und. Superv. SST 96 14 2333.33
4 Estudio de Linea base Und. Superv. SST 48 6 1000.00
5  Capacitacion al personal Und. Superv. SST
6  Gestidn con proveedores Und. Superv. SST 96 14 2333.33
7  Documentaciony control de documentos Und. Superv. SST 950 118.75 19,791.67
8  Comunicaciény consulta Und. Superv. SST 620 77.5 12,916.67 S/ 5,000 S/
9  Control Operativo Und. Superv. SST
10  Gestion de cambios Und. Superv. SST
11  Gestion de emergencias Und. Superv. SST
12 Medicién y monitoreo Und. Superv. SST 32 4 666.67
13 Gestion de no conformidades Und. Superv. SST 32 4 666.67
14  Gestion de datos y registros Und. Superv. SST 32 4 666.67
15 Evaluacidny auditoria del desempefio Und. Superv. SST 32 4 666.67

En la tabla 22 se detalla el rendimiento de mano de obra del supervisor de SST.

Fuente: elaboracion propia.

En esta tabla pese a figurar que el costo de la inversion es de 35,000 soles por el

tiempo que se toma el supervisor de SST se debe mencionar que, estos 35,000 es para una

persona dedicada al 100% de su labor, para esta investigacion se ha tomado a una persona

que tiene un tiempo de dedicacion del 70%, por lo tanto 35,000 por el 70% arroja un

resultado de 24,500 soles que es el dato que se va a tomar para el trabajo de tesis.

Tomando en cuenta el costo de los EPP, equipos de campo, salud en el trabajo, la

papeleria para la implementacién del SG SST, la implementacion y el mobiliario, todos
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detallados en la tabla N° 15 con un valor de 24,147.68; més el costo por horas hombre

trabajadas de 24,500 soles, nos da un total de 48, 647.68 soles invertidos.

4.2 Evaluacion de la implementacion

Con la finalidad de cumplir con la legislacion vigente, la empresa elaboré un

cronograma de realizacién de actividades, destacando cada una de ellas en los meses que

se deben implementar para de esta forma cumplir con la Ley 29783, ley de seguridad y

salud en el trabajo y de acuerdo a la Resolucion Ministerial 050 donde se encuentran los

formatos referidos para el Sistema de Gestion de SST dicho cronograma adopta el nombre

de “Programa Anual de Actividades de Seguridad “ (PAAS), el cual se detalla a

continuacion:

Tabla 23

Programa anual de las actividades de seguridad y salud en el trabajo.
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En la tabla 23 se detalla el PAAS segln la implementacion del SG SST.

gestién de seguridad y salud en el trabajo
basado en la ley 29783 en el proceso de investigacion forense de incendios, para reducir los incidentes en la
empresa Sociedad Nacional de Investigacion de Incendios y Explosiones SAC

PROGRAMA ANUAL DE ACTIVIDADES DE SEGURIDAD

%
AVANCE

100%

100%

100%

HDIVIO!

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

°

100%

100%

86%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

#DIVIO!

#DIVIO!

#DVIO!

H#DIVIO!

#{DIV/O!

ACTIVIDAD FRECUENCIA | RESPONSABLE SANUARY FEBRUARY WARCH R WAY
P ] . P e e P e P e v
etaboracion el Estudio de Linea Base Anual Supers. ST | o | o o | o 3 0
100
ToTAL A 1 o | o o | o o | o o | o 0
claboracion de1a Potica de SST Anual Supers. ST o | o N o | o o o | o
Eiaboracion de designacien de Supenisor SST Anual cc a 1 R
claboracion del IPERC Anual Supens. ST o | o N 2| 3 o | o
200 100
ciaborscion de procedimientos (aros) Continuo Supery. ST o | o o | o o | o N s
Elaboracion de Formatos (varios) Continuo Superv. SST o o 0 o o o o o o 1
ToTAL 1 1 s | s N 1 s | 1
Diusion de I Potica SST Continuo Supery. ST i
ncuccion af personal Anual Supers. ST P
cuso ge peRc Anual Supery. ST 1
Curso de Andlisis de Riesgos ATS. Mensual Superv. SST H#IREF! H#IREF! H#IREF! HIREF! #REF!
curso de ep Mensual Supery ST
Curso de Inestigacin de ACCIDENTES &
Curso de inve Mensuai Supery. ST 0
ToTAL o | o o | o o | o o | o o | o a
Llenado correcto del ATS [Antes de cada ingreso) Superv. SST
nspeccion de Uso e Eauipos de Proteccion _[Ates de cada ngreso] o
Personal - PP, a z0na cero
rspecei0 g oo s o 8 e cade sl CLL o
= o #DIV/O! #DIV/O! #DIV/O! #{DIV/O! #{DIV/O!
Inspeccion de escaleras [Antes de cada ingreso) Superv. SST
[AUDITORIA de S5T en cumpimiento da p——
ToTAL o | o o | o o | o o | o o | o 0
Realizar un andlisis estadistico de Cuando se presente Superv. SST o o 0 o o o o
accidentes o ncidentes ocurdos
udiora do imesiigacon de accidentes € [ Gangy se presente | Supe SST 0 o | o o
P nowiol wowior wowiol oo wowior
Verfcacion el cumplments 60 555905 | connao oo mesome | Sopers o7 5 5 T
conecivas
ToTAL o | o o | o o | o o | o o | o 0
TOTAL DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS Y EJECUTADAS 2 | 2 | som | a | 3| som | 1 | 1 [somw | x| 2 |00 | 1| 1| wow | 4

°
°

95.2%

Fuente: elaboracion SONIIE SAC.
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Ademas, se realiz6 una evaluacion porcentual por los meses que demora la
implementacion del SG SST, para ello se tomé en cuenta enero a agosto como si fuera de 0
a 100%, entre las actividades programadas versus las actividades ejecutadas en el afio
2020, evidenciando un valor de cumplimiento del 95.2% tal como se muestra en la tabla 13
y en la grafica que se muestra a continuacién origina una pequefia brecha de

incumplimiento por el % restante al 100%.
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8 8%
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Figura 20. % de cumplimiento para la implementacion del SG SST.

Fuente: elaboracion propia.

De igual manera se realizo otro tipo de evaluacion porcentual de enero a agosto, pero
esta vez, como si cada mes fuera el 100% de cumplimiento de las actividades programadas

versus las actividades ejecutadas, evidenciando que en el mes de agosto se tuvo un valor de
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cumplimiento del 50% frente al 100% programado, se puede corroborar en la siguiente

gréfica:
PAAS
120%
100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
100% , 0 0 0 0 ¢
100% 100%100% 100% 100% 100% 103%3 \
2 s%
\
E
_D. 60%
: X\
:?. 40% 5 %
20% \\
%ﬁa % 0% 0%
0% i i —

D
&
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et %, Programado

sl ENEIO

Figura 21. % de cumplimiento mensual por la implementacion del SG SST

Fuente: elaboracion propia.

a) Comparativo antes y después

En este comparativo se puede evidenciar los resultados antes y después de la

implementacion del SG SST, donde se puede apreciar los porcentajes de cumplimiento y

los reportes de incidentes ocasionados durante el desarrollo de las labores.
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Tabla N° 24

Comparativo del antes y después de la implementacién del SG SST.

COMPARATIVOS
ITEM REQUISITOS ANTES DESPUES
1 Cumplimiento de la Normativa legal vigente 17.64% 95.20%
2 Incidentes reportados 69 8

En la tabla 24 se detalla los valores en el cumplimiento por la implementacion.

Fuente: elaboracidn propia.

b) Evaluacion técnica de la mejora

Es importante mencionar que, en la seguridad y salud en el trabajo la capacitacion
juega un rol muy importante para bajar los indices de incidencias, la organizacion se ha
preocupado que en el afio 2020 el personal se encuentre capacitado en todos los elementos
del SG SST como: la Politica de SST, el IPERC, procedimientos de trabajo seguro que
aprendan a reconocer los peligros y riesgos en cada zona siniestrada en las que se
encuentran expuestos por el desarrollo de sus funciones, recalcar que, la organizacion se ha
aprovechado desde la pandemia para mejorar la capacitacion, tomando en cuenta que antes
de la implementacion el personal no tenia conocimiento de los peligros y riesgos y ahora
con la implementacion si los tiene, esto conlleva a que el personal se cuide, busque una
mejora continua en beneficio del SG SST implementado. Se tuvieron los siguientes
resultados:

» Se capacito al 100% del equipo técnico.

» Se mantuvo el numero de contratos pese a la recesion por la pandemia.
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» Se llegd a tener menor cantidad de incidentes en esta etapa.

» Se logro un 95.2% de cumplimiento del SG SST.

Tabla 25

Evaluacion técnica de la mejora

COMPARATIVOS
ITEM REQUISITOS ANTES DESPUES
1 Cumplimiento de la Normativa legal vigente 17.64% 95.20%

En la tabla 25 se evidencia la mejora en la implementacion del SG STT del 17.64% al 95.2%.
Fuente: elaboracion propia.

c) Evaluacion Econdmica Financiera

Se ha proyectado la estimacion de la demanda con los contratos que la empresa va a
obtener y analizando el histérico del afio anterior, siendo dicha estimacion del 5%, para
este proceso se ha determinado de la siguiente manera:

El afio 1 representa los Ultimos 4 meses del afio 2019 debido que la empresa inicio
labores en septiembre, logroé facturar 15,650 soles hasta finales de diciembre, en el afio 2
en plena pandemia y crisis econémica la empresa facturo 23,350 soles, en base a esta
demanda la organizacion estima un crecimiento promedio del 30%, vaticinando que las

mejoras economicas se daran paulatinamente a medida que la crisis pandémica mejore.

Ferretto Aponte, Groveer Juliano Péag. 101



A

ap
4 UNIVERSIDAD ., .
I PRIVADA DEL NORTE Implementacion del Sistema de

gestién de seguridad y salud en el trabajo basado
en la ley 29783 en el proceso de investigaciéon
forense de incendios, para reducir los incidentes
en la empresa Sociedad Nacional de
Investigacion de Incendios y Explosiones SAC

Tabla N° 26

Flujo neto efectivo proyectado

DETALLE PERIODO
1 2 3 4 5
FLUJO NETO EFECTIVO PROYECTADO  15,650.00 23,350.00 28,500.00 33,000.00 37,000.00

En la tabla 26 se detalla el efectivo proyectado de la empresa en los proximos afios.
Fuente: elaboracion propia.

Del mismo modo se realizé el costo de la inversidn para la adquisicion de equipos,
materiales etc., por la implementacion del SG SST, el cual arrojo un resultado de 48,647.7
soles.

Tabla 27

Inversion por la implementacion del SG SST

Costo de mano de obra (incluyendo al disponibilidad al 70%) 24,500.0

EPP 16540

Equipos de campo 4838

Salud en el trabajo 1610

Papeleria para SST 450

Implementacién del SIG 666.68

Mobiliario

TOTAL DE INVERSION (s/ 48,647.7 )
N~

En la tabla 27 se evidencia el costo de la inversion.
Fuente: elaboracion propia.

Esta evaluacion brinda un anélisis mas profundo para determinar el Valor Actual
Neto (VAN), la Tasa Interna de Retorno (TIR) y el Periodo de Retorno de la Inversion, las
cuales se podran evidenciar en las siguientes tablas:

Se ha proyectado la demanda del afio 1 al afio 5
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Nro. FNE (1+i)" FNE/(1+)"  FLUJO DE CAJA
0 -48,674.68 -48,674.68 -48,674.68
1 15,650.00 1.10 14,227.27 -33,024.68
2 23,350.00 1.21 19,297.52 -9,674.68
3 28,500.00 1.33 21,412.47 18,825.32
4 33,000.00 1.46 22,539.44 51,825.32
5 37,000.00 1.61 22,974.09 88,825.32

#N/A 51,776.12

VAN | s/51,776.12

En la tabla 28 se detalla el resultado del valor actual neto.

Fuente: elaboracion propia.

En la siguiente tabla hallaremos el TIR.

Tabla N° 29

Hallando el TIR

tasa de
descuento

0%

5%
10%
15%
20%
25%
30%
35%
40%
45%
50%

VAN

5/88,825.32
5/68,168.24
$/51,776.12
$/38,592.58
$/27,859.14
$/19,022.28
$/11,671.98
$/5,500.34
$/273.20
-5/4,189.59
-5/8,028.18

[TIR

40%)

En la tabla 29 se evidencia el TIR

Fuente: elaboracién propia.
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Tasa Interna de Retorno
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353 de descuento  se\/AN
Figura 22. Se muestra la gréafica del TIR y el VAN en relacion a la tasa de descuento.
Fuente: elaboracion propia.

Donde para hallar el periodo de retorno de la inversion se requiere de un flujo de caja,

el cual se muestra en la siguiente tabla:
Tabla N° 30

Flujo de caja econdémico

Nro. FNE (1+i)" FNE/(1+)"  FLUJO DE CAJA
0 -48,674.68 -48,674.68 -48,674.68
1 15,650.00 1.10 14,227.27 -33,024.68
2 23,350.00 1.21 19,297.52 -9,674.68
3 28,500.00 1.33 21,412.47 18,825.32
4 33,000.00 1.46 22,539.44 51,825.32
5 37,000.00 1.61 22,974.09 88,825.32

En la tabla 23 se detalla el flujo de caja proyectado de la empresa.
Fuente: elaboracién propia.
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Siendo el periodo de retorno de la inversion de 2.51 meses y el beneficio costo de 2.06,

donde se evidencia en la siguiente tabla:
Tabla N° 31

Periodo de retorno de la inversion

Periodo anterior al cambio del signo
Valor absoluto del flujo acumulado
Flujo de caja neto en siguiente periodo
Perido retorno de la inversion
Beneficio / Costo

2
9674.68
18,825.32
2.51
$/2.06

En la tabla 31 se evidencia el valor del periodo de retorno de

la inversion y el beneficio costo.
Fuente: elaboracion propia.
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CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMEDADIONES
CONCLUSIONES

Como conclusiones podemos mencionar las siguientes:

La empresa objeto de la presente tesis no contaba con documentos de gestion de
SST, por lo cual adolecia de procedimientos seguros, Politica, IPERC y demas documentos
de gestidn, por esta razon aparece la necesidad de implementar el SG SST basado en la ley
29783 en el proceso de investigacion forense de incendios, para reducir los incidentes en la
empresa, siendo este el objetivo principal del presente trabajo.

De acuerdo al primer objetivo especifico se realizo el diagnostico situacional de la
empresa, para ello se utilizo la herramienta llamada “Estudio de linea base” formato de la
R:M: 050-2013-TR la cual detalla la informacién minima que deben contener los registros
obligatorios del SG SST, este formato de 18 paginas aproximadamente es un cuestionario
que divide la implementacion en tdpicos de la SST el cual permite medir cada avance
segun el topico donde la organizacion alcanzo el 17.64% de cumplimiento a la Ley 29783,
como brecha inicial y donde se evidenci6 cudles eran los tépicos de SST donde la empresa
no reunia puntos por el cumplimiento de la misma, lo que permiti6 disefar y elaborar cual
seria la estrategia con la finalidad de cumplir con la legislacion vigente.

De acuerdo al segundo objetivo especifico se realizo la propuesta de implementacion
del SG SST, para ello la Alta Gerencia designa al supervisor de SST en coordinacion con
los comparieros de la empresa y lo formaliza con una carta, es aqui donde el supervisor de

SST inicia el proceso de implementacion con una serie de gestiones, donde indica el
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tiempo de demora por la implementacion, para ello elabor6 un cronograma basado en
Gantt para justificar el tiempo, ademas realiza un Programa Anual de Actividades de
Seguridad con la finalidad de medir cada avance en los meses y tiempo estimado, donde al
final tuvo un cumplimiento del 95.2% con relacidn a la brecha inicial se videncia la brecha
mas cerrada y practicamente la organizacién cumple con la normativa legal vigente,
lamentablemente no se pudo cerrar al 100% de cumplimiento debido al estado actual que
se vive en todo el mundo por motivo de la crisis econdmica causada por la pandemia del
SARS COV 2.

De acuerdo al tercer objetivo especifico se realizé la evaluacion financiera para
determinar si el proyecto era factible de invertir, se verifico el costo por la implementacién
del SG SST tomando en cuenta la cantidad de horas hombre invertidas por el supervisor de
SST para el cumplimiento de la normativa legal vigente, tomando el 0.70% de horas
invertidas a lo largo de los 7 meses, obteniendo un Valor Actual Neto de 51,776.12 soles,
una Taza Interna de Retorno del 40%, un periodo de retorno de la inversién de 2.51 meses

y un beneficio costo de 1.06 soles por cada unidad monetaria invertida.
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RECOMENDACIONES

Es importante que la alta gerencia no descuide el proceso de seguimiento a traves de
auditorias internas que de acuerdo a la Ley 29783 debe realizar por lo menos una vez al
afio, ademas de revisar su politica de seguridad y salud en el trabajo si es acorde a los
procesos, actualizar la fecha de la misma, como también realizar las capacitaciones no solo
de las 4 que se deben realizar al afio si no mantener al personal capacitado de forma

constante.

Para mantenerse como una empresa sélida en el mercado es importante mantener
implementado el SG SST y que todo el personal ponga en practica lo aprendido en cada
una de las capacitaciones mas aun los peritos forenses quienes arriesgan su integridad al
ingresar a una zona donde muchas veces no se ha realizado un examen del tipo estructural
para determinar la seguridad del &rea en beneficio de todo el equipo forense, para ello debe

integrar a un ingeniero civil dentro del equipo.

Se recomienda que la alta gerencia mantenga mecanismos, que le permitan la
participacion y consulta de todos los colaboradores de la organizacion con la finalidad de
buscar la mejora continua del SG SST en beneficio de todos los miembros, ademas de

entregar los EPP adecuados segin normativa resistente a la abrasion.
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ANEXOS

ANEXO N° 1. Estudio de linea base.

VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO - 2020
R.M. 050-2013-TR

CUMPLIMIENTO

%

LINEAMIENTOS INDICADOR .
Sl NO | CALIFICACION CUMPLIMIENTO
I COMPROMISO E INVOLUCRAMIENTO
El empleador proporciona los recursos necesarios para que se X 0
implemente un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.
Se ha cumplido lo planificade en los diferentes programas de X 0
seguridad y salud en el trabajo.
Se implementan acciones preventivas de seguridad y salud en el X 0
trabajo para asegurar la mejora continua.
Se reconoce el desempefio del trabajador para mejorar |z autoestima X 1
y se fomenta el trabajo en equipo.
Se realizan actividades para mejorar una cultura de prevencion de X 0
PRINCIPIOS riesgos del trabajo en toda la empresa, entidad plblica o privada.
Se promueve un buen clima laboral para reforzar la empatia entre X 1 20%
empleador y trabajador y viceversa.
Existen medios que permiten el aporte de los trabajadores al 0
empleador en materia de seguridad y salud en el trabajo.
Existen mecanismos de reconocimiento del personal proactivo x 0
interesado en el mejoramiento continuo de la seguridad v salud en el
trabajo.
Se tiene evaluado los principales riesgos que ocasionan mayores X 1]
pérdidas.
Se fomenta |a participacion de los representantes de los trabajadores X 0
y de las organizaciones sindicales en las decisiones sobre la seguridad
y salud en el trabajo.
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VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO - 2020
R.M. 050-2013-TR

LINEAMIENTOS

INDICADOR

CUMPLIMIENTO

%

si | No | caALIFIcACION

CUMPLIMIENTO

Il POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

POLITICA

Existe una politica documentada en materia de seguridad y
salud en el trabajo, especifica y apropiada a la empresa, entidad
puablica o privada.

La politica de seguridad y salud en el trabajo esta firmada por la
maxima autoridad de la empresa, entidad publica o probada.

Los trabajadores conocen y estan comprometidos con lo
establecido en la politica de seguridad y salud en el trabajo.

Su contenido comprende:

- El compromiso de proteccion de todos los miembros de la
organizacion.

- Cumplimiento de la normatividad.

- Garantia de proteccidn, participacion, consulta y participacion
en los elementos del sistema de gestion de seguridad y salud en
el trabajo por parte de los trabajadores y sus representantes.

- La mejora continua en materia de seguridad y salud en el
trabajo.

- Integracion del sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo con otros sistemas de ser el caso.

0%

DIRECCION

Se toman decisiones en base al analisis de inspeccidn,
auditorias, informes de investigacion de accidentes, informe de
estadisticas, avances de programas de seguridad y salud en el
trabajo y opiniones de trabajadores, dando el seguimiento de
las mismas.
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VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO - 2020
R.M. 050-2013-TR

LINEAMIENTOS

INDICADOR

CUMPLIMIENTO

%

si | nO

CALIFICACION

CUMPLIMIENTO

El empleador delega funciones y autoridad al personal
encargado de implementar al sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo.

X

0

LIDERAZGO

El empleador asume el liderazgo en la gestion de la seguridad y
salud en el trabajo

El empleador dispone los recursos necesarios para mejorar la
gestion de la seguridad y salud en el trabajo.

ORGANIZCION

Existen responsabilidades especificas en seguridad y salud en el
trabajo de los niveles de mando de la empresa, entidad publica
4 privada.

Se ha destinado presupuesto para implementar ¢ mejorar el
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

El comité g supervisor de seguridad y salud en el trabajo
participa en la definicion de estimulos y sanciones.

COMPETENCIA

El empleador ha definido los requisitos de competencia
necesarios para cada puesto de trabajo y adopta disposiciones
de capacitacion en materia de seguridad de seguridad y salud en
el trabajo para que este asuma sus deberes con
responsabilidad.

0%

Il PLANEAMIENTO ¥ APLICACION

DIAGNOSTICO

Se ha realizado una evaluacion inicial o estudio de linea base
como diagnostico del estado de la salud y seguridad en el
trabajo.
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VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO - 2020

R.M. 050-2013-TR

CUMPLIMIENTO %
LINEAMIENTOS INDICADOR - ’
sl I NO | CALIFICACION CUMPLIMIENTO
Los resultados han sido comparados con lo establecido en la LEY X 1

SST y su REGLAMENTC y otros dispositivos legales pertinentes y
servirdn de base para planificar, aplicar el sistema y como
referencia para medir su mejora continua.

La planificacidn permite:
- Cumplir con noermas nacionales.
- Mejorar el desempefio.

- Mantener procesos productivos Seguros o de servicios seguros.

PLANEAMIENTO PARA
LA IDENTIFICACION
DE PELIGROS,
EVALUACION Y
CONTROL DE
RIESGOS.

El empleador ha establecido procedimientos para identificar X 0

Peligros y Evaluar riesgos.

Comprende estos procedimientos:
- Todas las actividades.

- Todo el personal.

- Todas las instalaciones.

El empleador aplica medidas para:
- Gestionar, eliminar y controlar los riesgos.

- Disefiar ambiente y puesto de trabajo, seleccionar equipos y métodos
de trabajo gue garanticen la seguridad y salud del trabajador.

- Eliminar las situaciones y agentes peligrosos o sustituirlos. X
- Modernizar los planes y programas de prevencion de riesgos

laborales.

X 28%

X
- Mantener Politicas de proteccidn.
- Capacitar anticipadamente al trabajador. X
El empleador actualiza la evaluacion de riesgo una vez al afio X 0

como minimo o cuando cambien las condiciones o se hayan
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VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAIO - 2020

R.M. 050-2013-TR

CUMPLIMIENTO %o
LINEAMIENTOS INDICADOR - ’
sl I NO | CALIFICACION CUMPLIMIENTO
Los resultados han sido comparados con lo establecido en la LEY X 1

SST y su REGLAMENTO y otros dispositivos legales pertinentes y
serviran de base para planificar, aplicar el sistema y como
referencia para medir su mejora continua.

La planificacidn permite:
- Cumplir con normas nacionales.
- Mejorar el desempefio.

- Mantener procesos productivos seguros o de servicios seguros.

PLANEAMIENTO PARA
LA IDENTIFICACION
DE PELIGROS,
EVALUACION ¥
CONTROL DE
RIESGOS.

El empleador ha establecido procedimientos para identificar X 0

Peligros y Evaluar riesgos.

Comprende estos procedimientos:
- Todas las actividades.

- Todo el personal.

- Todas las instalaciones.

El empleador aplica medidas para:
- Gestionar, eliminar y controlar los riesgos.

- Disefiar ambiente y puesto de trabajo, seleccionar equipos y métodos X 28%

de trabajo que garanticen la seguridad y salud del trabajador.
- Eliminar las situaciones y agentes peligrosos o sustituirlos. X
- Modernizar los planes y programas de prevencion de riesgos

laberales.

X
- Mantener Politicas de proteccidn.
- Capacitar anticipadamente al trabajador. X
El empleador actualiza la evaluacion de riesgo una vez al afio X 0

como minimeo o cuando cambien las condiciones o se hayan
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LINEAMIENTOS

INDICADOR

CUMPLIMIENTO

%

st | no

CALIFICACION

CUMPLIMIENTO

producido dafios.

La evaluacidn de riesgo considera:
- Controles periddicos de las condiciones de trabajo y de la salud
de los trabajadores. - medidas de prevencion.

Los representantes de los trabajadores han participado en la
identificacion de peligros y evaluacion de riesgos, han sugerido
las medidas de control y verificado su aplicacion.

OBJETIVOS

Los objetivos se centran en el logro de resultados realistas y
posibles de aplicar, que comprende:

- Reduccion de los riesgos del trabajo.

- Reduccion de los accidentes de trabajo y enfermedades
ocupacionales.

- La mejora continua de los procesos, la gestion del cambio, la
preparacion y respuesta a situaciones de emergencia.

- Definicion de metas, indicadores, responsabilidades.

- Seleccidn de criterios de medicion para confirmar su logro.

La empresa, entidad publica o privada cuenta con objetivos
cuantificables de seguridad y salud en el trabajo que abarca a
todos los niveles de la organizacidn y estdn documentados.

PROGRAMA DE
SEGURIDAD Y SALUD

Existe un Programa anual de seguridad y salud en el trabajo.

Las actividades programadas estan relacionadas con el logro de
los objetivos.
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Sl I NO | CALIFICACION CUMPLIMIENTO
EN EL TRABAJO Se definen responsables de las actividades en el programa de X 1

seguridad y salud en el trabajo.
Se definen tiempos y plazos para el cumplimiento y se realiza X 1
seguimiento periddico.
Se sefiala dotacion de recursos humanos y economicos. X 1
Se establecen actividades preventivas ante los riesgos que X 1
inciden en la funcion de procreacion del trabajador.

IV IMPLEMENTACION Y OPERACION
El comité de seguridad y salud en el trabajo esta constituido de X 0
forma paritaria. (Para el caso de empleadores con mas de 20
trabajadores)
Existe al menos un Supervisor de seguridad y salud (Para el caso X 1
de empleadores con menos de 20 trabajadores).
El empleador es responsable de: X

ESTRUCTURA' Y - Garantizar la seguridad y salud de los trabajadores.

RESPONSABILIDADES |- Actua para mejorar el nivel de seguridad y salud ene | trabajo. X 1
- Actua en tomar medidas de prevencidn de riesgo ante
modificaciones de las condiciones de trabajo. X
- Realiza los examenes médicos ocupacionales al trabajador
antes, durante y al término de la relacion laboral.
El empleador considera las competencias del trabajador en X 1
materia de seguridad y salud en el trabajo, al signarle sus
labares.
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CUMPLIMIENTO %
LINEAMIENTOS INDICADOR -
Sl NO | CALIFICACION CUMPLIMIENTO
El empleador controla que solo el personal capacitado y X 0
protegido acceda a zonas de alto riesgo.
El empleador prevé que la exposicion a agentes fisicos, X 1

quimicos, bioldgicos, disergonomicos y psicosociales no generen
dafio al trabajador o trabajadora.

El empleador asume los costos de las acciones de seguridad y X 1
salud ejecutadas en el centro de trabajo.

El empleador toma medidas para transmitir al trabajador X 0
informacion sobre los riesgos en el centro de trabajo y las
medidas de proteccion que corresponda.

El empleador imparte la capacitacion dentro de la jornada de X 0
trabajo.
El costo de |as capacitaciones es integramente asumido por el X 0
empleador.

CAPACITACION Los representantes de los trabajadores han revisado el 0
programa de capacitacion.
La capacitacion se imparte por personal competente y con X 0
experiencia en la materia.
Se ha capacitado a los integrantes del comité de seguridad y 0
salud en el trabajo o al supervisor de seguridad y salud en el
trabajo.
Las capacitaciones estan documentadas. X 0
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CALIFICACION
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Se han realizado capacitaciones de seguridad y salud en el
trabajo:

- Al momento de la contratacion, cualguiera que sea la
modalidad o duracion.

- Durante el desempefio de la labor.

- Especifica en el puesto de trabajo o en la funcidn que cada
trabajador desempefia, cualguiera que sea la naturaleza del
vinculo, modalidad o duracién de su contrato.

- Cuando se produce cambios en las funciones que desempeifia
el trabajador.

- Cuando se produce cambios en las tecnologias g en los equipos
de trabajo.

- En las medidas que permitan la adaptacidn a la evolucidn de
los riesgos y la prevencion de nuevos riesgos.

- Para la actualizacidn periddica de los conocimientos.

- Utilizacion y mantenimiento preventive de las magquinarias y
equipos.

- Uso apropiado de los materiales peligrosos.

X

MEDIDAS DE
PREVENCION

Las medidas de prevencion y proteccidn se aplican en el orden
de prioridad:

- Eliminacion de los peligros y riesgos.

- Tratamiento, control o aislamiento de los peligros y riesgos,
adoptando medidas técnicas o administrativas.

- Minimizar los peligros y riesgos, adoptando sistemas de
trabajo seguro que incluyan disposiciones administrativas de
control. -
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CUMPLIMIENTO

%

INDICADOR

si | no | caLFicACiON

CUMPLIMIENTO

Programar la situacién progresiva y en la brevedad posible, de
los procedimientos, técnicas, medios, sustancias y productos
peligrosos por aquellos gue produzcan un menor riesgo 0,
ningln riesgo para el trabajadoar.

- El dltimo caso, facilitar equipos de proteccion personal
adecuados, asegurandose que los trabajadores los utilicen y
conserven en forma correcta.

PREPARACION Y
RESPUESTA ANTE
EMERGENCIAS

La empresa, entidad publica o privada ha elaborado planes y
procedimientos para enfrentar y responder ante situaciones de
emergencias.

Se tiene organizada la brigada para actuar en caso de: incendios,
primeros auxilios, evacuacion.

La empresa, entidad publica o privada revisa los planes y
procedimientos ante situaciones de emergencias en forma
periodica.

El empleador ha dado las instrucciones a los trabajadores para
gue en caso de peligro grave e inminente puedan interrumpir
sus labores y/o evacuar la zona de riesgo.

Ferretto Aponte, Groveer Juliano

Pag. 121




N

UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

Implementacion del

de

gestién de seguridad y salud en el trabajo basado
en la ley 29783 en el proceso de investigacion
forense de incendios, para reducir los incidentes

en la

empresa

Sociedad

Nacional de

Investigacion de Incendios y Explosiones SAC

VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAIO - 2020
R.M. 050-2013-TR

LINEAMIENTOS

INDICADOR

CUMPLIMIENTO

%
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CONTRATISTAS, SUB-
CONTRATISTAS,
EMPRESA, ENTIDAD
PUBLICA O PRIVADA
DE SERVICIOS Y
COOPERATIVAS,

El empleador que asume el contrato principal en cuyas
instalaciones desarrollan actividades, trabajadores de
contratistas, sub-contratistas, empresas especiales de servicios y
cooperativas de trabajadores, garantiza:

- La coordinacion de la gestién en prevencidn de riesgos
laborales.

- la seguridad y salud de los trabajadores.

- La verificacidn de la contratacidn de los seguros de acuerdo a
ley por cada empleador.

- La vigilancia del cumplimiento de la normatividad en materia
de seguridad y salud en el trabajo por parte de la empresa,
entidad publica g privada de destacan su personal.

X o

Todos los trabajadores tienen el mismo nivel de proteccién en
materia de seguridad y salud en el trabajo ya sea que tengan
vinculo laboral con el empleador o con contratistas, sub-
contratistas, empresas especiales de servicios o cooperativas de
trabajadores.

CONSULTA Y
COMUNICACION

Los trabajadores han participado en:

- La consulta, informacidn y capacitacidn en seguridad y salud en
el trabajo.

- La eleccion de sus representantes ante el comité de seguridad
y salud en el trabajo.

- La conformacidn del Comité de seguridad y salud en el trabajo.
- El reconocimiento de sus representantes por parte del
empleador.
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CUMPLIMIENTO %
LINEAMIENTOS INDICADOR - ’
Sl NO | CALIFICACION CUMPLIMIENTO
Los trabajadores han sido consultados ante los cambios X

realizados en las operaciones, procesos y organizacion del
trabajo que repercuta en su seguridad y salud.

Existen procedimientos para asegurar que las informaciones X
pertinentes lleguen a los trabajadores correspondientes de la
organizacion.

V EVALUACION NORMATIVA

La empresa entidad publica o privada tiene un procedimiento X
para identificar, acceder y monitorear el cumplimiento de la
normatividad aplicable al sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo y se mantiene actualizada.

La empresa, entidad publica o privada con 20 o mas X
trabajadores tiene un libro del comité de seguridad y salud en el
trabajo (salve que una norma sectorial no establezca un ndmero

REQUISITOS LEGALES | minimo inferior).

Y DE OTRO TIPO Los equipos a presidn que posee la empresa entidad pablica o X
privada tienen su libro de servicio autorizado por el MTPE.

El empleador adopta las medidas necesarias y oportunas, X
cuando detecta que la utilizacién de ropas y/o equipos de
trabajo o de proteccion personal representan riesgos para la
seguridad y salud de los trabajadores.

El empleador adopta medidas que eviten las labores peligrosas a X
trabajadores en periodo de embarazo o lactancia conforme a

ley.
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Sl I NO | CALIFICACION CUMPLIMIENTO
El empleador no emplea a nifios, ni adolescentes en actividades X

peligrosas.

preventivas necesarias.

El empleador evalua el puesto de trabajo que va a desempefiar
un adolescente trabajador previamente a su incorporacidn
laboral a fin de determinar la naturaleza, el grado y la duracicn
de la exposicion al riesgo, con el objeto de adoptar medidas

para que:

magquinarias y equipos.

apropiado de los materiales peligrosos.

traducido al castellano.

trabajadores.
Los trabajadores cumplen con:

La empresa entidad publica o privada dispondré lo necesario 0

- Las maguinas, los equipos, sustancias, productos o (tiles de
trabajo no constituyan una fuente de peligro.

- se proporcione informacidn y capacitacion sobre la instalacion,
adecuada utilizacion y mantenimiento preventivo de las

- Se proporcione informacion y capacitacion para el uso

- Las instrucciones, manuales, avisos de peligro u otras medidas
de precaucidn colocadas en los equipos y maquinarias estén

- las infermaciones relativas a las maguinas, equipos, productos,
sustancias o utiles de trabajo son comprensibles para los

- Las normas, reglamentos e instrucciones de los programas de
seguridad y salud en el trabajo que se apliguen en el lugar de
trabajo y con las instrucciones que les impartan sus superiores

0%
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CUMPLIMIENTO

%

st | NO

CALIFICACION

CUMPLIMIENTO

jerarquicos directos.

- Usar adecuadamente los instrumentos y materiales de trabajo,
asi como los equipos de proteccién personal y colectiva.

- No operar o manipular equipos, maquinarias, herramientas u
otros elementos para los cuales no hayan sido autorizados y en
caso de ser necesario, capacitados.

- Cooperar y participar en el proceso de investigacidn de los
accidentes de trabajo, incidentes peligrosos, otros incidentes y
las enfermedades ocupacionales cuando la autoridad
competente lo requiera.

- Velar por el cuidado integral individual y colectivo, de su salud
fisica y mental.

- Someterse a examenes médicos obligatorios.

- Participar en los organismos paritarios de seguridad y salud en
el trabajo.

- Comunicar al empleador situaciones que ponga o pueda poner
en riesgo su seguridad y salud y/o las instalaciones fisicas.

- Reportar a los representantes de seguridad de forma
inmediata, la ocurrencia de cualguier accidente de trabajo,
incidente peligroso g incidente,

- Concurrir a la capacitacion y entrenamiento sobre seguridad y
salud en el trabajo.

VI VERIFICACION

SUPERVISION
MONITOREO Y

La vigilancia y control de la seguridad y salud en el trabajo
permite evaluar con regularidad los resultados logrados en
materia de seguridad y salud en el trabajo.

0%
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%

sl | NO | CALIFICACION

CUMPLIMIENTO

SEGUIMIENTO DE
DESEMPERNO.

La supervision permite:

- ldentificar las fallas g deficiencias en el sistema de
gestion de la seguridad y salud en el trabajo.

- Adoptar las medidas preventivas y correctivas.

X 0

El monitoreo permite la medicion cuantitativa y cualitativa
apropiada.

Se monitorea el grado de cumplimiento de los objetivos de

seguridad y salud en el trabajo.

El empleador realiza exdmenes médicos antes, durante y al
término de la relacién laboral a los trabajadores (incluyendo a
los adolescentes).

SALUD EN EL TRABAJO

Los trabajadores son informados.

A titulo grupal, de las razones para los exdamenes de salud
ocupacional.

A titulo personal, sobre los resultados de los informes médicos
relativos a la evaluacidn de la salud.

Los resultados de los exdmenes médicos no son pasibles de uso
para ejercer discriminacion.

Los resultados de los exdmenes médicos son considerados para
tomar acciones preventivas o correctivas al respecto.

66 %
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CUMPLIMIENTO %
LINEAMIENTOS INDICADOR .
Sl NO | CALIFICACION CUMPLIMIENTO
El empleador notifica al Ministerio de Trabajo y Promacion del X
Empleo, los accidentes de trabajo Mortales dentro de las 24
horas de ocurrido.
ACCIDENTES, El empleador notifica al Ministerio de Trabajo y Promaocion del X
INCIDENTES Empleo, dentro de las 24 horas de producidos los incidentes
PELIGROSOS E p'e_ligrcsos que ha_n puesto en riesgo la s:_a!ud y la integridad
fisica de los trabajadores y/o a la poblacidn.
INCIDENTES, NO - - - 0%
FORMIDAD Se implementan las medidas correctivas producto de la no X
! conformidad hallada en las auditorias de seguridad y salud en
ACCION CORRECTIVA | 4 trabajo.
Y PREVENTIVA El empleador ha realizado las investigaciones de accidentes de X
trabajo, enfermedades ocupacionales e incidentes peligrosos y
ha comunicado a la autoridad administrativa de trabajo,
indicando las medidas correctivas y preventivas adoptadas.
EL empleador ha realizado |as investigaciones de accidentes de X
trabajo, enfermedades ocupacionales e incidentes peligrosos y
INVESTIGACION DE _ha;om;nl;:ado adl_adautorlda:radmlnlstratn? de ’crdaba;nzli,i
ACCIDENTES Y indicando las medidas correctivas y preventivas adoptadas.
Se investiga los accidentes de trabajo, enfermedades X
ENFERMEDADES . - )
ocupacionales e incidentes peligrosos para:
OCUPACIONALES - Determinar las causas e implementar las medidas 0 0%
correctivas.
- Comprobar la eficacia de las medidas de seguridad y
salud vigentes al momento del hecho.
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CUMPLIMIENTO %
LINEAMIENTOS INDICADOR .
Sl NO | CALIFICACION CUMPLIMIENTO
- Determinar la necesidad de modificar dichas medidas.
Se toma medidas correctivas para reducir las consecuencias de X
accidentes.
Se ha documentado los cambios en los procedimientos como X

consecuencia de las acciones correctivas.

El trabajador ha sido transferido en caso de accidente de
trabajo o enfermedad ocupacional a otro puesto que implique
mMenos riesgo.

La empresa, entidad publica o privada ha identificado las X
operaciones y actividades que estan asociadas con riesgo
donde las medidas de caontrol necesitan ser aplicadas.

CONTROL DE LAS

OPERACIONES La empresa, entidad publica o privada ha establecido X

procedimientos para el disefio del lugar de trabajo, procesos
operativos, instalaciones, maquinarias y organizacion del
trabajo que incluye la adaptacidn a las capacidades humanas a
modo de reducir los riesgos en sus fuentes.
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CUMPLIMIENTO

%

sl

NO

CALIFICACION

CUMPLIMIENTO

GESTION DEL CAMBIO

Se ha evaluado las medidas de seguridad debido a cambios
internos, método de trabajo, estructura organizativa y cambios
externos normativos, conecimientos en el campo de la
seguridad, cambios tecnoldgicos, adaptandose las medidas de
prevencidn antes de introducirlos.

X

AUDITORIAS

Se cuenta con un programa de auditorias.

El empleador realiza auditorias internas periodicas para
comprobar la adecuada aplicacidn del sistema de gestidn de la
seguridad y salud en el trabajo.

Las auditorias externas son realizadas por auditores
independientes con la participacion de los trabajadores o sus
representantes.

Los resultados de las auditorias son comunicados a la alta
direccion de la empresa, entidad plblica o privada.

0%

VIl CONTROL DE INFORMACION ¥ DOCUMENTOS

La empresa, entidad publica o privada establece y mantiene
informacién en medios apropiados para describir los
compenentes del sistema de gestion y su relacién entre ellos.

Los procedimientos de la empresa, entidad publica o privada en
la gestion de la seguridad y salud en el trabhajo, se revisan
peridgdicamente.

0%
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%

Sl

NO

CALIFICACION

CUMPLIMIENTO

DOCUMENTOS

El empleador establece y mantiene disposiciones y
procedimientos para:

-Recibir, documentar y responder adecuadamente a las
comunicaciones internas y externas relativas a la seguridad y
salud en el trabajo.

-Garantizar la documentacidn interna de la informacion relativa
a la seguridad y salud en el trabajo entre los distintos niveles y
cargos de la organizacidn.

-Garantizar que las sugerencias de los trabajadores o de sus
representantes sobre seguridad y salud en el trabajo se reciban
y atiendan en forma oportuna y adecuada.

X

El empleador entrega adjunto a los contratos de trabajo las
recomendaciones de seguridad y salud considerando riesgos del
centro de labores y los relacionados con el puesto g funcidn del
trabajador.

El empleador ha:

-Facilitado al trabajador una copia del reglamento Interno de
seguridad y salud en el trabajo.

-Capacitado al trabajador en referencia al contenido del
reglamento Interno de seguridad.

-Asegurado poner en practica las medidas de seguridad y salud
en el trabajo.

-Elaborado un mapa de riesgos del control de trabajo y lo
exhibe en un lugar visible.

-El empleador entrega al trabajador las recomendaciones de

seguridad y salud ene | trabajo considerando los riesgos del
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VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAIO - 2020
R.M. 050-2013-TR

LINEAMIENTOS

INDICADOR

CUMPLIMIENTO

%

Sl

NO

CALIFICACION

CUMPLIMIENTO

centro de labores y los relacionados con el puesto g funcian, el
primer dia de labores.

El empleador mantiene procedimientos para garantizar que:
-Se identifiqguen, evallien e incorporen en las especificaciones
relativas a compras y arrendamiento financiero, disposiciones
relativas al cumplimiento por parte de la organizacion de los
requisitos de seguridad y salud.

-Se identifiquen las obligaciones y los requisitos tanto legales
como de la propia organizacién en materia de seguridad y salud
en el trabajo antes de la adquisicién de bienes y servicios.

-5e adopten disposiciones para que se cumplan dichos
requisitos antes de utilizar los bienes y servicios mencionados.

CONTROL DE LA
DOCUMENTACION ¥
DE LOS DATOS

La empresa entidad publica o privada establece procedimientos
para el control de los documentos que se generen por esta lista
de verificacion.
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VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAIJO - 2020

R.M. 050-2013-TR

LINEAMIENTOS

INDICADOR

CUMPLIMIENTO %

Este control asegura que los documentos y datos:

- Puedan ser facilmente localizados.

- Puedan ser analizados y verificados periddicamente.
- Estdn disponibles en los locales.

- Sean removidos cuando los datos sean absolutos.

- Sean adecuadamente archivados.

X

referido a:

DGESTION DE LOS

REGISTROS correctivas.

El empleador ha implementado registros y documentos del X
sistema de gestidn actualizados y a disposicidon del trabajador

- REGISTRO DE ACCIDEMNTES DE TRABAIQ, enfermedades
ocupacionales , incidentes peligrosos y otros incidentes
, en el que deben constar la investigacion y las medidas

- Registro de exdmenes médicos ocupacionales. X

| Discreonomieos

- REGISTRO DEL MONITORED de agentes fisicos,
guimicos, bioldgicos, psicosociales y factores de riesgo

en el trabajo.

- Registro de inspecciones internas de seguridad y salud X
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VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO - 2020
R.M. 050-2013-TR

CUMPLIMIENTO %
LINEAMIENTOS INDICADOR .
sl NO | CALIFICACION CUMPLIMIENTO
- Registro de estadisticas de seguridad y salud. X
- Registro de equipos de seguridad o emergencia. X
- Registro de induccién, capacitacion, entrenamiento y X
simulacros de emergencia.
- Registro de auditorias. X
La empresa, entidad publica o privada cuenta con registro de X

accidente de trabajo y enfermedad ocupacionales e incidentes
peligrosos y otros incidentes ocurridos a:

- Sustrabajadores.

- Trabajadores de intermediacion laboral y/o
tercerizacion.

- Beneficiarios bajo modalidad formativas.

- Personal que presta servicios de manera
independiente, desarrollando sus actividades total g,
parcialmente en las instalaciones de la empresa,
entidad pablica o privada.
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VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO - 2020
R.M. 050-2013-TR

LINEAMIENTOS

INDICADOR CUMPLIMIENTO 9

sl NO | CALIFICACION CUMPLIMIENTO

Los registros mencionados son. X

- Legibles e identificables.
- Permite su seguimiento.
- Son archivados y adecuadamente protegidos.

Vill REVISION POR LA

DIRECCION

LA ALTA DIRECCION: X 0
Revisa y analiza perigdicamente el sistema de gestion para
asegurar gue es apropiada y efectiva.

GESTION DE LA
MEIORA CONTINUA

Las disposiciones adoptadas por la direccion para la mejora X 0
continua del sistema de gestion de la seguridad y salud en el

trabajo, deben tener en cuenta que:

- Los objetivos de la seguridad y salud en el trabajo de la
empresa, entidad plblica o privada. 0%

- Los resultados de la identificacidn de los peligros y
evaluacion de los riesgos.

- Los resultados de la supervision y medicion de la
eficiencia.

- Lainvestigacidn de accidentes, enfermedades
ocupacionales, incidentes peligrosos y otros incidentes
relacionados con el trabajo.

- Los resultados y las recomendaciones de las auditorias y
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VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO - 2020
R.M. 050-2013-TR

LINEAMIENTOS

INDICADOR

evaluaciones realizadas por la direccidn de la empresa,
entidad piblica g privada.

- Las recomendaciones del comité de seguridad y salud g,
del supervisor de seguridad y salud.

- Los cambios en las normas.

- Lainformacion pertinente nueva.

- Los resultados de los programas anuales de seguridad y
salud en el trabajo.

CUMPLIMIENTO

%

sl

NO | CALIFICACION

La metodologia de mejoramiento continuo considera:

- Laidentificacion de las desviaciones de las practicas y
condiciones aceptadas como seguras.

- El establecimiento de estandares de seguridad.

- La medicion y evaluacion periddica des desempefio con
respecto a los estadndares de la empresa, entidad
publica g privada.

- Lacorreccién y reconocimiento del desempefio.

La investigacion y auditorias permiten a la direccion de la
empresa, entidad pdblica o privada lograr los fines previstos y
determinar, de ser el caso, cambios en |a politica y objetivos del

sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

CUMPLIMIENTO
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VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO - 2020
R.M. 050-2013-TR

LINEAMIENTOS

INDICADOR

CUMPLIMIENTO

%

sl

NO

CALIFICACION

CUMPLIMIENTO

La investigacion de los accidentes, enfermedades ocupacionales,
incidentes peligrosos y otros incidentes, permite identificar:

- Las causas inmediatas (actos y condiciones sub-
estandares).

- Las causas basicas (factores personales y de trabajo).

- Deficiencias del sistema de gestion de la seguridad y
salud en el trabajo, para la planificacion de la accidn
correctiva pertinente.

0

El empleador ha medificado las medidas de prevencién de
riesgos laborales cuando resulten inadecuadas e insuficientes
para garantizar la seguridad y salud de los trabajadores
incluyendo al personal de los regimenes de intermediacion y
tercerizacion, modalidad formativa e incluso a los que prestan
servicios de manera independiente, siempre que estos
desarrollen sus actividades total o parcialmente en las
instalaciones de la empresa, entidad publica g privada durante
el desarrollo de las operaciones.
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ANEXO N° 2: Procedimiento IPERC

Implementacion del Sistema de
gestién de seguridad y salud en el trabajo basado
en la ley 29783 en el proceso de investigaciéon
forense de incendios, para reducir los incidentes
en la empresa Sociedad Nacional de
Investigacion de Incendios y Explosiones SAC

PROCEDIMIENTO PARA LA
IDENTIFICACION DE PELIGROS,
EVALUACION DE RIESGOS Y
DETERMINACION DE CONTROLES
(IPERC)

Fecha de Elaboracion:

20/02/2020 27/02/2020

Fecha de Revision :

Fecha de Aprobacion:
03/03/2020

Elaborado Por:
Super. SSTMA

Revisado Por:
Gte. Operaciones

Aprobado Por:
Gerente General
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OBJETIVO

Implementacion del Sistema de
gestién de seguridad y salud en el trabajo basado
en la ley 29783 en el proceso de investigaciéon
forense de incendios, para reducir los incidentes
en la empresa Sociedad Nacional de
Investigacion de Incendios y Explosiones SAC

Presentar la metodologia de identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y
determinacion de controles para los procesos de la empresa SOCIEDAD

NACIONAL DE INVESTIGACION
(SONIIE SAC)

BASE NORMATIVA

Ley 30222 Modificacion de Ley 297

Trabajo.

29783.

DE INCENDIOS Y EXPLOSIONES SAC

Ley 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

83.

Decreto Supremo N° 005-2012-TR, Reglamento de Seguridad y Salud en el
Decreto Supremo N° 006-2014-TR, Modificacion del Reglamento de la ley

R.M. 050-2013-TR, informacién minima que deben contener los registros

obligatorios del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (Método 2

Cuantitativo).
Norma Internacional Sistema de Ges
OHSAS 18001:2007, apartado 4.3.1.

ALCANCE

tion de Seguridad y Salud Ocupacional,

Aplica a todas las zonas siniestradas donde personal de SONIIE SAC y prestadores de
servicio que realizan sus actividades dentro de las instalaciones (zona cero) y de los

proyectos en el ambito nacional y local.

RESPONSABILIDADES

Gerencia General

implementar este procedimiento.

presente procedimiento.
Asegurar que sus subordinados inme
Procedimiento.

Asegurar los recursos humanos, financieros y materiales necesarios para

Son responsables de Implantar, con apoyo del departamento de SSTMA, el

diatos cumplan los requerimientos de este

Asegurar la implementacion de las gestiones / controles necesarios definidos para

los Peligros / Riesgos enmarcados en un nivel no aceptable.
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Los Jefes de Departamentos, y Encargados de area

= Son responsables de dar facilidades a su personal de identificar peligros y evaluar
riesgos, asi como participar de su actualizacion.

= Asi mismo, son responsables de poner en practica los controles que se definan de
los riesgos evaluados.

= Poner a disposicion de los frentes de trabajo bajo su responsabilidad copias de las
matrices IPERC.

Supervisor de Seguridad y Salud en el trabajo

= Coordinara con los diferentes Gerentes, Jefes de departamento, Encargados de
areas, la identificacion de peligros y evaluacion de riesgos en cada zona
siniestrada con la finalidad de buscar la mejora continua y mejorar el IPERC.

= Asimismo, tiene la responsabilidad de asegurar que la matriz de identificacion de
peligros y evaluacion de riesgos y controles se encuentre actualizadas.

El personal de SOCIEDAD NACIONAL DE INVESTIGACION DE
INCENDIOS Y EXPLOSIONES SAC (SONIIE SAC)

= Apoyar y actuar como facilitadores en la aplicacion del presente procedimiento en
las actividades bajo sus competencias, participando y posibilitando la
participacion de sus compafieros, conforme corresponda, en la identificacion de
peligros, evaluacion de riesgos y determinacion de controles y gestiones
necesarias.

= Cumplir los controles de riesgos establecidos en su correspondiente IPERC con el
fin de minimizar o eliminar los riesgos.

= Comunicar los peligros que no hayan sido identificados, si el caso lo amerita.

= Participar cuando les sea requerido de la actualizacién de las matrices IPERC.

DEFINICIONES Y/O ABREVIATURAS

Abreviaturas

SONIIE SAC. — Sociedad Nacional de Investigacion de Incendios y Explosiones Sociedad
Anonima Cerrada.
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SST. - Seguridad y Salud en el Trabajo.
Zona cero. - (ZC)
Definiciones

= Control de Riesgos: Es el proceso de toma de decisiones basadas en la
informacidn obtenida en la evaluacidn de riesgos. Se orienta a reducir los riesgos
a través de la propuesta de medidas de control, la exigencia de su cumplimiento y
la evaluacion periddica de su eficacia.

» Enfermedad Ocupacional: Condicion fisica o mental adversa identificable, que
surge, empeora 0 ambas, a causa de una actividad laboral, una situacién
relacionada con el trabajo 0 ambas.

= Evaluacion de riesgos: Es el proceso posterior a la identificacion de los peligros,
que permite valorar el nivel, grado y gravedad de los mismos proporcionando la
informacion necesaria para que la empresa se encuentre en condiciones de tomar
una decision apropiada sobre la oportunidad, prioridad y tipo de medidas de
control que debe adoptar.

= EXxposicidn: Presencia de condiciones y medio ambiente de trabajo que implica
un determinado nivel de riesgo para los trabajadores.

» Lugar de trabajo: Todo sitio o0 area donde los trabajadores permanecen y
desarrollan su trabajo o adonde tienen que acudir para desarrollarlo como parte de
la investigacion forense de incendios.

» Identificacion de Peligros: Proceso de reconocimiento de una situacion de
peligro existente y definicion de sus caracteristicas.

» |Incidente: Suceso acaecido en el curso del trabajo o en relacion con el trabajo, en
el que la persona afectada no sufre lesiones corporales, o en el que éstas solo
requieren cuidado de primeros auxilios.

= Incidentes peligrosos: Todo suceso potencialmente riesgoso que puede causar
lesiones o enfermedades a las personas en su trabajo o en la poblacion.

» Medidas de control: Las acciones que se adoptan con el fin de evitar o disminuir
los riesgos derivados del trabajo y que se encuentran dirigidas a proteger la salud
de los trabajadores contra aquellas condiciones de trabajo que generan dafios que
sean consecuencia, guarden relacion o sobrevengan durante el cumplimiento de
sus labores.

Ademas, son medidas cuya implementacion constituye una obligacion y deber de
SONIIE SAC.
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Los controles a implementarse en cada zona y/o area para la investigacion forense
de incendios se realizaran de acuerdo a la escala de jerarquia y son los siguientes:

Eliminacion

Sustitucion

Controles de Ingenieria

Sefializacion, advertencias y/o controles de administrativos
Equipos de proteccion personal

AN NN

= Peligro: Situacion o caracteristica intrinseca de algo capaz de ocasionar dafios a las
personas, equipos, procesos. Fuente, situacion o acto con potencial de dafio en
términos de enfermedad o lesion a las personas, 0 una combinacion de estos.

= Riesgo: Probabilidad de que un peligro se materialice en determinadas condiciones
y genere dafios a las personas, equipos y al ambiente.

= Tarea: Parte especifica de la labor asignada.

DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO

Identificacion de Peligros
» Seleccion de la unidad de andlisis del proceso a analizar para realizar la identificacion
de peligros de seguridad y salud ocupacional.
» La unidad de analisis recomendada para la identificacion de peligros es a nivel de
sub proceso, partiendo de un listado de procesos y sus respectivas actividades.
» Los responsables del proceso (lider de equipo de investigacion) a analizar, identifican
los peligros por sub procesos, teniendo en cuenta el siguiente anexo adjunto (Anexo
N° 02 Lista de Peligros y Riesgos).
Ademas, para la identificacion de peligros se deben considerar las siguientes actividades o
factores:

Las actividades rutinarias y no rutinarias donde se generan peligros reales y potenciales
como uso de un equipo eléctrico (quemaduras al personal) espacio confinado, pisos

A)resbaladizos, caidas al mismo nivel o desnivel respectivamente.

B)Los peligros dentro, fuera e inmediaciones del lugar donde se ubica la
zona cero.

C)Actividades de personal las que se realizan para el proceso de
investigacion forense de incendios.

D)Factores humanos como el comportamiento, capacidades, influencia de la
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carga de trabajo y naturaleza del trabajo.
E)Fuentes de informacién como estadisticas de accidentabilidad y de
enfermedades ocupacionales, entrevistas al personal e informacion de los

procesos.

» Registrar en el formato de matriz de identificacion de peligros y evaluacion de
riesgos el nombre del proceso, sub procesos, peligros y riesgos de la realizacion de

las actividades o subprocesos.

» Enel formato de matriz de Identificacion de peligros y evaluacion de riesgos registrar
luego los controles operacionales actuales con los que se cuentan.

Evaluacion del Riesgo

= Evaluar los riesgos en base a los peligros siguiendo como referencia la

Tabla 1y Anexo 2.

TABLA 1: TIPOS DE PELIGRO

I: Mecanicos

Il: Locativos

Il: Eléctricos

IV: Agentes fisicos

V: Agentes quimicos

VI: Ergondmicos

VII: Bioldgicos

VIII: Psicosociales

= El andlisis de estimacion del riesgo se realizara en base a la siguiente tabla
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TABLA 4: VALORACION DE LOS FACTORES DE LA PROBABILIDAD

ESTIMACION DEL
PROBABILIDAD
SEVERIDAD NIVEL RIESGO
P Personas Procedimientas [consecuencia) | GRADO DE
i e — Capacitacién Exposicidn al riesgo RIESGO PUNTAIE
Aln | |Lesidn sin cidad
Existen S0 menos una ver al [Lesién sinincapacida Tavial (1) 4
) . Personal entrenado., Conoce afo [s) (8}
1 CE1A3 satisfactordos y el eli o previ Po—
suficientes pElRT Yo previens Esporadicamente (20} L / Tolerable DeSaB
poe ' Incomadidad (50 [T
Lesidn con
1 Aln | Moderado
Existen parcialmente Personal parcialmente Enas una ver & incapacidad temporal =130 |neg a6
N -~ |entrenada, conoce e peligro mes (5] s L]
2 | DE4AILR fynosen satisfactories iones de I
o sufichentes pera i toma acclanes Dafo ala salud Importante | De 17 a
centrol Eventualmente (50]) "
reversible [[L%]] bl
Lesian cen
Aln | \ \ Imolerabl
Personal no entrenada, no M“:;";:]l vera incapacidad 1:; o [}t:: i
3 MAS DE 12 No existen conoce el peligro, no toma permanente (5]
acciones de cantrol Permanentemente Dafia ala salud
[50) irmeversible

= La probabilidad estara en funcion de los indices de las personas expuestas,
procedimientos existentes, capacitacion y exposicion del personal al riesgo.

= A continuacion, se adjunta tabla sobre valoracion de la severidad

TABLA 5: VALORACION DE LA SEVERIDAD
INDICE SEVERIDAD

] Lesiones sin Incapacidad (5 )
Disconfort / Incomodidad { S0 )

5 Lesiones con incapacidad temporal ( 5)
Dafio a la salud reversible { SO )

Lesiones con incapacidad permanente / muerte {( S )
? Darfio a la salud irreversible { SO )

= Ademas, se puede tener en cuenta, si existe informacion histérica al
respecto, los reportes de accidentes, eventos peligrosos y de emergencia

ocurridos.
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= A continuacién, se adjunta tabla de interpretacion / significado de

nivel de riesgo:

No se debe comenzar ni continuar el trabajo hasta que se reduzca el riesgo. Si no
es posile reducir el riesgo, incluso con recursos ilimitados, debe prohibirse el

No debe comenzarse el trabajo hasta que se haya reducido el riesgo. Puede que
se precisen recursos considerables para controlar el riesgo. Cuando e riesgo
corresponda a un trabajo que se esta realizando, debe remediarse el problema en

Se deben hacer esfuerzos para reducir el resgo, determinando las inversiones
precisas. Las medidas para redudir el riesgo deben implantarse en un periodo

Cuando el riesgo moderado esta asociado con consecuencias extremadamente
daiiinas (mortal 0 muy graves), se precisara una accién postenor para establecer,
con mas precision, la probabilidad de dafo como base para determinar I3

No se necesita mejorar la accion preventiva. Sin embargo se deben considerar
soluciones mas rentables © Mejoras que NO SUPONGaN uUna carga econdmica

Se requieren comprobaciones periddicas para asegurar que se mantiene fa

NIVEL DE
RIESGO INTERPRETACION / SIGNIFICADO
Intolerable
Joe trabajo
(Im)
Importante
17-24
(IM) un tiempo infenor al de los riesges moderados.
A determinado.
9-16
(™M)
necesidad de mejora de las medidas de control
Tolerable ouanis
5-8
(TO) | eficacia de las medidas de control
“:'“ No se necesita adoptar ninguna accion

= Se considerara como SIGNIFICATIVOS los niveles de riesgo
“Intolerables” y/o “Importantes”.

= Se implementara controles operacionales a los riesgos que se encuentren
en la categoria de Significativos, segun la siguiente escala jerarquica:

A) Eliminacion (E): Modificar un disefio para eliminar el peligro, por
ejemplo, introducir dispositivos de elevacion mecanica para eliminar

el peligro de manipulacion manual.

B) Sustitucion (S): Sustituir un material menos peligroso o reducir la
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energia del sistema (por ejemplo, reducir la fuerza, amperaje, presion,

temperatura, etc.)

C) Controles de ingenieria (Cl): Instalar sistemas de ventilacion,
protecciones de maquinas, engranajes, etc.)

D) Sefalizacion, advertencias y/o controles administrativos (CA):
Sefiales de seguridad, marcado de area peligrosa, procedimientos de
seguridad, inspecciones de equipos, controles de acceso, etiquetado,

etc.

E) Equipos de proteccion personal (EPP): Gafas de seguridad,
protectores auditivos, pantallas faciales, etc.

= Mediante los controles operacionales implementados se reducen el
riesgo de acuerdo a la naturaleza de los mismos.

ANEXOS

Anexo A: MATRIZ IPERC / Controles (Documentos)
Anexo B: GTE-STR-FOR-001 MATRIZ IPERC

Anexo C: LISTA DE PELIGROS
Anexo D: LISTA DE RIESGOS

Anexo E: LISTA DE TIPOS DE MEDIDAS DE CONTROL
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ANEXO A MATRIZ IPERC / Controles (Documentos)

20w o€ mesTiGACiOn

cODIGO  [REVISION:

GO-SST-001 MATRIZ IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS 60-SST-001 | 0.00
VER 00 PAGINA:
s ] e s S L

< 8 &
< 8|5
5 3
'MEDIDAS DE CONTROL EXISTENTES MONITOREADAS PERMANENTEMENTE 5 5 2 E E
b g 2 3
25 8= 223 ¢
g " 2 £5 0 2 = 2 <
ER S i § H EEzE 288 8 3
H g 3 H g I ° o @858 S5 % = 2
5 g H < PELIGRO RIESGOS 5 z z 1 H 3 Z 9 820 8 ¢
8 £ 3 8 3 s g JE Z s 3 2wz E
2 g 2 £ 2 S g = 23 228 39 g 28 3 =
g 2 £ £ 2 H = g 4% & 4 2 s
= Z E o 3 g o088 E2E g @
E E i} oz w wow ow 2 F
o ] 3 oz s g 8 &8 28
] 2 2 H u 5w ow g
E g 9 z 8 ¢ &
H 5 5 3
3 z z z
Identificacion de rutas con
vias en buen o moderado
Uso de cinturon de cstado
lsequridad |Procedimiento de control lUso de EPP para los
' Colsion. " " . e velocidades. P so|2 1 |11 ] s [3]15]m]|no
IVehiculo / Equipos en buen lconductores
estado IPrograma Pausa activa
- conductor (Capacitacion
Imanejo defensivo,
seguridad vial).
Transtornos PR |Uso de EPP para los
2 wx Reviion Tecnica dl Equipo Programa de pausa activa. | . ' s a1 |1f1]s 2.M No
Uso de unidades
|autorizados con Pre Uso diario de los IConductor competente, |Uso de EPP para
% |conduccion de Vehiculos. | 1 i g
3 IVolcaduras. w |Fotocheck (indica que jequipos. lautorizado, capacitado en | P10 s 2|t |37 |3]ar | m]| s
paso inspeccién, que Identificacion de rutas para , lactividades y al salir de|
- ) Imanejo defensivo.
lcventa con trénsito de unidades. su unidad.
2 |rmsooce o a o
H oo
g Identificacion de rutas con
lvias con menor flujo
Ipeatonal o realizar el
ltraslado en horario
Uso de cinturon de i,
4 |Atropello. " seguridad Procedimiento de control |%° 9¢ EPP para los sl 3|1 {116 [3[8|m]|s
IVehiculo / Equipos en buen ! lconductores
de velocidades.
|estado.
Programa Pausa activa
lconductor (Capacitacién
Imanejo defensivo,
lseguridad vial).
|Uso de EPP para los
5 Enfermedades auditivas AL wnduclnre: S 2 1 1 2 6 |2 12| M| NO
(Generacién de vibracion de la
* |naquinari. w Programa de pausa activa.
6 Transtornos \x Revision Técnica del Monitoreo con matriz de |Uso de EPP para los s 2 1 1 1 5 |2 M| no
musculoesqueletico. Vehiculo. riesgo disergondmicoy  |conductores
aplicar recomendaciones.
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ANEX O B MATRIZ IPERC (Formato)

CODIGO  [REVISION:

G0-SST-001 MATRIZ IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS 6O-SST001 | 0.00

VER 00 PAGINA:
1de2
[T 1

MEDIDAS DE CONTROL EXISTENTES MONITOREADAS PERMANENTEMENTE

ACTIVIDAD

PELIGRO RIESGOS

PUESTO DE TRABAJO
SUB PROCESO
TAREA: RINR/E
TIPO DE PELIGRO
EXISTENTES(B)

INDICE DE CAPACITACION ( C )
INDICE DE SEVERIDAD
PROBABILIDAD X SEREVIDAD
GRADO DE RIESGO
SIGNIFICANCIA

ELIMINACION
SUSTITUCION
CONTROL
ADMINISTRATIVO

<
9
28
A (12
g z
R
2
w
S8
3
o £
2
£ 8
oy
w
4y
u 2
8z
3
H

INDICE DE EXPOSICION AL RIESGO(D)
INDICE DE PROBABILIDAD (A+B+C+D)

CONTROL DE INGENIERIA
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ANEXO C LISTA DE PELIGROS

TABLA 1: TIPOS DE PELIGRO

PELIGROS

EJEMPLOS

I: Mecanicos

Equipos motorizados

Fiezas en movimiento

Mobiliario de trabajo inestable [sillas
inestables, cajones abiertos)

Elementos, equipos, herramientas

Herramientas manuales

Il: Locativos

TEpacio conminaao

Fiso resbaladizo

Condiciones ambientales

Liesnivel

Il Eléctricos

Tableros electricos

Lableado electrico expuesto

Londiciones electricas deterioradas

IV: Agentes fisicos

Lables y equipos energizados

Hadiaciones electromagneticas

Visualizacion (pantallas)

Huido

Vibraciones

superficies a altas temperaturas

V: Agentes quimicos

Laszes

sustancias Corrosivas

solidos inflamables [toner, papel)

Hidrocarburos

VI: Ergonamicos

Movimiento repetitivo

Condiciones de iluminacian

Espacic inadecuado de trabajo

sobreesiuerzo

VIl: Biologicos

Ambiente insalubre

Agentes patogenos

Animales ponzonosos

VI Psicosociales

Carga excesiva de trabajo

Presion a subordinados
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ANEXO D LISTA DE RIESGOS

TABLA 2: TIPOS DE RIESGO

I:  Golpeado contra ( corriendo hacia o tropezando con ).

Il: Golpeado por ( objeto en movimiento ).

lll: Caida a distinto nivel ( ya sea que el cuerpo caiga o que caiga el  objeto y golpee el cuerpo ).

IV: Caida al mismo nivel ( reshalar y caer, volcarse ).

V: Atrapado por ( puntos filosos o cortantes ).

VI: Atrapado en ( agarrado, colgado ).

VII: Atrapado entre ( aplastado 0 amputado ).

VIIl: Contacto con( electricidad calor,radiacion, productos quimicos, ruido ).

IX: Sobretension/sobreesfuerzo/sobrecargo.

X: Incendio/explosion.

ANEXO E LISTA DE TIPOS DE MEDIDAS DE CONTROL

TABLA 3: TIPOS DE MEDIDAS DE CONTROL

Inspecciones preventivas:Ejm: Inspecciones de trabajo de riesgo alto.

Procedimientos documentados: Ejm: Cartillas para ejecutar trabajos.

Capacitacidn especifica del personal.

Mantenimiento preventivo de los equipos y herramientas.

Limpieza del drea de trabajo, equipos y herramientas. - 55

Dispositivos de seguridad: Ejm: Guardas, bloqueadores de arranque, barreras, mallas.

Dispositivos de alerta: Ejm: Sensores de humo.

Supervision constante.

Dotacion y uso de equipo de proteccion personal (EFF).

Monitoreo periodico para control de riesgos existentes.

Proyectos de inversion: Ejm: cambio a tecnologia mas adecuada.

Proyectos de mejora: p.e cambio a metodologia mas adecuada.

Planes de contingencia / Programa de simulacros.

Vigilancia de la salud.

Reporte y analisis de incidentes.

Senalizacion de peligros / Hojas MSDS.
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Identificacion de rutas con
vias en buen 0 moderado
lUso de cinturon de estado» .
Iseguridad Procedmientod el Uso de EPP para los
1 (ol ' e e veloiddes. P S| [rn]s s a0
IVehiculo / Equipos en buen lconductores
Programa Pausa activa
lestado. o
Iconductor (Capacitacion
manejo defensivo,
seuridad vial).
1 Trartoros . x Revision Técnica del Equipo.|Programa de pausa activa. o d 2P los S p s M| N
musc lconductores
Uso de unidades
i Ve autorizados con Pre Uso diario de los Conducr cmetente Uso de EPP para
& (Conduccion de Vehiculos. [ 1V i i ' linspecci
3 IVolcaduras. v Fotocheck(l@caque equwpgs, " lautorizado, capacitado en msPe.cuonar . 9 00 03T 3fu| |
Ipaso inspeccion, que Identificacion de rutaspara | j lactividades y al salir de
- ) manejo defensivo. )
H cuenta con transito de unidades. su unidad.
H )
[ o
o < Ao
H s H BESNESTRO
§ § H
£ -
Identificacion de rutas con
vias con menor flujo
peatonal o realizar el
traslado en horario
Uso de cinturon de !
lseguridad pocuno. Uso de EPP para los
4 IAtropello. I , . Procedimiento de control SCoP3 e (38 {Im]S
\Vehiculo / Equipos en buen y iconductores
de velocidades.
lestado. )
Programa Pausa activa
lconductor (Capacitacion
manejo defensivo,
sequridad vial).
Uso de EPP para los
5 Enfermedades auditivas il ’ S| 2 p 26 (21NN
lconductores
(Generacion de vibracion de la y .
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OBIJETIVO

Realizar el ingreso seguro a cualquiera de las areas como son: viviendas, fabricas, edificios,
industrias, embarcaciones, aeronaves etc., para realizar la investigacion forense de incendios
y explosiones de forma segura para el perito y/o equipo forense.

ALCANCE

Este procedimiento se debe aplicar en todas las investigaciones donde la empresa Sociedad
Nacional de Investigacién de Incendios y Explosiones SAC tenga jurisdiccion.

ABREVIATURAS Y/O SIGNIFICADO

ATS:  Anélisis de trabajo Seguro.
EPP: Equipo de Proteccién Personal.

SONIIE SAC: Sociedad Nacional de Investigacién de Incendios y Explosiones Sociedad
Anénima Cerrada.

SST:  Seguridad y Salud en el Trabajo.
ZONA CERO: Area de intervencién para la investigaciéon de incendios y/o explosiones.

MARCO LEGAL

NACIONAL

Articulo 10° de la Constitucién Politica del Pera, Derecho a la Seguridad Social.

Articulo 5, inciso j) del Decreto Legislativo N° 1260, Decreto Legislativo que fortalece el
Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Peri como parte de Sistema Nacional de
Seguridad Ciudadana y regula la Intendencia Nacional de Bomberos del Pert.

Articulo 4°, inciso j) del Reglamento Interno de Funciones del Cuerpo General de Bomberos
Voluntarios del Perd.

Manual de Criminalistica PNP, aprobado mediante Resolucién Directoral N° 1299-2005-
DIRGEN/EMG de 02JUL2005.

Manual de Procedimientos Periciales de Criminalistica PNP, aprobado mediante resolucién
Directoral N° 247-2013-DIRGEN/EMG de 0O1ABR2013.

Nuevo Cédigo Procesal Penal (Decreto Legislativo N2 957) Art. 220 ¢, inc. 5, 224 2, 225 ¢,
3182y 319°¢

Reglamento de la Cadena de Custodia de Elementos Materiales, Evidencias y Administraciéon
de Bienes Incautados. (Aprobado con Resolucién N2 729-2006-MP-FN del 15. jun.2006).

Ley 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.
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Ley 30222, Ley que modifica los articulos 13°, 26°, 28°, 32°, inciso d) del articulo 49°, 76° y
cuarta disposiciéon complementaria modificatoria de la Ley 29783, Ley de Seguridad y Salud
en el Trabajo.

D.S. 005-2012-TR,  Reglamento de la ley 29783, Ley de Seguridad y Salud en el trabajo.

D.S. 006-2014-TR,  Modifican el reglamento de la ley 29783, ley de seguridad y salud en
el trabajo.

INTERNACIONAL

NFPA 1033, Norma sobre calificaciones profesionales para investigadores de Incendios.
NFPA 921, Guia para la Investigacién de Incendios y Explosiones.
NFPA 1500, Norma de Seguridad y Salud para Bomberos.

RESPONSABILIDADES
Las cuales son las siguientes:

Lider de equipo. -

Es el encargado de evaluar el &rea segura del bien mueble y/o inmueble, materia de
investigacion pericial, que este sea seguro para el equipo antes del ingreso oficial.

La zona no debera contener gases y/o atmosfera peligrosa que pongan en peligro al equipo.

Es el encargado de asignar las tareas de investigacién correspondiente a cada integrante del
equipo.

Fotdgrafo Perito. -
Es el encargado de realizar y/o tomar las fotos del lugar del siniestro y/o lugar de incidente,
bien mueble y/o inmueble materia de investigacién de incendios y explosiones.

Deberé realizar toma panorémica y las de detalle de todos los posibles indicios y/o hallazgos
encontrados en el lugar o escena de investigacién.

Operador de DRON. -

Serd el encargado de evaluar y mantener el area y/o bien mueble e inmueble materia de
investigacion, desde lo alto supervisada, haciendo uso del equipo en mencién, ademaés de
realizar las tomas necesarias para el informe pericial.

Equipo de trabajo. -
Estard constituido por personal con conocimientos técnicos en la investigacion de incendios
y explosiones, ademds deberd tener conocimientos y estar aprobado en los cursos del

cfitrainer.net.
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El equipo de trabajo tomaré las 6rdenes del lider de equipo y las haré suyas, con la finalidad
de cumplir a cabalidad lo solicitado por el lider.

DESARROLLO (pasos a seguir)

Al arribo del equipo forense el lider si no cuenta con un integrante que se encargue de la
seguridad y salud en el trabajo de acuerdo a lo exigido por la Ley 2978, ley de SST debe
designar a uno.

El lider daré la orden que todo el equipo se vista utilizando los uniformes asignados por la
empresa y con el EPP correspondiente.

Luego el lider debe brindar una breve charla de SST la cual no deber& exceder los 10 minutos,
recalcando los peligros y riesgos de la zona cero.

Una vez culminada la charla el equipo de investigacién procederd a llenar el ATS con todos
los peligros y riesgos identificados en el lugar, ademds deberd colocar las medidas de
seguridad para evitar incidentes y/o accidentes y/o perdidas que lamentar.

Al termino del llenado del ATS antes de ingresar, el lider del equipo deberd realizar un
recorrido al perimetro del lugar, con el ingeniero civil y/o estructural y/o alguien del equipo
que posee los conocimientos suficientes para identificar los posibles riesgos de colapso
estructural y/o en todo caso identificar el estado del bien inmueble.

Un miembro del equipo debe quedarse afuera del &rea de investigacion para realizar los
bosquejos de la zona cero y toma de datos a los transelntes y/o personas que estén en el
lugar.

Una vez el lider en coordinacién con el miembro que ha inspeccionado el perimetro del
lugar darén la voz de ingreso, todo el equipo procederd hacerlo a excepcién del personal
que se queda fuera.

El equipo adentro de la zona cero procederd a delimitar su &rea de investigacién y para ello
utilizard cintas con estacas para identificar los cuadrantes, podrén utilizar conos de seguridad
con cintas reflectoras y reflectores de iluminacién.

Para el recojo de evidencias y/o muestras que se presuman puedan servir de pruebas el
equipo deberé aplicar el procedimiento correspondiente a cada elemento.

EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL
El EPP que los peritos deben utilizar es el siguiente:

» Casco de seguridad color naranja normado.
» Barbiquejo, para evitar la caida del casco.
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Guantes de latex, los cuales deberd cambiar toda vez que se dafien.
Guantes de cuero, para evitar quemaduras en areas calientes.
Lentes de seguridad y/o pantalla facial.

Respirador con filtro de cara completa.

Traje tyveck, para evitar la contaminacién del &rea al perito.
Calzado de seguridad apropiado a la zona.

Equipo de aire auto contenido si fuera necesario.

VVVYVYVYVY

EQUIPOS DE PROTECCION DE CAMPO

Estos equipos se utilizardn toda vez que se requieran para retirar muestras y/o evidencias de
la zona cero y servirdn para asegurar y/o garantizar que el perito no sufrird incidentes y/o
accidente y/o la organizacién registre perdidas que lamentar, por ello su cumplimiento es
obligatorio, los equipos a utilizar son los siguientes:

Detector de energia. — el cual se utilizard antes de retirar los cables eléctricos del area
correspondiente, evitard que el perito por desconocimiento retire el cable y le pueda
producir una descarga eléctrica.

Pinzas. — el cual se utilizard para todo recojo de muestras y/o evidencias.

Cémara termogréfica. - el cual deberé ser utilizado toda vez que el personal llegue durante
el incendio en pleno trabajo de los bomberos, para determinar la energia por radiacién el
cual el personal estd expuesto.

Termdémetro laser. - este deberd ser utilizado toda vez que el personal en la zona cero
realice pruebas del estado de calcinacién de la madera y/o algunos articulos del bien
inmueble, para ello antes que el personal realice dicha prueba deberé utilizar dicho equipo
con el adecuado EPP.

Dron. — este equipo se utilizard para hacer las tomas panoramicas del escenario y en los
lugares de dificil acceso o que el ingresar signifique un riesgo para el perito o equipo forense.

Ademas, se debera hacer lo siguiente:

Ferretto Aponte, Groveer Juliano Pag. 159



UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

N

Implementacion del Sistema de
gestién de seguridad y salud en el trabajo basado
en la ley 29783 en el proceso de investigacion
forense de incendios, para reducir los incidentes
en la empresa Sociedad Nacional de
Investigacion de Incendios y Explosiones SAC

Foto 1. - El 4rea de trabajo deberd estar | Foto 2. - Los equipos, herramientas y
delimitada para evitar el acceso de terceros | demds deberan estar dispuestos en una
y/o de lo contrario solicitar apoyo policial. | mesa o en una zona segura de facil

acceso.

estuches de proteccién.

Foto 3. - Los equipos mas sofisticados | Foto 4. - Los equipos deberan estar tal
deberdn permanecer en sus maletines o | como se luce en la fotografia.
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utilizar un chaleco para su
reconocimiento.

Foto 5. - En el equipo forense se deberd | Foto 6. - Las tomas fotogréaficas se
contar con un supervisor de SST y deberad | deberdn  realizar con toda la
facil | indumentaria, equipos y testigos métricos.

ANEXOS

ATS
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ANALISIS SEGURD DE TRABAJD (AST)

DESCRIPCION DE LA ACTMIDAD:

EWPHESA { CUBMPD DR BOMSENCS

FERMA Y MOMIRE DEL CUSTOMO

¥ B SUPLRMECR D SECUMAD

iSE ASEGURD DE HABER ADOPTADO LAS MEDIDAS DE
CONTROL DETERMINADAS EN EL AST?
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Anexo N°4. Elaboracion del reporte de HHT, con los indices de Accidentabilidad

ESTADISTICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO SONIIE SAC

N° REGISTRO: (
RAZON SOCIAL O DENOMINACION SOCIAL: SONIEE SAC

SEDES E INVESTIGACIONES:
FECHA: 01.01.2020 AL 31.12.2020

SOLO PARA ACCIDENTES INCAPACITANTES

N° ACCIDENTE ACCID. DE ACCIDENTE CON
N° ACCID. TRAB. GRAVEDAD // DIAS o
MORTAL TRABAJO LEVE H.H.T INDICE DE FRECUENCIA INDICE DE GRAVEDAD INDICE DE ACCIDENTABILIDAD = DANO MATERIAL
AREA // SEDE AREA // SEDE | INCAPACITANTES PERDIDOS

AREA // SEDE

MEN | ACUM MEN | ACUM MEN | ACUM | MEN ACUM ACUM | METAL.G. METAL.G. = MEN | ACUM

0 0 SONIIES SAC 0 0 0 SONIIE SAC 0 12096 0.00 ! 0.00 0.00 0.4 0 0
0 0 SONIES SAC 0 0 0 SONIIE SAC 0 24192 0.00 ! 0.00 30 0.00 0.4 0 0
0 0 SONIES SAC 0 0 0 SONIIE SAC 0 36288 0.00 ! 0.00 30 0.00 0.4 0 0
0 0 SONIES SAC 0 0 0 SONIIE SAC 0 48384 0.00 ! 0.00 30 0.00 0.4 0 0
0 0 SONIIES SAC 0 0 0 SONIIE SAC 0 60480 0.00 ! 0.00 30 0.00 0.4 0 0
0 0 SONIES SAC 0 0 0 SONIIE SAC 0 72576 0.00 ! 0.00 30 0.00 0.4 0 0
0 0 SONIES SAC 0 0 0 SONIIE SAC 0 84672 0.00 ! 0.00 30 0.00 0.4 0 0
0 0 SONIIES SAC 0 0 0 SONIIE SAC 0 96768 0.00 ! 0.00 30 0.00 0.4 0 0
0 0 SONIIES SAC 0 0 0 SONIIE SAC 0 108864 0.00 y 0.00 30 0.00 0.4 0 0
0 0 SONIES SAC 0 0 0 SONIIE SAC 0 120960 0.00 ! 0.00 30 0.00 0.4 0 0
0 0 SONIES SAC 0 0 0 SONIIE SAC 0 133056 0.00 ! 0.00 30 0.00 0.4 0 0
0 0 SONIIES SAC 0 0 0 SONIIE SAC 0 145152 0.00 ! 0.00 30 0.00 0.4 0 0
#iREF! MO {REF! #iREF! #iDIV/0! 0

145152



UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

N

Implementacion del Sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo
basado en la ley 29783 en el proceso de investigacion forense de incendios, para reducir los incidentes en la
empresa Sociedad Nacional de Investigacion de Incendios y Explosiones SAC

cCODIGO VERSION

1.00

PAGINA: 1 de 1

ENFERMEDAD OCUPACIONAL

N°
N° INCIDENTE N °
N° TRABAJ. AREA 7/
N° ENF. AREA // | TRABAJADORE TASA DE S INCIDENT | AREA // SEDE
CON CANCER SEDE
OCUPAC. SEDE S EXPUESTOS | INCIDENCIA PELIGROSO ES
PROFESIONAL
AL AGENTE S
o N/A o o o o 12
o N/A o o) o o 5
o N/A o o o o 23
o N/A o o o o 6
o N/A o o o) o) o)
o N/A o o o o 15
o N/A o o o o 3
o N/A o o o o 5
o N/A 0o o) o o o)
o N/A o o) o o) o
o N/A o o o o o
o N/A o o o o o
o N/A o o o o) o)
o o o o 69 |
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