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RESUMEN 

 

En la presente investigación de suficiencia profesional tiene como objetivo general 

determinar en qué medida la implementación del mantenimiento autónomo, permite mejorar 

la eficiencia general de los equipos (OEE) en el proceso productivo de jabón bolívar del 

equipo 4 de la empresa Alicorp S.A.A.  

El mantenimiento autónomo es una metodología que nos permite aumentar la 

eficiencia general en el proceso productivo y desde luego incrementar la producción. 

En el proceso productivo de jabón bolívar del equipo 4 se tiene poca eficiencia en la 

producción, es por eso que se implementó el mantenimiento autónomo, se inició con una 

inspección con la lista de chequeo 5 S, se recolectó y analizó la información de la base de 

datos de la jefatura de jabonería, capacitación de los operadores y por último se aplicó los 7 

pasos del mantenimiento autónomo. 

Las conclusiones de la investigación al implementarse el mantenimiento autónomo, fueron 

de la siguiente: 1) La disponibilidad del proceso productivo de jabón bolívar del equipo 4 

tuvo un incremento 4.98 % que representa 31.05 hrs de tiempo ganado en un mes. 2) El 

rendimiento en el proceso tuvo un incremento 4.54 % que representa un incremento en la 

producción de 9 282 cajas de jabón bolívar. 3) La calidad en el proceso tuvo un incremento 

0.54 % que representa a 1 022 cajas de jabón bolívar no defectuosos. 4) La eficiencia general 

de los equipos (OEE) en el proceso tuvo un incremento de 8.51 % en su eficiencia. 

 

PALABRAS CLAVE: mantenimiento autónomo, OEE, disponibilidad, eficiencia, calidad. 
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ABSTRACT 

 

In the present investigation of professional sufficiency, the general objective of this study is 

to determine to what extent the implementation of autonomous maintenance improves the 

general efficiency of the equipment (OEE) in the production process of bolivar soap of the 

team 4 of the company Alicorp S.A.A. 

Autonomous maintenance is a methodology that allows us to increase the general efficiency 

in the production process and of course increase production. 

In the Bolivar soap production process of team 4, there is little production efficiency, that is 

why autonomous maintenance was implemented, it begins with an inspection with the 5 S 

checklist, information from the database was collected and analyzed. data from the head of 

soap, operator training and finally the 7 steps of autonomous maintenance were applied. 

The conclusions of the investigation when the autonomous maintenance was implemented 

were as follows: 1) The availability of the Bolivar soap production process of team 4 had an 

increase of 4.98% that represents 31.05 hrs of time saved. 2) The yield in the process had an 

increase of 4.54%, which represents an increase in the production of 9,282 boxes of Bolivar 

soap. 3) The quality in the process had an increase of 0.54% that represents 1,022 boxes of 

non-defective Bolivar soap. 4) The general efficiency of the equipment (OEE) in the process 

had an increase of 8.51% in its efficiency. 

 

 KEYWORDS: autonomous maintenance, OEE, availability, efficiency, quality. 
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