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RESUMEN

La presente investigacion tiene por finalidad demostrar como la “Gestion de Inventarios y su incidencia en
la rentabilidad de la empresa F.Q. Ingenieros S.A.C.” y se tuvo como objetivo el determinar si la gestion de
inventarios tiene incidencia en la rentabilidad de la empresa del sector eléctrico en brindar servicios de
implementacion en obras industriales a nivel nacional.

La metodologia en la investigacion es descriptiva explorativa, no experimental de causa efecto, la
poblacion se encuentra por toda la documentacion contable y financiera proporcionada por la empresa, la
misma que sera analizada e interpretada.

Finalmente se llegd a la conclusion que se validd el objetivo que la gestion de inventarios incide en la
rentabilidad de la empresa F.Q. Ingenieros S.A.C., como igualmente la rotacion de existencias en el
periodo 2019 es 65,8 veces incremento del 35,78% con respecto al afio 2018 y la valoracion de existencias
se incrementa 40,68%, la cobertura de existencias por dias para ventas se reduce a 6 dias lo que deduce
menos existencias en almacenes y la utilidad neta del periodo es 4,98% unl13.69% mayor al afio 2018,
rendimiento sobre el capital (ROE) es 27,61% Yy rendimiento sobre activos totales (ROA) es 9,96% muy

superiores al 2018.

PALABRAS CLAVES: Gestién de Inventarios, Rentabilidad.
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ABSTRACT

The purpose of this research is to demonstrate how “Inventory Management and its impact on the
profitability of the company F.Q. Ingenieros S.A.C.” and the objective was to determine if inventory
management has an impact on the profitability of the company in the electricity sector in providing

implementation services in industrial works nationwide.

The research methodology is descriptive, exploratory, not experimental, of cause and effect, the population
is found by all the accounting and financial documentation provided by the company, which will be

analyzed and interpreted.

Finally, it was concluded that the objective that inventory management affects the profitability of the
company F.Q. Ingenieros S.A.C., likewise the inventory turnover in the period 2019 is 65.8 times an
increase of 35.78% with respect to the year 2018 and the valuation of inventories increases 40.68%, the
inventory coverage per days for sales is reduces to 6 days what deducts fewer stocks in warehouses and the
net profit for the period is 4.98% a 13.69% higher than in 2018, return on capital (ROE) is 27.61% and

return on total assets (ROA ) is 9.96% much higher than 2018.

KEY WORDS: Inventory Management, Profitability.

Guevara Quispe, Frany Yanina
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CAPITULO I. INTRODUCCION

1.1 Realidad problematica

En la actualidad, las organizaciones se encuentran en un mundo de alta competencia, donde es necesario
desarrollar un buen tipo de control interno de los inventarios que permitan reducir los costos, con la
finalidad de incrementar la utilidad.

Es de suma importancia que la gestion de inventarios se debe de llevar en forma estructurada en
cualquier empresa ya sea grandes empresas como pequefia y medianas. Este es el caso de nuestra empresa
F.Q. Ingenieros S.A.C. que es del sector eléctrico, donde existe una alta rotacion de materiales y
suministros, que conlleva que la disposicion de materiales sea de entrega inmediata en las distintas obras,
generando asi que estos bienes tangibles se conviertan en recursos de Liquidez y costo para la empresa;
ademas, podemos decir que indispensable y fundamental es la gestion de inventarios, esté, nos brindara
informacion exacta de los movimientos de ingreso y salida de los materiales e suministros, llegando a
obtener buenos los resultados tanto en informacidn existente y econémico que tiene la empresa y/o
cualquier organizacion.

La presente investigacion tendra las siguientes variables: Gestion de Inventarios como variable
independiente y Rentabilidad como variable dependiente, con las definiciones: Nahmias (2015) define
que la gestion de inventarios se realiza de acuerdo al tamafio de la empresa, esta puede ser de un sector
que distribuya insumos, materias primas o productos terminados en una industria de fabricacion en
escalas, por eso de la importancia de la gestién de inventarios en mantener niveles de stock adecuados y
evitar niveles elevados de inventarios, que generan mermas y sobrecostos; Wild, Subramanyam y Halsey
(2016) define que la rentabilidad es el rendimiento del capital invertido en una empresa, asimismo se le
considera como un indicador que nos indica a largo plazo la fortaleza financiera de una organizacion,
teniendo en cuenta otros indicadores como rentabilidad sobre el patrimonio y rentabilidad sobre los
activos. El presente trabajo de investigacion tiene por objetivo general Determinar de qué manera la
gestion de inventarios incide en la rentabilidad de la empresa F.Q. INGENIEROS S.A.C., Los Olivos,

2018-20109.

Guevara Quispe, Frany Yanina
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Los inventarios en el sector eléctrico son de alto nimeros de equipos, accesorios y materiales en
general, por lo tanto, debe de establecerse un adecuado control de los inventarios, control adecuada de la
rotacion, control de la fecha de vencimiento, adecuado mantenimiento, lugar ventilado y techado para su
conservacion, asimismo, debe establecerse normas y politicas de gestién de inventarios, tener personal
altamente calificado, esté sera un factor fundamental para el manejo, desarrollo, control y gestién de
inventarios.

La empresa F.Q. Ingenieros S.A.C. es una empresa fundada el afio 2007 que tiene como mision la
venta e instalacion de equipos eléctricos en diversas obras destinadas a empresas privadas, centros
comerciales, edificios de oficinas u vivienda, teniendo a las siguientes empresas como clientes
importantes: Textiles Camones S.A., Fabrica de Galletas San Jorge, C&J Constructores S.A., Sodimac
Tacna, Tottus Saenz Pefia (Callao), Sodimac Chincha, Tottus La Molina, Tiendas Por Departamento
Ripley entre otros; la empresa es conocida en el mercado nacional por su experiencia y calidad en sus
trabajos, pero uno de los problemas que tiene en su organizacién al mantener altos inventarios en el afio
2018 que afect6 la rentabilidad de la empresa en sus resultados y compararlos con los resultados del
periodo 2019; se determind que el problema general seria ;De qué manera la gestién de inventarios incide

en la rentabilidad de la empresa F.Q. INGENIEROS S.A.C.Los Olivos, 2019?

1.1.1. Antecedentes internacionales

1.1.1.1Variable: Gestion de Inventarios

Serrano (2016) en su tesis “La gestion de inventarios en la empresa CALMETAL
S.A”, tuvo como objetivo general: Evaluar la gestion logistica y su incidencia en los
resultados integrales para la toma de decisiones; y como objetivos especificos: Describir el
control de materiales y existencias de mercancia que maneja actualmente. Evaluar los
inventarios respecto a su planificacién, control y gestion. Analizar las estrategias logisticas
del sistema de inventario para el control del inventario. Esta investigacion tuvo como
disefio de investigacion: No experimental, del tipo descriptivo transversal y la muestra fue
de trabajadores de la empresa CALMETAL Llegd a la conclusion que es de gran
importancia el control logistico de los inventarios en todo tipo de empresa, la empresa

“CALMETAL S.A.” que se dedica a la distribucion de materiales de ferreteria, donde sus

10
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practicas de almacenamiento consisten en la adecuada manipulacion, custodia y correcta
entrega al cliente. El proyecto se enfoca en el area de almacenamiento de la empresa
Calmetal S.A., dedicada a la comercializacion de materiales de ferreteria y se busca
comprender la complejidad e importancia de la gestién logistica con el fin de identificar
falencias y posibles mejoras generando un plan de accién que permita el mejoramiento del
area de almacenamiento. Por eso, de la importancia del control de existencias para evitar

mermas, reposicion adecuada de existencias y cumplimiento del pedido de los clientes.

Cornejo (2016) en su tesis “Analisis de la falta de control en la gestion de
inventarios y logistica de la empresa Farmaco Veterinaria S.A. Favesa de la ciudad de
Guayaquil en el periodo 2010-2014”, tuvo como objetivo general: Analizar la gestion del
sistema de inventarios de la empresa FAVESA de la ciudad de Guayaquil para desarrolla la
logistica de inventarios que permita establecer parametros de control, con el fin de mejorar
los resultados econdmicos de la compafiia; y como objetivos especificos: Determinar las
causas que generan la falta de control. Explicar los efectos provocados por la ausencia de
un sistema de inventarios. Elaborar diagramas de flujos que ayuden a gestionar
eficientemente e proceso de inventarios y logistica de la compafiia. Esta investigacion tuvo
como disefio de investigacion: No experimental, del tipo descriptivo transversal, correlativo
y la muestra fue de trabajadores de la empresa Favesa. Concluyd, que la importancia del
control del sistema de inventarios es adecuada debido a que este impacta en los resultados
de la empresa y contribuye a un sistema ordenado de abastecimiento oportuno a los

clientes.

Asensio, Gonzalez & Lozano (2017) en su articulo cientifico “El inventario como
determinante en la rentabilidad de las distribuidoras farmacéuticas”, tuvieron como objetivo
el determinar cémo el inventario impacta en los resultados de rentabilidad de las empresas
farmacéuticas en la ciudad de Guayaquil. La metodologia que usaron fue del tipo
cuantitativa por aplicacion de encuestas, correlacional, para poder investigar el manejo de

los inventarios. Concluyeron, que las empresas distribuidoras farmacéuticas deben de tener

11
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un sistema de control de los inventarios para que las medicinas tengan una rotacion

adecuada y evitar sobre stock de inventarios, que incidan directamente en la rentabilidad.

Viera, Cardona, Torres & Mera (2017) en su articulo cientifico “Diagnostico de
los modelos de gestion de inventarios de alimentos en empresas hoteleras”, tuvo como
objetivo de su articulo es diagnosticar qué clase de modelos de gestién manejan los hoteles
en Manta y recomendar la implementacion de los modelos ABC y 5S. Se escogieron dos
hoteles de lujos y dos de primera categoria de la ciudad. Explicaron detalladamente los
modelos de gestion de inventarios ligados a métodos organizativos y de control son
importantes en las empresas hoteleras, y aln mas si se busca ser diferentes en el mercado de
la restauracion y alojamiento. Esta investigacion se basé en un estudio cualitativo,
descriptivo, no experimental de corte transversal, se trabajé con la totalidad de la muestra.
Llegaron a la conclusién que existen similitudes en las respuestas de la entrevista, arrojando
un factor comdn que amerita la necesidad de implementar los dos modelos de gestién, los
cuales permitirian elevar el nivel de efectividad y eficacia en procesos organizativos y de

gestion.

Bofill, Sablén & Florido (2017) en su articulo cientifico “Procedimiento para la
gestion de inventario en el almacén central de una cadena comercial cubana”, tuvieron
como objetivo el andlisis de una cadena comercial en Cuba para poder implementar los
procedimientos de un sistema de gestién de inventarios en su almacén principal. La
metodologia que emplearon ha sido descriptiva, cuantitativa no experimental, la
informacion obtenida de los responsables de almacén es importante para conocer qué
modelo de gestidn de inventarios se va a aplicar. Llegaron a la conclusion, que debe existir
un sistema adecuado de control de inventarios, con finalidad de tener las existencias
adecuadas para cumplir los pedidos de clientes y evitar costos innecesarios en almacenes,

por sobre stock, evitar mermas y personal adicional.

Indacochea & Tumbaco (2018) su tesis “Analisis de la gestion de inventario de la

empresa Maderas el Bosque S.A.” tuvo como objetivo como la gestion de inventarios es de

12
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suma importancia para todo tipo de empresa, porque su control debe ser el adecuado para
no generar mayor cantidad de existencias y afecten los resultados econémicos financieros
de cualquier empresa. Ademas, los objetivos especificos son: Efectuar un andlisis para
verificar si existe deficiencias en los inventarios. Implementar un modelo de gestion de
existencias para obtener beneficios. Implementar indicadores financieros para determinar la
situacion econémica de la empresa. La metodologia de la investigacion aplicada es no
experimental, de tipo descriptivo, correlacional y transversal. Concluyeron, que la
importancia de tomar en cuenta los reportes de estados financieros el alto valor de las
existencias influye en los resultados y afectan directamente la liquidez y la rentabilidad, es
el caso que afecta a Maderas el Bosque S.A. y concluye que la empresa debe de planificar
una politica de inventarios con una reduccién de stock para disminuir el impacto en los

resultados financieros.

Tonato & Trujillo (2020) en su tesis “Propuesta de un sistema de control de
gestion inventarios en la microempresa Pinturas Gama Colors, ubicada en el Distrito
Metropolitano de Quito”, su investigacion tuvo como objetivo principal es mejorar el
manejo de cada uno de los productos existentes, para minimizar gastos y optimizar los
recursos a través de la creacion de politicas, procesos para cada una de las actividades. La
investigacion es no experimental, ha sido del tipo descriptivo, correlacional y transversal.
Llegaron a la conclusién, que el control interno es importante para la microempresa debido
a la necesidad que tiene para salvaguardar los recursos y proporcionar informacién fiable al
departamento financiero. Es por ello que se le propone la utilizacion de politicas,
flujogramas que muestren cada uno de los procedimientos para un manejo eficiente de
entradas y salidas de mercaderia, al igual que el manejo de un instructivo que se aplique a
toda mercaderia que posee la microempresa, siendo un gran beneficio para GAMA

COLORS, por lo cual puede corregir las falencias de manera apropiada.

Gonzalez (2020) en su articulo cientifico “Un modelo de gestion de inventarios

basado en estrategia competitiva”, tuvo como objetivo implementar un modelo de gestion
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de inventarios en una empresa que vende todo tipo de productos comerciales y que tiene
una demanda muy variada de productos. La metodologia empleada es descriptiva, no
experimental y emplean el sistema software SPSS25, para determinar los resultados y
analisis del modelo de inventario a utilizar, y se seleccioné un modelo de gestion de
inventarios adecuada a la politica de la empresa relacionada con una estrategia competitiva,

similar a una empresa lider en Chile.

1.1.1.2 Variable: Rentabilidad

Carpio & Diaz (2016) en su tesis ‘“Propuesta para mejorar la rentabilidad en la
Empresa Corpevin S.A.”, tuvieron como objetivo general: Demostrar como la rentabilidad
de la empresa Corpevin S.A. aplicando estrategias impacta en la reduccion de costos de
construccién reemplazando materiales e insumos. Asimismo, tuvieron como objetivos
especificos: Analizar los costos de materiales de construccién. Realizar un cuadro
comparativo de productos importados con nacionales para verificar la diferencia en costos.
Buscar relaciones comerciales con nuevos proveedores. Manifestaron en su investigacion
que el sector inmobiliario en el Ecuador en los Ultimos afios ha venido impulsando su
crecimiento por la accesibilidad a los créditos publicos y privado que se estan generando en
nuestro pais, no solo con la construccién de primera vivienda sino como en construcciones
publicas, con el cual podemos mejorar la introduccion de los proyectos de las empresas en
el mercado inmobiliarios, ofreciendo nuevos precios de las viviendas ofertadas. Su
investigacion ha sido no experimental y del tipo descriptivo, correlacional y transversal.
Llegaron a la conclusién, que los resultados de los analisis se pudo conocer el problema en
los costos que ha sufrido los materiales importados con el tema del incremento de las
salvaguardias, los cuales se han sustituido con materiales nacionales ayudando a
incrementar la rentabilidad de la matriz productiva en el Ecuador y reduciendo el costo de

las viviendas la cual mejorara la rentabilidad de la empresa Corpevin S.A.

Teran (2017) en su tesis “El control de los inventarios (NIC 2) en la rentabilidad

de la empresa PROVEC INDUSTRIAL de la ciudad de Ambato”, tuvieron como objetivo
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general: Evaluar el impacto del control de inventarios en la rentabilidad de la empresa
Provec; y los objetivos especificos fueron: Determinar causas del deficiente control de
inventarios de la empresa. Analizar la rentabilidad de la empresa Provec. Aplicar una
estrategia de control de inventarios aplicando la NIC 2. Utilizaron una metodologia no
experimental del tipo descriptivo, transversal y correlacional, utilizando una muestra de los
trabajadores de la empresa PROVEC. Concluyé que se debe de aplicar un modelo de
gestion de inventarios en base al sistema ABC permitira a la empresa clasificar sus
productos segun criterios técnicos de acuerdo a sus caracteristicas e importancia, ademas
para una adecuada implementacion de éste sistema en la empresa se dio un
direccionamiento estratégico elaborando su misién y vison, estableciendo su estructura
organica y funcional, se documento las funciones que deben realizar sus colaboradores, asi
también se elabord las politicas para las areas involucradas en la gestion de inventarios, y se
identifico los procesos a ejecutar. Posteriormente se aplicé el sistema ABC al stock que
mantiene la empresa, clasificando los productos en cada categoria en base a la cantidad

vendida.

Aizaga e Iza (2018) en su tesis “Propuesta de control de inventarios para aumentar

la rentabilidad en la empresa LEPULUNCHEXPRESS S. A.”, tuvo su investigacién como
objetivo general: Establecer una Propuesta de Control de Inventarios para Aumentar

Rentabilidad en la empresa Lepulunchexpress; y asimismo, tuvieron como objetivos
especificos: Determinar los motivos que inciden en la demora de entrega de pedidos en
almacenes. Efectuar un analisis de la demanda de productos para establecer un adecuado
nivel de existencias. ldentificar los productos mermados en los almacenes. Su
investigacion fue no experimental y del tipo descriptivo y transversal, siendo la muestra
para la encuesta los trabajadores de almacenes y finanzas. Llegaron a la conclusion que el
control de inventario es un factor que influye en la reduccién de costos de las empresas, por
tal motivo debemos considerarlo relevante para obtener mejores utilidades y beneficios para
la organizacion. La base de toda organizacién es poner énfasis en el control de los
productos que entran y salen; de ahi la importancia del manejo de inventario, por tanto, se
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realizo este trabajo con el objetivo de contribuir al buen funcionamiento de esta empresa
enfocandonos en el control de inventario de sus productos. La importancia de un buen
control de inventarios, conduce a la empresa a reducir mermas y materiales obsoletos en
existencias, eso incide en generar un aumento de la rentabilidad de la empresa y mejorar

sus resultados econémicos.

Caiza, Valencia & Bedoya (2019) en su articulo cientifico “Decisiones de
inversion y rentabilidad bajo la valoracion financiera en las empresas industriales grandes
de la provincia de Cotopaxi, Ecuador”, tuvo como objetivo el demostrar demostraron que a

partir de una muestra de cinco empresas, las mas grandes de la provincia de Cotopaxi, y
mediante la aplicacion del modelo de valoracion de activos de capital se analizaron las
hip6tesis. Confirm6 a través del estadistico de Wilcoxon la relacion directa de la
rentabilidad y su efecto en las decisiones de inversién, se establecid que el rendimiento
sobre el patrimonio, las ventas y la rentabilidad financiera presentan una tendencia a crecer
a partir del afio 2016, producto de la correcta gestion financiera en inventarios, proveedores

y cartera de crédito; esta condicion hace al sector industrial atractivo para invertir.

Lamifia (2019) en su tesis “Andlisis de los incentivos del programa de coccion
eficiente (PER-MEER) y su impacto en la rentabilidad de la empresa ICESA S.A. en el
periodo 2016-2017”, su investigacion llegd a demostrar cémo objetivo general: el
proyecto de produccion de nuevas cocinas de coccién, consideré que existié una forma de
financiamiento, las normativas legales del mismo y los procesos de venta y lineas de
distribucion de las casas comerciales, teniendo como objetivos especificos: La creacion de
un nuevo producto impacto favorablemente en los resultados econémicos de ICESA. Los
costos de ventas afectan los resultados econémicos de la empresa. Usaron un método de
investigacion no experimental, ademas de tipo descriptivo y transversal, teniendo una
muestra define de los trabajadores de la empresa ICESA. Igualmente, analizaron el macro
y micro entorno de la compafiia, asi como factores econémicos, politicos, sociales del pais

que inciden en el programa; se recolecta informacion mediante entrevistas a expertos y
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datos de la empresa investigada para saber el impacto econémico tiene la compafiia.
Llegaron a la conclusion, que la ultima fase se buscard validar la hip6tesis planteada
mediante toda la investigacion realizada con un analisis financiero que permitira conocer un
posible escenario de como sera la rentabilidad de la empresa, al incrementarse la venta de

cocinas con nuevo desarrollo innovador.

Manosalvas, Baque & Pefiafiel (2020) en su articulo cientifico “Estrategia de
control interno para la gestiobn de inventarios en la empresa FERRICORTEZ
COMERCIALIZADORA de productos ferreteros en el Canton Santo Domingo™, tuvieron
como objetivo el determinar una estrategia del control interno de inventarios para medir los
resultados de la empresa FERRICORTEZ COMERCIALIZADORA. Aplicaron una
metodologia del tipo cuantitativa, descriptiva no experimental, desarrollando una
investigacion de campo a través de encuestas al personal involucrado en los procesos de
almacenamiento y despacho de mercaderia, de ventas y de contabilidad. Llegando a la
conclusion, que la empresa ferretera debe de mejorar su control de inventarios debido al
alto porcentaje de mermas, exceso de inventarios en algunos productos y lo maés
importante, realizar una capacitacion al personal de almacenes en gestién y procedimientos

de inventarios, para evitar la incidencia en los resultados de la empresa.

1.1.2. Antecedentes Nacionales

1.1.2.1 Variable: Gestion de Inventarios

Quispe (2016) en su tesis “Gestion de inventarios y su incidencia en la liquidez de
la empresa Grifo Latino S.A.C., distrito de Wanchaq, periodo 2015”, tuvo como objetivo
general: Determinar qué relacion existe entre la gestion de inventarios y la liquidez de la
empresa Grifo Latino; igualmente, consideraron como objetivos especificos: Determinar la
incidencia de los costos de inventario en la rentabilidad econémica de la empresa.
Determinar si debido al alto inventario de combustible diésel B5-S50 afecta la liquidez de
la empresa. La investigacion fue no experimental y del tipo descriptivo y correlacional.

Concluyeron, que el bajo nivel de control de los inventarios generando desconfianza y
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confirmé las pérdidas de inventarios por sus diferencias entre diversos periodos, esta
inadecuada gestion de inventarios afecta directa la liquidez de la empresa, al no tener
capacidad en el corto plazo para hacer frente a sus obligaciones como lo demuestra en sus
estados financieros. Llegaron a las siguientes a las siguientes conclusiones: (1) Existe una
relacion directa entre el sistema de inventarios y la rentabilidad de la empresa Inversiones
Gianmarco E.lLR.L., y lo afecté de manera negativa debido a que no lleva un adecuado
control del sistema de inventarios; (2) Su nivel de liquidez y rentabilidad se encontraron en
niveles inadecuados, porque el alto inventario afecta estos indicadores; y finalmente (3)
concluyo que la gestion de inventarios es inadecuada, debido a que ha generado pérdidas
respecto al afio anterior y afecto la rentabilidad del negocio.

Chavez (2019) en su tesis “La gestién de inventarios y su influencia en la
rentabilidad de la Ferreteria "A Construir” del distrito de San Vicente de Cafiete en el afio
2018, tuvo como objetivo general: Determinar la influencia de los inventarios en la
rentabilidad de la Ferreteria "A Construir"; asimismo sus objetivos especificos fueron:
Determinar si los altos inventarios influyen en los resultados econémicos de la empresa
Ferreteria "A Construir”. Determinar como las mermas de inventarios influyen en la
utilidad operativa de la empresa Ferreteria "A Construir”. Siendo su método de
investigacion no experimental, del tipo descriptivo, correlacional y transversal. Lleg6 a la
conclusion como la gestién de inventarios en una ferreteria debe de ser controlada
eficientemente, por la alta rotacion de inventarios y debe de implementar un manual de
normas y procedimientos, con un sistema de inventarios de ingresos y salidas de
mercaderias, Ilevar un mantenimiento adecuado de los stocks todo para que la ferreteria
“A Construir” no se vea afectada en su rentabilidad.

Déavila & Maldonado (2019) en su tesis “Control de gestiéon de inventarios y su
incidencia en la rentabilidad de la empresa de servicios RUTSOL S.A. del distrito de Nueva
Cajamarca — periodo 2016, tuvo como objetivo analizar la deficiencia del control de
inventarios debido a tener personal no calificado y no existir las diversas actividades de

control de ingreso y salida de mercancias, que afecta la situacion financiera de la empresa
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Servicios Rutsol S.A., tuvieron como objetivos especificos: conocer las actividades del
control de inventarios de la empresa de servicios Rutsol S.A. del distrito de Nueva
Cajamarca — periodo 2016, identificar las deficiencias que existen en el control de
inventarios de la empresa de servicios Rutsol S.A. del distrito de Nueva Cajamarca —
periodo 2016 y finalmente evaluar el nivel de los indices de la rentabilidad de la empresa
Rutsol S.A., del distrito de Nueva Cajamarca — periodo 2016. Usaron el método no
experimental en la investigacion que fue del tipo descriptivo, correlacional y transversal.
Llegando a la conclusion que existe una relacion entre ambas variables definidas como
Gestion de Inventarios y Rentabilidad, en este caso tiene un efecto negativo y recomienda
que la empresa debe de implementar un manual de normas y procedimientos, ademas de
contratar personal altamente calificado en temas de control de inventarios.

Corrales & Huamanguillas (2019) en su tesis “El control de gestién de inventarios
y su incidencia en la rentabilidad de las empresas del sector ferretero, distrito Mariano
Melgar-Arequipa, 20187, tuvo como objetivo general: Determinar la incidencia del
control de inventarios en la rentabilidad de las empresas del sector ferretero, Mariano
Melgar-Arequipa, 2018. Siendo los objetivos especificos: Describir el control de
inventarios que realizan las empresas del sector ferretero, Mariano Melgar-Arequipa, 2018.
Analizar la incidencia de la rotacién de inventarios en la rentabilidad de las empresas del
sector ferretero, Mariano Melgar-Arequipa, 2018. Determinar el efecto que provoca la
ausencia del control de inventarios en la rentabilidad de las empresas del sector ferretero,
Mariano Melgar-Arequipa, 2018. EIl disefio de investigacion que usaron ha sido no
experimental, del tipo descriptivo, correlacional y transversal. Llegaron a las siguientes
conclusiones (1) Encontré que el control de inventarios incide significativamente en la
rentabilidad de la empresa, debido a que un buen control de inventarios incide en los stocks
y mejora la rentabilidad; (2) la rotacion de inventarios es la adecuada, debido al buen
control de ingreso y salida de mercancias, considerado alto y buen control de fecha de
vencimiento; (3) comprobd que en la mayoria de empresas ferreteras del distrito d Mariano

Melgar (Arequipa) no tienen un buen control de existencias, por falta de conocimiento de
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las técnicas de inventarios y sistemas técnicos instalados; finalmente (4) existe la falta de
monitoreo de inventarios en las diversas empresas ferreteras de la zona, lo cual conduce al
incremento de las mermas por deterioro de mercancias; todas estas conclusiones afectan

directamente la rentabilidad de los negocios ferreteros.

1.1.2.2 Variable dependiente

Burgos & Vera (2017) en su tesis “Evaluacion de la gestion de existencias para
determinar su impacto en la rentabilidad y propuesta de estrategia de mejora en la empresa
Norcentro S.A.C. - Jaén, 2013-2015”, tuvieron como objetivo general: Evaluacién de la
gestion de existencias para determinar su impacto en la rentabilidad de la empresa
comercial Norcentro S.A.C Jaén 2013 - 2015. Del mismo modo, se ha procedido a
determinar los siguientes objetivos especificos: Conocimiento operativo de la empresa,
identificacion y analisis del proceso de control de existencias, andlisis de los indicadores de
gestion y rentabilidad del periodo 2013-2015, diagnosticar la eficiencia de la gestion de
existencia de la empresa y propuesta de mejora para incrementar la rentabilidad.
Consideraron como disefio de metodologia la no experimental y el tipo fue del modo
descriptivo, correlacional y transversal. Los investigadores llegaron a las siguientes
conclusiones: (1) Mediante los flujogramas se analizé el proceso operativo de la gestion de
inventarios y se confirmd que no presentd deficiencias; (2) El proceso de compras
determind que no tiene poder de negociacién en la compra de motos, para obtener
reduccion de descuentos y se incrementa el costo; (3) A través de indicadores de gestion de
inventarios se identificd que existen deficiencias en los inventarios, como sobre stock,
mermas de repuestos y genera un mayor cosos de almacenamiento; (4) Segun analisis de
los indicadores cualitativos de inventarios las ventas se han modificado y existen seis
modelos de poca rotacion, que afecta directamente la rentabilidad, y finalmente, (5) al
evaluar la compra directa de importacién, determiné que genera un incremento de la
rentabilidad para la empresa y mejora de la liquidez.

Rojas (2018) en su tesis “Gestion de Inventarios y Rentabilidad en el area de

logistica de la empresa RED Salud del Norte S.A.C. Huacho - Huara, 2018, tuvieron como
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“objetivo general: Medir la relacion entre la gestion de inventarios y rentabilidad en el area
de logistica de la empresa Red Salud del Norte S.A.C. Huacho — Huaura, 2018; siendo los
objetivos especificos: Analizar la relacion entre la planificacion de actividades de la gestion
de inventarios y rentabilidad en el &rea de logistica de la empresa Red Salud del Norte
S.A.C. Huacho — Huaura, 2018. Determinar la relacion entre el control de inventario de la
gestion de inventarios y rentabilidad en el area de logistica de la empresa Red Salud del
Norte S.A.C. Huacho — Huaura, 2018. Determinar la relacion entre la cantidad econémica
de pedido de la gestion de inventario y rentabilidad en el area de logistica de la empresa
Red Salud del Norte S.A.C. Huacho — Huaura, 2018. Usaron como disefio de metodologia
el no experimental, siendo del tipo descriptivo, correlacional y transversal. Lleg6 a las
siguientes conclusiones: (1) Explicé que existe una correlacion directa entre la gestiéon de
inventarios y rentabilidad, debido a que existe un adecuado control de existencias y pedido
adecuado de la cantidad econémica de pedido; (2) Existié una planificacion de actividades
adecuadas y organizar, administrar la gestiobn de inventarios para incrementar la
rentabilidad y finalmente, (3) | Inventario promedio permitié un buen control de inventarios
e incrementa la rentabilidad del negocio.

De La Cruz & Ccapa (2018) en su tesis “La evaluacion del control interno del
inventario y su relacion con la rentabilidad en el Centro de Aplicacién Productos Unidn de
la Universidad Peruana Union — Nafia 2014-2017~, tuvieron como objetivo general:
Determinar la relacion entre el control interno del inventario y la rentabilidad en el Centro
de Aplicacion Productos Unién de la Universidad Peruana Union —Nafia 2014-2017, siendo
los objetivos especificos planteados: Determinar la relacion entre el control interno del
inventario y la rentabilidad sobre ventas en el Centro de Aplicacion Productos Union de la
Universidad Peruana Union — Nafia 2014-2017. Determinar la relacion entre el control
interno del inventario y la rentabilidad econdmica en el Centro de Aplicacion Productos
Unién de la Universidad Peruana Union — Nafia 2014-2017. Determinar la relacion entre el
control interno del inventario y la rentabilidad financiera en el Centro de Aplicacion

Productos Unién de la Universidad Peruana Unién — Nafia 2014-2017. Usaron una
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metodologia de disefio no experimental, del tipo descriptivo, correlacional y transversal.
Sus conclusiones fueron que en el “Centro de Aplicacion Productos Union”, el control de
los insumos en los inventarios para la elaboracién de productos industriales es de suma
importancia, con la finalidad de evitar capital inmovilizado y evitar mermas de existencias,
y que estos no impacten negativamente en la rentabilidad de la institucion. Determinan que
los resultados econdmicos financieros de una empresa se encuentran relacionados
directamente con el control de inventarios, debido a la inversion en stock de materiales e
insumos para cumplir los pedidos de ventas a clientes.

Pomahuacré (2018) en su tesis “Gestién de Control de Inventarios y su Incidencia
en la Rentabilidad de la Empresa Only Star SAC 2018”, tuvo como “objetivo general:
Demostrar como el control de Inventarios, mediante procesos y técnicas contables incide en
la rentabilidad de la empresa; consideraron los objetivos especificos: Aplicar las politicas
de Inventarios con la finalidad de identificar los costos operativos en la empresa ONLY
STAR SAC. Analizar la gestion de inventarios con la finalidad de optimizar la calidad del
producto en la empresa. ONLY STAR SAC. El disefio usado en la tesis es no experimental
del tipo descriptivo y transversal. Concluyeron, que existe una relacién directa de los
inventarios en la rentabilidad, debido que la inversion de materiales e insumos en los
inventarios de una empresa es indispensable para el cumplimiento de los productos
elaborados por la empresa “Only Star”, por eso de la importancia de disponer de adecuados
stock de existencias en los inventarios y que estos influyan positivamente en los resultados
econdmicos de la empresa, optimizando la rentabilidad y contribuir al crecimiento de la
empresa en el sector empresarial.

Sifuentes (2018) en su tesis “El sistema de control interno de inventarios y su
influencia en la gestion de la rentabilidad de la Ferreteria San José - Lima Metropolitana,
Afio 20177, tuvo “como objetivo general: Demostrar la influencia del sistema de control
interno de inventarios en la eficiencia de la rentabilidad de la ferreteria San José Afio 2017,
siendo sus objetivos especificos: Establecer la influencia del proceso de compras en su

funcién de aprovisionamiento de bienes en la rentabilidad de la ferreteria San José afio
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2017. Determinar la influencia del proceso de recepcion en su funcion de tenencia de bienes
en la rentabilidad de la ferreteria San José afio 2017. Demostrar la influencia del proceso de
almacenamiento en su funcién de existencias de bienes en la rentabilidad de la ferreteria
San José afio 2017. El disefio de la tesis ha sido no experimental del tipo descriptivo,
correlacional y transversal. Concluyendo, que su investigacién que existe una influencia
entre las variables consideradas del control de inventarios y la rentabilidad, siendo el
motivo la inversion de altos inventarios es una decision financiera de suma importancia,
debido a que esta accion les permite a la “Ferreteria San José” invertir en materiales y
accesorios para el cumplimiento de los pedidos de los clientes, gestionar los ingresos de

efectivo y cumplir los compromisos con los proveedores en el corto plazo.

1.2. Bases Tebricas

1.2.1 Variable: Gestion de Inventarios

Considerando a Cruz (2017) explica en su libro “Gestion de Inventarios” que es una funcion
determinada que en cierto modo es compleja debido a las innumerables operaciones que se efectlian por
las compras y ventas de productos y/o materiales. Es por eso que a pesar de esta complejidad es necesario
llevar un adecuado control de los inventarios o existencias, esta accion permite a todas las empresas ya
sea comerciales o industriales tener un abastecimiento en forma oportuna y adecuada, como encontrarse
en la capacidad de cumplir con los requerimientos de la demanda del mercado.

De acuerdo Muller (2015) define que un inventario en una empresa es indispensable para la
produccién y comercializacion de productos terminados, estos se encuentran compuestos por “materias
primas, productos en proceso, suministros que se utilizan en sus operaciones y productos terminados”
(péag. 9), por eso de la importancia de los inventarios, estos se encuentran compuestos por inversiones que
realiza una empresa, con la finalidad de cumplir eficientemente sus labores productivos internas como
externas al atender a los clientes.

Asimismo, debemos de tener en cuenta que el propdsito de los inventarios 0 mejor dicho para

constituir y mantener un inventario se debe de tener en cuenta los siguientes factores:
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a) Capacidad de prediccion: finalidad de planear adecuadamente la capacidad y cumplir con los
programas de produccion, es decir controlar la materia prima, piezas y materiales que se
pueden ensamblar.

b) Fluctuaciones de la demanda: mantener un inventario de seguridad para posibles demandas no
programas en el mercado que se abastece, debido a un incremento de pedidos fuera de rango
de ventas.

c) Inestabilidad del suministro: tener un inventario de proteccion por la falta de cumplimiento de
los proveedores, o debido a la escasez de materia prima por inconvenientes climaticas o de
factores de importacion.

d) Proteccion de precios: es importante las compras acertadas de materiales para los inventarios,
eso impacta favorablemente en los costos, ante cualquier incremento de precios.

Tipos de articulos en el inventario

a) Materias primas: estas sirven para la elaboracion de productos, ya sea terminados o en
procesos.

b) Productos terminados: son aquellos productos que se encuentran listos para la distribucién a
clientes o traslado a almacenes de productos terminados.

¢) Productos en proceso: son aquellos productos que todavia no han sido terminados y podrian
ser terminados en la planta de produccién o traslados a otras fabricas.

Las dimensiones de la variable Gestion de Inventarios son dos que se detallan: Control de

Inventarios y Valorizacion de Inventarios, que se detallan a continuacion;

1.2.1.1 Dimension 1: Control de inventarios

De acuerdo a Miller (2015) existen cinco controles de inventarios necesarios para la
evaluacion de las existencias y que son vitales para determinar su valor o su costo en el inventario
y la rotacion de los mismos, para evitar obsolescencia:

a) Sistema de control FIFO, “primero en entrar, primero en salir”; este criterio se aplica a las
existencias que inicialmente se compran y serén las primeras en ser vendidas o usadas en un

proceso de manufactura.
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b) Sistema de control LIFO “Gltimo en entrar, primero en salir”; esto significa que las materias
primas o existencias Gltimas compradas se utilizan primero, esto debido a su valor de costo, lo
cual va a favorecer a los costos de produccion.

c) Maétodo de costo promedio: este método de evaluar los inventarios, es cuando se identifica el
valor del inventario y el costo de mercancias vendidas mediante el calculo del costo de las

mercancias vendidas.

o Costo total de la Cantidad total de la
Costo promedio = mercancia disponible  + mercancia disponible
para la venta para la venta

d) Maétodo del costo real: es cuando la organizacién determina el costo real de un articulo que
ingresa, se procesa y sale de sus instalaciones.

e) Meétodo del costo estandar: estos métodos de evaluacion de inventarios se utilizan en las
empresas de produccion para poder proporcionar a todos los departamentos un valor uniforme
de cada articulo durante un periodo.

Nivel de existencias

De acuerdo a Guerrero (2017) define que el nivel de existencia en un almacén, se encuentra

conformado por aquellos inventarios de mercancias disponibles para atender los pedidos de

materiales e insumos para el proceso de manufactura, como los productos terminados
indispensables para la atencion de pedidos de clientes.

Asimismo, Muller (2015) define que el nivel de existencias de los inventarios que se encuentran

en los almacenes, corresponden a una cantidad minima disponible a considerar de materias primas,

accesorios 0 productos terminados, con la finalidad de cumplir programas de produccién o

programa de ventas.

1.2.1.1 Dimension 2: Valorizacion de Inventarios

De acuerdo a Miiller (2015) es de suma importancia la valorizacion de los inventarios,
con la finalidad de poder determinar la cantidad de capital invertido en los mismos, y aplicando al
mismo el indicador de rotacion de inventarios, se puede determinar si existe sobre stock en
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inventarios y reducir las compras de insumos y/o materiales para disminuir el valor de los
inventarios.

Igualmente, Guerrero (2017), define que la valoracién de inventarios es el control de valor de las
existencias, con la finalidad de conocer el capital invertido en existencias, con la finalidad de

aplicar estrategias de control de las existencias.

Inventario en el Estado de Situacion Financiera
Seguin Guerrero (2017), explica que en el estado de situacion financiera se muestran los activos
que representan los recursos de una empresa, en el activo corriente se identifican a los inventarios,

como aquellos activos que se pueden convertir en efectivo en el corto plazo.

Inventario en el Estado de Resultados
Segln Guerrero (2017), explica que en el estado de resultados en el costo de las mercancias
vendidas, considera el costo del inventario de los materiales, insumos o productos terminados, los

mismos gue se deducen a los ingresos de ventas y determinan las utilidades operativas.

Inventaric _ Inventario + C Costo de las
final ~  inicial OMPTAY T mercancias vendidas

Esta informacion es adecuada, debido a que nos proporciona encontrar el costo de las compras:

Inventario Inventario Costo de las
final - inicial mercancias vendidas

Compras =
Rotacién de inventarios
Segin Muiller (2015) define que la rotacién de inventarios es cuantas veces se renueva el
inventario en un periodo de tiempo y este se considera a un afio.
Guerrero (2017) define que la rotacion de inventarios sucede cada vez que se renuevan los

articulos en los inventarios, cuando estos se venden o se usan en la manufactura,
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Tasa de rotacion Costo de las . Inventario
de inventario = mercancias vendidas =~ promedio

Inventario obsoleto

De acuerdo a Muller (2015) considera que los inventarios obsoletos, correspondes a todas
aquellas mercancias, insumos o materias primas, accesorios que caducan su fecha de vigencia y
estos deben de ser retirados del almacén para ser llevados al almacén de productos obsoletos o

vencidos.

1.2.2 Variable: Rentabilidad

Considerando a Sanchez y Lazo (2018) determinan que las teorias econdémicas consideran a la
rentabilidad como aquel resultado que todo tipo de empresas obtienen debido al eficiente uso de sus
diversos recursos humanos, materiales y financieros en el determinado tiempo.

Coérdoba (2016) lo define como los beneficios que obtiene una empresa después de una inversion.
Considerando a Soto et al. (2017) definen que la rentabilidad es el resultado de buen manejo de los
recursos econémicos y financieros de una organizacion.

Parte importante de analizar y determinar la rentabilidad en una empresa, es la estructura adecuada de los
Estados Financieros, para Soto et al. (2017) estos estados representan la gestién administrativas y
financiera de una empresa, en los cuales se presentan los resultados de la informacién financiera y

econdmica, producto de todo un proceso contable de un determinado ejercicio econémico.

Las dimensiones de la variable rentabilidad son dos que se detallan: Estados de Situacién Financiera e

Indicadores de rentabilidad, que se detallan a continuacion:

1.2.2.1 Dimensién: Estado de Situacién Financiera

Se le define como aquel estado que “proporciona informacion de tipo financiera, en el
cual se reflejan los recursos controlados de la empresa, como son, el efectivo y equivalentes,
instrumentos financieros en especial las cuentas por cobrar, las existencias, propiedad — planta y

equipo” (Soto, Ramoén, Solérzano, Sarmiento, & Mite, 2017, pé&g. 12), quiere decir que en el
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estado de situacion financiera se proyectan las obligaciones o compromisos adquiridos tanto de
corto, como largo plazo conocidos como pasivo corriente y pasivo no corriente; dentro de la
estructura patrimonial esta el capital contable, las utilidades y las reservas de la organizacion. Es
importante considerar que esta informacion de debe de presentar o sustentar en una fecha
determinada, debido que la misma es solicitada por las diversas areas gerenciales para poder

analizar a través de indicadores financieros la situacion econémica — financiera de la empresa.
Estado de Resultados

Soto et al. (2017) define que este reporte presenta informacién de tipo econémica, es
decir refleja los beneficios econdmicos o ingresos generados en un periodo contable, esto también
incluye a los costos y gastos; el principal objetivo de éste estado financiero es proporcionar el
resultado econémico es decir la utilidad o pérdida que la empresa obtuvo durante un determinado
periodo contable, cuya informacion es importante para el andlisis del nivel de ventas, el grado de
los costos y gastos en comparacion a los ingresos, el rendimiento respecto a las ganancias
obtenidas; toda ésta informacién es esencial para que la gerencia tome las mejores decisiones,

basadas en analisis técnicos.

1.2.2.2 Dimension: Indicadores de rentabilidad

Soto et al (2017) define que las razones financieras de rentabilidad son instrumentos,
que permiten analizar y evaluar las utilidades de la empresa respecto a las ventas, los activos o la
inversion de los propietarios es decir miden la capacidad de la empresa para generar utilidades,
mientras mayor sea su resultado a través del tiempo significa que estd optimizando su capacidad
operativa y financiera en la generacion de rentabilidad. Segin Cordoba (2016) define que los
indicadores de rentabilidad son calculados con el fin de obtener una medida acerca de la
efectividad que posee el departamento administrativo de la empresa analizada, para controlar el

nivel de costos y gastos que se presentan durante su operacion.
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Clasificacion de indicadores de rentabilidad

De acuerdo a Padilla, Quispe y Telenchana (2017) define los siguientes indicadores de

rentabilidad:

a) Razon de utilidad operativa: este indicador financiero establece, el porcentaje de ganancia
operativa que el negocio, obtiene después que se han considerado los costos y gastos de la
organizacion.

Teniendo la siguiente formula:

Ratio de utilidad operativa = Ventas — Costos (Utilidad Operativa / Ventas

b) Razdn de utilidad neta: Determina el nivel en forma porcentual el nivel de beneficios netos
que obtiene una organizacion, después de haber considerado los diversos costos, gastos y
beneficios de los trabajadores y obligaciones con la administracién tributaria.

Teniendo la siguiente formula:
Ratio de utilidad neta = Utilidad del ejercicio / Ventas

c) Razon de rendimiento sobre activos (ROA): es la capacidad que tiene una organizacion para
generar utilidad neta en relacion a la inversion total de activos.
Teniendo la siguiente formula:

ROA = Utilidad del ejercicio / Total de activos

d) Razon de rendimiento sobre el patrimonio (ROE): es la capacidad que tiene una
organizacion para generar utilidad neta en relacion al patrimonio, mientras el resultado de
este instrumento sea cada vez mayor significa que la Administracién Financiera utiliza de

manera Optima la estructura de capital para generar utilidades en el periodo.
Teniendo la siguiente formula:

ROE = utilidad del ejercicio / Patrimonio
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1.3 Formulacion del problema
Problema general
¢De qué manera la gestion de inventarios incide en la rentabilidad de la empresa F.Q. INGENIEROS

S.A.C., Los Olivos 2018-2019?

Problemas especificos
¢De qué manera la rotacion de existencias en la gestién de inventarios incide en la rentabilidad de la

empresa F.Q. INGENIEROS S.A.C., Los Olivos 2018-2019?

¢De qué manera la valoracion de existencias en la gestion de inventarios incide en la rentabilidad de la

empresa F.Q. INGENIEROS S.A.C., Los Olivos 2018-2019?

1.4 Objetivos

Objetivo general
Determinar de qué manera la gestion de inventarios incide en la rentabilidad de la empresa F.Q.

INGENIEROS S.A.C., Los Olivos, 2018-2019.

Objetivos especificos
Determinar de qué manera la rotacion de existencias en la gestion de inventarios incide en la rentabilidad

de la empresa F.Q. INGENIEROS S.A.C., Los Olivos, 2018-2019.

Determinar de qué manera la valoracion de existencias en la gestion de inventarios incide en la rentabilidad

de la empresa F.Q. INGENIEROS S.A.C., Los Olivos, 2018-2019.

1.5  Hipdtesis
Hipotesis general
La gestion de inventarios incide en la rentabilidad de la empresa F.Q. INGENIEROS S.A.C., Los Olivos,

2018-20109.
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Hipotesis especificas
La rotacion de existencias en la gestién de inventarios incide en la rentabilidad de la empresa F.Q.

INGENIEROS S.A.C., Los Olivos, 2018-2019.

La valoracién de existencias en la gestion de inventarios incide en la rentabilidad de la empresa F.Q.

INGENIEROS S.A.C., Los Olivos, 2018-2019.
1.6 Justificacion

La justificacion de manera tedrica, es la aplicacion de indicadores financieros en los
resultados de la gestion de inventarios y la rentabilidad, con la finalidad de tomar decisiones y
generar valor que contribuyen a la mejora de los resultados econémicos de la empresa F.Q.

Ingenieros S.A.C. periodo 2018-20109.

Justificacion préctica, mediante ello se podra saber en cuanto puede influir la gestion de
inventarios en la rentabilidad de la empresa F.Q. Ingenieros S.A.C. periodo 2018-2019, teniendo

en cuenta la situacion politica econémica que afectd al sector construccién en el periodo indicado.

Justificacion econdmica, brindar mediante esta investigacion crear nuevas formas de
evaluacion y de conocimientos para otros investigadores, para poder comprender la influencia de
herramientas de gestion de inventarios en la rentabilidad de la empresa F.Q. Ingenieros S.A.C.

periodo 2018-2019.
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CAPITULO Il. METODOLOGIA

2.1. Tipo de investigacion

El tipo de investigacion ser aplicada, de acuerdo a Béhar (2015) la define como aquella que tiene por objeto
encontrar la solucion al problema definido en una empresa u organizacion, como se define en nuestra
investigacion en la empresa F.Q. INGENIEROS S.A.C.
El tipo de investigacion sera causal - explicativo, este tipo de estudio tiene como finalidad explicar las
diversas causas, hechos o sucesos que ocurren, la informacién ha sido obtenida directamente en la F.Q.
INGENIEROS S.A.C., ubicada en Lima, en el distrito de Los Olivos considerando la gestion de inventarios
como variable independiente y la rentabilidad como variable dependiente.

De acuerdo a Béhar (2015) define que una investigacién causal — explicativa es la incidencia que
tiene entre diversos hechos o fendmenos, con la finalidad de determinar el analisis que existe entre ellas,
por ejemplo la incidencia de la variable independiente a la variable dependiente, que efectos causa una con

la otra.

Asi mismo tiene un alcance de investigacion correlacional que considera un aspecto de valor
explicativo, ya que las dos variables de estudio encontradas se relacionan entre si a través del tema central.
“Este tipo de estudio tiene como finalidad conocer la relacién o grado de asociacidn que existe entre dos o
mas conceptos, categorias o variables en una muestra o contexto en particular.” (Hernandez, Fernandez, &

Baptista, 2014, p. 93)

Disefio de la Investigacion.

El modelo del disefio de la investigacion utilizado es “no experimental” de corte longitudinal
debido a que se toma un periodo no mayor a 2 afios, no se manipulo ninguna de las variables utilizadas en
presente investigacion y se desarrollo en el periodo indicado 2018-2019; teniendo en cuenta a Hernandez
Fernandez y Baptista (2014), define a la investigacion “no experimental” como aquella que se efectlia sin

manipular deliberadamente las variables.
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Variables y Operacionalizacion de variables.

Segun Hernandez Fernandez y Baptista (2014), definen que variable es una propiedad que podria
cambiar y su variacion es capaz de medirse u observarse. De manera que entendemos como cualquier
caracteristica, propiedad o cualidad que presenta un fendémeno el cual varia, y puede ser medido o
evaluado; asimismo, Cabezas, Andrade y Torres (2018) define a las variables como una entidad que puede
adquirir un valor, referido a una cualidad, caracteristica de persona o cosas en estudio y segun el sujeto en

diferente momento.

Segln Béhar (2015) define que las variables son discusiones que pueden ocurrir entre individuos y
conjuntos, indicando que el término variable significa caracteristicas, aspectos o dimensién de un fenémeno

y pueden asumir diversos valores.
Variables.

Variable independiente es la causa de relacién entre las variables, condicién antecedente y el
efecto que genera por su causa, se le denomina variable dependiente (consecuente) (Hernandez, Fernandez,
& Baptista, 2014).

De acuerdo a la definicion de los autores concluimos con las siguientes:

Variable Independiente: Gestidn de Inventarios

Tabla 1. Variable Independiente — Gestién de Inventarios

VARIABLE DEFINICION DEFINICION — —
INDEPENDIENTE CONCEPTUAL OPERACIONAL
De acuerdo Miller [2015) Nivel de existencias
define que un inventario en Control de
una empresa es indispensable El sistema de gestion de existencias
para la producciony inventarios es el manejo Reporte de existencias
GESTION DE I:DI'I'IEtI'I:IE|lIEEI;IDI'I detpruduttus. adetuall:lnde laz E?.<I5ttEI'II:IES,
erminados, estos se su almacenamientoy
INVENTARIOS ; :
encuentran compuestos por | distribucion de los mismos a Mermas de inventarios
"materias primas, productes [losclientes internos y externos Valorizacidn de
£N process, suministros que se de |z empreza . .
inventarios
utilizan en sus operaciones y Rotacion de inventarios
productos terminados”

Fuente: Elaboracion propia
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Variable Dependiente: Rentabilidad

Tabla 2. Variable Dependiente — Rentabilidad

VARIABLE DEFINICION DEFINICION

DEPENDIENTE COMNCEPTUAL OPERACIONAL DIMEMNSIONES INDICADORES

Estado de situacion financiera

Es el resultado que tiene |EStados Financieros

Cordoba (2016} lo define | una empresa al deducir a Estado de resultados
RENTABILIDAD :umélnsbenefltmsque los ingresos netos los
obtiene unz empresa | costos de ventas y gastos Margen neto

después de una inversion. | administrativos [ventas ndicadores d
financieros e :f-r.es ® | Rentabilidad econdmica (ROA)
rentabilidad

Rentabilidad financiera [ROE)

Fuente: Elaboracién Propia

2.2  Poblacion y Muestra.

Paoblacion.

Segun Herndndez Fernandez y Baptista (2014), indica que para realizar toda investigacion esta debe ser
transparente, igualmente sujeta a critica y réplica; recalcando que la investigacion debe sefialar el proceso

de seleccién de la muestra y poblacién a estudiar.
Poblacién.

Segin Cabezas, Andrade y Torres (2018) definen que la poblacion es objeto de estudio en una
investigacion es aquella sobre la cual se pretende lograr obtener resultados o conclusiones de la

investigacion.

Poblacion a investigar estd conformada por: La poblacion de la variable rentabilidad, estuvo integrada por
el total de informacién contable contenida en los estados financieros de la empresa F.Q. Ingenieros S.A.C.

durante el afio 2018.
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La poblacion de la variable gestion de inventarios, estuvo conformada por la totalidad de registros de
inventarios contenidos en el area de logistica de la empresa F.Q. Ingenieros S.A.C. durante el afio 2018-
2019.

La poblacion de la variable rentabilidad, estuvo integrada por el total de informacion contable contenida en

los estados financieros de la empresa F.Q. Ingenieros S.A.C. durante el afio 2018-2019.

Asimismo, se aplica una encuesta al personal de la empresa F.Q. Ingenieros S.A.C. relacionadas con las
variables que son 15 colaboradores que son la poblacion determinada (ver tabla 3):

Tabla 3. Poblacion a encuestar

PERSONAL A ENCUESTAR CANTIDAD
Gerente General

Gerente Administrativo
Asistente Administrativo
Contador General

Asistente contable

Jefe de almacén

Asistente de almacén

Jefe de Ingenieros y Presupuesto
Asistente de Ingenieria
Ingenieros Residentes
Ingenieros de Obra

[EEN

W WR R R R R R R R

=
Ul

Total

Fuente: Elaboracion Propia

Muestra

Segln Cabezas, Andrade y Torres (2018) define a la muestra como la parte de la poblacion
investigada la cual se observa directamente.

En nuestra investigacion la muestra a determinarse sera igual a la poblacién, de 15 colaboradores
de la empresa F.Q. Ingenieros S.A.C., y adicional a la documentacion a obtenerse de la empresa que es

considerada en determinar los resultados.
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Muestra Censal

Se define como la muestra a determinarse debe ser igual a la poblacion por ser de un nimero
pequefio en este caso 15 colaboradores, de acuerdo a Mufioz (2015) cuando una poblacién determinada es

no probabilistica se recomienda escoger esta como muestra, y se le denomina muestra "censal”.

Tabla 4. Tabla de muestra de variables

Variable: Gestion de Variable:
Inventarios Rentabilidad
Reporte _de Estado de Resultados
inventarios

Nivel de Estado de Situacion
existencias Financiera
Mermas de Indicadores de
inventarios Rentabilidad

Indicador de rotacion
de inventarios

Fuente: Elaboracion propia

2.3 Técnicas e instrumentos de recoleccion y analisis de datos

Segun Herndndez Fernandez y Baptista (2014) sostiene en su libro de Metodologia de la Investigacion,
sobre las técnicas o métodos para recoleccion de datos como las fuentes y técnicas de los datos o
documentos a los que el investigador accede y le permiten posteriormente ser utilizados en la investigacién

para obtener los resultados y posteriormente relacionarlos con las hipotesis.

Analisis documental.

De acuerdo a Béhar (2015) el anélisis documental, se utiliza para analizar todos los documentos
que fueron necesarios en el trabajo de investigacion, siendo el complemento del suministro de informacion,
considerada como una investigacion técnica que considera todos los documentos obtenidos en una
organizacion.
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Instrumentos:

El instrumento de recoleccidn de datos utilizado para ambas variables en estudio, fue la hoja de analisis y
se aplicara el software IBM SPSS Statistics version 25 a los resultados de las encuestas realizadas.
El instrumento de hoja de analisis, constituye una forma de fichar segmentos de informacion que forman
parte de fuentes documentales, que pueden provenir de libros, periddicos y registros histéricos, en esta
investigacion se considero:
e Elinstrumento de la variable gestion de inventarios, estuvo compuesto 8 items operados segln sus
dimensiones tedrica disponibles.
e Igualmente, el instrumento de la variable rentabilidad, estuvo compuesto por 8 items operados
segun sus dimensiones tedricas disponibles.
Al aplicarse el software IBM SPSS Statistics version 25 el procesamiento de la informacion se hace de la
siguiente manera:
o Ingresar el Excel de tabulacion de la encuesta en el programa SPSS25.
e Analizar los valores de la informacién de cada variable y sus indicadores, segln la encuesta
realizada.
e Analizar, correlacién bivariada para determinar la aplicacion del Alfa de Crombach entre las
variables.
e Igualmente, el Rho de Spearman
e Valoracién y validar la informacion a través de la comparacién de hipétesis.
e Finalmente, la representacion grafica a través de un grafico de barras y tabla de los resultados

obtenidos después de aplicar el programa SPSS25

Validez y confiabilidad

La validez de los instrumentos de recoleccién de datos generados en base a las teorias disponibles sobre
rentabilidad y gestion de inventarios, serd medida a través de la técnica del juicio de expertos.
“La validez del contenido, se refiere al grado en que en el que la medicion representa al concepto o variable

medida” (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014, p.200). La medicion del grado de confiabilidad de los
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instrumentos de recoleccion de datos generados en base a las teorias disponibles sobre rentabilidad y
gestion de inventarios, fue ejecutada a través de la medicién de los indicadores financieros entre afios 2019
y 2018.

“La confiabilidad se refiere al grado en que un instrumento produce resultados consistentes y coherentes”

(Hernandez, et al., 2014, p.201)

2.4 Procedimientos

Las diversas acciones que se consideraron para la investigacién fueron:
e Investigacion sobre la problemética actual de la F.Q. Ingenieros S.A.C. en relacion a la gestion de
inventarios y la rentabilidad.
e Determinar el enfoque de la investigacion.
e Formular el problema de la presente tesis.
e ldentificar las variables independiente y dependiente.
e Establecer la muestra de la investigacion a efectuarse.
e Validacion del instrumento por experto
e Aplicar las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos para el desarrollo de la investigacion.
e Realizar la prueba de confiabilidad y de normalidad
e Formulary probar las hipétesis general y especifica.

e Analizar la informacién obtenida.

Se aplico el analisis de confiablidad del Alfa de Cronbach teniendo un valor de 0,607, donde a
mayor valor de Alfa es mayor la fiabilidad, siendo el mayor valor teérico de Alfa es 1, como se puede

observar en la tabla 5 el valor obtenido de los items analizados es débil pero aceptable.

Tabla 5. Alfa de Cronbach - Confiabilidad

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos

,607 10
Fuente: SPSS25
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Los valores del Alfa de Cronbach considerados segiin Chaves & Rodriguez (2018) se puede
apreciar en la tabla 6 considerada en su articulo cientifico “Andlisis de confiabilidad y validez de un

cuestionario sobre entornos personales de aprendizaje (PLE).

Tabla 6. Valores de Alfa de Cronbach

Intervalo al que pertenece el Valoracion de la fiabilidad de los
coeficiente alfa de Cronbach items analizados
[0;0,5 Inaceptable
[0,5:0.6] Pobre
[0,6:0.7] Débil
(0,708 Aceptable
[0.8:0.9[ Bueno
[09:1] Excelente

Fuente: Chaves & Rodriguez (2018)

Para aplicar la prueba de normalidad se tiene en cuenta a Romero (2016) que al aplicarse en el
programa SPSS25 la data de las variables para la prueba de normalidad, determina resultados de
Kolmogorov-Sminorv y Shapiro-Wilk se aprecian en la tabla 7, pero al tener una muestra menor a 50 se
usa la prueba de Shapiro-Wilk , que tiene un valor > 0,05 en la variable Gestion de Inventarios que
afirma que tiene una distribucion normal, caso contrario de la variable Rentabilidad que tiene un valor <

0,05 que no tiene una distribucién normal.

Tabla 7. Prueba de Normalidad entre variables

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico al Sig.
Gestion de ,145 15 ,200" ,937 15 ;341
Inventarios
Rentabilidad ,218 15 ,053 ,823 15 ,007

*. Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.
a. Correccion de significacion de Lilliefors
Fuente: SPSS25
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Se aplica la correlacion de Spearman de acuerdo a Mondragon (2014) para determinar el grado o
nivel de correlacién entre dos o mas variables, en los resultados de la tabla 8, se tiene una
correlacion de 0,263 entre las variables: Gestion de Inventarios y Rentabilidad que segun tabla 9 de
valores este resultado nos indica que existe una “correlacion positiva media” entre ambas variables.

Tabla 8. Pruebas no paramétricas

Coeficiente de correlacion

Gestion de
Inventarios Rentabilidad
Rho de Gestion de Inventarios Coeficiente de correlacion 1,000 ,263
Spearman Sig. (bilateral) . ,344
N 15 15
Rentabilidad Coeficiente de correlacion ,263 1,000
Sig. (bilateral) ,344
N 15 15

Fuente: SPSS25

Tabla 9. Grado de relacion de correlacion de variables

RANGO RELACION
191 a -1.00 Correlacidn negativa perfecta
-(L76 a -0.90 Correlaciin negativa muy [uerte
-L51 a 075 Correlaciin negativa considerable
-(L11 a -0.50 Correlacion negativa media
-L01 a -0.10 Correlaciin negativa déhil
(.00 No existe correlacitn

+0.01 a +L10 Correlacidn positiva débil

+0.11 a +0L500 Correlaciin positiva media

+0.51 a +(L75  Correlacidn positiva considerable

+0.76 a +0L00 Correlacidn positiva muy luerte

+0.91 a +1L.00  Correlacidn positiva perfecta

Fuente: Elaboracion propia segin Hern&ndez, Fernandez & Baptista (2014)

2.5  Aspectos éticos.

La presente tesis cumpli6 las nociones de ética profesional, como la recoleccién de datos que se obtuvo de
la empresa F.Q. Ingenieros S.A.C. identificados con RUC # 20516775018, quienes se a través de una carta

de compromiso aprobado por la Gerencia, nos proporcionaron confidencialmente sus Estados Financieros
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de los periodos 2018 — 2019, como el poder realizar las encuestas al personal considerado. También se

accedio a fuentes confiables para la obtencion de informacion los cuales fueron registrados en las

referencias bibliograficas y estas se encuentran detallas segin la norma APA 2020 en orden correlativo

segun abecedario, donde se cita al autor, afio, libro, articulo o tesis, ciudad, pais y editorial.

A continuacion, en la tabla 5 se detalla los criterios y caracteristicas éticas consideradas:

Tabla 10. Criterios y Caracteristicas Eticas

Criterios

Caracteristicas del criterio

del Investigador

Consentimiento
Confidencialidad

Objetividad

Originalidad

Veracidad

Informar resultados obtenidos
Comprometen a no divulgar identidad de informantes

Analizaran informacion obtenido para la investigacion,
usando técnicas y criterios.

Deberan citar fuentes bibliograficas y referencias,
demostrar la no existencia de plagio.

Confirmar informacion proporcionada es verdadera.

Fuente: Elaboracion Propia
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CAPITULO I1l. RESULTADOS

Resultados de las encuestas

De acuerdo a la tabulacion de las encuestas en el sistema IBM SPSS25 Statistics

se tienen los siguientes resultados:

Tabla 11. Tabulacién encuesta pregunta 1

1.;Considera usted que el Nivel de existencias influye en la Rentabilidad la empresa F.Q.
Ingenieros S.A.C?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido A Veces 5 33,3 33,3 33,3
Siempre 10 66,7 66,7 100,0
Total 15 100,0 100,0

Fuente: SPSS25

Interpretacion: De acuerdo a los resultados de la encuesta, un 66.7% considera que siempre el
Nivel de existencias influye en la Rentabilidad la empresa F.Q. Ingenieros S.A.C y un 33.3% a

Veces.

Tabla 12. Tabulacion encuesta pregunta 2

2.¢Considera usted que la empresa F.Q. Ingenieros S.A.C cuenta con un buen Reporte de
existencias para un manejo éptimo de inventarios en los almacenes?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 4 26,7 26,7 26,7
A Veces 7 46,7 46,7 73,3
Casi Siempre 1 6,7 6,7 80,0
Siempre 3 20,0 20,0 100,0
Total 15 100,0 100,0

Fuente: SPSS25

Interpretacion: De acuerdo a los resultados de la encuesta, un 20% considera que siempre la
empresa F.Q. Ingenieros S.A.C cuenta con un buen Reporte de existencias para un manejo

Optimo de inventarios en los almacenes, casi siempre 6.7%, a veces 46.7% y nunca 26.7%.
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Tabla 13. Tabulacion encuesta pregunta 3

3.;Cree usted conocer de algin proceso 0 método para identificar las mermas de inventarios y asi
mejorar la Gestion de inventarios en los almacenes?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Vélido  Nunca 2 13,3 13,3 13,3
A Veces 9 60,0 60,0 73,3
Casi Siempre 1 6,7 6,7 80,0
Siempre 3 20,0 20,0 100,0

Total 15 100,0 100,0

Fuente: SPSS25

Interpretacion: De acuerdo a los resultados de la encuesta, un 20% considera que siempre conocer
de algun proceso 0 método para identificar las mermas de inventarios y asi mejorar la Gestion de
inventarios en los almacenes, casi siempre 6.7%, a veces 60% Yy nunca 13.3%.

Tabla 14. Tabulacién encuesta pregunta 4

4.;Considera usted que todos los responsables (Logistica, Ing. Residente-Obra y Proyectos)
estdn comprometidos en realizar un buen reporte de Rotacidn de inventarios para el area de
contabilidad?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido A Veces 5 33,3 33,3 33,3
Casi Siempre 4 26,7 26,7 60,0
Siempre 6 40,0 40,0 100,0
Total 15 100,0 100,0

Fuente: SPSS25

Interpretacion: De acuerdo a los resultados de la encuesta, un 40% considera que todos los
responsables (Logistica, Ing. Residente-Obra y Proyectos) estan comprometidos en realizar un
buen reporte de Rotacién de inventarios para el area de contabilidad, casi siempre 26.7% y a

veces 33.3%.
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Tabla 15. Tabulacién encuesta pregunta 5

5.¢Cree usted que las pérdidas de materiales inciden en los informes del
Estado de Situacién Financiera de la empresa?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Viélido A Veces 3 20,0 20,0 20,0
Siempre 12 80,0 80,0 100,0
Total 15 100,0 100,0

Fuente: SPSS25

Interpretacion: De acuerdo a los resultados de la encuesta, un 80% considera que las pérdidas de
materiales inciden en los informes del Estado de Situacion Financiera de la empresa 'y un 20% a

VECeS.

Tabla 16. Tabulacién encuesta pregunta 6

6.;Cree usted que el incumplimiento de la Gestidn de Inventarios en cada mes
determinado del proceso de inventario repercute en los informes de Estado de Resultados?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido A Veces 1 6,7 6,7 6,7
Siempre 14 93,3 93,3 100,0
Total 15 100,0 100,0

Fuente: SPSS25

Interpretacion: De acuerdo a los resultados de la encuesta, un 93.3% considera que el
incumplimiento de la Gestion de Inventarios en cada mes determinado del proceso de inventario

repercute en los informes de Estado de Resultados y un 6.7% a veces.
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Tabla 17. Tabulacién encuesta pregunta 7

7.¢Considera usted que las excesivas compras de materiales de existencias, sin un buen
control ,habra permitido medir el Margen Neto correcto de la empresa?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Nunca 2 13,3 13,3 13,3
A Veces 5 33,3 33,3 46,7
Casi Siempre 4 26,7 26,7 73,3
Siempre 4 26,7 26,7 100,0
Total 15 100,0 100,0

Fuente: SPSS25

Interpretacion: De acuerdo a los resultados de la encuesta, un 26.7% considera que siempre las
excesivas compras de materiales de existencias, sin un buen control, habra permitido medir el

Margen Neto correcto de la empresa, casi siempre 26.7%, a veces 33.3% Yy nunca 13.3%.

Tabla 18. Tabulacién encuesta pregunta 8

8.;Creé usted que la Rentabilidad Econémica(ROA) de la empresa del afio 2018 es
resultado de la mala gestién que realizaron los Ingenieros de obra - Ing. de proyectos y
personal de logistica?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido A Veces 4 26,7 26,7 26,7
Siempre 11 73,3 73,3 100,0
Total 15 100,0 100,0

Fuente: SPSS25

Interpretacion: De acuerdo a los resultados de la encuesta, un 73.3% considera que la
Rentabilidad Econémica(ROA) de la empresa del afio 2018 es resultado de la mala gestion
que realizaron los Ingenieros de obra - Ing. de proyectos y personal de logistica y un 26.7% a

Vveces.
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Tabla 19. Tabulacién encuesta pregunta 9

9.¢Cree usted que las pérdidas del afio (2018) afectaron la Rentabilidad
Financiera(ROE) de la empresa?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido A Veces 1 6,7 6,7 6,7
Siempre 14 93,3 93,3 100,0
Total 15 100,0 100,0

Fuente: SPSS25
Interpretacion: De acuerdo a los resultados de la encuesta, un 93.3% cree que las pérdidas
del afio (2018) afectaron la Rentabilidad Financiera(ROE) de la empresa y un 6.7% a veces.

Tabla 20. Tabulacién encuesta pregunta 10

10.¢Cree usted que el &rea de contabilidad de la empresa, cuentan con los indicadores de
Rentabilidad correctos, sabiendo que los reportes de existencias son erroneas?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Nunca 1 6,7 6,7 6,7
Casi Nunca 5 33,3 33,3 40,0
A Veces 6 40,0 40,0 80,0
Siempre 3 20,0 20,0 100,0
Total 15 100,0 100,0

Fuente: SPSS25

Interpretacion: De acuerdo a los resultados de la encuesta, un 20% considera que el area de
contabilidad de la empresa, cuentan con los indicadores de Rentabilidad correctos, sabiendo

que los reportes de existencias son erroneos, casi siempre 40%, a veces 33.3% y nunca 6.7%.
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Resultados del analisis documental

De acuerdo a los Estados Financieros de la empresa F.Q. Ingenieros S.A.C. (ver anexo 7 pag. 63)
se procede analizar estos documentos aplicando los indicadores financieros para determinar como la
Gestion de Inventarios tiene incidencia en la rentabilidad de le empresa F.Q. Ingenieros S.A.C., distrito de

Los Olivos.

Rotacion de Existencias

Tabla 21. Rotacion de existencias

Afio 2018 Afio 2019

Rotacién de 48,46 65,80
existencias

Fuente: Estados Financieros de F.Q. Ingenieros S.A.C.

Grafico 1. Rotacién de existencias
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Elaboracion propia

La empresa F.Q Ingenieros S.A.C. en cuanto a la rotacion de existencias, el afio 2019 es 65,8
veces, mientras que el afio 2018 es 48,46 veces, se observa un incremento del +35.78% con respecto al

afio anterior. Este indicador nos indica la cantidad de veces que los articulos se renuevan en los almacenes.
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Duracion de Existencias

Tabla 22. Duracién de Existencias

2018 2019

Duracion de existencias 41,69 56,73

Fuente: Estados Financieros F.Q. Ingenieros S.A.C.

Grafico 2. Duracion de Inventarios
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Fuente: Elaboracién propia

La empresa F.Q Ingenieros S.A.C. en cuanto a la rotacion de existencias, el afio 2019 es
56,73veces, mientras que el afio 2018 es 41,69 veces, se observa un incremento del +36.08% con respecto

al afio anterior. Este indicador nos indica la cantidad de veces que los articulos se renuevan en los

almacenes.
Valoracién de Existencias

Tabla 23. Valoracién de Existencias

Afio 2018 Afio 2019

Valorizacién de

. - 157,602 221,718
existencias

Fuente: Estados Financieros de F.Q. Ingenieros S.A.C.
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Gréfico 3. Valorizacion de Existencias
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Fuente: Elaboracion propia

La empresa F.Q Ingenieros S.A.C. en cuanto a valoracion de existencias, el afio 2019 tiene un
valor de S/ 221,718 soles, mientras que el afio 2018 es de S/ 157,602 soles, se observa un incremento del

+40.68% con respecto al afio anterior. Este indicador nos indica el valor de las existencias disponibles.
Cobertura de existencias por dias

Tabla 24. Cobertura de existencias por dias

Afio 2018 Afio 2019

Cobertura de

Existencias (dias) 9 6

Fuente: Estados Financieros F.Q. Ingenieros S.A.

Gréfico 4 Cobertura de existencias por dias
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Elaboracion propia
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La empresa F.Q. Ingenieros S.A.C. en cuanto a la cobertura de existencias, el afio 2019 tiene
por 6 dias, mientras que el afio 2018 fue por 9 dias, se observa una reduccion del -50% en dias con
respecto al afio anterior. Este indicador nos indica el tiempo de inventarios en dias para atender demanda de

clientes.

Margen sobre ventas

Tabla 25. Margen sobre ventas

Afo 2018  Afio 2019

Margen sobre

4,38% 4,98%
ventas

Fuente: Estados Financieros F.Q. Ingenieros S.A.C.

Gréfico 5. Margen Neto
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Elaboracion propia

La empresa F.Q. Ingenieros S.A.C. en cuanto al margen neto, el afio 2019 tiene 4,98%, mientras
que el afio 2018 fue 4,38%, se observa un incremento del +13.69% con respecto al afio anterior. Este

indicador el porcentaje de la utilidad neta con respecto a las ventas o ingresos totales.
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Margen sobre Utilidad Operativa

Tabla 26. Margen sobre Utilidad Operativa

Afio 2018 Afio 2019

Margen Utilidad

0, 0,
Operativa 7,51% 7,53%

Fuente: Estados Financieros F.Q. Ingenieros S.A.C.

Gréfico 6. Margen sobre Utilidad Operativa
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Elaboracion propia

La empresa F.Q. Ingenieros S.A.C. en cuanto al margen sobre utilidad operativa, el afio 2019

tiene 7,53%, mientras que el afio 2018 fue 7.51%, se observa un incremento insignificativo de +0,27%

F.Q.

Gestion de Inventarios y su incidencia en la

Ingenieros

con respecto al afio anterior. Este indicador el porcentaje de la utilidad operativa con respecto a las ventas o

ingresos totales.
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Margen sobre Utilidad Bruta

Tabla 27: Margen sobre Utilidad Bruta

Afio 2018 Afio 2019

Margen sobre

0, 0,
Utilidad Bruta 15,00% 13,78%

Fuente: Estados Financieros F.Q. Ingenieros S.A.C.

Gréfico 7: Margen sobre utilidad bruta
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Elaboracion propia

F.Q.

Gestion de Inventarios y su incidencia en la

Ingenieros

La empresa F.Q. Ingenieros S.A.C. en cuanto al margen sobre utilidad bruta, el afio 2019 tiene

13,78%, mientras que el afio 2018 fue 15,00%, se observa una disminucion de -8,13%o con respecto al afio

anterior. Este indicador el porcentaje de la utilidad operativa con respecto a las ventas o ingresos totales.

Rendimiento sobre el capital (ROE)

Tabla 28: Rendimiento sobre el capital

Afio 2018 Afio 2019

Rendimiento sobre . .
el capital (ROE) 10,64% 27,61%

Fuente: Estados Financieros F.Q. Ingenieria S.A.C.

Guevara Quispe, Frany Yanina

52



Gestion de Inventarios y su incidencia en la
rentabilidad de la empresa F.Q. Ingenieros

UNIVERSIDAD S.A.C., Los Olivos, 2018-2019.
PRIVADA DEL NORTE

N

Gréfico 8: Rendimiento sobre el capital (ROE)
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Elaboracion propia

La empresa F.Q. Ingenieros S.A.C. en cuanto al Rendimiento sobre el capital (ROE), el afio
2019 tiene 27,61%%, mientras que el afio 2018 fue 10,64%, se observa un incremento del +161.75% con

respecto al afio anterior. Este indicador el porcentaje de la utilidad neta sobre el patrimonio.

Rendimiento sobre los activos (ROA)

Tabla 29:Rendimiento sobre los activos

Afio 2018 Afio 2019

Rendimiento total de

9 0
activos (ROA) 4,61% 9,96%

Fuente: Estados Financieros F.Q. Ingenieros S.A.C.

Graéfico 9: Rendimiento total de activos (ROA)
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Elaboracion propia
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La empresa F.Q. Ingenieros S.A.C. en cuanto al Rendimiento sobre los activos (ROA), el afio
2019 tiene 9,96%%, mientras que el afio 2018 fue 4,61%, se observa un incremento del +116.05% con

respecto al afio anterior. Este indicador indica el porcentaje de la utilidad con respecto a los activos.
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CAPITULO IV DISCUSIONES Y CONCLUSIONES

Discusiones
Contrastacion de la Hipotesis

Hipotesis general: La gestion de inventarios incide en la rentabilidad de la empresa

F.Q. INGENIEROS S.A.C., Los Olivos, 2019.

La hipotesis general se valida en que La gestion de inventarios incide en la rentabilidad de la empresa F.Q.
INGENIEROS S.A.C., esto queda demostrado en los indicadores de gestion indicados en los resultados
como la rotacion de existencias (ver tabla 4, pag.31) donde se ha incrementado la rotacion de existencias se
incrementd en un 35.78% entre periodo 2019 y 2018 no afectando la situacion financiera de la empresa,

ademas la utilidad del periodo 2019 se incrementd en 117.1% (ver anexo 2 Estados Financieros, pag.44).

Teniendo en cuenta a los autores considerados en los antecedentes nacionales e internacionales, debemos
indicar que tanto (Serrano, 2016) y (Cornejo, 2016) en sus tesis llegan a igual conclusién que la gestién de
inventarios en toda empresa es indispensable, debido a que estos inciden directamente en los costos de
ventas y un deficiente control de los mismos, afectaria negativamente la rentabilidad en cualquier empresa,

en sectores Agricolas como Industriales que los autores tienen como investigadas.

Contrastacion de Hipotesis Especificas:

Hipotesis Especificas 1: La rotacion de existencias en la gestion de inventarios incide

en la rentabilidad de la empresa F.Q. INGENIEROS S.A.C., Los Olivos, 2019.

La hip6tesis especifica se valida en que La rotacion de existencias en la gestion de inventarios incide en la
rentabilidad de la empresa F.Q. INGENIEROS S.A.C., esto queda demostrado en los indicadores de gestion
de inventarios, como los resultados de la rotacion de inventarios (ver tabla 4, pag.31) donde se ha
incrementado la rotacion de existencias se increment6 +35.78% en periodo 2019 y 2018 no afectando la
rentabilidad, asimismo se puede observar en la tabla 5 Duracién de existencias (ver pag.32) como se ha

incrementado en +36.08% sin afectan la rentabilidad; esto se aprecia en la tabla 8 Margen sobre ventas (ver
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pag.34) en donde la rentabilidad se ha incrementado en +13.69%. Lo que demuestra como la rotacion de

inventarios incide en la rentabilidad de la empresa F.Q. Ingenieros S.A.C.

Asimismo, considerando a los autores (Davila & Maldonado, 2019) y (Corrales & Huamanguillas, 2019) de
los antecedentes considerados como referencias en la presente investigacion que coinciden con nuestra
hip6tesis, que son: quienes sustentaron en sus investigaciones que la rotacion de inventarios es un
indicador que sefiala como puede influir la rentabilidad de una empresa, si estos son adecuadamente
gestionados sus resultados son positivos en los resultados de una empresa y esta debe ser positiva para

mejorar la rentabilidad de la empresa.

Hipotesis especifica 2: La valoracion de existencias en la gestion de inventarios
incide en la rentabilidad de la empresa F.Q. INGENIEROS S.A.C., Los Olivos,

2019.

La hipdtesis especifica se valida en que La valoracién de existencias en la gestiéon de inventarios incide en
la rentabilidad de la empresa F.Q. INGENIEROS S.A.C., esto queda demostrado en los indicadores de
gestion de inventarios indicados en los resultados, como la valoracion de existencias que se indica en la
tabla 6 (pag.32) se han incrementado en 40,68% (+ S/ 206,016) en el periodo 2019 vs 2018, a pesar de este
incremento no afecto la utilidad de la empresa y en el periodo 2019 ha generado una utilidad (margen sobre
ventas) del 4.98% (ver tabla 8, pag.30) creciendo en +13,69% versus periodo 2018. Asimismo, se ha
determinado que el ROE (ver tabla 11, pag.36) tiene como resultado un 27,61% y ROA (ver tabla 12,
pag.37) un resultado de 9,96%, los cuales indican la rentabilidad de la empresa F.Q. Ingenieros S.A.C. en el

periodo 2019 a pesar del incremento de valor de las existencias.

Asimismo, debemos de sefialar que los siguientes autores referidos en nuestra investigacion, que son:
(Burgos & Vera, 2017) y (De La Cruz & Ccapa, 2018), determinaron en sus tesis que la valoracion de los
inventarios es fundamental en la gestion de inventarios, debido que alto valor de existencias deben de tener
una adecuada rotacion para evitar una elevada incidencia de stock inamovible que afecte la rentabilidad de
la empresas, como mencionan los autores un adecuado control del stock de existencias por su valoracién

deben de tener alta rotacién en inventarios.
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CONCLUSIONES

. Se ha demostrado que el objetivo general en el Determinar de qué manera la gestion de inventarios
incide en la rentabilidad de la empresa F.Q. INGENIEROS S.A.C., Los Olivos, 2019 se ha cumplido
con los resultados obtenidos.

. Se ha demostrado que la rotacion de existencias incide directamente en la rentabilidad de la
empresa, con el incremento de veces de rotacién de las existencias y esto indica que no se tiene en
almacenes demasiado stock de existencias inmovilizadas y no afecta financieramente a la empresa,
se ha tenido una adecuada rotacion de existencias.

. Se ha demostrado que la valoracién de existencias incide directamente en la rentabilidad de la
empresa, que a pesar de su incremento en valores se ha tenido una adecuada gestion de inventarios y
no afecto la rentabilidad en forma negativa, sino al contrario los indicadores demuestras que la

rentabilidad de la empresa se incrementd en el periodo 2019 — 2018.
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ANEXO 01: CARTA DE PRESENTACION

Sefior(a) (ita): Mg. Ericka Nelly Espinoza Gamboa
Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Nos es muy grato comunicarnos con usted para expresarle nuestros saludos y asi mismo,
hacer de su conocimiento que siendo estudiante del programa de Working Adult con mencion en
Contabilidad y Finanzas de la UPN, en la sede Comas, promocion 2020., aula virtual, requerimos
validar los instrumentos con los cuales recogeremos la informacién necesaria para poder
desarrollar nuestra investigacion y con la cual optaremos el grado de Bachiller.

El titulo nombre de nuestro proyecto de investigacion es: “Gestién de inventarios y su
incidencia en la rentabilidad de la empresa F.Q. Ingenieros S.A.C, Los Olivos, 2018-2019.”
y siendo imprescindible contar con la aprobacién de docentes especializados para poder aplicar
los instrumentos en mencion, hemos considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada
experiencia en temas de negocios y/o investigacion en negocios.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacion de las variables.

- Matriz de consistencia.

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole nuestros sentimientos de respeto y consideracion nos despedimos de usted, no sin
antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

A0

Guevara Quispe} Frany Yanina
D.N.I: 42751779

Atentamente.
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ANEXO N° 02: MATRIZ DE CONSISTENCIA

Gestion de Inventarios y su incidencia en la

rentabilidad de la empresa F.Q.

S.A.C., Los Olivos, 2018-2019.

Ingenieros

PROBLEMA OBJETIVOS | HIPOTESIS VARIABLES DIMENSION E INDICADOR
INVESTIGACION DIMENSIONES INDICADORES
, . ., ] Control de - Nivel de
¢De qué manera la | Determinar de | La gestion de | \/ariable . . . -
gestion de inventarios | qué manera la | inventarios Existencias. existencias.
incide en la | gestion de | incide en la Independiente: - Reporte de
rentabilidad de la | inventarios rentabilidad de existencias.
empresa F.Q. | incide en la | la empresa F.Q. | Gestidon de
INGENIEROS rentabilidad de | INGENIEROS
S.AC., LOS | la empresa F.Q. | SAC, Los | Inventarios.
OLIVOS, 2018-2019? | INGENIEROS | Olivos, ~ 2018- Valorizacién de - Mermas de
(S)C\I\(/:OS 23?88 2019. Inventarios. inventarios.
2019. - Rotacion de
inventarios.
Problemas Objetivos Hipdtesis
Especificos Especificos | Especificos

- Estado de
¢De qué manera el | Determinar de | EI control de Situacion
control de | qué manera el | existencias en Estados Financiera.
existencias en la | control de | gestion de Financieros - Estado de
gestion de | existencias en | inventarios '
inventarios incide | la gestién de | incide en la Variable Resultados.
en la rentabilidad de | inventarios rentabilidad de
la empresa F.Q. | incide en la|la empresa Dependiente:

INGENIEROS rentabilidad de | F.Q.
S.AC, LOS | la empresa | INGENIEROS | Rentabilidad.
OLIVOS 2018- | F.Q. S.AC., LOS
2019? INGENIEROS | OLIVOS,
S.A.C, LOS | 2018-2019.
OLIVOS,
2018-20109.

- Margen Neto.
¢De qué manera la | Determinar de | La valoracion - Rentabilidad
valorizacion de | qué manera la | dé inventarios Indicadores de Econdmica
inventarios en la | valoracion de 32 ilr?ve%i:\trlicc))rs] Rentabilidad. (ROA).
gestion de | inventarios en incide en la - Rentabilidad
inventarios incide | la gestion de | rentabilidad de Financiera
en la rentabilidad de | inventarios la empresa (ROE).
la empresa F.Q. | incide en la|F.Q.

INGENIEROS rentabilidad de | INGENIEROS
SAAC, LOS | la empresa (S)G\C/:OS LOS
OLIVOS, 2018- | F.Q. 2018-2019,
2019? INGENIEROS

S.AC., LOS

OLIVOS,

2018-2019?
Fuente: Elaboracion propia.
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Gestion de Inventarios y su incidencia en la
rentabilidad de la empresa F.Q. Ingenieros
S.A.C., Los Olivos, 2018-2019.

ANEXO N° 03: OPERACIONALIDAD DE VARIABLES

Variables Definicion Definicion Dimensiones Indicadores
Conceptual Operacional
De acuerfio Mdller | El s.lstema d.e gestion Nivel de
(2015) define que un | de inventarios es el ] )
inventario en  una | manejo adecuado de | Control de existencias.
. empresa es | las existencias con la | Existencias. Reporte de
Variable °mp o ) p
indispensable para la | finalidad de evitar existencias
Independiente: produccion y | sobre costos a la '
L comercializacion ~ de | empresa, con un
Gestion de productos terminados, | adecuado control de
inventarios estos se encuentran | almacenamiento y
compuestos por | distribucion de los
“materias primas, | mismos a los clientes Mermas de
productos en proceso, | internos y externos o inventarios.
suministros  que se | de laempresa. Valorizacion de 5
utilizan en sus Inventarios. Rotacion de
operaciones y inventarios.
productos terminados”.
Cor.doba (2016) lo Es el resultado que Estado de
define  como  los | tiene una empresa al o
Variable beneficios que obtiene | deducir a  los | EStados Situacion
. una empresa después | ingresos netos los | Financieros. Financiera.
Dependiente: de una inversion, | costos de ventas y
.. . o Estado de
Rentabilidad. considerando asimismo | gastos
Resultados.

que en los estados de
resultados de la
empresa en un periodo
determinado se puede

administrativos /
ventas / financieros.

Margen Neto.

observar cual ha sido Indicadores de Rentabilidad
su utilidad y esta se Rentabilidad. Econdmica
reIguona con .Ios (ROA).
activos para determinar
el ROA y con el Rentabilidad
patrimonio para Financiera
determinar el ROE. (ROE).
Fuente: Elaboracion propia.
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Anexo 04: CERTIFICADO DE VALIDEZ CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: Gestion de Inventarios.

No DIMENSIONES / items Pertinencia! | Relevancia? Claridad?® Sugerencias

DIMENSION 1: Control de Existencias. Si No Si No Si No

1 ¢Considera usted que el Nivel de existencias influye en la Rentabilidad la
empresa F.Q. Ingenieros S.A.C?

2 ¢Considera usted que la empresa F.Q. Ingenieros S.A.C cuenta con una
buen Reporte de existencias para un manejo 6ptimo de inventarios en los
almacenes?

DIMENSION 2: Valorizacién de inventarios. Si No Si No Si No

3 ¢Cree usted conocer de algun proceso o método para identificar las mermas
de inventarios y asi mejorar la Gestion de inventarios en los almacenes?

4 ¢Considera usted que todos los responsables (logistica, Ing. Residente-Obra
y Proyectos) estan comprometidos en realizar un buen reporte de
Valorizacion de Inventarios para el area de contabilidad?

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable[ ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. D,/ MO: ceeeeieieeieiieierieteecerseceecetessessnsesssssnssssassnsossnssssossnsssssssnses DNI: .oiiiiiiiiiiieiiiiiiaeeecacnesnssnsennns
Especialidad del VALIAAAOr: ....cuoiuiiieiiniiiiiiiiiiiiiiiiieiiiieiiteteattetstestasssssesssssossssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssossssssssssssssssossssssssssssssssssssssssnssnssnns

......... de......del 2021.
"Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. ¢ ¢

ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension.

Firma del Experto Informante.
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Anexo 05: CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE
MIDE: Rentabilidad.

N° DIMENSIONES / items Pertinencia! |Relevancia? Claridad?® Sugerencias

DIMENSION 1: Estados Financieros. Si No Si No Si No

1 ¢Cree usted que las pérdidas de materiales inciden en los informes del
Estado de Situacién Financiera de la empresa?

2 ¢Cree usted que el incumplimiento de la Gestion de Inventarios en cada mes
determinado del proceso de inventario repercute en los informes de Estados
Financieros?

DIMENSION 2: Indicadores de rentabilidad Si No Si No Si No

¢Considera usted que las excesivas compras de materiales de existencias, sin
3 un buen control, habrd permitido medir el Margen Neto correcto de la
empresa?

4 Creé usted que la Rentabilidad Economica (ROA) de la empresa del afio
2018 es resultado de la mala gestion que realizaron los Ingenieros de obra-
Ing. de proyectos y personal de logistica?

5 ¢Cree usted que las pérdidas del afio (2018) afectaron la Rentabilidad
Financiera (ROE) de la empresa?

6 ¢Cree usted que el area de contabilidad de la empresa, cuentan con los
indicadores de Rentabilidad correctos, sabiendo que los reportes de
existencias son errdneas?

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr./ IMQ: ceeceeereieerieerecneereeseseseserossssnsasessssscnses DNI: ......

Especialidad del Validador: ...eeeieeieieeiieieiiiiiiniieteeitenseeensessnsensescnssnsessnsensessnsansessnsossssanss
...... de ...... de 2021.

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension. Firma del Experto Informante.




ANEXO 06: MODELO DE ENCUESTA

ENCUESTA

Se esta trabajando en un estudio que servira para elaborar una tesis profesional acerca de que manera la Gestion de inventarios incide en la
rentabilidad de la empresa.

Las respuestas seran confidenciales y anonimas.
Te pedimos aue contestes este cuestionario con la mavor sinceridad posible. No hay respuestas correctas ni incorrectas.

Edad
Sexo

INSTRUCCIONES:

= | ee detenidamente cada pregunta y elige una respuesta con la mayor sinceridad posible.
= Solo debe marcar con una Aspa (X) la respuesta de cada pregunta.

= Utilizar solo lapicero negro o azul.

PREGUNTAS

RESULTADOS
OBTENIDOS

ITEMS

01

02

03

04

05

06

07

08

09

10

Variable Independiente: Gestién de inventarios.

. ¢Considera usted que el Nivel de existencias influye en la Rentabilidad la empresa F.Q.
" Ingenieros S.A.C?

_¢Considera usted que la empresa F.Q. Ingenieros S.A.C cuenta con una buen Reporte de
" existencias para un manejo 6ptimo de inventarios en los almacenes?

. ¢Cree usted conocer de algin proceso o método para identificar las mermas de inventarios
"y haci mejorar la Gestion de inventarios en los almacenes?

¢Considera usted que todos los responsables (logistica,Ing.Residente-Obra y Proyectos)

: estdn comprometidos en realizar un buen reporte de Rotacion de inventarios para el area de

contabilidad?

Variable Dependiente: Rentabilidad.

. ¢Cree usted que las pérdidas de materiales inciden en los informes del Estado de Situacion
" Financiera de la empresa?

. ¢Cree usted que el incumplimiento de la Gestion de Inventarios en cada mes determinado
" del proceso de inventario repercute en los informes de Estado de Resultados?

. ¢Considera usted que las excesivas compras de materiales de existencias,sin un buen
" control ,habra permitido medir el Margen Neto correcto de la empresa?

¢Creé usted que la Rentabilidad Economica(ROA) de la empresa del afio 2018 es resultado

. de la mala gestion que realizaron los Ingenieros de obra-Ing.de proyectos y personal de

logistica?

. ¢Cree usted que las pérdidas del afio (2018) afectaron la Rentabilidad Financiera(ROE) de la
" empresa?

. ¢Cree usted que el area de contabilidad de la empresa,cuentan con los indicadores de
" Rentabilidad correctos,sabiendo que los reportes de existencias son erroneas?

NUNCA | [ Aveces || siEMPRE




ANEXO 07. ESTADOS FINANCIEROS 2018 VS 2019

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

ANALISIS HORIZONTAL
AL 31 DE DICIEMBRE 2019 - 2018
(Expresado en soles)

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE

Eefectivo y equiva lente de efectivo

Cuentas por cobrar comerciales de terceros
Otras cuentas por cobrar accionistas personal
Otras cuentas por cobrar

Gastos contratados por anticipado

Materias primas

TOTALACTIVO CORRIENTE

ACTIVO NO CORRIENTE

Inversiones inmobiliarias

Inmueble, maquinarias y equipo

Activos adquiridos en arrendamiento financ.

Depreciacion acumulada
TOTALACTIVO NO CORRIENTE

TOTALACTIVO

Afio 2018

1.722.149
2293157
23503
547404
181.384
157.602
4.925.199

2696452

-354.707
2.341.745

7.266.944

Afio 2019

581432
3.389.500
21646
639.194
212,540
221.718
5.066.030

2.590513

-354.707
2.235.806

7.301.836

Absoluto Porcentaje PASIVO
PASIVO CORRIENTE

-1.140.717 -66,2% Sobregiro bancario

1.096.343 47,8% Tributos, contraprestaciones y aportes
-1.857 -7,9% Remuneraciones y particip. Por pagar
91.790 16,8% Cuentas por pagar comercial es-terceros
31.156 17,2% Cuentas por pagar a accionistas
64.116 40,7% Obligaciones financieras

140.831 2,9% TOTAL PASIVO CORRIENTE

PASIVO NO CORRIENTE
-105.939 -3,9% Cuentas por pagar a los accionistas
Obligaciones financieras
Cuentas por pagar diversas-terceros
0 0,0% Pasivo diferido
-105.939 -4,5% TOTAL PASIVO CORRIENTE

PATRIMONIO
Capital
Reservas
Resultados acumulados
Resultados del gjercicio
TOTAL PATRIMONIO
34.892 0,5% TOTALPASIVO Y PATRIMONIO

Afio 2018

0

518.595
203.461
1.301.950
425.751
669.360
3.119.117

325.751
673.468

999,219

1.000.000
87.801
1.547.500
513.307
3.148.608
7.266.944

Afio 2019

132.480
371.020
275.054
1.359.476
838.773
907.687
3.885.490

0
781.045

781.045

1.000.000
87.801
8159.994
727.506
2.635.301
7.301.836

Absoluto

132480
-147.575
71593
57526
414022
238327
766.373

-325.751
107577

-218.174

0

0
-727.506
214198
-513.307
34.892

Porcentaje

0,0%
-28,5%
35,2%
4.4%
97,2%
35,6%
24,6%

-100,0%
16,0%

-21,8%

0,0%
0,0%
-47,0%
41,7%
-16,3%
0,5%
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ANEXO 08: ESTADO DE

RESULTADOS INTEGRALES 2028-2019

ESTADO DE RESULTADOS INTEGRALES

VENTAS NETAS

COSTO DE VENTAS
Costo de Productos Vendidos

UTILIDAD BRUTA

Gastos de Ventas
Gastos de Administracion

UTILIDAD OPERATIVA

Ingresos financieros
Otros ingresos
Gastos financieros

UTLIDAD ANTES DE PARTIC. EIMP. A LA RENTA
Participaciones de los trabajadores
Impuesto alarenta

UTILIDAD NETA

ANALISIS HORIZONTAL
AL 31 DE DICIEMBRE 2019 - 2018

(Expresado en soles)

Aio 2018

7.638.852

6.493.024

1.145.828

165.751
406.397

573.680

21.450
0
81.823

513.307
44.658
133.565

335.084

Ano 2019 Absoluto

14.590.820

12.578.868

2.011.952

0
913.276

1.098.676

111.290
172.136
280.623

1.101.479
88.619
285.354

727.506

6.951.968

6.085.844

866.124

-165.751
506.879

524.996

89.840
172.136
198.800

588.172
43.961
151.789

392.422

Porcentaje

91,0%

93,7%
75,6%

-100,0%
124,7%

91,5%

418,8%

243,0%

114,6%
98,4%
113,6%

117,1%
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ANEXO 10: Tabla Excel de encuestas

Marca temporal |1.¢Consiq2.¢Consiq3.¢ Cree 44.¢Consi¢5.¢Cree U6.¢ Cree U7.¢Consiq8.¢;,Creé 49.¢;Cree y10.;Cree| V1 ViD1 | V1D2 V2 V2D1 | vV2D2
2/24/2021 19:41:06 3 3 1 5 5 5 5 5 5 5[ 12 6 6 30 10 20
2/24/2021 19:45:46 8 5 3 5 3 5 3 3 5 5[ 16 8 8 24 8 16
2/24/2021 19:50:17 3 3 5 3 8 5 1 3 5 1| 14 6 8 18 8 10
2/24/2021 20:05:05 8 8 8 5 5 5 1 3 5 5( 14 6 8 24 10 14
2/24/2021 21:32:03 3 3 8 5 5 8 8 3 3 3[ 12 6 6 18 6 12
2/24/2021 22:59:00 5 1 3 3 5 5 3 S 5 2 12 6 6 25 10 15

2/25/2021 0:25:58 5 1 1 4 5 5 4 5 5 3 11 6 5 27 10 17

2/25/2021 1:52:55 5 1 3 5 5 5 5 5 5 2] 14 6 8 27 10 17

2/25/2021 3:19:52 5 1 5 3 5 5 3 5 5 3 14 6 8 26 10 16

2/25/2021 4:46:50 5 3 3 4 5 5 4 5 5 2| 15 8 7 26 10 16

2/25/2021 6:13:47 5 5 8 5 5 5 5 5 5 3] 18 10 8 28 10 18

2/25/2021 7:40:45 5 3 4 S 5 5 S 5 5 2 15 8 7 25 10 15

2/25/2021 9:07:42 5 8 5 4 5 5 4 5 5 3 17 8 9 27 10 17
2/25/2021 10:34:40 5 4 5 5 5 5 5 5 5 2 17 9 8 27 10 17
2/25/2021 12:01:37 5 5 3 4 5 5 4 5 ) 3 17 10 7 27 10 17
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ANEXO 11: SPSS25 Statistics — Frecuencias

PRIVADA DEL NORTE

Gestion de Inventarios y su incidencia en la

rentabilidad de la empresa F.Q.
S.A.C., Los Olivos, 2018-2019.

Ingenieros

ﬁ Resultade1 FRECUENCIA FOQ INGEMIEROS 2702.5pv [Documentod] - IBM SPSS Statistics Visor

Archivo Editar Ver Datos

Transformar

Inserar

Formato

Analizar

Graficos

Utilidades

Ampliaciones Ventana  Ayuda

SEER O e w &I

i =5

EE Y

B {E Resultado -
i [B Registro

B {E] Frecuencias

Motas

{E Tabla de frecue

------ @ Registro

B {&] Frecuencias

Tabla de frecuencia

1.iConsidera usted que el Nivel de existencias influye enla
Rentabilidad la empresa F.Q. Ingenieros S.A.C?

Porcentaje Porcentaje
recuencia orcentaje valido acumulado
F i F taj alid lad
g Estadisticos Vilido  AVeces 333 333 333
----- E| Tabla de frecug .
______ Titulo Siempre 66,7 66,7 100,0
L 1.;Consid Total 100,0 100,0
------ L& 2..Consid
------ (& 3..Cree ug
------ 4.,Consid ..Considera usted que la empresa F.Q. Ingenieros S.A.C cuenta
2.;Consid ted que la emp F.Q. Ingeni SAC t
------ L& 5..Cree ug con un buen Reporte de existencias para un manejo optimo de
% 6.¢Cree ug H inventarios en los almacenes?
- 7..Consid 3 h . h
) 8.¢Creé us _ _ _ _ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
-[H 9 ;Cree ug
...... (& 10.;Cree | Vélido  MNunca 4 26,7 26,7 26,7
E&--{E] Créfico de bar. AVeces 7 46,7 46,7 733
%:'t“g’onsm Casi Siempre 1 6.7 6,7 80,0
...... y
...... (3 2..Consid Siempre 3 20,0 20,0 100,0
------ [ﬁﬂ 3.,Cree us Total 15 100,0 100,0
------ [l 4..Consid
(il 5.4Cree ug
""" L1 6.¢Cree ug 3.;.Cree usted conocer de algun proceso o método para identificar
""" G 7.¢Consid las mermas de inventarios y asi mejorar la Gestion de inventarios
""" % g (,gree U en los almacenes?
------ .;Cree ug
...... (i 10.4Cree U Porcentaje Porcentaje
E‘El Correlaciones = Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
: [E1™ I | Valido _Nunca 2 133 13,3 133 |
[IRm epaa atatictice Pracacenr actd lictn | | [Ninicada-nin
(e - = = 15:55
1 ] ; v - s a7, =
88  ° Escribe aqui para buscar O 8 @ = M d € () LA ® A e ©
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ﬁ Resultado1 FRECUEMCIA FQ INGEMIEROS 2702.5pv [Decumental] - IBM 5PSS Statistics Visor

Archivo  Editar Ver Datos  Transformar Insertar Formato Analizar  Graficos

Utilidades  Ampliaciones

Ventana  Ayuda

E= O ™ O B T =y
= H &= Q ¢ g = »
2 {E] Resultado -~ |«
- ([8 Registro 3.;Cree usted conocer de algin proceso o método para identificar
-{& Frecuencias las mermas de inventarios y asi mejorar la Gestion de inventarios
Motas en los almacenes? j
Tabla de frecue
______ ] EI Porcentaje Porcentaje
Reqgistro § . § . L
[‘]“"@ Frecuencias Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
[E Titulo Valido  Nunca 2 133 13,3 133
Notas AVeces 9 60,0 60,0 733
Estadisticos o
Casi Siempre 1 6,7 6,7 80,0
{E] Tabla de frecue E : : :
[ Titulo Siempre 3 20,0 20,0 100,0
------ @ 1..Consid Total 15 100,0 100,0
------ (8 2.;Consid
------ (8 3..Cree us
""" L 4.cConsid 4.;Considera usted que todos los responsables (logistica,Ing.
""" L@ 5..Cree ug Residente-Obra y Proyectos) estin comprometidos en realizar un
""" ¥ B.eCree ug i buen reporte de Rotacion de inventarios para el area de
""" % TeConsid contabilidad?
------ .¢Creé ug
...... (5 9..Cree us Porcentaje Parcentaje
...... (8 10.;Cree | Frecuencia ~ Porcentaje valido acumulado
E--{E] Gréfico de barr Vlido  AVeces 5 33,3 33,3 33,3
[P T
Biuto Casi Siempre 4 26,7 26,7 60,0
------ (3l 1.4Consid
...... (5] 2.Consid Siempre 6 40,0 40,0 100,0
------ (Gl 3.¢Cree ug Total 15 100,0 100,0
------ (il 4. Consid
------ (il 5.Cree ug
""" [ B.cCree us 5.;Cree usted que las pérdidas de materiales inciden en los
""" % 7.¢Consid informes del Estado de Situacion Financiera de la empresa?
------ 8.4Creé us
...... (i 9.4Cree us ) ) Paoreentaje Parcentaje
______ ﬁ;‘i‘i] 10.4Cree U Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
E}El Correlaciones E Valido AVeces 3 200 20,0 20,0 I
[ I—— Cicrmnrg 19 oann ann 1000 N
[inm epaa ctatictice Pracacenr acts lictn | | [V inicnda-nm
s 15:56
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Ingenieros

irﬁ Resultado1 FRECUENCIA FQ INGENIEROS 2702.5pv [Documentod] - IBM 5PSS Statistics Visor

Archivo  Editar  Ver Dato

5

Transformar  Insertar  Formato  Analizar  Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana

Ayuda

SHER VM e~ EBLE 25 B

B {&] Resultado
i[[B Registro
& {E] Frecuencias
Notas
{E] Tabla de frecue
...... @ Registro
&+~ {E] Frecuencias
....... Titulo
Motas
------- [ Estadisticos
& {E] Tabla de frecug
------ Titulo
...... @ 1.;Consid
...... @ 2.iConsid
...... & 2.;Cree ug
...... @ 4 ;Consid
...... 5 5.,Cree us
...... (5 6.,Cree us
...... @ 7.¢Consid
...... (& 8.,Creé ug
...... @ 9. Cree ug
...... L& 10.;Cree 1
& {E] Grafica de barr
------ Titulo
...... [ﬁi—l‘] 1.;Consid
...... m 2 ¢ Consid
...... [ﬁi—"l' 3.,Cree ug
...... mﬁ' 4. Caonsid
...... [ﬁi—"l' 5.iCree us
...... [ﬁﬁ' 6.;Cree ug
...... [ﬁa 7..Consid
...... [ 8.;Creé us

------ [ 10.¢Cree v
B [E] Correlaciones

s

(™ ¥

-

5.;Cree usted que las pérdidas de materiales inciden en los
informes del Estado de Situacion Financiera de la empresa?

Porcentaje Parcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumuladao
Valido  AVeces 3 20,0 20,0 20,0
Siempre 12 80,0 80,0 100,0
Total 15 1000 1000

6.;Cree usted que el incumplimiento de la Gestion de
Inventarios en cada mes determinado del proceso de
inventario repercute en los informes de Estado de Resultados?

Forcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido AVeces 1 6,7 6,7 6,7
Siempre 14 933 933 100,0
Total 15 100,0 100,0

7.iConsidera usted que las excesivas compras de materiales de
existencias, sin un buen control ,habra permitido medir el Margen
Neto correcto de la empresa?

Forcentaje Forcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido  Nunca 2 133 133 133
AVeces 5 33,3 33,3 46,7
Casi Siempre 4 267 267 73,3
Siempre 4 26,7 26,7 100,0
Total 15 100,0 100,0

——
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iﬁ Resultade1 FRECUENCIA FQ INGENIERQS 2702.5pv [Documentod] - [BM SPS5 Statistics Visor — O *
Archivo  Editar  Ver Datos Transformar Insertar Formato  Analizar  Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda
SEEQ & 0 Al =» 0
— - =\ A y = | =
: = H = | a iy b <3 ] =
= EI Féeélgtad,ot 3 8.;Creé usted que la Rentabilidad Economica(ROA) de la =
- F;gcfefcias empresa del afio 2018 es resultado de la mala gestidn que
Notas realizaron los Ingenieros de obra-Ing.de proyectos y personal
=] e
o
{e] Tabla de frecue de logistica?
------ (8 Registro Porcentaje Forcentaje ]
& {&] Frecuencias Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
B Tiulo Valido  AVeces 4 %7 2,7 267
...... Notas :
______ () Estadisticos Siempre 11 733 733 100,0
&--{E] Tabla de frecug Total 15 100,0 100,0
------ Titulo
------ L& 1..Consid
""" 15 2. Consid 9.;Cree usted que las pérdidas del afio (2018) afectaron la
""" L& 2.4Cree ug Rentabilidad Financiera(ROE) de la empresa?
------ L& 4.:Consid : :
______ @ 5. Cree U Porcentaje Porcentaje
° ] Frecuencia ~ Porcentaje valido acumulado
------ L& 6.:Cree us d
...... [ 7. Consid Valido  AVeces 1 87 67 6.7
""" % 8.¢Creé ug Siempre 14 933 933 100,0
------ 9.4Cree ug
______ (5 10 .Cree | Total 15 100,0 100,0
& {E] Grafica de barr
------ Titulo . o
,,,,,, {5 1.4 Consid 10.;Cree usted que el area de contabilidad de la empresa,
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ANEXO 12: SPSS25 Statistics - PRUEBAS DE NORMALIDAD
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Gestiéon de Inventarios y su incidencia en la
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