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RESUMEN

La finalidad de la investigacion sobre el tema en mencion fue porque hay demora en
realizar los depositos bancarios de las operaciones diarias y esto es porque las empresas de
transporte interprovincial tienen establecimientos en distintos lugares donde no existe
bancos cercanos, influyendo en muchas ocasiones en la falta de liquidez en la oficina
principal donde se realizan las transacciones mas significativas. Por eso investigo y tengo
presente que siempre debe haber una mejora continua en los procesos y para esto he
recurrido a fuentes verdaderos como google académico donde pude obtener tesis
nacionales y extranjeros y Scielo, informacion confiable, permitiendo leer y extraer
informacion valiosa y obtener un resultado consistente y sobre todo sirva a las empresas de
transporte que estan activos y para aquellos de desean crear con este giro en el mercado
comercial de servicios. Dentro de los elementos se ha detectado informacién profunda y
precisa de afios recientes que toman peso para poder apoyarme asi también se encontrd
conceptos débiles y fragiles que tuve que dejar de lado tomando lo més relevante y

relacionado que apoyan la sustentacion

PALABRAS CLAVES: Control Interno, Liquidez, Procesos
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CAPITULO I. INTRODUCCION

En la actualidad, la implementacion del Control Interno es fundamental en las
empresas en especial y de mayor cuidado en aquellas que realizan varios procesos, con
operaciones numerosas. La competitividad en el mercado exige eficiencia en la
produccion, comercio y servicio, para lograr satisfacer debe cumplir estandares y
exigencias a nivel interno y externo. Una deficiencia en algun proceso, incumplimiento de
alguna norma, ley o politica genera pérdida en la produccion, una venta menos en el

comercio y un contrato no realizado en los servicios por ende menos liquidez.

Las empresas de hoy no solo funcionan en un establecimiento, ahora se
descentralizan llevando su produccion, y venta de bienes y servicios a nivel nacional o
internacional haciendo méas complejo su control y mas frecuente a alguna descoordinacion.
El &rea de control interno tiene un gran valor en el sostenimiento y el crecimiento, su
impacto en las diversas areas es favorable porque ayuda a que las operaciones se realicen
con eficiencia y por ende tendra un mejor y optimo resultado en la informacion financiera,
dado que parte de su objetivo es que las normas, leyes y las politicas implementadas se

cumplan beneficiando a la liquidez en las empresas.

Respecto a lo mencionado Enrique Benjamin Franklin, menciona en su libro
“...control interno incluyen los procesos de planeacion, organizacion, politicas, métodos y
procedimientos que en forma coordinada adopta la dependencia o entidad con el propdsito

de promover la eficiencia operacional...” (Cucjonline, S/D).

Podemos agregar lo escrito en la revista Universo Contabil ““...El control interno
es un proceso que lleva a cabo el Consejo de Administracion, la direccion y los demas
miembros de una entidad, con el objeto de proporcionar un grado razonable de confianza
en la consecucion de objetivos en los siguientes ambitos o categorias: Eficacia y eficiencia
de las operaciones, fiabilidad de la informacion financiera y cumplimiento de las leyes y
normas aplicables...” (U.Contabil, S/D).
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Lo mencionado por Oswaldo Fonseca Luna “...se refiere a los controles internos
disefiados por la gerencia para asegurar que las operaciones son ejecutadas con
efectividad...” (Fonseca, S/D)

Lo escrito nos da una luz, la gerencia es el mas interesado en el control interno, esto
es béasicamente porque entiende que habra un mayor control en la existencia de la liquidez

en la empresa.

El boletin econdmico de Ice escrito por Fernando Hernandez Fradejas nos
menciona “...La liquidez entonces pasa a ser una categoria de la acciéon humana en el
ambito de la utilidad y explica la transformacion de como los bienes econdémicos se
convierten en dinero y fundamenta el surgimiento del proceso de monetizacion y
desmonetizacion del dinero y la importancia de establecer el dinero como depdsito de valor

y atesoramiento...” (Revistasice, S/D)

Lo escrito por Mikel Tapia Profesor de economia financiera de la Universidad
Carlos 11l de Madrid en su articulo de Liquidez nos dice “...El grado de liquidez esta
basicamente definido por las fricciones que en agregado tiene un mercado y en
desagregado tiene un activo. Asi, si bien es sencillo identificar la liquidez es complicado
definirla...” (E.archivo, S/D)

Es importante que la empresa cuente siempre con liquidez, porque le permite
cumplir obligaciones corrientes y cubrir contingencias, entre los que tenemos pagos a
proveedores, sueldos a trabajadores, cumplir con el pago al fisco, multas y demas pagos.
Caso contrario la empresa puede perder créditos de algin proveedor, reclamo del
trabajador ante el ministerio, embargo de las cuentas en caso del fisco, decomiso o cierre

del establecimiento.

Para finalizar consideramos lo escrito por el Centro de Informacion y Gestion
Tecnoldgica (CIGET) donde menciona “... Una crisis de liquidez mas acusada indica que
la empresa es incapaz de satisfacer sus deudas y obligaciones corrientes. Ello puede dar
lugar, en las economias de mercado, a una venta forzosa de inversiones y activos a largo
plazo y, en su forma mas grave, a insolvencia y quiebra. Para sus propietarios implicara
reduccion de la rentabilidad y oportunidad del dinero y pérdida total o parcial de la

inversion de capital...” (C.Informacion, S/D)
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Para esta revision sistematica se ha considerado los periodos del afio 2008 al 2018,

N

realizando la basqueda segun las variables se encontraron 45 tesis donde se encontraron 7
autores de igual revision sistematica, entre ellos 5 extranjeros y 2 nacionales y resto de 38
hablan sobre temas similares que tienen una relacion con activos, cuentas por cobrar y la
rentabilidad.

De acuerdo a la informacion sobre conceptos de control interno y la liquidez se

expone la pregunta ¢Cudl es la influencia del control interno en la liquidez de la empresa?

Analizar mediante la revision sistematica la influencia que tiene el control interno

en la liquidez de la empresa entre los afios 2008 - 2018.
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CAPITULO Il. METODOLOGIA

El presente trabajo investigacion, se realizd bajo la “revision sistematica de la
literatura cientifica” que aporta mucho al aprendizaje basado en la investigacion y en ello
podemos apoyarnos segun los escrito por Rosario Pereira Hogemann de la universidad de
Minho, Portugal donde menciona “...El concepto de autorregulacion del aprendizaje ha
asumido una importancia creciente en la literatura ya que la investigacion ha sugerido que
los alumnos participan activamente en su proceso de aprendizaje, monitorizando y
regulando su proceso de estudio con el fin de alcanzar determinados objetivos...” (Scielo,

2014)

Para la extraccion de informacion del trabajo de investigacion se utilizd la
tecnologia del internet donde se encontré paginas fiables como Google Académico, Scielo

y web de UPN y esta a su vez fueron fuentes de informacion.

La pregunta del trabajo de investigacion es: ¢(Cual es la influencia del control
interno en la liquidez de la empresa?, las palabras claves como Control Interno, Liquidez,
fueron claves en el proceso de busqueda de la informacion y asi obtener la mayor cantidad
de articulos relacionados con la investigacion y obtener mucha informacién de
importancia, siendo incluida en la revision, porque analizaban la importancia del control

interno en la liquidez de la empresa.

Para analizar los datos se disefi® una tabla en Microsoft Excel de toda la

informacidén obtenida, tomando como cabecera o campos los siguientes nombres: objetivo
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de estudio, fuente, titulo, autor, afio, medio, idioma, nacionalidad, desde el periodo del
2008 al 2018, se realizo filtros de acuerdo a la lectura del archivo, se leyd las partes
importantes referenciado al tema entre los que encontramos 7 revisiones sisteméticas que
hablan literalmente sobre las falencias del control interno llevan consigo la falta de
liquidez, mencionaremos a uno y es Lucia de las Mercedes Simbala Criollo donde dice:
“...al no contar con estrategias en el control interno para usar adecuadamente el recurso
econdomico pueden conllevar a la desaparicion de la misma...” (Lucia, S/D) se refiere que
debe haber un buen control en el manejo de la liquidez caso contrario la iliquidez provoca

que la empresa algin momento se vea afectada hasta llegar a desaparecer del mercado.

Por otro lado las investigaciones que se utilizaron fueron 45 hallando relacién con

la variable Liquidez 14 y con relacion al control interno fueron 31.

Presentamos ejemplo mostrando la informacion obtenida
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N° ESTUDIO / FUENTE TITULO DEL TRABAIO AUTOR ANO MEDIO IDIOMA | NACIONALIDAD
VARIABLE
TESIS: “LA FALTA DE IMPLEMENTACION DE CONTROL INTERNO EN EL
1 Control Interno UPN DEPARTAMENTO DE COBRANZAS Y SU INFLUENCIA EN LA MORENO MONTOYA 2015 Tesis Espafiol Peruano
RENTABILIDAD DE LA EMPRESA ALISERCON S.A.C. EN EL 2015”
Googl
2 Control Interno Acazzi‘iem SISTEMAS DE CONTROL INTERNO PARA ORGANIZACIONES OSWALDO FONSECA LUNA 2011 Tesis Espaiol Peruano
Caracterizacion del control interno de cuentas por cobrar de las
Google h o . NOEMI AZUCENA FLORES . ~
3 Control Interno o microy pequefias empresas del sector transporte del Pert: caso 2018 Tesis Espafiol Peruano
Académico . o IPARRAGUIRRE
empresa transportes Tianco E.l.R.L. Trujillo, 2018.
4 Control Interno Google CONTROL INTERNO Y SU INCIDENCIA EN LA RENTABILIDAD DE LA HERRERA CONDOR, LEYDI ANDREINA 2017 Tesis Espafiol Peruano
Académico | EMPRESA DE SERVICIOS AUTOMOTRICES B Y M S.A.C ANO 2017 ! P
Disefio de un modelo de control interno en la empresa prestadora
5 Control Interno Google |deservicios hoteleros eco turisticos nativos activos eco hotel |a JOHANA POSSO RODELO / 2014 Tesis Espafiol Colombia
Académico |cocotera, que permitira el mejoramiento de la informacién MAURICIO BARRIOS BARRIOS ! P '
financiera.
6 Control Int Google “EL CONTROL INTERNO Y SU INFLUENCIA EN LA GESTION CONTABLE SOSA PEREZ, LESLY MARGARITA 2015 Tesi Espafiol b
OntrotINtemo | pcagdémico | DE LA EMPRESA GOLDEN AMAZON GROUP S.A.C.” ' et spano eruano
Google "EL CONTROL INTERNO Y SU INCIDENCIA EN LA GESTION DE LAS . o
7 Control Interno Académico IMYPES UBICADAS EN EL MERCADO CENTRAL DE PIURA" LOURDES LORENA GUERRA BACA 2015 Tesis Espafiol Peruano
8 Control Int Google EL CONTROL INTERNO Y SU IMPACTO EN LA GESTION FINANCIERA DE LINDA PRISCE VILCA NARVASTA 2012 Tesi Espafiol P
ONtrol €O | pcadémico_|LAS MYPES DE SERVICIOS TURISTICOS EN LIMA METROPOLITANA 1S spano eruano
Google INCIDENCIA DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO EN LAS CUENTAS CHUQUIZUTA VERA, KATHERINE
9 Control Interno Acadéfnico POR COBRAR DE LA EMPRESA COMERCIAL MANTILLA S.A.C. ROSA/ 2017 Tesis Espafiol Peruano
UBICADA EN EL DISTRITO DE LOS OLIVOS, ANO 2013 ONCOY CORDOVA, MIGUEL ANTONIO
"IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE CONTROL INTERNO BR. HEMERYTH CHARPENTIER, FLAVIA
10 Control Int Google OPERATIVO EN LOS ALMACENES, PARA MEJORAR LA GESTION DE / 2013 Tesi Espafiol P
ONtrolINterne | cadémico [INVENTARIOS DE LA CONSTRUCTORA A&A S.A.C. DE LA CIUDAD DE BR. SANCHEZ GUTIERREZ, JESICA ests spano eruano
TRUJILLO - 2013” MARGARITA
Google | ELCONTROLINTERNO EN EL AREA DE ALMACEN DE LAS EMPRESAS
11 Control Interno Acad 'g N COMERCIALIZADORAS DE VIDRIOS Y ALUMINIOS DEL PERU: CASO JUANITA LIDIA SANCHEZ VIDAL 2016 Tesis Espafiol Peruano
ademico | RiMAC GLASS SRL TRUJILLO, 2016.
Google “IMPLEMENTACION DEL CONTROL INTERNO Y SU EFECTO EN LA
12 Control Interno Acadérgﬂico GESTION FINANCIERA DE LAS AGENCIAS DE VIAJES EN EL DISTRITO DE LUIS EDUARDO, BACA POMA 2017 Tesis Espafiol Peruano
MIRAFLORES, LIMA”
EVALUACION DEL CONTROL INTERNO A LAS CUENTAS POR COBRAR DE MILAGROS DEL PILAR CARRASCO
13 Control Int Google LA EMPRESA DE TRANSPORTES Y SERVICIOS VANINA E.l.R.L, PARA ODAR / CARLA DEL MILAGRO FARRO 2014 Tesi Espafiol P
ONtrolINterne f cadémico [MEJORAR LA EFICIENCIA Y GESTION, DURANTE EL EPING ests spano eruano
PERIODO 2012
Google | “El control interno y liquidez de la compafiia de Seguros Topseg " . N
14 Control Interno L ., BALSECA SOTO, MONICA EUGENIA 2017 Tesis Espafiol Ecuador
Académico [S.A. sucursal ambato
Google EL CONTROL INTERNO Y SU EFECTO EN LA RENTABILIDAD DE LA~ VEGA ROJANO ROCIO DE LOS . .
15 Control Interno L EMPRESA AKABADOS DE LA CIUDAD DE AMBATO DURANTE EL ANO N 2011 Tesis Espafiol Ecuador
Académico ANGELES
2010”
16 Control Interno Google |DIAGNGSTICO DELSISTEMA DE CONTROL INTERNO EN LA EMPRESA RAYMUNDO MATAMORO MART/NEZ 2008 Tesis Espafiol Cuba
Académico |EMPLEADORA DEL NIQUEL” ' P .
. Control Google Eva‘l.u'aclon detl.coztrtlnl |nt.e(|;ml)j Tara de'termm.ar la ethCIEn‘CIa dela TUCHIATIMIAS, IWAO / ro1s _ - .
ontrol Interno Académico g.es !Dﬂ operativa .E. a uan a esoreria y suimpacto en la MALCA HUAMAN, PORFIRIO esis Spanol eruano
liquidez de la municipalidad de santa cruz, 2016 - 2017
Goosl SISTEMA DE CONTROL INTERNO Y SU EFECTO EN LA RENTABILIDAD DE
18 Control Interno A (;(?g.e LA EMPRESA IMPORTADORA'Y EXPORTADORA JJ SAC DEL DISTRITO DE JERSON PLASENCIA SALAZAR 2018 Tesis Espafiol Peruano
cademico 1yuanuco 2016
19 Control Interno | ©008!e | "EL SISTEMA DE CONTROL INTERNO Y LA RENTABILIDAD DE LA PASCUAL ALVINO, CAROLINA 2018 Tesis Espafiol Peruano
Académico |EMPRESA VIETTEL PERU S.A.C DE LA CIUDAD DE PUCALLPA, 2018”
Implementacién del control interno para optimizar la gestion del - CONDORACHAY DIAZ, NILA -
2 Control Int Google [ e oot | P f’d o dg e HURTADO SANDOVAL, ISABEL 2017 Tesi Eepario .
ontrol Interno |\ 4 ico alrea e crédito y cobranzas en la empresa industria de segurida MARIANA - YANGUA GUTIERREZ, esis spafiol eruano
el progreso s.a.c. SILVIA
21 Control Interno | 008l€ |ELCONTROLINTERNO EN LA GESTIGN DE LA EMPRESA DE LUSBET DORILA OCARA VILLON 2016 Tesis Espafiol Peruano
Académico |TRANSPORTES “HUASCARAN”
2 Control Interno | 008!€  |APLICACION DELSISTEMA DE CONTROLINTERNO PARAMEIORAR LA |-\ 1 00RIGUEZ, MELISSA ANITA 2016 Tesis Espafiol Peruano
Académico |GESTION ADMINISTRATIVAY FINANCIERA DE AMERICA EXPRESS S.A.A
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Google EL CONTROL INTERNO Y SU INCIDENCIA EN LA GESTION
23 Control Interno Acadé?nico ADMINISTRATIVA DE LAS EMPRESAS COMERCIALES — CENTRO KELLY NELSY RODRIGUEZ MARTEL 2014 Tesis Espafiol Peruano
COMERCIAL POMABAMBA E.I.R.L. LTDA POMABAMBA, 2014
2 Control Int Google  |“SISTEMA INTEGRAL DE CONTROL INTERNO PARA “AGRICOLA Y LIZANDRO GABRIEL SILVA CEVALLOS 2013 Tesi Espafiol Per
ONHrOLINENMO | adémico |FERRETERO EL CAMPESING”, CIUDAD DE ATUNTAQUI”. esis spano eruano
EVALUACION DEL CONTROL INTERNO BASADO EN EL MODELO COSO Y
25 Control Int Google  |SU RELACION EN LA RENTABILIDAD DE LAS INSTITUCIONES ELIZABETH AYALA LOYOLA / 2018 Tesi Espafiol p
Ontrolinterno |y adémico |EDUCATIVAS DE LA IGLESIA ADVENTISTA DELSEPTIMO DIAENEL  [SAMUEL HECTOR SANCHEZ BELTRAME eis spano eruano
PERIODO 2016, LIMA, PERU
“Implementacion del control interno al proceso de crédito y
Google |tesoreria y la mejora de la situacion economica financiera de . .
26 Control Interno . . L A - DANIZZE EDITH AVALOS NARVAEZ 2017 Tesis Espafiol Peruano
Académico [inmobiliaria coliseo trujillo s.a, enla
ciudad de trujillo, del afio 2016”
1mol tacion del control intern | . d CARRANZA GOMEZ, YESSENIA /
27 Control Intern Google t prer?ien ?flwsmerwndms”r]v‘ie i oesn aT operac:im\]ensi tfit CESPEDES BRAVO, SUSY EDITH/ 2016 Tesi Espafiol Peruan
ontrol Interno |\ o Ceso ed ade L.a ﬁelsauezguc 0s Suyelu s.a.c. del Distrito YACTAYO ANCHIRAYCO, LUIS esis spafio eruano
ercado de Lima en el afio ENRIQUE
Google Propuesta de dlse.nu de control interno para mejorar .\a eficiencia STEPHANY ASUNCION CAMPOS . )
28 Control Interno . |del area de tesoreria en |la empresa constructora concisa en la 2015 Tesis Espafiol Peruano
Académico | ) GONZALES
ciudad de chiclayo 2014"
Google “DIAGNOSTICO DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO ACTUAL EN Br. Leonela Marilia Joaquin
29 Control Interno Acadérgnico EL PROCESO ESPECIFICO DE LAS VENTAS DE LA EMPRESA DE Cardenas 2013 Tesis Espafiol Peruano
TRANSPORTES ITTSABUS” Br. Ana Rosa Céspedes Alayo
Googl APLICACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO PARA MEJORAR LA Br. Juan Carlos G b
30 | controlInterno | z",g € | EFICIENCIA DEL AREA DE LOGISTICA EN LA EMPRESA CONSTRUCTORA . '; “a'; Va'_“ Q“e_"araH 28| 01 Tesis Espafiol Peruano
CademICO |21 AL CONSTRUCCIONES Y SERVICIOS SAC 2014 I Raquel Yanina Quiroz Auamani
“|MPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE CONTROL INTERNO . . . .
Google . Br. Rodriguez Pérez Marisa Jackeline| . .
31 Control Interno . EN ELINVENTARIO DE MERCADERIAS DE LA EMPRESA o . 2014 Tesis Espafiol Peruano
Académico - Br. Torres Saldafia Juan David
FAMIFARMA S.A.C. Y SU EFECTO EN LAS VENTAS ANO 2014”
9 liquid Sciel CICLOS DE CREDITO, LIQUIDEZ GLOBAL Y REGIMENES MONETARIOS: JUAN GUILLERMO BEDOYA OSPINAL 2016 lib Espafiol p
quidez C1€19 |UNA APROXIMACIGN PARA AMERICA LATINA 1oro spano eruano
13 liquid Google |EL CONTROL INTERNO EN LA GESTION DE LA EMPRESA DE LUSBET DORILA OCARAVILLON 2016 Tesi Espaiol p
19U9€2 1 cadémico |TRANSPORTES “HUASCARAN” S.A. 2015 ol spano eruano
Goodl “El control interno y su incidencia en la liquidez de la cooperativa
34 Liquidez A Z?g ie de ahorro y crédito fomento para la produccién de pequefias y JENNY PATRICIA REDROBAN CASTELO 2014 Tesis Espafiol Ecuador
cademico medianas empresas.”
Google
35 Liquidez Acadérgnico Cuentas por cobrary suincidencia en la liquidez TATIANA JACQUELINE SOLIS CABRERA 2017 Tesis Espafiol Ecuador
Googl "Caracterizacidn del control interno de tesoreria de las empresas
36 Liquidez oo/g .e de transporte del pert: caso Transportes Mediomundo s.a.c. OSMAR HEINER INFANTES YUPANQUI 2016 Tesis Espafiol Peruano
Académico o "
Trujillo, 2016."
CARLOS FERNANDO CHIRIGUAYA
37 lquid Google |Impacto financiero del sistema de control interno en la liquidez de QUINTO / 2015 Tesi Espafiol Ecuad
lquidez Académico [la cooperativa de transporte de pasajeros santa lucia cia. Itda. GABRIEL BACILIO CHIRIGUAYA esls spano cuador
QUINTO
Goodl El control interno y su incidencia en la liquidez de la Empresa LUCIA DE LAS MERCEDES SIMBALA
38 Liquidez oo'g ? Torres & Ceballos distribuciones en el primer semestre del afio 2011 Tesis Espafiol Ecuador
Académico CRIOLLO
2011
Googl “INCIDENCIA DE LA MOROSIDAD EN LA CARTERA DE CLIENTES DE
39 Liquidez %€ 1 ElECTRO PUNO S.AA. Y SU EFECTO EN LA LIQUIDEZ Y RENTABILIDAD | ANTONY CARLOS CUTIPATICONA | 2015 Tesis Espafiol Peruano
Académico ”
ENEL2014-2015
o Google |Control Internoy las Razones de Liquidez en la Clinica Jesus . . N
40 Liquidez L X MARIA ANTONIA SANCHEZ CASTILLO 2016 Tesis Espafiol Peruano
Académico [del Norte s.a.c., Independencia— 2016
Goodl Control al componente caja y su incidencia en la liquidez de la CHACHA GUANINA VERONICA
41 Liquidez oc?g .e empresa Aquiagro de la ciudad de Ambato durante el segundo 2011 Tesis Espafiol Ecuador
Académico o JEANETE
semestre del afio 2010
“El control interno del proceso de concesion de
L Google |créditos y cobranzasy su incidencia en la liquidéz de . . .
42 Liquidez P . SUNTASIG TIGSE MARIA PAULINA 2014 Tesis Espafiol Ecuador
Académico |la empresa cereales |a praderade la parroquia
belisario quevedo, en el primer trimestre del afio 2014”
I . PSP - f
43 Liquidez Goc?gl.e | control Jnterno \’/’su incidencia en3 liquidez de Megaprofer Martha Cecilia Hango Murillo 2013 Tesis Espafiol Ecuador
Académico [S.A. en el afio 2011.
Goosl “|MPLEMENTACION DEL CONTROL INTERNO EN LAS CUENTAS POR MONTES DE OCA BARDALES CLAUDIA
m quider |, Zog € |cOBRAR ¥ SU INFLUENCIA EN LA LIQUIDEZ DE LA EMPRESA AQUILES CELESTE / 2017 Tesis Espafiol Peruano
C3CEMICO 1 bUBLICIDAD SA.C. EN LA CIUDAD DE TRUJILLO - ARO 2015” LOPEZ FLORES PIERINA DEL MILAGRO
Gooel “Gestion del control del efectivo y su incidencia en la liquidez de BR. BAZAN SERRANO, LUCIANA
45 Liquidez A Zo'g ? la empresa Baur Metalmin sac, en |a ciudad de Cajamarca, en el VICTORIA/ 2018 Tesis Espafiol Peruano
C3CEMICO a0 2017” ORTIZ CIEZA, CLAUDIA ABIGAIL
Nota: Elaboracion propia.
Pag.
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Para poder entender presento un diagrama de flujo donde revela el criterio de

Inclusion y exclusion de la informacion obtenida segun las variables

Buscar Informaddn de las
Wvarlables Control Interno y

S

| Recurso de Internet |

Se
encusentra?

Fasza a laslgulentevariable

v

Descargar y almacenar en
= carpetay guardar ellink en
Excel

Cumple
conla
Seleslavarable sl lactén d
I — relaclén de
relaclonado al titulo
laslas 2
varlables

I MO

E:tr’laelnflnrma;hﬁn - Selee las varlables

para EII.ItIHIIEECI nen relaclonado altitulo
aR.

Nota: Elaboracion propia.

Figura 1, muestra como inicia el proceso de seleccion donde se incluyen o

excluyen informacion obtenida.
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CAPITULO I1l. RESULTADOS

En base a la base de datos mencionadas lineas arriba, se analizaron 1 articulo de
Scielo.org, 1 articulos de la web de la universidad UPN, 43 tesis obtenidas de google
académico, tomando como referencia de busqueda las dos variables de Control Interno y

liquidez.

También encontramos revision sistematica de otros paises de américa, dando asi
una perspectiva mas completa y nos llena de informacién, facilitando el poder realizar con
mas detalle nuestra investigacion, ademas, nos ayuda a conocer y comparar el manejo y

desarrollo de tema investigado.

Podemos resaltar que con la variable de Liquidez obtuvimos mayor informacion
relacionado con el titulo de la revision sistematica, siendo 6 tesis obtenidas y con la

variable Control Interno fue 1.

Asi mismo de las 7 revisiones similares, 5 son extranjeros siendo del pais de

Ecuador y 2 son nacionales de los departamentos de Lima y Ancash.

También hay algo importante que resaltar y es que del total de informacion
obtenida podemos mencionar que hay una tendencia en mostrar datos cuantitativos en sus

tablas en comparacion con la cualitativa.

A continuacion mostraremos la informacion en tablas como sigue:

Tabla 2

Pag.
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OBJETO DE
ESTUDIO / FUENTE TITULO DEL TRABAJO AUTOR ARO MEDIO IDIOMA | NACIONALIDAD
VARIABLE

TESIS: “LA FALTA DE IMPLEMENTACION DE CONTROL
INTERNO EN EL DEPARTAMENTO DE COBRANZAS Y SU ! .
Control Interno UPN MORENO MONTOYA 2015 Tesis Espafiol Peruano
INFLUENCIA EN LA RENTABILIDAD DE LA EMPRESA
ALISERCON S.A.C. EN EL 2015”
Control Interno | ®°%8'®  |515TEMAS DE CONTROL INTERNO PARA ORGANIZACIONES | OSWALDO FONSECA 2011 Tesis Espafiol Peruano
Académico LUNA
CARACTERIZACION DEL CONTROL INTERNO DE CUENTAS
Google  |POR COBRAR DE LAS MICRO Y PEQUERIAS EMPRESAS DEL | NOEMI AZUCENA FLORES| ! .
Control Interno gle g’ 2018 Tesis Espafiol Peruano
Académico |SECTOR TRANSPORTE DEL PERU: CASO EMPRESA IPARRAGUIRRE
TRANSPORTES TIANCO E.I.R.L. TRUJILLO, 2018,
coogle | CONTROLINTERNO Y SUINCIDENCIA EN LA RENTABILIDAD | oo T ] )
Control Interno Académico DE LA EMPRESA DE LEYDI ANDREINA 2017 Tesis Espafiol Peruano
SERVICIOS AUTOMOTRICES B Y M S.A.C ARIO 2017
DISEN
SENO DE UN MODELO DE CONTROL INTERNO EN LA TOHANA POSSO RODELO
Gooxle |EMPRESA PRESTADORA DE SERVICIOS HOTELEROS ECO ;
Control Interno [ 9991® ' |TURISTICOS NATIVOS ACTIVOS ECO HOTEL LA COCOTERA, MAURICIO BARRIOS 2014 Tesis Espafiol Colombia
QUE PERMITIRA EL MEJORAMIENTO DE LA INFORMACION ARRIOS
FINANCIERA.
“EL CONTROL INTERNO Y SU INFLUENCIA EN LA GESTION ~
Google CONTRO O ¥ SUINFLUENCI GESTIO SOSA PEREZ, LESLY ! .
Control Interno Bl® | CONTABLE DE LA EMPRESA GOLDEN AMAZON GROUP 2015 Tesis Espafiol Peruano
Académico MARGARITA
s.A.C”
Control Interna | G0c8le  |"ELCONTROL INTERNO Y SU INCIDENCIA EN LA GESTION DE|  LOURDES LORENA 2015 Tesis Eenariol Peruane
Académico |LAS MYPES UBICADAS EN EL MERCADO CENTRAL DE PIURA" GUERRA BACA P
Google |ELCONTROLINTERNO Y SUIMPACTO EN LA GESTION INDA PRISCE VILCA ] -
Control Interno >8l®  |EINANCIERA DE LAS MYPES DE SERVICIOS TURISTICOS EN 2012 Tesis Espafiol Peruano
Académico NARVASTA
LIMA METROPOLITANA
INCIDENCIA DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO EN LAS CHUQUIZUTA VERA,
Google  |cUENTAS KATHERINE ROSA/ : o
ControlInterno |\ .démico |POR COBRAR DE LA EMPRESA COMERCIAL MANTILLAS.A.C. |  ONCOY CORDOVA, 2017 Tesis Espafiol Peruano
UBICADA EN EL DISTRITO DE LOS OLIVOS, ARO 2013 MIGUEL ANTONIO
“"IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE CONTROL INTERNO
OPERATIVO . BR. HEMERYTH
EN LOS ALMACENES, PARA MEJORAR LA GESTION DE
Control Interno | ®°%8'® | |NvENTARIOS DE CHARPENTIER, FLAVIA /| )5 Tesis Espafiol Peruano
Académico BR. SANCHEZ GUTIERREZ, P!
LA CONSTRUCTORA A&A S.A.C. DE LA CIUDAD DE TRUJILLO -
JESICA MARGARITA
2013”
EL CONTROL INTERNO EN EL AREA DE ALMACEN
DE LAS EMPRESAS COMERCIALIZADORAS DE .
Google s SAS COMERCIALIZADORAS JUANITA LIDIA SANCHEZ ! .
Control Interno Bl® 1VIDRIOS Y ALUMINIOS DEL PERU: CASO RIMAC 2016 Tesis Espafiol Peruano
Académico VIDAL
GLASS SRL. TRUJILLO, 2016.
“IMPLEMENTACION DEL CONTROL INTERNO Y SU EFECTO
Google LUIS EDUARDO, BACA ! -
Control Interno [ 9991® " ]EN LA GESTION FINANCIERA DE LAS AGENCIAS DE VIAJES coMA 2017 Tesis Espafiol Peruano
EN EL DISTRITO DE MIRAFLORES, LIMA”
EVALUACION DEL CONTROL INTERNO A LAS
MILAGROS DEL PILAR
CUENTAS POR COBRAR DE LA EMPRESA DE
Google CARRASCO ODAR / ! -
Control Interno [ | S9%€'® ' |TRANSPORTES ¥ SERVICIOS VANINA E.LR.L., PARA CARLA DEL MILAGRD 2014 Tesis Espafiol Peruano
ME. 5
JORAR LA EFICIENCIA Y GESTION, DURANTE EL N G FoPING
PERIODO 2012
coonle | ELCONTROLINTERNO Y LIQUIDEZ DE LA COMPANIADE |- -7
Control Interno B!®  |SEGUROS TOPSEG S.A. SUCURSAL . 2017 Tesis Espafiol Ecuador
Académico ’ EUGENIA
AMBATO
“EL CONTROL INTERNO Y SU EFECTO EN LA RENTABILIDAD
DE LA .
] VEGA ROJANO ROCIO DE
Control Interno | S°%8!®  [£\pRESA AKABADOS DE LA CIUDAD DE AMBATO DURANTE |VEGA ROJANO ROCIO 2011 Tesis Espafiol Ecuador
Académico ha LOS ANGELES
ELARO
2010”
Comtrol mterma | Google [ "DIAGNGSTICO DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO EN LA RAYMUNDO 2008 rosis cenarion cuba
Académico |EMPRESA EMPLEADORA DEL N/QUEL” MATAMORO MARTINEZ P
EVALUACION DEL CONTROL INTERNO PARA
Google | PETERMINAR LA EFICIENCIA DE LA GESTION TUCHIA TIMIAS, IWAO /
Control Interno [ 99%1® " ]oPERATIVA DE LA UNIDAD TESORER(A Y SU MALCA HUAMAN, 2018 Tesis Espafiol Peruano
IMPACTO EN LA LIQUIDEZ DE LA MUNICIPALIDAD PORFIRIO
DE SANTA CRUZ, 2016 - 2017
SISTEMA DE CONTROL INTERNO Y SU EFECTO EN LA
Google JERSON PLASENCIA : ~
Control Interno 8l® | RENTABILIDAD DE LA EMPRESA IMPORTADORA Y 2018 Tesis Espafiol Peruano
Académico SALAZAR
EXPORTADORA JJ SAC DEL DISTRITO DE HUANUCO 2016
“EL SISTEMA DE CONTROL INTERNO Y LA RENTABILIDAD DE
Google ; PASCUAL ALVINO, ! ~
Control Interno [ 99%1® |1 A EMPRESA VIETTEL PERU S.A.C DE LA CIUDAD DE CAROLINA 2018 Tesis Espafiol Peruano
PUCALLPA, 2018”
CONDORACHAY DIAZ,
IMPLEMENTACION DEL CONTROL INTERNO PARA NILA
Google  |OPTIMIZAR LA GESTION DEL AREA DE CREDITO Y - HURTADO SANDOVAL, ! .
Control Interno gle 2017 Tesis Espafiol Peruano
Académico [COBRANZAS EN LA EMPRESA INDUSTRIA DE ISABEL MARIANA
SEGURIDAD EL PROGRESO S.A.C. - YANGUA GUTIERREZ,
SILVIA
Google  |EL CONTROL INTERNO EN LA LUSBET DORILA OCARA : .
Control Interno > hy . b 2016 Tesis Espafiol Peruano
Académico |GESTION DE LA EMPRESA DE TRANSPORTES “HUASCARAN” VILLON
APLICACION DEL SISTEMA DE CONTROLINTERNO PARA
Google  |MEJORAR LA GESTION JARA RODRIGUEZ, : _
ControlInterno |\ démico |ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA DE AMERICA EXPRESS MELISSA ANITA 2016 Tesis Espafiol Peruano
SAA
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EL CONTROL INTERNO Y SU INCIDENCIA EN LA
Google  |GESTION ADMINISTRATIVA DE LAS EMPRESAS KELLY NELSY RODRIGUEZ : ~
Control Interno 8l 2014 Tesis Espafiol Peruano
Académico |COMERCIALES — CENTRO COMERCIAL MARTEL
POMABAMBA E.I.R.L. LTDA POMABAMBA, 2014
“SISTEMA INTEGRAL DE CONTROL INTERNO PARA
Control Interno | Gzt?glé “AGRICOLA Y FERRETERO LZI,IA.\'\/‘EF::CE)\/G/-\ALTZI;EL 2013 Tesis Espafiol Peruano
cademico ) cAMPESINO”, CIUDAD DE ATUNTAQUI”.
EVALUACION DEL CONTROL INTERNO BASADO EN EL
MODELO COSO Y SU ELIZABETH AYALA
Control Interno Google  |RELACION EN LA RENTABILIDAD DE LAS INSTITUCIONES LovoLa / 2018 Tesi Espariol peruano
Académico |EDUCATIVAS DE LA SAMUEL HECTOR
IGLESIA ADVENTISTA DEL SEPTIMO DIA EN EL PERIODO SANCHEZ BELTRAME
2016, LIMA, PERU
“IMPLEMENTACION DEL CONTROL INTERNO AL
ool PROCESO DE CREDITO Y TESORERIA Y LA MEJORA DANIZZE EDITH AVALOS
Control Interno cos’e DE LA SITUACION ECONOMICA FINANCIERA DE 2017 Tesis Espafiol Peruano
Académico NARVAEZ
INMOBILIARIA COLISEO TRUJILLO S.A, EN LA
CIUDAD DE TRUJILLO, DEL ARIO 2016”
CARRANZA GOMEZ,
IMPLEMENTACION DEL CONTROL INTERNO EN LAS YESSENIA /
Control Interno Google  |OPERACIONES DE TESORERIA EN LA EMPRESA DE SERVICIOS| CESPEDES BRAVO, SUSY 2013 Tesi Eenafiol peruane
Académico |SUYELU S.A.C. DEL DISTRITO CERCADO DE LIMA EN EL ARIO EDITH/ P
2013 YACTAYO ANCHIRAYCO,
LUIS ENRIQUE
PROPUESTA DE DISENO DE CONTROLCTNTERNO PARA
Googl
Control Interno cogle  |MEJORAR LA EFICIENCIA DEL AREA DE TESORERIA EN LA Y ASUNCION CAMPOS G 2015 Tesis Espafiol Peruano
Académico |EMPRESA CONSTRUCTORA CONCISA EN LA CIUDAD DE
ey 2014
“DIAGNOSTICO DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO .
Br. Leonela Marilia
Google  |ACTUALEN Joaquin Cardenas
Control Interno |, 5998 EL PROCESO ESPECIFICO DE LAS VENTAS DE LA EMPRESA DE[ #2995 7 “27Cenas 2013 Tesis Espafiol Peruano
€ademico |l TRANSPORTES ITTSABUS” r-AnaRosatespedes
Alayo
APLICACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO PARA Br. Juan Carlos Guevara
Control Int Google  |MEJORAR LA EFICIENCIA DEL AREA DE LOGISTICA EN LA Daga 2014 resi Eemafiol o
ontrolInterno | A cadémico |EMPRESA CONSTRUCTORA RIAL CONSTRUCCIONES Y Br. Raquel Yanina esis spano eruano
SERVICIOS SAC 2014 Quiroz Huamani
“IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE CONTROLINTERNO | o
Gool EN EL INVENTARIO DE MERCADERIAS DE LA EMPRESA oo e
Control Interno oosle FAMIFARMA S.A.C. Y SU EFECTO EN LAS VENTAS ANO arisa Jackeline 2014 Tesis Espafiol Peruano
Académico . Br. Torres Saldafia Juan
2,014 )
David
CICLOS DE CREDITO, LIQUIDEZ GLOBAL Y REGIMENE!
o ) oS O, LAyl o GIMENES JUAN GUILLERMO ) ~
Liquidez Scielo MONETARIOS: UNA APROXIMACION PARA AMERICA 2016 Libro Espafiol Peruano
BEDOYA OSPINAL
LATINA
TESIS: CONTROL “EL CONTROL INTERNO Y SU INCIDENCIA
Googl EN LA LIQUIDEZ DE LA COOPERATIVA DE AHORRO Y
Liquidez oogle LAt : - REDROBAN CASTELLO 2014 Tesis Espafiol Peruano
Académico |CREDITO FOMENTO PARA LA PRODUCCION DE PEQUENAS Y
MEDIANAS EMPRESAS.”
“EL CONTROL INTERNO Y SU INCIDENCIA EN LA LIQUIDEZ DE
o Google ) JENNY PATRICIA ! o
Liquidez 8 LA COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO FOMENTO PARA 2014 Tesis Espafiol Ecuador
Académico B} R REDROBAN CASTELO
LA PRODUCCION DE PEQUERIAS Y MEDIANAS EMPRESAS.”
Liquid Google | LENTAS POR COBRAR Y SU INCIDENCIA EN LA LIQUIDEZ TATIANA JACQUELINE 2017 Tesi Espafiol Ecuad
tquidez Académico SOLIS CABRERA esis Spano cuador
CARACTERIZACION DEL CONTROL INTERNO DE TESORERIA
. Google - OSMAR HEINER ! N
Liquidez e DE LAS EMPRESAS DE TRANSPORTE DEL PERU: CASO 2016 Tesis Espafiol Peruano
Académico INFANTES YUPANQUI
TRANSPORTES MEDIOMUNDO S.A.C. TRUJILLO, 2016.
Goodl IMPACTO FINANCIERO DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO Cgﬁ:gﬂis?g&:?g/
Liquidez Acnaan e o |EN LA LQUIDEZ DE LA cooPERATIVA DE TRANSPORTE DE CABRILL BACILIO 2015 Tesis Espafiol Ecuador
cadémico
PASAJEROS SANTA LUCIA CIA. LTDA. CHIRIGUAYA QUINTO
ool EL CONTROL INTERNO Y SU INCIDENCIA EN LA LIQUIDEZ DE |~ o -
oogle
Liquidez A LA EMPRESA TORRES & CEBALLOS DISTRIBUCIONES EN EL CIMBALA CRIOLLO 2011 Tesis Espafiol Ecuador
cademico | prIMER SEMESTRE DEL ANO 2011
“INCIDENCIA DE LA MOROSIDAD EN LA CARTERA DE
liquide Google  |CLIENTES DE ELECTRO ANTONY CARLOS CUTIPA| Tesis cepafiol peruano
iquidez i
au Académico |PUNO S.A.A.Y SU EFECTO EN LA LIQUIDEZ Y RENTABILIDAD TICONA P u
EN EL 2014-2015"
iquidez B esis spafio eruano
Académico |\ oRTE 5.A.C., INDEPENDENCIA — 2016 SANCHEZ CASTILLO
LAL El E DEI El
- Google | CONTROLAL COMPONENTE CAJA Y SU INCIDENCIA EN LA CHACHA GUANINA ] )
Liquidez A LIQUIDEZ DE LA EMPRESA AQUIAGRO DE LA CIUDAD DE CERONICA SEANETE 2011 Tesis Espafiol Ecuador
cademico | AMBATO DURANTE EL SEGUNDO SEMESTRE DEL ARIO 2010
“EL CONTROL INTERNO DEL PROCESO DE CONCESION DE
CREDITOS Y COBRANZASY SU INCIDENCIA EN LA LIQUIDEZ
Googl DE SUNTASIG TIGSE MARIA
Liquidez ocogle 2014 Tesis Espafiol Ecuador
Académico |LA EMPRESA CEREALES LA PRADERADE LA PARROQUIA PAULINA
BELISARIO QUEVEDO, EN EL PRIMER TRIMESTRE DEL ANO
2014”
MARTHA CECILIA
Googl “EL CONTROL INTERNO Y SU INCIDENCIA EN LA LIQUIDEZ DE
Liquidez oogle o Q HANGO MURILLO 2013 Tesis Espafiol Ecuador
Académico |MEGAPROFER S.A. EN EL ARO 2011.”
“IMPLEMENTACION DEL CONTROL INTERNO EN LAS MONTES DE OCA
BARDALES CLAUDIA
Liquides Google  |CUENTAS POR COBRAR Y SU INFLUENCIA EN LA CELEsTe s 2017 Tesi Eenafiol perumne
a Académico |LIQUIDEZ DE LA EMPRESA AQUILES PUBLICIDAD LOPEZ FLORES MERINA P
S.A.C. EN LA CIUDAD DE TRUJILLO - ARIO 2015”
DEL MILAGRO
“GESTION DEL CONTROL DEL EFECTIVO Y SU INCIDENCIA EN | BR: BAZAN SERRANO,
Liquidez Google LA LIQUIDEZ DE LA EMPRESA BAUR METALMIN SAC, EN LA LUCIANA VICTORIA / 2018 Tesis Espafiol Peruano
a Académico A ¢ ORTIZ CIEZA, CLAUDIA P
CIUDAD DE CAJAMARCA, EN EL ANO 2017” ABiGAIL

Fuente: Elaboracion propia

Este es la tabla completa, material obtenido a partir de las variables de la investigacion, donde

campos mas significativos que serdn motivo de analisis

muestra los

Maldonado Mori M.
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TABLA 3
Tendencia de informacion obtenida respecto a las variables

VARIABLE LIBROS TESIS TOTALES TOTALES %
Control Interno 0 31 31 68.89%
Liquidez 0 14 14 31.11%

TOTALES 0 45 45 100.00%

Nota: Elaboracion propia.

La tabla revela el material obtenido a partir de las variables de la investigacion, dando como resultado la

cantidad de informacion encontrada.

TABLA4
Tendencia de informacién obtenida respecto a Variable Independiente: Control Interno

FUENTE LIBROS TESIS TOTALES
UPN 0.0% 2.50% 2.50%
Google Académico 0.0% 95.00% 95.00%
Scielo 2.5% 0.00% 2.50%
TOTALES 2.50% 97.50% 100.00%

Nota: Elaboracion propia.

Otra tendencia que se observa de las fuentes consultadas es que respecto a la Variable Independiente: control
Interno, el que mas destaca son las fuentes de Google Académico siendo entre ellas el tipo que mas prevalece

en cantidad, las tesis consultados.

Pag.
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TABLA 5

Tendencia de informacion obtenida respecto a Variable Dependiente: La liquidez

FUENTE LIBROS TESIS TOTALES
UPN 0.0% 97.50% 97.50%
Google Académico 0.0% 0.00% 0.00%
Scielo 2.5% 0.00% 2.50%
TOTALES 2.50% 97.50% 100.00%

Nota: Elaboracidn propia.

Otra tendencia que se observa de las fuentes consultadas es que respecto a la Variable dependiente: Liquidez,

el que mas destaca son las fuentes de Google Académico siendo entre ellas el tipo que mas prevalece en

cantidad, las tesis consultados.

TABLA 6

Antiguedad de informacion encontrada

ANOS TOTALES PORCENTAJE
2008 1 2.22%
2009 0 0.00%
2010 0 0.00%
2011 4 8.89%
2012 1 2.22%
2013 5 11.11%
2014 8 17.78%
2015 6 13.33%
2016 6 13.33%
2017 8 17.78%
2018 6 13.33%

TOTALES 45 100.00%

Nota: Elaboracion propia

Podemos mencionar de las fuentes consultadas, revela que hay mas material de trabajo del afio 2014 y 2017
con un porcentaje de 17.78% vy por el contrario el de menos informacién son 2009 y 2010, segin la

antigliedad consultada

Pag.
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TABLA 7
Influencia de fuentes de informacién

FUENTE TOTALES PORCENTAJE
UPN 1 2.22%
Google Académico 43 95.56%
Scielo 1 2.22%
TOTALES 45 100.00%

Nota: Elaboracién propia

Podemos mencionar que la fuente que mas informacion se obtuvo y la que contribuyo en nuestra bisqueda

segun las variables fue Google Académico con un 95.56% del total

TABLA 8
Informacion de las nacionalidades

NACIONALIDAD TOTALES PORCENTAJE
Colombia 1 2.22%
Cuba 1 2.22%
Ecuador 9 20.00%
Peru 34 75.56%

TOTALES 45 100.00%

Nota: Elaboracion propia

Podemos mencionar que la nacionalidad que mé&s informacion se encontrd y aporté fue del Perd con un

72.56% del total, Colombia y Cuba fueron los que menos aportaron con 2.5% cada uno

TABLA9
Importancia de la informacion

INFORMACION CANTIDAD PORCENTAJE
Usada 7 15.56%
Menos usada 38 84.44%

TOTALES 45 100.00%

Nota: Elaboracion propia

) Pag.
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Podemos apreciar que la mayoria de la informacidn de utiliz6, esto se debe basicamente a que los autores
enfocan las variables segun el punto de vista contable financiero y se adhiere al enfoque que estoy
direccionando esto segun la revision sistematica, analizan la importancia del control interno en la liquidez de
la empresa, fijando soluciones en los procesos, comunicacion y direccién por parte de la gerencia, por otro
lado se tiene a los menos usados dado que su enfoque van direccionado mas la relacion del control interno y

los activos fijos, las cuentas por cobrar y la rentabilidad.

TABLA 10
Informaciones de Tesis similares

INFORMACION CANTIDAD PORCENTAJE
Nacionales 2 28.57%
Extrangeros 5 71.43%

TOTALES 7 100.00%

Nota: Elaboracién propia

Esta tabla nos muestra que el mayor porcentaje de informaciones similares son extranjeros 71.43%, siendo de

menor porcentaje las nacionales 28.57%.
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CAPITULO IV. DISCUSION

De acuerdo a las lecturas de la informacién obtenida y leida, la mayor parte de la
tesis menciona los procesos como medida de recomendacion, pero ninguno ha encontrado
dentro de su tesis y asi mismo tampoco recomiendan que deben tener sistemas que
permitan detectar y lanzar alertas cuando hay depdsitos no realizados, fuera de fecha o
cuentas por cobrar que estan cerca a vencer, esto resalta en las 38 tesis que no tienen

similitud con el titulo de la revision sistematica.

Dentro de las 7 tesis similares entre las cuales hay 5 extranjeros y 2 nacionales, no
tienen claro que funcionalmente el control Interno es puesta en la empresa por la Gerencia
General y es a quien le rinde informes, es necesario saber que los que hacemos esta

revision o tesis tengamos claro.

Asi mismo podemos decir que en la tesis seglin titulo “El control interno y su
incidencia en la liquidez de Megaprofer S. A. en el afio 2011.” el autor Martha Cecilia
Hango Murillo pagina 198 menciona los procesos de cobranza sin usar un medio
sistematico o alertas que permitan eficiencia en el cumplimiento, siendo todo a través de

papeles

Balseca Soto, en su tesis menciona que el jefe de caja en conjunto con el area de
recursos humanos deberd implantar un nuevo manual de procedimientos para el area de
caja, pero no menciona al area de Control Interno y Contabilidad por ser personal que

utilizara la informacién.

Simbarfia Criollo, en su tesis menciona que el control interno no esta funcionando
bien, pero el autor no da una recomendacion, en este caso quien deberia de evaluar su

funcionamiento seria la Gerencia General porque se encuentra bajo su organigrama
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Basado a la investigacion podemos indicar que para el tiempo de ahora, por el
vertigo de las operaciones es necesaria la implementacién de un control interno que

permitira, mejorar procesos basado en la sistematizacion de procesos.

En la actualidad los sistemas pueden enviar mensajes de cobranza, esto basados a
programaciones robotizadas, permitiendo liquidez que la empresa pueda tener liquidez en

los tiempos oportunos y sobre todo disminuyendo probabilidad de descoordinacion de
cobranzas.
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CAPITULO V. CONCLUSIONES

Luego de la revision sistematica podemos decir que el control interno tiene

influencia en la liquidez, sea empresa mediana o grande.

El funcionamiento de Control Interno debe ser constante dado que uno de sus
objetivos es coordinar que el dinero se canalice directamente con entidades bancarias o

que puedan llegar directamente a la empresa.

Contar con liquidez es muy importante para las empresas, pues es un determinate
en su existencia como ente, por esto se ha visto necesario recurrir a muchas fuentes que
han dado una luz de como reducir tiempos, mejorar procesos, crear politicas internas y la
importancia de la colaboracion directa del Gerente Financiero por temas de liquidez y la

gerencia General por temas de Control Interno.

Una limitacion fue que no obtuve informacion de tesis sea nacional o extranjero
referente a los afios 2009 y 2010, asi mismo solo se encontro 7 tesis similares de los cuales

5 son extranjeros y 2 nacionales.
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CAPITULO VI. RECOMENDACIONES

Recomiendo que las empresas cuenten con un control interno, dado a sus
caracteristicas ayudard a que las empresas puedan mejorar procesos y de este modo

disminuir gastos y costos dando mayor liquidez.

Recomiendo que haya reunion periddicamente, basicamente para tocar temas de
mejora en proceso de validacion de procesos que muevan dinero, como Caja tesoreria,
crédito y Cobranza y entre areas que ven el tema de Liquidez y el funcionamiento del
Control Interno como son la Gerencia Financiera y la Gerencia General.

En base a las 7 tesis similares donde 5 son extranjeros y 2 son nacionales

recomendamos que el control interno deba vigilar los procesos operaciones, los informes

Financieros y cumplimientos de las leyes y politicas de las empresas
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