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CAPÍTULO I. INTRODUCCIÓN 

La arquitectura y la construcción fueron siempre un eje fundamental en mi formación, tanto 

en el aspecto teórico como el aspecto técnico constructivo, es así que mi experiencia en procesos 

constructivos inició años antes de ingresar a la universidad. Me capacité y laboré en oficios 

técnicos de albañilería, tabiquería seca de drywall, instalaciones eléctricas, instalaciones sanitarias 

y armado de muebles en melamine, siendo este aprendizaje de procesos constructivos y operativos 

una gran ventaja en la etapa universitaria así como en la supervisión de proyectos.  

A mediados de carrera inicie acumulando experiencia en el ámbito del uso de programas 

de diseño y supervisión de proyectos en distintas empresas pertenecientes al sector privado. 

También gestionando desde proyectos pequeños y de bajo presupuesto hasta proyectos de mayor 

envergadura, complejidad y costo, estando involucrado en la mayoría de sus etapas, desde la visita 

técnica inicial para elaborar las cotizaciones, elaboración de expedientes para concursos, gestión 

de obra y todos sus procesos, contratación de personal operario, hasta la entrega del proyecto y 

dossier de calidad, considerando siempre lo más importante al momento de construir es que esa 

construcción proteja al habitante (Heidegger, 1956). 

Como se mencionó anteriormente, la formación teórica con respecto al enfoque de cómo 

hacer arquitectura fue muy importante en el desempeño laboral, ya que marcó la pauta de la forma 

de ejecutar proyectos, Gamboa et al. (2009) sostiene que una obra arquitectónica se concibe no se 

crea. Además el proceso de diseño de proyectos de arquitectura tiene que ser racional, seguido de 

una lógica basada en teorías y principios arquitectónicos, no es el resultado de una inspiración 

caprichosa o intuitiva considerada artística, poética o romántica. Así también A. Dols (1974) indica 

que al hablar de diseño no se debería de discutir sobre la forma aislándola de su contexto ya que 

en gran medida el contexto define la forma. De acuerdo a ello y tras la influencia de dichos autores 

entre otros mi desarrollo de arquitectura y construcción fue y es bastante pragmático y realista. 

También es importante mencionar que durante el periodo en el que trabajé en empresas 

constructoras y de servicios generales en el sector privado, laborando tanto en oficina como en 

obra, ya sea de asistente, supervisor de proyectos o proyectista, aprendí los procesos de gestión de 

proyectos de construcción de manera integral, no solo en lo referido a tramites documentarios, 
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diseño y supervisión de arquitectura, sino también a la supervisión de otras especialidades afines 

como instalaciones eléctricas, instalaciones sanitarias, instalaciones de cableado estructurado, 

estructuras y el área de seguridad y salud en el trabajo. Así también procesos administrativos y 

contables involucrados en la dirección de una empresa constructora. Todo ello como base para 

poder crear y administrar satisfactoriamente una empresa propia. Es así que en sociedad con un 

colega fundamos AIS CONTRATISTAS S.A.C. que inició operaciones el 01 de octubre del 2020 

en el ámbito de servicios generales de la construcción, en donde hasta el presente vengo aplicando 

los conocimientos formativos y la experiencia profesional. 

Finalmente, en este trabajo de suficiencia profesional expondré alguna de las obras más 

representativas en las cuales estuve a cargo en la empresa INTELLITECH SYSTEMS S.A.C. 

analizando cada proyecto, sus complejidades y su influencia en mi aprendizaje. 

1. DE LA EMPRESA 

INTELLITECH SYSTEMS S.A.C. es una empresa privada de servicios generales de la 

construcción, fundada en Febrero del 2009 en Florida EE.UU. con PLACIDO MOSCOSO 

VALENCIA como fundador.  

Inicio de Actividades en Perú: Inicia operaciones el 01 de Junio del año 2011. 

2. ORGANIGRAMA  
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Figura 1 

Organigrama Intellitech Systems SAC en el año 2020 
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3. SERVICIOS  

3.1. Arquitectura  

 Acondicionamiento y remodelación 

 Enchapes, trabajos de drywall y  pintura.  

 Fabricación de mobiliario. 

 Carpintería metálica y de madera. 

 Carpintería de vidrios y afines. 

 Diseño arquitectónico y mobiliario. 

 Interiorismo, decoración, Jardinería y paisajismo. 

3.2. Ingeniería 

 Diseño de ingenierías y consultoría. 

 Demolición y movimiento de tierras 

 Estructuras metálicas 

 Albañilería 

 Aire acondicionado 

 Instalaciones sanitarias 

 Instalaciones eléctricas 

 Instalaciones especiales 

3.3. Servicios Generales 

 Mantenimiento en general 
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4. GERENCIA  

Gerente General: Placido Moscoso Valencia 

Estudios: Administración y dirección de empresas en la universidad Inca Garcilaso de la 

Vega. 

5. NUMERO DE EMPLEADOS  

La empresa cuenta con personal profesional, técnico, operario y administrativo en general. 

Con 25 trabajadores (Arquitectos, Ingenieros, contadores, administradores, prevencionista de 

riesgo y personal técnico operario.)  Laborando actualmente en sus instalaciones y en distintas 

obras por todo el país. 
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CAPÍTULO II. MARCO TEÓRICO- REFERENCIAL  

En cada proyecto se aplican diariamente criterios basados en el Reglamento nacional de 

edificaciones de Arquitectura en sus diferentes enfoques: 

1.  BASE LEGAL 

 Reglamento nacional de edificaciones: Norma A.010 Condiciones generales de 

Diseño 

 Reglamento nacional de edificaciones: Norma A.020 Vivienda 

 Reglamento nacional de edificaciones: Norma A.030 Hospedaje  

 Reglamento nacional de edificaciones: Norma A.040 Educación 

 Reglamento nacional de edificaciones: Norma A.050 Salud  

 Reglamento nacional de edificaciones: Norma A.060 Industria 

 Reglamento nacional de edificaciones: Norma A.070 Comercio   

 Reglamento nacional de edificaciones: Norma A.080 Oficinas 

 Reglamento nacional de edificaciones: Norma A.090 Servicios Comunales 

 Reglamento nacional de edificaciones: Norma A.100 Recreación y Deportes 

 Reglamento nacional de edificaciones: Norma A.110 Transportes y 

Comunicaciones 

 Reglamento nacional de edificaciones: Norma A.120 Accesibilidad para personas 

con discapacidad y de las personas adultas mayores 

 Reglamento nacional de edificaciones: Norma A.130 Requisitos de Seguridad 

 Reglamento nacional de edificaciones: Norma A.140 Bienes Culturales inmuebles 

y zonas monumentales 

 Ley Nª 29783, Ley de seguridad y salud en el trabajo. 

 D.S. 005-2012-TR, Reglamento de la ley de seguridad y salud en el trabajo 

 Ley Nª 30222, Modifican la ley de seguridad y salud en el trabajo. 
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 D.S. 006-2014-TR, Modifican el reglamento de la ley de seguridad y salud en el 

trabajo. 

 Reglamento nacional de edificaciones: Norma G.050, Seguridad durante la 

construcción. 

 NORMA G-050 Para la construcción civil. 

 RM -111-2013-MENDM- Reglamento De Electricidad. 

 Ley 27314- Ley general de residuos sólidos.  

 RM-448-2020 Plan para la vigilancia y prevención ante el covid-19. 

 Ley 28551: Guía Marco de la Elaboración del Plan de Contingencia.  

 NTP 399.010 -1 Señales de seguridad  

 NTP 350.043-1 Extintores portátiles  

 Ley N° 26842 Ley General de Salud.  

 D.S. N° 42-F Reglamento de Seguridad Industrial  

 RM Nº 375-2008-TR: Norma Básica de Ergonomía y de Procedimiento de 

Evaluación de Riesgo Disergonómicos.  

 RM N° 312-2011 MINSA: Documentos técnico, protocolos de exámenes médicos 

ocupacionales y guías de diagnóstico de los exámenes médicos obligatorios por 

actividad.  

 DECRETO LEGISLATIVO Nº 728: Ley de fomento del empleo. Para 

contrataciones de personal y derechos laborales. 

2.  BASES TEORICAS 

Dentro del proceso de diseño, supervisión, ejecución  y gestión de proyectos 

arquitectónicos en general existen varios conceptos que enmarcan la forma de abordar un proyecto. 

Cada individuo tiene un particular enfoque con respecto a estos conceptos de acuerdo a la 

influencia formativa, la lectura proactiva de ciertos autores de preferencia, la observación y el 

análisis de obras construidas y algunos factores externos. Dichos conceptos son la forma y la 

función referidas a la arquitectura, el concepto de diseño arquitectónico, además de la estructura y 

su relación con la ciudad. 
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2.1.  Forma  

La forma como concepto alberga múltiples significados, en principio se refiere a la 

apariencia externa y visible de las cosas pero también a un estado de la materia como al agua en 

estado sólido o gaseoso. Artísticamente también puede referirse a la composición coordinada de 

elementos que conforman una obra (Ching, 2007). 

Desde el aspecto psicológico Martinez (2001) sostiene que forma es la manera en la que el 

objeto aparece ante el sujeto, lo percibido ante el perceptor. Dicha percepción es captada por 

nuestros sentidos, luego coordinada y estructurada por la vista. 

Asimismo, para Platón existía un mundo inteligible o también llamado mundo de las ideas 

donde cada cosa existe en su forma pura y no cambia, solo se accede a ella a través del 

entendimiento y por otro lado está el mundo que percibimos a través de los sentidos. Entonces la 

forma está muy relacionada a la percepción, captamos una idea primaria del objeto, una apariencia 

la cual abstraemos y le damos significado (Aristóteles, 1943). 

Barroso (2009, p. 2) Recoge también conceptos filosóficos referidos a la forma, así para 

Hegel la forma es la manera en que la materia o sustancia de una cosa se manifiesta u organiza, la 

forma es la totalidad de las determinaciones y su manifestación como fenómeno, la forma dicta 

como la materia se da a conocer. De la misma manera para Kant la forma se reconoce como la 

relación y organización de sus partes, la materia es el concepto del objeto. 

La forma en la arquitectura puede tomar múltiples direcciones y estar basada en diversos 

fundamentos, puesto que todo en la arquitectura es forma o de una u otra manera termina tomando 

una (Coccato, 2001). 

Bacon (1974) Señala que la forma arquitectónica es el punto de contacto entre la masa y el 

espacio. La forma, la luz, la sombra, el color, las texturas, todo influye para brindarle calidad y 

confort a un espacio. Esta calidad dependerá de la maestría del diseñador al establecer las 

relaciones entre elementos y conceptos en el diseño interior y exterior. 
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Por su parte Gardinetti (2012) Destaca que en la actualidad con los medios de 

comunicación, redes sociales y tecnología la gente ha perdido la concentración, ya no se interactúa 

con el entorno, nos encontramos bajo un fenómeno de sedación que nos ha llevado a ser cada vez 

más pasivos, y es en este estado de pasividad que se solicita información e imágenes que sean 

fácilmente consumibles. La arquitectura es también víctima de esta pasividad, ahora se ven los 

edificios pero no se observan, por lo que la nueva arquitectura se ve obligada a ser más llamativa 

para poder captar la atención. Para ganar un concurso o licitación ahora la forma de una edificación 

debe hacer gimnasia, retorcerse, girar, etc. Esta es la arquitectura de la era de los medios de 

comunicación y la forma está evolucionando para satisfacer las nuevas necesidades de una nueva 

sociedad. 

Por otro lado también existe un amplio debate entre la importancia de la forma sobre la 

función y viceversa, algunos incluso sobreponen el diseño de la forma sobre la función pasando 

sobre ella. El arquitecto Mies van der Rohe diseñó una de las edificaciones más importantes y 

esbeltas del siglo XX (la casa Farnsworth), pero su cliente lo enjuició porque dicha edificación no 

le resultaba confortable como hogar, una clara contradicción entre arquitectura y habitabilidad, 

pero el juez falló a favor de Mies. De la misma manera el arquitecto Peter Eisenman dividió la 

cama matrimonial de sus clientes por el dictado de una separación de orden formal en el piso, situó 

también una columna en medio de la mesa del comedor de dicha edificación. Entonces al comparar 

la primera arquitectura moderna con la vanguardia actual podemos notar una pérdida significativa  

de la empatía con el habitante, la forma en la arquitectura ha tomado en parte un carácter 

autorreferencial en vez de verse motivada por  la visión social del arquitecto (Fuentes, 2010). 

Finalmente es importante señalar también que los arquitectos como seres humanos tienen 

una dicotomía, una lucha interna entre el diseñador y el habitante. Como diseñador se aspira a 

ambientes y entornos meticulosamente articulados, mientras que como habitante se prefiere 

ambientes complejos, ambiguos y estéticamente menos coherentes, tal vez por la pasividad de la 

sociedad que Gardinetti menciona, pero desde los valores de un profesional y de la reconciliación 

entre el diseñador y el habitante que emerge una obra arquitectónica (Fuentes, 2010). 
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2.2. Función 

Piñon (2005) Señala que la función es la acción utilitaria de un objeto o espacio, y 

acompañada de la forma representa un eje fundamental en la arquitectura. De la función también 

se desprende la funcionalidad, cuyo uso adecuando dota a la arquitectura de una relación lógica 

del todo con sus partes, satisfaciendo las necesidades de interacción entre espacios, eficiencia 

plasmando el programa arquitectónico e incluso suple las necesidades espirituales y psicológicas 

del hombre con respecto a su habitad. 

Muchos autores reconocen que la palabra función implica plasmar de manera práctica y 

muy pragmática las necesidades arquitectónicas en el sentido físico, aunque la función abarca 

también muchas otras actividades de carácter práctico (Tedeschi, 1976). 

Para Gamboa (2009) una obra arquitectónica tiene muchas variables importantes que hacen 

que el objeto arquitectónico supla con todas las necesidades del habitante, estas son la variable 

formal, tecnológica y por supuesto la funcional. 

El programa es el primer condicionante en una obra arquitectónica ya que representa a las 

“exigencias funcionales” de un equipamiento y hace referencia a su uso. De esta condicionante 

surge el criterio para dimensionar un espacio, organizar circulaciones, articular áreas, etc. (Piñon, 

2005). 

2.3. Diseño de la Arquitectura  

Para iniciar definiremos la palaba diseño, según Cervantes (2015) el diseño es el arte de 

plasmar de manera bidimensional o tridimensional una idea previamente concebida por un artista 

y realizada de tal modo que luego pueda ser analizada y valorada por un experto en la materia. 

Villagran (1982) Afirma que tomando en cuenta la naturaleza de la arquitectura, un 

arquitecto debe tener la capacidad suficiente para plasmar la solución arquitectónica más coherente 

de manera gráfica antes de ser plasmada en el aspecto físico, para ello se vale de bocetos, planos, 

maquetas, y todo elemento que ayude a representar su intensión. Es así que estos elementos 

gráficos bidimensionales y elementos tridimensionales cobran gran relevancia. 
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En el diseño también hay que considerar la estructura como un todo relacionándose con 

sus partes, es lo que Kofka descubrió a principios del siglo XX y que fue uno de los principales 

fundamentos de una de las escuelas del movimiento moderno “la BAUHAUS”, esto surgió por la 

preocupación de la falta de relación que existía entre la teoría y la realidad práctica (Lanzilotta, 

2010). 

Entendiendo entonces el concepto de estructura en el diseño, también hay que considerar 

que esta no puede estar separada de su contexto ni del observador. Así mismo tomamos al 

observador y el concepto de ver "ver en relación a “como un determinante del objeto, un objeto 

separado de su entorno se convierte en algo distinto ya que el observador dota a este también de 

una valoración utilitaria y estética de acuerdo a sus necesidades y contexto. Así aparecen conceptos 

de diseño en relación del objeto con su entorno como son la figura y el fondo, además de varios 

elementos acuñados por la Gestalt como: Ley de cerramiento, Ley de proximidad, Ley de 

semejanza o de igualdad, Ley del destino común o de la buena forma, Ley de la experiencia, 

Simetría, Equilibrio, Ritmo, Proporción y modulo (Lanzilotta, 2010). 

2.4. Estructura (Relación Ciudad – Arquitectura) 

La arquitectura y la ciudad están estrechamente relacionadas desde distintos aspectos 

aunque muchas veces se han hecho edificaciones sin pensar en ciudad y se ha hecho ciudad sin 

pensar en el orden arquitectónico. 

Una obra colectiva es otra cosa que la historia a través de un contexto, un lugar y un tiempo. 

Esta es orgánica, tiene memorias y se transmite de generación en generación de distintas formas, 

es la herencia con la identidad de una época (De Paola, 2008).  

El ser humano desde sus inicios moldea el paisaje natural de acuerdo a sus necesidades, 

creando su horizonte mediante lugares y objetos. Luego en una sociedad ya establecida la 

arquitectura y la trama urbana son el principal objeto para el hombre ya que es la resultante de 

prácticas sociales, tradiciones, interacciones con su entorno, son el producto de la identidad y la 

cultura. 



                          
Diseño, supervisión y gestión eficiente de proyectos de arquitectura 
comercial del Perú en los años 2018 - 2021.  

Zagaceta Palpan Yeymi Snayder Pág. 28 

 

Es importante el rol que cumple la arquitectura en la ciudad ya que esta modifica el entorno 

y su la percepción para con el individuo y la sociedad. Es así que edificaciones como iglesias, 

estadios, edificios monumentales, parques y espacios públicos vienen seguidos de una 

intencionalidad funcional y urbana, siendo estos, la función y forma las condiciones que se 

establecerán en la ciudad. El mensaje que transmite una obra arquitectónica va mucho más allá del 

que sus autores mencionan ya que los materiales, la forma, la función, el emplazamiento, etc. 

también son un lenguaje entendible que explica el contexto y la temporalidad de una sociedad. Es 

así que la ciudad a través de las construcciones existentes nos brinda información de las 

experiencias a través del tiempo, los cambios de cultura y la forma en la que se afrontaron 

problemáticas pasadas. De la misma forma las nuevas sociedades siempre están caradas de 

mensajes y significación que van transformando las ciudades y dejando su huella en el tiempo y el 

espacio (Irais, 2010). 

Por otro lado Rossi (1966) en su obra “La arquitectura de la Ciudad” sostiene que más allá 

de la crítica a la problemática de la ciudad con respecto a su articulación, la ciudad por si es un 

todo que se autodefine independientemente de sus funciones. Lo primero que un individuo percibe 

de una ciudad es la realidad física y las relaciones urbanas entre sus habitantes. La ciudad entonces 

no es más que el lugar en donde interactúan individuos, edificaciones y espacios públicos. 

Así también es importante señalar que la dimensión humana es importante en la relación 

de arquitectura y ciudad, Ghel (2014) Menciona que el modernismo actual, los medios de 

comunicación y las fuerzas del mercado generan nuevas tendencias en las que el individuo pierde 

relevancia mientas el vehículo cobra cada vez más importancia. Estas tendencias propias de 

problemas actuales influencian a la construcción en la creación de edificios aislados, introvertidos 

y desdeñosos. 

Las nuevas tendencias mundiales también interfieren en la relación individuo – ciudad ya 

que cada vez hay menos espacios públicos, surgen cada vez más obstáculos como el ruido, la 

polución y el riesgo de accidentes de tránsito. Es así que el nuevo reto para esta sociedad es 

reestablecer las condiciones físicas y sociales para promover la interacción del individuo con la 

ciudad de manera social, con más espacios públicos, lugares para caminar, priorizando al peatón, 

creando lugares de encuentro y deporte, ya que con cada acción dejamos una huella (Ghel, 2014). 
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3. LIMITACIONES  

Todas las universidades preparan a sus alumnos académicamente a través de los distintos 

cursos de la malla curricular para poder desempeñar la mayoría de tareas encomendadas por un 

empleador en una empresa constructora, especialmente en materias de diseño.  

Por otro lado es importante de mencionar que a un estudiante de arquitectura o bachiller le 

conviene trabajar en empresas medianas del sector construcción, ya que un asistente o supervisor 

de proyectos se ve involucrado en casi todos los procesos dentro del manejo de un proyecto de 

principio a fin, lo cual resulta muy enriquecedor para un principiante. Esta  situación no sucede en 

empresas grandes ya que debido al número de obras que administra generalmente su personal 

realiza tareas especializadas y por áreas, con lo cual el rango de aprendizaje es limitado. 

En ese sentido dentro de las primeras empresas en las que trabaje en el área de proyectos 

resulto una limitante el no conocer los procesos de tramites de declaratoria de fábrica, elaboración 

de planes de seguridad, elaboración de expedientes para licitaciones con el estado, cronogramas 

Gantt, cronogramas de adquisición de materiales, memorias técnicas y descriptivas, dossier de 

calidad, y documentaciones afines. 

También es necesario conocer un poco más a detalle especialidades como sistemas de 

alarmas y control de incendios (SADI), circuitos cerrados de tv (CCTV), aires acondicionados, 

agua contra incendios y demás sistemas que van dentro de un falso cielo raso, ya que están 

presentes en la supervisión de proyectos de arquitectura comercial y oficinas, resultando una 

limitante su desconocimiento  para coordinaciones, manejo de tiempos, cálculo de materiales, 

cotizaciones y supervisión de obra en general. 

Del mismo modo empresas farmacéuticas, químicas, mineras, etc. tienen un estándar de 

seguridad en el trabajo muy alto y muchas veces un supervisor de proyectos realiza parte de las 

tareas de un prevencionista de riesgo, así como el llenado de permisos de trabajos de alto riesgo, 

formatos de análisis de trabajo seguro, seguridad y salud en el trabajo, charlas de seguridad, 

formularios de entrega y revisión de equipos, supervisión de armado de puntos de anclaje y líneas 

de vida y demás. Conocimiento totalmente desconocido para un egresado bachiller en arquitectura. 
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En último lugar, a través de mi experiencia pedo concluir en que la universidad prepara a 

sus educandos para el diseño de proyectos de arquitectura, incidiendo en teorías de la arquitectura 

y conceptos, pero se necesita incidir un poco más a detalle a construir lo diseñado, en entregar 

herramientas que impulsen el emprendimiento empresarial, en la enseñanza de los procesos de la 

administración de un proyecto arquitectónico, todo esto brindaría una gran ventaja en muchos 

aspectos a los egresados y bachilleres. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                          
Diseño, supervisión y gestión eficiente de proyectos de arquitectura 
comercial del Perú en los años 2018 - 2021.  

Zagaceta Palpan Yeymi Snayder Pág. 31 

 

CAPÍTULO III. DESCRIPCIÓN DE LA EXPERIENCIA PROFESIONAL  

1. ACONDICIONAMIENTO DE LA AGENCIA CIUDAD MUNICIPAL DE LA CMAC 

CUSCO S.A. – AREQUIPA 

Figura 2 

Fotografía de Final Obra (Fachada)  

 

1.1. Descripción de actividades realizadas. 

Las funciones realizadas detalladas de inicio a fin del proyecto fueron las siguientes: 

 Viaje por visita técnica al departamento de Arequipa para inspección de terreno y 

evaluación de viabilidad del proyecto. Asimismo poder comparar los metrados del 

itemizado con metrados reales. También poder evaluar posibles vicios ocultos ya 

que el proyecto es por modalidad de suma alzada. 

 Asamblea con gerencia para evaluación de proyecto y armado de estrategias para 

obtener mayor utilidad.  
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 Participación activa en el proceso de consultas y aclaraciones vía plataforma de 

concurso. 

 Armado de expediente con requisitos para postores de concurso, para poder pasar 

a segunda etapa. 

 Participación en subasta inversa evaluando costos para poder ganar concurso 

público y obtener buena pro. Se ganó el proceso. 

 Trámite y elaboración de documentos para poder obtener  20% de adelanto inicial. 

 Elaboración de cronograma Gantt, cronograma de compra de materiales. 

 Viaje al departamento de Arequipa para recepción de obra. 

 Busca de operarios y proveedores de la zona para abaratar costos de viáticos. 

 Contratación de personal e inicio de obra, desmontajes y demoliciones. 

 Coordinaciones con área de supervisión del cliente, consultas por errores e 

imprecisiones en expediente técnico.  

 Llenado de cuaderno de obra. (Firma la Arquitecta que se colocó como residente 

de obra en los documentos del proceso, por ser requisito estar titulado). (La 

Arquitecta considerada residente de obra en documentación viene 1 vez por semana 

a firmar cuaderno de obra). 

 Se mandaron correos por demora en respuesta a consultas que afecten la ruta crítica 

del proyecto, por motivos de huelgas y paros de transportistas, por escases de 

materiales, y cualquier otro motivo ajeno a la empresa que dificulte llegar a la fecha 

ya que se incurriría en penalidades por retrasos, asimismo se llena en cuaderno de 

obra dichos motivos ya que se podrían usar para ampliación de plazo en caso fuese 

necesario. 

 Elaboración de informes semanales. 
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 Elaboración de documentación y coordinaciones para valorizaciones quincenales. 

 Elaboración de cronograma con curva s para evaluación de ruta crítica de proyecto. 

 Charlas de seguridad y llenado de formatos de ssoma. 

 Supervisión de trabajos de distintas especialidades, demoliciones, trabajos de 

entubado eléctrico y de data, cableado eléctrico y de data, trabajos de enchapes, 

pintura, drywall, cielo raso de baldosas, fabricación de mobiliario de melamine, y 

coordinación con proveedores. 

 Compra de equipos de aire acondicionado, televisores, tomacorrientes, 

interruptores, luminarias, luces de emergencia, generador eléctrico, aparatos 

sanitarios, etc. según expediente técnico. 

 Compra de vidrio templado de acuerdo a medidas in situ en obra. 

 Busca y contratación de especialista fabricante de puerta de bóveda. 

 Compra de tableros eléctricos y supervisión en armado y peinado. 

 Busca y contratación de carpinteros para armado de puertas contraplacadas. 

 Supervisión de megado de tableros y pozo a tierra. 

 Supervisión de pruebas de data con telurometro. 

 Coordinación de pago de proveedores y personal operario en general. 

 Tramites de medidor de luz Independiente y letrero publicitario, la entidad emitió 

carpa poder a mi nombre para realización de trámites. 

 Armado de expediente Indeci, así como preparación de obra con los requisitos de 

seguridad necesarios para evitar observaciones. Se pasó Indeci sin inconvenientes. 
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 Armado de dossier de calidad, elaboración de planos asbuilt arquitectura, planos 

eléctricos, data, sanitarios, estructuras para ser firmado por especialistas. Fichas 

técnicas, informe final de obra, cartas de garantía, cartas de entrega de documentos, 

memorias descriptivas, etc. (toma 1 semana de elaboración aproximadamente) 

 Entrega de obra. (en el caso de Caja Cusco viene el comité de recepción de obra 

conformado por un especialista de cada área, quienes realizaron el expediente 

técnico y se revisa paso a paso que se haya cumplido el expediente a cabalidad con 

cada uno, inicia 8:30 am y termina 5:00pm aproximadamente. Finalmente se firma 

recepción de obra y acta de observaciones, las observaciones por lo general son 

mínimas pero se da un plazo de 10 días para subsanaciones. 

 Se procede a subsanar observaciones en un plazo mínimo y elaborar informe, se 

envía dossier a cusco, con ello termina todo el proceso. Regreso a Lima.   

1.2.  Expediente Técnico  

Se adjunta expediente técnico en PDF, ver anexo. 

1.3.  Programación 

En el caso de las cajas municipales así como en la mayoría de proyectos con el estado o 

con entidades que manejen un área de proyectos que evalúen a detalle un proyecto para tener un 

monto referencial y así minimizar las ganancias de las empresas contratistas al mínimo, se debe 

tener mucho cuidado ya que en el expediente presentado los metrados son menores a los reales, 

hay muchos vicios ocultos y trabajos menores no considerados y al ser la modalidad en su mayoría 

por suma alzada la empresa contratista corre con todos los gastos extra no considerados y que 

harían que proyecto en vez de generar ganancias generen perdidas, lo cual es más común de lo que 

parece y por ellos son abundantes los procesos que quedan desiertos al no ser viables. 

En ese sentido es muy importante la experiencia de un profesional que evalúe a detalle el 

expediente y conozca los costos de mano de obra, materiales y equipos de las distintas 
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especialidades, revise los planos y visite la obra para cotejar metrados y revisar los posibles vicios 

ocultos a futuro. Todo ello para conocer la utilidad real del proyecto según el monto referencial.  

Es así que los principales objetivos serían los siguientes: 

 El primer y principal objetivo es evaluar la viabilidad del proyecto y poder conocer 

la utilidad real según el monto referencial y así poder decidir si participar o no en 

el proyecto.  

 En caso resulte viable el proyecto como segundo objetivo es armar la 

documentación solicitada para poder pasar la primera etapa del concurso. 

 Evaluar los costos a detalle para poder conocer hasta que monto poder rebajar la 

propuesta conociendo que la modalidad de concurso es a subasta inversa. 

 Evaluar estrategias para aumentar la utilidad del proyecto. 

 Armar documentación para adelanto y valorizaciones a tiempo para disponer de 

liquidez ya que el proyecto es de un monto alto. 

 Buscar mano de obra calificada para no tener problemas en acabados. 

 Manejar correctamente los tiempos para no incurrir en penalidades. 

 Manejar correctamente los contras del proyecto con correos y en el cuaderno de 

obra por si no se pueda cumplir el plazo poder pedir ampliación de plazo. 

 Dar prioridad a los trabajos de concreto armado de bóveda y escalera, por el tiempo 

de curado y las pruebas de resistencia. 

 Cumplir correctamente lo estipulado en el expediente técnico para evitar 

observaciones fuertes que generen pérdida de tiempo y recursos. 

 Revisar proyecto y hacer recomendaciones de mejora del proyecto para ayudar a 

optimizar costos y acabados. 
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 Entregar el dossier completo y a tiempo. 

 Terminar el proyecto satisfactoriamente para ser considerados como buenos 

proveedores para los siguientes concursos. Ya que los proveedores que no cumplan 

los plazos o la calidad requerida son vetados por la entidad.  

Tomando en consideración los objetivos y que se tiene que manejar con cuidado el proceso, 

las estrategias de desarrollo serían las siguientes: 

 Viajar al departamento de Arequipa para visitar el terreno, cotejar los metrados, 

proyectar posibles vicios ocultos, buscar ferreterías cercanas, contactar posibles 

proveedores de servicios, calcular distancia a maestro, promart y demás lugares de 

compra de materiales, empresa que realice pruebas de concreto, Buscar pensión y 

departamento para 2 meses aproximadamente, en general tener mapeada la zona y 

estar preparados en caso se gane el proceso. 

 Contactar con los profesionales requeridos para adjuntar su documentación al 

expediente de obra para la primera etapa del concurso y armar un file con la 

experiencia de la empresa y demás documentos. 

 Cotizar a detalle el proyecto incluyendo datos recogidos en visita a obra 

considerando viáticos, transporte, posibles vicios ocultos, metraje real y 

eventualidades. 

 Después de varios años realizando proyectos de todo tipo he identificado varias 

formas de aumentar la rentabilidad en los proyectos 

 Comprar materiales de consumibles y demás en ferreterías abaratando costos en 

compra de materiales. 

 Comprar materiales como tubos conduit, PVC, y demás que se utilizaran por 

cientos en distribuidores directos. 
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 No contratar proveedores sino operarios. (Esta estrategia implica compensar al 

técnico que maneja cada especialidad con un residente o supervisor con mucha 

experiencia en obra, cálculo de materiales, y supervisión de distintas especialidades 

de arquitectura, instalaciones eléctricas, sanitarias, estructuras y acabados. 

 Contratar a personal operario por contrato mensual ya que le costó es más 

económico que el pago diario. 

 Contratar pensión por el tiempo que dure la obra así como alquilar un departamento, 

ya que el costo es más económico en comparación a pagar hospedaje diariamente. 

 Apresurar la documentación y proceso de adelanto y valorizaciones para evitar 

préstamos bancarios. 

 Revisando las especificaciones técnicas pueden solicitar a presencia al 100% del 

residente de obra o no, en caso no sea así, contratar solo por revisiones y firmas 

semanales o quincenales y manejar el proyecto con un bachiller con baste 

experiencia y adjuntarlo en los requisitos como asistente de obra. 

 Evitar usar créditos de Sodimac, ya que cobran intereses su uso es solo para 

emergencias. 

 Finalizada la obra evitar canjear factura con el banco para obtener el pago más 

rápido ya que la comisión es alta. (manejando los demás proyectos correctamente 

se puede compensar la falta de liquidez.) 

 En concordancia con el ítem anterior para este proyecto se planteó hacer un 

experimento ya que la empresa para proyectos con montos mayores a 50 mil utiliza  

proveedores que llevan años trabajando con ellos por la confianza y garantía que le 

dan. El experimento consta de realizar este proyecto sin ningún proveedor, 

enteramente bajo la supervisión y manejo de mi persona ya que la utilidad 

proyectada es bastante baja, confiando enteramente en mi experiencia y asumiendo 

todos los riegos que implique, además que los resultados serán muy valiosos para 
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proyectos posteriores, para optimizar más aun la utilidad analizando los pro y contra 

finales. 

 Armar cronograma de obra a detalle para evaluar la ruta crítica y los frentes 

fundamentales y poder hacer seguimiento.  

 Coordinar con supervisión del cliente para firmado de cuaderno de obra interdiario 

y que esté presente de manera diaria o interdiaria para coordinaciones y no demoren 

las aprobaciones de cambios o consultas. 

 Tomar fotos diariamente e ir avanzando el dossier desde un inicio para no demorar 

mucho la entrega final de documentos, sobretodo manejar de manera ordenada la 

documentación ya que resulta tedioso al ser un expediente de más de 500 hojas. 

 Hacer las consultas con anticipación y sobretodo anticipar cualquier eventualidad.  

1.4.  Presupuestos y metrados 
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Figura 3 

Presupuesto Itemizado Parte 01 
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Figura 4 

Presupuesto Itemizado Parte 02 
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Figura 5 

Presupuesto Itemizado Parte 03 
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Figura 6 

Presupuesto itemizado parte 04 
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Figura 7 

Presupuesto Itemizado Parte 05 
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Figura 8 

Presupuesto Itemizado Parte 06 
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Figura 9 

Presupuesto Itemizado Parte 07 

 

1.5. Cronograma de ejecución. 
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Figura 10 

Cronograma de Obra a 75 Días Parte 01 
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Figura 11 

Cronograma de Obra a 75 Días Parte 02 
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1.6. Fotografías. Planos. 

Figura 12 

Demolición de muros  

 

Figura 13 

Demolición de Piso 

 

Figura 14 

Armado de Parrilla de Fierro para Bóveda de Seguridad  
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Figura 15 

Armado de Parrilla de Fierro y Encofrado de Escalera 

 

Figura 16 

Vaciado de Concreto en encofrado para escalera  

 

Figura 17 

Vaciado de Concreto en Encofrado para Bóveda de Seguridad 
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Figura 18 

Elaboración de Probetas de Concreto para Pruebas de Resistencia 

 

Figura 19 

Desencofrado de Bóveda de Seguridad  

 

 

 

 

Figura 20 

Excavación para Pozo a Tierra  
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Figura 21 

Asentado de Ladrillos, Armado de Canastilla para Columnas y Encofrado de Columnas 

 

Figura 22 

Armado de Canastillas de Fierro para Vigas y Viguetas en Segundo Nivel 

 

Figura 23 

Encofrado y Colocación de Puntales Pie Derecho  
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Figura 24 

Colocación de Casetones de Tecnopor y Encofrado de Losa 

 

Figura 25 

Tarrajeo de Bóveda de Seguridad 

 

Figura 26 

Tarrajeo de Paredes de Ladrillo 
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Figura 27 

Tarrajeo de Paredes, Columnas y Remates 

 

Figura 28 

Remoción de Enchape Existente y Contrapiso 

 

Figura 29 

Vaciado de Concreto para Nivelación de Piso 
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Figura 30 

Trabajos de Enchape de Porcelanato en Piso  

 

Figura 31 

Trabajos de Enchape de Porcelanato en Escalera 

 

Figura 32 

Asentado de Ladrillo para Parapeto, Armado y Vaciado de Concreto en Columneta de Amarre 
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Figura 33 

Armado de Tabiquería Seca de Fibrocemento 

 

Figura 34 

Colocación de Planchas de Fibrocemento (Superboard) 

 

Figura 35 

Entubado PVC para Instalaciones Eléctricas  
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Figura 36 

Entubado PVC para Instalaciones Eléctricas y Colocación de Cajas de Pase Metálicas  

 

Figura 37 

Entubado PVC y Cableado para Tablero Eléctrico  
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Figura 38 

Colocación de Tablero Eléctrico, Llaves Termomagneticas, Llaves Diferenciales y Peinado de 

Cableado 

 

Figura 39 

Trabajos de Pintura 
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Figura 40 

Instalaciones Sanitarias (Distribución de Tuberías de Agua y Desagüe) 

 

Figura 41 

Instalación de Aparatos Sanitarios y Accesorios 
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Figura 42 

Instalación de Equipos de Aire Acondicionado (Split Decorativo) 

 

Figura 43 

Instalación de Equipos de Condensación de Aires Acondicionados y Fabricación de Reja de 

Seguridad 

 

Figura 44 

Fabricación de Estantes de Melamine Para Oficinas 
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Figura 45 

Fabricación de Módulos de Atención en Melamine  

 

Figura 46 

Distribución de Mobiliario  

 

Figura 47 

Fabricación de Letrero Publicitario con Estructura Metálica y Lona  para Azotea 
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Figura 48 

Fabricación de Letrero Publicitario con Estructura Metálica y Lona  para Fachada   

 

Figura 49 

Instalación de Letrero Publicitario en Fachada 
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Figura 50 

Fabricación e Instalación de Puerta, Pórtico y Portón Enrollable Metálicos 

 

Figura 51 

Fabricación e Instalación de Baranda de Acero, Masillado de Paredes de Ladrillo y Tabiquería 

Seca 

 

Figura 52 

Vaciado de Contrapiso con Aditivo Impermeabilizante en Azotea 
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Figura 53 

Realización de Bruñas y Frotachado de Piso en Azotea 

 

Figura 54 

Fabricación de Puerta de Bóveda, Pintado con Zincromato 
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Figura 55 

Instalación de Puerta de Bóveda  

 

Figura 56 

Pintado de Puerta Bóveda (Acabado Martillado) – Colocación de Chapa, Manija y 

Configuración de Sistema de Seguridad 
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Figura 57 

Fotografía de Final de Obra (Vista 01) 

 

Figura 58 

Fotografía de Final de Obra (Vista 02) 
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Figura 59 

Fotografía de Final de Obra (Vista 03) 

 

Figura 60 

Fotografía de Final de Obra (Vista 04) 
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2. REMODELACION PARCIAL LA CUARACAO – HUARAL 

Figura 61 

Fotografía de Final de Obra (Fachada)  

 

2.1. Descripción de actividades realizadas. 

La Curacao Huaral está ubicada al frente de la plaza de armas, es una tienda de 

electrodomésticos, donde también se encuentra su área financiera, tiene una tipología y concepto 

de diseño ya desfasado con respecto a la nueva imagen referida a colores, mobiliario y materiales, 

esta remodelación corresponde al trabajo de actualización hacia el nuevo concepto arquitectónico 

de la marca. 

El contrato es a suma alzada por el cual es primordial revisar enteramente el proyecto a 

fines de conocer desde un inicio los vicios ocultos, mayores o menores metrados con los cuales 

variara la utilidad del proyecto, asimismo anticipar los adicionales. 

En ese sentido las funciones realizadas desde el área de supervisión del proyecto por parte 

de la empresa contratista es el siguiente: 
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 El primer día fue para realizar una revisión general del proyecto con el expediente 

técnico, contrastar la información, también para poder presentarnos con el área de 

supervisión de la empresa cliente y el gerente de tienda.  

 Después de la inspección se procede a realizar el informe de compatibilidad donde 

se realizan las consultas con respecto a las diferencias entre el expediente y la obra, 

también se realizan sugerencias de mejora para el proyecto considerando sean 

adicionales. 

 Se coordinan os trabajos iniciales de cerramientos ya que la tienda no dejara de 

atender durante los trabajos. 

 De acuerdo a la revisión y a la respuesta a las consultas y sugerencias de mejora del 

proyecto se realizan las cotizaciones de los adicionales para la aprobación y 

ejecución, además de contrastar los trabajos adicionales con el cronograma de obra 

para encontrar la ruta crítica del proyecto, de acuerdo a ello se solicita ampliación 

de plazo. 

 Semanalmente se entrega un informe con la descripción de trabajos realizados el 

avance porcentual del adjudicado y la curva “S”. 

 Diariamente se realiza la inspección de la obra revisando la calidad de los 

materiales, que el personal cumpla los requisitos de seguridad mínimos, y que los 

trabajos se realicen con calidad y respetando el expediente. 

 Se coordina el ingreso de materiales, la contratación de personal y las inclusiones 

en la póliza de seguridad. 

 Se realiza la charla de seguridad diaria y se llenan los formatos de ATS y PETAR 

en caso corresponda. 

 Se realiza el llenado del cuaderno de obra. 
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 El día 15 de la ejecución de obra se entrega la valorización 01 con el informe 

detallado de trabajos. 

 Durante el transcurso de la obra surgen problemas donde el residente tiene que 

solucionarlas, en este caso las luminarias estaban desalineadas y chuecas debido a 

que la estructura que las soporta no era la adecuada, se envió informe proponiendo 

nueva estructura y anclajes para mejorar el sistema, así como para evitar que las 

luminarias sigan desnivelándose. 

 Se coordina con el personal operario el mejor recorrido para tuberías conduit en 

techo con tijerales t cobertura TR4. 

 Se realiza el levantamiento eléctrico, luego es revisado y validado por el ingeniero 

eléctrico de la empresa contratista. 

 Se realizan los planos Asbuilt de arquitectura e instalaciones eléctricas. 

 Se coordina y supervisa el “Reset” de tienda. Cuando los trabajos están terminados, 

durante una noche y hasta el mediodía del día siguiente se desmonta todo el 

mobiliario existente, se acarrea todo el mobiliario y se instala el nuevo mobiliario. 

El mobiliario nuevo son góndolas tipo rack con bandejas donde se tienen que 

conectar tomacorrientes e instalar nuevamente el mobiliario. Terminado el Reset la 

tienda esta lista para abrir nuevamente con el mobiliario nuevo. 

 Finalmente se realiza la entrega del proyecto y firman las actas de recepción de 

obra. 

 También se arma y entrega el dossier de calidad. 

2.2.  Expediente Técnico de cada proyecto. 

Se adjunta expediente técnico en PDF. 

2.3.  Programación. 
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La remodelación parcial de tienda La Cuaracao es por modalidad a suma alzada, y el 

proyecto se ganó sin visitar la tienda antes de la adjudicación, por lo cual es muy importante la 

revisión a detalle inicial a fin de no perder la utilidad del proyecto. 

En ese sentido los objetivos iniciales fueron: 

 Evitar observaciones finales que impliquen mayor tiempo de mano de obra y más 

materiales. 

 Evitar incurrir en penalidades no solo de tiempos sino también de contrato. 

 Cumplir con lo solicitado con el cliente para mantener el estatus de buen proveedor. 

 Programar correctamente los trabajos para evitar retrasos por trabaos que son 

requisitos terminar para continuar otros. 

 Avanzar inicialmente un gran porcentaje para valorizar un mayor porcentaje. 

 Programar correctamente los trabajos de día y de noche para evitar retrasos. 

 Coordinar y presionar a la supervisión del cliente para no retrasar las respuestas de 

las consultas y respuestas por adicionales. 

 Inicialmente mapear los posibles adicionales y plantearlos en el informe de 

compatibilidad como sugerencias. 

 Terminar días antes del plazo indicado para no tomar mucho tiempo en 

levantamiento de observaciones. 

 Terminar el Dossier de calidad junto con los trabajos. 

Es así que a fin de cumplir con los objetivos trazados se programaron las siguientes 

estrategias de desarrollo: 

 Revisar y cotejar desde un inicio el expediente técnico con la obra. 
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 Tras revisar el proyecto, enviar sugerencias de cambios y adicionales en mejoras 

del proyecto para aprobación, y así evitar vicios ocultos. 

 Revisar diariamente el proyecto con el cronograma e ir coordinando la semana 

anticipadamente a fin de evitar retrasos. 

 Hacer seguimiento a supervisor de cliente para evitar retrasos en respuestas a 

consultas y propuestas. 

 Coordina diariamente con gerente de tienda para movimiento de electrodomésticos 

en áreas de trabajo de noche a fin de evitar ralladuras o golpes en artefactos. 

 Avanzar diariamente con dossier de calidad para evitar acumulación de 

documentación para final de obra. 

2.4.  Presupuestos y metrados (volumetría de obra). 
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Figura 62 

Presupuesto Itemizado LC – HUARAL 
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1.1. Cronograma de ejecución. 

Figura 63 

Cronograma Gantt LC – HUARAL a 30 Días 
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2.5.  Fotografías. Planos. 

Figura 64 

Trabajos de Desmontajes de Repisas 

 

Figura 65 

Trabajos de Picado de Piso para Instalación de Tuberías PVC 
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Figura 66 

Trabajos de Armado de Cerramiento Con estructura de Metal Galvanizado y Triplay 

 

Figura 67 

Trabajos de Empastado de Paredes, Aplicación de sellador y Pintura 
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Figura 68 

Pintado de Paredes en Zona de Cerramiento 01 

 

Figura 69 

Trabajos de Entubados PVC para Instalaciones Eléctricas en Piso y Resanes con Mortero 

 

Figura 70 

Trabajos de Enchape con Mayólica en Zonas Picadas por Entubados PVC 
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Figura 71 

Entubados EMT Conduit para Tomacorrientes y Data, Pintado de Tubería 

 

Figura 72 

Entubados EMT Conduit, Colocación de Cajas de Pase Metálicas para Tablero Eléctrico  
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Figura 73 

Trabajos de Alineación de Luminarias y Modificación de Estructura Metálica (Antes) 

 

Figura 74 

Trabajos de Alineación de Luminarias y Modificación de Estructura Metálica (Después) 

 

Figura 75 

Mantenimiento de Pozo a Tierra   
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Figura 76 

Suministro e Instalación de Tablero Eléctrico  

 

Figura 77 

Instalación de Llaves Termomagnéticas, Llaves Diferenciales y Peinado de Cableado 
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Figura 78 

Suministro e Instalación de Rótulos, Leyenda de Circuitos y Diagrama Unifilar 

 

Figura 79 

Armado de Góndolas y Estantes Metálicos, Distribución de Mobiliario Según Layout  

 

 



                          
Diseño, supervisión y gestión eficiente de proyectos de arquitectura 
comercial del Perú en los años 2018 - 2021.  

Zagaceta Palpan Yeymi Snayder Pág. 81 

 

Figura 80 

Fotografía de Final de Obra (Vista 01)  

 

Figura 81 

Fotografía de Final de Obra (Vista 02) 
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3. ACONDICIONAMIENTO DE OFICINAS EN PISOS 08, 09 Y 10 EDIFICIO LARCO 

880. 

Figura 82 

Fotografía de Final de Obra (Ingreso a Oficina) 

 

3.1. Descripción de actividades realizadas. 

El edificio Larco es un edificio corporativo ubicado en la av. Larco 880, en este caso se 

solicitó el acondicionamiento de 03 pisos, el piso 08, 09 y 10 para convertirlos en oficinas 

destinadas a la empresa WORX. La particularidad en este caso es que dichas oficinas tienen vigas 

con un peralte bastante pronunciado y el fondo de viga está muy bajo como para utilizar falso cielo 

raso de baldosas por lo que la solución con respecto a entubados de instalaciones de las distintas 
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especialidades tuvo que ser con tubería EMT expuesta y decorativa considerando un estilo 

industrial con lo cual se tiene que planear a detalle el recorrido de cada especialidad para no tiene 

el desorden que muchas veces se tiene sobre un falso cielo raso. 

Se plantea desmontar todo lo existente de la oficina anterior con un falso cielo raso con 

balsas, con una altura demasiado baja, y acondicionar por completo los 03 pisos considerando 

espacios de trabajo grupales en los centros y oficinas privadas en los bordes, considerando todo el 

enductado y cableado nuevo, así como las instalaciones sanitarias ya que se consideran 

acondicionar los baños a contener duchas. 

En ese sentido las funciones realizadas como residente de obra fueron las siguientes: 

 Realización de visita técnica para cotización por acondicionamiento. 

 Coordinación con cliente con respecto a descuentos y precios finales para 

adjudicación de obra. La empresa cliente es privada. 

 Tras adjudicación, coordinación con ingeniero eléctrico para elaboración y revisión 

de distribución de entubados, posteriormente coordinación con especialistas de aire 

acondicionado, agua contra incendios, alarmas, y cableado estructurado para 

distribución de entubados EMT. Validación con supervisión de cliente para iniciar 

los trabajos. 

 Coordinación con personal operario para inicio de obra y dirección en las diferentes 

especialidades. 

 Supervisión diaria de trabajos eléctricos de enductados, optando por el recorrido 

más óptimo y estéticamente más adecuado, modificado distribución de entubados 

iniciales. 

 Supervisión de trazos para tabiques de drywall, coordinación para orden de trabajos 

más óptimos de las distintas especialidades.   



                          
Diseño, supervisión y gestión eficiente de proyectos de arquitectura 
comercial del Perú en los años 2018 - 2021.  

Zagaceta Palpan Yeymi Snayder Pág. 84 

 

 Soluciones técnicas en obra a las distintas especialidades, con elaboración de 

detalles y validación con supervisor de cliente. 

 Elaboración de valorizaciones e informes. 

 Entrega de obra y supervisión de levantamiento de observaciones. 

 Elaboración de Dossier final. 

3.2.  Expediente Técnico de cada proyecto. 

Se adjunta expediente técnico en PDF. 

3.3.  Programación. 

El proyecto es bastante relevante por las dificultades que conlleva, ya que el cliente no nos 

entrega los planos de recorridos de entubados, en ese sentido se tiene que planificar en conjunto 

los recorridos de las distintas especialidades. La empresa realizara los trabajos civiles, los trabajos 

eléctricos en su totalidad y entubados de especialidades como aires acondicionados, alarmas, 

controles de acceso y cableado estructurado, así que fue primordial poder reunirse en conjunto con 

las demás empresas a fin de cotejar los recorridos. También había que considerar el espacio para 

los equipos Fan coil en techo y el recorrido de las tuberías de agua contra incendios. 

Es así que los objetivos trazados en un inicio fueron: 

 Tener proyectado las distribuciones de todas las especialidades para luego no 

desmontar y reordenar entubados. 

 No tener retrasos por malas coordinaciones de intervenciones en tiempos de las 

especialidades. 

 No incurrir en penalidades. 

 Llegar a cumplir los tiempos establecidos. 

 Mantener la calidad de intervención que caracteriza a la empresa. 
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 Intervenir con mejoras y sugerencias que mejoren el proyecto. 

 Que las demás especialidades complementen adecuadamente el proyecto. 

Con los objetivos trazados las estrategias de desarrollo fueron las siguientes: 

 Poder tener una reunión con las demás empresas de otras especialidades para 

coordinar en conjunto las distribuciones y ubicaciones de equipos. 

 Supervisar los trabajos de todas las especialidades diariamente, corrigiendo, 

sugiriendo y dando soluciones a los distintos problemas y retos que surgen en obra. 

 Coordinar anticipadamente el orden con respecto a fechas de intervenciones en las 

distintas especialidades. 

 Revisar que los materiales sean los suficientes para no tener retrasos por falta de 

ellos. 

 Buscar referentes de implementaciones similares para investigar la mejor 

distribución de entubados. 

 Coordinar los pagos de proveedores para no retrasar trabajos. 

 Coordinar con supervisión de cliente valorizaciones para no tener falta de liquidez. 

 Supervisar y orientar a las demás empresas en la intervención de otras 

especialidades a fin de que se acoplen correctamente al proyecto y que sus 

especialidades contribuyan al acabado esperado. 

3.4.  Presupuestos y metrados (volumetría de obra). 
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Figura 83 

Cotización Acondicionamiento de Oficinas Piso 08 Parte 01 
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Figura 84 

Cotización Acondicionamiento de Oficinas Piso 08 Parte 02 
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Figura 85 

Cotización Acondicionamiento de Oficinas Piso 09 
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Figura 86 

Cotización Acondicionamiento de Oficinas Piso 10 

3.5. Cronograma de ejecución. 
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Figura 87 

Cronograma a 45 Días de Acondicionamiento de Oficinas Piso 8, 9 y 10  

 

3.6.  Fotografías. Planos. 
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Figura 88 

Trabajos de Desmontaje de Tabiquería seca Existente 

 

Figura 89 

Trabajos de Desmontaje de Tuberías Existentes (Tuberías Metálicas y PVC)  

 

Figura 90 

Armado de Tabiquería Seca de Drywall, Entubado PVC para Instalaciones Eléctricas  
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Figura 91 

Fijación de Refuerzos de madera y Aislante de Lana de vidrio en Tabiquería seca de Drywall  

 

Figura 92 

Fijación de Refuerzos de madera y Aislante de Lana de vidrio en Tabiquería seca de Drywall 

 

Figura 93 

Entubados EMT Conduit para Instalaciones Eléctricas, Data y Aire Acondicionado (Vista 01)  
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Figura 94 

Entubados EMT Conduit para Instalaciones Eléctricas, Data y Aire Acondicionado (Vista 03) 

 

Figura 95 

Trabajos de Pintura Oleo Mate Negro en Techo, Resane y Masillado en Paredes 
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Figura 96 

Pintado de Vigas Blanco Decorativo American Colors 

 

Figura 97 

Armado de Sardinel para Ducha, Resane de Picados  

 

Figura 98 

Entubado PVC para Puntos de Agua y Desagüe  
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Figura 99 

Enchape de Paredes con Mayólica de 7x4.5cm 

 

Figura 100 

Enchape de Piso con Porcelanato, Armado de Mesa de Concreto  para Lavatorio Bowl, 

Instalación de Grifería  
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Figura 101 

Instalación de Bowl, Grifería y Trampa Decorativos, Pulido de Mesa de Concreto  

 

Figura 102 

Instalación de Inodoro, Espejo, Vidrios Templados y Accesorios 
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Figura 103 

Entubado, Cableado y Armado de Estructura de Metal Galvanizado de Tabique para Tablero 

Eléctrico  

 

Figura 104 

Instalación de Tablero Eléctrico, Pulsador y Luz Estroboscópica 
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Figura 105 

Nivelación Puntual (Resane) de Piso 

 

Figura 106 

Nivelación General de Piso para Instalación de Piso Vinílico 

 

Figura 107 

Instalación de Piso Vinílico Modular 
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Figura 108 

Instalación de Luminarias Colgantes  

 

Figura 109 

Instalación de Mamparas de Vidrio Templado y Lamina Pavonada 
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Figura 110 

Fotografía de Final de Obra (Vista 01) 

 

Figura 111 

Fotografía de Final de Obra (Vista 02) 
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Figura 112 

Fotografía de Final de Obra (Vista 03) 

 

Figura 113 

Fotografía de Final de Obra (Vista 04) 
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4.  ACONDICIONAMIENTO DE OFICINA EN PISOS 06 EDIFICIO LARCO 880. 

Figura 114 

Fotografía de Final de Obra (Ingreso de Oficina) 

 

4.1. Descripción de actividades realizadas. 

Como lo anteriormente mencionado en el edificio Larco la empresa Worx implemento 03 

pisos de oficinas tipo co-working con un estilo industrial debido a la poca altura libre hasta fondo 

de viga peraltada. Es así que el cliente solicito el acondicionamiento de un piso más de oficinas 

tipo co-working en el piso 06 ya que la empresa implemento el estándar con respecto a la tipología 

de oficinas tipo industrial para la marca. 

El reto para este tipo de implementación es desarrollar meticulosamente los entubados para 

tener un acabado estético y ordenado dentro de todas las especialidades que intervienen. Así 

también para este piso de oficinas se solicitó que se diseñe un sistema para que los escritorios fijos 

con tomacorrientes en el mueble, puedan cambiar de posición a requerimiento del usuario. 

Las actividades y funciones desarrolladas en este acondicionamiento fueron: 

 Realización de visita técnica para cotización por acondicionamiento. 
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 Coordinación con cliente con respecto a descuentos y precios finales para 

adjudicación de obra. La empresa cliente es privada. 

 Tras adjudicación, coordinación con ingeniero eléctrico para elaboración y revisión 

de distribución de entubados, posteriormente coordinación con especialistas de aire 

acondicionado, agua contra incendios, alarmas, y cableado estructurado para 

distribución de entubados EMT. Validación con supervisión de cliente para iniciar 

los trabajos. 

 Coordinación con personal operario para inicio de obra y dirección en las diferentes 

especialidades. 

 Supervisión diaria de trabajos eléctricos de enductados, optando por el recorrido 

más óptimo y estéticamente más adecuado, modificado distribución de entubados 

iniciales. 

 Supervisión de trazos para tabiques de drywall, coordinación para orden de trabajos 

más óptimos de las distintas especialidades.   

 Soluciones técnicas en obra a las distintas especialidades, con elaboración de 

detalles y validación con supervisor de cliente. 

 Revisión de listas de materiales para verificar que no falten materiales no 

considerados por personal técnico. 

 Elaboración de valorizaciones e informes. 

 Entrega de obra y supervisión de levantamiento de observaciones. 

 Elaboración de Dossier final. 

4.2.  Expediente Técnico de cada proyecto. 

Se adjunta expediente en PDF. 
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4.3.  Programación. 

 Entendiendo que ya se hizo una implementación similar en los pisos superiores del 

edificio Larco con el mismo estilo y para el mismo cliente, el objetivo principal en 

este caso es mínimamente  mantener o mejorar la calidad de la implementación 

conociendo ya los inconvenientes y aciertos  tras la experiencia previa. 

 Es así que los objetivos principales fueron: 

 Cumplir con los plazos establecidos. 

 Cumplir con la calidad ya demostrada en la anterior implementación. 

 Gestionar de manera efectiva los adicionales y deductivos de obra para no perder 

utilidad, utilizar los correos corporativos para cada consulta o aprobación. 

 Tener inicialmente proyectada la distribución de entubados EMT, cotejado otras 

especialidades como agua contra incendios y aires acondicionados. 

 Poder solucionar satisfactoriamente todos los problemas que surjan en obra. 

Para poder cumplir a cabalidad los objetivos trazados es importante señalar también las 

estrategias de desarrollo: 

 Analizar minuciosamente los problemas y aciertos de la experiencia en la anterior 

implementación para no cometer los mismos errores y optimizar los tiempos de 

ejecución de este proyecto. 

 Programar una reunión con las demás empresa que intervendrán en la 

implementación para coordinar y proyectar los entubados EMT, los recorridos de 

tuberías y las ubicaciones de equipos. 

 Supervisar la obra diariamente corrigiendo errores durante el proceso y 

programando trabajos anticipadamente. 
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 Explicar claramente y a detalle los distintos trabajos al personal operario a fin de 

evitar errores. 

 Revisar a detalle el proyecto inicialmente para poder proyectar los distintos vicios 

ocultos que podrían surgir y gestionar los posibles adicionales con la supervisión 

del cliente. 

 Coordinar anticipadamente el orden con respecto a fechas de intervenciones en las 

distintas especialidades. 

 Revisar que los materiales sean los suficientes para no tener retrasos por falta de 

ellos. 

 Buscar referentes de implementaciones similares para investigar la mejor 

distribución de entubados. 

 Coordinar los pagos de proveedores para no retrasar trabajos. 

 Coordinar con supervisión de cliente valorizaciones para no tener falta de liquidez. 

 Supervisar y orientar a las demás empresas en la intervención de otras 

especialidades a fin de que se acoplen correctamente al proyecto y que sus 

especialidades contribuyan al acabado esperado. 

4.4.  Presupuestos y metrados (volumetría de obra). 
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Figura 115 

Cotización de Acondicionamiento de Oficina Piso 06 Edificio Larco 880 Parte 01 
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Figura 116 

Cotización de Acondicionamiento de Oficina Piso 06 Edificio Larco 880 Parte 02 
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Figura 117 

Cotización de Acondicionamiento de Oficina Piso 06 Edificio Larco 880 Parte 03 
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1.2. Cronograma de ejecución. 

Este proyecto fue con un plazo de entrega de 35 días calendarios, no se presentó 

cronograma. 

4.5.  Fotografías. Planos. 

Figura 118 

Estado Inicial de Obra (Vista 01) 

 

Figura 119 

Estado Inicial de Obra (Vista 02)  
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Figura 120 

Desmontaje de Cielo Raso y Tabiquería Seca de Drywall 

 

Figura 121 

Desmontaje de Tuberías de Agua Helada y Demolición de Piso de Parquet  
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Figura 122 

Trabajos de Armado de Tabiquería Seca de Drywall 

 

Figura 123 

Entubados PVC, Salidas de Puntos para Tomacorrientes y Data 

 

Figura 124 

Colocación de Refuerzos de Madera, Fibra de Lana de Vidrio y Cerramiento de Tabiquería Seca 
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Figura 125 

Entubados EMT Conduit y Cajas de Pase Metálicas en Techo, Columnas y Paredes 

 

Figura 126 

Entubados PVC y Estructura de Metal Galvanizado para Tabique para Tableros Eléctricos 
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Figura 127 

Entubados PVC y Salidas para Puntos de Tomacorrientes y Data Dentro de Tabiquería Seca 

 

Figura 128 

Trabajos de Pintura en Tabiquería Seca, Placas, Vigas y Columnas 
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Figura 129 

Entubados EMT Conduit, Agua Contra Incendios y Agua Helada. Pintura Oleo Mate en Techo 

 

Figura 130 

Cableado Estructurado en Data Center. Instalación de Luminarias y Forrado de Tuberías de 

Agua Helada 
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Figura 131 

Suministro e Instalación de Tableros Eléctricos, Peinado de Cables  

 

Figura 132 

Trabajos de Entubados de Agua y Desagüe. Enchape de Baños 
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Figura 133 

Instalación de Aparatos Sanitarios y Grifería. Construcción de Mesa de concreto  

 

Figura 134 

Instalación de Mamparas de Vidrio Templado y Aluminio  

 



                          
Diseño, supervisión y gestión eficiente de proyectos de arquitectura 
comercial del Perú en los años 2018 - 2021.  

Zagaceta Palpan Yeymi Snayder Pág. 117 

 

Figura 135 

Fotografía de Final de Obra (Vista 01) 

 

Figura 136 

Fotografía de Final de Obra (Vista 02) 
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Figura 137 

Fotografía de Final de Obra (Vista 03) 

 

Figura 138 

Fotografía de Final de Obra (Vista 04) 
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5. REMODELACION DE OFICINAS EN EL PISO 12, 14, 15, 16 EN EL EDIFICIO 

CHOCAVENTO – SAN ISIDRO. 

Figura 139 

Fotografía de Final de obra (Área abierta de trabajo) 

 

5.1. Descripción de actividades realizadas. 

El edificio Chocavento está ubicado en San Isidro, en los pisos 12, 14, 15 y 16, se plantea 

acondicionar oficinas para la Sunat. El estado de las oficinas fue el dejado por la empresa usuaria 

anterior, con pisos de alfombra, mamparas, cielo raso de baldosas, muros de ladrillo y drywall. 

Se implementaron los pisos 14, 15 y 16 a en su totalidad y el 50% del piso 12. Se consideró 

desmontar y reutilizar los vidrios templados existentes, haciendo un inventario y planos de 

reutilización modificando los tabiques para calzar a la medida e instalando nuevas mamparas 

donde falto más de 50cm. 

El reto es implementar los 04 pisos a la vez en el tiempo establecido, es así que las 

actividades realizadas fueron: 

 Visita técnica para cotización. 
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 Negociación con cliente respecto a precios para adjudicación del proyecto. 

 Recepción de obra con la supervisión del cliente. 

 Inventariado de mamparas desmontadas y realización de adaptación al proyecto con 

modificación de planos para reutilización de vidrios templados. 

 Supervisión diaria de obra corrigiendo errores, proyectando y programando 

trabajos. 

 Sugerencias para mejoras de obra y envío de informes y consultas por correo 

electrónico para validación. 

 Cotización de adicionales. 

 Revisión de acabados con supervisión del cliente. 

 Supervisión de trazos para tabiques de drywall, coordinación para orden de trabajos 

más óptimos de las distintas especialidades.   

 Revisión de listas de materiales para verificar que no falten materiales no 

considerados por personal técnico. 

 Entrega de obra y supervisión de levantamiento de observaciones. 

 Elaboración de Dossier final. 

5.2.  Expediente Técnico de cada proyecto. 

Se adjunta en PDF. 

5.3.  Programación. 

Para este proyecto se considera utilizar el mismo tablero existente, así como varios 

circuitos, por lo que se tuvo que hacer un levantamiento para poder proyectar el recorrido de 

tuberías, así también los tabiques nuevos se tendrán que hacer modificando el cielo raso, en general 
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se consideró modificar las instalaciones de acuerdo al presupuesto adjudicado así como adicionales 

para mejoras del proyecto. 

Los objetivos principales en este proyecto fueron:  

 Cumplir con los plazos establecidos. 

 Gestionar de manera efectiva los adicionales y deductivos de obra para no perder 

utilidad, utilizar los correos corporativos para cada consulta o sugerencia para 

aprobación. 

 Poder solucionar satisfactoriamente todos los problemas que surjan en obra. 

 Verificar inicialmente en obra los posibles problemas, proyectando los posibles 

adicionales. 

 No tener retrasos por malas coordinaciones de intervenciones en tiempos de las 

especialidades. 

 No incurrir en penalidades 

 Mantener la calidad de intervención que caracteriza a la empresa. 

 Intervenir con mejoras y sugerencias que mejoren el proyecto. 

 Realizar el levantamiento eléctrico inicial de manera rápida para poder realizar el 

plano de intervención. 

 Realizar el inventario de mamparas inicial de manera rápida para poder realizar el 

plano con la proyección de reutilización de vidrios templados. 

Para poder cumplir a cabalidad los objetivos trazados es importante señalar también las 

estrategias de desarrollo: 

 Supervisar la obra diariamente corrigiendo errores durante el proceso y 

programando trabajos anticipadamente. 
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 Explicar claramente y a detalle los distintos trabajos al personal operario a fin de 

evitar errores. 

 Revisar a detalle el proyecto inicialmente para poder proyectar los distintos vicios 

ocultos que podrían surgir y gestionar los posibles adicionales con la supervisión 

del cliente. 

 Coordinar anticipadamente el orden con respecto a fechas de intervenciones en las 

distintas especialidades. 

 Revisar que los materiales sean los suficientes para no tener retrasos por falta de 

ellos. 

 Buscar referentes de implementaciones similares para investigar la mejor 

distribución de entubados. 

 Coordinar los pagos de proveedores para no retrasar trabajos. 

 Coordinar con supervisión de cliente valorizaciones para no tener falta de liquidez. 

 Supervisar y orientar a las demás empresas en la intervención de otras 

especialidades a fin de que se acoplen correctamente al proyecto y que sus 

especialidades contribuyan al acabado esperado. 

 Enviar las consultas, sugerencias y adicionales a tiempo para que no afecten la ruta 

crítica del proyecto. 

5.4.  Presupuestos y metrados (volumetría de obra). 
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Figura 140 

Presupuesto Remodelación de Oficinas Piso 12 Pate 01 
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Figura 141 

Presupuesto Remodelación de Oficinas Piso 12 Pate 02 
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Figura 142 

Presupuesto Remodelación de Oficinas Piso 14 Parte 01 
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Figura 143 

Presupuesto Remodelación de Oficinas Piso 14 Parte 02 
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Figura 144 

Presupuesto Remodelación de Oficinas Piso 15 Parte 01 
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Figura 145 

Presupuesto Remodelación de Oficinas Piso 15 Parte 02 
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Figura 146 

Presupuesto Remodelación de Oficinas Piso 15 Parte 03 
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Figura 147 

Presupuesto Remodelación de Oficinas Piso 16 Parte 01 
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Figura 148 

Presupuesto Remodelación de Oficinas Piso 16 Parte 02 

5.5. Cronograma de ejecución. 

No se presentó cronograma de obra. 
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5.6.  Fotografías. Planos. 

Figura 149 

Trabajos de Desmontajes de Cableado y Mobiliario 

 

Figura 150 

Desmontaje de Tabiquería seca de drywall y Cielo Raso 
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Figura 151 

Demolición de Tabique de Ladrillo, Murete de Concreto y Tabiquería Seca 

 

Figura 152 

Armado de Tabiquería Seca de Drywall y Protección de Suelo y Mobiliario 

 

Figura 153 

Refuerzo de Madera en Tabiquería Seca y Retejido de Cielo Raso 
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Figura 154 

Construcción de Dinteles de Tabiquería Seca y Cielo Raso 

 

Figura 155 

Masillado de Tabiquería seca de Drywall y Retejido de Cielo Raso 

 

Figura 156 

Entubados PVC en Tabiquería Seca para Salidas de Tomacorrientes y Data 
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Figura 157 

Armado de Tabique Corta Fuego para Data Center con Plancha de Drywall RF 

 

Figura 158 

Trabajos de Pintura e Instalación de Vidrio Templado  



                          
Diseño, supervisión y gestión eficiente de proyectos de arquitectura 
comercial del Perú en los años 2018 - 2021.  

Zagaceta Palpan Yeymi Snayder Pág. 136 

 

Figura 159 

Pintura de Tabiquería Seca y Colocación de Baldosas Acústicas 

 

Figura 160 

Instalación de Piso Flotante en Data Center  

 

Figura 161 

Instalación de Baldosas Metálicas en Data Center 
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Figura 162 

Aplicación de Pegamento de Doble Contacto para Instalación de Alfombra 

 

Figura 163 

Instalación de Alfombra Modular  

 

Figura 164 

Instalación de Zócalo de PVC y Alfombra modular  
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Figura 165 

Enchape de Marco de Aluminio con Lamina de Madera 

 

Figura 166 

Trabajos de Instalación de Mamparas de Vidrio Templado 
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 Figura 167 

Fotografía de Final de obra (Vista 01)  

 

Figura 168 

Fotografía de Final de obra (Vista 02) 
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Figura 169 

Fotografía de Final de obra (Vista 03) 

 

Figura 170 

Fotografía de Final de obra (Vista 04) 
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6. IMPLEMENTACION DE SERVICIOS HIGIENICOS EN EL SEGUNDO PISO EN 

EL EDIFICIO DIVISION FARMA – LINCE 

Figura 171 

Fotografía de final de Obra (Ingreso a Servicios Higiénicos) 

 

6.1.  Descripción de actividades realizadas. 

La empresa Farmindustria S.A. es una empresa de Abbott EPD, tiene una sucursal dedicada 

a la venta de sus productos en Lince llamada División Farma, una construcción antigua de oficinas. 

Tiene solamente 2 baños con 02 urinarios, 02 inodoros y 02 lavatorios cada uno en cada piso, los 

cuales no son suficientes para la cantidad de trabajadores en las instalaciones, por lo cual el área 

de proyectos de Farmindustria S.A. realizo un proyecto donde se implementa un baño en el 

segundo piso sobre la jardinera de concreto, modificando la estructura con una losa colaborante y 

la modificación de los 02 baños existentes convirtiéndolos en uno solo. 

El proyecto se realizó en un área libre y de circulación, por lo que se tenía que circular el 

área de trabajo. El principal inconveniente fue que no había un acceso al área de trabajo, ya que 

era parte del proyecto realizar un pasadizo en volado desde la losa dl segundo nivel hasta el nuevo 

baño, manteniendo el estilo arquitectónico formal. Así mismo es importante señalar que la empresa 
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Farmindustria al dedicarse a la fabricación de farmacéuticos tiene un estándar con respecto a la 

seguridad bastante alto, por lo cual fue fundamental la rigurosidad de la implementación ssoma. 

Es así que las principales actividades y funciones realizadas en este proyecto fueron las 

siguientes: 

 Visita técnica para cotización. 

 Cotización y gestión de precios para adjudicación de proyecto. 

 Recepción de obra con la supervisión del cliente. 

 Supervisión diaria de obra corrigiendo errores, proyectando y programando 

trabajos. 

 Supervisión de seguridad y aspectos ssoma. 

 Llenado de documentos de seguridad de forma diaria. 

 Sugerencias para mejoras de obra y envío de informes y consultas por correo 

electrónico para validación. 

 Cotización de adicionales. 

 Revisión de acabados con supervisión del cliente. 

 Supervisión de trazos para tabiques de drywall, coordinación para orden de trabajos 

más óptimos de las distintas especialidades.   

 Revisión de listas de materiales para verificar que no falten materiales no 

considerados por personal técnico. 

 Entrega de obra y supervisión de levantamiento de observaciones. 

 Elaboración de Dossier final. 
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6.2.  Expediente Técnico de cada proyecto. 

Se adjunta en PDF. 

6.3.  Programación. 

Se planteó abordar esta implementación con el diseño inicial del cerramiento y diseñando 

la estructura de losa colaborante para validación de área de supervisión del cliente, ya que de ello 

depende la compra de materiales y el arranque de obra desde la primera semana, todo ello mientras 

se avanza con los trabajos de demolición de jardinera de concreto y baño existente.  

Los objetivos trazados inicialmente fueron: 

 Cumplir con los plazos establecidos. 

 Contar con los planos estructurales los más rápido posible. 

 Gestionar de manera efectiva los adicionales y deductivos de obra para no perder 

utilidad, utilizar los correos corporativos para cada consulta o sugerencia para 

aprobación. 

 Poder solucionar satisfactoriamente todos los problemas que surjan en obra. 

 Verificar inicialmente en obra los posibles problemas, proyectando los posibles 

adicionales. 

 No tener retrasos por malas coordinaciones de intervenciones en tiempos de las 

especialidades. 

 No incurrir en penalidades 

 Mantener la calidad de intervención que caracteriza a la empresa. 

 Intervenir con mejoras y sugerencias que mejoren el proyecto. 

 Cumplir con los estándares de seguridad solicitados. 
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 Reducir el impacto de ruido y polvo que genere la obra por tener las oficinas en 

funcionamiento. 

Con la finalidad de poder cumplir con los objetivos se desarrollaron las siguientes 

estrategias de desarrollo. 

 Revisar con el ingeniero estructural el primer día  la obra para realización de planos. 

 Coordinar anticipadamente el orden con respecto a fechas de intervenciones en las 

distintas especialidades. 

 Revisar a detalle el proyecto inicialmente para poder proyectar los distintos vicios 

ocultos que podrían surgir y gestionar los posibles adicionales con la supervisión 

del cliente. 

 Revisar que los materiales sean los suficientes para no tener retrasos por falta de 

ellos. 

 Supervisar la obra diariamente corrigiendo errores durante el proceso y 

programando trabajos anticipadamente. 

 Explicar claramente y a detalle los distintos trabajos al personal operario a fin de 

evitar errores. 

 Coordinar los pagos de proveedores para no retrasar trabajos. 

 Coordinar con supervisión de cliente valorizaciones para no tener falta de liquidez. 

 Enviar las consultas, sugerencias y adicionales a tiempo para que no afecten la ruta 

crítica del proyecto. 

 Coordinar con área ssoma los requerimientos de seguridad solicitados a fin de 

implementarlos a cabalidad 

6.4.  Presupuestos y metrados (volumetría de obra). 
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Figura 172 

Cotización de Implementación de S.S.H.H. en Edificio  División Farma Parte 01 
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Figura 173 

Cotización de Implementación de S.S.H.H. en Edificio  División Farma Parte 02  
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1.3. Cronograma de ejecución. 

Figura 174 

Cronograma de Obra Parte 01  
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Figura 175 

Cronograma de Obra Parte 02  
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6.5.  Fotografías. Planos. 

Figura 176 

Trabajos de Colocación de Puntos de Anclaje y Líneas de Vida  

 

Figura 177 

Remoción de Tierra de Jardín  
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Figura 178 

Demolición de Murete de Jardinera  

 

Figura 179 

Armado de Cerramiento  
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Figura 180 

Trabajos de Armado de Cerramiento 

 

Figura 181 

Trabajos de Entubados de Agua y Desagüe  
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Figura 182 

Armado de Estructura Metálica de Losa Colaborante  

 

Figura 183 

Entubados de Desagüe en Losa Colaborante  



                          
Diseño, supervisión y gestión eficiente de proyectos de arquitectura 
comercial del Perú en los años 2018 - 2021.  

Zagaceta Palpan Yeymi Snayder Pág. 153 

 

Figura 184 

Entubado de Agua y Desagüe para Lavatorio  

 

Figura 185 

Soldado de Pernos Nelson Stud y Armado de enmallado de Losa 
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Figura 186 

Trabajos de Vaciado de Concreto en Losa Colaborante 

 

Figura 187 

Regleado de Losa Colaborante  
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Figura 188 

Armado de Tabiquería Seca de Drywall, Tijerales de techo y Colocación de Fibrocemento 

 

Figura 189 

Armado de Tabiquería Seca (Cara Exterior de Fibrocemento, Plancha Interior Drywall) 
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Figura 190 

Instalación de Manto Asfaltico en Techo  

 

Figura 191 

Instalación de Aparatos Sanitarios. Enchape de paredes y Piso 
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Figura 192 

Armado de Estructura de Divisores de Baño de Acero Inoxidable y Melamine  

 

Figura 193 

Colocación de Melamine en Estructura de Divisor de Acero Inoxidable 
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Figura 194 

Armado de Mesa de Concreto para Lavatorios  

 

Figura 195 

Instalación de Piedra, Lavatorios, Grifería y Accesorios  
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Figura 196 

Trabajos de Instalación de Piso de Piedra Laja en Pasadizo 

 

Figura 197 

Suministro e Instalación de Baranda Metálica y Pasamanos de Madera 
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Figura 198 

Trabajos de Pintura e Instalación de Luminaria Exterior  

 

Figura 199 

Armado de Andamios Multidireccionales para Cambio de Montante de Desagüe principal 
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Figura 200 

Picado de Pavimento Exterior para Nueva Red de Desagüe  

 

Figura 201 

Instalación de Cajas de Desagüe y Tuberías de 6” PVC para Nueva Red 
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7. AMPLIACION TIENDA EFE – CUSCO 

Figura 202 

Fotografía de Final de Obra (Área de Ampliación)  

 

7.1.  Descripción de actividades realizadas. 

Tiendas EFE pertenece a la empresa Conecta Retail S.A. En la ciudad de Cusco tiene una 

tienda a 2 cuadras de la plaza de armas la cual fue remodelada. El problema que tenía la tienda era 

que el área de almacén era muy pequeña con respecto al nivel de ventas, así como la configuración 

de tienda con respecto a Caja efectiva y Crediscotia, por que se propuso realizar una ampliación 

alquilando el local de la parte posterior de la tienda, el cual se encontraba a un nivel de piso de 

menos 1.00m con respecto a la tienda existente. 

El proyecto contemplo realizar una estructura metaliza con columnas, vigas y viguetas 

metálicas sumadas a una base doble de OSB de 15mm para legar al nivel de piso de la tienda, sobre 

ello enchapar el piso y acondicionar el área para un nuevo almacén, cajas crediscotia y efectiva, 

además de un área abierta de ventas. 

El techo era tipo industrial con estructura metálica y calaminas de donde se estructuraría 

un falso cielo raso de baldosas. Se contempló realizar tabiquería seca de drywall a una cara en los 
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muros perimetrales, además de incluir el armado de una estructura de malla electro soldada dentro 

del tabique para evitar hurtos. 

En este proyecto el trámite por parte del cliente para la demolición del muro medianero 

demoro más de lo previsto, asimismo hubieron muchos adicionales y deductivos por lo cual es 

importante mencionar que la gestión con la supervisión del cliente en lo referido a viáticos por 

tiempo de espera en provincia, cotización de adicionales y cambio de partidas es fundamental para 

que el proyecto no pierda utilidades, utilizando los mecanismos necesarios. 

Es así que como residente del proyecto las actividades realizadas fueron: 

 Cotización y gestión de precios para adjudicación de proyecto. 

 Viaje a la ciudad del Cusco para recepción de obra. 

 Coordinación con supervisor de cliente para aplicación de cronograma. 

 Supervisión diaria de obra corrigiendo errores, proyectando y programando 

trabajos. 

 Contratación de personal operario. 

 Gestión de pagos a personal operario. 

 Supervisión de seguridad y aspectos ssoma. 

 Llenado de documentos de seguridad de forma diaria. 

 Sugerencias para mejoras de obra y envío de informes y consultas por correo 

electrónico para validación. 

 Cotización de adicionales. 

 Revisión de acabados con supervisión del cliente. 
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 Supervisión de trazos para tabiques de drywall, coordinación para orden de trabajos 

más óptimos de las distintas especialidades.   

 Revisión de listas de materiales para verificar que no falten materiales no 

considerados por personal técnico. 

 Entrega de obra y supervisión de levantamiento de observaciones. 

 Elaboración de Dossier final. 

7.2.  Expediente Técnico de cada proyecto. 

Se adjunta en PDF 

7.3.  Programación. 

Se inició visitando la ciudad del Cusco  02 días antes de la recepción para revisar los lugares 

de venta de materiales y lugares para contacto con personal operario, así se inició realizando la 

estructura metálica mientras se programaban los demás trabajos. Todos los trabajos se realizaron 

en un amiente separado de la tienda ya que el muro perimetral fue el ultimo el demolerse para 

conectar ambos ambientes. 

Así mismo fue primordial revisar el techo de calamina, se hizo una prueba hidráulica para 

verificar la existencia de huecos que provocarían filtraciones eventualmente y considerando que 

se planteó colocar un falso cielo raso de baldosas fue importante verificar y sellar dichos huecos. 

Los objetivos trazados inicialmente fueron: 

 Verificar los centros de venta de materiales en cusco, así como contacto de personal 

para obra. 

 Cumplir con los plazos establecidos. 
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 Gestionar de manera efectiva los adicionales y deductivos de obra para no perder 

utilidad, utilizar los correos corporativos para cada consulta o sugerencia para 

aprobación. 

 Poder solucionar satisfactoriamente todos los problemas que surjan en obra. 

 Verificar inicialmente en obra los posibles problemas, proyectando los posibles 

adicionales. 

 No tener retrasos por malas coordinaciones de intervenciones en tiempos de las 

especialidades. 

 No incurrir en penalidades 

 Mantener la calidad de intervención que caracteriza a la empresa. 

 Intervenir con mejoras y sugerencias que mejoren el proyecto. 

 Cumplir con los estándares de seguridad solicitados. 

 Terminar el proyecto y terminar el dossier de calidad al mismo tiempo. 

Con la finalidad de poder cumplir con los objetivos se desarrollaron las siguientes 

estrategias de desarrollo. 

 Viajar con anticipación a la ciudad de Cusco. 

 Coordinar anticipadamente el orden con respecto a fechas de intervenciones en las 

distintas especialidades. 

 Revisar a detalle el proyecto inicialmente para poder proyectar los distintos vicios 

ocultos que podrían surgir y gestionar los posibles adicionales con la supervisión 

del cliente. 
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 Revisar que los materiales sean los suficientes para no tener retrasos por falta de 

ellos. 

 Supervisar la obra diariamente corrigiendo errores durante el proceso y 

programando trabajos anticipadamente. 

 Explicar claramente y a detalle los distintos trabajos al personal operario a fin de 

evitar errores. 

 Coordinar los pagos de proveedores para no retrasar trabajos. 

 Coordinar con supervisión de cliente valorizaciones para no tener falta de liquidez. 

 Enviar las consultas, sugerencias y adicionales a tiempo para que no afecten la ruta 

crítica del proyecto. 

 Coordinar con área ssoma los requerimientos de seguridad solicitados a fin de 

implementarlos a cabalidad 

 Avanzar con el dossier de calidad durante la obra para no acumular documentación 

final. 

7.4.  Presupuestos y metrados (volumetría de obra). 
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Figura 203 

Cotización de Ampliación Tienda Efe – Cusco Parte 01 
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Figura 204  

Cotización de Ampliación Tienda Efe – Cusco Parte 02 
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Figura 205 

Cotización de Ampliación Tienda Efe – Cusco Parte 03 

7.5. Cronograma de ejecución. 
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Figura 206 

Cronograma Ampliación Tienda Efe – Cusco Parte 01  
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Figura 207 

Cronograma Ampliación Tienda Efe – Cusco Parte 02 
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7.6.  Fotografías. Planos. 

Figura 208 

Corte y Soldadura de Tubos Metálicos Para Estructura de Plataforma de Nivelación  

 

Figura 209 

Armado de Estructura Metálica para Nivelación de Piso  
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Figura 210 

Trabajos de Armado de Estructura de Refuerzo Para Viga Tijeral Metálica  

 

Figura 211 

Trabajos de Instalación de Estructura de Refuerzo Para Viga Tijeral Metálica 
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Figura 212 

Armado de Estructura Metálica Anti Hurto con Malla Electro Soldada.   

 

Figura 213 

Instalación de Panel de Malla Electro soldada en Tabique  
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Figura 214 

Armado de Estructura de Tabiquería Seca de Drywall Con Perfiles Galvanizados 

 

Figura 215 

Colocación de Planchas de Drywall ST  de ½” a 01 Cara 
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Figura 216 

Colocación de Malla Electro Soldada Sobre OSB Para Enchape. Encintado y Masillado de 

Planchas de Drywall 

 

Figura 217 

Aplicación de Sellador y Pintura  en Tabiquería Seca de Drywall 
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Figura 218 

Entubado EMT Conduit para Puntos de Iluminación 

 

Figura 219 

Instalación de Luminarias Herméticas Colgantes en Almacén  
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Figura 220 

Trabajos de Enchape de Piso de Porcelanato sobre Planchas de OSB 

 

Figura 221 

Colocación de Fragua Sobre Juntas en Enchape de Porcelanato 

 

 

 



                          
Diseño, supervisión y gestión eficiente de proyectos de arquitectura 
comercial del Perú en los años 2018 - 2021.  

Zagaceta Palpan Yeymi Snayder Pág. 179 

 

Figura 222 

Armado de Estructura de Suspensión Para Cielo Raso e Instalación de Baldosas. Lijado de 

Paredes 

 

Figura 223 

Corte e Instalación de Baldosa Acústica  
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Figura 224 

Suministro e Instalación de Luminarias Led de 60x60cm 

 

Figura 225 

Aplicación de Sellador a Base de Poliuretano Sobre Techo de Calamina, Para Hermetización 
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Figura 226 

Aplicación de Espuma de Poliuretano Sobre Juntas Entre Calamina y Muro Medianero 

 

Figura 227 

Trabajos de Demolición de Muro Medianero 
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Figura 228 

Armado de Estructura de Cenefa Con Perfiles de Metal Galvanizado 

 

Figura 229 

Retejido y Acondicionamiento de Estructura de Suspensión de Baldosas Acústicas  
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Figura 230 

Colocación de Planchas de Drywall ST de ¾” para Cenefa 

 

Figura 231 

Masillado, Lijado y Pintado de Cenefa. Corte y colocación de Baldosas Acústicas 
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Figura 232 

Instalación de Mueble Counter y Puertas Contraplacadas  

 

Figura 233 

Instalación de Tarimas y Equipos 
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Figura 234 

Fotografía de Final de Obra (Vista 01) 

 

Figura 235 

Fotografía de Final de Obra (Vista 02) 
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8. ACONDICIONAMIENTO DE OFICINAS DE AGENCIA CAJA TRUJILLO – 

HUARAL 

Figura 236 

Fotografía de Final de Obra (Ingreso a Agencia municipal) 

 

8.1.  Descripción de actividades realizadas. 

La Caja Municipal de Ahorro y Crédito de Trujillo SA. Presento la licitación del 

acondicionamiento de una de sus agencias en Huaral, a una cuadra de la plaza de armas. Plantean 

alquilar 03 pisos de vivienda y acondicionarlos para sus oficinas. 

El programa incluye demoler la losa del segundo y tercer nivel para instalar escaleras 

metálicas para comunicar los ambientes de manera interna, ya que el edificio es de departamentos 

independientes. 

Asimismo se utiliza la modalidad llave en mano por lo que se implementó la agencia en su 

totalidad. 

Es así que como residente del proyecto las actividades realizadas fueron: 
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 Cotización y gestión de precios para adjudicación de proyecto. 

 Participación activa en el proceso de consultas y aclaraciones vía plataforma de 

concurso. 

 Armado de expediente con requisitos para postores de concurso, para poder pasar 

a segunda etapa. 

 Participación en subasta inversa evaluando costos para poder ganar concurso 

público y obtener buena pro. Se ganó el proceso. 

 Viaje a la ciudad del Huaral para recepción de obra. 

 Trámite y elaboración de documentos para poder obtener  20% de adelanto inicial. 

 Elaboración de cronograma Gantt, cronograma de compra de materiales. 

 Llenado de cuaderno de obra. 

 Llenado de documentos de seguridad de forma diaria. 

 Llenado de cuaderno de obra. (Firma la Arquitecta que se colocó como residente 

de obra en los documentos del proceso, por ser requisito estar titulado). (La 

Arquitecta considerada residente de obra en documentación viene 1 vez por semana 

a firmar cuaderno de obra). 

 Elaboración de cronograma con curva s para evaluación de ruta crítica de proyecto 

 Charlas de seguridad y llenado de formatos de ssoma. 

 Coordinación con supervisor de cliente para aplicación de cronograma. 

 Supervisión diaria de obra corrigiendo errores, proyectando y programando 

trabajos. 

 Realización de informe de compatibilidad y demás informes. 
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 Contratación de personal operario. 

 Gestión de pagos a personal operario. 

 Supervisión de seguridad y aspectos ssoma. 

 Sugerencias para mejoras de obra y envío de informes y consultas por correo 

electrónico para validación. 

 Cotización de adicionales. 

 Revisión de acabados con supervisión del cliente. 

 Supervisión de trazos para tabiques de drywall, coordinación para orden de trabajos 

más óptimos de las distintas especialidades.   

 Revisión de listas de materiales para verificar que no falten materiales no 

considerados por personal técnico. 

 Supervisión de megado de tableros y pozo a tierra. 

 Supervisión de pruebas de data con telurometro. 

 Entrega de obra y supervisión de levantamiento de observaciones. 

 Elaboración de Dossier final. 

8.2.  Expediente Técnico de cada proyecto. 

Se adjunta en PDF. 

8.3.  Programación. 

Para la ejecución de obra se planteó iniciar con lo más complicado, la demolición de losas 

para la escalera nueva, luego las demoliciones de piso. Mientras se desarrollaron los trabajos de 

demolición realizar la revisión general del proyecto con la finalidad de proyectar los posibles 
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adicionales y vicios ocultos, asimismo en este tiempo aprovechar para realizar las solicitudes de 

materiales y programación de trabajos en general. Fue muy importante el hecho de visitar Huaral 

días antes para revisar los puntos de venta de materiales en la zona. 

Los objetivos trazados inicialmente fueron: 

 Verificar los centros de venta de materiales en cusco, así como contacto de personal 

para obra. 

 Cumplir con los plazos establecidos. 

 Gestionar de manera efectiva los adicionales y deductivos de obra para no perder 

utilidad, utilizar los correos corporativos para cada consulta o sugerencia para 

aprobación. 

 Poder solucionar satisfactoriamente todos los problemas que surjan en obra. 

 Verificar inicialmente en obra los posibles problemas, proyectando los posibles 

adicionales. 

 No tener retrasos por malas coordinaciones de intervenciones en tiempos de las 

especialidades. 

 No incurrir en penalidades 

 Mantener la calidad de intervención que caracteriza a la empresa. 

 Intervenir con mejoras y sugerencias que mejoren el proyecto. 

 Cumplir con los estándares de seguridad solicitados. 

 Terminar el proyecto y terminar el dossier de calidad al mismo tiempo. 

Con la finalidad de poder cumplir con los objetivos se desarrollaron las siguientes 

estrategias de desarrollo. 
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 Viajar con anticipación a la ciudad de Huaral. 

 Coordinar anticipadamente el orden con respecto a fechas de intervenciones en las 

distintas especialidades. 

 Revisar a detalle el proyecto inicialmente para poder proyectar los distintos vicios 

ocultos que podrían surgir y gestionar los posibles adicionales con la supervisión 

del cliente. 

 Revisar que los materiales sean los suficientes para no tener retrasos por falta de 

ellos. 

 Supervisar la obra diariamente corrigiendo errores durante el proceso y 

programando trabajos anticipadamente. 

 Explicar claramente y a detalle los distintos trabajos al personal operario a fin de 

evitar errores. 

 Coordinar los pagos de proveedores para no retrasar trabajos. 

 Coordinar con supervisión de cliente valorizaciones para no tener falta de liquidez. 

 Enviar las consultas, sugerencias y adicionales a tiempo para que no afecten la ruta 

crítica del proyecto. 

 Coordinar con área ssoma los requerimientos de seguridad solicitados a fin de 

implementarlos a cabalidad 

 Avanzar con el dossier de calidad durante la obra para no acumular documentación 

final. 

8.4.  Presupuestos y metrados (volumetría de obra). 
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Figura 237 

Cotización Acondicionamiento de Oficinas Caja Trujillo – Huaral Parte 01   
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Figura 238 

Cotización Acondicionamiento de Oficinas Caja Trujillo – Huaral Parte 02  



                          
Diseño, supervisión y gestión eficiente de proyectos de arquitectura 
comercial del Perú en los años 2018 - 2021.  

Zagaceta Palpan Yeymi Snayder Pág. 193 

 

Figura 239 

Cotización Acondicionamiento de Oficinas Caja Trujillo – Huaral Parte 03 
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Figura 240 

Cotización Acondicionamiento de Oficinas Caja Trujillo – Huaral Parte 04  
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Figura 241 

Cotización Acondicionamiento de Oficinas Caja Trujillo – Huaral Parte 05 

 

8.5. Cronograma de ejecución. 
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Figura 242 

Cronograma Acondicionamiento de Oficinas Caja Trujillo – Huaral Parte 01 
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Figura 243 

Cronograma acondicionamiento de oficinas Caja Trujillo – Huaral parte 02 
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Figura 244 

Cronograma acondicionamiento de oficinas Caja Trujillo – Huaral parte 03 
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8.6.  Fotografías. Planos. 

Figura 245 

Trabajos de Desmontajes y Demoliciones  

 

Figura 246 

Demolición de Losa de Concreto para Nueva Escalera  
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Figura 247 

Trabajos de Albañilería  

 

Figura 248 

Trabajos de Armado de Tabiquería Seca de Drywall y Armado de Estructura Metálica para 

Bóveda de Seguridad 
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Figura 249 

Amado de Cielo Raso de Baldosas e Instalación de Aires Acondicionados  

 

Figura 250 

Vaciado de Contra Piso para Nivelación  
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Figura 251 

Enchape de Piso con Porcelanato y Masillado de Tabiquería Seca 

 

Figura 252 

Trabajos de Armado de Bóveda de Seguridad  
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Figura 253 

Armado de Estructura Metálica para Cabina de Protección de Generador Eléctrico  

 

Figura 254 

Armado de Estructura Metálica para Marco en Ingreso y Reja de Seguridad 
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Figura 255 

Trabajos de Armado de Escalera Metálica  

 

Figura 256 

Pintado de Escalera Metálica  
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Figura 257 

Suministro e Instalación de Soporte Publicitario 

 

Figura 258 

Suministro e Instalación de Mamparas de Vidrio Templado y Lámina Pavonada 
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Figura 259 

Entubados PVC para Instalaciones Eléctricas y Cableado Estructurado de Redes  

 

Figura 260 

Armado de Suspensión para Cielo Raso de Baldosas 
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Figura 261 

Suministro e Instalación de Tablero Eléctrico  

 

Figura 262 

Armado de Mobiliario para Oficinas    
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Figura 263 

Fabricación de Mobiliario para Sala de Reuniones 

 

Figura 264 

Fabricación de Afiches y Elementos de Marketing  
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Figura 265 

Fabricación de Afiches y Elementos de Marketing 

 

Figura 266 

Armado de Gabinete (Rack de Comunicaciones) 
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Figura 267 

Instalación de Letrero Publicitario Iluminado en Fachada  

 

Figura 268 

Fotografía de Final de Obra (Vista 01) 
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Figura 269 

Fotografía de Final de Obra (Vista 02) 

 

Figura 270 

Fotografía de Final de Obra (Vista 03) 
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9. CAMBIO DE COBERTURA TR4 EN CINEPLANET – RISSO. 

9.1.  Descripción de actividades realizadas. 

Cineplanet tiene una sucursal en el centro comercial Risso en Lince. Tiene 08 salas sobre 

las cuales tiene un techo con estructuras metálicas de vigas tijerales y coberturas de planchas de 

aluzinc TR4, el estado en el que se encontró la cobertura mostraba los mantenimientos anteriores, 

con parches en filtraciones y cambios parciales de planchas metálicas. Se encontraron distintos 

tipos de cobertura. En general el estado de la cobertura ya no soportaría más refacciones por lo 

que se planteó el cambio de cobertura en su totalidad. 

La complicación de los trabajos radica en el hecho que al estar funcionando las salas los 

trabajos se realicen de noche y antes de las 11 am, además que no se tienen que desmontar y montar 

las nuevas coberturas de manera diaria ya que no puede quedar toda el área desmontada. 

Además, los trabajos son de alto riesgo por estar en altura y los requisitos de 

procedimientos y documentación de seguridad son rigurosos. 

Las actividades realizadas bajo el cargo de residente de obra fueron las siguientes: 

 Visita técnica a establecimiento para cotización. 

 Armado de cotización y gestión de precios y descuentos con cliente para 

adjudicación de proyecto. 

 Coordinación con área ssoma para compra de materiales y revisión de suministros. 

 Coordinación con personal operario para programación de trabajos. 

 Llenado de documentos de seguridad. 

 Co-supervisión de aspectos de seguridad. 

 Supervisión diaria de trabajos. 
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 Sugerencias para mejoras de obra y envío de informes y consultas por correo 

electrónico para validación. 

 Cotización de adicionales. 

 Revisión de acabados con supervisión del cliente 

 Revisión de listas de materiales para verificar que no falten materiales no 

considerados por personal técnico. 

 Entrega de obra y supervisión de levantamiento de observaciones 

9.2.  Expediente Técnico de cada proyecto. 

En este proyecto no se nos entregó expediente técnico. 

9.3.  Programación. 

Para esta obra se programó en primera instancia realizar los puntos de anclaje y líneas de 

vida para poder transitar por el techo de aluzinc, mientras tanto poder realizar la compra de 

planchas nuevas de TR4 y accesorios. Luego proceder con el izaje de porcentaje de las coberturas 

para no sobrecargar el peso sobre la estructura metálica. Así mismo acumular cierto porcentaje de 

planchas desmontadas y realizar su eliminación. 

Los objetivos iniciales fueron: 

 Cumplir con los plazos establecidos. 

 Gestionar de manera efectiva los adicionales y deductivos de obra para no perder 

utilidad, utilizar los correos corporativos para cada consulta o sugerencia para 

aprobación. 

 Poder solucionar satisfactoriamente todos los problemas que surjan en obra. 

 Verificar inicialmente en obra los posibles problemas, proyectando los posibles 

adicionales. 
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 No tener retrasos por malas coordinaciones de intervenciones en tiempos de las 

especialidades. 

 No incurrir en penalidades 

 Mantener la calidad de intervención que caracteriza a la empresa. 

 Intervenir con mejoras y sugerencias que mejoren el proyecto. 

 Cumplir con los estándares de seguridad solicitados. 

Con la finalidad de poder cumplir con los objetivos se desarrollaron las siguientes 

estrategias de desarrollo. 

 Coordinar anticipadamente el orden con respecto a fechas de intervenciones en las 

distintas especialidades 

 Revisar a detalle el proyecto inicialmente para poder proyectar los distintos vicios 

ocultos que podrían surgir y gestionar los posibles adicionales con la supervisión 

del cliente 

 Revisar que los materiales sean los suficientes para no tener retrasos por falta de 

ellos 

 Supervisar la obra diariamente corrigiendo errores durante el proceso y 

programando trabajos anticipadamente. 

 Explicar claramente y a detalle los distintos trabajos al personal operario a fin de 

evitar errores 

 Coordinar los pagos de proveedores para no retrasar trabajos. 

 Coordinar con supervisión de cliente valorizaciones para no tener falta de liquidez. 
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9.4.  Presupuestos y metrados (volumetría de obra). 

Figura 271 

Cotización por Cambio de Cobertura TR4 Cineplanet - Risso  

 

9.5. Cronograma de ejecución. 

Para este proyecto no se envió cronograma de obra, se terminó la obra en 45 días 

calendarios.  

9.6.  Fotografías. Planos. 
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Figura 272 

Colocación de Puntos de Anclaje y Líneas de Vida  

 

Figura 273 

Tensión de Líneas de vida  
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Figura 274 

Desmontaje y Traslado de Planchas de Aluzinc y Polipropileno Existentes  

 

Figura 275 

Armado de Estructura de Metálica para Plataforma de Seguridad para Izajes 
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Figura 276 

Armado de Estructura Metálica Para Izajes 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   

Figura 277 

Trabajos de Izajes de Planchas TR4  
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Figura 278 

Trabajos de Izaje  y Traslado de Planchas TR4 en Techo 

 

Figura 279 

Cambio de Cobertura TR4 
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Figura 280 

Cambio de Cobertura TR4, Fijación  de Traslapes 

 

Figura 281 

Atornillado de Planchas a Vigas Metálicas  
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Figura 282 

Fotografía de Final de Obra (Vista 01) 

 

Figura 283 

Fotografía de Final de Obra (Vista 02) 
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CAPÍTULO IV. RESULTADOS 

A lo largo de mi experiencia laboral he ido acumulando conocimientos tanto técnicos y 

teóricos así como habilidades sociales y blandas invaluables, esto en distintas empresas con 

enfoques y clientes diferentes. Este aprendizaje es el resultado de la contraposición de las 

competencias adquiridas en la etapa universitaria frente a las distintas funciones, situaciones y 

problemas en la gestión de proyectos en la industria de la construcción. 

Es así que junto al área comercial de la empresa realice visitas a clientes nuevos y 

potenciales, realizando una presentación general y formal de la empresa al área de mantenimiento, 

adquisiciones y de proyectos, utilizando las competencias técnicas y teóricas aprendidas en la 

universidad más la previa experiencia laboral para asesorar y responder las dudas de los clientes. 

A su vez este tipo de actividades desarrolla habilidades sociales de venta muy importantes para los 

arquitectos. Así mismo realice visitas técnicas a los establecimientos e instalaciones de empresas 

cliente  para cotizar y analizar la magnitud de los trabajos e implicancias que conlleven en cuanto 

a materiales y mano de obra, aplicando lo aprendido en cuanto a metrajes, presupuestos y a su vez 

aprendiendo más precios de materiales y mano de obra de distintas especialidades en distintas 

situaciones. También se desarrolló el conocimiento en cuanto la gestión de precios con la empresa 

cliente, evaluando la utilidad y el máximo descuento admisible para que el proyecto sea rentable. 

Adicionalmente, en este contexto se tuvieron que evaluar proyectos del estado con precio base, 

aprendiendo a evaluar la viabilidad y rentabilidad de los proyectos, analizando los planos y precios 

aplicando las aptitudes técnicas arquitectónicas ya aprendidas. 

Las capacidades obtenidas en la etapa universitaria en cuanto al aspecto teórico de diseño 

son criterios de diseño de equipamiento, distribución de ambientes, optimización de espacios y 

confortabilidad de ambientes, esto fue es muy importante en las remodelaciones de oficinas y 

tiendas comerciales ya que uno tiene que evaluar los espacios existentes y acondicionar nuevos 

respetando los criterios de diseño. También es fundamental al evaluar los diseños enviados por los 

clientes, haciendo observaciones y propuestas de mejora antes y durante la ejecución de un 

proyecto arquitectónico. Otro aspecto importante y que por lo general obviamos son las 

habilidades blandas indicadas en la Tabla 1, algunas desarrolladas en la etapa universitaria 
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mediante los diferentes ejercicios, tales como sustentaciones de proyectos (defendiendo de manera 

técnica un proyecto), críticas de proyectos (cuestionando y debatiendo con los docentes los 

criterios de diseño) y trabajando en grupos para el análisis de entornos urbanos. Todo ello nos 

brindó habilidades para trabajar en equipo, capacidades de manejo de conflictos en obra, 

capacidades de expresión, utilizando la correcta terminología, habilidades de debate con colegas y 

otros especialistas. Esto es muy importante en la etapa laboral y de prácticas profesionales ya que 

son herramientas fundamentales para el buen desempeño laboral. 

Seguidamente, el análisis y la programación de recursos humanos y financieros son 

fundamentales antes del inicio de obra, nos enseñan a estar preparados para diferentes escenarios 

y poder enfrentarlos de manera eficiente. Así también se aprendió la parte contable y 

administrativa imprescindibles para una correcta ejecución de obra.  

La etapa de supervisión y ejecución de obra nos enseñan principalmente los procesos 

administrativos tanto en el aspecto documentario como el técnico. En el aspecto de gestión de 

documentos de obra uno aprende a realizar un informe de compatibilidad, cotejando el expediente 

técnico con la realidad, aplicando conocimientos previos arquitectónicos y técnicos, también se 

aprende a brindar soluciones técnicas mediante informes detallados con planos y detalles, 

igualmente a gestionar los tiempos de ejecución de cada especialidad modificando y respetando 

en parte el cronograma para terminar en el plazo establecido. Aprendí también a entrevistar a 

personal técnico evaluando sus aptitudes y experiencias para su contratación y salario, así como la 

supervisión de su trabajo para su permanencia, cambio o modificación de sueldo. Es importante 

señalar que durante la ejecución de obra es importante también la realización de informes y 

valorizaciones, evaluando el alcance de los trabajos hasta un determinado tiempo para la 

presentación de dichos formatos que brindaran liquidez económica para la obra. 

Por un lado para la supervisión de obra se aplican los conocimientos teóricos constructivos 

aprendidos en la universidad y en experiencias previas, pero a su vez se aprende mucho más con 

respecto a métodos  y procesos constructivos en distintas especialidades como armado de 

tabiquería de drywall, instalación de falso cielo raso, pintura, carpintería de vidrio, carpintería de 

madera, carpintería metálica, albañilería, Instalaciones sanitarias, instalaciones eléctricas, 

instalaciones de cableado estructurado y data, instalaciones de cámaras, instalaciones de aire 
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acondicionado, sistemas de alarmas y control de incendios, controles de acceso, instalación de 

tuberías de agua contra incendio, instalación de fabricación de mobiliario, fabricación de puertas 

de bóveda, estructuras metálicas, entre otros. En obra siempre existen problemas que necesitan 

soluciones prácticas y creativas que un supervisor con conocimiento de otras especialidades y 

técnicas constructivas podría solucionar de mejor manera. Son entonces estos problemas además 

del hecho de enfrentar nuevos desafíos lo que nos brinda un mayor crecimiento tanto emocional 

como teórico y técnico como se muestra en la Tabla 2. 

Dependiendo de los estándares de seguridad del cliente se necesita un prevencionista de 

riesgo, aunque un supervisor de proyectos también puede realizar dichas actividades, es en ese 

contexto aprendí las funciones de un prevencionista de riesgo, llenando los formatos de seguridad 

antes de inicio de obra, revisando el cumplimiento de los estándares de seguridad con respecto al 

estado de herramientas y materiales como al uso adecuando de elementos de seguridad personal y 

colectiva. 

Al finalizar una oba uno tiene que entregar el dossier de calidad, al realizar un proyecto de 

mediana a gran envergadura uno aprende a realizar y gestionar todos los documentos que se 

solicitan en un dossier de calidad tales como, garantías, certificados de calidad, documentos de 

seguridad, planos as-built, memorias descriptivas, informes, valorizaciones y documentos Indeci. 

Entonces, para concluir el aprendizaje técnico administrativo, dentro del proceso de obra 

también está la parte contable, realización de facturas, guías de remisión y gestión de pagos de 

personal que en si no representa el labor de un arquitecto o bachiller residente pero es importante 

para el desarrollo de una empresa, es así que tomando en cuenta que una de las aspiraciones 

principales de un profesional es la independencia financiera y laboral mediante la creación de una 

empresa propia, podría concluir que el resultado final de mi experiencia laboral en empresas 

privadas es la creación de una empresa propia y la adquisición de los conocimientos necesarios 

para su correcta gestión en todos sus aspectos. 
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Tabla 1 

Formas de Desarrollo de Habilidades Blandas 

Habilidades blandas  Universidad Empresa privada  

Gestión de conflictos  
Debates, críticas y sustentación 

de proyectos 

Solución de problemas de obra y 

con personal operario 

Liderazgo Trabajos en Grupo 
Trabajo con personal de oficina y 

operarios de obra 

Trabajo en equipo Trabajos en Grupo 
Trabajo con personal de oficina y 

operarios de obra 

Adaptabilidad 

Diseñar diferentes 

equipamientos y estilos, 

cambios de horarios. 

Gestionar diferentes tipos de 

proyectos en lima y provincias 

Planificación y gestión 

de tiempo 

Gestionar horario universitario 

y horario laboral 

Elaboración y seguimiento de 

cronograma de obra 

Productividad  
Elaboración de un buen 

proyecto 

Gestionan de  varias actividades 

al mismo tiempo 

Manejo de estrés 
Elaboración de proyectos y 

entrega a tiempo 

Gestión de proyectos a pocos 

días de la entrega de obra. 

Habilidades de 

comunicación y escucha 

activa  

Debates, críticas y sustentación 

de proyectos 

Dialogo con personal operario y 

cooperación para solución de 

problemas 

Habilidades de 

negociación 

Debates, críticas y sustentación 

de proyectos, trabajos en 

equipo 

Contratación de personal  

Empatía con el cliente  
Desarrollo de proyectos en 

taller 

Elaboración de cotizaciones y 

gestión de obra. 
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Tabla 2 

Aprendizaje Según Categorías 

Conocimientos y habilidades Universidad 
Empresa 

privada 

Iniciativa propia o 

factores externos 

Habilidades blandas 25% 35% 40% 

Conocimiento técnico constructivo 20% 50% 30% 

Teoría de la arquitectura  60% 10% 30% 

Criterios de diseño 60% 10% 30% 

Supervisión y procesos de obra  15% 70% 15% 

Gestión y armado de 

documentación de obra 
15% 70% 15% 

Procesos de concursos públicos y 

licitaciones 
0% 90% 10% 

Gestión de calidad 30% 40% 30% 

Aspectos de seguridad y salud 0% 90% 10% 

Administración empresarial y 

emprendimiento 
5% 55% 40% 

 

Adicionalmente, resulta importante analizar el resultado de uno de los proyectos expuestos 

en este documento. El “acondicionamiento de la agencia Ciudad Municipal de la CMAC CUSCO 

S.A.” en el departamento de Arequipa, es uno de los proyectos más desafiantes gestionados por 

mi  persona, en donde se obtuvieron experiencias satisfactorias así como errores institucionales 

establecidos en la mayoría de las empresas.  

Este fue un proyecto ganado en el cual se proyectó una baja utilidad, por lo que el objetivo 

fue incrementar la utilidad económica explorando diferentes opciones para aminorar costos. 

Satisfactoriamente el resultado fue que se obtuvo más del 100% extra de la utilidad proyectada en 
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un inicio, con proyecciones a corregir factores negativos obtenidos en la ejecución, e incluso 

mejorar el resultado, como se muestra en la Figura 284. 

Figura 284 

Liquidación de Obra Acondicionamiento de la Agencia Ciudad Municipal de la CMAC CUSCO 

S.A. 

DESCRIPCION MONTO
PARTIDAAS DE PINTURA S/.4,479.00

PUERTA DE BOVEDA S/.9,726.26

TABLEROS ELECTRICOS S/.7,703.00

MATERIALES DE DATA S/.7,703.00

EQUIPOS DE AIRES ACONDICIONADOS S/.26,322.35

SERVICIOS PUBLICITARIOS (AFICHES Y DEMAS ) S/.3,919.00

LUMINARIAS S/.10,097.88

PROVEEDOR (PARTE DE OBRA CIVIL) S/.48,356.40

MUEBLES DE MELAMINE S/.21,800.00

GASTOS ARQ. RESIDENTE (PASAJES, VIATICOS Y SALARIO) S/.3,097.49

GASTOS GERENTE (VISITAS A OBRA Y VIATICOS) S/.1,350.00

ARMADO DE GABINETE (MEDICION TELUROMETRO) S/.3,306.20

ALQUILER TELUROMETRO 2 DIAS S/.594.90

OTROS S/.5,993.11

FRENOS HIDRAULICOS 

TANQUE ELEVADO

PAGO A TECNICOS

PERSIANAS

TIENDAS DEL MEJORAMIENTO DEL HOGAR S.A ( SODIMAC A CREDITO)

LIQUIDACIONES SNAYDER Z. S/.161,300.59

VIATICOS 

MOVILIDADES EN COMPRA DE MATERIALES

PAGO A ASISTENTE

PAGOS A PERSONAL 

LIQUIDACIONES PERSONAL TECNICO 02 S/.9,693.81

VIATICOS 

MOVILIDADES EN COMPRA DE MATERIALES

SALARIOS SNAYDER Z. - PERSONAL TECNICO 02 S/.11,251.00

PRORATEO DE INTERES POR PRESTAMO DE 100,000 PARA 4 OBRAS S/.625.00

TOTAL DE GASTOS POR PROYECTO S/.337,318.99

MONTO ADJUDICADO S/.397,000.00

GASTOS TOTALES POR OBRA S/.337,318.99

UTILIDAD S/.59,681.01

UTILIDAD PROYECTADA (8%) S/.26,985.52

UTILIDAD EXTRA OBTENIDA POR MANEJO DE OBRA ( POR PROYECTISTA) (9.7%) S/.32,695.49

RESUMEN 
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La mayoría de empresas contratistas por lo general cuentan con proveedores fijos, quienes 

ejecutan la mayor parte de las partidas de un presupuesto adjudicado, esto debido a la logística que 

involucra la gestión de compra de materiales, contratación y supervisión de personal, coordinación 

de pagos de planilla, entre otros. Por lo general también un proyectista se encarga de coordinar 

procesos de obra con dichos proveedores, supervisar su trabajo verificando el cronograma de obra 

y elaborando la documentación del proyecto. Dicho esto, hay un gran porcentaje de utilidad que 

se pierde tercerizando los trabajos, comprando materiales a través de crédito, comprando 

materiales por menor, no canalizando liquidez económica, entre otros aspectos que retrasan el 

proyecto.  

Como se indica en la liquidación de obra de la Figura 284, se compraron materiales 

directamente del distribuidor, y hay una gran cantidad de dinero en cuanto a pago de personal y 

compra de materiales inmediatos gestionados por mi persona, es así que podemos concluir que una 

empresa necesita un personal de confianza que gestione y supervise también procesos de pagos, 

compras de materiales y equipos, en coordinación con la residencia de obra. Esto ayuda a ordenar 

y compatibilizar todos los procesos haciendo todo más eficiente y rentable, incrementando la 

calidad y utilidad del proyecto. 
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CAPÍTULO V. CONCLUSIONES 

En conclusión hay varios factores importantes para que un practicante de arquitectura o 

bachiller obtenga la experiencia necesaria que le conlleve un acelerado crecimiento profesional. 

Uno de los más importantes es el tipo de empresa hacia el cual se postula, una empresa muy grande 

y ya consolidada por lo general encasilla a sus trabajadores a un itinerario de trabajos muy 

específicos y repetitivos en donde no llegan a estar presentes en la mayoría de procesos que 

involucra la realización de un proyecto, sin embargo una empresa mediana, en crecimiento y aun 

consolidándose en el mercado ofrece la oportunidad de participar en casi todos los procesos que 

conllevan realizar una construcción, acondicionamiento, remodelación o mantenimiento de un 

proyecto arquitectónico. 

El conocimiento y habilidades obtenidas en la etapa universitaria en sus diferentes aspectos 

ya sea el técnico, teórico, social o emocional representan e involucran la apertura de muchas 

oportunidades en distintos sectores del mercado laboral, pero también es responsable tomar en 

cuenta que es solo el inicio de un largo camino de aprendizaje que tal vez nunca termine. A través 

de mi experiencia pude observar que dependiendo del enfoque y camino que uno tome con respecto 

a alguna de las especialidades de la arquitectura, tomaran varios años adquirir las destrezas y 

habilidades necesarias para poder desarrollar exitosamente un proyecto medianamente complejo 

solucionando los problemas y retos que naturalmente este conlleva como se muestra en la Tabla 

2. 

Entonces podemos concluir que una buena formación universitaria es muy importante para 

un estudiante de arquitectura, ya que representa la base sobre la cual se formará un buen 

profesional. Así, durante la etapa de trabajo en empresas privadas del sector de construcción  fui 

complementando mi formación académica aprendiendo los procesos de la gestión integral de los 

proyectos de arquitectura y construcción en los aspectos de diseño, acondicionamiento y 

remodelación de oficinas, retail  y vivienda, así como el diseño de mobiliario y elementos 

complementarios en diferentes proyectos de construcción. Me esforcé también en aprender el 

aspecto técnico de especialidades complementarias a la arquitectura como el sistema de alarmas y 

detección de incendios (SADI), instalaciones eléctricas, instalaciones sanitarias, instalación de 
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aires acondicionados, instalaciones de cableado estructurado y data center, entre otros. 

Adicionalmente aprendí procesos administrativos y contables del manejo de una empresa 

constructora con la finalidad de lograr una independencia financiera con la creación de una 

empresa constructora, la cual al día de hoy está activa. 

En concordancia con lo anteriormente mencionado es importante señalar que cada obra es 

diferente y por ello nos brinda diferentes experiencias y aprendizajes como se muestra en la Tabla 

3. Los proyectos mencionados en este documento tuvieron una gran influencia en mi aprendizaje, 

en el aspecto teórico constructivo, de documentación de obra, seguridad y salud ocupacional y 

medioambiente (SSOMA) y criterio administrativo referido a la gestión de obra y procesos 

administrativos empresariales. 

Tabla 3 

Comparativa de Aprendizaje por Obra 

Obras por Cliente 
Conocimiento 

teórico constructivo 

Documentación 

de obra 
Ssoma  

Criterio 

administrativo 

Caja Cusco - Arequipa 15% 25% 20% 25% 

La Cuaracao - Huaral 15% 20% 10% 15% 

Inverdes – Av. Larco 01 15% 5% 5% 8% 

Inverdes – Av. Larco 02 5% 5% 5% 8% 

Inverdes – San Isidro 10% 5% 5% 8% 

Farmindustria - Lince 15% 5% 20% 8% 

Efe - Cusco 10% 15% 5% 8% 

Caja Trujillo - Huaral 10% 15% 5% 15% 

Cineplanet - Risso 5% 5% 25% 5% 

Total 100% 100% 100% 100% 
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RECOMENDACIONES 

Dentro del entorno laboral existen dos tipos de enfoques con respecto al desempeño 

laboral, por un lado muchos profesionales deciden dedicar tiempo a su desarrollo profesional, 

después de obtener su licenciatura, como los doctorados, diplomados, etc. Así como dedicarse a la 

investigación teórica de su profesión, además de mejorar su hoja de vida para obtener una mayor 

remuneración de parte de la institución o empresa para la cual trabajan. Por otro lado muchos 

profesionales deciden enfocar la mayor parte de su tiempo a lograr su independencia financiera a 

través de la creación y gestión de una empresa, en la cual aplicaran sus conocimientos 

profesionales, pero mientras más se desarrollen también van adquiriendo y aplicando 

conocimientos referidos a la administración, contabilidad y finanzas en un mayor porcentaje con 

respecto a su formación profesional. Cabe recalcar que ambos enfoques son igual de importantes 

tanto para la sociedad como en relación mutua. 

En ese sentido, la recomendación es que se tiene que realizar una introspección personal 

para identificar el camino que uno va a llevar como profesional y a partir de ello poder elegir el 

tipo de empresa en el cual postular o los cursos de postgrado los cuales llevar. También es 

importante  poder realizar prácticas pre-profesionales antes de terminar la universidad ya que 

mientras más temprano se inicie con la vida laboral, antes uno ira aprendiendo y complementando 

la formación académica. 

Así también, después de analizar todos procesos que conllevan la gestión de una obra 

arquitectónica a través del trabajo como residente, supervisor y proyectista en las distintas 

empresas en las que he trabajado, podría sugerir que con la finalidad de aprender el manejo de una 

empresa constructora uno debería trabajar en una empresa mediana para poder intervenir en la 

mayoría de los procesos de un proyecto arquitectónico e incluso en la parte contable y financiera. 

Así mismo cada empresa tiene un público objetivo como en la fabricación de mobiliario, 

construcción civil, supervisión, decoración, e incluso se especializan en equipamientos como 

vivienda, oficinas, retail y demás. Entonces es importante que cuando uno se encuentre en un 

estado de confort en el cual ya conozca todos los procesos de dicho ámbito cambie de empresa a 

una con un enfoque distinto, para poder tener un conocimiento más amplio de las especialidades 
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de una profesión, el cual servirá como herramienta para poder trabajar de manera independiente, 

ya que esto ofrece un mercado más amplio. Solo el hecho de enfrentarnos siempre a nuevas 

situaciones y desafíos nos brindara un verdadero crecimiento profesional. 

Finalmente, a través de mi experiencia profesional he podido notar que si bien la educación 

universitaria es bastante buena y representa una buena base la cual nos brinda herramientas para 

poder desarrollar nuestra vida laboral, podría ser aún mejor incluyendo un enfoque empresarial en 

su malla curricular e incidir en los procesos administrativos y documentarios de la gestión de obra, 

esto sería un gran acierto ya que impulsaría un mayor emprendimiento y formalización de los 

arquitectos a nivel nacional, mejorando la economía, la competencia leal, mayores puestos de 

trabajo, cambios sociales y la mejora de productos y servicios en el Perú.  
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ANEXOS 

Por el tamaño de los documentos la información adicional será adjuntada en PDF. 

 

 

 

 


