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RESUMEN 

           El presente trabajo de investigación es descriptivo; busca identificar los costos 

atribuibles a la prestación del servicio, tales como insumos, mano de obra, y los costos 

indirectos de fabricación en los que incurre la empresa para ejecutar la obra denominada 

“Mejoramiento de pistas y veredas en la ciudad de Tayabamba, provincia de Pataz – La 

Libertad”, se ha aplicado como instrumento de recolección de datos, el análisis documental y 

la entrevista realizada al supervisor de obra con la finalidad de determinar la rentabilidad bruta 

obtenida por la realización del proyecto. De acuerdo a los resultados obtenidos de la 

investigación se demostró que hubo una variación en la rentabilidad bruta de una obra, al 

reconocerse adecuadamente el costo del servicio, así mismo, se concluye que es necesario 

identificar los elementos del costo del servicio de manera correcta con el fin de disminuir costos 

innecesarios y reflejar una rentabilidad real, además, ayudará a mostrar información verídica 

de los resultados obtenidos, es decir, ganancias o pérdidas por los esfuerzos realizados para la 

elaboración de las obras permitiendo que los directivos de la entidad conozcan con certeza la 

real situación económica y financiera para tomar buenas decisiones que contribuyan con el 

crecimiento de la organización. 

Palabras clave: Costo del servicio, rentabilidad bruta. 
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CAPÍTULO I. INTRODUCCIÓN 

1.1. Realidad problemática 

La industria de la construcción es considerada como uno de los sectores de mayor 

crecimiento en la economía peruana. Valdivia (2019) señala que “El sector construcción 

crecería en un 4% durante el 2020 por un incremento en la inversión pública y privada 

que se sustenta especialmente con el impulso de nuevos proyectos de infraestructura e 

inmobiliarios”. Sin embargo, es necesario que la situación política y social se mantenga 

estable para atraer inversionistas nacionales e internacionales. Actualmente, existe 

mucha demanda en el mercado a causa del constante crecimiento de la población, debido 

a que es indispensable satisfacer sus necesidades básicas como viviendas, colegios, 

carreteras, puentes y otros proyectos necesarios para mejorar la calidad de vida y 

desarrollo de los pueblos, por esta razón, es considerado como uno de los sectores de 

mayor importancia puesto que contribuye de manera positiva al desarrollo económico 

del país.  

Algunas empresas dedicadas a este rubro no gestionan adecuadamente los costos y 

carecen de mecanismos de control, generando deficiencias en la rentabilidad de los 

proyectos. 

En el ámbito internacional, (Ramos, 2014) encontró evidencia clara que el 100% 

de las microempresas fabricantes de bloques del sector de la Cangahua en Ecuador no 

cuentan con un sistema de costeo por órdenes de producción que les permita tener un 

adecuado control de los elementos del costo; generando una distribución incorrecta de 

los costos y precios de los productos; tal es así que su trabajo de investigación tuvo como 

finalidad ayudar a solucionar dicho problema, tomando en cuenta que la no 
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implementación de soluciones pertinentes, podrían presentar consecuencias que 

afectaran a la rentabilidad y crecimiento económico de las mismas. Según la 

investigación de Salinas (2012) indico que, las organizaciones debido a un inadecuado 

sistema de costos y a la falta de control no determinan correctamente los costos de 

producción, generando información poco fiable respecto a las ganancias o pérdidas. Para 

mejorar dicha situación se realizó una reestructuración en el control de los costos, con la 

finalidad de brindar información fehaciente sobre los resultados obtenidos.                       

En el ámbito nacional, Vargas (2019) reconoce que es necesario comparar los 

estados financieros debidamente aprobados ya que ha mostrado que de un año a otro la 

rentabilidad es muy mínima a pesar del incremento en las ventas y solo existe una ligera 

ganancia neta para los dueños, es así que la autora (Chino, 2018) estableció los  costos 

por una sumatoria simple sin considerar los costos indirectos tales como: servicios 

básicos y materiales indirectos que intervienen en la producción de cerámica en arcilla, 

por ello el 35% son los costos por tanteo de acuerdo a los gastos realizados en la 

producción de cerámica y el 15% no tiene sustento, de todo esto se puede observar que 

el nivel de conocimiento sobre costos es insuficiente ya que lo realizan de manera 

empírica, no se da un valor apropiado a la materia prima y tampoco considera los costos 

indirectos de fabricación, para poder fijar los precios del producto a ofrecer al 

consumidor.  

Los autores Carrasco y Vásquez (2019) evidencian que no existe un adecuado 

manejo de los tres elementos del costo, el proceso contable valora empíricamente el costo 

del producto desconociendo el valor correspondiente a la materia prima, la intervención 

de la Mano de obra directa e indirecta y los costos indirectos de fabricación, dando paso 
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a resultados económicos poco confiables referentes al costo de producción generando 

márgenes inexactos de rentabilidad por lote producido debido a la falta de control del 

costo de producción de ladrillos. 

Además, existen entidades que no cuentan con personal especializado que 

identifique y determine los costos en los que se incurre para la prestación del servicio de 

construcción. Paz (2016) demostró que, las organizaciones al no identificar los costos de 

insumos, mano de obra directa y costos indirectos, presentan a la gerencia información 

no fehaciente de los esfuerzos realizados para la fabricación de un bien o prestación de 

un servicio, por tal motivo se contrató personal especializado para la implementación de 

un sistema de costos que influya de manera positiva y permita tener un adecuado control 

de estos.                                                                

Por otro lado, una organización para mantenerse en el mercado debe ser más 

eficientes con el fin de crecer dentro de este rubro. La obtención de un sistema de costos 

que permita determinar de manera correcta la rentabilidad que genera la prestación de un 

servicio, es muy importante porque permite conocer la real situación económica y 

financiera de una organización, proporcionando así información veraz y precisa que 

ayude a la gerencia a tomar mejores decisiones para el crecimiento de la empresa.  

Según Álvarez y Pérez (2016) existen investigaciones que reflejan una 

problemática al identificar el costo de servicio realizado debido a que carece de un 

sistema de costos y por ello se manejan erróneamente los costos y precios del servicio 

que se brinda en esta entidad, es así como genera incertidumbre en la rentabilidad ya que 

al brindar información inadecuada se convierte en una deficiente toma de decisiones. La 

empresa de transportes Meléndez S.R.L. en Cajamarca Perú, logró mejorar dichas 
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deficiencias y decidió optar por implementar un método de costeo y la contratación de 

un personal calificado que ayude a determinar y minimizar sus costos, para obtener 

información precisa.  

Algunas empresas de construcción elaboran presupuestos de obras donde no 

estiman adecuadamente la cantidad de materiales que se requiere para la realización de 

un proyecto, generando diferencias antes y después de identificar los costos de servicio; 

situación que fue investigada por Barboza y Piminchumo (2014) quienes demostraron 

que las empresas constructoras en sus presupuestos de obras estiman los costos y gastos 

referentes a los proyectos que realizan aplicando porcentajes, además no cuentan con un 

mejor detalle que les permita pronosticar con mayor certeza los costos directos e 

indirectos que van a incidir en el resultado de las obras, por ello se implementó un equipo 

especializado que se encargue de planificar y realizar las especificaciones técnicas para 

determinar a detalle los costos y gastos incurridos en la realización del proyecto, con la 

finalidad de evaluar mejor los presupuestos para disminuir los márgenes de diferencias 

antes y después de identificar los costos en una obra. 

En la actualidad muchas organizaciones no cuentan con la implementación de un 

sistema de costeo que permita determinar los costos directamente atribuibles a la 

fabricación de un bien o prestación de un servicio proporcionando información deficiente 

a la dirección sobre las ganancias obtenidas. Flores (2016) en su investigación demostró 

que la empresa F & C E.I.R.L. al no contar con un sistema de costos adecuado no genera 

información real y fiable, puesto que determina sus costos de manera intuitiva, 

originando que haya incertidumbre respecto a la productividad que se esté obteniendo, 

por tal motivo, se optó por implementar un sistema de costos por órdenes, el cual influiría 
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de manera positiva en la organización, ya que permitiría tener un mayor control de los 

recursos a utilizar en las diferentes etapas de la obra para reducir costos innecesarios, así 

como brindar información real para la fijación de los precios generando con ello un 

incremento en las ganancias los cuales se reflejan en la rentabilidad de la obra. 

Dentro de este contexto se encuentra la empresa Constructora Janet E.I.R.L. 

dedicada a realizar obras civiles como construcción de lozas deportivas, instalación de 

postes, red de saneamiento, sistema de alcantarillado, pavimentación, carreteras, veredas 

y otras vías para vehículos o peatones que se ejecutan en la sierra liberteña para empresas 

privadas y públicas. Actualmente, no cuenta con un personal especializado que se 

encargue de analizar y distinguir los costos incurridos en cada valorización, reconociendo 

de manera empírica y reflejando en sus estados financieros como el costo del servicio 

prestado un porcentaje de los ingresos, proporcionando a la dirección información 

errónea en cuanto a los costos y una rentabilidad bruta incorrecta de los proyectos 

ejecutados durante un periodo, creando un grado de incertidumbre porque no tienen la 

certeza de estar obteniendo ganancias o pérdidas. 

Debido a las razones expuestas se propone realizar la presente investigación, 

referida al costo del servicio para la determinación de la rentabilidad bruta por obra, con 

el propósito de brindar información sobre los costos reales de la empresa y la rentabilidad 

bruta de las obras que conlleva a obtener información confiable y fidedigna de los costos, 

con la finalidad de contribuir con resultados favorables y eficientes en la realización de 

las operaciones de la empresa, permitiendo generar las estrategias competentes para 

optimizar los recursos, proyectando la mejora de la situación actual. Chambergo (2014) 

señala: “En todos los rubros es de suma importancia llevar un control de costos y analizar 
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las transacciones de una empresa con la finalidad de presentar a la alta dirección la 

información necesaria para la toma de decisiones” (p.1). 

Para entender de lo que refiere esta investigación es importante conceptualizar los 

términos tal como: el Costo, “Es el conjunto de los recursos sacrificados o perdidos para 

alcanzar un bien específico” (Reveles, 2017, p. 8). Por otro lado, Laporta (2016), 

considera que es el esfuerzo destinado a lograr un objetivo determinado. La mayoría de 

las definiciones coinciden en que se trata de un esfuerzo o sacrificio. Este es un elemento 

esencial. No obstante, en muchos casos se trata de describir el fenómeno costos, con 

distintas connotaciones como su relación con el tiempo o con las expectativas de ingreso 

futuro. Esto no corresponde con la esencia de Costo en su sentido más amplio. En lugar 

de lograr amplificar el concepto con estas connotaciones, lo que se logra es limitarlo. Se 

debe, en consecuencia, buscar la esencia del concepto. Castrillón (2010) indica que el 

costo es la suma de erogaciones en las que incurre la persona natural o jurídica para 

adquirir un bien o un servicio, con la intención de que genere ingresos en el futuro. 

Los elementos del costo de producción: insumo, García (2014) afirma que el insumo 

directo es “el elemento que será sometido a un proceso de producción o transformación 

para su cambio físico y/o químico, usados para producir un servicio final” Este es el 

principal elemento del costo de producción que al recibir los beneficios de la mano de 

obra y de otros costos se transforma en producto terminado. Mano de obra directa, 

Hoyos (2017), sostiene que es la fuerza laboral que se encuentra en contacto directo con 

la fabricación de un determinado producto que tiene que producir la empresa. Esta ha 

sido responsable del grueso manejo del trabajo por horas de las fábricas y el costo más 

importante de controlar y medir. Se emplea directamente en la transformación de la 
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materia prima en un bien o producto terminado, se caracteriza porque fácilmente puede 

asociarse al producto y representa un costo importante en la producción de dicho artículo. 

La mano de obra directa se considera un costo primo y a la vez un costo de conversión. 

Costo indirecto de fabricación, Udolkin (2015) sostiene que todos los costos diferentes 

a materiales directos y mano de obra directa necesarios para la fabricación de un 

producto. También los podemos definir como el costo de materiales consumidos, mano 

de obra utilizada y otros costos aplicados (como depreciación, tributos prediales, seguros, 

servicios públicos, etc.) que no se identifican directamente debido a su naturaleza, a su 

inviabilidad económica o por conveniencia práctica- con los productos a costear (p. 84). 

El costo indirecto de fabricación es el conjunto de costos que intervienen en la fabricación 

del producto y que no se puedan identificar o cuantificar fácilmente por lo que con la 

elaboración de los centros de costos son determinados. Hoyos (2017) refiere que los 

costos indirectos de fabricación requieren de un cálculo que permita atribuir el costo de 

una manera razonable y equilibrada: los costos incurridos al producto unitario final. Tal 

asignación responde a criterios que reflejen de un modo razonable la proporción del costo 

que se desea asignar, referido al factor o factores más resaltantes del proceso productivo. 

Tales factores pasan a constituirse en bases para la distribución; es decir, si vemos que 

en el proceso se emplean muchas máquinas, podríamos fijar como base el número de 

horas máquina empleadas o, si es un trabajo eminentemente manual, podríamos recurrir 

a fijar como base el costo de la mano de obra u horas hombre pagadas. 
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Figura 1: Tipos de sistemas de costo. 

Fuente: (Alvarado, 2016, p. 72) 

El costo de servicio, es un factor determinante, las características tecnológicas de una 

empresa rara vez se ven en su verdadera perspectiva a menos que se consideren sus bases 

económicas. Por lo general el costo de proporcionar servicios de transportación 

determina la elección definitiva del tipo de transportador, salvo cuando prevalecen 

condiciones tecnológicas restrictivas (William, 2016) 

La rentabilidad, se refiere a la capacidad de una inversión determinada de arrojar 

beneficios superiores a los invertidos después de la espera de un período de tiempo. Se 

trata de un elemento fundamental en la planificación económica y financiera, ya que 

supone haber hecho buenas elecciones (Palacios, 2013).  

1.2. Formulación del problema 

           ¿De qué manera la identificación del costo del servicio permite la determinación 

de la rentabilidad bruta en una obra de la empresa Constructora Janet E.I.R.L.? 
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1.3. Objetivos 

1.3.1. Objetivo general 

Identificar el costo del servicio para determinar la rentabilidad bruta en una obra 

de la empresa Constructora Janet E.I.R.L., Trujillo 2019. 

1.3.2. Objetivos específicos 

• Identificar el costo de los insumos para determinar la rentabilidad bruta en una 

obra de la empresa Constructora Janet E.I.R.L. 

• Identificar el costo de mano de obra directa para determinar la rentabilidad 

bruta en una obra de la empresa Constructora Janet E.I.R.L. 

• Identificar los costos indirectos de fabricación para determinar la rentabilidad 

bruta en una obra de la empresa Constructora Janet E.I.R.L. 

• Determinar la rentabilidad bruta en una obra de la empresa Constructora Janet 

E.I.R.L.  

• Comparar la variación de la rentabilidad bruta antes y después de la correcta 

identificación del costo del servicio en una obra de la empresa Constructora 

Janet E.I.R.L. 

1.4. Hipótesis 

1.4.1. Hipótesis general 

           El costo de servicio tiene un efecto significativo en la determinación de la 

rentabilidad bruta en una obra de la empresa Constructora Janet E.I.R.L., ya que, 

al identificar adecuadamente los costos de insumos, mano de obra directa y costos 

indirectos de fabricación se obtendrá el costo real del servicio, con el fin de 

determinar la rentabilidad bruta correcta, brindando a la gerencia información 

fiable y relevante para la toma de decisiones. 
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1.4.2. Hipótesis específicas 

• El costo de los insumos para determinar la rentabilidad bruta en una obra se debe 

identificar mediante los comprobantes de compra y los reportes de materiales, en 

los cuales se encuentra la cantidad utilizada en la prestación del servicio. 

• El costo de la mano de obra directa para determinar la rentabilidad bruta en una 

obra se debe identificar mediante la planilla y los tareos, en los cuales se refleja 

los sueldos y beneficios que perciben los operarios y peones necesarios para la 

ejecución del servicio. 

• Los costos indirectos de fabricación para determinar la rentabilidad bruta en una 

obra, se debe identificar analizando el expediente técnico, el contrato de alquiler 

de equipos y la planilla, que brindará información de los sueldos y beneficios que 

percibe el ingeniero residente y el supervisor de obra. 

• La rentabilidad bruta de una obra se determina identificando correctamente los 

elementos del costo, tales como insumos, mano de obra directa y costos indirectos 

de fabricación atribuibles a la prestación del servicio. 

• La variación de la rentabilidad bruta antes y después de la correcta identificación 

del costo del servicio, se debe hallar comparando los costos establecidos por la 

empresa y los obtenidos con la finalidad de determinar las diferencias en una obra.    
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CAPÍTULO II. METODOLOGÍA 

2.1.  Tipo de investigación 

Investigación cuantitativa 

La investigación cuantitativa se caracteriza por utilizar principalmente magnitudes 

numéricas y técnicas estadísticas comprobables, con la finalidad de hallar similitudes o 

discrepancias en términos de proporciones (Barragán et al., 2003).  Aplicaremos este tipo 

de investigación debido a que se tomará la información de la empresa Constructora Janet 

E.I.R.L., para obtener los resultados y así poder determinar el efecto en la rentabilidad a 

través de cifras. 

Investigación Descriptiva – Ex post facto 

Tamayo (2004) indica: “La Investigación Ex post facto es apropiado para 

establecer posibles relaciones de causa – efecto observando que ciertos hechos han 

ocurrido y buscando en el pasado los factores que lo hayan podido ocasionar” (p. 52).       

En el presente proyecto de investigación se utilizará este diseño de investigación porque 

se tomará los costos históricos por obra para reestructurarlos y determinar los que se 

atribuyen directamente al contrato de construcción.    

2.2.  Población y muestra (Materiales, instrumentos y métodos) 

Población: 

           Moreno (2000) sostiene que cuando se habla de la “población en estudio”, la idea 

está asociada a aquel conjunto de individuos, grupos, instituciones, materiales educativos, 

etc., que por tener determinadas características han sido seleccionadas por el investigador 

como unidades de análisis en relación con las cuales se estudiará la acción, el 

comportamiento o los efectos de las variables de interés. (p.8) La población que se tomará 

para el presente proyecto de investigación serán, el contrato de construcción, registro de 



  

 

 

 

 

El Costo de Servicio para la determinación de la 

Rentabilidad Bruta por obra en la Empresa 

Constructora Janet E.I.R.L.–Trujillo, 2019 

 

Matta Macahuachi, S.; Pascual Avila, J. Pág. 20 

 

asistencia de los obreros, libro de obra y registro de compras, por adquisición de materiales 

del área de contabilidad en la empresa Constructora Janet E.I.R.L.  

Muestra: 

Icart, Fuentelsaz y Pulpón (2006) señalan: “La muestra es el grupo de individuos que 

realmente se estudiarán, es un subconjunto de la población de los cuales se recolectaran 

los datos necesarios y relevantes para la investigación; con la finalidad de generalizar los 

resultados obtenidos, dicha muestra ha de ser representativa de la población” (p.55). La 

muestra que se tomará para el presente proyecto de investigación serán los registros de 

asistencia de los obreros, los tareos, libro de obra, registro de compras, por la adquisición 

de materiales del área de contabilidad en la empresa Constructora Janet E.I.R.L, de 

diciembre 2018 a setiembre 2019.    

2.3. Técnicas e instrumentos de recolección y análisis de datos 

2.3.1. Técnica de análisis documental 

Vásquez et al. (2006) indica que es el análisis de los documentos los cuales 

se clasifican ordenadamente para interpretar los contenidos con el fin de obtener 

información de acuerdo con los objetivos de estudio. 

2.3.1.1. Instrumento guía de análisis documental 

La Guía de Análisis documental será utilizada para recoger 

información respecto a la determinación de los costos descritos en la 

prestación del servicio, con la finalidad de analizar los resultados de los 

contratos de construcción celebrados y ejecutados. 
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2.3.2. Técnica de entrevista 

Galán (2009) sostiene que la entrevista es la interacción verbal que se 

establece entre el científico y el sujeto de estudio con la finalidad de conseguir 

información que responda las interrogantes trazadas en relación con el problema 

de investigación.         

2.3.2.1. Instrumento: el cuestionario 

El instrumento que se va a utilizar para esta técnica en el presente 

proyecto de investigación es el cuestionario, el cual será aplicado al 

residente de obra en la empresa Constructora Janet E.I.R.L., para obtener 

información de las obras que realiza 

2.4. Procedimiento 

- Para investigar a la empresa se solicitó los permisos pertinentes al representante legal.  

- Recolectar los datos a través de la aplicación de los siguientes instrumentos:  

• La entrevista donde se formularon las preguntas necesarias para obtener 

información pertinente cuando se aplique al residente de obra. 

• La Guía de análisis documental que contiene los formatos de las fichas que 

servirán para recolectar la documentación necesaria, con la finalidad de 

conocer los costos históricos, en cuanto a los materiales, mano de obra y CIF 

de la obra realizada durante los periodos de evaluación. 

- Tabulación de la información obtenida a través de la elaboración de cuadros y tablas.  

- Análisis de los resultados obtenidos de acuerdo con los objetivos e hipótesis 

planteados. 

- Interpretación de los resultados para dar a conocer una definición más amplia y precisa 

de la información obtenida del proyecto de construcción a investigar. 
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- Comprobar y verificar los resultados obtenidos del presente trabajo de investigación. 

- Establecer conclusiones y recomendaciones. 

2.5. Aspectos éticos  

Son reglas que sirven como guía para identificar el costo de servicio de manera 

apropiada, sobre todo aquello para tomar con validez a esta investigación.  

Por lo tanto, en esta investigación se debe reconocer que la confidencialidad de la 

información es parte de los estatutos o de las leyes comunes, así como requerimientos 

éticos que se detallan y solo dependerá de la ley de cada país. Este trabajo se ha realizado 

con total responsabilidad, comprensión y veracidad; por lo tanto, al momento de 

recolectar los datos de la población e identificación de la muestra en estudio; se ha 

autenticado con los resultados obtenidos y la confidencialidad de los instrumentos 

utilizados en esta investigación, asimismo de ser honesto al momento de elaborar el 

análisis, respetado por los derechos de autor y en desarrollo del tema, con criterio para 

el beneficio de la sociedad.
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2.6. Operacionalización de Variables  

Tabla 1 Operacionalización de Variables. 

VARIABLE 

 

DEFINICIÓN  

CONCEPTUAL 

 

DEFINICIÓN 

OPERACIONAL 
DIMENSIONES INDICADORES 

VARIABLE 

INDEPENDIENTE:   

 

Costo del servicio  

 

 

Es un factor determinante, las 

características tecnológicas de una empresa 

rara vez se ven en su verdadera perspectiva 

a menos que se consideren sus bases 

económicas. Por lo general el costo de 

proporcionar servicios de transportación 

determina la elección definitiva del tipo de 

transportador, salvo cuando prevalecen 

condiciones tecnológicas restrictivas. 

(William, 2016) 

 

 

 

 

Son los costos en los 

incurren las empresas; dónde 

no hay transformación, sólo 

se producen servicio. 

Insumos Importes identificados de los 

insumos. 

Mano de obra directa Importe identificado del costo de 

mano de obra directa. 

Costos indirectos 

 

Importes identificados de los 

suministros. 

Importes identificados por alquiler de 

equipos. 

Importes identificados por el servicio 

de transporte de insumos. 

Importes identificados del costo de 

mano de obra indirecta. 

VARIABLE 

DEPENDIENTE:   

 

Rentabilidad bruta  

 

 

 

Se conoce como rentabilidad bruta: “El 

equivalente a la cifra del margen de 

explotación sobre los activos de explotación 

de la empresa. Equivale al producto del 

margen de explotación por la rotación de los 

activos”. (Corona, Bejarano y González, 

2017) 
 

 

Son los beneficios que se 

obtendrían si se produjera un 

incremento en las ventas de 

los productos de la empresa. 

 

 
 

 

Rentabilidad bruta 

 

 

Importe de la rentabilidad bruta. 

 

 

 

Importe de las variaciones de la 

rentabilidad bruta. 

Fuente: Elaboración propia.
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CAPÍTULO III. RESULTADOS 

3.1. Datos de la empresa  

3.1.1. Reseña histórica 
 

La empresa Constructora Janet E.I.R.L., con RUC 20482622365 es una 

empresa peruana que inicio sus actividades en el año 2010, dedicada a las actividades 

de construcción civil, se encuentra domiciliada en la región La Libertad, cuenta con 

un equipo de profesionales que elabora y desarrolla proyectos de construcción 

acorde a las necesidades de sus clientes. Desde sus inicios ha logrado competir en el 

mercado de la construcción de manera exitosa, tanto en el sector público como en el 

privado, habiendo adquirido la suficiente experiencia para atender con eficiencia, 

rapidez y solvencia técnica los requerimientos de sus clientes. Su actividad principal 

es prestar servicios de construcción de obras civiles como: construcción de puentes, 

construcción de infraestructura industrial y almacenes. Actualmente desarrolla sus 

actividades en el distrito de Parcoy, provincia de Pataz, región La Libertad, dentro 

de sus principales clientes se encuentran empresas mineras auríferas como Consorcio 

Minero Horizonte S.A. y Minera Aurífera Retama S.A. 

3.1.2. Razón social 

Constructora Janet E.I.R.L. 

3.1.3. Ruc 

20482622365 

3.1.4. Personal  

- Sra. Rosa Janet Salazar Tafur – Gerente. 

- Sr. Walter Pino Mendieta – Administrador. 

3.1.5. Domicilio Fiscal  
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    Jr. Agustín Gamarra Nro. 306 Int. 304 Centro Histórico (A Una Cuadra De 

Sunat) Trujillo - Trujillo - La Libertad. 

                          

 

 

 

 

 

 

 

Figura 2: 

Mapa de 

ubicación de la empresa. 

 Fuente: Elaboración propia 

3.1.6. Establecimiento anexo 

Car. Retamas S/N Cas. Lucumus Parcoy – Pataz - La Libertad 

3.1.7. Inicio de Actividades  

13/07/2010  

3.1.8. Actividad principal  

Brinda servicio de construcción de obras civiles.  

3.1.9. Visión 

Ser una empresa líder en el departamento de la Libertad para el año 2024, 

reconocida por ejecutar proyectos públicos o privados y elaborar estudios técnicos, 

cumpliendo con los estándares de calidad y contribuir al desarrollo de la sociedad.  
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3.1.10. Misión 

Brinda servicios de construcción como la ejecución de proyectos públicos o 

privados y elaboración de estudios técnicos, con la ayuda de personal comprometido, 

utilizando materiales de calidad y respetando el medio ambiente para satisfacer las 

necesidades de infraestructura y saneamiento de la población. 

3.1.11. Valores  

- Respeto. 

- Responsabilidad. 

- Puntualidad. 

- Honestidad. 

- Trabajo en equipo. 

3.1.12. Principales servicios  

La empresa realiza obras civiles y de infraestructura de diferente envergadura 

como: Muros, colocaciones de postes, puertas, portones, lozas y pistas para el sector 

público y privado.  

3.1.13. Principales clientes  

- Consorcio Minero Horizonte S.A.     

- Minera Aurífera Retamas S.A. 

3.1.14. Principales proveedores 

- Consorcio Minero Horizonte S.A.         

- Distribuciones Olano S.A.C.  

- Distribuidora Pintel S.A.C.  

- Arenera Jaén S.A.C. 
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PROYECTO: “MEJORAMIENTO DE PISTAS Y VEREDAS EN LA CIUDAD DE 

TAYABAMBA – PROVINCIA DE PATAZ – LA LIBERTAD” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 3: Trabajos de conformación de subrasante para la fundación de muros de contención armados. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 4: Trabajos iniciales de encofrado y vaciado de concreto para solados. 
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Figura 5: Colocación de acero horizontal en cuerpos de muros de contención. 

 

 

Nota: El trabajo de vaciado se realizó en paños promedio de 5m. Según lo indicado en el 

expediente técnico respetando las cuantías de acero indicados en el mismo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 6: Aprobados los trabajos de colocación de acero y encofrados se procedió al vaciado de concreto en 

zapatas de muros de contención. 
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Figura 7: Colocación de acero y encofrados para muros de contención con veredas armadas y en voladizo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 8: Material utilizado para el pintado de señalización de tránsito vehicular y peatonal. 
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Figura 9: Previo al trabajo de pintado se realizó la limpieza en el área a pintar para evitar que la pintura tenga 

contacto con partículas de polvo y grasa. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 10: Limpieza del área de trabajo previo a la aplicación de la pintura de tráfico 

  



  

 

 

 

 

El Costo de Servicio para la determinación de la 

Rentabilidad Bruta por obra en la Empresa 

Constructora Janet E.I.R.L.–Trujillo, 2019 

 

Matta Macahuachi, S.; Pascual Avila, J. Pág. 31 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 11: Pintado de gibas (correspondiente a trabajos complementarios aportados por el contratista). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 12: Señalización con pintura de tráfico en el Jr. Bolívar. 
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Figura 13: Señalización con pintura de tráfico en el Jr. José Gálvez. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 14: Señalización con pintura de tráfico en el Jr. Miguel Grau. 
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3.1.15. Organigrama 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 15: Organigrama de la empresa. 
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3.2. Identificación de los costos de insumos para determinar la rentabilidad bruta en una 

obra de la empresa Constructora Janet E.I.R.L.         

3.2.1. Importe de insumos   

            Para desarrollar el presente trabajo de investigación se tomará como muestra 

una sola obra de la empresa Constructora Janet E.I.R.L., la cual se denomina 

"Mejoramiento de pistas y veredas en la ciudad de Tayabamba, distrito de 

Tayabamba, Pataz-La Libertad" Quinta etapa, ejecutada durante los periodos 

diciembre 2018 a setiembre 2019. 

La empresa refleja como costo del servicio un porcentaje de sus ingresos, 

dado que no cuenta con un método de costeo que sirva de herramienta para tener un 

mayor control de las operaciones. 

Por consiguiente, para la presente investigación se distribuye cada elemento 

del costo y se utilizó como herramienta el análisis documental con el fin de 

determinar los importes de insumos, mano de obra directa y costos indirectos de 

fabricación desembolsados para la prestación del servicio. 

Además, según la información recolectada de acuerdo con la entrevista 

realizada al residente de obra, la empresa desarrolla sus operaciones en la ciudad de 

Pataz y su área contable se encuentra en la ciudad de Trujillo, por ello, es que no 

cuentan con herramientas como kardex de insumos que permitan un mejor control de 

los productos adquiridos y utilizados para la prestación del servicio. 

La empresa Constructora Janet E.I.R.L para postular a una licitación pública 

elabora el presupuesto de obra donde estudia el proyecto para determinar las 

actividades a realizar y los costos de los insumos a utilizar, sin embargo, considera 
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información histórica de obras realizadas y no toma en cuenta una lista de precios de 

acuerdo con el mercado que permita aproximarse a la realidad. Así mismo, contaban 

con reportes incompletos de los insumos utilizados para la realización de la obra. 

(Ver anexo 03) 

Tabla 2 Importes de los insumos establecidos por la empresa. 

Constructora Janet E.I.R.L. 

        Costos de insumos 

 N° DESCRIPCIÓN  MEDIDA COSTO  CANTIDAD TOTAL 

1 Acero corrugado fy = 4200 kg/cm2 grado 60 kg 2.72 21390 58,180.41 

2 Aditivo acelerante de fregua gln 12.4 1364 16,913.66 

3 Afirmado m3 101.69 3947 401,378.90 

4 Agua m3 4.24 7632 32,359.70 

5 Alambre negro n°16 kg 2.97 997 2,960.68 

6 Alambre negro n°8 kg 2.97 1577 4,684.22 

7 Arena fina m3 93.22 110 10,281.29 

8 Arena gruesa m3 101.69 2260 229,865.24 

9 Asfalto rc -250 gln 12.20 1172 14,300.23 

10 Cal hidratada de 30 kg. bol 15.25 142 2,165.76 

11 Cartel de obra de 8.50 x 3.60m (gigantografía) und 350 1 350.00 

12 Caseta, almacén y oficina und 3500 1 3,500.00 

13 Cemento portland tipo I pacasmayo extraforte (42.5kg) bol 19.32 36986 714,569.14 

14 Clavos para madera c/c 2 1/2" kg 2.97 610 1,811.16 

15 Clavos para madera c/c 3" kg 2.97 1251 3,716.39 

16 Curador liquido de membrana gln 15.28 260 3,977.61 

17 Disolvente xilol gal 66.2 427 28,240.24 

18 Flete terrestre und 38950.01 1 38,950.01 

19 Hormigón m3 101.69 4 428.11 

20 Ladrillo calcareo king kong 14x9x24 cm und 0.68 368 250.24 

21 Madera tornillo p2 5.08 20015 101,677.24 

22 Material granular m3 101.69 2728 277,411.26 

23 Movilización y desmovilización de equipo glb 60447.71 1 60,447.71 

24 Piedra chancada de 1/2" m3 105.93 2258 239,153.27 

25 Pintura esmalte sintético gln 33.9 9 292.58 

26 Pintura tráfico color amarillo gln 56.5 114 6,417.28 

27 Pintura tráfico color blanco gln 60.4 75 4,506.34 

28 Tubería pvc sap 1" c-10 und 6.49 273 1,771.85 

29 Wincha metálica de 50m und 70 13 909.34 

TOTAL  105,986 S/ 2,261,469.87 

 Fuente: Elaboración propia. 

Interpretación: 
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En la tabla 2 se muestra que la empresa Constructora Janet E.I.R.L. en su 

presupuesto de obra consideró diversos insumos: acero corrugado, aditivo acelerante, 

afirmado, agua, alambre, arena fina, arena gruesa, asfalto, cal, cemento, clavos, madera 

tornillo, material granular, piedra chancada, tuberías y pintura, es decir un costo de materia 

prima de S/ 2,261,469.87. En dicha proyección se sobrevaloró la adquisición de algunos 

productos como aditivo acelerante por S/ 16,913.66; arena gruesa a  

S/ 229,865.24; madera tornillo por S/ 101,677.24; material granular por el importe de  

S/ 277,411.26 y piedra chancada por S/ 239,153.27. Así mismo, incluyeron productos que 

no forman parte del costo de la obra: el cartel de obra por el importe de S/ 350.00, el 

almacén a un costo de S/ 3,500.00, servicios de transporte por S/ 38,950.00, movilización 

de equipos a S/ 60,448.00 y 13 winchas metálicas de 50m por S/ 909.00.                                                                  

Para determinar el costo total de los insumos, se analizó los cuadros de control de 

la empresa y los comprobantes de pago correspondientes a las compras realizadas durante 

la prestación del servicio de construcción con la finalidad de determinar los productos que 

se emplearon en la obra, además de verificar las cantidades y el costo al que se adquirieron, 

los cuales se plasmaron en la siguiente tabla. (Ver anexo 05) 
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Tabla 3 Importes identificados de los insumos. 

N° DESCRIPCIO MEDIDA C.U. CANTIDAD TOTAL 

1 Esmalte aluminio gl 39.83 1 39.83 

2 Thinner acrílico gl 12.71 2 25.42 

3 Caja rectangular und 0.72 603 434.36 

4 Caja octagonal und 0.85 540 457.63 

5 Caja para una térmica und 8.47 1 8.47 

6 Tubos luz und 1.69 1 1.69 

7 Tubo 1 und 11.02 1 11.02 

8 Tubo 2 pvc und 5.85 115 672.46 

9 Tubo 4 pvc und 13.47 34 458.14 

10 Tubo pvc luz ¾ und 1.69 1140 1,932.20 

11 Tubo negro cuadrado und 130.00 3 390.00 

12 Codo pvc 1/2 und 0.36 100 35.59 

13 Codo pvc 1/2 x 5mts und 3.81 50 190.68 

14 Codo pvc 1/2x45 und 0.22 50 11.02 

15 Codo pvc 1/2x90 und 0.28 56 15.66 

16 Codo pvc 1x90 und 0.76 10 7.63 

17 Codo de 200x45 naranja und 27.12 2 54.24 

18 Codo de 200x90 naranja und 27.12 8 216.95 

19 Codo pvc 3/4 x 90 und 0.48 10 4.83 

20 Codo pvc 3/4  und 1.69 2 3.39 

21 Codo pvc 4x2 und 5.08 1 5.08 

22 Codo pvc dsg 4 x 45 und 4.24 14 59.32 

23 Codo 4"x90 und 3.39 15 50.85 

24 Codo 4" und 5.08 5 25.42 

25 Codo 2" und 1.69 3 5.08 

26 Codo desagüe 2x45 und 0.81 5150 4,146.19 

27 Codo desagüe 2x90 und 0.93 9200 8,576.27 

28 Codo desagüe 4x45 und 3.26 1110 3,621.61 

29 Codo desagüe 4x90 und 3.56 2020 7,189.83 

30 Codo desagüe 4 a 2 und 5.25 892 4,686.78 

31 Codo agua 1/2 x 90 und 0.59 6120 3,630.51 

32 Codo agua 3/4 x 90 und 1.44 1210 1,743.22 

33 codo agua 1 x 90 und 2.71 240 650.85 

34 Tubo agua 1/2 und 8.39 2540 21,310.17 

35 Tubo agua 3/4 und 13.14 1410 18,521.19 

36 Tubo agua 1 und 19.07 800 15,254.24 

37 Tubo alcan 160mm s-25 x 6m und 93.22 10 932.20 

38 Tubo desagüe 2"x3m und 6.78 1590 10,779.66 

39 Tubo desagüe 4"x3m und 16.10 660 10,627.12 
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40 Tubo 5/8 x 3m luz und 1.95 550 1,072.03 

41 Tubo 3/4 x 3m luz und 2.08 3050 6,332.63 

42 Tubo 1 x 3m luz und 3.81 900 3,432.20 

44 Tapón hembra pvc 1/2 und 0.21 50 10.59 

45 Llave paso pvc 1/2 und 5.93 5 29.66 

46 Reducción 1 a 1/2 und 2.54 2 5.08 

47 Reducción 3/4 a 1/2 und 1.69 3 5.08 

48 Reducción 4 x 2 pvc und 4.24 1 4.24 

49 Reducción 2 a 1/2 pvc und 3.39 1 3.39 

50 Tee 3/4 a 1/2 pvc und 2.54 1 2.54 

51 Unión mixta 1/2 pvc und 0.85 3 2.54 

52 Adaptadores 1/2 pvc und 0.85 9 7.63 

53 Codo 1 pvc und 1.69 2 3.39 

54 Tee 1 pvc und 1.69 3 5.08 

55 Adaptador 1" und 1.69 2 3.39 

56 Unión pvc c-10 1/2 und 0.42 50 21.19 

57 Unión mixta 3/4 und 2.54 1 2.54 

58 Tee pvc c-10 1/2 und 0.47 100 46.61 

59 Tee pvc 1x1/2 und 1.72 30 51.61 

60 Tee pvc presión inyectado 1/2 und 0.39 20 7.80 

61 Tee pvc presión inyectado 3/4 und 0.57 10 5.68 

62 Tee pvc presión inyectado 1 und 0.90 10 8.98 

63 Tee pvc agua 1x1 und 1.69 3 5.08 

64 Tee pvc agua 3/4 und 1.69 3 5.08 

65 Tee desagüe 2 x 2 und 1.95 250 487.29 

66 Tee desagüe 3 x 3 und 3.81 100 381.36 

67 Tee desagüe 4 x 4 und 5.34 110 587.29 

68 Tee desagüe 4 a 2 und 4.15 140 581.36 

69 Tee sanitaria 2 x 2 und 2.71 380 1,030.51 

70 Tee sanitaria 4 x 4 und 9.75 180 1,754.24 

71 Tee sanitaria 4 a 2 und 5.00 160 800.00 

72 Yee desagüe 2 x 2  und 2.54 300 762.71 

73 Yee desagüe 3 x 3 und 4.83 70 338.14 

74 Yee desagüe 4 x 4 und 8.22 110 904.24 

75 Yee desagüe 4 a 2 und 4.07 160 650.85 

76 Tee agua 1/2 und 0.97 2900 2,826.27 

77 Tee agua 3/4 und 2.03 360 732.20 

78 Tee agua 1 und 3.26 80 261.02 

79 Tubo pvc sal 4" x 3 mts und 11.36 10 113.56 

80 Tubo pvc c-7.5 3"x5mts und 37.29 5 186.44 

81 Tubo pvc c-10 1/2x5mts und 3.73 50 186.44 
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82 Tubo pvc iso 4435 s-35 160mmx6mts und 67.80 55 3,728.81 

83 Tubo pvc iso 4435 s-20  und 132.34 150 19,850.85 

84 Tubo pvc iso 4435 s-25  und 108.85 55 5,986.61 

85 Llave corporation pvc 1/2" und 8.05 30 241.53 

86 Tubo pvc desagüe 4" und 13.56 72 976.27 

87 Tubo pvc 150 und 78.81 10 788.14 

88 Caja tortuga und 13.98 110 1,538.14 

89 Tapa y marco para desagüe und 9.32 110 1,025.42 

90 Anillo de 200 mm negro und 3.81 128 488.14 

91 Anillo de 250 mm negro und 7.02 15 105.25 

92 Anillo de 160 mm negro und 2.86 120 342.71 

93 Tubo 1/2 para agua und 5.08 33 167.80 

94 Tubo desagüe pesado 2 plástica und 7.20 10 72.03 

95 Tubo desagüe pesado 4 plástica und 15.68 10 156.78 

96 Tubo desagüe 4"x3m pza 13.56 2932 39,755.93 

97 Tubo desagüe 2"x3m pza 5.93 3912 23,206.78 

98 Tubo desagüe 3"x 3m pza 12.71 285 3,622.88 

99 Tubo desagüe 6"x 5m pza 72.03 63 4,538.14 

100 Tubo 3/4x3m luz pza 1.86 12010 22,391.53 

101 Tubo agua 1/2 c/rx5m pza 7.20 3190 22,978.81 

102 Tubo agua 1/2 s/px5m pza 5.93 2940 17,440.68 

103 Tubo agua 3/4 c/rx5m pza 10.17 1935 19,677.97 

104 Tubo agua 3/4 s/px5m pza 7.63 650 4,957.63 

105 Tubo pvc agua 1 und 10.17 50 508.47 

106 Tubo 5/8 x 3mluz pza 1.69 1960 3,322.03 

107 Tubo 1 x 3m luz pza 3.39 2970 10,067.80 

108 Tubo agua 1" c/r x 5m pza 12.71 570 7,245.76 

109 Tubo agua 1" s/p x 5m pza 10.17 220 2,237.29 

110 Lubricante para empalme de tubos und 18.23 4 72.92 

111 Niple 3/4 und 1.27 1 1.27 

112 Tubo pvc iso 4435 200mm s-25 (sn 2)x6m u/f und 108.85 76 8,272.41 

113 Tubo pvc iso 4435 200mm s-20 (sn 4)x6m u/f und 132.34 60 7,940.34 

114 Tubo pvc iso 4435 250mm s-25 (sn 2)x6m u/f und 180.31 49 8,835.36 

115 Tubo pvc iso 4435 250mm s-20 (sn 4)x6m u/f und 226.64 42 9,518.69 

116 Tubo pvc iso 4435 160mm s-25 (sn 2)x6m u/f und 70.51 40 2,820.34 

117 Tubo pvc iso 4435 160mm s-20 (sn 4)x6m u/f und 86.04 60 5,162.54 

118 Anillo de jebe 200mm alcantarillado und 3.77 136 512.88 

119 Anillo de jebe 250mm alcantarillado und 7.02 82 575.39 

120 Anillo de jebe 160mm alcantarillado und 2.86 100 285.59 

121 Anillo de jebe 315mm alcantarillado und 11.61 80 928.81 

122 Tubo pvc iso 4435 315mm s-20 (sn 4)x6m u/f und 349.77 20 6,995.42 
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123 Tubo pvc iso 4435 315mm s-25 (sn 2)x6m u/f und 287.19 60 17,231.69 

124 Tubo pvc ntp-399.002 3 und 40.95 5 204.75 

125 Tubo pvc ntp-399.002 1/2 und 3.72 50 186.02 

126 Tubo pvc ntp-399.002 2 und 18.49 5 92.46 

127 Tubo pvc ntp-399.002 1 und 6.20 25 155.08 

128 Tubo pvc ntp-399.002 3/4 und 4.83 20 96.61 

129 Tubo pvc ntp-399.002 4 und 11.57 10 115.68 

130 Tubo pvc 3/4 c-10 und 7.63 10 76.27 

131 Tubo pvc 1" c-10 und 10.17 1 10.17 

132 Tubo pvc 1/2" c-10 und 5.93 8 47.46 

133 Reducción pvc agua 3/4 x 1/2 und 1.69 3 5.08 

134 Trampa desagüe 2 und 7.54 40 301.69 

135 Tubo pvc sal 4" x 3mts und 11.86 20 237.29 

136 Cinta teflón und 0.85 1 0.85 

137 Rollo de cable und 66.95 1 66.95 

138 Tinte para madera und 7.63 2 15.25 

139 Cemento extraforte tipo 100 bl 19.32 2342 45,252.20 

140 Cemento extraforte bl 19.07 150 2,860.17 

141 Cemento Pacasmayo extraforte tipo ico envasado bl 19.34 4685 90,603.14 

142 Cemento Pacasmayo extraforte tipo ico envasado bl 18.22 200 3,644.07 

143 Cemento extraforte pacasmayo rojo envasado bl 25.42 707 17,974.58 

144 Cemento Pacasmayo Mochica bl 17.12 2472 42,317.29 

145 Cemento Pacasmayo Mochica tipo gu bl 17.64 9050 159,678.81 

146 Cemento Pacasmayo Mochica tipo gu bl 18.22 2135 38,900.42 

147 Cemento Pacasmayo Mochica tipo gu bl 23.73 2146 50,922.03 

148 Cemento Pacasmayo ms bl 21.02 244 5,128.14 

149 Cemento Pacasmayo antisalitre bl 21.02 120 2,522.03 

150 Cemento antisalitre  bl 20.76 1450 30,105.93 

151 Cemento mochica antisalitre azul bl 19.49 2202 42,920.34 

152 Cemento tipo a bl 15.42 2220 34,240.68 

153 Cemento tipo a bl 15.34 1300 19,940.68 

154 Cemento pacasmayo tipo 1 und 17.80 16570 294,889.83 

155 Cemento fortimax 3 tipo ms bl 21.03 1650 34,705.93 

156 Cemento fortimax 3 tipo ms bl 21.61 2330 50,351.69 

157 Cemento inka rojo bl 17.37 350 6,080.51 

158 Cemento inka bl 16.53 600 9,915.25 

159 Cemento inka - tipo ico bl 17.80 1915 34,080.51 

160 Cemento inka-tipo albañilería bl 15.42 860 13,264.41 

161 Cemento inka antisalitre - tipo hs bl 18.39 1360 25,010.17 

162 Fierro corrugado 1/2 var 24.15 1265 30,552.97 

163 Fierro corrugado 1/2 var 23.98 204 4,892.54 
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164 Fierro corrugado 1/2 var 23.90 1266 30,255.25 

165 Fierro corrugado 1/2"x9mts var 24.24 537 13,015.42 

166 Fierro corrugado aa 1/2 x 9m var 23.31 300 6,991.53 

167 Fierro 1/2" x 9 mts var 21.05 2056 43,273.92 

168 Fierro 12" x 9 mts und 5.69 520 2,959.33 

169 Fierro 1/2" x 9 mts var 24.81 1994 49,478.24 

170 Fierro corrugado arselormitall ½ var 22.12 100 2,211.86 

171 Fierro 1/2" Sider Perú var 24.15 1980 47,822.03 

172 Fierro corrugado 5/8 var 36.86 212 7,815.25 

173 Fierro corrugado 5/8 var 37.29 1387 51,718.64 

174 Fierro 5/8 x 9 mts var 32.55 1157 37,661.33 

175 Fierro 5/8 x 9 mts var 32.67 380 12,414.41 

176 Fierro corrugado 1/4 var 5.93 283 1,678.81 

177 Fierro corrugado 1/4 var 5.51 130 716.10 

178 Fierro corrugado 3/8 var 13.56 550 7,457.63 

179 Fierro corrugado 3/8 var 13.98 840 11,745.76 

180 Fierro corrugado 3/8 var 13.39 68 910.51 

181 Fierro 3/8 x 9 mts var 11.74 5356 62,864.92 

182 Fierro corrugado arselormitall 3/8 var 12.33 50 616.53 

183 Fierro corrugado 3/4 var 53.22 35 1,862.71 

184 Fierro sider 3/4 var 54.92 21 1,153.22 

185 Fierro 3/4" x 9mts var 48.04 194 9,320.22 

186 Barra corrugada 1/4 und 10.50 200 2,100.00 

187 Barra corrugada 3/8 und 15.50 250 3,875.00 

188 Fierro sider 3/8 var 13.56 106 1,437.29 

189 Fierro 1/2 var 23.73 54 1,281.36 

190 Barra corrugada 12mm x 9mts und 20.00 523 10,460.00 

191 Fierro corrugado 12 mmx9mts Sider Perú var 21.78 100 2,177.97 

192 Fierro 12mm x 9mts und 18.78 643 12,075.32 

193 Fierro 12mm Sider Perú und 22.03 200 4,406.78 

194 Fierro 6mm x 9mts und 4.73 1032 4,880.14 

195 Fierro corrugado aa 6mm x 9m var 5.51 900 4,957.63 

196 Fierro 8mm x 9mts und 8.47 388 3,288.14 

197 Fierro corrugado aa 8mm x 9m var 9.75 290 2,826.27 

198 Barra corrugada 1/2mm x 9mts und 27.50 532 14,630.00 

199 Barra corrugada am60 6mmx9mts und 4.90 200 979.66 

200 Yeso  bl 3.47 5 17.33 

201 Saco yeso bl 11.02 3 33.05 

202 Pegamento interiores bl 8.05 180 1,449.15 

203 Pegamento blanco flexible bl 17.37 140 2,432.20 

204 Pegamento aquila flexible bl 18.22 10 182.20 
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205 Pegamento pvc rain und 27.12 4 108.47 

206 Pegamento oatey 1/32 und 5.93 3 17.80 

207 Pegamento oatey pvc 1 gln und 103.12 2 206.24 

208 Pegamento oatey 1/4 und 25.42 1 25.42 

209 Pegamento oatey 1/8 und 16.95 5 84.75 

210 Pegamento pvc reg. dorado gln 71.19 2 142.37 

211 Sika 1 x 4 litros und 21.19 2 42.37 

213 Clavos 2 1/2 kl 3.81 157 598.73 

214 Clavos 2 1/2 kg 3.05 150 457.63 

215 Clavo 1 1/2" kg 4.07 30 122.03 

216 Clavo 2" kg 3.01 103 309.87 

217 Clavo 2" kg 3.05 100 305.08 

218 Clavo 3" kg 3.39 31 105.08 

219 Clavo 3" y 4" kg 5.08 2 10.17 

220 Clavo 3" kg 3.05 142 433.22 

221 Clavo 4" kg 3.05 243 741.36 

222 Clavo calamina kg 6.36 13 82.63 

223 Clavo galvanizado de acero 4" kg 3.02 30 90.66 

224 Clavo galvanizado de acero 4" kg 2.97 180 533.90 

225 Clavo galvanizado de acero 3" kg 3.02 90 271.98 

226 Clavo galvanizado de acero 3" kg 2.97 90 266.95 

227 Clavo galvanizado de acero 2" kg 2.97 30 88.98 

228 Accesorios 1/2 kg 0.85 69 58.47 

229 Laca selladora gln 38.14 3 114.41 

230 Thinner gln 16.10 2 32.20 

231 Látex blanco kl 17.37 30 521.19 

232 Pintura temple 25 kg bl 20.34 20 406.78 

233 Pintura temple 5 kg und 5.08 50 254.24 

234 Alambre #16 kg 2.92 1500 4,385.59 

235 Alambre #16 kg 4.80 305 1,462.97 

236 Alambre #16 kg 2.97 500 1,483.05 

237 Alambre #16 kg 3.22 250 805.08 

238 Alambre #16 kg 2.92 100 292.37 

239 Alambre #8 kg 4.80 500 2,398.31 

240 Alambre #8 kg 2.97 1200 3,559.32 

241 Alambre #8 kg 3.22 110 354.24 

242 Alambre de amarre negro n°8 kg 3.39 720 2,440.68 

243 Alambre de amarre negro n°16 kg 3.39 1655 5,610.17 

244 Cinta teflón rojo 1/2  und 0.42 30 12.71 

245 Cinta de señalización obras amarilla rollo 23.73 1 23.73 

246 Cinta masqui und 8.47 4 33.90 
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247 Cinta aislante und 2.12 1 2.12 

248 Clavos de acero und 15.25 3 45.76 

249 Cinta señalización rollo 22.88 9 205.93 

250 Asfalto liquido gl 635.59 2 1,271.19 

COSTO TOTAL 173,672.00 S/ 2,027,637.77 

 
Fuente: Elaboración propia. 

Interpretación:  

En síntesis, se muestra en la tabla 3 los costos identificados de los insumos utilizados en 

la obra: “Mejoramiento de pistas y veredas en la ciudad de Tayabamba, Pataz-La Libertad” 

donde la empresa estableció un importe de S/ 2, 261,469.87 y el importe determinado es de S/ 

2, 027,637.77; para la prestación del servicio, por lo tanto, existe una diferencia de S/ 

233,832.10. 

3.3. Identificación de los costos de mano de obra directa para determinar la rentabilidad 

bruta en una obra de la empresa Constructora Janet E.I.R.L.           

3.3.1. Importe de mano de obra directa. 

La empresa Constructora Janet E.I.R.L. para la ejecución de la obra 

denominada “Mejoramiento de pistas y veredas en la ciudad de Tayabamba, distrito 

de Tayabamba, Pataz - La Libertad" Quinta etapa, determinó el costo de la mano de 

obra directa (Ver anexo N°03) donde se identifica las horas de trabajo y el precio por 

hora respecto a los trabajadores de construcción civil: operario, oficial y peón que se 

requieren para la realización del proyecto.  
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Tabla 4 Importes de los costos de mano de obra directa establecida por la empresa. 

 

                 Constructora Janet E.I.R.L. 

 

Control general de mano de obra 

Obra :"Mejoramiento De Pistas Y Veredas En La Ciudad De Tayabamba, Distrito De 

Tayabamba, Pataz - La Libertad" Quinta Etapa     

Entidad : Municipalidad Provincial De Pataz Fecha de inicio : Diciembre del 2018 

Valor referencial : S/ 4,831,670.86   Fecha de termino : Setiembre del 2019 

Valor contractual    : S/ 4,590,087.31           

CARGO UNIDAD REQUERIDO 
PRECIO x HORA 

S/ 
COSTO TOTAL 

Operario hh 9204.26 19.86 182796.68 

Oficial  hh 4149.60 16.31 67679.99 

Peón hh 20963.89 14.66 307330.63 

Total 34317.75 S/ 50.83 S/ 557,807.30 

Fuente: Elaboración propia. 

 

Interpretación: 

Según la informacion recolectada se puede apreciar en la presente tabla, que para 

llevar a cabo la realización del proyecto cuya duración es de 300 días calendario, la empresa 

estableció que los operarios trabajaron 9204.26 horas hombre a un costo de S/ 19.86 

obteniendo un total de S/ 182,796.68, el mismo procedimiento se aplicó a los oficiales 

alcanzando un total de S/ 67,679.99 y para los peones un total de S/ 307,330.63, obteniendo 

un costo total de mano de obra directa de S/ 557,807.30. La ejecución de la obra se inició 

en diciembre del 2018 y culminó en septiembre del 2019; así mismo, se procedió a 

entrevistar al encargado de realizar las planillas y tareos, el cual indicó que solo realizaban 

los tareos para tener información respecto a la cantidad de dinero que tenia que desembolsar 

la empresa para cubrir la remuneración del personal; pero, dicha información no se refleja 

en la declaración del PDT PLAME el cual se tiene que enviar mensualmente a SUNAT 

omitiendo así en el pago de varios conceptos y beneficios de acuedo a LEY. 
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Para obtener datos más exactos de los costos de la mano de obra directa, se procedió 

a elaborar la planilla de salarios considerando la tabla salarial del régimen de construcción 

civil establecido por la Cámara Peruana de la Construcción (CAPECO), la Federación de 

Trabajadores en Construcción Civil del Perú (FTCCP) y el Ministerio de Trabajo. (Ver 

anexo 07) 

Adicionalmente se procedió a revisar los tareos de los meses laborados para 

determinar el total de horas trabajadas durante la ejecución de la obra. (Ver anexo 06)
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Tabla 5 Importe identificado del costo de mano de obra directa. 

Trabajador 
Jornal 

Básico 

Descanso 

Semanal 

Obligatorio 

Buc % 

Bonificación 

Por 

Movilidad 

Total 

Bruto 

Salario 

Dscto. 

ONP 

13% 

Dscto. 

Conaf. 

2% 

Total Neto 

Salario 

Beneficios Sociales Aportes Del Empleador 

Total Bruto 

Semanal 

Total 

Bruto 

Por 

Hora 

Total 

Horas 

Trab. 

Costo  

M.O.D. Indemni- 

zación 

15% 

Vacaciones 

10% 
Gratif. EsSalud SCTR 

Total 

Aportes 

Operario 421.80 70.30 134.98 48.00 675.08 81.52 9.84 583.71 63.27 42.18 112.50 60.23 10.37 70.61 963.63 20.08 9204.26 184781.75 

Oficial 332.40 55.40 99.72 48.00 535.52 63.38 7.76 464.39 49.86 33.24 88.62 46.87 8.07 54.94 762.18 15.88 4149.60 65890.48 

Peón 298.20 49.70 89.46 48.00 485.36 56.86 6.96 421.55 44.73 29.82 79.50 42.05 7.24 49.29 688.70 14.35 20963.89 300787.05 

TOTAL S/1,052.40 S/175.40 S/324.16 S/144.00 S/1,695.96 S/201.75 S/24.56 S/1,469.65 S/157.86 S/105.24 S/280.62 S/149.15 S/25.69 S/174.83 S/2,414.51 S/50.30 34317.75 S/551,459.28 

Fuente: Elaboración propia. 

 

Interpretación: 

En la tabla 5 se procedió a clasificar a los trabajadores según el régimen de construcción civil utilizando para la prestación del 

servicio 156 operarios, 68 oficiales y 338 peones, luego se realizó la planilla de salarios considerando como jornal básico lo establecido 

para cada categoría, así mismo se determinó que el personal fue contratado de manera temporal para la prestación del servicio. Para el 

cálculo del costo de los operarios se consideró un jornal básico semanal de S/ 421.80 determinando una remunación semanal incluyendo 

sus beneficios de acuerdo al régimen de S/ 963.63, dicho monto se dividió entre las 48 horas laboradas para obtener el costo por hora 

de S/ 20.08 el cual se multiplicó por las 9,204.26 horas trabajadas obteniendo un costo de S/ 184,781.75, el mismo procedimiento se 

aplicó a los oficiales obteniendo un costo de S/ 65,890.48 y para los peones un importe de S/ 300,787.05, obteniendo un costo total de 

mano de obra directa de S/ 551, 459.28 para un total de 34317.75 horas trabajadas. 
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3.4 Identificación de los costos indirectos de fabricación para determinar la rentabilidad 

bruta en una obra de la empresa Constructora Janet E.I.R.L.       

3.4.1. Importe de los costos indirectos         

En la empresa Constructora Janet E.I.R.L. los costos indirectos afectan el 

proceso productivo debido a que existe una relación indirecta con la prestación del 

servicio. Dentro de ese contexto el área contable consideró la adquisición de 

suministros, mano de obra indirecta y el alquiler de equipos, las cantidades y horas 

reportadas por el residente de obra durante la ejecución del proyecto.  

Identificar los costos indirectos de manera correcta es de suma importancia, 

ya que forman parte de la producción de bienes y la prestación de un servicio puesto 

que constituyen un desembolso de dinero por parte de la entidad. 

Para determinar este tipo de costos que por su naturaleza no son aplicables 

directamente a la prestación del servicio, se analizó los comprobantes de compras, 

reportes y planillas con la finalidad de identificar aquellos bienes y servicios en los 

que se incurrió. 

En las siguientes tablas se muestra el detalle de los bienes y servicios 

establecidos por la empresa que forman parte de este elemento del costo. 
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                  Tabla 6 Importes establecidos de los costos indirectos.  

 

Constructora Janet E.I.R.L. 

  

N° DESCRIPCIÓN  MEDIDA COSTO CANTIDAD TOTAL 

Suministros      1 23,349.86 

1 Herramientas manuales %mo     18,046.30 

2 Mira topográfica he 5.08 340 1,729.27 

3 Nivel topográfico con trípode he 10.5 340 3,574.29 

Alquiler de equipos        506,386.31 

4 Camión volquete 6x4 330 hp 10 m3. hm 127.12 918 116,633.18 

5 Camión cisterna 4x2 (agua) 122 hp 2,000 gl hm 135.59 70 9,445.74 

6 Rotomartillo hm 35 101 3,536.13 

7 Tractor de orugas de 140-160 hp hm 237.29 223 52,896.05 

8 
Rodillo liso vibratorio autopropulsado 101-

135 hp 10-12 t. 
hm 177.97 255 45,410.61 

9 Compactador vibratorio tipo plancha 7 hp hm 20 790 15,797.31 

10 Cargador s/llantas 125 hp 2.5 yd3. hm 254.24 184 46,713.96 

11 
Retroexcavadora sobre llantas con martillo 

Rompedor 115cv 
hm 169.49 409 69,337.63 

12 
Miniretrocargadora sobre neumáticos de 20 

cv 
hm 105.93 409 43,335.50 

13 Vibrador de concreto 4 hp 2.40" hm 12.71 1563 19,863.47 

14 Motoniveladora de 125 hp hm 211.86 255 54,057.94 

15 Mezcladora concreto tambor 18hp 11p3 hm 16 1563 25,014.39 

16 Teodolito hm 15 104 1,558.86 

17 Cizalla para corte de fierro hm 5.08 548 2,785.53 

Total 8074 S/ 529,736.17 

Fuente: Elaboración propia. 

Comentario: 

En la tabla 6 se evidencia que la empresa Constructora Janet EIRL determinó 

una proyección de los costos indirectos por el importe total de S/ 529,736.17. 
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Tabla 7 Importe establecido del costo de mano de obra indirecta. 

Fuente: Elaboración propia. 

 Interpretación: 

La tabla 7 muestra que la empresa considera como costo de mano de indirecta 

los servicios de un topógrafo, el cual se requiere para llevar a cabo la realización de 

la obra por 340.41 horas hombre a un costo de S/ 20.00 obteniendo un importe total 

de S/ 6,808.16.   

Dicha información fue determinada por la empresa considerando datos 

históricos y no reales, ya que en los tareos se observó que se empleó a más personal 

calificado para la realización de la obra los cuales no se consideró en la declaración 

PDT PLAME. 

Como se evidencia en las tablas 6 y 7 la empresa constructora Janet E.I.R.L. 

estableció un desembolso total de costos indirectos por S/ 536,544.33. 

En las siguientes tablas se detallarán los costos necesarios para la ejecución 

del proyecto que por su naturaleza no son directamente atribuibles. 

 

           Constructora Janet E.I.R.L. 

 

Control general de mano de obra indirecta 

Obra :"Mejoramiento de pistas y veredas en la ciudad de Tayabamba, Distrito de 

Tayabamba, Pataz - La Libertad" Quinta Etapa    

Entidad : Municipalidad Provincial de Pataz    

Valor Referencial : S/ 4,831,670.86 Fecha de inicio : diciembre del 2018 

Valor Contractual    : S/ 4,590,087.31 Fecha de termino : setiembre del 2019 

CARGO UNIDAD REQUERIDO 
PRECIO X HORA 

S/ 
COSTO TOTAL 

Topógrafo hh 340.41 20.00 6808.16 

TOTAL  340.41 S/ 20.00 S/ 6,808.16 
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Para determinar el costo de los suministros se verificó los comprobantes de 

compras de herramientas, accesorios, combustible y equipos menores, las cantidades 

y el costo de adquisición utilizados para la ejecución de la obra. 

 

      Tabla 8 Importes identificados de los suministros. 

N° DESCRIPCIÓN MEDIDA C.U. CANTIDAD TOTAL 

1 Planchas de policarbonato und 508.47 2 1,016.95 

2 Triplay pl 83.05 4 332.20 

3 Triplay pl 25.42 3 76.27 

4 Triplay 8 mm und 55.08 1 55.08 

5 Triplay capiruni und 92.37 30 2,771.19 

6 Eternit pl 34.75 172 5,976.27 

7 Tecnopor pl 9.75 454 4,424.58 

8 Calamina galvanizada und 16.10 450 7,245.38 

9 Calamina 0.30x3.60x0.80 pla 18.31 75 1,372.88 

10 Calamina 0.30x1.80x0.83 pla 17.70 95 1,681.82 

11 Planchas zincada ondulada und 16.00 100 1,600.00 

12 Plancha roja pvc 3.00*1.10 und 11.86 30 355.93 

13 Plancha traslucido pvc 3.00*1.10 und 27.12 20 542.37 

14 Planchas Tecnopor 1.20x2.40x1 pla 8.05 190 1,529.66 

15 Eternit perfil  und 38.14 200 7,627.12 

16 Casetón und 5.85 96 561.36 

17 U 24 und 28.25 3 84.74 

18 U 13 und 13.56 7 94.92 

19 Silicona und 8.47 16 135.59 

20 Lija fierro #100 und 1.69 1 1.69 

21 Lija fierro #180 und 1.69 2 3.39 

22 Trapo industrial  kg 4.24 1 4.24 

23 Trapo industrial  kg 2.97 3 8.90 

24 Gas 90 gll 11.77 10.800 127.13 

25 Gas 90 gll 10.25 14.754 151.17 

26 Gas 90 gll 10.54 7.271 76.65 

27 Petróleo d2 gll 10.71 15.823 169.49 

28 Canaleta  und 2.12 12 25.42 

29 Canaleta  und 1.69 5 8.47 

30 Db5 gll 10.15 10.43823 105.97 

31 Db5 gll 10.84 3.909 42.37 

32 Db5 gll 10.20 4640 47,319.74 
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33 Db5 gal 11.53 8.82 101.65 

34 Db5 gll 11.14 14.25 158.80 

35 Gasohol 90 gll 10.96 3.867 42.37 

36 Gasohol 90 gll 10.56 4.013 42.37 

37 Gasohol 90 gll 11.52 3.679 42.37 

38 Gasohol 90 gll 12.19 11.718 142.90 

39 Gasohol 90 plus gal 11.25 0.981 11.04 

40 Diesel gln 10.13 4.184 42.37 

41 Diesel gll 10.65 10.899 116.10 

42 Diesel gll 10.80 6.415 69.26 

43 Diesel s50 gln 8.96 8.019 71.82 

44 Diesel s50 gln 12.03 12040 144,888.14 

45 Gas 84 gln 10.42 1.138 11.86 

46 Petróleo gln 11.86 35.63 422.73 

47 Lado 06 d2 gll 11.00 11.556 127.12 

48 Tomacorriente doble und 3.39 2 6.78 

49 Interruptor simple und 2.54 1 2.54 

50 Foco und 5.08 1 5.08 

51 Sócate und 2.97 1 2.97 

52 Capuchón und 0.30 100 29.66 

53 Curva 3/4 luz und 0.38 2000 762.71 

54 Malla hexagonal rollo 50.85 3 152.54 

55 Perfil 4 gris und 33.47 70 2,343.22 

56 Malla pvc rollo 30.51 6 183.05 

57 Llave de broca n 11 und 4.24 1 4.24 

58 Brocha 4" und 8.47 1 8.47 

59 Wincha pza 3.98 12 47.80 

60 Wincha 50wts und 38.14 2 76.27 

61 Comba pza 17.54 3 52.63 

62 Comba de 12 lbs und 42.37 1 42.37 

63 Zapapicos und 16.10 6 96.61 

64 Pala und 14.41 6 86.44 

65 Abrazadera pvc 90 mm x 1/2" und 8.47 10 84.75 

66 carretilla buggy  und 76.27 6 457.63 

67 tanque 1100 und 12.71 3 38.14 

68 tanque 1100 lts negro und 322.03 7 2,254.24 

69 tanque 1100 lts arena und 406.78 1 406.78 

70 Señal vinil 60x60 hombres trabajando und 15.25 4 61.02 

71 Amoladora kaili  und 271.19 1 271.19 

72 Regla de aluminio und 33.90 2 67.80 

73 Carretilla und 127.12 18 2,288.14 
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74 Supresor pico und 21.19 1 21.19 

75 Cono de nylon de pescar und 10.17 1 10.17 

76 Disco de corte 14" und 16.95 1 16.95 

77 Disco corte 7 und 8.47 8 67.80 

78 Disco 9 diamantaro und 27.12 5 135.59 

79 Disco 4 und 4.24 2 8.47 

80 Sierras sanflex und 5.08 6 30.51 

81 Fraguadores und 12.71 2 25.42 

82 Llave corposeshon und 12.71 37 470.34 

83 Enchufes und 1.69 2 3.39 

84 Combo und 33.90 1 33.90 

85 Escobillas de fierro und 6.78 2 13.56 

86 Malla mosquetera und 5.08 1 5.08 

87 Llanta carretilla und 25.42 16 406.78 

88 Batería 13 placas und 245.76 1 245.76 

89 Palana cuchara und 14.41 18 259.32 

90 Pico shuber und 16.10 24 386.44 

91 Llave daumer und 2.12 36 76.27 

92 Abolladura de lampan und 1601.24 1 1,601.24 

93 Hoja sierra und 5.08 7 35.59 

94 Pernos und 1.27 14 17.80 

95 Barreta und 67.80 1 67.80 

96 Juego hexagonal und 8.47 1 8.47 

97 Lima motosierra und 6.78 1 6.78 

98 Hoja sierra económica und 1.69 1 1.69 

99 Martillo tramontina und 25.42 1 25.42 

100 Martillo mango plástico und 16.95 2 33.90 

101 Plancha de empastar acero und 29.66 1 29.66 

102 Trapo industrial kg 2.97 5 14.83 

103 Apisonadora und 2711.86 1 2,711.86 

104 Motor hidráulico und 2279.98 1 2,279.98 

105 Plancha compactadora und 1694.92 2 3,389.83 

106 Vibrador de concreto und 1016.95 2 2,033.90 

107 Cortadora de concreto und 2915.25 1 2,915.25 

108 Mezcladora de concreto und 2949.15 1 2,949.15 

109 Correctores und 2.12 3 6.36 

110 Pernos und 0.85 4 3.39 

COSTO TOTAL 21309 S/ 262,002.79 

Fuente: Elaboración propia. 
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 Interpretación: 

En esta tabla se evidencia que la empresa Constructora Janet EIRL para la 

ejecución del proyecto adquirió diversos insumos por un costo total de S/ 262,002.79 

Para tener un mayor detalle de los costos incurridos en la mano de obra 

indirecta se realizó la planilla de remuneraciones con los beneficios y descuentos 

de acuerdo con la ley, para ello se procedió a revisar los tareos para determinar el 

total de horas trabajadas durante el periodo de ejecución de la obra (Ver anexo 06) 
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Tabla 9 Importe de costos de mano de obra indirecta identificados       

N

° 
Cargo Rem. básica 

Asig. 

familiar 
Total rem. ONP 13% 

Renta de 

5ta cat. 

Total 

neto 

Aportes del empleador Beneficios sociales 

Total a 

pagar 

Tiempo 

de la 

obra 

(meses) 

Costo 

M.O.I. 
Essalud SCTR 

Total 

Aport. 
GT Be 9% Vacaciones 

1 Ingeniero residente 4000.00 93.00 4093.00 532.09 730.00 2830.91 368.37 48.00 416.37 4775.17 429.77 2387.58 12101.89 10 121018.85 

2 Ingeniero civil 3000.00  3000.00 390.00 522.00 2088.00 270.00 36.00 306.00 3500.00 315.00 1750.00 3306.00 10 33060.00 

3 Topógrafo 2500.00 93.00 2593.00 337.09 0.00 2255.91 233.37 30.00 263.37 3025.17 272.27 1512.58 2856.37 10 28563.70 

4 Capataz 1800.00  1800.00 234.00 0.00 1566.00 162.00 21.60 183.60 2100.00 189.00 1050.00 1983.60 10 19836.00 

5 Mecánico 1459.00 93.00 1552.00 201.76 0.00 1350.24 139.68 17.51 157.19 1810.67 162.96 905.33 1709.19 10 17091.88 

6 Soldador 1537.30 93.00 1630.30 211.94 0.00 1418.36 146.73 18.45 165.17 1902.02 171.18 951.01 1795.47 10 17954.75 

7 Vigilante 1191.90 93.00 1284.90 167.04 0.00 1117.86 115.64 14.30 129.94 1499.05 134.91 749.53 1414.84 10 14148.44 

Total S/15,488.20 S/465.00 S/15,953.20 S/2,073.92 S/1,252.00 S/12,627.28 S/1,435.79 S/185.86 S/1,621.65 S/18,612.07 S/1,675.09 S/9,306.03 S/25,167.36   S/251,673.61 

Fuente: Elaboración propia. 
 

Interpretación: 

En la tabla N° 9 se detalla la planilla de remuneraciones de los empleados donde para el cálculo del ingeniero residente se 

consideró como sueldo básico S/ 4,000.00 determinando un total a pagar de S/ 12,101.89, dicho monto se  multiplicó por los meses 

laborados obteniendo un costo total de S/ 121,018.85, dicho procedimiento también se aplicó para el cálculo del ingeniero civil 

obteniendo un costo total de S/ 33,060.00, para el topógrafo un costo total de S/ 28,563.70, para el capataz un costo total de S/ 19,836.00, 

para el mecánico un costo total de S/ 17,091.88, para el soldador un costo total de S/ 17,954.75 y para el  vigilante un costo total de S/ 

14,148.44. Para determinar el costo total de mano de obra indirecta se tuvo que determinar el total de días trabajados, para ello se

 consideró la duración de la obra, la cual fue de 300 días calendarios (10 meses), iniciado en diciembre 2018 y culminado en
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septiembre 2019 se obtuvo con un costo total de mano de obra indirecta de S/ 

251,673.61. 

Por otro lado, se procedió a verificar los comprobantes por el concepto de 

alquiler de equipos y los reportes del residente de obra, con el fin de determinar 

las horas y costos de los equipos utilizados para la ejecución de la obra.  

Tabla 10 Importes identificados por alquiler de equipos. 

N° DESCRIPCION MEDIDA C.U. CANTIDAD TOTAL 

1 Alquiler retroexcavadora und 8484.48 1 8,484.48 

2 
Alquiler rompedor hidráulico para 

retroexc. 
und 3538.45 1 3,538.45 

3 Alquiler rodillo vibrante und 3696.83 1 3,696.83 

4 Alquiler rodillo vibrante und 9975.00 1 9,975.00 

5 Alquiler de retroexcavadora und 117.49 264.5 31,076.02 

6 Alquiler de volquete und 85 148.5 12,622.50 

7 Alquiler de rodillo und 10143 2 20,286.00 

8 Por alquiler volquete 4801 Hr. 80 193.3 15,464.00 

costo total 612.3 S/ 105,143.28 

Fuente: Elaboración propia. 

 Interpretación: 

En esta tabla se muestra que la empresa alquiló equipos por 612.30 horas 

ascendiendo a un costo total de S/ 105,143.28: una retroexcavadora por el importe 

S/ 8,484.48, un rompedor hidráulico por un importe de S/ 3,538.45, un rodillo 

vibrante por S/ 3,696.83 y S/ 9,975.00, una retroexcavadora por S/ 31,076.02, un 

volquete por el importe de S/ 12,622.50, un rodillo por el importe de S/ 20,286.00 

y un volquete por S/ 15,464.00. Por último, se utilizó los comprobantes para 

determinar el costo de transporte que forma parte de los costos indirectos, en los 

que incurrió la empresa para llevar a cabo la ejecución del proyecto.  
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La empresa constructora Janet E.I.R.L. contrató el servicio de transporte 

para el traslado de los materiales y agregados desde Trujillo hasta Tayabamba - 

Pataz. 

            Tabla 11 Importes identificados por el servicio de transporte de insumos. 

N° DESCRIPCIÒN MEDIDA C.U. CANTIDAD TOTAL 

1 Transporte de tierra m3 150.51 45 6,773.15 

2 Transporte de agregados m3 146.44 45 6,589.60 

3 Transporte de agregados m3 161.30 6 967.81 

4 Transporte de materiales kl 0.22 101331 22,292.82 

5 Transporte de cemento kg 0.19 474715.5 88,506.28 

6 Transporte de fierro kl 0.18 29251.52 5,205.78 

7 Transporte de alambre kl 0.19 104 19.39 

8 Transporte de cajas clavos kl 0.19 122 22.75 

9 Transporte de tabla kl 0.19 780 145.42 

COSTO TOTAL 606,400.02 S/ 130,522.99 

Fuente: Elaboración propia. 

 Interpretación: 

En la tabla se muestra que la empresa Constructora Janet E.I.R.L. desembolsó 

por el servicio de transporte un importe total de S/ 130,522.99 conformado por el 

traslado de 45 m3 de tierra por S/ 6,773.15, 45 m3 y 6 m3 de agregados a 6,589.60 y S/ 

967.81 respectivamente, 101,331.00 kl de materiales por S/ 22,292.82, 474 715.50 kg 

de cemento por S/ 88,506.28, 29251.52 kl de fierro por S/ 5205.78, 104 kl de alambre 

por S/19.39, 122 kl de cajas de clavos por S/ 22.75 y 780 kl de tabla de madera por S/ 

145.42. 
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Tabla 12 Resumen de los costos indirectos. 

DETALLE COSTO 

Suministros  262,002.79 

Mano de obra indirecta  251,673.61 

Alquiler de equipos  105,143.28 

Servicios de transporte  130,522.99 

TOTAL  S/ 749.342.67 

Fuente: Elaboración propia. 

 Interpretación: 

En la tabla 12, se demuestra que la empresa Constructora Janet E.I.R.L. 

en los costos indirectos de fabricación realizó desembolsos para la adquisición 

de suministros, mano de obra y costos indirectos por un total de  

S/ 749,342.67.  

3.5. Determinación de la rentabilidad bruta en una obra de la empresa Constructora 

Janet E.I.R.L. 

3.5.1. Importes de la rentabilidad bruta 

Actualmente determinar la rentabilidad bruta de manera correcta es un 

problema para aquellas entidades que no utilizan ningún método de costeo para 

controlar y minimizar los costos, tal es el caso de la empresa Constructora Janet 

E.I.R.L. la cual determina sus costos aplicando un porcentaje a sus ingresos, 

reflejando en sus estados financieros una rentabilidad incorrecta. 

En la presente investigación se realizó el costeo tradicional para identificar 

correctamente los costos y reflejar las cantidades e importes reales de los insumos, 

mano de obra directa y costos indirectos adquiridos para la prestación del servicio 

con la finalidad de determinar la rentabilidad bruta correcta. 

 

                          Tabla 13 Importe determinado de la rentabilidad bruta. 
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Fuente: Elaboración propia. 

Interpretación: 

La tabla 13 refleja que la empresa Constructora Janet EIRL por la 

prestación del servicio de construcción percibió unos ingresos de S/ 3,889,904.50 

e incurrió en un costo total de S/ 3,328,439.72, compuesto por la adquisición de 

insumos a S/ 2,027,637.77, además la contratación de mano de obra directa por 

S/ 551,459.28 y demás servicios utilizados a S/ 749,342.67, que por su naturaleza 

no tienen relación directa con el proceso de producción, obteniendo una 

rentabilidad bruta de S/ 561,464.78. 

3.6. Comparación de la variación de la rentabilidad bruta antes y después de la correcta 

identificación del costo del servicio en una obra de la empresa Constructora Janet 

E.I.R.L. 

3.6.1. Importes de las variaciones de la rentabilidad bruta. 

La empresa constructora Janet E.I.R.L. espera obtener beneficios de los 

esfuerzos realizados para la prestación de un servicio de construcción; por ello es 

necesario identificar los costos directamente atribuibles con la finalidad de 

determinar la rentabilidad que genera una obra. La empresa al no identificar 

correctamente los costos de servicio de construcción, difiere con los resultados 

determinados tras la realización del proyecto de investigación.  

 

Ingresos  S/ 3,889,904.50  

Insumos  S/ 2,027,637.77  

Mano de obra directa S/    551,459.28  

Costos indirectos S/    749,342.67  

Costo total                 S/ 3,328,439.72  

Rentabilidad bruta                 S/     561,464.78  
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Tabla 14 Importe de las variaciones de la rentabilidad bruta. 

DETALLE  
ANTES  DESPÚES VARIACIÓN 

S/ 

Ingresos  3,889,904.50          3,889,904.50                      -    

Insumos  2,261,469.87          2,027,637.77  -      233,832.11  

Mano de obra directa 557,807.30             551,459.28  -          6,348.02  

Costos indirectos 536,544.33             749,342.67          212,798.34  

Costo total 3,355,821.50          3,328,439.72  -       27,381.79  

Rentabilidad bruta  534,082.99           561,464.78       27,381.79  

 Fuente: Elaboración propia. 

Interpretación: 

Como se aprecia en el detalle de la tabla 14, la empresa no identificaba 

correctamente los costos del servicio por ello consideraba importes erróneos que tras la 

correcta identificación da como resultado una diferencia total de S/ 27,381.79,  

La rentabilidad bruta obtenida fue de S/ 561,464.78 y el importe establecido por 

la empresa fue de S/ 534,082.99; debido a que la empresa no cuenta con personal 

especializado que se encargue de identificar de manera correcta el costo del servicio, y 

las diferencias están compuestas por un importe en los insumos de S/ 233,832.11, en lo 

que se refiere a mano de obra directa por S/ 6,348.02 y en lo que respecta a costos 

indirectos ascienden a S/ 212,798.34. Obteniendo una variación total de S/ 27,381.79. 

 

 

 

 

 

 



  

 

 

 

 

El Costo de Servicio para la determinación de la 

Rentabilidad Bruta por obra en la Empresa 

Constructora Janet E.I.R.L.–Trujillo, 2019 

 

Matta Macahuachi, S.; Pascual Avila, J. Pág. 60 

 

CAPÍTULO IV. DISCUSIÓN Y CONCLUSIONES 

4.1 Discusión 

Con los resultados obtenidos en el presente trabajo de investigación se valida la hipótesis: 

Identificar el costo del servicio tiene un efecto significativo para la determinación de la 

rentabilidad bruta, debido a que, al reconocer adecuadamente los costos de insumos, mano 

de obra directa y costos indirectos de fabricación permite reflejar un costo real del servicio 

prestado, con la finalidad de determinar una rentabilidad bruta correcta respecto a la 

ejecución del proyecto, ya que estas pueden generar pérdidas o ganancias, además de 

proporcionar información fiable a la gerencia para la toma de decisiones. 

De los resultados obtenidos al identificar el costo de los insumos, se demostró que para 

tener un mejor control se debe analizar las compras adquiridas, identificando aquellos 

costos que guardan relación directa con la prestación del servicio; de acuerdo con la tabla 

3 se utilizó diversos tipos de productos como alambre, barras corrugadas, cemento, tubos 

de agua y desagüe, pintura, varillas de fierro y demás, a un costo total de  

S/ 2,027,637.77; este caso coincide con la investigación de Guillen e Infanzón (2019) 

donde al momento de evaluar los costos, son tomados de manera conjunta y no de forma 

disgregada en consecuencia no se puede tomar mejores decisiones, debido a la  

importancia de tener claro la estructura de costos de producción como es el caso de los 

insumos ya que forman parte esencial y son fácilmente identificables durante la realización 

de un servicio. Es así como, Pastrana (2012) considera que los insumos son necesarios en 

la prestación de un servicio y es necesario tener evidencia sobre su requerimiento mediante 

una requisición de insumos para brindar un servicio y poder controlar adecuadamente los 

costos de insumos.  
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Por otro lado, los resultados obtenidos al identificar el costo de la mano de obra directa, se 

determinó que la entidad no elabora correctamente las planillas ya que no considera 

adecuadamente los salarios de los trabajadores, es por ello que se consideró tomar en 

cuenta las tablas salariales establecidas en el régimen de construcción civil, para evitar que 

haya un sobrecosto respecto a los salarios y beneficios sociales que le corresponde a cada 

trabajador, determinado así un costo total para el operario de S/ 184,781.75, para el oficial 

de S/ 65,890.48 y para el peón de S/ 300,787.05, incurriendo así en un costo total de mano 

de obra directa de S/ 551,459.28, lo cual se contrasta con la investigación de Barboza y 

Piminchumo (2014) donde determinan el costo de mano de obra directa que se utilizan 

para la producción de un bien basándose en la remuneración mínima vital de acuerdo a ley 

por lo tanto las planillas fueron elaboradas calculando los beneficios laborales que les 

corresponden a los trabajadores, con la finalidad disminuir el margen de error a este 

elemento del costo. Así mismo (Ramírez 2018) indica que los trabajadores que prestan 

servicio en este rubro deben estar comprendidos bajo el Régimen laboral del sector 

construcción.                                                                                                                                                               

Por consiguiente, con los resultados obtenidos al identificar los costos indirectos de 

fabricación, se demostró que la empresa incurrió en la compra de bienes y servicios, que 

por su naturaleza no son aplicables directamente a la prestación del servicio incurriendo 

en un desembolso total de S/ 749,342.67, por ello, para conocer cuales forman parte de 

este elemento del costo se analizó los comprobantes y las planillas, de acuerdo a la tabla 8 

se adquirió 21309 suministros a un importe de S/ 262,002.79, además el costo mano de 

obra indirecta como se detalla en la tabla 9 asciende a S/ 251,673.61, así mismo la tabla 

10 refleja que la empresa alquiló equipos por un importe de S/ 105,143.28 y como muestra 

la tabla 11 se realizó la contratación del servicio de transporte para la movilización de 
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materiales por un costo de S/130,522.99; por las razones antes expuestas se puede afirmar 

que es similar a la investigación de Álvarez y Pérez (2016) donde establecen que para tener 

un buen manejo y control de los costos indirectos es necesario identificarlos correctamente, 

por ello, en la prestacion del servicio de transporte, se considera dentro de este elemento 

del costo: los peajes, servicio de telefonia y el sueldo del jefe de operaciones puesto que 

son desembolsos incurridos en forma independuente por viaje o kilometraje. Palacios 

(2013) sostiene que los costos indirectos de producción no son fácilmente cuantificables, 

por ello, forman parte de esta clasificación los suministros, mano de obra indirecta y demás 

servicios, debido a que son recursos indispensables para la cadena productiva, siendo 

necesario identificarlos y cuantificarlos con la finalidad de tener un mejor control de los 

mismos. 

De los resultados obtenidos al determinar la rentabilidad bruta, se comprobó que la 

empresa no reconoce correctamente los costos incurridos en la ejecución de una obra por 

lo tanto, determina de manera incorrecta la rentabilidad bruta, sin embargo tras la correcta 

identificación de los elementos del costo se logró tener un mayor control de los mismos 

generando que se obtenga información más exacta sobre los costos generados en la 

realización del proyecto, siendo el costo total de insumos por S/ 2,027,637.77, mano de 

obra directa por S/ 551,459.28 y los costos indirectos de fabricación por S/ 749,342.67, 

obteniendo una rentabilidad bruta de S/ 561,464.78; este resultado se contrasta con la 

investigación de Novoa (2019) donde indica que a causa de la incorrecta identificación  

del costo del servicio, el cual está compuesto por los insumos, la mano de obra directa y 

los costos indirectos de fabricación, reflejan una rentabilidad bruta errónea que afecta la 

toma de decisiones. Es así como los autores Morales, Smeke y Huerta (2018) afirman que 

es imprescindible identificar cada servicio con su costo específico y a la vez diferenciar 
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los ingresos que se obtiene por una venta de los bienes y/o servicios, producto de su 

actividad, y los gastos que conlleva a la fabricación de dichos bienes y/o servicios. 

Finalmente, los resultados obtenidos al comparar las variaciones de la rentabilidad bruta 

antes y después de la correcta identificación del costo del servicio, se determinó que es 

necesario identificar correctamente los costos en una obra puesto que se afecta la 

rentabilidad bruta, reflejando información errónea, en comparación con el reconocimiento 

adecuado de los mismos se establece una rentabilidad bruta más exacta, por ello, la tabla 

14 muestra una variación total de S/ 27,381.79; dicha información se contrasta con la 

investigación de Chambergo (2014) en la cual señala la importancia de determinar la 

variación en los costos en una obra, debido a que son ocasionados por un aumento en las 

actividades u operaciones de una entidad con el propósito de mostrar una rentabilidad real 

cuando se genera un servicio. Además  (Lavalle, 2017) dice que la rentabilidad bruta se 

debe analizar y controlar los costos, para evitar una variación en la asignación de estos y 

no incurrir en pérdidas y poner en riesgo al negocio en marcha. 

 

 

 

 

 

4.2 Conclusiones 

• Se concluye que identificar el costo del servicio tiene un efecto significativo en la 

determinación de la rentabilidad bruta en la empresa Constructora Janet E.I.R.L., ya 

que tras la identificación correcta de los elementos del costo se logró determinar que la 
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empresa no reconoce adecuadamente los costos de los insumos, mano de obra directa 

y costos indirectos de fabricación, generando así incertidumbre con respecto a la 

rentabilidad bruta que genera el proyecto a ejecutar, reconociendo como ingreso total 

S/ 3,889,904.50, un costo de servicio de S/ 3,355,821.52 y una rentabilidad bruta de S/ 

534,082.99, en comparación con lo que realmente se determinó, dando como resultado 

un costo de servicio menor de S/ 3,328,439.72 y una rentabilidad bruta de S/ 

561,464.78. 

• Al identificar los costos de los insumos se concluye que la empresa Constructora Janet 

E.I.R.L. para establecer el costo de dicho elemento no utiliza herramientas que les 

permitan determinar a detalle la cantidad y el tipo de insumos a utilizar en la ejecución 

de una obra, por ello, al analizar las compras para verificar aquellos insumos que se 

atribuyen directamente a la prestación del servicio se obtuvo una diferencia relevante, 

como indica la tabla 2 la empresa estableció 105,986 unidades de diversos insumos a 

un costo de S/ 2,261,469.87 y de acuerdo a la tabla 3 la entidad utilizo 173,672 unidades 

a un costo de S/ 2,027,637.77; en definitiva es muy importante identificar de manera 

correcta el costo de los insumos ya que es uno de los elementos principales para la 

determinación del costo del servicio.        

• Al identificar los costos de mano de obra directa a emplear en la realización de una obra 

en la empresa Constructora Janet E.I.R.L., se concluye que reconoce erróneamente sus 

costos ya que para obtener los salarios de los trabajadores solo considera el total de 

horas trabajadas por el costo por hora, obteniendo un costo total de S/ 557,807.30, por 

ello se consideró la aplicación de la tabla de salarios y beneficios sociales dado que los 

trabajadores bajo esta actividad se encuentran sujetos al régimen laboral especial de 

construcción civil, incurriendo en un costo total de S/ 551,459.28. 
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• Al identificar los costos indirectos de fabricación se concluye que la empresa 

Constructora Janet E.I.R.L no consideró aquellos costos que por su naturaleza no se 

aplican directamente a la prestación del servicio, como es la contratación del servicio 

de transporte para trasladar los insumos; de acuerdo a la tabla 6 denominados importe 

establecidos de los costos indirectos solo incluyó la compra de suministros por el 

importe de S/ 23,349.86, alquiler de equipos por S/ 506,386.30 y según la tabla 7 la 

contratación de personal que se encargue de supervisar la ejecución del proyecto 

denominada mano de obra indirecta por S/ 6,808.16; sin embargo tras la correcta 

identificación se determinó costos por importes superiores como se detalla en la tabla 

8 se adquirió suministros a un costo de S/ 262,002.79, así mismo la tabla 9 indica que 

el costo de la mano de obra indirecta asciende a S/ 251,673.61,  la tabla 10 demuestra 

que el alquiler de equipos se realizó por S/ 105,143.28  y en la tabla 11 el servicio de 

transporte a un costo de S/130,522.99; por ello, es necesario identificar de manera 

correcta los componentes de los costos indirectos ya que es un desembolso realizado 

para contribuir con la ejecución del proyecto. 

• Al determinar la rentabilidad bruta de una obra en la empresa Constructora Janet 

E.I.R.L., se concluye que al no contar con un personal especializado que identifique 

correctamente los costos y la elaboración de las planillas, considera información no 

fehaciente de los costos de insumos, mano de obra directa y costos indirectos de 

fabricación, generando que la empresa obtenga una rentabilidad incorrecta de S/ 

534,082.99, por ello se procedió a identificar de manera correcta los costos 

directamente atribuibles a la prestación del servicio, con la finalidad de obtener los 

costos reales, determinando una rentabilidad bruta de S/ 561,464.78. 
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• Al comparar la variación de la rentabilidad bruta de una obra de la empresa 

Constructora Janet E.I.R.L., se concluye que los costos establecidos por la entidad 

fueron considerados con información histórica debido a que no cuentan con un personal  

especializado que se encargue de implementar herramientas necesarias que sirvan para 

tener un mejor control de los mimos generando una variación de S/ 27381.79 al 

identificarlos de manera correcta, proporcionando información no 

fehaciente de la rentabilidad obtenida de una obra. 
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ANEXOS 

ANEXO n. ° 1 

Tabla 15 Matriz de consistencia 

IDENTIFICACIÓN DEL COSTO DEL SERVICIO PARA LA DETERMINACIÓN DE LA RENTABILIDAD BRUTA EN UNA OBRA DE LA EMPRESA CONSTRUCTORA JANET 

E.I.R.L. 

PREGUNTAS DE 

INVESTIGACIÓN 
OBJETIVOS HIPÓTESIS VARIABLE METODOLOGÍA 

PROBLEMA 

GENERAL: 
OBJETIVO GENERAL: HIPÓTESIS GENERAL: VARIABLE INDEPENDIENTE:   

TIPO DE INVESTIGACIÓN: 

Cuantitativa. 

 

Investigación Descriptiva – Ex post 

facto 

 

Población y muestra (Materiales, 

instrumentos y métodos) 

 

Población 

El contrato de construcción, registro 

de asistencia de los obreros, libro de 

obra y registro de compras, por 

adquisición de materiales del área de 

contabilidad en la empresa 

Constructora Janet E.I.R.L. 

 

Muestra 

Los registros de asistencia de los 

obreros, las tareas, libro de obra y 

registro de compras, por adquisición 

de materiales del área de 

contabilidad en la empresa 

Constructora Janet E.I.R.L, de 

diciembre 2018 a setiembre 2019. 

 

Técnicas e instrumentos de 

recolección y análisis de datos  

 

¿De qué manera la 

identificación del costo 

del servicio permite la 

determinación de la 

rentabilidad bruta en 

una obra de la empresa 

Constructora Janet 

E.I.R.L.? 

Identificar el costo del servicio 

para determinar la rentabilidad 

bruta en una obra de la empresa 

Constructora Janet E.I.R.L., 

Trujillo 2019. 

OBJETIVOS 

ESPECÍFICOS: 

• Identificar el costo de los 

insumos para determinar la 

rentabilidad bruta en una 

obra de la empresa 

Constructora Janet E.I.R.L. 

• Identificar el costo de mano 

de obra directa para 

determinar la rentabilidad 

bruta en una obra de la 

empresa Constructora Janet 

E.I.R.L. 

• Identificar los costos 

indirectos de fabricación para 

determinar la rentabilidad 

bruta en una obra de la 

El costo de servicio tiene un efecto significativo 

en la determinación de la rentabilidad bruta en 

una obra de la empresa Constructora Janet 

E.I.R.L., ya que, al identificar adecuadamente 

los costos de insumos, mano de obra directa y 

costos indirectos de fabricación se obtendrá el 

costo real del servicio, con el fin de determinar 

la rentabilidad bruta correcta, brindando a la 

gerencia información fiable y relevante para la 

toma de decisiones 

HIPÓTESIS ESPECÍFICAS: 

• El costo de los insumos para determinar la 

rentabilidad bruta en una obra se debe 

identificar mediante los comprobantes de 

compra y los reportes de materiales, en los 

cuales se encuentra la cantidad utilizada en la 

prestación del servicio. 

• El costo de la mano de obra directa para 

determinar la rentabilidad bruta en una obra 

se debe identificar mediante la planilla y las 

tareos, en los cuales se refleja los sueldos y 

beneficios que perciben los operarios y 

Costo del servicio  

 

Definición conceptual: 

 

Es un factor determinante, las 

características tecnológicas de una 

empresa rara vez se ven en su 

verdadera perspectiva a menos que se 

consideren sus bases económicas. Por 

lo general el costo de proporcionar 

servicios de transportación determina 

la elección definitiva del tipo de 

transportador, salvo cuando 

prevalecen condiciones tecnológicas 

restrictivas. (William, 2016) 

 

 

Definición operacional: 
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empresa Constructora Janet 

E.I.R.L. 

• Determinar la rentabilidad 

bruta en una obra de la 

empresa Constructora Janet 

E.I.R.L.  

• Comparar la variación de la 

rentabilidad bruta antes y 

después de la correcta 

identificación del costo del 

servicio en una obra de la 

empresa Constructora Janet 

E.I.R.L. 

peones necesarios para la ejecución del 

servicio. 

• Los costos indirectos de fabricación para 

determinar la rentabilidad bruta en una obra, 

se debe identificar analizando el expediente 

técnico, el contrato de alquiler de equipos y 

la planilla, que brindará información de los 

sueldos y beneficios que percibe el ingeniero 

residente y el supervisor de obra. 

• La rentabilidad bruta de una obra se 

determina identificando correctamente los 

elementos del costo, tales como insumos, 

mano de obra directa y costos indirectos de 

fabricación atribuibles a la prestación del 

servicio. 

• La variación de la rentabilidad bruta antes y 

después de la correcta identificación del costo 

del servicio, se deben hallar comparando los 

costos establecidos por la empresa y los 

obtenidos con la finalidad de determinar las 

diferencias en una obra. 

Son los costos incurren las empresas; 

dónde no hay transformación, sólo se 

producen servicio. 

 

VARIABLE INDEPENDIENTE:   

 

Rentabilidad bruta  

 

Definición conceptual: 

 

Se conoce como rentabilidad 

Económica (ROE) u operativa; 

consideran que: “Es el equivalente a la 

cifra del margen de explotación sobre 

los activos de explotación de la 

empresa. Equivale al producto del 

margen de explotación por la rotación 

de los activos”. (Corona, Bejarano y 

González, 2017) 

 

Definición operacional: 

Son los beneficios que se obtendrían si 

se produjera un incremento en las 

ventas de los productos de la empresa. 

  

 

Técnicas. 

• Análisis documental. 

• Entrevista. 

  

 

Procesamiento y análisis de datos  

• Fichas Bibliográficas. 

• Formato de Registro de Datos. 

Fuente: Elaboración propia. 
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Anexo n.° 2. Ficha de entrevista. 

 

                 Guía de entrevista para el análisis de los costos de 

                         la empresa Constructora Janet E.I.R.L. 

 

I. Aplicado a: Edward Felipe Arce Gamarra – Supervisor de obra - Gerente 

II. Objetivo: Esta entrevista se realizará con la finalidad de recopilar información  

sobre los insumos, mano de obra y otros costos en los que incurre la empresa  

para la ejecución de sus obras. 

III. Instrucciones: Responder las siguientes preguntas relacionadas al objetivo. 

 

1. ¿Cuál es la actividad de la empresa? 

Prestar servicios de construcción de obras civiles e ingeniería. 

2. ¿Qué tipo de obras realiza habitualmente su empresa? 

Puentes, muros, colocaciones de postes, puertas, portones, lozas,  

pistas, veredas y alcantarillado, etc.   

3. ¿Cuál es la herramienta que utiliza para estimar los costos de los  

proyectos que realizan? 

Se realiza un presupuesto de obra, en donde se desglosa las partidas y  

tarifas para cada actividad, con la finalidad de estimar los costos totales  

y un margen de ganancia. 
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4. ¿Considera tarifas actualizadas al momento de realizar el  

presupuesto de obra? 

No, se toma como base las tarifas utilizadas en proyectos anteriores. 

5. ¿Cuál es la cantidad aproximada de obreros que necesita para realizar  

cada obra? 

Un aproximado de 50 a 85 trabajadores…………………………  

6. ¿Cuáles son los factores que determinan la cantidad de trabajadores 

 a utilizar en una obra? 

El tiempo y el grado de dificultad que se encuentre durante la ejecución  

del proyecto. 

7. ¿Cuántos trabajadores están en planilla con el pago de los  

beneficios sociales? 

Solo 20 trabajadores. 

8. ¿Aquellos trabajadores que se contratan por incremento de  

actividad se encuentran en planilla? 

No, se realiza un contrato verbal y se paga su sueldo de acuerdo con las  

tareos de los trabajadores. 
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9. ¿Qué insumos se utiliza con regularidad para la realización  

de cada obra? 

Cemento, arena, piedra, madera, ladrillo, yeso, acero, vidrio, etc. 

10. ¿Cómo determinan los costos de los insumos utilizados para la  

prestación del servicio de construcción?  

Lo hacemos empíricamente, porque no contamos con personal  

que se encargue de realizar los Kardex de los insumos que adquirimos  

para la prestación del servicio.  

11. ¿En qué ciudades compran los insumos a utilizar? 

Algunos insumos se compran en Tayabamba y los demás se consiguen  

en Trujillo.  

12. ¿Qué tipo de maquinaria utiliza para la ejecución del proyecto? 

Excavadora, retro excavadora y rodillo vibrante. 

 

13. ¿Cuentan con máquinas propias o alquilan a terceros? 

 

No, alquilamos a terceros por horas las máquinas y equipos necesarios  

para la ejecución del proyecto. 
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14. ¿Cómo determina el costo del servicio? 

Se realiza de manera empírica, considerando como costo del servicio 

un porcentaje de los ingresos, debido a que no cuenta con un método  

de costeo y personal especializado que se encargue de determinar el  

costo del servicio. 

15. ¿Conoce que obras generan mayor y menor rentabilidad, 

 o pérdidas? 

No………………………………… 

 

16. ¿El área de contabilidad identifica los costos para determinar  

la rentabilidad de cada obra? 

No………………………………… 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 

 

 

 

El Costo de Servicio para la determinación de la 

Rentabilidad Bruta por obra en la Empresa 

Constructora Janet E.I.R.L.–Trujillo, 2019 

 

Matta Macahuachi, S.; Pascual Avila, J. Pág. 77 

 

ANEXO n.° 3. Análisis Documental – Contrato de construcción. 

  
Fuente Documento del contrato de ejecución de obra 

Periodo Diciembre 2018 – Setiembre 2019  

Objetivo Conocer el costo de valorización de la obra 
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Fuente Documento del contrato de ejecución de obra 

Periodo Diciembre 2018 – Setiembre 2019  

Objetivo Conocer el costo de valorización de la obra 
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Fuente Documento del contrato de ejecución de obra 

Periodo Diciembre 2018 – Setiembre 2019  

Objetivo Conocer el costo de valorización de la obra 

    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    

 

 

 

 

 

Fuente Documento del contrato de ejecución de obra 
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Periodo Diciembre 2018 – Setiembre 2019  

Objetivo Conocer el costo de valorización de la obra 
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Fuente Documento del contrato de ejecución de obra 

Periodo Diciembre 2018 – Setiembre 2019  

Objetivo Conocer el costo de valorización de la obra 

    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    

    

 

 

 

 

Fuente Documento del contrato de ejecución de obra 
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Periodo Diciembre 2018 – Setiembre 2019  

Objetivo Conocer el costo de valorización de la obra 

    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    

    

 

 

 

 

Fuente Documento del contrato de ejecución de obra 

Periodo Diciembre 2018 – Setiembre 2019  
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Objetivo Conocer el costo de valorización de la obra 

    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    

    
 

 

 

 

 

ANEXO n.° 4. Análisis Documental – Presupuesto de obra. 

Fuente Presupuesto de obra 

Periodo Diciembre 2018 – Setiembre 2019  

Objetivo Conocer el costo de la ejecución de la obra. 
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ANEXO n.° 5. Análisis Documental – Facturas emitidas. 

Fuente Facturas de venta 

Periodo Diciembre 2018 - Setiembre 2019  

Objetivo Conocer el precio de venta de cada valorización  

    

RECURSO UNIDAD REQUERIDO Precio S/. PARCIAL

564,615.46           

OPERARIO hh 9,204.2638 19.86 182796.68

OFICIAL hh 4,149.6007 16.31 67679.99

PEON hh 20,963.8899 14.66 307330.63

TOPOGRAFO hh 340.4081 20.00 6808.16

2,261,469.87        

CASETA, ALMACEN Y OFICINA und 1.0000 3,500.00 3,500.00            

CLAVOS PARA MADERA C/C 3" kg 1,251.3102 2.97 3,716.39            

CLAVOS PARA MADERA C/C 2 1/2" kg 609.8230 2.97 1,811.17            

ALAMBRE NEGRO N°16 kg 996.8618 2.97 2,960.68            

ALAMBRE NEGRO N°8 kg 1,577.1795 2.97 4,684.22            

ARENA FINA m3 110.2906 93.22 10,281.29          

ACERO CORRUGADO fy = 4200 kg/cm2 GRADO 60 kg 21,389.8580 2.72 58,180.41          

ARENA GRUESA m3 2,260.4508 101.69 229,865.24        

HORMIGON m3 4.2100 101.69 428.11               

PIEDRA CHANCADA DE 1/2" m3 2,257.6538 105.93 239,153.27        

LADRILLO CALCAREO KING KONG 14x9x24 cm und 368.0000 0.68 250.24               

MATERIAL GRANULAR m3 2,728.0092 101.69 277,411.26        

AFIRMADO m3 3,947.0833 101.69 401,378.90        

ASFALTO RC -250 gln 1,172.1503 12.20 14,300.23          

CEMENTO PORTLAND TIPO I PACASMAYO EXTRAFORTE (42.5KG) BOL 36,985.9804 19.32 714,569.14        

ADITIVO ACELERANTE DE FREGUA gln 1,364.0046 12.40 16,913.66          

CAL HIDRATADA DE 30 KG. BOL 142.0173 15.25 2,165.76            

WINCHA METALICA DE 50M und 12.9905 70.00 909.34               

MOVILIZACION Y DESMOVILIZACION DE EQUIPO GLB 1.0000 60,447.71 60,447.71          

FLETE TERRESTRE GLB 1.0000 38,950.01 38,950.01          

AGUA m3 7,632.0050 4.24 32,359.70          

CURADOR LIQUIDO DE MEMBRANA gln 260.3146 15.28 3,977.61            

CARTEL DE OBRA DE 8.50 X 3.60M (GIGANTOGRAFIA) u 1.0000 350.00 350.00               

MADERA TORNILLO p2 20,015.2040 5.08 101,677.24        

DISOLVENTE XILOL gal 426.5898 66.20 28,240.24          

PINTURA ESMALTE SINTETICO gln 8.6307 33.90 292.58               

PINTURA TRAFICO COLOR BLANCO gln 74.6083 60.40 4,506.34            

PINTURA TRAFICO COLOR AMARILLO gln 113.5802 56.50 6,417.28            

TUBERIA PVC SAP 1" C-10 und 273.0120 6.49 1,771.85            

529,736.17           

HERRAMIENTAS MANUALES %MO 18,046.30          

CAMION VOLQUETE 6x4 330 HP 10 M3. hm 917.5046 127.12 116,633.18        

CAMION CISTERNA 4x2 (AGUA) 122 HP 2,000 gl hm 69.6640 135.59 9,445.74            

ROTOMARTILLO hm 101.0324 35.00 3,536.13            

TRACTOR DE ORUGAS DE 140-160 HP hm 222.9173 237.29 52,896.05          

RODILLO LISO VIBRATORIO AUTOPROPULSADO 101-135 HP 10-12 T. hm 255.1588 177.97 45,410.61          

COMPACTADOR VIBRATORIO TIPO PLANCHA 7 HP hm 789.8655 20.00 15,797.31          

CARGADOR S/LLANTAS 125 HP 2.5 YD3. hm 183.7396 254.24 46,713.96          

RETROEXCAVADORA SOBRE LLANTAS CON MARTILLO ROMPEDOR 115CV hm 409.0957 169.49 69,337.63          

MINIRETROCARGADORA SOBRE NEUMATICOS DE 20 CV hm 409.0957 105.93 43,335.51          

VIBRADOR DE CONCRETO 4 HP 2.40" hm 1,562.8223 12.71 19,863.47          

MOTONIVELADORA DE 125 HP hm 255.1588 211.86 54,057.94          

MEZCLADORA CONCRETO TAMBOR 18HP 11P3 hm 1,563.3995 16.00 25,014.39          

MIRA TOPOGRAFICA he 340.4081 5.08 1,729.27            

NIVEL TOPOGRAFICO CON TRIPODE he 340.4081 10.50 3,574.29            

TEODOLITO hm 103.9242 15.00 1,558.86            

CIZALLA PARA CORTE DE FIERRO hm 548.3335 5.08 2,785.53            

3,355,821.50     

356,055.33        

178,027.67        

3,889,904.50     

700,182.81        

4,590,087.31     

PROYECTO       : MEJORAMIENTO DE PISTAS Y VEREDAS EN LA CIUDAD DE TAYABAMBA, PROVINCIA DE PATAZ, LA LIBERTAD" - EN EL MARCO 

DE LA RECONSTRUCCION CON CAMBIOS

PRESUPUESTO DE OBRA 

SUB-TOTAL

IGV (18%)

VLOR REFERENCIAL DE OBRA

MANO DE OBRA

MATERIALES

EQUIPOS

COSTO DIRECTO DE LA OBRA

GASTOS GENERALES (10%)

UTILIDAD (5%)
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Fuente Facturas de venta 

Periodo Diciembre 2018 - Setiembre 2019  

Objetivo Conocer el precio de venta de cada valorización  
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ANEXO n.° 6. Análisis Documental – Facturas de compras. 

FUENTE Facturas por adquisiciones de materiales  

PERIODO Diciembre 2018 - Setiembre 2019  

OBJETIVO Conocer el costo de los materiales. 
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Fuente Facturas por adquisiciones de materiales  
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Fuente Facturas por adquisiciones de materiales  
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Fuente Facturas por adquisiciones de materiales  
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Fuente Facturas por adquisiciones de materiales  
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Fuente Facturas por adquisiciones de materiales  
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Fuente Facturas por adquisiciones de materiales  
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Fuente Facturas por adquisiciones de materiales  
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Fuente Facturas por adquisiciones de materiales  
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Fuente Facturas por adquisiciones de materiales  

Periodo Diciembre 2018 - Setiembre 2019  
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Fuente Facturas por adquisiciones de materiales  

Periodo Diciembre 2018 - Setiembre 2019  
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Fuente Facturas por adquisiciones de materiales  

Periodo Diciembre 2018 - Setiembre 2019  
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Fuente Facturas por adquisiciones de materiales  
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Fuente Facturas por adquisiciones de materiales  

Periodo Diciembre 2018 - Setiembre 2019  

Objetivo Conocer el costo de los materiales. 
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ANEXO n.° 7. Análisis Documental – Planilla mensual. 

Fuente Tarea mensual  

Periodo Diciembre 2018 - Setiembre 2019  

Objetivo Conocer el costo de la mano de obra 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31

1 AMBICHO COTRINA OLIVER 23456789 OBRERO OFICIAL 60.00 1800.00 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 8 0 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 16 0 0 960.00

2 ARTEAGA IPARRAGUIRRE JAVIER23556678 EMPLEADO CHOFER 50.00 1500.00 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 19 0 0 950.00

3 CARRANZA CRIZOLOGO VICTOR LUJAN80639009 OBRERO OPERADOR DE C. F.83.33 2500.00 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 0 30 0 0 2500.00

4 CARRANZA OLIVOS KELBIN 14236788 OBRERO OPERADOR DE RETRO83.33 2500.00 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 15 0 0 1250.00

5 CENIZARIO SILVA ELDER 12086543 EMPLEADO GUARDIAN 35.00 1050.00 0 0 0 0 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 27 0 0 945.00

6 CHINCHAYHUARA CAPA LANDER 44059568 OBRERO OPERADOR DE EX.80.65 2419.50 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 31 0 0 2500.15

7 CRUZ REGALADO WALTER IVAN45599507 EMPLEADO INGENIERO RESIDENTE233.33 6999.90 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 31 0 0 7233.23

8 GAVIDIA MELGAREJO NOLBERTO ALEXANDER76549980 OBRERO OPERADOR DE C. F.73.33 2200.00 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 8 8 0 8 8 8 0 8 8 8 8 8 8 8 8 13 0 0 953.33

9 GALINDO VIERA JOBINO 33456778 EMPLEADO MECANICO 50.00 1500.00 0 0 0 0 0 8 0 0 0 8 8 8 8 8 8 0 8 8 8 8 8 8 0 8 8 8 8 8 8 0 0 19 0 0 950.00

10 IPARRAGUIRRE JARA ELMER MARINO11230977 EMPLEADO CHOFER 50.00 1500.00 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 8 8 8 8 8 0 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 0 19 0 0 950.00

11 JARA LOPEZ EPIFANIO 88345662 OBRERO PEON 50.00 1500.00 0 0 8 8 8 8 8 8 0 8 8 8 8 8 8 0 8 8 8 0 0 0 0 0 0 0 8 8 8 0 8 19 0 0 950.00

12 MORENO LOPEZ BONE 99765432 OBRERO PEON 50.00 1500.00 0 0 8 8 8 8 8 8 0 8 8 8 8 8 8 0 8 8 8 8 0 0 0 0 0 0 0 8 8 0 8 19 0 0 950.00

13 LLAURY JARA MARCO RAFAEL 18067382 EMPLEADO LOGISTICO 50.00 1500.00 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 31 0 0 1550.00

14 RISCO CHUQUIPOMA JAVIER 45132660 OBRERO OPERADOR DE VOLQUETE80.65 2419.50 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 31 0 0 2500.15

15 SALVADOR CANO JULIO 23019675 EMPLEADO CAPATAZ 150.00 4500.00 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 31 0 0 4650.00

16 TIQUILLAHUANCA LOPEZ WILLIAM 48266820 OBRERO OPERARIO CARPINTERO100.00 3000.00 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 8 8 8 8 8 0 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 20 0 0 2000.00

1379.63 38388.90 31791.86

RAZON SOCIAL                : CONSTRUCTORA JANET E.I.R.L.

RUC                                  : 20482622365

REPRESENTANTE LEGAL  : ROSA JANET SALAZAR TAFUR

DIRECCIÓN                       : JR. GAMARRA N°306 INT 304 TRUJILLO - TRUJILLO - LA LIBERTAD

APELLIDOS Y NOMBRESNº
DICIEMBRE - 2018

CARGO

REGIMEN 

(OBRERO 

EMPLEADO

)

N° DOC.

TOTAL

SUELDO 

BASICO

SUELDO

. DIA

O

TR

O

S 

DI

A 

LI

BR

E

N º 

D 

LA

BO

RA

DO

REMUN 

MENSUA

L



Matta Macahuachi, S.; Pascual Avila, J. Pág. 108 

 

ANEXO n.° 8. Análisis Documental – Tabla salarial. 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente Tabla salarial régimen de construcción civil. 

Periodo Diciembre 2018 - Setiembre 2019 

Objetivo Conocer el costo real de la mano de obra 
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ANEXO n.° 9. Análisis Documental – Facturas de compras y gastos. 

 

 

 

Fuente Facturas por compras de suministros, transporte y alquiler 

Periodo Diciembre 2018 - Setiembre 2019  

Objetivo Conocer los costos indirectos de fabricación. 
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Fuente Facturas por compras de suministros, transporte y alquiler 

Periodo Diciembre 2018 - Setiembre 2019  

Objetivo Conocer los costos indirectos de fabricación. 
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Fuente Facturas por compras de suministros, transporte y alquiler 

Periodo Diciembre 2018 - Setiembre 2019  

Objetivo Conocer los costos indirectos de fabricación. 
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Fuente Facturas por compras de suministros, transporte y alquiler 

Periodo Diciembre 2018 - Setiembre 2019  
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Fuente Facturas por compras de suministros, transporte y alquiler 

Periodo Diciembre 2018 - Setiembre 2019  
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Fuente Facturas por compras de suministros, transporte y alquiler 
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Fuente Facturas por compras de suministros, transporte y alquiler 

Periodo Diciembre 2018 - Setiembre 2019  

Objetivo Conocer los costos indirectos de fabricación. 
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Fuente Facturas por compras de suministros, transporte y alquiler 
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Fuente Facturas por compras de suministros, transporte y alquiler 
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Fuente Facturas por compras de suministros, transporte y alquiler 
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Fuente Facturas por compras de suministros, transporte y alquiler 

Periodo Diciembre 2018 - Setiembre 2019  

Objetivo Conocer los costos indirectos de fabricación. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

   

  

 

 

  


