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RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo analizar de qué manera la audiencia de conciliacion
incide en los principios de celeridad y economia procesal en el proceso ordinario laboral
en la Corte Superior de Justicia de La Libertad, 2017-2019. La investigacion fue de tipo
bésica con enfoque cualitativo — descriptiva y de disefio no experimental transversal: la
muestra queda compuesta por 30 actas de audiencia de conciliacion tramitadas en la Corte
Superior de Justicia de La Libertad entre el 2017 y 2019, asi como, por 8 Jueces de los
juzgados laborales de la Corte Superior de Justicia de La Libertad y 3 abogados de la
ciudad de Trujillo, la misma que fue determinada por muestreo no probabilistico a
conveniencia del autor, debido a la disponibilidad y tiempo con el que cuenta el
investigador. Se utilizd6 como instrumentos fichas resumen, guia de estudio de casos y
guia de entrevista. Se obtuvo como resultado que la ineficacia de la audiencia de
conciliacion vulnera significativamente los principios de celeridad y economia procesal
en el proceso ordinario laboral en la Corte Superior de Justicia de La Libertad, 2017-
2019, toda vez que acarrea la dilacion del proceso, incremento de la carga procesal y el
incumplimiento de la tutela jurisdiccional efectiva, lo que imposibilita la solucién del

conflicto.

Palabras Claves: Audiencia de conciliacion, principio de celeridad, principio de

economia procesal, proceso ordinario laboral.

Vil
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ABSTRACT

The objective of the research was to analyze how the conciliation hearing affects the
principles of speed and procedural economy in the ordinary labor process in the Superior
Court of Justice of La Libertad, 2017-2019. The research was of a basic type with a
qualitative - descriptive and cross-sectional nonexperimental design approach: the sample
iIs composed of 30 minutes of conciliation hearing processed in the Superior Court of
Justice of La Libertad between 2017 and 2019, as well as, by 8 judges of the labor courts
of the Superior Court of Justice of La Libertad and 3 lawyers of the city of Trujillo, which
was determined by non-probabilistic sampling at the convenience of the author, due to
the availability and time of the researcher. The result was that the ineffectiveness of the
conciliation hearing significantly violates the principles of speed and procedural economy
in the ordinary labor process in the Superior Court of Justice of La Libertad, 2017-2019,
since it entails the delay of the process, increase of the procedural burden and the breach
of the effective jurisdictional protection, which makes impossible the solution of the

conflict.

Keywords: Conciliation hearing, principle of speed, principle of procedural economy,

ordinary labor process.
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CAPITULO I: INTRODUCCION

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) tiene como principal obligacion,
velar por los derechos laborales a nivel mundial, en cumplimiento de sus funciones; tales
como la de buscar la promocion de los derechos laborales, mejorar la proteccion social,
y adecuarse a la realidad social de los paises. Sin embargo, la carga procesal y el
aplazamiento de la sentencia final en los procesos laborales, es una problematica que se
encuentra enquistada en los distintos sistemas judiciales a nivel internacional, es asi que,
existen casos en donde se brinda solucién al conflicto luego de que una de las partes ha
fallecido, aungue, no debe dejarse de lado, escenarios en donde el demandante pierde del

interés en el proceso debido a su lentitud, causando el abandono o desistimiento de estos.

A nivel mundial, como ejemplo de reformas y adecuaciones en el derecho procesal
laboral, se tiene a la Ley Organica Procesal de Trabajo de Venezuela, que en su articulo
2 regula los principios procesales, tal como el de celeridad, y en su articulo 3 precisa que
el proceso debe ser breve, oral y contradictorio, precisando de modo tacito el principio de
economia procesal. De esta manera garantizar un proceso preve y oportuno; por su lado,
la Ley Procesal de Trabajo de Colombia, que implica un cuerpo juridico muy bien
estructurado que detalla y delimita cada una de las actividades procesales, la competencia
y la jurisdiccidn en materia laboral, busca concluir el proceso de modo célere y recudir

los gastos, con la finalidad de satisfacer las pretensiones de las partes (Londofio, 2008).

Asimismo, se tiene a Ecuador, que es uno de los paises que ha adoptado medidas
normativas, como la implementacion de la oralidad, para afrontar los problemas de carga
procesal en los procesos laborales. No obstante, se evidencia que ain queda mucho por
realizar, pues con la suspensién y los plazos perentorios se distorsiona la programacion
de los juzgados, lo que genera la dilatacion de los procesos laborales, pues las diligencias
que son suspendidas tienen que ser atendidas en el plazo determinado por la ley, lo que
exige el desplazamiento de otras diligencias que ya tienen una programacion establecida
(Llive, 2006).

En el Per0, el sistema procesal observado desde una Optica formal, tiene
herramientas y normas que constituyen un mecanismo eficiente para la solucion de
conflictos juridicos que ocurren en la realidad social; no obstante, se evidencia que los

organos judiciales se tardan en resolver las litis, lo que afecta directamente la llamada

Barrena Meza, D.
Melendez Ravelo T.
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celeridad procesal, pues desde el primer acto procesal hasta el cumplimiento de la
ejecucion de resoluciones judiciales firmes, no se respetan los plazos, y aun cuando existe
una sentencia judicial consentida, la administracion incurre nuevamente en mora al
negarse a cumplirla de forma célere. Segun la Defensoria del Pueblo (2018) existe un
elevado nimero de quejas presentadas contra diversos entes estatales por incumplimiento
de sentencias firmes en su contra, siendo que, mas del 50% de las quejas se refieren a
mandatos judiciales de contenido laboral que son incumplidos. De este porcentaje, mas
de la mitad se refieren a incumplimientos de resoluciones judiciales que ordenan la
reposicion de los demandantes en sus respectivos puestos de trabajo o beneficios
laborales.

De esta manera, se evidencia que la carga procesal es un inconveniente que va en
aumento, por ello, Hernandez (2008) sefiala que, a lo largo de los afios la carga procesal
ha sufrido una evaluacién notable, la misma que ha demostrado la necesidad de acudir a
estrategias para mitigar este problema, sobre todo cuando se trata de conflictos laborales
causado por temas de fondo como indemnizaciones, pensiones, despidos arbitrarios, entre
otros, que afectan directamente la calidad de vida y por consecuente la dignidad del ser

humano, en este caso los trabajadores.

En esa linea, entre las distintas reformas normativas que se han implementado
para enfrentar el elevado aumento de casos en los procesos laborales, que implica el
mayor problema que afronta la administracion de justicia, es la creacion de la Ley N°
29497, Nueva Ley procesal de Trabajo, con la finalidad de profundizar en la oralidad y
cambiar el rol del juez en el proceso, dotandolo de una actitud mas activa, para evitar
dilaciones injustificables y, sobre todo, evitar el problema de escrituracion que dificulta
encontrar la verdad de los hechos (Gamarra, 2012). Por su parte, Reyes (2017), afirma
que la NLPT forma parte de un instrumento que busca optimizar el procedimiento de la
administracion de justicia en cuanto a la materia laboral, teniendo como propoésito
alcanzar una eficaz entrada a la justicia, y, ante todo, la ejecucion de los principios
reguladores del Derecho procesal Laboral, dentro de los cuales se encuentra el principio

de celeridad y de econdmica procesal, que permitira la rapidez en los tramites procesales.

Entonces, como bien se ha mencionado, la Nueva Ley Procesal del Trabajo (Ley
N° 29497) pretende ser una herramienta eficaz para resolver los conflictos juridicos

Barrena Meza, D.
Melendez Ravelo T.
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originados por la prestacion de servicios de caracter personal. No solo tiene por objeto
corregir los problemas de la normativa actual, sino que es un cambio fundamental con
respecto a lo que se esta viviendo actualmente. De ahi que, profundiza la oralidad y el rol
protagonico del juez en el proceso, para que pueda realizar una actividad mas activa con
el fin de que asuma las riendas del proceso, y asi evitar dilaciones injustificadas, pero,
sobre todo, creando el espacio necesario para conocer la verdad. En ese sentido, los
efectos positivos de la aplicacion de la ley podrian ser inmediatos: procesos céleres y
cortos en los que los litigantes obtendrian una respuesta rapida; una mayor confianza en
el juez, cuya actuacion es también més visible; se evitarian las demandas injustificadas y
los retrasos irrazonables en el cumplimiento de las normas sustantivas laborales
aprovechando la demora en los procesos judiciales; la promocion de las soluciones
conciliadas, ademas de encaminar la actuacion de todos los que intervienen en el proceso

dentro de la legalidad y los principios éticos.

Asimismo, la Nueva Ley ha diferenciado al proceso laboral en dos tipos, el
proceso abreviado y el proceso ordinario; el primero de ellos consta de una sola audiencia,
audiencia Unica, en la cual se promueve la conciliacién, y de frustrarse ésta,
inmediatamente se procede al juzgamiento; por otro lado, el proceso ordinario laboral esta
disgregado en dos audiencias, las mismas que se encuentran diferenciadas y
desconcentradas, la primera es la audiencia de conciliacion, cuyo objetivo principal,
segun la Nueva Ley Procesal del Trabajo, es conciliar; y, la segunda es la audiencia de

juzgamiento, que se realiza al frustrarse la conciliacion entre las partes.

En ese sentido, puede decirse que, la conciliacion es un instrumento alternativo,
que contribuye a la solucion de conflictos a través del intercambio de ideas de acuerdo a
los intereses de cada parte e involucra la participacion de un tercero imparcial y
capacitado para la resolucion de conflictos (Junco, 2000). De este modo, permite en
esencia resolver conflictos de cualquier indole en forma anticipada, pues uno de los temas
relevantes de la conciliacion viene a ser sus principios, los mismos que son aquellos

aspectos estructuradores y orientadores de determinada institucion juridica.

Asi también, las caracteristicas propias de la conciliacion facilitan que la misma
sea, como alternativa de solucion de conflictos, veraz, eficaz, horizontal, idonea, que

satisfaga a las partes, consensual (que obedece lo decidido y aceptado por las partes),

Barrena Meza, D.
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voluntaria, privada, informal (es practica y busca evitar la excesiva onerosidad) y sobre
todo posiblemente su caracteristica mas notoria, en medio de tanta eficacia y eficiencia,
lo que busca la conciliacion es que estd sea una “rapida” medida de solucionar los
problemas, ganandole espacio al factor tiempo. Al respecto, Gomez (2010) sefiala que, se
reconoce a la conciliacion como al resto de los medios de solucidon de los conflictos, como
un mecanismo ingenioso cada vez mas refinado, que llevado adecuadamente por el
juzgador podria equilibrar las expectativas de las partes y hallar una solucién definitiva y

abreviada, que termine satisfaciendo las exigencias de sus protagonistas

Sin embargo, esta conciliacion introducida obligatoriamente a los procesos
laborales no ha logrado su objetivo principal, dado que, habiéndose realizado una
indagacion entre los jueces laborales de la Corte Superior de Justicia de La Libertad, en
la que se evidencia la inexistencia de una cultura de paz en los actores del conflicto
laboral. Esto es muy evidente cuando se cita a la audiencia de conciliacion, pues se suele
encontrar un escenario en donde una o ambas partes no asisten y si llegan a asistir
simplemente tienen en mente exponer sus intereses, sin tener cuenta los de la otra parte,

situacion que no permite llegar a una solucidn, generando la dilatacion del proceso.

En ese contexto, la practica judicial, debe tener en cuenta que la carga procesal
existente aumenta cada dia, razon por la cual la celeridad en la solucién de los problemas
litigiosos se ve afectada, ocasionando que la audiencia de conciliacién no cumpla con su
principal objetivo, el cual es lograr la solucion pronta y rapida del conflicto como una
forma de conclusion del proceso. Como consecuencia de ello, la audiencia de conciliacién
se convierte en una mera formalidad y en una etapa procesal en la que las partes acuden
sin el &nimo de plantear propuestas conciliatorias, limitandose Gnicamente a hacer entrega
de la contestacion de demanda, transformando asi a este acto procesal de especial

trascendencia, en un mero tramite y generando la continuacion del proceso.

En esa linea, se vienen incumpliendo los principios de inmediacion, celeridad,
economia procesal y otros que son recogidos por la N.L.P.T que tiene como fin mitigar
problemas como la carga procesal y hacer efectivo los derechos laborales del trabajador
en equilibrio con los intereses del empleador. Ademas, se advierte en la praxis que el
juzgador olvida su rol protagénico, lo cual se refleja en las estadisticas del bajo nivel de

procesos concluidos por conciliacion, lo que lleva a pensar que existe una gran deficiencia

Barrena Meza, D.
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en el manejo de la audiencia de conciliacion producto del desconocimiento del juez y de
las diferentes técnicas conciliatorias, pues no conoce el caso ni pone en conocimiento de
las partes las ventajas de la conciliacién del fondo de la Litis, tampoco identifica los
intereses de las partes, tras las posiciones que realmente buscan obtener con el proceso,
tener claro cuél es la finalidad de la audiencia de conciliacion, la misma que busca acercar
a las partes a la solucion del conflicto, mas no requiere que el juzgador aplique el derecho
(Castro y Anhuaman, 2018).

Esta realidad se advierte en la Corte Suprior de Justicia de La Libertad, pues si
bien es cierto con la N.L.P.T (Ley N° 29497) se pretende realizar un esfuerzo para
contribuir en la reduccién de esta problematica tan evidente y que afecta a muchos
justiciables, a través de la existencia de una audiencia de conciliacion, se observa que
existen deficiencias que requieren de un estudio mas exhaustivo que, esencialmente en lo
relacionado con las actuaciones a partir de la demanda y la respectiva audiencia de
conciliacidn, pues en la mayoria de casos estas fracasan y no se produce una apelacion al

conflicto producido.

En consecuencia, tras el fracaso total de la audiencia de conciliacion, el proceso
sigue su tramite, lo que no solo dilata al mismo proceso sino también a otros procesos que
se siguen en el mismo juzgado, teniendo que reprogramar audiencias y otras diligencias,
lo que implica un cambio en el cronograma de actividades ya establecido con anterioridad
a estas audiencias. De esta manera, se puede ver que la situacién descrita afecta a los
principios de celeridad y economia procesal recogidos en la ley, que tienen como fin
mitigar problemas como la carga procesal y hacer efectivo los derechos laborales del
trabajador en equilibrio con los intereses del empleador.

En ese orden de ideas, se plantea como problema de investigacion: ;De qué
manera la audiencia de conciliacion incide en los principios de celeridad y economia
procesal en el proceso ordinario laboral en la Corte Superior de Justicia de La Libertad,
2017-2019?

Asimismo, se plantea como objetivo general: Analizar de qué manera la audiencia
de conciliacion incide en los principios de celeridad y economia procesal en el proceso

ordinario laboral en la Corte Superior de Justicia de La Libertad, 2017-2019.

Barrena Meza, D.
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Y como objetivos especificos:

1. Analizar el tratamiento doctrinario y normativo de la conciliacion como

medio de solucidn en el proceso laboral en el Perd.

2. Analizar el contenido los principios de celeridad y economia procesal en el

proceso ordinario laboral.

3. Establecer la incidencia de la conciliacion en los principios de celeridad y
economia procesal dentro del proceso ordinario laboral en la Corte Superior
de Justicia de La Libertad, 2017-20109.

4. ldentificar los efectos de la ineficacia de la audiencia de conciliacion en los
principios de celeridad y economia procesal en el proceso laboral ordinario
en la Corte Superior de Justicia de La Libertad, 2017-20109.

Se plantea como hipétesis de investigacion: La ineficacia de la audiencia de
conciliacion vulnera significativamente los principios de celeridad y economia procesal
en el proceso ordinario laboral en la Corte Superior de Justicia de La Libertad, 2017-
2019, toda vez que acarrea la dilacion del proceso, incremento de la carga procesal y el
incumplimiento de la tutela jurisdiccional efectiva, lo que imposibilita la solucién del

conflicto.

Finalmente, es preciso indicar que, durante el desarrollo del presente trabajo de
investigacion, se han presentado ciertas limitaciones que, si bien han resultado un
obstaculo, implicando en mayor medida, un reto para su desarrollo; puesto que, el Estado
de Emergencia decretado por la pandemia que se esta afrontando oblig6 a que se realice
un estudio a través del uso de plataformas virtuales, debido a que las bibliotecas se
encuentran cerradas. Asimismo, se presentaron limitaciones relacionadas con la
obtencion de datos y aplicacion de las entrevistas pues las instituciones publicas como el
Poder Judicial se encuentran cerradas, atendiendo solo casos urgentes, por lo que, la

obtencion de estadisticas e informacion ha sido limitada

y con mucha demora en la respuesta a la solicitud retrasando la construccion de

los resultados y la discusidn de la investigacion.
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A continuacion, se presentan los antecedentes que dan sustento a la investigacion,
en razon a ello, a nivel internacional se tiene: Arteaga (2017), en su investigacion:
Analisis técnico y estadistico de la conciliacion laboral en la reforma procesal laboral
vigente. Chile. La investigacion busca promover la Conciliacion como medio de solucién
de los conflictos que se originan al término de las relaciones individuales de trabajo
sometidos al conocimiento de la autoridad administrativa y, en general, velar por el
estricto cumplimiento en la aplicacion de las normas laborales y previsionales, una vez
extinguida la relacion laboral; la cual concluye con lo siguiente, establecer de forma
particular cobmo la Conciliacion se ha desarrollado como una forma importante en la
solucion de conflictos de caracter laboral en nuestro pais y, a partir de lo mismo,
vislumbrar si se cumple con la finalidad de otorgar una efectiva justicia en este ambito,
tanto para el trabajador como el empleador, es que debemos desmembrar las premisas
obtenidas a partir del analisis de los datos que hemos obtenido con el estudio de este tema,
tomando en cuenta la situacion anterior a la reforma laboral y lo que encontramos post-
reforma, especialmente el analisis de causas conciliadas el afio 2011 en el 1° Juzgado de
Letras del Trabajo de Santiago, otorgando una vision critica que considere tanto el aporte
que otorga la Conciliacion en la Justicia Laboral Chilena, como también los aspectos

negativos que encontramos en su regulacion y aplicacion practica.

Chamba (2016), en su investigacion: Que, en el sistema oral laboral, exista solo
la audiencia definitiva, para de esa manera se aplique el principio de economia procesal
y que en la contestacién de la demanda se presente la prueba correspondiente. Ecuador.
La investigacion tiene como objetivo realizar un estudio critico, doctrinario y juridico del
Sistema Oral Laboral y su relacion con las etapas del procedimiento laboral; dicha
investigacion concluye que el sistema oral es el proceso que se lleva a cabo con la
presencia de las partes frente al juez de la causa, exponiendo las pretensiones con la
intervencion de audiencias en un menor numero, es un sistema para el
descongestionamiento de los procesos y ello permite la eficacia y eficiencia en la
administracion de justicia, asimismo que para garantizar la celeridad y economia
procesal, en el proceso oral laboral debe existir una audiencia Unica, para que a través de

ésta permitir el cumplimiento de los derechos del trabajador.

Garcia (2013), en su investigacion: El procedimiento oral en materia laboral y

los inconvenientes que existen en las normas juridicas que regulan la audiencia de
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conciliacion. Ecuador. La investigacion consiste en realizar un estudio desde el punto de
vista critico la regulacion de la audiencia preliminar en el proceso oral laboral, en la
legislacion ecuatoriana y los criterios doctrinarios existentes al respecto; dicha
investigacion concluye la sustanciacion del proceso laboral ecuatoriano no se cumple de
forma efectiva con el principio de oralidad que esta consagrado en la Constitucion de la
Republica del Ecuador y en el Codigo del Trabajo, puesto que aun existe la incorporacion
de algunos actos, como la contestacién a la demanda que se hace de forma escrita,
asimismo que la regulacion de la audiencia preliminar, que esta vigente en el Cddigo del
Trabajo, se identifican algunos vacios e imprecisiones juridicas, en cuanto tiene que ver
a la forma de sustanciacion de esta diligencia, las cuales estan relacionadas de manera

principal con el hecho de que no se respeta normalmente el principio de oralidad.

Mientras que a nivel nacional se tiene las de: Cabrejo (2019), en su investigacion:
Integracion de audiencia de conciliacién y juzgamiento frente a la carga procesal en el
proceso ordinario laboral en Chiclayo. Tiene como objetivo analizar las etapas del
proceso laboral ordinario, orientado a determinar la integracion de la audiencia para
conciliar y juzgamiento, logrando una justicia eficaz y econdmica para el justiciable. La
metodologia fue de tipo descriptiva — explicativa y de disefio no experimental; se ha
utilizado como instrumento el cuestionario. Obtuvo como resultado que, la unificacion de
la audiencia de conciliacion y de juzgamiento reduciria considerablemente la carga
procesal. Concluye que, La N.L.P.T (Ley N° 29497) es dinamica y breve que su
antecesora, no obstante, no se cumple a cabalidad la naturaleza de esta, sustentadas en el
principio de celeridad y el principio economia procesal, por tanto, la audiencia de
conciliacion en el proceso laboral ordinario resulta ineficaz en su ejecucion ya que no
cumple su funcion conciliatoria modificando su naturaleza constituyéndose en un estadio

dilatorio.

Hernandez (2019), en su investigacion: El efecto de la conciliacion en el proceso
ordinario laboral frente a la vulneracion del principio de celeridad y concentracion
procesal. Tuvo como objetivo determinar si el efecto de la conciliacion en el proceso
ordinario laboral genera la vulneracion del principio de celeridad y concentracion
procesal. La metodologia fue de tipo descriptiva y de disefio no experimental; se utilizd
como instrumentos la guia de analisis documental, la ficha de observacion y el

cuestionario. Concluye en razon al principio de celeridad, que este esta ligado al tiempo
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en el proceso; es decir, la duracion del proceso. En la presente investigacion queda
comprobado la vulneracion del principio de celeridad bajo dos aspectos importantes: El
primero, el incumplimiento de lo establecido por el articulo 42 inciso b) de la NLPT, el
area de calificacion por diversos factores demora tanto en calificar y fijar una fecha para
la programacion de audiencia (conciliacion) que llega dicha etapa se aprecia que no tiene
efecto positivo alguno y el segundo, que al no estar teniendo un efecto positivo la
audiencia de conciliacion, el juzgamiento se prorroga a un plazo que oscila entre un
minimo de siete meses y un maximo que puede llegar a casi un afio y en algunas ocasiones
superar este, vulnerando con esto lo establecido el articulo 43 inciso 3 de la NLPT (en el

extremo que hace referencia a la programacion de la audiencia de juzgamiento).

Chiu, W. (2020), en su investigacion: Principio de celeridad y buenas précticas
en la Nueva Ley Procesal del Trabajo, Corte Superior de Justicia del Santa, 2019. Tuvo
como objetivo de la investigacién determinar la relacion entre el principio de celeridad y
las buenas préacticas en la Nueva Ley Procesal del Trabajo, en la Corte Superior de Justicia
del Santa, 2019. La investigacion tuvo de enfoque cuantitativo, de tipo aplicada, con un
disefio correlacional no experimental transversal. La poblacion estuvo conformada por 97
servidores de la especialidad laboral, de la referida sede judicial, y la muestra por 57
servidores de dicha area. Se empled la encuesta como técnica de recoleccién de datos de
las variables principio de celeridad y las buenas practicas; se utilizé como instrumento un
cuestionario para ambas variables. Concluye que, existe una relacion muy significativa
entre el principio de celeridad y las buenas practicas en la Nueva Ley Procesal del
Trabajo, en la Corte Superior de Justicia del Santa, 2019, con un valor de prueba del
0,821, dicho valor es consistente dado que la significancia fue de 0,000 (menor al 0,05

estandar), de esta manera, la correlacion es positiva y alta.

Coronel (2020), en su investigacién: EIl Principio de Celeridad Procesal y sus
Implicancias en la Nueva Ley Procesal Laboral aplicado en los Juzgados Laborales de
la Corte Superior de Justicia de Lambayeque. Tuvo como objetivo determinar las
implicancias que trae consigo la aplicacion del principio de celeridad procesal en la Nueva
Procesal de Trabajo en los Juzgados Laborales de la Corte Superior de Justicia de
Lambayeque. La metodologia fue de tipo cuantitativa y de disefio no experimental -
correlacional; y se usé como instrumento el cuestionario. concluye que, las implicancias

que trae consigo la ejecuciéon del principio de celeridad procesal en la Nueva Ley Procesal
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de Trabajo en los Juzgados Laborales de la Corte Superior de Justicia de Lambayeque, de
cierta forma son la afectacion al derecho de defensa, siempre que éste principio sea
aplicado de forma aislada e independiente, pues consideramos que los principios, como
ejes del derecho deben ser aplicados de forma complementaria, en este caso, el principio
de celeridad resulta ser eficaz en el proceso laboral, cuando de forma paralela y de acuerdo
al caso en concreto sea aplicado con el principio de razonabilidad, proporcionalidad, la

debida motivacion, entre otros.

Alvarez (2017) en su investigacion: La audiencia de conciliacion judicial y su
contravencion al principio de celeridad procesal en la nueva ley procesal de trabajo en
los juzgados laborales del callao 2016. Tuvo como objetivo demostrar que la Audiencia
de Conciliacion Judicial contraviene al principio de celeridad procesal en la Nueva Ley
Procesal de Trabajo Ley N° 29497 en los Juzgados Laborales del Callao del 2016. La
investigacion tuvo como disefio la teoria fundamentada y estuvo orientada a la
comprension de un enfoque cualitativo, en donde se utiliz6 como instrumento la ficha
resumen y la guia de entrevista. Concluye que, la audiencia de conciliacion judicial
contraviene al principio de celeridad procesal en la Nueva Ley Procesal de Trabajo Ley
N° 29497 en los Juzgados Laborales del Callao del 2016, pues habilita directa e
indirectamente la repercusion a la celeridad procesal, en vista a que, demuestra de manera
generalizada que el proceso dentro de la Nueva Ley Procesal de Trabajo debe cumplirse
conforme a las acciones legales de citacion a audiencia entre otras instancias las cuales
se cumplen, sin embargo conforme a la proyeccion, es decir el objetivo para la cual se ha
creado, no se cumple, toda vez que por carga procesal u otras acciones o voluntades de
las partes procesales, dilatan los tiempos de citacion utilizando diversos escenarios, dando
paso a la vulneracion de uno de los elementos ya mencionados en la investigacion, el

factor tiempo.

Finalmente, a nivel local, se presentan las de: Anhuaméan y Castro (2018), en su
investigacion: La ineficacia de la doble audiencia en el proceso ordinario laboral para
garantizar el derecho a la tutela jurisdiccional efectiva. Trujillo. Tuvo como demostrar
que la doble audiencia en el proceso ordinario laboral no ha garantizado de manera eficaz,
el derecho a la tutela jurisdiccional efectiva. La investigacion tuvo enfoque cuantitativo,
de tipo descriptiva, con un disefio no experimental transversal. La muestra estuvo

compuesta por 40 Procesos ordinarios laborales tramitados en la Corte Superior de
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Justicia de la Libertad, durante el periodo 2010 al 2016; se utiliz6 como instrumento una
guia de observacién y el fichaje. Concluye que, el disefio de doble audiencia no es eficaz
para garantizar oportunamente el Derecho a la Tutela Jurisdiccional de las partes, en la
sede jurisdiccional de La Libertad; en tanto, se comprobd que los niveles de procesos
concluidos en las Audiencias de conciliacién no superan la expectativa estimada desde la
implementacion de la Nueva Ley Procesal de trabajo.

Fernandez (2019), en su investigacion: Eficacia de la audiencia de conciliacion
judicial en el proceso laboral en el Perd. Tuvo como objetivo determinar la eficacia de
las audiencias de conciliacion judicial en el proceso laboral en el Perd. Se realizé como
tipo de investigacion la revision sistematica, en donde se hace un analisis doctrinario,
normativo y jurisprudencial del tema. Concluye que, la conciliacién es ineficaz debido a
las politicas internas de las empresas, las limitaciones presupuestarias en caso de
entidades publicas, el desconocimiento de las bondades de la conciliacién, el deficiente
asesoramiento del abogado de la parte demandante ante el derecho reclamado, la falta de
capacitacion de los jueces y abogados en técnicas de conciliacion, el tiempo de 15 minutos
destinado para la realizacion de la audiencia de conciliacién, la excesiva carga procesal,
el nimero insuficiente de juzgados especializados de trabajo, la programacion de la

audiencia de conciliacion fuera del plazo.

En razén del marco conceptual, se procede a definir que la conciliacién es un
proceso de la comunicacion sistematico, amplio y directo, que se constituye entre
individuos vinculados por un conflicto y que se encuentra presente un tercero, mediante
el que se produce el encuentro y consecuencias de su posible solucién (Montoya y Salinas,
2016). Asimismo, también mencionan que la conciliacion se conoce en otros regimenes

juridicos con el sobrenombre de intervencion

Mientras que, el tratadista Chicas (1994), menciona que la conciliacién es el
periodo obligatorio en el proceso laboral a traves del cual, las partes citadas por el juez,
luego de que se han fijados los puntos controvertidos, procura un ligamiento entre las
mismas, para lo cual se propone la imparcialidad que no entorpezcan ni los principios, ni
las leyes. De ahi que, segin Malca (2013) en una audiencia de conciliacion el conciliador

deberd ofrecer formulas de solucion de conflictos, siempre tomando en cuenta los
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distintos principios que inspiran al Derecho del Trabajo, sobre todo el principio de
irrenunciabilidad de los derechos laborales.

Segun el Tribunal Constitucional, la conciliacién en materia laboral, se define
como una forma interventiva de solucion pacifica del conflicto laboral que consiste en
que un tercero neutral interpone sus conocimientos profesionales induciendo a las partes
a poner fin a sus diferencias y encontrando una solucion satisfactoria. EI conciliador
propondra soluciones, las cuales podran ser tomadas en cuenta por las partes en conflicto

de manera voluntaria y llegando a un acuerdo (Vinatea y Toyama, 2010, p. 157).

En la Nueva Ley Procesal de Trabajo, la audiencia de conciliar, implica que
cuando se analiza la conciliacion en el acontecimiento de la organizacion laboral, lo
primordial es que forma parte de un conjunto grande de formas como consigue finiquitar
un proceso laboral. Se menciona que la nueva ley Procesal del Trabajo, no s6lo se ha
decretado una nueva norma procesal, sino que se ha transformado la visién que se
correspondera dentro del proceso laboral, al cual se le prepare la I6gica que pesquisa una
tutela con rapidez de los conflictos laborales, para lo cual el desconocido mandato ha

dejado de lado esa inexistente oralidad (Aguila, 2013).

Asimismo, se precisa que, en la conciliacion, los pactos conciliatorios pueden
darse libremente en coexistencia con un proceso en diligencia y sin la necesidad de ser
aprobados para su ejecucion o cumplimiento. En ese sentido, la demanda de nulidad del
acuerdo no procedera si el demandante utilizé la via del proceso ejecutivo, en vista a que,
tiene calidad de cosa juzgada, y posee como fin una matriz completamente desigual a la
antigua Ley Procesal Trabajo, en donde la nueva regla no solo presume un cambio de

normas sino implica una permuta en el modo de solucionar los conflictos laborales.

Ahora bien, la conciliacion presenta los siguientes criterios: Como forma de
conclusion del proceso, se entiende como el acuerdo intraprocesal al que llegan las partes
resolviendo la problematica que generd el conflicto de intereses. Es una etapa del proceso
ordinario laboral por la cual el juez invita a las partes a conciliar sus posiciones y
participar activamente para dar fin a sus diferencias. Oportunidad de solicitar la
conciliacion, conforme a las sentencias de primera y segunda instancia: En caso de que
las partes no deseen impugnar, podran conciliar hasta antes de que se notifique la

resolucion consentida y ejecutoriada la sentencia. Respecto de la sentencia en casacion:
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Las partes pueden conciliar hasta antes de notifiquen la sentencia en casacion emitida por
la Corte Suprema. De la Formalidad, si las partes acuerdan la solucion parcial o total de
su conflicto; el juez, en el acto, aprueba lo acordado en el plazo establecido por las partes
0 en su defecto en el pazo de cinco (5) dias habiles siguientes. Del mismo modo, si a nivel
de la conciliacién, hemos podido constatar que las partes en una gran mayoria asisten a
una audiencia de conciliacion conjuntamente con sus abogados (Vinatea y Toyama, 2010,
p. 159).

En esa linea, Ormachea (2000, p. 68) describe el criterio de solucion de las
diferencias entre la l6gica del proceso judicial y la conciliacion afirmando que, el proceso
judicial interpreta y aplica la norma correspondiente para solucionar conflictos, mientras
que, la conciliacion es flexible para utilizar cualquier otro criterio que otorguen la

legalidad y no a través de la norma aplicable.

Por otro lado, en cuanto a las clasificaciones propias de la conciliacion, se logra
por el director que la conduce como muestra de la conciliacion el ordenamiento legal
peruano, de este modo, una primera clasificacion de la conciliacion parte de quien la
conduce. De esta manera, la conciliacién judicial esta a cargo de un juez, la administrativa
la realiza un funcionario publico, la privada va a cargo de un tercero particular, del
Ministerio Pablico la ejecuta el fiscal, y la arbitral a cargo de arbitros del procedimiento
arbitral (Ormachea, 2000, p. 69).

Finalmente, entre las teorias ligadas a la conciliacion se tiene: Teoria de la
Conciliacion, se refiere a un proceso donde la comunicacion es la principal herramienta
para lograr un acuerdo; ello se comprende como un proceso donde lo que se busca aquella
resolucion de un conflicto entre los intereses (Montoya y Salinas, 2016). Teoria del
Derecho Procesal, establece que el derecho Laboral es autbnomo, porque no se encuentra
subordinada a ninguna otra rama del derecho, e instrumental por la misma esencia
procesal y publica. Si bien es cierto, toda regla en términos de procesos, posee caracter
formal, o llamando también adjetivo e instrumental, relacionado con el derecho
sustantivo, por ello el Derecho Procesal del Trabajo se constituye como aquel instrumento
juridico que se utiliza para efectuar el derecho laboral considerado. Teoria de la Oralidad,
Aqui los actos procesales se realizan a viva voz y normalmente en una audiencia, las

partes pueden manifestarse por escrito u oralmente. Cuando se habla de la escritura y la
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oralidad, se hablan de dos principios procesales de la regulacion del proceso. En realidad,

no cabe uno u otro con caracter formal.

En cuanto al principio de celeridad y econdmica procesal, Segin Quispe (2016)
el deber del magistrado es de cuidar el desarrollo de la actividad jurisdiccional en la menor
cantidad de actos (p. 29). Aqui es importante tomar en cuenta que los principios inscritos
en el derecho procesal tienen importancia individual y conjunta, individual en el sentido
que cada uno de los principios tienen esencia propia y sin la presencia de ellos la actividad
del debido proceso solo caeria en un juego de azar, siendo ello su principal enlace con los
demas derechos y mas aun con la justicia, es su conexion intrinseca que mantiene en
grupo y que a manera de conjunto, permiten una estable predominacion democrética de
la administracion de justicia y el debido proceso, siendo este el deber del Juez, quien

procura el desarrollo del mismo.

Por su parte, Gomez (2010) afirma que, la celeridad busca que pocos actos
intervengan en un proceso: demanda, contestacion, conciliacion y sentencia, de modo que
el proceso no termine siendo una letania, mas atn cuando en él una parte debil reclama a
un poderoso la restitucion de un derecho social lesionado. favorece que los proceso no se
vuelvan apologias o embrollos procesales, puesto que ello ira en desventaja del trabajador

y en contra corriente del debido proceso.

Segun Monroy (1996, p. 93) el principio de celeridad es la manifestacion concreta
del principio de economia procesal por razén de tiempo, a través de diversas instituciones
del proceso como la perentoriedad o improrrogabilidad de los plazos o en principios como
el de impulso oficioso. se establece en forma diseminada a lo largo del proceso, por medio
de normas impeditivas y sancionadoras a la dilacion innecesaria, también entre los
instrumentos mecanizados que permiten el avance del proceso. Para ratificar esta

concepcidn, el sistema publicistico busca proveer de una justicia rapida.

Por su parte, Canelo (2006) indica que, la celeridad procesal es el alma del servicio
de justicia, la existencia del debido proceso se debe a la existencia de una justicia que no
puede prolongarse innecesariamente en el litigio (p. 3). Agregando a la par un punto de
vista mas concreto del principio de celeridad procesal y la necesidad de su accionar
inmediato en el derecho laboral, Carrillo y Arévalo (2013) explican que, los derechos que
se pretende resolver, por ser de naturaleza social, debe ser de tramitacion rapida. El
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legislador no sefiala plazos cortos en la norma, pero estructura el tiempo suficiente para

que las partes puedan ejercer su defensa (p. 47).

Matos (2016) sefiala que, el principio de celeridad procesal se ve afectada a raiz
de muchas deficiencias que acarrea al Sistema Judicial, creando factores por la cual no se
cumple lo que esté escrito en la Ley (p. 10). De esta manera, el autor muestra una de las
probleméticas mas participativas a la realidad, que no solo abarca la perspectiva del
principio de celeridad y conjuntamente también a otros principios procesales, sino que,
como consecuencia, esto también afecta derechos constitucionales como el acceso a la

justicia y a la tutela jurisdiccional efectiva.

Un aspecto esencial en torno a estos principios, es que Ormachea (2000) indica
que, en si no son principios de la conciliacion sino principios de procesales, es decir, son
unicamente a la parte procesal del procedimiento conciliatorio sefialado por Ley, no a la

audiencia de conciliacion propiamente (p. 64).

Las etapas procesales de estos principios comprenden la divisién Idgica de cada
proceso Y la caracteristica principal es que en cada una de ellas se dan actuaciones que
ayudan a encontrar la verdad. Se debe tener claro que no se puede pasar a una etapa sin
haber concluido con la anterior. Los términos y plazos van ligados a las etapas procesales
directamente al correcto cumplimiento de plazos y términos que da como resultado una

etapa concluida oportunamente (Sancho, 2011, p. 40).

En cuanto al rol protagénico del juez, Pascos (2010) sefiala que, es el personaje
principal dentro del proceso laboral y por ello, también es el mas responsable dentro del
proceso, sin embargo, eso no exonera a las partes y a sus abogados de sus respectivas
obligaciones, pero hace recaer en el juez la responsabilidad principal, en tanto que la
nueva ley procesal de trabajo le otorgan considerables facultades y se le confieren grandes
poderes, pues se amplian los limites de su discrecionalidad, que debe ser ejercida, con
mesura y prudencia. Con lo dicho, se tiene claro que el director del proceso laboral es el
juez, y por tanto es a quien corresponde verificar que se cumplan los plazos procesales,

gue la norma establece.

De esta manera, tiene como principal objeto ejercer en el proceso laboral la

rapidez o simplificacion de los tramites, ademas de limitar los elementos de impugnacion
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y hacer més breves los plazos (Gamarra, 2012). De ahi que, el principio de celeridad se
ha visto afectado, por distintas causas, como, por ejemplo: que no se respeten los plazos
establecidos por la norma, y por la falta de elementos tecnoldgicos en los juzgados, sin

dejar de lado, la falta de capacitacion en los trabajadores judiciales (Carrefio, 2018).

Por ello, Dennis (2013), sefiala que los efectos que se suscitan al vulnerar este
principio es omitir las garantias del debido proceso, lo cual constituye para el magistrado
un acto contrario a su deber; asimismo, al vulnerar este principio, el juez es merecedor de
la medida disciplinaria que corresponde, siempre que este haya incurrido en negligencia
injustificable, esto es, cuando alarga el periodo de un proceso de manera innecesaria,
causando agravio de los justiciables, y por ende en menoscabo de la administracion de

justicia.

Finalmente, la presente investigacion se justifica, pues se encuentra enfocada a
los problemas intrinsecos de la actividad procesal, problemas que pueden verse
considerados en una posible ineficacia procesal existente en la denominada Audiencia de
Conciliacién Judicial de la Nueva Ley Procesal del Trabajo Ley N° 29497. De esta
manera, el propdsito de este trabajo de investigacion es informar si existe una afectacion
en los principios de celeridad y economia procesal por la ineficacia en la audiencia de
conciliacién ocasionando una sobrecarga de la Corte Superior de Justicia de La Libertad.
En ese sentido, los resultados estadisticos brindaran la informacidon sobre los factores que
influyen en la ineficacia de la audiencia de conciliacion, con la finalidad de contribuir a
la reduccidn de la problematica planteada. Asimismo, esta investigacion es relevante para
toda la sociedad y la comunidad juridica, pues de brindar aportes tedricos y
metodol6gicos que permitan tener garantizar un mejor tratamiento de la audiencia de

conciliacion y con ello garantizar los derechos de los justiciables.

Barrena Meza, D.
Melendez Ravelo T.
Pag. 24



UNIVERSIDAD “La audiencia de conciliacion y los principios de celeridad y economia
PRIVADA DEL NORTE procesal en el proceso ordinario laboral en la Corte Superior de
Justicia de la Libertad 2017-2019~

N

CAPITULO Il: METODOLOGIA
2.1. Tipo de investigacion

Segun el nivel la presente investigacion es descriptiva pues tiene como objetivo la
descripcion precisa del evento de estudio, y esté asociada al diagnostico; pues el proposito
es exponer el tema, haciendo una enumeracion detallada de sus caracteristicas, de modo
tal que en los resultados se pueda obtener una descripcion oportuna de la investigacion,

pero sin establecer relaciones de causalidad.

Segun su proposito es basica, denominada también investigacion pura, tedrica y esta
caracterizada porque se origina en un marco tedrico y permanece en él. En este caso, se
tiene como objetivo incrementar los conocimientos cientificos acerca del tema en estudio,

pero sin contrastarlos con ningln aspecto practico.

Segun su enfoque, es cualitativa, pues implica un procedimiento metodol6gico que
utiliza palabras, textos, discursos, e imagenes para construir un conocimiento de la realidad
social-juridica, en un proceso de conquista-construccion-comprobacion teérica desde una
perspectiva holistica, pues se trata de comprender el conjunto de cualidades
interrelacionadas que caracterizan a un determinado fenémeno. La perspectiva cualitativa
de la investigacion intenta acercarse a la realidad social-juridica a partir de la utilizacion

de datos no cuantitativos.

Segun su disefio es no experimental transversal, pues esta basada en categorias que
ocurren sin la intervencion directa del investigador, es decir; sin que altere el objeto de
investigacion, solo se observan los fendmenos tal y como se dan en su contexto natural,

para después analizarlos en un momento y tiempo determinado.

2.2. Poblacion y muestra

2.2.1.Poblacion

En esta investigacion, la poblacion esta conformada por expedientes sobre procesos
laborales tramitados en la Corte Superior de Justicia de La Libertad entre el 2017 y
2019, asi como, por los jueces de los juzgados laborales de la Corte Superior de
Justicia de La Libertad y abogados de la ciudad de Trujillo.
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Tabla 01

“_a audiencia de conciliaciony los principios de celeridad y economia
procesal en el proceso ordinario laboral en la Corte Superior de
Justicia de la Libertad 2017-2019~

Distribucion de la poblacion de estudio

Condicién Afo Procesos laborales Total
2017 4503
Expedientes 2018 5977 14442
2019 3962
Jueces 2021 10 10
Abogados 2021 10 10

Fuente: Base de datos de la Corte superior de Justicia de la Libertad.

Muestra

La muestra queda compuesta por 30 actas de audiencia de conciliacion tramitadas en

la Corte Superior de Justicia de La Libertad entre el 2017 y 2019, asi como, por 8

Jueces de los juzgados laborales de la Corte Superior de Justicia de La Libertad y 3

abogados de la ciudad de Trujillo, la misma que fue determinada por muestreo no

probabilistico a conveniencia del autor, debido a la disponibilidad y tiempo con el que

cuenta el investigador.

Tabla 02

Distribucion de la muestra de estudio

Condicion Afo Procesos laborales Total
2017 10
Expedientes 2018 10 30
2019 10
Jueces 2021 8 8
Abogados 2021 3 3

Fuente: Base de datos de la Corte superior de Justicia de la Libertad.
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2.2.2.Criterios de seleccién

¢ Criterios de inclusion: Procesos Laborales tramitados en la Corte Superior de
Justicia de La Libertad entre el 2017 y 2019, asi como Jueces de los juzgados
laborales de la Corte Superior de Justicia de La Libertad, y abogados laboralistas de

la ciudad de Trujillo.

¢ Criterios de exclusion: Otros procesos tramitados en la Corte Superior de Justicia
de La Libertad entre el 2017 y 2019, asi como Jueces de otros juzgados de la Corte
Superior de Justicia de La Libertad y abogados en otras ramas del Derecho de la
ciudad de Trujillo.

2.3. Operacionalizacion de las variables
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DEFINICION DEFINICION . - ESCALA DE
VARIABLES CONCEPTUAL OPERACIONAL CATEGORIAS | SUBCATEGORIAS MEDICION
Segun el Tribunal
Constitucional, la conciliacionen | La variable fue _ o Posturas tedricas
materia laboral, se define como | operacionalizada a través de Tratamiento o Normas
una forma interventiva de | 2 categorias: tratamiento doctrinario y o Leyes
solucién pacifica del conflicto | doctrinario y normativo; y normativo o Sentencias
laboral que consiste en que un | efectos de la ineficacia, con
tercero neutral interpone sus | la finalidad analizar de qué
VARIABLE 1 conocimientos profesionales | manera la audiencia de
induciendo a las partes a poner | conciliacion incide en los
Audiencia de fin a sus diferencias y | principios de celeridad y * Dilacion del | NOMINAL
conciliacion encontrando  una  solucién | economia procesal en el proceso
satisfactoria. El  conciliador | proceso ordinario laboral en Efectos de la * carga DYQC?SEU
propondra soluciones, las cuales | la Corte Superior de Justicia ineficacia e incumplimiento de
podréan ser tomadas en cuenta por | de La Libertad, 2017-2019; la tutela
las partes en conflicto de manera | para ello se elaboraron jurisdiccional
voluntaria y llegando a wun | instrumentos debidamente efectiva
acuerdo (Vinatea y Toyama, | validados.
2010, p. 157).
Segln Quispe (2016) el deber del | La variable fue
magistrado es de cuidar el | operacionalizada a través de
desarrollo de la actividad | 2 categorias: andlisis legal y Andlisis legal y o Nacional
jurisdiccional en la  menor | jurisprudencial, y jurisprudencial e Internacional
cantidad de actos (p. 29). Aqui es | Cumplimiento de principios,
VARIABLE 2 importgntg Foma_r en _cuenta que | con la finalidad an.alizgr de
los principios inscritos en el | qué manera la audiencia de
Principios de Qerecho _ progesgl_ tienen co_nci_ligcién incide en los NOMINAL
celeridad y |mp_ortanc_|a_ _ individual _ Yy | principios de celeridad y
P conjunta, individual en el sentido | economia procesal en el . -
economia procesal . S . eContenido tedrico
que cada uno de los principios | proceso ordinario laboral en | Contenido de los .
tienen esencia propia y sin la | la Corte Superior de Justicia principios +Contenido pro?(e_sal
presencia de ellos la actividad del | de La Libertad, 2017-2019; *Naturaleza juridica
debido proceso solo caeriaenun | para ello se elaboraron
juego de azar, siendo ello su | instrumentos debidamente
principal enlace con los demés | validados
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derechos y mas aun con la
justicia, es su conexion intrinseca
gue mantiene en grupo y que a
manera de conjunto, permiten
una estable  predominacién
democrética de la administracion
de justicia y el debido proceso,
siendo este el deber del Juez,
quien procura el desarrollo del
mismo.

Barrena Meza, D.
Melendez Ravelo T.
Pag. 29



UNIVERSIDAD “La audiencia de conciliacion y los principios de celeridad y economia
PRIVADA DEL NORTE procesal en el proceso ordinario laboral en la Corte Superior de
Justicia de la Libertad 2017-2019~

N

2.4. Métodos, técnicas e instrumentos

2.4.1. Métodos

e En cuanto a los métodos de investigacion cientifica, se utilizé el método inductivo-
deductivo, analitico-sintético y comparativo, pues se ha procedido a plantear la
hipdtesis y determinar los objetivos con la finalidad de realizar una extraccion de los
elementos mas importantes que se relacionan con el objeto de estudio, para luego
analizarlos y sintetizarlos, de manera que, se compruebe la veracidad de los
enunciados inferidos a través de los instrumentos, y comparandolos con la

experiencia nacional e internacional.

e En el &mbito juridico, se emple6 el método tedrico y hermenéutico que tuvo como
finalidad interpretar textos de indole legislativos, en busca de similitudes o
diferencias que permitan un mayor analisis de las normas; y el hermenéutico-
juridico, que permitié establecer una relacion dialéctica de la comprension,

explicacion e interpretacion de la normatividad.
2.4.2. Técnicas

¢ Analisis de documentos: Se realizé un conjunto de operaciones intelectuales con la
finalidad de describir y representar los documentos relacionados con el tema de
investigacion de forma unificada y sistematica que permitan fundamentar el

problema, marco tedrico, resultados y las conclusiones de la investigacion.

e Estudio de casos: Permitié analizar los hechos que constituyen el caso, y las
posibles reglas juridicas aplicables al mismo con la finalidad de obtener informacion

relevante para la investigacion.

e Entrevista: Permitio obtener informacion a profundidad a partir de la experiencia
de los jueces Laborales de la Corte Superior de Justicia de La Libertad y de los

abogados de la ciudad de Trujillo.

2.4.3. Instrumentos
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e Fichas de resumen: en donde se organizan, registran y resumen los datos recabados
del analisis y sistematizacion de los documentos sobre el tema de estudio y que

serven para el desarrollo del marco tedrico.

e Guia de estudio de casos: Permitio registrar informacion relevante sobre las actas
de audiencia de conciliacién en los procesos laborales tramitados en la Corte
Superior de Justicia de La Libertad.

e Guia de entrevista: se utilizé una guia de entrevista estructurada con preguntas de
tipo abiertas que contengan una fundamentacion practica. Su estructuracion se

realizé de acuerdo con los objetivos propuestos.

2.5. Procedimiento de seleccion de datos

e Las fuentes de informacion que se utilizaron en la presente investigacion son las
bases de datos (Google Académico, Redalyc, Scielo, Dialnet, Ebsco, ProQuest),
repositorios de universidades, articulos cientificos, biblioteca virtual de la UPN.
Ademas, se analizé legislacion y jurisprudencia comparada, asi como, las actas de
conciliacion de los procesos laborales de la Corte Superior de Justicia de La
Libertad.

e Los criterios para la seleccion de los instrumentos se realizaron en funcion de las
técnicas de investigacion planteadas, de los objetivos propuestos y la

operacionalizacion de las variables.

o El procesamiento y analisis de datos cualitativos implica un proceso en donde se
extraen conclusiones de datos no estructurados y heterogéneos que no son
expresados de forma numeérica o cuantificable. En esta investigacién se realiz6 un
proceso de categorizacion con la finalidad de extraer conclusiones en forma textual

0 narrativa.

eLos datos analizados, asi como los cuadros planteados se realizaron utilizando
herramientas software, en este caso el programa Microsoft Office (Word 2010,
Power Point 2010) pues facilitan la labor del investigador a la hora de analizar datos

masivos Yy de fuentes heterogéneas, tanto textuales como imagenes, videos y audio.
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Asimismo, permitié extraer informacion adecuada y oportuna de los datos

analizados.

e Una vez analizados los datos obtenidos de forma independiente, se desarrollaron los
resultados y se estableceran las conclusiones de la investigacion.

2.6. Consideraciones éticas

En esta investigacion, se plantearon como consideraciones éticas: informacion a los
participantes acerca del procedimiento investigativo, por ello a cada participante se le
ha requerido su autorizacidn y consentimiento. Por otro lado, al tratarse de un analisis
normativo, doctrinario, judicial y jurisprudencial no existe razon para mantener en
reserva la informacion que se obtenga, pues esta es de libre acceso al publico en
general. Asimismo, en el desarrollo del presente documento se han tenido en cuenta

las normas estandar elaboradas por la Asociacion Americana de Psicologia (APA).
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CAPITULO IlI: RESULTADOS

3.1. RESULTADO DEL OBJETIVO ESPECIFICO N° 1: Analizar el tratamiento
doctrinario y normativo de la conciliacion como medio de solucién en el proceso

laboral en el Pera.
3.1.1.De la doctrina

La conciliacién es un mecanismo autocompositivo de solucién de conflictos
laborales con intervencion de un tercero (conciliador o juez) quien busca acercar a
las partes para que lleguen a un acuerdo, teniendo la facultad de proponer formulas
que den término a las controversias. De acuerdo con Videla (1999), es aconsejable
que la conciliacion y los otros mecanismos alternativos se efectlen antes de la etapa
judicial cuando no se tenga que interpretar normas legales o complejos antecedentes

jurisprudenciales.

En el sistema procesal, esta institucién juridica ha tenido distintos y antagdnicos
tratamientos, siendo que el legislador ha considerado importante exigir su
obligatoriedad. De esta manera, la conciliacion constituye una actividad encaminada
a proponer el entendimiento entre las partes, dejando de lado el &nimo conflictivo
que presentan las partes una vez dado el conflicto. Es realizada ante un tercero

(conciliador), que en un proceso judicial es el Juez del proceso.

A continuacién, se presentan los resultados del andlisis doctrinario sobre la audiencia

de conciliacion:
Tabla 03

Resultados del analisis doctrinario de la audiencia de conciliacion

Autor Fundamento

La conciliacién en la NLPT es considerada como una forma especial de
conclusion del proceso, una propuesta a la cual ha llegado el legislador para
Campos (2011) | intentar resolver el conflicto laboral, con preponderancia de la rapidez en la
tutela, ya que prima la celeridad y la oralidad, sobre la base de que justicia
que tarda no es justicia.

La conciliacion judicial es aquella que se lleva a cabo durante un proceso
judicial, y se instaura como una etapa del proceso. Siendo este un proceso
obligatorio y bajo direccion del Juez, se intercambiardn puntos de vista acerca
de sus pretensiones, llegando a acuerdos que logren la solucidn del conflicto
La audiencia de conciliacion a la que se someten las partes dentro del proceso
ordinario laboral esta orientada a que las partes interactGen y puedan llegar a
solucionar su controversia de manera pronta, sin tener que entrar a la etapa de
juzgamiento. Es en esta conciliacion que el Juez es el tercero llamado a

Avalos (2011)

Quiroz (2011)
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acercar a las partes y lograr que estas negocien, permitiendo que se llegue a
una tutela jurisdiccional efectiva, siempre que se respeten los derechos
laborales.

La conciliacion es un mecanismo de solucién de conflictos que resulta ser una
salida rapida para solucionar una controversia; sin embargo, esta sélo podra
Pacheco (2015) | tener los efectos queridos si las partes involucradas en el conflicto de intereses
tienen la voluntad de acudir a la citacién y negociar hasta llegar a un acuerdo
que beneficie a ambas partes.

Sefiala que, si bien la conciliacion permite negociar a las partes con el fin de
Ilegar a un acuerdo conciliatorio y es muy fomentada por la ley, esta tiene una
limitacion. La norma sefiala que para que un acuerdo conciliatorio o
transaccional ponga fin al proceso debe superar el test de disponibilidad de
derechos, tomandose en cuenta tres criterios: a) Que el acuerdo verse sobre
derechos nacidos de una norma dispositiva, verificando que no afecte
derechos indisponibles, b) debe ser adoptado por el titular del derecho, y c)
debe haber participado el abogado del prestador de servicios del demandante.
Afirma que este tipo de conciliacion se lleva intraproceso y como una etapa
procesal mas; y ningin Juez aplica técnicas de comunicacion ni de
negociacion. Indica, ademas, que en la actualidad existe una cultura litigiosa,
Cabezas (2008) | sea por la situacion misma o porque a los abogados no les conviene la
conciliacion y por ello tratan de desprestigiarlo. Siendo para este que lo real
y lo cierto es que ni el 2% de los procesos judiciales concluyen con acuerdo
conciliatorio.

Sefiala que, toda la Doctrina estd de acuerdo en fortalecer la conciliacion
judicial, para lo cual se podrian aumentar las facultades del juez en esta
materia. Asimismo, considera como una buena préactica, regular que el juez
pueda proponer a la parte bases para un posible acuerdo, sin que las opiniones
que emita al efecto sean causales de inhabilitacion, tal y como esta dispuesto
en Chile con muy buenos resultados.

Indica que la conciliacion tendra éxito en la medida en que el juez se encuentre
concientizado sobre la importancia de aplicar adecuadamente el principio de
inmediatez procesal. Ello le permitira conocer a plenitud el contenido de la
pretension insatisfecha, cuyo reconocimiento y cumplimiento se exige por el
demandante. Ademas de la imaginacién y sentido comuin que posea para
proponer una férmula adecuada, razonable y justa, que sea aceptada por las
partes involucradas en la contienda. En materia laboral, tendra que tomarse
en cuenta también el respeto de los derechos irrenunciables.

Chavesta (2013)

Ciudad (2013)

Castafieda (2016)

Elaboracion propia
3.1.2.De la normatividad

En el proceso laboral, el fin ultimo es la solucién de los conflictos de intereses que
se presenten ante los jueces. Asi, con el proceso se busca que el Estado sea el ente
que solucione el conflicto y procure la paz social evitando que se recurra a la
autotutela. Este fin es més relevante en el Derecho Procesal Laboral donde se esta
frente a dos partes per se desiguales, y al igual que en el Derecho del Trabajo se busca
lograr una igualdad a través de crear una desigualdad dando ventajas procedimentales

al trabajador.

A continuacion, se presenta el analisis normativo de la audiencia de conciliacion en

el proceso laboral:
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Tabla 04

Resultados del analisis normativo de la audiencia de conciliacion

Norma Fundamento

Se pronuncia acerca de la conciliacién voluntaria, estableciendo que:

1. Se deberian establecer organismos de conciliacién voluntaria,
apropiados a las condiciones nacionales, con objeto de contribuir a
la prevencion y solucion de los conflictos de trabajo entre
empleadores y trabajadores.

2. Todo organismo de conciliacion voluntaria, establecido sobre una
base mixta, deberia comprender una representacion igual de
empleadores y de trabajadores.

La Constitucién Peruana, en el articulo 26° numeral 2, hace referencia a

la existencia de mecanismos de solucion de conflictos, indicando lo

siguiente:

Recomendacion N° 92
de la Organizacion
Internacional del
Trabajo

Constitucién Politica

del Perd “Articulo 26.- Principios que regulan la relacion laboral: (...)

2. Fomenta la negociacion colectiva y promueve formas de solucién
pacifica de los conflictos laborales .

Ley N° 26872 - Ley de
Conciliacion Prescribe que: “La Conciliaciéon es una institucion que se constituye
como un mecanismo alternativo para solucién de conflictos, por cual las
(Modificada por el partes acuden ante un Centro de Conciliacién extrajudicial a fin que se
Decreto Legislativo N° | les asista en la busqueda de una solucion consensual al conflicto”.

1070)

Avrticulo 30.- Formas especiales de conclusion del proceso

Ley N° 29497 - Nueva
Ley Procesal del
Trabajo

“El proceso laboral puede concluir, de forma especial, por conciliacion,
allanamiento, reconocimiento de la demanda, transaccion,
desistimiento o abandono. También concluye cuando ambas partes
inasisten por segunda vez a cualquiera de las audiencias programadas
en primera instancia”.

Elaboracion propia

En esa linea, con la nueva legislacion laboral establecida con la Ley N° 29497, Nueva
Ley Procesal del Trabajo (NLPT), no sélo se ha promulgado una nueva norma
procesal, sino que se ha cambiado la vision que se debera tener del proceso laboral,
al cual se le imprime la Idgica que busca un tutela rapida de los conflictos laborales,
para lo cual el nuevo orden ha dejado de lado esa falsa oralidad o una “oralidad
caricaturizada”, como senala Pasco (2010), para ir a un proceso oral que no implica
tan solo una nueva ley, sino la adopcién de un nuevo y distinto sistema procesal que
terminard las demandas frivolas pero, sobre todo, las defensas sin sustento, se
presenta un tipo de proceso basado en el uso de tecnologia; efectivo y dirigido a
facilitar que la norma se haga efectiva. Para ello, busca mostrarse tan eficaz que actte
como un desincentivo al incumplimiento, de tal forma que o evite el incumplimiento

o lleve a una conciliacién del conflicto en su etapa inicial.
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De esta manera, la Ley N° 29497, trajo consigo cambios importantes, actuales y
vigentes reclamados por la sociedad, a efectos de que se pueda ejercer una justicia
rapida y oportuna, a tono con los principios que la sustentan. Siendo asi, esta hueva
Ley se inserta como una norma, cuya exigencia maxima es la de asegurar la
proteccion efectiva de todas las situaciones juridicas nacidas en el ambito de una

relacion laboral.

Por lo tanto, es posible afirmar que la nueva ley busca dar una efectiva proteccion a
los derechos laborales, por lo que, las reglas que ella contiene buscan maximizar la
proteccion de cada una de las garantias del derecho a la tutela jurisdiccional efectiva,
en el ambito concreto de la solucion de las controversias laborales. Teniendo en
cuenta que esta nueva normativa laboral busca la simplicidad del proceso y la
solucion efectiva de las controversias laborales, es que se debe prestar atencion a los

principios que sustentan su regulacion y en consecuencia sus fines.

3.1.3.Entrevistas a los especialistas
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Pregunta

Especialista

Respuesta

¢Segln su experiencia, por qué
cree que es importante la
audiencia de conciliacion en el
proceso ordinario laboral?

Abog. Jorge Felipe de la

Considero que la conciliacion como institucion resulta importante dentro del
marco de la solucién de los conflictos judiciales. De alli que resulta

Rosa Gonzalez Otoya necesario que, por dicha via a través de la audiencia correspondiente, las No es eficaz
partes solucionen sus diferendos.
Tiene una doble importancia: Posibilitar la solucién del conflicto por las
Abog. Javier Reyes Guerra | propias partes del proceso; y, de no haber conciliacion o ser parcial No es eficaz

encaminar adecuadamente el proceso a la audiencia de juzgamiento.

Abog. José Antonio
Rodriguez Viera

Desde el punto de vista legal y tedrico, se considera importante, por la
oportunidad en que el juez, al actuar como un conciliador, mas no como
juez; permite que las partes, logren acuerdos céleres en los litigios laborales;
en base al Test de Ponderabilidad de Derechos Laborales (derechos
disponibles e indisponibles)

Muy poco eficaz

Olenka Carpio Navarro —
Jueza

Porgue es una forma de terminacién anticipada del proceso sin dilaciones
innecesarias, disminuye la carga procesal, el Juez Laboral como director del
proceso promueve la conciliacion en aras del Principio de Celeridad
Procesal, lamentablemente no existe cultura de conciliacion.

Muy poco eficaz

Miriam Lili Fernandez Pérez
—Jueza

Porque ayuda a concluir con los procesos en menor tiempo y este resulta
menos costoso a las partes y al poder judicial.

Muy poco eficaz

Luis Manuel Sanchez Ferrer
Chéavez — Juez

Si, por la misma naturaleza misma de la reclamacion, pues deriva de
actividad social es decir por su desarrollo en vida.

Muy poco eficaz

Maria Cristina Puglisevich
Morales — Jueza

Porque permite la culminacion del proceso en un corto tiempo,
cumpliéndose asi con el fin de la NLPT, la terminacién del proceso en un
corto tiempo.

Muy poco eficaz

Lesly Roxana Leon Vargas —
Jueza

Es importante, porque a través del acto de conciliacion (acuerdo de solucién
entre las partes sobre sus pretensiones) las partes concluyen y ejecutan el
mismo, por tanto, existe celeridad, economia procesal, ademas de disminuir
los costos para el Estado.

Si es eficaz

Carlos Olmedo Vineros
Gutiérrez — Juez

Porque permite solucionar el conflicto laboral por acuerdo de partes,
contribuyendo a la descarga procesal, economia y celeridad procesal.

Muy poco eficaz

Karla Castillo Castro — Jueza

Porque incentiva la conciliacion como medio de resolucién de conflictos.

Muy poco eficaz

Tiana Marina Otiniano
Lépez — Jueza

Es importante porque ayuda a resolver los conflictos laborales, de no darse
la conciliacion ayuda a preparar el proceso para el juzgamiento.

No es eficaz
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Yo considero que la difusion existe, pero el problema para un mejor funcionamiento no esta en
la difusion, sino en mejorar la administracion de justicia en general, cambio de paradigmas en los
abogados, entre otros aspectos.

Abog. Jorge Felipe de la
Rosa Gonzalez Otoya

Si debe haber una mayor difusion en el ambito judicial, del ejercicio de la abogacia, facultades
de derecho y hacia la colectividad. En el judicial en una formacion préactica dirigida a los jueces
y auxiliares jurisdiccionales para saber conducir y lograr acuerdos conciliatorios; en el caso de
los abogados para entender que la solucién pronta del conflicto beneficia no sélo a las partes sino
a los propios abogados, a las partes obviamente porque no tienen que mantenerse con la
preocupacion y tension que genera un proceso judicial tanto en su tramite como ejecucion, y los
abogados porque la duracion del conflicto hasta una sentencia genera mucho malestar en los
justiciables y un clima de incertidumbre que no favorece la permanencia de los patrocinios,
suscitdndose muchas veces cambios de abogados y otras quedando inconformes con el resultado;
en las facultades de derecho porque es necesario que los estudiantes desde su formacion
consideren un aspecto ético y vital para su desarrollo profesional procurar la pronta solucién de
un conflicto y hacer docencia explicando a la parte que asesora los beneficios de una conciliacion;

¢Usted cree que debe existir una y en la colectividad porque debemos procurar, aunque sea a largo plazo, dejar de lado nuestra
mayor difusion acerca de los cultura del conflicto

Abog. Javier Reyes Guerra

beneficios de la audiencia de
conciliacién como medio
alternativo de solucion de
conflictos en el proceso ordinario
laboral? Explique.

Efectivamente; una mayor capacitacion y difusidn de los operadores de la justicia; es decir de los

jueces y abogados; ya que la Nueva Ley Procesal del Trabajo se caracteriza por los principios de

Abog. José Antonio Economia Procesal y Concentracion del Proceso; es decir, deja de lado las formalidades, para
Rodriguez Viera privilegiar el fondo de la litis.

En la experiencia se observa poca utilidad que se le debe otorgar a esta etapa, en la que los jueces

laborales y abogados puedan aprovechar este mecanismo juridico.

Claro que si debe existir una mayor difusion acerca de los beneficios de la conciliacion, la Corte
Superior de Justicia ha estado hace algunos afios promoviendo los beneficios de que un proceso
culmine en conciliacién, el cual ahorra tiempo, costos y demoras innecesarias para ambas partes.
Lamentablemente no existe una cultura de conciliacién, lo cual es constantemente contrarrestado
por los jueces laborales como promotores de la conciliacion. En otros paises, sin ir muy lejos
tenemos a Chile, especificamente en Santiago de Chile, en el que durante el afio 2012 bajo
considerablemente la carga procesal, segun lo informé su Presidente de Poder Judicial en el
Congreso Mundial de Derecho Laboral realizado en dicho pais, y eso se debi6 a que se hizo un
trabajo en conjunto con lo que aqui es el Ministerio de Trabajo, pues hubo una campafia sobre el
cumplimiento de empleadores como trabajadores, a efectos de que todo se solucione en sede
administrativa, logrando tener un bajo indice de demandas laborales.

Olenka Carpio Navarro —
Juez

Miriam Lili Fernandez Pérez | Si, porque al tener mayor informacién sobre esta, lo importante y beneficiosa que es se
—Jueza solucionarian los conflictos en menor tiempo.
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Luis Manuel Sanchez Ferrer
Chéavez — Juez

Si, debe ser como un requisito de procedibictabilidad como existe en el proceso civil.

Maria Cristina Puglisevich
Morales — Jueza

Si, creo que debe existir una mayor difusién acerca de los beneficios de la audiencia de
conciliacion, de esta manera las partes puedan llegar a un acuerdo y evitar procesos judiciales
extensos.

Lesly Roxana Le6n Vargas —
Jueza

Si, es importante por la solucion del conflicto, reduccion de actos procesales, en este caso, ya no
habria auto de juzgamiento, sentencia, notificaciones, doble instancia, entre otros y se obtendria
una cultura de paz.

Carlos Olmedo Vineros
Gutiérrez — Juez

Si, porque se requiere mayor difusién de las bondades y beneficios de la conciliacion en materia
laboral.

Karla Castillo Castro — Jueza

Seria lo mas oportuno.

Tiana Marina Otiniano
Lopez — Jueza

Si, pero sobre todo necesitamos una cultura de paz en toda la ciudadania, en especial en los
abogados.

Elaboracion propia
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3.2. RESULTADO DEL OBJETIVO ESPECIFICO N° 2: Analizar el contenido los

principios de celeridad y economia procesal en el proceso ordinario laboral.
3.2.1. De la doctrina

La celeridad procesal se muestra como uno de los principios del debido proceso de
la tutela jurisdiccional efectiva, uno de los muchos principios que usa el Estado para
administrar justicia, pues la necesidad de resolver casos en el menor tiempo posible,
impone que el debido proceso conlleve plazos mas cortos y que sea resuelto en la
brevedad posible, pues la dilacion de un proceso puede llevar a que el mismo se

pierda afectando directamente al principio en si.

Ahora bien, el principio de economia procesal abarca en razon de tiempo al principio
de celeridad procesal, lo que lleva a concluir que existen otros elementos integrados
dentro del principio de economia procesal, tales como los elementos de forma,
elementos de fondo, gestion de recursos y elementos econdmicos propiamente

dichos.

Se tiene entonces desde el inicio que la celeridad procesal y economia procesal como
principios que rigen en la nueva ley procesal laboral, implican una manifestacion
necesaria para otorgar justicia facultativa inmediata o de ser el caso en un plazo
razonable. Situacion que no se ajusta a la realidad en las actuales audiencias de

conciliacion.
Tabla 05

Resultados del analisis doctrinario de los principios de celeridad y economia

procesal

Autor Fundamento

A través del principio de economia procesal estipulado en el articulo V del
Titulo Preliminar del CPC, se pretende conseguir una adecuada audiencia de
juzgar, la NLPT recalca explicitamente la escasez de que pueda realizarse en
acto Unico, concentrando las etapas de confrontacién de posiciones,
actuaciones probatorias, alegatos y sentencia, con la finalidad de mayor
ahorro de gasto, tiempo y esfuerzo

El principio de celeridad es la manifestacion concreta del principio de
economia procesal por razén de tiempo, a través de diversas instituciones del
proceso como la perentoriedad o improrrogabilidad de los plazos o en
principios como el de impulso oficioso. Se establece en forma diseminada a
lo largo del proceso, por medio de normas impeditivas y sancionadoras a la
dilacion innecesaria, también entre los instrumentos mecanizados que
permiten el avance del proceso. Para ratificar esta concepcion, el sistema
publicistico busca proveer de una justicia rapida.

Acevedo (1989)

Monroy (1996)
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El principio de celeridad procesal se enuncia por medio de heterogéneas
instituciones del proceso como, como ejemplo, la urgencia o
improrrogabilidad de los plazos. Este principio se muestra en forma dispersa
San Martin (1998) | a través del proceso, por intermedio de reglas impeditivas y sancionadoras a
la dilatacidn que no es necesaria, asi por medio de dispositivos que admiten
el avance del proceso con omision de la actividad de aquellas partes. EI hecho
trascendental e irrefutable es que una justicia que tarda no es justicia

El principio de celeridad debe conciliar, en primer lugar, la conformidad de
la administracion de justicia para conocer las pretensiones expresadas, la
Bernales (1998) | naturaleza de la via procesal seleccionada y la oportunidad de las pruebas para
una decisién justa y, en segundo lugar, el interés de las personas que forman
parte del proceso, para que sus solicitudes se resuelvan de manera rapida.
Celeridad y economia en si no son principios de la conciliacion sino principios
de procesales. son Unicamente la parte procesal del procedimiento
conciliatorio sefialado por Ley, y no hacen referencia a la audiencia de
conciliacion propiamente.

La celeridad procesal es el alma del servicio de justicia, la existencia del
Canelo (2006) debido proceso se debe a la existencia de una justicia que no puede
prolongarse innecesariamente en el litigio

Los derechos que se pretende resolver, por ser de naturaleza social, debe ser
de tramitacion rapida. El legislador no sefiala plazos cortos en la norma, pero

Ormachea (2000)

Carrillo y Arévalo

(2013) estructura el tiempo suficiente para que las partes puedan ejercer su defensa.
El principio de economia procesal, es la satisfaccion de las pretensiones con
el mayor ahorro posible de esfuerzo y costo de las actuaciones procesales
(méximo rendimiento con el minimo gasto y tiempo).
Puente (2013) Mientras que, el principio de celeridad es el principio en virtud del cual el

proceso laboral debe gozar de la mayor agilidad de plazos y sencillez en su
tramitacion. Celeridad implica: i) plazos mas cortos; ii) preeminencia de
actuaciones orales sobre las escritas; iii) mecanismos alternativos de solucion
de conflictos.

La economia y celeridad procesal, indica que el deber del magistrado es de
Quispe (2016) cuidar el desarrollo de la actividad jurisdiccional en la menor cantidad de
actos.

El principio de celeridad procesal se ve afectada a raiz de muchas deficiencias
Matos (2016) que acarrea al Sistema Judicial, creando factores por la cual no se cumple lo
que esta escrito en la Ley.

Elaboracion propia

Es importante tomar en cuenta que los principios inscritos en el derecho procesal
tienen importancia individual y conjunta, individual en el sentido que cada uno de
los principios tienen esencia propia y sin la presencia de ellos la actividad del debido
proceso solo caeria en un juego de azar, siendo ello su principal enlace con los demas
derechos y méas aun con la justicia, es su conexion intrinseca que mantiene en grupo
y que a manera de conjunto, permiten una estable predominacién democratica de la
administracion de justicia y el debido proceso, siendo este el deber del Juez, quien

procura el desarrollo del mismo.

De esta manera, el principio de celeridad es una manifestacion de los principios de
direccién e impulso procesal de oficio a cargo del juez. El primer principio cumple

con la funcion de hacer avanzar o impulsar a los sujetos procesales a traves de las
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diversas etapas que integran el proceso (postulatoria, probatoria, decisoria,
impugnatoria y ejecutoria) hasta que la tutela buscada por las partes, luego de
materializado el acceso a la justicia, se convierta en efectiva. En el segundo principio,
el juez esta obligado a practicar los actos procesales necesarios tendientes a conseguir
que la tutela brindada sea efectiva, salvo desinterés de las partes en colaborar
(inasistencia) con actos imprescindibles para lograr tal cometido. De igual forma que
con el principio de direccion, colegimos que la tutela sera efectiva en tanto y en

cuanto el juez y partes colaboren copulativamente.

Mientras que, el principio de economia procesal es considerado por alguna doctrina
y alguna jurisprudencia como el equivalente del principio de Concentracion, pues
garantiza un proceso sin dilaciones indebidas. Por tal razon, se puede decir que el
principio de economia que gobierna al proceso, cualquiera sea su denominacion o
especialidad, procura la agilizacion de las decisiones judiciales, haciendo que los

procesos se tramiten de la manera mas rapida y menos costosa en dinero y tiempo.
3.2.2. De la jurisprudencia
Tabla 06

Resultados del andlisis jurisprudencial de los principios de celeridad y

economia procesal

Sentencia Fundamento

Asi, el principio de celeridad es el principio en virtud del cual el proceso
laboral debe gozar de la mayor agilidad de plazos y sencillez en su
tratamiento, sin embargo, también es el principio en virtud al cual se
persigue que el proceso, esencialmente oral y menos formalista, evite
privilegiar recursos, maniobrar y decisiones dilatorias sobre incidentes
intrascendentes que entorpezcan el proceso.

Todo lo cual de la mano con el principio de economia procesal exige que
tanto la estructura del proceso como los deberes, facultades y
actuaciones de las partes y el Juez deben realizarse bajo una ldgica de
eficiencia que permita reducir costos directos e indirectos, o lo que
doctrinalmente se ha llamada “economia del gasto” refiriéndose a los
costos patrimonialmente cuantificables de forma directa que sufragan en
un proceso, “economia del esfuerzo”, para referirse al nimero de actos
procesales para llevarse a cabo, y “economia del tiempo”, en alusién a
la duracién del proceso.

Dada la naturaleza de la pretension y estando a que mediante Resolucion
Administrativa N° 023-2012-CE-PJ el Consejo Ejecutivo del Poder
Judicial, aprobd la implementacidn de la nueva Ley Procesal de Trabajo
— Ley N° 29497, norma bajo la cual se admiti6 y tramité este proceso,
este Supremo Tribunal en resguardo de los principios de celeridad y
economia procesal, aplicando lo dispuesto en el articulo 2, inciso 4) de

Casacion Laboral N°
9889 — 2013 - Cusco

Casacién Laboral N°
15450 — 2013 — Lima
Norte
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la acotada norma procesal, considera oportuno devolver los actuados al
Juzgado Laboral de origen para su tramitacion conforme a la norma de
la materia.

Finalmente, cabe resaltar que este Tribunal Supremo evidencia que se
ha transgredido el principio de celeridad procesal, por cuanto lo que se
busca en el nuevo proceso laboral es la proteccién de los derechos
laborales, en el menor tiempo posible, lo cual ha sido minimizado por
los Jueces en sede de instancia. Mas aun cuando se ha invocado la
vulneracién al derecho al trabajo del actor, fuente de sustento personal y
de su familia. Ademas, como ha precisado este Colegiado Supremo, en
reiterada jurisprudencia, la celeridad procesal esta muy ligada a
la realizacion de la justicia, resaltdndose una vez mas que la dilacion de
un proceso laboral acentla la desigualdad entre el trabajador y
empleador.

Casacion N° 8798 —
2013 - Moquegua

Elaboracién propia

3.2.3. De las entrevistas con los especialistas
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Resultados de las entrevistadas aplicadas a los especialistas

Pregunta

Especialista

Respuesta

¢Segun su criterio, cual es la
naturaleza juridica de los
principios de celeridad vy
economia procesal en el proceso
ordinario laboral?

Abog. Jorge Felipe de la
Rosa Gonzalez Otoya

Son principios tutelares que rigen en la Nueva Ley Procesal del Trabajo y como tal establecen el
rumbo que deben tener los procesos laborales, encaminados a lograr que los procesos judiciales
no se extiendan mas alla de lo que resulte razonable, evitando dilaciones y actos innecesarios,
tratando de reducir al maximo las dilaciones y actos innecesarios.

Abog. Javier Reyes Guerra

La naturaleza juridica de los principios de celeridad y economia procesal en el proceso ordinario
laboral, al margen de las posturas doctrinarias que los identifican mas como caracteristicas del
proceso que como principios, se tratan de pautas de orientacion del correcto desarrollo de un
proceso judicial como instrumento para la solucion de un conflicto en el menor tiempo posible y
reduciendo costos y tramites.

Abog. José Antonio
Rodriguez Viera

Justamente, en que el proceso sea mas dinamico, y evitar actos procesales que tiendan a dilatar
un proceso que por su naturaleza siempre tiene la razén la parte demandante, es decir, el
trabajador. El juez, desde que toma conocimiento de la tesis postuladora de la demanda, puede
advertir con claridad el derecho que debe amparar.

Olenka Carpio Navarro —
Jueza

Concentrar etapas en un solo acto, por ejemplo, en un solo acto se concentra etapas como
confrontacion de posiciones, actuacion medios probatorios, alegatos y sentencia. Plazos mas
cortos debido a la naturaleza alimentaria que tienen los derechos laborales.

Miriam Lili Fernandez Pérez
—Jueza

Que los procesos se desarrollen en forma oportuna y de esa manera se beneficien ambas partes.

Luis Manuel Sanchez Ferrer
Chéavez — Juez

Resolver los conflictos de modo que los plazos establecidos en la NLPT se respeten lo cual es
muy beneficioso para las partes.

Maria Cristina Puglisevich
Morales — Jueza

Son construcciones juridicos normativos de caracter subsidiario, se aplican ante vacios de la Ley
procesal.

Lesly Roxana Leon Vargas —
Jueza

El principio de celeridad, es la expresion concreta de la economia por razén de tiempo, que se
evidencia en los plazos, normas expeditas y sancionadoras de la dilacion innecesaria.

Carlos Olmedo Vineros
Gutiérrez — Juez

Bien se sabe que, el fin supremo del Derecho es alcanzar la justicia y para conseguirla los procesos
deben ser dinamicos, breves, sencillos, evitando dilaciones los actos procesales, que no solamente
son perniciosos para las partes, sino también para los jueces y auxiliares de justicia.
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Son principios que tienen como finalidad resolver de la forma mas rapida y adecuada el conflicto
de interés, ya que debe entenderse que el proceso es un medio que necesitan las partes para
alcanzar la tutela jurisdiccional efectiva, por lo que éste no puede ocasionar mayores gastos al
valor de los derechos que estan en conflicto.

Karla Castillo Castro — Jueza

Tiana Marina Otiniano Resolver los conflictos de modo rapido, ahorrando tiempo y dinero a los justiciables y al Estado
Lopez — Jueza mismo.

Al dar respuesta a la pregunta 2 de este cuestionario, me referi al hecho que habria que mejorar
todo el sistema de administracion de justicia, por cuanto en la actualidad las audiencias de
conciliacion, debido a la cantidad de expedientes que existen y la carga procesal que tienen los
juzgados, no resulta posible que una conciliacién se atienda con la diligencia y responsabilidad
que ello supone, en aproximadamente 15 minutos que dura una audiencia de conciliacion. La
solucidn no esta en reprogramar la audiencia.
De otro lado, tiene que existir intencidn de conciliar; extremo que desde el inicio le resulta al juez
Abog. Jorge Felipe de la muy complicado atender, en la medida que las pretensiones no se ajustan a la realidad,
Rosa Gonzélez Otoya advirtiéndose importes demandados totalmente exagerados que hacen inviable cualquier
conciliacion, partiendo del hecho que el justiciable tiene una percepcion totalmente distinta de lo
que podria obtener a la conclusion del proceso, resultando un serio obstaculo para el juez invitar
a las partes a conciliar o proponer formulas conciliatorias, dado que no existe posibilidad de

¢Cual es el tiempo promedio que aproximaciones, peor adn si no existe voluntad de sincerar las pretensiones.

se brinda para cada audiencia de De otro lado, habria que considerar y merituar lo que constituirian los denominados derechos
conciliacién? ¢Considera que disponibles o también los indisponibles, para poder arribar a una conciliacion. Muchas veces no
resulta suficiente 0 es necesaria se interpreta bien los alcances de los mismos dentro de una conciliacion.

una reprogramacion? Explique Segun visualizo de las grabaciones de audiencias en promedio de 5 a 15 minutos. El tiempo de

programacion para estas audiencias es en un lapso de 15 minutos que resulta suficiente para la
mecanica actual del proceso en el que no existen casi conciliaciones, son muy pocas, sea porque
una de las partes no asiste, sea porque una de las partes es el Estado y nunca concilia o sea porque
las partes no quieren conciliar. El tiempo regular para procurar una conciliacion seria de 30
minutos si hay voluntad de las partes y hasta 1 hora podria ser necesario para casos complejos.

Abog. Javier Reyes Guerra

El tiempo que dura la audiencia de conciliacion va a depender de las partes, en especial del
Abog. José Antonio demandado; pero en mi experiencia, estas audiencias no duran méas de 30 minutos; ya que ante la

Rodriguez Viera ausencia de propuestas de formula conciliatoria; simplemente el juez concluye esta etapa y cita a
las partes a otra fecha para la audiencia de juzgamiento en un proceso ordinario laboral.

El tiempo promedio conforme a la experiencia laboral, es de entre diez a quince minutos; sin
embargo, debemos precisar que esto es variable, pues muchas veces es necesario mas tiempo para
lograr la tan ansiada conciliacion de las partes.

Olenka Carpio Navarro —
Jueza
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Miriam Lili Fernandez Pérez
—Jueza

Se nos otorga maximo 20 minutos el cual resulta insuficiente.

Luis Manuel Sanchez Ferrer
Chéavez — Juez

Se programa por 20 minutos tiempo insuficiente sobre todo cuando se trata de derechos
irrenunciables.

Maria Cristina Puglisevich
Morales — Jueza

En algunas ocasiones el tiempo si resulta suficiente, pues las partes vienen con un acuerdo, en la
mayoria de casos resulta insuficiente.

Lesly Roxana Le6n Vargas —
Jueza

20 minutos, tiempo que resulta insuficiente. En ocasiones se sefiala la continuacion en audiencia
especial.

Carlos Olmedo Vineros
Gutiérrez — Juez

En promedio se otorga media hora por cada audiencia de conciliacion, lo cual evidentemente
constituye un tiempo insuficiente.

Karla Castillo Castro — Jueza

Normalmente 20 minutos, tiempo que resulta suficiente.

Tiana Marina Otiniano
Lopez — Jueza

Muchas veces tenemos no méas de 20 minutos, tiempo insuficiente, a veces se han tenido que
reprogramar, cuando las partes muestran voluntad de conciliar, para que lo analicen mejor.

Elaboraci6n propia
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3.3. RESULTADO DEL OBJETIVO ESPECIFICO N° 3: Establecer la incidencia
de la conciliacion en los principios de celeridad y economia procesal dentro del
proceso ordinario laboral en la Corte Superior de Justicia de La Libertad, 2017-
2019.

3.3.1. Estudio de casos

Es preciso entender que la caracteristica sobresaliente de la conciliacion, es buscar
ganarle al factor tiempo, es decir, describe claramente la necesidad de obtener una
solucion que, de fin al conflicto iniciado, entonces no habria la necesidad de ir a un
juicio y perder meses (e incluso afios) a la espera de una decisién que consiga la
calidad de cosa juzgada, finalidad que buscan las partes procesales en un conflicto

de materia judicial.

Aun entendiendo al factor tiempo, queda indubitable su presencia en las etapas
procesales, es asi, que se debe entender, que las etapas procesales puedan dilatarse
por situaciones tales como la salud de una de las partes o que se suspenda la audiencia
a necesidad de alguna prueba de oficio donde el juez tiene que actuar con premura
para acercarse al lugar de los hechos e inspeccionar in situ. Sin embargo, la dilacion
de las etapas procesales por situaciones fuera de las mencionadas en el parrafo
anterior trae consigo consecuencias dentro de la misma actividad procesal, la falta

celeridad procesal.

De esta manera, se puede proyectar con claridad que la audiencia de conciliacion
judicial, puede presentar hechos negativos dentro de los distintos tipos de procesos
y/o procedimientos especiales de la actividad procesal peruana, la conciliacién como
un estatuto procesal no se encuentra en una ecuacion juridica-procesal distinta o esta

fuera de ser perfecta, siendo aln, un procedimiento especial de solucion de conflictos.
Tabla 08

Procesos ingresados a los Juzgados Laborales de Trujillo con Nueva Ley
Procesal de Trabajo (NLPT) periodo 2017-2019.

Afio Meses Numero de procesos
2017 Enero a diciembre 4503
2018 Enero a diciembre 5977
2019 Enero a diciembre 3962
Total 14442
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Fuente: Corte Superior de Justicia de La Libertad (Anexo 5).

Interpretacion: en la tabla 08 se observan los procesos laborales ingresados a los
Juzgados Laborales de Trujillo con la Nueva Ley Procesal de Trabajo (NLPT),
durante los periodos 2017, 2018 y 2019, en este caso puede observarse que en el afio
2017 fueron ingresados 4503 procesos, en el afio 2018 ingresaron 5977 procesos;
mientras que, en el afio 2019 ingresaron 3962 procesos, evidencidndose una
disminucion en este Gltimo afio. Asimismo, es de apreciarse que en el afio 2018 se

ingresaron un mayor nimero de procesos laborales.

Procesos ingresadosa los Juzgados Laborales de Trujillo,
periodo 2017 - 2019.
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Figura 1: Procesos ingresados a los Juzgados Laborales de Trujillo con Nueva Ley Procesal de
Trabajo (NLPT) periodo 2017-2019.
Tabla 09

Procesos resueltos por conciliacién en Juzgados Laborales de Trujillo con
nueva Ley Procesal de Trabajo (NLPT) periodo 2017-2019.

o Numero de Casos resultados .
Afio Meses A Porcentaje
procesos por conciliacion
2017 Enero a diciembre 4503 266 5.9%
2018 Enero a diciembre 5977 438 7.3%
2019 Enero a diciembre 3962 341 8.6%
Total 14442 1045 7.1%

Fuente: Corte Superior de Justicia de La Libertad

Interpretacion: en la tabla 09 se aprecian los procesos resueltos por conciliacion en
los Juzgados Laborales de Trujillo con la nueva Ley Procesal de Trabajo (NLPT)
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durante los periodos 2017, 2018 y 2019; tal como puede apreciarse el afio 2017 se
resolvieron por conciliacion 266 procesos que representan un 5.9% del total de
procesos ingresados en ese afio. En el afio 2018 se resolvieron por conciliacion 438
procesos que representan un 7.3% del total de procesos ingresados en ese afio. Y
finalmente, en el afio 2019 se resolvieron por conciliacion 341 procesos que
representan un 8.6% del total de procesos ingresados en ese afio. De esta manera, se
aprecia que del total de procesos ingresados 14442 se resolvieron por conciliacion
solo 1045, que representa un 7.1%, esto evidencia la ineficiencia de la audiencia de
conciliacidn, pues existe una tasa muy baja en la resolucion del conflicto a través de

este medio alternativo de solucion.

Procesos ingresadosa los Juzgados Laborales de Trujillo,
periodo 2017 - 2019.
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Figura 2: Procesos resueltos por conciliacion en Juzgados Laborales de Trujillo con nueva Ley
Procesal de Trabajo (NLPT) periodo 2017-2019.
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3.3.2. Entrevistas
Tabla 10

Resultados de las entrevistadas aplicadas a los especialistas

Pregunta Especialista Respuesta

Obviamente, por cuanto precisamente estos principios propenden a que los procesos judiciales
sean mas céleres, productivos y eficaces; hecho que se afectaria con la inconcurrencia de la parte
demandante (la inconcurrencia de la parte demandada no impide se lleve a cabo las audiencias si
Abog. Jorge Felipe de la es que asiste la parte demandante). Cabe indicar que la inconcurrencia de una las partes a la

Rosa Gonzalez Otoya audiencia de conciliacion, de hecho, va a frustrar la conciliacion. Lo que deberia evaluarse es si
existe necesidad que, en un proceso ordinario laboral a la luz de los hechos y la experiencia de
todos estos afios, se continde con la audiencia de conciliacion. Hay estudios para eliminarla y
concentrar todo el proceso en una sola audiencia.

No se vulnera dichos principios por la inconcurrencia de una de la parte demandada toda vez que

¢Considera usted que cuando se es una atrib_ug:ién o facultad c_je la parte dem,andada asistir a la audienci_a de concilia}cién, sino
produce la inconcurrencia de una asiste asumira las consecuencias d_e su rebeldia; en el caso de la parte aguo_ngnte estariamos ante
de las partes a la audiencia de | Anog. Javier Reyes Guerra una_obllga_uon propiamente de asistir ya que ha promoyldo un proceso_JudluaI y debe responder
conciliacién se vulneran los a dlchq,ejecuuon_de_ su derecho (_jfa accion con su interés en continuar con el proceso. I__a
principios de celeridad 'y afectacion a los principios en mencion se,darla si ambas partes no concurren y luego se solicita
economia procesal? Fundamente reprogramar la audiencia, ya que se habria perdido la oportunidad de solucionar el conflicto o
su respuesta. avanzar con el proceso.

Considero que si; ya que se advierte desde ese momento el rompimiento de la celeridad y la
economia del proceso; sin embargo, ante estados de rebeldia, tal como lo sefiala el articulo 43° de
la Nueva Ley Procesal del Trabajo, el juez no se enerva el derecho de la prosecucion de la
Audiencia; a no ser que ante la inasistencia de ambas partes a la audiencia de conciliacion se
puede reprogramar previa solicitud.

Abog. José Antonio
Rodriguez Viera

A mi parecer no es asi, porque la NLPT ha creado para estos casos la rebeldia automatica, a
efectos de que el proceso siga sin ninguna dilacion por el hecho de que la parte demandada no
acudio a la audiencia de conciliacidn, en consecuencia, ante la inasistencia y consecuente rebeldia
automatica, el juez procede a sefialar los puntos materia de juicio y sefiala la fecha para la
audiencia de juzgamiento, sin mayor dilacion.

Olenka Carpio Navarro —
Jueza
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Miriam Lili Fernandez Pérez
—Jueza

No, porque al no llevarse a cabo por inasistencia de ambas partes podriamos presumir de
abandono del proceso.

Luis Manuel Sanchez Ferrer
Chéavez — Juez

Si, por toda la evaluacion que realiza el Juez para resolver el caso y ademas cuando se produce la
inconcurrencia de una de las partes se frustra la conciliacion.

Maria Cristina Puglisevich
Morales — Jueza

Si, porque mediante la conciliacion lo que se busca es la conclusion del proceso de manera
reciproca.

Lesly Roxana Le6n Vargas —
Jueza

No, porque la ley sefiala que, en caso de inconcurrencia de alguna parte, igual se realiza la
audiencia de conciliacién. En caso de inconcurrencia de ambas partes, se reprograma a solicitud
de parte, no siendo fijada la reprogramacion de la audiencia. Incluso la conciliacion se puede
realizar en cualquier estado del proceso, antes de la sentencia definitiva.

Carlos Olmedo Vineros
Gutiérrez — Juez

Solamente cuando inasisten ambas partes, porque para la prosecucion del proceso se requiere del
impulso procesal de cualquiera de las partes.

Karla Castillo Castro — Jueza

No, ante la inconcurrencia de las partes se frustraria la etapa conciliatoria prosiguiendo con la
siguiente etapa, el juzgamiento.

Tiana Marina Otiniano
Lépez — Jueza

No, pues el proceso puede concluir con inasistencia de partes.

¢Considera usted que en su
despacho se encuentran
capacitados para llevar a cabo
una audiencia de conciliacion
eficaz? Fundamente su respuesta.

Abog. Jorge Felipe de la
Rosa Gonzalez Otoya

Si, como abogado, siempre he buscado en principio la prevencion de los conflictos y aplicacién
de los mecanismos de solucion de los conflictos, apelando a la conciliacion como primer recurso
para culminar los procesos judiciales en tramite. Eso es lo que generalmente trato de llevar a cabo.

Abog. Javier Reyes Guerra

Si por supuesto, lo he hecho como juez de primer grado y ahora también en segunda instancia,
contando con la capacitacion y experiencia para tal efecto. La capacitacion en técnicas de
conciliacion y litigacion oral; y la experiencia de varios afios de ejercicio de la funcién
jurisdiccional.

Abog. José Antonio
Rodriguez Viera

En mi estudio juridico, categéricamente puedo decir que si; ya que siempre hemos promovido
ante el juez y la parte demandada, la apertura de propuestas conciliatorias; ain concluida la
audiencia misma, hemos logrado con los abogados del demandado, establecer puntos
conciliables, para luego presentar al juzgador los resultados de nuestras conversaciones.

Olenka Carpio Navarro —
Jueza

La capacitacién es constante, tanto por parte de la ETTI Nacional como de manera particular,
porque las conciliaciones generan la disminucion de carga procesal, no solo por el hecho de tener
procesos concluidos, sino también porque liberan las fechas en que se hubiesen usado en caso de
que no hubieran llegado a la conciliacion.

Miriam Lili Fernandez Pérez
—Jueza

Si, porque buscamos la forma para que las partes arriben a un acuerdo saludable para ambos

Luis Manuel Sanchez Ferrer
Chévez — Juez

Si, pues como Juez tengo que tratar que las partes lleguen a un acuerdo en donde ambas satisfagan
sus pretensiones.
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Maria Cristina Puglisevich

Morales — Jueza Si considero que en el juzgado lo haya.

Si, definitivamente considero que existen herramientas de conciliacion, pero también considero
que nosotros como jueces debemos tener un rol mas protagénico e implementar mejores
estrategias, asimismo, el Poder Judicial deberia realizar capacitaciones sobre estos temas.

Lesly Roxana Le6n Vargas —
Jueza

Regularmente, pues muchas veces no realizamos un control mas oportuno en la audiencia de
conciliacion, no ponemos en practica estas herramientas, ademas que es importante capacitarse y
estar en el contexto de las nuevas tendencias.

Carlos Olmedo Vineros
Gutiérrez — Juez

Karla Castillo Castro — Jueza | Si, se llevan a cabo herramientas de comunicacién muy sélidas.

) ) o Si, pues nos hemos preparado en ello, pero el tiempo es muy poco para poder aplicar las técnicas
Tiana Marina Otiniano de la conciliacion, ejemplo la sesion reservada, todo toma un tiempo y en 20 minutos es muy
Lopez — Jueza complicado.

Elaboracion propia
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3.4. RESULTADO DEL OBJETIVO ESPECIFICO N° 4: Identificar los efectos de
la ineficacia de la audiencia de conciliacién en los principios de celeridad y
economia procesal en el proceso laboral ordinario en la Corte Suprior de
Justicia de La Libertad, 2017-2019.

En el proceso laboral, resulta evidente cuéles son las formalidades presentes para
concluir un proceso de manera especial, sin embargo, desde la perspectiva de la
celeridad y economia procesal, respecto de los requisitos formalistas, es donde
empiezan los problemas dilatorios (Alvarez, 2017), pues cuando las condiciones para
terminar el proceso de manera especial van mas alla de los derechos indisponibles o
de que el abogado de la parte demandante no se encuentre en la audiencia, comienza
la dura batalla dentro de la actividad procesal: el encontrar el tiempo propicio y

necesario para continuar con las siguientes etapas del proceso.

Asimismo, esta situacion no solo se ve afectada por los formalismos internos, sino
también, incluyen elementos externos (mal manejo de recursos, falta de capacitacion,
entre otros) que impiden la continuacién del proceso, desnaturalizando a la audiencia
de conciliacién, trasgrediendo al principio de celeridad y economia procesal,
dilatando los plazos de actuacion de las siguientes etapas del proceso y generando
malestar a la necesidad de culminar los procesos de manera efectiva y préctica, como
también generando la temida carga procesal, un elemento que no ha tenido reparo
desde la instauracion del poder judicial. Aunque, es preciso indicar también que, los
jueces no cuentan con herramientas comunicativas que ayuden a las partes a llegar a

un acuerdo conciliatorio (Alvarez, 2017).
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3.4.1. Entrevistas
Tabla 11

Resultados de las entrevistadas aplicadas a los especialistas

Pregunta Especialista Respuesta

Abog. Jorge Felipe de la Principalmente la carga procesal y la falta de identificacion de las partes con la institucion de la
Rosa Gonzalez Otoya conciliacion como factor muy importante para la solucion de los conflictos.

Los problemas de la conciliacion en los procesos laborales pasa por la abundancia y diversidad
de conflictos laborales que se promueven en instancia judicial y la carencia de érganos
jurisdiccionales suficientes para atenderlos; la cultura de litigio de nuestra sociedad; la ausencia
de una capacitacién constante y dirigida en técnicas de conciliacion y litigacién oral de los jueces
laborales; los problemas de conocimiento y comprension de las implicancias del principio de
irrenunciabilidad de derechos respecto a las propuestas conciliatorias; y la acumulacion y demora
de los procesos laborales para su solucion definitiva que genera una posicion de defensa de la
parte demandada destinada a esperar una decision judicial que sea ejecutable en el méas largo

¢Segun su criterio cuales serian tiempo posible y de la parte demandante de verse beneficiada con unos honorarios elevados
los factores de la ineficacia de la | Abog. Javier Reyes Guerra | ordenados en sentencia y por cobro directo a su patrocinado en base a lo ordenado pagar en la
audiencia de conciliacion en el sentencia; esto Ultimo es por demas relevante ya que si los procesos judiciales no demoraran en
proceso laboral ordinario en la ser solucionados por decision judicial, habria una postura distinta de las partes, sobre todo de la
Corte Superior de Justicia de La parte demandada para encarar la conciliacion, ya que si fuera distinto, una audiencia de
Libertad, 2017-2019? juzgamiento muy cercana, la sentencia al quinto dia y la apelacion elevada y resuelta dentro de

los plazos legales, ya no habria el beneficios de la demora del proceso, sino que estaria frente a
actos de ejecucién en un corto plazo, por lo que la conciliacion podria generar un beneficio de
regular en términos mas propicios los adeudos laborales y mejores condiciones para su pago.
Mientras que la parte accionante podria beneficiarse en forma inmediata de un ingreso
econdémico, muy necesario en estos tiempos.

Hay varios factores:
e Falta de voluntad de los abogados mejor asesoramiento a sus patrocinados.
* No se advierte el costo beneficio de la conclusion del proceso en esta etapa.
e Falta de capacitacion de los operadores jurisdiccionales de promover la conclusion en esta
etapa.

Abog. José Antonio
Rodriguez Viera
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o Intereses particulares de los abogados de dilatar el proceso.
e Desconocimiento de los usuarios de los beneficios de la conciliacion.

Olenka Carpio Navarro —
Jueza

La excesiva carga procesal genera agendas electrénicas de audiencias repletas, lo que genera que
una conciliacion realizada el dia de hoy sea sefialada de aqui a un afio en el mejor de los casos,
situacion que es tomada por la demandada como un motivo para no conciliar.

Miriam Lili Fernandez Pérez
—Jueza

Negativa de las empresas, incumplimiento de las conciliaciones.

Luis Manuel Sanchez Ferrer
Chéavez — Juez

Generalmente es un problema de asesor legal las empresas o también las demandas infladas que
crean una falta expectativa a su patrocinado.

Maria Cristina Puglisevich
Morales — Jueza

Si considero que en el juzgado lo haya.

Lesly Roxana Ledn Vargas —
Jueza

Cuando la demandada tiene la voluntad de conciliar y concilian con programacion de pagos, en
esa situacion existe el riesgo de que la conciliacion no sea eficaz, igual se sefiala apercibimiento
en el acta de conciliacion.

Carlos Olmedo Vineros
Gutiérrez — Juez

La cultura de conflicto propia de la sociedad peruana.

Karla Castillo Castro — Jueza

Intervencion del abogado del demandante muchas veces para dificultar o arribar a un acuerdo
conciliatorio

Tiana Marina Otiniano
Lépez — Jueza

Falta de voluntad de conciliar, sobre todo de abogados, no sinceran las pretensiones econémicas.

¢Cudles considera usted que son
los efectos de la ineficacia de la
audiencia de conciliacién en los
principios de celeridad vy
economia procesal en el proceso
laboral ordinario en la Corte
Suprior de Justicia de La
Libertad, 2017-2019?

Abog. Jorge Felipe de la
Rosa Gonzalez Otoya

Evidentemente el retardo en la solucién de los conflictos judiciales. Procesos que con la
conciliacion podrian culminar en 6 meses, su solucién puede retarse hasta 3 0 4 afios mas, sin que
al final haya una satisfaccion plena para ninguna de las partes, en especial por el demandante,
pues esperaria de la administracion de justicia una pronta solucién a su reclamo.

Abog. Javier Reyes Guerra

La mas importante es que haya perdido trascendencia la audiencia de conciliacién por ser un mero
acto formal de trdmite para pasar a la audiencia de juzgamiento. Y no tener en claro que ademas
la audiencia de conciliacion, también cumple un propdésito de saneamiento procesal que debe ser
aprovechado por los jueces de cara a la audiencia de juzgamiento.

Abog. José Antonio
Rodriguez Viera

Basicamente, la dilacion del proceso; y el sentido de poca utilidad de la etapa conciliatoria.

Olenka Carpio Navarro —
Jueza

Que los proceso no cumplan con estos principios, pues como se explico en la anterior pregunta,
las agendas electronicas de los jueces estan sobrecargadas, en consecuencia, no se da mucha
importancia a la conciliacion porque sabe que de aqui a un afio también podria conciliar, por la
dilacion del tiempo.
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Miriam Lili Fernandez Pérez
—Jueza

Al no haber una conciliacion el proceso sigue su curso fijando una fecha para la audiencia de
juzgamiento y claro esta que esta resulta una sobrecarga a Poder Judicial.

Luis Manuel Sanchez Ferrer
Chéavez — Juez

Los procesos se vuelven demasiado lentos generando una sobrecarga al poder judicial.

Maria Cristina Puglisevich
Morales — Jueza

La falta de disposicidon que tiene la demandada, la idea errada que tienen las partes sobre la
conciliacion.

Lesly Roxana Le6n Vargas —
Jueza

La carga proceso Y la dilatacion del proceso laboral.

Carlos Olmedo Vineros
Gutiérrez — Juez

Uno de los efectos seria la poca garantia a la tutela jurisdiccional efectiva, pues la parte
demandante tendra que esperar mucho tiempo para poder hacer valer sus derechos, asimismo, se
tiene el aumento de casos.

Karla Castillo Castro — Jueza

Considero que la carga procesal es un efecto bastante grande en esta clase de procesos y ademas
puede ocasionar el desistimiento del proceso de la parte demandante.

Tiana Marina Otiniano
Lépez — Jueza

Que el proceso se torna lento, se debe emitir sentencia en esos casos, cuando bien podria haber
conciliado.

Elaboracion propia
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3.4.2. Expedientes o estudios de caso

Tabla 12

Resultados del estudio de casos

Justicia de la Libertad 2017-2019”

Fecha de Fecha Tiempo de Fecha
Expediente Demandante Demandado Materia - Audiencia de Audiencia de | Estado del Proceso
Inicio L espera .
Conciliacion Juzgamiento
Empresa Agro

00243-2017-0- Abanto Sanchez Induatrial Casa Grande Cese de actos de 27/02/2017 14/07/2017 5 meses 27/03/2019 En ejecucion
1602-JR-LA-01 Elix SAA hostilidad del empleador
00450-2017-0- Cueva Calle . Indemnizacién por . .
1601-JR-LA-06 | Norma Virginia Mks Unidos SA despido arbitrario y otros 06/01/2017 14/11/2017 10 meses 13/06/2018 En ejecucion

Demanda de pago y/o

reintegro de
106%325350&1%1 M-;eltljglgr?:rgr?et Casa Grande SAA remuneraciones, 12/04/2017 19/12/2017 8 meses 28/01/2019 Apelacion
9 beneficios sociales y
otros
Compafifa Minera
00960-2017-0- Narcizo Mozo, QuiruvilcaSa Pan . .
1601-JR-LA-07 | Antero Santiago American Silver Derechos laborales 24/01/2017 15/08/2017 8 meses 21/11/2017 En ejecucion
Huaron SA
01189-2017-0- | Soto Lopez Santos Indemnizacién por . .
1601-JR-LA-08 Sixto Empresa Cogorno SA despido arbitrario y otros 31/01/2017 20/06/2017 5 meses 5/04/2018 En ejecucion
Vargas Barbaran Pago de beneficios

03524-2017-0- T & W SAC sociales y/o ~ No . -
1601-JR-LA-04 Az;tc:)ir;?icl))el Contratistas Generales | indemnizacion u otros 28/04/2017 22/05/2018 Lanoy 1 mes Programado En ejecucion

beneficios econdmicos

Morales Empresa Nacional De Pago de beneficios
05541-2017-0- | o 14ndez Jorge | . UerOSEnapuSA - - sociales y/o 26/07/2017 | 30/01/2018 6 meses No En ejecucion
1601-JR-LA-06 Wilfredo Terminal Portuario de | indemnizacién u otros Programado
Salaverry beneficios econdémicos

07521-2017-0- Mercedes Garcia | Empresa Transportes Pago de beneficios Sentenciado/ resuelto
1601-JR-LA-04 Luis Alberto Nuevo California SA sociales y/o 1871072017 8/05/2018 7 meses 26/11/2018 el 24/08/2021
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indemnizacion u otros
beneficios econémicos

1601-JR-LA-10

Terrones Amador

indemnizacion u otros
beneficios econémicos

. Empresa De
08541-2017-0- | Chavez Ahur_nz_ada Transportes Ave Fénix Pago de honorarios 4/12/2017 15/05/2018 5 meses 9/01/2019 En casacion
1601-JR-LA-10 Nataly Patricia SAC
05850-2017-0- | Alvarado Gallardo Agro Transportes Indemnizacion por . .
1601-JR-LA-10 | William Antonio Gonzales SRL despido arbitrario y otros 10/08/2017 1271212017 4 meses 9/08/2018 En ejecucion
Tapia L = En tramite —
L ZAs Bricefio Trupal S.A. Demanda 1eposicion por | suio1j2018 | owjt0r2019 | H2OYI0 1 197102020 Apelacion
Marcial Alexis P (pendiente)
00139-2018-0- Peléaez Demanda de pago de En tramite —
1602-JR-LA-02 Cruz Cartavio S.A.A. reintegro de 12/04/2018 17/07/2018 3 meses 14/03/2019 Apelacion
Nicolas remuneraciones y otros (pendiente)
De La Melena Demanda reposicién por
00378-2018-0- . Productos Avicolas despido arbitrario e Conclusién con
1602-JR-LA-01 . Lqpez_ Chicama S.A.C. indemnizacion por dafios 11/06/2018 81/07/2018 Lmes | - conciliacion
José Luis Ricardo Ut
y perjuicios
00895-2018-0- Viroz
Escobal Casa Grande S.A.A. Derechos Laborales 26/10/2018 18/12/2018 2 meses 22/05/2019 En ejecucién
1602-JR-LA-01
Oscar Esteban
02530-2018-0- Sicce Quiroz Minera Aurifera Desnaturalizacion de .
1601-IR-LA-10 Santos Retamas Samarsa contrato 9/04/2018 4/09/2018 5 meses 23/12/2019 | Sentenciado/ resuelto
Pago de beneficios
03320-2018-0- Pasapera Montes Constructora A&A sociales y/o En tramite
1601-JR-LA-10 Pedro Oswaldo SAC indemnizacion u otros 7/05/2018 25/09/2018 4 meses 3/06/2021 (pendiente)
beneficios econémicos
Reconocimiento de nivel En tramite —
03568-2018-0- Ramos Soto Joel | Agroindustrial Laredo y relnteg_ro de 05/06/2018 18/09/2018 3 meses 13/06/2019 Apelacion
1601-JR-LA-10 Esteban SAA remuneraciones y -
_— - (pendiente)
beneficios sociales
Pago de beneficios
04780-2018-0- Mostacero Sedalib SA sociales y/o 2/07/2018 | 30/10/2018 3 meses 8/08/2019 | Sentenciado/ resuelto
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Reconocimiento de nivel
06020-2018-0- | Vidal Vereau Juan . y reintegro de En plazo de
1601-JR-LA-06 Manuel Empresa Sedalib SA remuneraciones y 14/08/2018 13/11/2018 3 meses 22/08/2019 impugnacion
beneficios sociales
08051-2018-0- | Zufiiga Laiza José | Turismo Erick El Rojo Pago de beneficios . .
1601-IR-LA-10 Luis SA eCONGMIcOS 30/10/2018 22/01/2019 3 meses 19/07/2021 En ejecucion
00200-2019-0- Mestanza Heras Casa Grande S.AA. Derechos laborales 21/02/2019 7/05/2019 3 meses 21/08/2019 En plazo de
1602-JR-LA-02 Jose Ramos impugnacion
Salesland Internacional
00975-2019-0- Bellido Mufioz S.A. .
1601-JR-LA-06 Ysabel Marvy Telefonica Del Perii Derechos laborales 4/02/2019 21/05/2019 3 meses 28/08/2020 | Para vista de la causa
S.AA
Compafiia Minera Pago de beneficios
01421-2019-0- Quiruvilca SA sociales y/o En tramite
1601-JR-LA-04 Vera Homa Carlos Jm & V Consultores indemnizaci6n u otros 20/02/2019 6/08/2019 6 meses 6/10/2021 (pendiente)
SAC beneficios econémicos
01645-2019-0- | Montero Sanchez - . . En tramite
1601-JR-LA-07 Isabel Victoria Scotiabank Peru SAA Nulidad de despido 4/03/2019 11/06/2019 3 meses 1/09/2020 (endiente)
01699-2019-0- | Ramos Rosas Alex Mircipnrﬁ;éqdu; ?I'C;Zr\r(as Pagsooccitiaa?:sne}‘écios En tramite
1601-JR-LA-08 Aldo del Norte SAC indemnizaciér)\/u otros 6/03/2019 17/12/2019 10 meses Sin fecha (endiente)
Empresa Minera Tauro benefici < P
eneficios econémicos
SAC
Pago de beneficios
03005-2019-0- | Ocafa Velasquez . sociales y/o En tramite
1601-JR-LA-07 | Maximina Elvita Danper Trujillo SAC indemnizacion u otros 30/04/2019 20/08/2019 4 meses 22/01/2021 (pendiente)
beneficios econémicos
04320-2019-0- Auqui Contreras Comsorcio Minero Desnaturalizacion de .
1601-JR-LA-09 Gilmar Horizonte SA contrato 20/06/2019 22/10/2019 4 meses 30/07/2020 | Sentenciado/ resuelto
Pago de beneficios
04598-2019-0- Paredes Chacon | Graggel Constructores sociales y/o 2 afiosy 4 . En tramite
1601-JR-LA-10 Oscar & Consultores SAC indemnizacion u otros 210712019 3071172021 meses Sin fecha (pendiente)
beneficios econdémicos
Pago de beneficios
06310-2019-0- Rodriguez Vega Centro Peruano sociales y/o ~ En tramite
1601-JR-LA-03 Shirley Patricia | Americano El Cultural | indemnizacion u otros 6/09/2019 29/09/2020 L ano 12/05/2022 (pendiente)
beneficios econémicos

Barrena Meza, D.
Melendez Ravelo T.
Pag. 59



UNIVERSIDAD “La audiencia de conciliacion y los principios de celeridad y economia procesal en el proceso ordinario laboral en la Corte Superior de
PRIVADA DEL NORTE Justicia de la Libertad 2017-2019~

N

Derechos laborales -
Comunidad Trap_eros demanda_lnde_zmr_nzacmn 21/10/2019 20/10/2020 1 afio 27/08/2021 En trgmlte
De Emaus-Trujillo por despido indirecto y (pendiente)

otros

Vargas Gonzales
De Yesquen Zoila
Mercedes

07425-2019-0-
1601-JR-LA-08

Fuente: Corte Superior de Justicia de La Libertad (Anexo 7)

Interpretacion: en latabla 12 se aprecia el anlisis de los expedientes tramitados en la Corte Superior de Justicia de la Libertad en los periodos
2017, 2018 y 2019; es de verse que casi en todos los casos existe una demora en la programacion de la fecha de conciliacién, la cual se ha
Ilevado a cabo luego de pasado un mes o hasta por el periodo de 2 afios; asimismo, se evidencia que no han tenido un resultado positivo, pues
se ha continuado con el proceso. De esta manera, se aprecia que no existe un control de plazos y muchos de los procesos se encuentran en
tramite o ejecucion, lo que evidentemente demuestra la ineficacia de la audiencia de conciliacion y la vulneracion de los principios de celeridad

y economia procesal.
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CAPITULO IV: DISCUSION Y CONCLUSIONES

En ese capitulo, se presentan la discusion de los resultados obtenidos producto de la
aplicacion de los instrumentos seleccionados con la finalidad de contrastar de hipotesis

de investigacion.

4.1. DISCUSION DEL RESULTADO DEL OBJETIVO ESPECIFICO N° 1:
Analizar el tratamiento doctrinario y normativo de la conciliacion como medio

de solucion en el proceso laboral en el Pera.
4.1.1.De la doctrina

De los resultados obtenidos, puede afirmarse que, la conciliacion es un mecanismo
autocompositivo de solucién de conflictos laborales con intervencién de un tercero
(conciliador o juez) quien busca acercar a las partes para que lleguen a un acuerdo,
teniendo la facultad de proponer formulas que den término a las controversias.
Asimismo, en la doctrina, a partir de las definiciones aportadas por los diversos
autores, expuestas en los resultados de la presente tesis, se puede arribar a la
conclusion de que la conciliacion tiene dos formas de ser comprendida; el primero
de ellos reposa sobre la posibilidad de que las partes lleguen a un acuerdo antes de
pensar en el hecho de llegar a un proceso judicial, y el otro punto de vista se asienta
en la posibilidad de que en el mismo proceso judicial exista un momento preliminar
en donde el juez considera la conciliacion antes de proceder y las partes asienten en

sus voluntades respectivas.

Estos resultados son concordantes con lo indicado por Vinatea y Toyama (2010), al
referir que, se entiende como el acuerdo intraprocesal al que llegan las partes
resolviendo la problematica que generd el conflicto de intereses, es decir, es una etapa
del proceso ordinario laboral por la cual el juez invita a las partes a conciliar sus
posiciones y participar activamente para dar fin a sus diferencias. De esta manera,
cuando se analiza la conciliacion en el acontecimiento de la organizacion laboral, lo
primordial es que forma parte de un conjunto de formas que tengan como finalidad

la culminacién de un proceso laboral.

Ahora bien, la caracteristica principal que tiene en si la audiencia de conciliacion en
la nueva norma procesal laboral, en el caso de los procesos ordinarios, es que son

orales, tanto el juzgador como las partes procesales expondran sus puntos de vista
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con miras a poder arribar a acuerdos que soluciones el impase presentado. Siendo
bésico aplicar con toda su amplitud el principio de inmediacion por parte del Juez,
teniendo en cuenta que se estad dando el apersonamiento de la parte demandada. En
ese sentido, como lo anota Huaman (2012) esta audiencia se lleva a cabo en forma
privada entre las partes y el juez; por lo que, las actuaciones realizadas en la etapa de
conciliacion no se registran a través de audio y video (art. 12.1 de la NLPT), como si
ocurre con la audiencia de juzgamiento. Esto se hace con la finalidad que el juez y

los litigantes actlen con plena libertad durante su desarrollo.

Por otro lado, en la audiencia de conciliacion, el magistrado hace uso de la palabra
convocandoles a conciliar a las partes, siendo fundamental el papel del juez puesto
que tiene que motivar e inducir a que ambas partes pongan todo de si para llegar a un
acuerdo que de por concluida la controversia. Tal como lo sefiala Priori (2011) en el
hecho que el juez debe intentar que las partes lleguen a un acuerdo sobre la
controversia que las enfrenta, pero que dicho intento debe ser real. Es decir que debe
insistir en la obtencién de un acuerdo y no limitarse a proponer una forma
conciliatoria superficial, que de no ser aceptada por las partes le lleve a dar por

concluida la conciliacion.

Por lo tanto, en la audiencia de conciliacion, el papel del juzgador es importante para
que las partes procesales puedan arribar a acuerdos sin afectar los derechos y
principios laborales tanto del empleado como del empleador, especialmente en lo
concerniente al principio de irrenunciabilidad de derechos. En razon a ello, Ciudad
(2013) sefala que, toda la doctrina estd de acuerdo en fortalecer la conciliacion
judicial, para lo cual se podrian aumentar las facultades del juez en esta materia.
Asimismo, considera como una buena practica, regular que el juez pueda proponer a
la parte bases para un posible acuerdo, sin que las opiniones que emita al efecto sean
causales de inhabilitacion, tal y como esta dispuesto en Chile con muy buenos

resultados.
4.1.2.De la normatividad

De acuerdo con la legislacion se puede determinar que la conciliacién en el proceso
ordinario laboral se encuentra especificamente regulada en la NLPT en su articulo
43° como una forma de conclusion del proceso, es decir constituye un procedimiento

especifico para llevarse a cabo de manera obligatoria a través de una audiencia cuya

Barrena Meza, D.
Melendez Ravelo T.
Pag. 62



UNIVERSIDAD “La audiencia de conciliacion y los principios de celeridad y economia
PRIVADA DEL NORTE procesal en el proceso ordinario laboral en la Corte Superior de
Justicia de la Libertad 2017-2019~

N

finalidad -por la que fue disefiada e incluida en el nuevo proceso laboral- radica en
facilitar la solucién célere al conflicto de derechos entre el trabajador-empleador,
evitando asi tener que agotar la etapa de juzgamiento que eventualmente podria

resultar compleja y aletargada en su desarrollo.

En razén de los resultados descritos, Vinatea y Toyama (2010) sefialan que, con la
nueva Ley Procesal del Trabajo, no s6lo se ha decretado una nueva norma procesal,
sino que se ha transformado la vision del proceso laboral, que produzca una tutela
con rapidez de los conflictos laborales, para lo cual se ha dejado de lado esa
inexistente oralidad. En esa linea, segun el Tribunal Constitucional, la conciliacion
en materia laboral, se define como una forma interventiva de solucién pacifica del
conflicto laboral que consiste en que un tercero neutral interpone sus conocimientos
profesionales induciendo a las partes a poner fin a sus diferencias y encontrando una
solucidn satisfactoria. El conciliador propondra soluciones, las cuales podran ser
tomadas en cuenta por las partes en conflicto de manera voluntaria y llegando a un

acuerdo. (Vinatea y Toyama, 2010).

El articulo 30 de la Ley N° 29497 rescribe que, “El proceso laboral puede concluir,
de forma especial, por conciliacién, allanamiento, reconocimiento de la demanda,
transaccion, desistimiento o abandono. También concluye cuando ambas partes
inasisten por segunda vez a cualquiera de las audiencias programadas en primera
instancia”. Mientras que, la audiencia de conciliacion se encuentra regulada
especificamente el articulo 43 de la NLPT. Indica Rios (2013) al respecto, la
audiencia de conciliacion en el proceso ordinario laboral, es aquella audiencia de
conciliacién sin oir los alegatos de apertura y sin haber conocido con anterior la

contestacion de la demanda, tal como ordena el articulo 43° de la NLPT.

Un aspecto importante es lo descrito por Vinatea y Toyama (2010) que, conforme a
las sentencias de primera y segunda instancia, en caso de que las partes no deseen
impugnar, podran conciliar hasta antes de que se notifique la resolucion consentida
y ejecutoriada la sentencia. Respecto de la sentencia en casacion, las partes pueden
conciliar hasta antes de notifiquen la sentencia en casacion emitida por la Corte

Suprema.

4.1.3.De las entrevistas
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De los resultados de las entrevistas, es preciso tener en consideracién que los
entrevistados han expresado sus conocimientos ante la pregunta de apertura para
delimitar su capacitacion en la materia, reuniendo la mejor respuesta viable la cual
indica: ¢Segun su experiencia, por qué cree que es importante la audiencia de
conciliacion en el proceso ordinario laboral?, de lo cual se puede extraer que, permite
la solucion de los conflictos judiciales, no obstante, casi todos afirman que resulta
ineficaz. Aunque, uno de los entrevistados sefialé que la audiencia se conciliacion si
funciona eficazmente, situacion con la que no se concuerda, toda vez que, se ha

demostrado la ineficacia de esta audiencia.

Incluso para brindar mayor conocimiento, describen que debe existir una mayor
difusion acerca de los beneficios de la audiencia de conciliacion como medio
alternativo de solucién de conflictos en el proceso ordinario laboral con la finalidad
de obtener una mayor eficacia y, por ende, una mejor proteccion de los derechos
laborales de los trabajadores. Sin embargo, uno de los entrevistados afirma que, la
difusion existe, lo que debe hacerse es mejorar la administracion de justicia en

general realizando un cambio de paradigmas en los abogados.

De esta forma, tal como describe Campos (2011) la conciliacion en la NLPT es
considerada como una forma especial de conclusion del proceso, una propuesta a la
cual ha llegado el legislador para intentar resolver el conflicto laboral, con
preponderancia de la rapidez en la tutela, ya que prima la celeridad y la oralidad,
sobre la base de que justicia que tarda no es justicia. Sin embargo, es importante
resguardar los derechos del trabajador, por lo cual el Juez tiene un rol también
protector y controlador de los posibles acuerdos a los que pretenden llegar las partes,
para que dichos derechos no se vean disminuidos ante la necesidad de una solucién

rapida al conflicto.

Por otro lado, Gil (2005) afirma que, a través de la NLPT, el legislador ha regulado
todos los aspectos referentes al proceso laboral, generando una estructura a seguir
por los Administradores de Justicia ante la solicitud de tutela jurisdiccional efectiva
de los ciudadanos. Y siendo, que el objeto del proceso laboral es la pretension
procesal, que no es otra que la declaracion de voluntad por la que se solicita una
actuacion de un organo jurisdiccional frente a determinada persona y distinta del

autor de la declaracion; la NLPT busca también la solucién de lo pretendido, y visto
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de modo general, la solucion de los conflictos de intereses que se presenten ante los
Jueces.

DISCUSION DEL RESULTADO DEL OBJETIVO ESPECIFICO N° 2:
Analizar el contenido los principios de celeridad y economia procesal en el

proceso ordinario laboral.
4.2.1.De la doctrina

En torno a los resultados, se tiene que, el principio de celeridad es una manifestacion
de los principios de direccion e impulso procesal de oficio a cargo del juez. El primer
principio cumple con la funcion de hacer avanzar o impulsar a los sujetos procesales
a través de las diversas etapas que integran el proceso (postulatoria, probatoria,
decisoria, impugnatoria y ejecutoria) hasta que la tutela buscada por las partes, luego
de materializado el acceso a la justicia, se convierta en efectiva. En el segundo
principio, el juez esté obligado a practicar los actos procesales necesarios tendientes
a conseguir que la tutela brindada sea efectiva, salvo desinterés de las partes en
colaborar (inasistencia) con actos imprescindibles para lograr tal cometido. De igual
forma que con el principio de direccion, colegimos que la tutela sera efectiva en tanto

y en cuanto el juez y partes colaboren copulativamente.

Entonces, el principio de celeridad tiene como funcion esencial que se acorte la
duracién de aquellos plazos de los procesos laborales, ademas se estructura permite
que se apliguen medios alternativos de solucién para la conclusion de los procesos,
tales como: la conciliacion, allanamiento y abandono. Por ello, Monroy (2015) indica
que, el principio de celeridad procesal se enuncia por medio de instituciones del
proceso como, por ejemplo, la improrrogabilidad o perentoriedad de los plazos o
impulso oficioso del proceso que se considera principio. Este principio se muestra en
forma dispersas dentro del proceso, a través de reglas impeditivas y que sancionan la
dilatacion no necesaria, tal como por medio de dispositivos que consienten el
progreso del proceso con omision de la actividad de las partes. Para ratificar esta
concepcidn, el sistema publicistico busca proveer a los justiciables, a través de los

establecimientos reglamentadas, de una justicia eficiente.

Ademas, Monroy (2015) menciona que este principio tiene que conciliar como
primer punto la proporcion de la administracion de justicia para conocer las

peticiones pedidas, la naturaleza de la via procesal seleccionada y la oportunidad de
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las pruebas para una decision justa y, segundo, el provecho de las partes procesales,
para que sus solicitudes o recursos se puedan decidir con rapidez; también se
menciona que con el principio de celeridad sera aplicado depende de todos los
intervinientes en el proceso y el cual debe conciliar tanto la oportunidad del juez o la
administracion en conocer sobre la peticion que origina el proceso, como el
agotamiento a cargo de esta, de todas las instancias para decidir en justicia la

controversia juridica planteada

Por otro lado, el principio de economia procesal es considerado por alguna doctrina
y alguna jurisprudencia como el equivalente del principio de Concentracion, pues
garantiza un proceso sin dilaciones indebidas. De ahi que, se puede decir que el
principio de economia que gobierna al proceso, cualquiera sea su denominacion o
especialidad, procura la agilizacion de las decisiones judiciales, haciendo que los

procesos se tramiten de la manera mas rapida y menos costosa en dinero y tiempo.

De acuerdo con estos resultados, puede afirmarse que, este principio reduce el
numero de hechos procesales y el momento de época entre estos; ademas esta
vinculado a los principios de celeridad y concentracidn procesal. De ahi que, Laguna
(2012) menciona que, el principio de economia procesal persigue de modo inmediato
la agilizacion del proceso como el logro de una justicia oportuna, no obstante, explica
que esta no solo es aplicada en la Ley procesal del trabajo, sino que a la misma vez
es empleado por el Derecho Civil y todas las ramas del derecho objetivo. Por su parte,
Echandia (2014) extiende su irradiacion a muchos casos mas, debido a que el termino
economia, empafiado en su significado de ahorro, esta referido a su vez a tres areas
distintas: la primera el ahorro de tiempo, gasto y esfuerzo, pues el primero cumple

un rol primordial y envolvente en el proceso que se esté determinando.

Ahora bien, brindando un mayor analisis, es preciso indicar que, Ormachea (2000)
refiere que, celeridad y economia en si no son principios de la conciliacion sino
principios de procesales; son Unicamente la parte procesal del procedimiento
conciliatorio sefialado por Ley, y no hacen referencia a la audiencia de conciliacion
propiamente. Finalmente, un aspecto importante, es lo sefialado por Quispe (2016),
la economia y celeridad procesal, indican que el deber del magistrado es el de cuidar
el desarrollo de la actividad jurisdiccional en la menor cantidad de actos.

4.2.2.De la jurisprudencia
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En la casacion laboral N° 9889-2013, con fecha 10 de marzo del 2014, la sala se
pronuncia respecto a celeridad procesal, sefialando que persigue que el proceso sea
menos formalista, evitando privilegiar recursos, maniobras y decisiones dilatorias
sobre indiferentes que tropiecen el proceso, todo ello de la mano con el principio de
economia procesal. Un aspecto tedrico-conceptual relevante, es lo indicado por
Campo (2003), el principio de celeridad es el principio en virtud del cual los procesos
laborales deben adelantarse rapido, esto es, con la mayor economia de tiempo
posible, dada la condicidn de dependencia en que se encuentra una de las partes que

interviene en ellos, que es el trabajador.

En la Casacion Laboral N° 15450 — 2013 — Lima Norte, con fecha 19 de setiembre
de 2014 la Sala sefiala que debido a la naturaleza de la pretension y en torno a la
NLPT resguardando los principios de celeridad y economia procesal es oportuno que
se devuelvan los actuados del caso al Juzgado Laboral de origen para su tramitacion,
ello en concordancia a la norma de la materia. Al respecto, Pasco (1997) refiere que,
la persecucion del principio de celeridad en los procesos laborales es una necesidad
juridica, ya que lo que se busca es tutelar los derechos laborales y la dignidad de los
trabajadores por cuanto en el proceso laboral estdn en juego valores humanos,
sociales y morales, y no solamente patrimoniales, los cuales tienen caracter
alimentario. Por otro lado, para Pallares (2003) el principio de economia procesal
hace referencia a que, el proceso tiene que llevarse a cabo con la mayor economia de
tiempo, de energia y de costo. La economia de tiempo y de energias esta relacionada
con la inmediacion y celeridad procesal antes descritas; mientras que, la economia
de costo se vincula, en cambio, con lo que se conoce como gratuidad procesal y con

el ahorro de fondos por parte del Estado.

Y finalmente, en la Casacion N° 8798 — 2013 — Moquegua, el Tribunal Supremo
evidencia la transgresion del principio de celeridad procesal, afirmando que lo que
se lo que se busca en el nuevo proceso laboral es la proteccion de los derechos
laborales, en el menor tiempo posible, situacion que ha sido minimizada por los
Jueces en sede de instancia. Esto es sostenido por Arévalo (2018) cuando indica
acerca que, de acuerdo con el principio de celeridad procesal, los procesos deben
diligenciarse en el menor tiempo posible; expidiendo los jueces sus fallos dentro de

los plazos previstos en la ley, contribuyendo de esta manera a eliminar las trabas que
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perjudiquen el acceso a la tutela judicial, a través de trdmites simples, plazos breves,

términos perentorios, entre otros.
4.2.3.De las entrevistas con los especialistas

De las entrevistas realizadas a los especialistas ante la pregunta: ¢Seguln su criterio
cudl es la naturaleza juridica de los principios de celeridad y economia procesal en el
proceso ordinario laboral?, se obtuvo como resultado que, implican principios
tutelares que rigen en la NLPT que establecen el rumbo que deben tener los procesos
laborales, encaminados a lograr que los procesos judiciales no se extiendan mas alla
de lo que resulte razonable, evitando dilaciones y actos innecesarios, es decir,
concentrar etapas en un solo acto, pues son pautas de orientacion para el correcto
desarrollo de un proceso judicial como instrumento para la solucion de un conflicto

en el menor tiempo posible y reduciendo costos y tramites.

En razon de estos resultados, para Chocrén (2001) el principio de celeridad es un
postulado organizativo del procedimiento que indica que los trdmites procesales
deben realizarse con rapidez. Eso si, la rapidez no puede ir en detrimento del
comportamiento diligente; el juez atiende este postulado cuando cumple con los
términos o plazos dispuestos en la norma procesal. Mientras que, en razon del
principio de economia procesal, los actos procesales deben ser los menos posibles
para llegar al fin del procedimiento. El juez no puede, por ejemplo, aceptar hechos,
y menos aun medios probatorios, impertinentes o irrelevantes para la causa. En estos

casos debera descartarlos.

Teniendo en cuenta lo antes descrito, Lorca (1993) afirma que, el principio de
celeridad siempre estara orientado a la economia procesal como a la rapidez en las
actuaciones y resoluciones pues refieren que la ordenacion natural del proceso de la
labor procura la premura de su progreso instituyéndose para ello diferentes
herramientas juridicos, formando plazos improrrogables y perentorios mucho mas
reducidos que los que constituyen el proceso civil, el efecto que logra este principio
es que logra la igualdad entre ambas partes y que es un medio que extienden a instalar
a los trabajadores en situaciones de paridad con los empleadores a su vez cabe
recalcar que este principio funciona de la mejor forma relacionado tanto con principio

de oralidad y concentracion
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Asimismo, ante la pregunta: ¢Cuél es el tiempo promedio que se brinda para cada
audiencia de conciliacion? ¢Considera que resulta suficiente o es necesaria una
reprogramacion?, los entrevistados afirmaron que, el tiempo promedio es de entre 10
a 20 minutos, tiempo que resulta insuficiente, pues no resulta posible que una
conciliacidn se atienda con la diligencia y responsabilidad oportuna. De esta manera,
un aspecto importante mencionado por uno de los entrevistados es que, se debe
mejorar todo el sistema de administracion de justicia, por cuanto en la actualidad las
audiencias de conciliacion, debido a la cantidad de expedientes que existen y la carga
procesal que tienen los juzgados, resultan ineficaces. Sin embargo, es preciso indicar
también que, uno de los entrevistados manifestd que el tiempo otorgado,
normalmente 20 minutos, es suficiente para llevar a cabo la audiencia de

conciliacion.

Al respecto, Monzon (2016) sefiala que, la audiencia de conciliacion no tiene un
tiempo definido, sino que se tiene que tomar todo el tiempo que sea necesario para
llegar a acuerdos, vale decir que puede tener una duracion de varios dias, teniendo
como plazo maximo el de un mes. En caso de no llegar a un acuerdo se da por agotada
por acuerdo de las partes. En el entendimiento de que la audiencia de conciliacion es
un solo acto, es obligacion de las partes acudir a todas las fechas programadas
contenidas en el articulo 43 inciso 1.

Por su parte, Burgo (2010) bien indica que, iniciando desde la presentacién de la
demanda, sabemos que hay una necesidad por dar una solucion al conflicto como
primer acto procesal, luego de recibida la demanda dentro del juzgado, se califica la
misma y de estar debidamente fundamentada, cumpliendo con sus requisitos
arancelarios, es admitida, citando a las partes a la audiencia de conciliacion,
descubriendo que a conocimiento de los entrevistados, la definicion de la audiencia
de conciliacion es la misma, quiere decir, tienen la idea generalizada ademas del

conocimiento de su estructura.

DISCUSION DEL RESULTADO DEL OBJETIVO ESPECIFICO N° 3:
Establecer la incidencia de la conciliacion en los principios de celeridad y
economia procesal dentro del proceso ordinario laboral en la Corte Superior de
Justicia de La Libertad, 2017-2019.

4.3.1. Estudio de casos

Barrena Meza, D.
Melendez Ravelo T.

Pag. 69



UNIVERSIDAD “La audiencia de conciliacion y los principios de celeridad y economia
PRIVADA DEL NORTE procesal en el proceso ordinario laboral en la Corte Superior de
Justicia de la Libertad 2017-2019~

N

De los resultados del estudio de casos se obtuvo que, de los procesos laborales
ingresados a los Juzgados Laborales de Trujillo con la Nueva Ley Procesal de
Trabajo (NLPT), durante los periodos 2017, 2018 y 2019, puede observarse que en
el afio 2017 fueron ingresados 4503 procesos, en el afio 2018 ingresaron 6052
procesos; mientras que, en el afio 2019 ingresaron 3962 procesos, evidenciandose
una disminucion en este ultimo afio. Asimismo, es de apreciarse que en el afio 2018
se ingresaron un mayor nimero de procesos laborales. Los resultados expuestos
tienen alta consistencia con los resultados de la investigacion de Padilla (2018) quien
concluye que, luego de la descripcion de las formas especiales de resolucion de
conflictos laborales en la Nueva Ley Procesal del trabajo, segun la informacion
recogida del Sistema de Informacion Judicial, durante los afios 2015, 2016 y 2017,
la aplicacién de la conciliacion intra proceso resulta minima, siendo asi, es l6gico
deducir la poca eficacia de la aplicacion de esta forma especial de resolucién de
conflictos.

Por su parte, Rodriguez (2018) la conciliacién judicial dentro del proceso ordinario
laboral en el Séptimo Juzgado Especializado Laboral de Chiclayo en el afio 2016, no
ha resultado ser efectiva, debido a que en las estadisticas de dicho afio se percibe que,
en el juzgado en mencién, s6lo han concluido por conciliaciéon siete procesos

judiciales.

En cuanto a los procesos resueltos por conciliaciéon en los Juzgados Laborales de
Trujillo con la nueva Ley Procesal de Trabajo (NLPT) durante los periodos 2017,
2018 y 2019; puede apreciarse el afio 2017 se resolvieron por conciliacion 266
procesos que representan un 5.9% del total de procesos ingresados en ese afio. En el
afio 2018 se resolvieron por conciliacién 438 procesos que representan un 7.2% del
total de procesos ingresados en ese afio. Y finalmente, en el afio 2019 se resolvieron
por conciliacion 341 procesos que representan un 8.6% del total de procesos
ingresados en ese afio. De esta manera, se aprecia que del total de procesos ingresados
14517 se resolvieron por conciliacion solo 1045, que representa un 7.1%, esto
evidencia la ineficiencia de la audiencia de conciliacion, pues existe una tasa muy

baja en la resolucion del conflicto a traves de este medio alternativo de solucion.

Estos resultados se sustentan en la investigacion de Salazar (2018) quien concluye

que, en resultados estadisticos las audiencias de conciliacion un han tenido un
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impacto positivo, siendo en la realidad una mera ley formal que no se cumple y méas
bien genera una inversion considerable del Estado en gasto de personal, inversion,
infraestructura tal como detalla los datos estadisticos de La Corte Superior de Justicia
del Distrito Judicial de Trujillo: en el afio 2016 necesito de la participacion de jueces
de primera instancia — en via ordinaria laboral— en 6,240 procesos; de los cuales, solo
332 fueron conciliados; 5,140, fueron sentenciados; 710, se archivaron por autos que
ponen fin al proceso; y, 58 se resolvieron en improcedentes. Es decir, de todos los
procesos laborales que se conacieron, solo el 5.2% del total, concluyeron a traves de

una conciliacion judicial.

Asimismo, Cabezas (2008) afirma que este tipo de conciliacion se lleva intraproceso
y como una etapa procesal mas; y ningin Juez aplica técnicas de comunicacién ni de
negociacion. Indica, ademas, que en la actualidad existe una cultura litigiosa, sea por
la situacion misma o porque a los abogados no les conviene la conciliacion y por ello
tratan de desprestigiarlo. Siendo para este que lo real y lo cierto es que ni el 2% de

los procesos judiciales concluyen con acuerdo conciliatorio.
4.3.2. Entrevistas

En relacién con la pregunta ¢Considera usted que cuando se produce la
inconcurrencia de una de las partes a la audiencia de conciliacién se vulneran los
principios de celeridad y economia procesal?, la mayoria de los entrevistados afirma
que no, pues el proceso puede concluir con inasistencia de partes e implica una
potestad o faculta de estas. De esta manera, la NLPT ha creado para estos casos la
rebeldia automaética, a efectos de que el proceso continue sin ninguna dilacién por
inconcurrencia de las partes. No obstante, cinco de los entrevistados indican que, si
se produce una vulneracion de estos principios, por cuanto a través de ellos se busca
que los procesos judiciales sean mas céleres, productivos y eficaces; hecho que se
afectaria con la inconcurrencia de la parte demandante, pues no habria impulso

procesal y, por ende, se frustraria la conciliacion.

En razén de los resultados expuestos, Alvarez (2017) sefiala que, la audiencia de
conciliacion judicial contraviene al principio de celeridad procesal en la Nueva Ley
Procesal de Trabajo Ley N° 29497 en los Juzgados Laborales del Callao del 2016,
pues habilita directa e indirectamente la repercusion a la celeridad procesal, en vista

a que, demuestra de manera generalizada que el proceso dentro de la Nueva Ley
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Procesal de Trabajo debe cumplirse conforme a las acciones legales de citacién a
audiencia entre otras instancias las cuales se cumplen, sin embargo conforme a la
proyeccion, es decir el objetivo para la cual se ha creado, no se cumple, toda vez que
por carga procesal u otras acciones o voluntades de las partes procesales, dilatan los
tiempos de citacion utilizando diversos escenarios, dando paso a la vulneracion de

uno de los elementos ya mencionados en la investigacion, el factor tiempo.

Segun Hernandez (2019) en razon del proceso ordinario laboral y su eficacia en
funcién al efecto de la conciliacion, el proceso ordinario laboral debe ser un proceso
que este en funcion de la conciliacion; es decir que, habiéndose verificado que la
conciliacién dentro de este proceso no esta alcanzando un efecto positivo, de nada
sirve tener separado una fase de la otra, por lo que se debe proceder a la unificacion
delas vias procesales, es decir por optarse por un proceso con audiencia Unica, esto

permitira tener un proceso mas célere y concentrado.

Por otro lado, ante la pregunta ¢Considera usted que en su despacho se encuentran
capacitados para llevar a cabo una audiencia de conciliacion eficaz?, casi todos los
entrevistados indicaron gue se encuentran debidamente capacitados, pues buscan en
principio la prevencién de los conflictos y aplicacién de mecanismos de solucion,
apelando a la conciliacién como primer recurso para culminar los procesos judiciales
en tramite; ademas, porque las conciliaciones generan la disminucion de carga
procesal. Un aspecto importante, es lo manifestado por uno de los jueces, quien
indica que es importante encontrarse capacitado en técnicas conciliatorias y de
litigacion oral. Sin embargo, uno de los entrevistados, también indicd que, estan
regularmente capacitados, pues en algunas ocasiones no se realiza un control
oportuno de la audiencia de conciliacion, no se ponen herramientas o estrategias

comunicativas y la entidad no realiza talleres o cursos sobre estos temas.

De esta manera, Chamba (2016), afirma que el sistema oral es el proceso que se lleva
a cabo con la presencia de las partes frente al juez de la causa, exponiendo las
pretensiones con la intervencion de audiencias en un menor numero, €s un sistema
para el descongestionamiento de los procesos y ello permite la eficacia y eficiencia
en la administracion de justicia, asimismo que, para garantizar la celeridad y
economia procesal, en el proceso oral laboral debe existir una audiencia Unica, para

que a través de ésta permitir el cumplimiento de los derechos del trabajador.
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Lozano (2020) sefiala que, la audiencia de conciliacion tiene dos formas de ser
comprendida; el primero de ellos reposa sobre la posibilidad de que las partes lleguen
a un acuerdo antes de pensar en el hecho de llegar a un proceso judicial, y el otro
punto de vista se asienta en la posibilidad de que en el mismo proceso judicial exista
un momento preliminar en donde el juez considera la conciliacion antes de proceder

y las partes asienten en sus voluntades respectivas.

DISCUSION DEL RESULTADO DEL OBJETIVO ESPECIFICO N° 4:
Identificar los efectos de la ineficacia de la audiencia de conciliacion en los
principios de celeridad y economia procesal en el proceso laboral ordinario en
la Corte Suprior de Justicia de La Libertad, 2017-2019.

4.4.1. Entrevistas

De los resultados ante la presunta: ¢Segun su criterio cuales serian los factores de la
ineficacia de la audiencia de conciliacion en el proceso laboral ordinario en la Corte
Superior de Justicia de La Libertad, 2017-2019?, se obtuvo que, los entrevistados
consideran como factor mas importante la carga procesal. También, mencionan
factores como la falta de identificacion de las partes con la institucion de la
conciliacion, la falta de voluntad de conciliar, la carencia de 6rganos jurisdiccionales
suficientes para atender los procesos, la cultura de litigio de la sociedad, la ausencia
de capacitacion constante y dirigida en técnicas de conciliacion y litigacion oral de
los jueces, los problemas de conocimiento y comprension de las implicancias del
principio de irrenunciabilidad de derechos respecto a las propuestas conciliatorias; y

la acumulacién y demora de los procesos laborales para su solucion definitiva.

Estos resultados encuentran fundamento en la investigacién de Fernandez (2019),
quien concluye que, la conciliacién es ineficaz debido a las politicas internas de las
empresas, las limitaciones presupuestarias en caso de entidades publicas, el
desconocimiento de las bondades de la conciliacion, el deficiente asesoramiento del
abogado de la parte demandante ante el derecho reclamado, la falta de capacitacion
de los jueces y abogados en técnicas de conciliacion, el tiempo de 15 minutos
destinado para la realizacion de la audiencia de conciliacion, la excesiva carga
procesal, el numero insuficiente de juzgados especializados de trabajo, la

programacion de la audiencia de conciliacion fuera del plazo.
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Londofio (2008) por su parte, refiere que, la carga procesal y el aplazamiento para la
sentencia final como consecuencia es un problema que se encuentra enquistada en los
diferentes sistemas judiciales del mundo. Asi queda demostrado en una investigacion
realizada en Colombia cuando se destaca que hay circunstancias donde se da solucién
al conflicto después de que una de las partes ha fallecido, sin dejar de lado aquellas
situaciones donde el accionante pierde el interés en el proceso por la lentitud de los

procesos, causando desistimiento o abandono del proceso.

Finalmente, se consigno la siguiente pregunta: ¢Cuales considera usted que son los
efectos de la ineficacia de la audiencia de conciliacion en los principios de celeridad
y economia procesal en el proceso laboral ordinario en la Corte Suprior de Justicia de
La Libertad, 2017-2019?, en donde los entrevistados afirmaron como efectos: el
retardo en la solucion de los conflictos judiciales, el incumplimiento de los principios
de celeridad y economia procesal, la falta de trascendencia de la audiencia de
conciliacion que implica un mero acto formal de trdmite para pasar a la audiencia de

juzgamiento, y la lentitud del proceso.

Al respecto, Alvarez (2017) concluye que, la audiencia de conciliacion judicial
contraviene al principio de celeridad procesal en la Nueva Ley Procesal de Trabajo
Ley N° 29497, pues demuestra de manera generalizada que el proceso debe cumplirse
conforme a las acciones legales de citacion a audiencia entre otras instancias las cuales
se cumplen, sin embargo conforme a la proyeccidn, es decir el objetivo para la cual
se ha creado, no se cumple, toda vez que por carga procesal u otras acciones o
voluntades de las partes procesales, dilatan los tiempo de citacion utilizando diversos
escenarios, dando paso a la vulneracion de uno de los elementos ya mencionados en

la investigacion, el factor tiempo.

Aspecto esencial es lo referido por Castillo (2020) al sostener que, la audiencia de
conciliacion se viene desarrollando segun los canones del articulo 43° de la NLPT,
esto es en una audiencia independiente al de la prueba cuyo objeto esta dedicado casi
a su integridad a lograr los fines de la conciliacion, sin embargo, no se le da la
importancia que requiere y en la mayoria de casos ni los jueces, ni las partes se
esfuerzan por alcanzarla; no pasa de ser un mero requisito formal para pasar a la

audiencia de juicio y esto queda demostrado en expedientes materia analisis; en donde
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se puede observar que la audiencia de conciliaciéon esta siendo un acto de mero

tramite.
4.4.2. Expedientes

Del andlisis de los expedientes tramitados en la Corte Superior de Justicia de la
Libertad en los periodos 2017, 2018 y 2019; es de verse que casi en todos los casos
existe una demora en la programacion de la fecha de conciliacion, la cual se ha llevado
a cabo luego de pasado un mes o hasta por el periodo de 2 afios; asimismo, se
evidencia que no han tenido un resultado positivo, pues se ha continuado con el
proceso. De esta manera, se aprecia que no existe un control de plazos y muchos de
los procesos se encuentran en tramite o ejecucion., lo que evidentemente demuestra
una ineficacia de la audiencia de conciliacion y la vulneracion de los principios de

celeridad y economia procesal.

Al respecto, Hernandez (2019) en su investigacion concluye que, el incumplimiento
de lo establecido por el articulo 42 inciso b) de la NLPT, produce que el area de
calificacion por diversos factores demore tanto en calificar y fijar una fecha para la
programacion de audiencia (conciliacién), en donde se aprecia que no tiene efecto
positivo algun, siendo que, el juzgamiento se prorroga a un plazo que oscila entre un
minimo de siete meses y un méaximo que puede llegar a casi un afio y en algunas
ocasiones superar este, vulnerando con esto lo establecido el articulo 43 inciso 3 de
la NLPT (en el extremo que hace referencia a la programacién de la audiencia de

juzgamiento).

Finalmente, Alvarez (2017) refiere que, la audiencia de conciliacion afecta la
contravencion de la celeridad procesal al proceso ordinario de la Nueva Ley procesal
Laboral, debido a la ampliacion de plazos, pues la proyeccion de la ley, establece que
desde el inicio de la demanda hasta la emision de la sentencia no debe exceder los 3
meses calendario, siendo que esta proyeccion no se cumple, por los motivos de carga
procesal, inactividad de los juzgados, huelgas y otros, vulnerando al proceso

ordinario.
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CONCLUSIONES
A continuacion, se pasa exponer las conclusiones arribadas en el presente estudio:

1. La conciliacion es un mecanismo autocompositivo de solucion de conflictos laborales
con intervencion de un tercero (conciliador o juez) quien busca acercar a las partes
para que lleguen a un acuerdo, teniendo la facultad de proponer férmulas que den
término a las controversias. En la doctrina, la conciliacion tiene dos formas de ser
comprendida; primero que reposa sobre la posibilidad de que las partes lleguen a un
acuerdo antes de iniciar un proceso judicial, y segundo se asienta en la posibilidad de
que en el mismo proceso exista un momento preliminar, donde el juez considere la
conciliacion antes de proceder y las partes asienten en sus voluntades respectivas.
Mientras que, normativamente, se encuentra regulada en el articulo 43° de la NLPT

como una forma de conclusién del proceso.

2. El contenido del principio de celeridad reposa en que tiene como funcion esencial el
acortamiento de plazos en los procesos laborales, ademas se estructura permite que se
apliguen medios alternativos de solucién para la conclusion de los procesos, como: la
conciliacion, allanamiento y abandono. Por otro lado, el contenido del principio de
economia procesal versa en que es considerado como el equivalente del principio de
concentracion, pues garantiza un proceso sin dilaciones indebidas, por ello, se puede
decir que gobierna al proceso, cualquiera sea su denominacion o especialidad, procura
la agilizacion de las decisiones judiciales, haciendo que los procesos se tramiten de la

manera mas rapida y menos costosa en dinero y tiempo.

3. Se ha demostrado que existe un minimo porcentaje de casos resueltos por conciliacién
en el proceso laboral ordinario en la Corte Superior de Justicia de La Libertad, pues se
obtuvo un 7% (1045) de una totalidad de 14442 en 3 afios. esto evidencia la
ineficiencia de la audiencia de conciliacion, pues existe una tasa muy baja en la

resolucion del conflicto a través de este medio alternativo de solucion.

4. Los efectos de la ineficacia de la audiencia de conciliacion en el proceso laboral
ordinario en la Corte Superior de Justicia de La Libertad, 2017-2019, son: el retardo
en la solucidn de los conflictos judiciales, la dilacion del proceso, el incumplimiento
de los principios de celeridad y economia procesal, el incremento de la carga procesal,
y la falta de trascendencia de la audiencia de conciliacion, lo que acarrea la
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inobservancia de la tutela jurisdiccional efectiva e imposibilita la solucion del

conflicto.

Por ultimo, el trabajo también formula una serie de recomendaciones dirigidas a las

instituciones competentes para que puedan implementarlas:

1. Se recomienda al Congreso de la Republica formular una propuesta normativa para
que el Juez pueda prescindir de la audiencia de conciliacion en los Procesos Ordinarios
Laborales, cuando la pretension verse sobre derechos indisponibles, con la finalidad
de no dilatar innecesariamente el proceso, dejando a salvo el derecho a que las partes
en el desarrollo del proceso soliciten una audiencia con la finalidad de llegar a un

acuerdo conciliatorio.

2. Se exhorta al Congreso de la Republica formular propuestas legislativas respecto a los
alcances de la Nueva Ley Procesal del Trabajo, teniendo como base el surgimiento de
las nuevas tendencias laborales procesales, las cuales merecen una apropiada

regulacion en el ordenamiento juridico.

3. Se recomienda al Poder Judicial reconocer los inconvenientes que presenta la
audiencia de conciliacion que directa e indirectamente vulneran al principio de
celeridad y economia procesal por las actitudes procesales de las partes, este hecho
facilitaria una proyeccion planificada y ejecutada para el mejor manejo de la agenda

judicial y posteriormente una organizacion exitosa de los juzgados.

4. Se recomienda al Colegio de Abogados generar una politica institucional destinada a
implementar programas, cursos y talleres de capacitacion periddicos a los magistrados
y abogados especializandolos en Derecho Laboral; de esta manera tendrdn mayores
herramientas, técnicas y estrategias para poder arribar a un acuerdo conciliatorio, y asi
disminuir la carga procesal, logrando la eficacia de la conciliacion en el proceso laboral

ordinario.
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ANEXOS
Anexo 1
Instrumentos

Ficha resumen

AUTOR:

TITULO:

ANO:

EDITORIAL:

EDICION:

PAGINA(S):

RESUMEN:

CONCLUSION:
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Anexo 2

Guia de estudio de casos

Entidad

Juzgado

N° de expediente

Fecha de inicio del
proceso

Fecha de audiencia de
conciliacion

Fecha de emisién de
sentencia/ resolucion

Partes

Materia controvertida

Resumen del caso

Resumen acta de
conciliacion

Parte resolutiva

Andlisis

Conclusién
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Anexo 3
Guia de entrevista

Titulo: La audiencia de conciliacion y los principios de celeridad y economia procesal en

el proceso ordinario laboral en la Corte Superior de Justicia de la Libertad 2017-2019.
ENtrevistado. ... e
Cargo/Profesion/Grado Acad@miCo. .........uiuiitiieietiiie i e eaeenans

J F Ty 10 (01 (o) ¢ B

Objetivo especifico 1
Analizar el tratamiento doctrinario y normativo de la conciliacion como medio de solucion

en el proceso laboral en el Peru.

1. ¢Segun su experiencia, por qué cree que es importante la audiencia de conciliacion en

el procesal laboral?

En razdn de su respuesta, funciona eficazmente: Si No Muy poco

2. ¢Usted cree que debe existir una mayor difusion acerca de los beneficios de la
audiencia de conciliacion como medio alternativo de solucion de conflictos en el

proceso laboral? Explique.

Barrena Meza, D.
Melendez Ravelo T.
Pag. 85



UNIVERSIDAD “La audiencia de conciliacion y los principios de celeridad y economia
PRIVADA DEL NORTE procesal en el proceso ordinario laboral en la Corte Superior de
Justicia de la Libertad 2017-2019~

N

Obijetivo especifico 2

Analizar el contenido los principios de celeridad y economia procesal en el proceso
ordinario laboral.

3. ¢Segun su criterio, cual es la naturaleza juridica de los principios de celeridad y

economia procesal en el proceso ordinario laboral?

4. ¢Cual es el tiempo promedio que se brinda para cada audiencia de conciliacion?

¢ Considera que resulta suficiente o es necesaria una reprogramacion? Explique

Obijetivo especifico 3
Establecer la incidencia de la conciliacion en los principios de celeridad y economia
procesal dentro del proceso ordinario laboral en la Corte Superior de Justicia de La Libertad,
2017-20109.

5. ¢Considera usted que cuando se produce la inconcurrencia de una de las partes a la
audiencia de conciliacion se vulneran los principios de celeridad y economia procesal?

Fundamente su respuesta.
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6. ¢Considera usted que en su despacho se encuentran capacitados para llevar a cabo una

audiencia de conciliacion eficaz? Fundamente su respuesta.

Objetivo especifico 4
Identificar los efectos de la ineficacia de la audiencia de conciliacion en los principios de
celeridad y economia procesal en el proceso laboral ordinario en la Corte Suprior de Justicia
de La Libertad, 2017-2019.

7. ¢Segun su criterio cudles serian los factores de la ineficacia de la audiencia de
conciliacion en el proceso laboral ordinario en la Corte Suprior de Justicia de La
Libertad, 2017-2019?

8. ¢Cudles considera usted que son los efectos de la ineficacia de la audiencia de
conciliacidn en los principios de celeridad y economia procesal en el proceso laboral
ordinario en la Corte Suprior de Justicia de La Libertad, 2017-2019?
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Anexo 4

VALIDACION DEL INSTRUMENTO

I. DATOS GENERALES

1.1. Apellidos y Nombres:

1.2. Cargo e institucion donde labora:

1.3. Nombre del instrumento motivo de evaluacion:

1.4. Autores del instrumento:

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

procesal en el proceso ordinario laboral en la Corte Superior de

CRITERIOS

INDICADORES

INACEPTABLE

MINIMAMENTE
ACEPTABLE

ACEPTABLE

40

45 | 50 | 55 | 60

65

70

75

80

85 |90 | 95 |100

1. CLARIDAD

Esta formulado con
lenguaje comprensible.

2. OBJETIVIDAD

Esta adecuado a las leyes
y principios cientificos.

3. ACTUALIDAD

Esta adecuado a los
objetivos y las
necesidades reales de la
investigacion.

4. ORGANIZACION

Existe una organizacion
l6gica.

Toma en cuenta los

7. CONSISTENCIA

5. SUFICIENCIA | aspectos metodoldgicos
esenciales
6. Esta adecuado para
INTENCIONALIDAD | valorar las categorias.
Se respalda en

fundamentos técnicos y/o
cientificos.

8. COHERENCIA

Existe coherencia entre
los problemas, objetivos,
supuestos juridicos

9. METODOLOGIA

La estrategia responde
una metodologia y disefio
aplicados para lograr
verificar los supuestos.

10. PERTINENCIA

El instrumento muestra la
relacion entre los
componentes de la
investigacion 'y su
adecuacion al Método
Cientifico.
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I11. OPINION DE APLICABILIDAD

-El Instrumento cumple con los Requisitos para su
aplicacion

-El Instrumento no cumple con los requisitos para su
aplicacion

IV. PROMEDIO DE VALORACION:

Trujillo, xx de setiembre del 2021.

Barrena Meza, D.
Melendez Ravelo T.
Pag. 89



N

UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

“_a audiencia de conciliacion y los principios de celeridad y economia procesal en el proceso ordinario laboral en la Corte Superior de

Justicia de la Libertad 2017-2019”

Anexo 5

Estadisticas del Poder Judicial de los procesos ingresados a los Juzgados Laborales de Trujillo con nueva Ley Procesal de Trabajo
(NLPT), periodo 2017-2019.

ARO 2017
DISTRITO DEPENDENCIA ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SET | ocT | NOV | DIC JOTAL
PRODUCCION

0

TRUJILLO zLPJTUZGADO DE TRABAJO| 55 | 76 | 66 | 49 | 47 | 41 | 56 | 46 | 50 | 50 | 52 | 58 619
0

TRUJILLO ﬁlLPJTUZGADO DE TRABAJO| 50 | 98 | g5 | 57 | 71 | 39 | 72 | 56 | 50 | 41 | 44 | 64 708
0

TRUJILLO ELPJTUZGADO DE TRABAJO| o5 | g0 | 85 | 44 | 64 | 50 | 41 | 20 | 61 | 56 | 78 | 40 675
0

TRUJILLO 7NLPJTUZGADO DE TRABAJO| w5 | 74 | 71 | 65 | 63 | 35 | 47 | 48 | 45 | 51 | 64 | 51 680
0

TRUJILLO BNLPJTUZGADO DE TRABAJO| 49 | 74 | 63 | 590 | 64 | 50 | 29 | 41 | 58 | 67 | 66 | 59 679
(o]

TRUJILLO 9NLPJTUZGADO DE TRABAJO| 3 | 16 | 52 | 44 | 36 | 198 | 34 | 60 | 43 | 62 | 50 598
(0]

TRUJILLO EOLF,%]UZGADO DE TRABAJO| 2 | 10 | 56 | 32 | 49 | 144 | 63 | 35 | 41 | 43 | 69 544
! : ___

TRUJILLO 1° Juzgado de Trabajo Transitorio 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
de Descarga.
s : _

TRUJILLO 2° Juzgado de Trabajo Transitorio 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
de Descarga.
TOTAL 230 | 407 | 396 | 382 | 385 | 300 | 587 | 308 | 359 | 349 | 409 | 391 4503
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ARNO 2018
DISTRITO DEPENDENCIA ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SET |ocT |Nov | pic | JOTAL
PRODUCCION

1 | TRUJILLO |3° JUZGADO DE TRABAJO NLPT| 43 | 0 | 56 | 69 | 62 | 54 | 490 | 51 | 59 | 44 | 33 | 31 551
2 | TRUJILLO |4° JUZGADO DE TRABAJO NLPT| 63 | 0 | 82 | 57 | 67 |85 | 35 | 61 | 54 | 42 | 43 | 27 616
3 | TRUJILLO |6° JUZGADO DE TRABAJO NLPT | 62 | 16 | 55 | 47 | 70 |58 | 56 | 53 | 47 | 45 | 41 | 30 580
4 | TRUJILLO |7° JUZGADODE TRABAJO NLPT| 45 | 0 | 70 | 68 | 55 |56 | 80 | 32 | 50 | 39 | 35 | 26 556
5 | TRUJILLO |8 JUZGADO DE TRABAJO NLPT| 54 | 14 | 72 | 68 | 64 |56 | 60 | 66 | 43 | 66 | 20 | 31 614
6 | TRUJILLO |9° JUZGADO DE TRABAJO NLPT| 35 | 46 | 34 | 30 | 38 | 34 | 40 | 44 | 43 | 50 | 48 | 52 503
7 | TRUJILLO |10° JUZGADO DE TRABAJO NLPT| 33 | 0 | 35 | 69 | 38 |58 | 44 | 52 | 52 | 60 | 36 | 36 513
8 | TRUJILLO gegg;%"’;i‘]_'o de Trabajo Transitorio de| o4, | 308 | 26 | 40 | 52 |46 | 43 | 68 | 50 | 45 | 37 | a1 1068
9 | TRUJILLO ZDOQSC‘J;%ZO_'O de Trabajo Transitorio de| | s63 | 19 | 21 | 42 |69 | 42 | 41 | 358 | 48 | 48 | 33 976

TOTAL 577 | 727 | 441 | 478 | 488 | 516 | 449 | 468 | 756 | 439 | 341 | 207 5977
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ARNO 2019
DISTRITO DEPENDENCIA ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SET | oCT | NoV | DIC JOTAL
PRODUCCION
1 |TRUJILLO |3°JUZGADO DE TRABAJO NLPT| 46 4 48 | 58 | 71 | 34 | 25 | 20 | 26 | 25 | 10 | 42 409
2 | TRUJILLO | 4°JUZGADO DE TRABAJO NLPT| 35 2 58 | 67 | 37 | 39 | 39 | 25 | 42 | 64 | 20 | 31 459
3 | TRUJILLO |6° JUZGADO DE TRABAJO NLPT| 39 0 58 | 53 | 61 | 54 | 63 | 21 | 48 | 27 | 18 | 21 463
4 |TRUJILLO |7°JUZGADO DE TRABAJO NLPT| 21 8 52 | 67 | 44 | 51 | 38 | 36 | 35 | 34 | 17 | 42 445
5 |TRUJILLO |8°JUZGADO DE TRABAJO NLPT| 34 2 60 | 53 | 47 | 44 | 43 | 38 | 39 | 37 | 20 | 45 462
6 |TRUJILLO |9°JUZGADO DE TRABAJO NLPT| 30 1 60 | 52 | 48 | 54 | 56 | 16 | 37 | 20 | 18 | 35 427
7 | TRUJILLO |10°JUZGADO DE TRABAJO NLPT| 21 3 75 | 45 | 39 | 42 | 60 | 27 | 42 | 35 | 19 | 34 442
. : —
8 |TRuJILLO | ¥ Juzgado de Trabajo Transitorio de | g 9 53 | 32 6 10 | 167 | 2 2 3 |11 | 5 429
Descarga.
9 |TRUJILLO |% Juzgado de Trabajo Transitoriode| .9 | 4 | 45 | 23 | o 2 | 173 | 1 3 3 0o | 131 426
Descarga.
TOTAL 284 | 33 | 512 | 450 | 362 | 330 | 664 | 186 | 274 | 248 | 233 | 386 3962
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Anexo 6

Informacion del Poder Judicial de los procesos resueltos por conciliacion en Juzgados Laborales de Trujillo con nueva Ley Procesal de
Trabajo (NLPT), periodo 2017-2019.

ANO 2017
DISTRITO DEPENDENCIA ENE | FEB | MAR | ABR | MAY [ JUN | JUL | AGO | SET | OCT | NOV | DIC VA
PRODUCCION
1 TRUJILLO |3°JUZGADO DE TRABAJO NLPT 1 3 3 1 11 7 0 3 13 3 5 3 53
2 | TRUJILLO [4°JUZGADO DE TRABAJO NLPT| 2 0 0 0 0 0 5 5 4 2 6 1 25
3 | TRUJILLO |6°JUZGADO DE TRABAJO NLPT 3 3 4 5 3 5 5 9 4 3 4 6 54
4 | TRUJILLO |7°JUZGADO DE TRABAJO NLPT 5 6 3 2 4 1 4 2 3 4 5 4 43
5 | TRUJILLO [8°JUZGADO DE TRABAJO NLPT| O 4 3 0 2 3 3 9 3 2 3 4 36
6 | TRUJILLO |9°JUZGADO DE TRABAJO NLPT 1 1 4 1 0 1 2 2 4 2 5 4 27
7 TRUJILLO |10°JUZGADO DE TRABAJO NLPT 0 4 2 1 4 2 3 2 3 3 3 1 28
1° Juzgado de Trabajo Transitorio de
8 | TRUJILLO | Descarga. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2° Juzgado de Trabajo Transitorio de
9 | TRUJILLO | Descarga. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL 12 21 19 10 24 19 22 32 34 19 31 23 266
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ANO 2018
DISTRITO DEPENDENCIA ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SET | ocT | NOV | DIC LOUAL
PRODUCCION

0

TRUJILLO 3NLPJTUZGADO DE TRABAJO| 4 0 4 | a4 3 5 6 5 2 6 2 2 42
0

TRUJILLO 4NLPJTUZGADO DE TRABAJO| 0 4 | 6 9 3 3 7 9 2 1 3 51
0

TRUJILLO GNLPJTUZGADO DE TRABAJO| 4 0 8 | 1 | 11| 4 6 4 | s 5 3 6 58
0

TRUJILLO 7NLPJTUZGADO DE TRABAJO| 0 6 | 10| s 8 4 | s 5 9 4 | 4 61
0

TRUJILLO 8NLPJTUZGADO DE TRABAJOI , | o | 1 | 4 | o s | ol 6 | o ol ol 3 35
(o]

TRUJILLO 9NLPJTUZGADO DE TRABAJO| ¢ 0 4 | 7 4 7 2 6 6 6 5 5 58
(0]

TRUJILLO hOLng’ZGADO DE TRABAJO| 4 0 6 | 8 | 10 | 8 5 3 8 | 12 | s 5 76
! : ___

TRUJILLO 1° Juzgado de Trabajo Transitorio 1 5 0 4 1 5 3 3 5 5 5 2 30
de Descarga.
s : ___

TRUJILLO 2° Juzgado de Trabajo Transitorio 0 0 3 0 4 0 0 5 4 5 2 4 97
de Descarga.
TOTAL 27 | 2 | 36 | 44 | 56 | 45 | 29 | 44 | 41 | 50 | 30 | 34 438

Barrena Meza, D.
Melendez Ravelo T.

Pag. 94




N

UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

“_a audiencia de conciliacion y los principios de celeridad y economia procesal en el proceso ordinario laboral en la Corte Superior de

Justicia de la Libertad 2017-2019”

ANO 2019
DISTRITO DEPENDENCIA ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SET | OCT | NOV | DIC JOTAL
PRODUCCION

0

TRUJILLO 3NLPJTUZGADO DE TRABAJO| o | o | 4 | 5 | 5 70 3| 4| 5| 8] o0l o 46
0

TRUJILLO 4NLPJTUZGADO DE TRABAJO| 5 | o | 1 | 2 | 3 a | 5 | 7| 9| 7|6 | 3 50
0

TRUJILLO GNLPJTUZGADO DE TRABAJO| 4 0 5 | 6 1 4 2 5 4 4 1 0 35
0

TRUJILLO 7NLPJTUZGADO DE TRABAJO| 4 0 3 | 3 4 4 2 4 5 1 4 3 36
0

TRUJILLO ﬁILPJTUZGADO DE TRABAJO| 0 3 5 3 4 4 2 4 1 1 2 34
0]

TRUJILLO ﬁILPJTUZGADO DE TRABAJO| 4 0 5 5 6 4 4 2 9 7 3 2 50
0

TRUJILLO EOL;UZGADO DE TRABAJO| 0 4 1 4 3 3 6 5 4 0 3 33
5 . __

TRUJILLO 1° Juzgado de Trabajo Transitorio 4 3 4 1 2 5 5 1 1 5 3 1 2
de Descarga.
S _ __

TRUJILLO 2° Juzgado de Trabajo Transitorio 5 5 1 1 2 3 6 4 5 5 2 1 31
de Descarga.
TOTAL 28 5 30 29 30 35 31 35 47 36 20 15 341
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Anexo 7
Validacion del instrumento por experto

VALIDACION DEL INSTRUMENTO
L DATOS GENERALES
I.1. Apedlidos ¥ Nombees: GARCIA GUERRERO MARING

1.2, Cargo ¢ mns2itwaidon donde labocx SOCH0 DEL ESTUDIO JURIDICO MARRUFO,
UARCIA & OLORTEGUT ABOGA DO ASOCIADOS

1.3, Nombre de! instrumentn metive de evalaacion:  Guola de Entrevesta pam

Ly estigncain

L4, Autores) delfos) wstramentods): Melendez Ravelo Teobaldo Enngoe, Barena

Meza Do Fousting

1. ASPECTOS DE VALIDACION

INACEFTARLE ACEFTARLE

CHITEON INDMCADONES

!

Estas formmladn con
knguse cimrgmrrmrtlc X
Esta adccusdo 3 ko keypee
¥ pravcgmon cicstilicos X
Esa sdctusde a2 boe
shetnan y Lae X
sccesslades ezakes o
mvesigacnn

Exise o ongasizacion
bhinca X
Tommz wn cucna b
SEANIMEA | opectos  matndologicoes N
St
. Esa adocumle pan X
PITAC BNV LAY veshers 23 cocpanas

e respakls o
T CONSISTENC L | frssdesrmon SocmEus v X
cuarifioos

Eniwc cobeoroncia crize
A COMERINCIA | low peobricazas. obyctives X
mipucdos arudicce

la ovmicga mopoods
= ecsedologia y dectn X
splicadvn  pare  ogra
venfear low supocstos
El maramento mucstra ba
rslace extre ke

I PERTINNC LA | SSFTPaseTs - b

LALAKDAD

< RETIVIDAD

PACTUALEWD

A DRCANIZM ¥

& METODOLOGIL

mvowtigacn y n
adccuxaum a3l Maodo
Cicsnificn
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1L OPINION DE APLICABILIDAD

-El lestremmens cusmple com b Rogseesn pazs w
splcacion st

-El lsromoen no cumple con o rogusiis pars w
splicacien

IV. PROMEDIO DE VALORACION:

Trujillo, 14 de senembre del 2021

ABOGADO
CALL W)
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VALIDACION DEL INSTRUMENTO
L DATOS GENERALES
1.1, Apellidos y Nombees: CESAR YUNIOR VALERA MALCA
1.2, Cargo ¢ inssitucson donde bore GERENTE GENERAL 'WALERA & ORTIZ
SAC
1.5 Nomhre del mstrumento metive &¢ evaluacider  Gula de Entrevisia pam
investigaoden
L4, Autor{es) del(os) instrunsentids): Melendez Rasele Teotuldo Ennique Suress Mz Oeness Faosten

1. ASPECTOS DE VALIDACION

INACEFTABLE MINDEAMENTE] o pay AR E

CRITERION INDSCADORES A
WA SIS ab|as ]S I X0 A8 |9 ]9s I
. - Ests  doromlado com L 3
| CLARINAD = ps: e
2 OMETIVIDAD el ader c b . 5
v princgwos centiiicos
Eva adccido 3 boe *
. ctpctiven y Las
L ACTUALIDAD ’ i mb &
EeEbsacwT
& ORCARTIAOON Eaiir wm engesizadiin .
binzs
Torm m smmts b X
1OSLEIENCIA apoctes  metodel dgocos
swncalos
N Evs  sdccusds  para =
TN NIVALIDLD “h' a» m'
S sopabia ™ x
T CONSSTINCIA | fardascraem \exmmcas y' 0
cxntficos
Exive cobcrzmcia exerc =
A COBERIMCIA | e probleseas, phjctrce
apocxios [uradicos
la eowiexic rexposds 3

wa mewdologiz y dacta
splicaiie pars  lopw
T Py

El matrsrremn trzacetss ka 3
refazam catre b

10 METINC LA | SPpuscnice de
nretggacas y u
adcrimcum  al  Wétode
Cizztificn

NETOROLIXGN
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UL OPINION DE APLICABILIDAD

-El lermmmms cmple cos b Ropicun pars w X
splxacion

-El lestrmvevta o cunplc coe ke cogumikos pars w
spisaccn

IV, PROMEDIO DE VALORACION: w

Trugille, 05 de setiembee deld 2021,
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Anexo 8

procesal en el proceso ordinario laboral en la Corte Superior de

Solicitud de informacion al Poder Judicial — Corte Superior de Justicia de La

N

Libertad

UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

“Afo del Bicentenaric del Pert: 200 afos de Independancia”

SUMILLA: Solickamos datos estadislicos de

procescs laborsles pariodo 2018-2020
Taboasda Pilco J.
Presidents de ia Corte Superior de Justicia de In Libertad.
Prasents. —

Teobaldo Enrigue Medondez Ravelo con DNI N*
42025458 y codigo de estudiante NOOTOTE21. con
domiclio real an Blas Pascal 395 Urt, La Noaa, Distro
y Provincia de Trujiio, Oepartamento de la Libertad y
Dionicio Faustino Barrena Meza con DNI N*
43543104 y codgo de estudlante NOODS1805, con
domiclio read en Av. Espafia 872, Distrito y Provincia
de Trujlio, Depariamenio de ia Liberiad & Ud. ocan of
Gebido respeto nos presentamaos y manfestamas:

Que, 2 o fecha &n nuesira coodicion de Bachiieres en la carmers de derecho y Cencias
politicas ce la Universdad Privada del Norie y desarrofando nuesira tess con o tema
do investigecitn "LA AUDIENCIA DE CONCILIACION Y LOS PRINCIPIOS DE
CELERIDAD Y ECONOMIA PROCESAL EN EL PROCESO ORDINARIO LABORAL
EN LA CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE LA LIBERTAD, 2018-2020" En este
contexto recurmmos & su despacho solcitando se nos bonde loe datos estadisticos de
ios procesos laborales, penodo 2018-2020 procesados en e Conte Supenor que
dgnamunte Ud. praside Low mesmos que nos permitign desancilar y condulr nuastra
mvestigaatn

POR LO EXPUESTO:
Ruago a Ud  Sefor Presidentie de la CBJL alender 0 COMUNICAT # Quien CONBpOnta
nuestre sobGtud por ser de Justicia y én pro de s sducacon.

Trujio, 22 de setmmive osl 2021
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Anexo 9

Informe del Poder Judicial — Corte Superior de Justicia de La Libertad

SE5 RIS
AR

* Poner [roecral
Dyx Prnt

Presidencia de la Cortz Superior de Justicia de La Libertad
Gerenciz de Administracion Distrital
Unidad <+ Planeamiento y Desarrolio
"Aflo del Sicentenario del Perd: 200 aflos de Independencia® Pttt R
_ BIBI rirma SEESE e
Trujillo, 05 de Octubrz del 2021 e oy o a0

BIRI digital “:‘mxﬁ‘m:z
INFORME N° 00(i%17-2021-EST-UPD-GAD-CS.ILL-PJ

A :RENE ROSMERI RODRIGUEZ RO JAN
RESPONSABLE DE ACCESO A i A INFORMACION PUBLICA
De :ESDRAS WILINGTON CHAVEZ CASTILLO
Coordinador de Estadistica
Asunto :DATOS ESTADISTICOS DE PROCESOS LABORALES DE 1.US ANOS

2018.2019,2020 TRAMITADOS &M LA CSJLL.

Referencia :EXPEDIENTE(06476-2021-MPU-CS
PROVE!TO 000105-2021-RESINFPUB (30SEP2021)

Tengo el agrads de dirigirme a usted, y en atencién a documento en referencia, adjunto

al presente #i reporte de demandas laborales ingitsadas al SIJ por instancia, periodo
2018 al 2020.

Es todo cuanto informo a usted para los fines pertinentes.

Alentamente.
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PODER UOICWL DEL PSR
CORTE SUPCRIOR DE JUSTICA

CALBERTAD Pag 1on1
Sede Cackcant Sebtor Netmets Alts

CANTIDAD DE DEMANDAS INGRESADAS POR INSTANCIA ( PROCESO / MATERSA - CDG

Cuscde (101 PE16 Hawo 11120000
NG TANCIA  ESPEGIALIDAD ( ROCESD | MATERA N DENANDAS
EARGARC DE THASAX . SEOE COVICORT)
BN LwoRaAL(LA)
ATREVIADD
MEFDRION *
TOTAL AABKEVIADO | "
IECUSION
EIECUCION DE LAUDOS ANITHALES '
TOTAL A EIBCUCION | 1
ESPETIAL
ACCION CONTENCIOSA ATVINES TRATIVA .
MLUDAD DE DESSIDO '
TOTAL A ESPEGML | .
| oNomARD
ACTION CONTENCICSA ADMINISTRATIV 1
CESE DS ACTOS OF HOSTILEAD DI EVPLEADCR 3
DERELHUS LASORMES ]
PRSNATURA SACION OF CONTRATD v
IMFUONAGON DE DESPIDO 4
INPLGRATION D LAS SANCIONES DISCPLINASAS IPURSTAS POM L]
INCUMML SIS0 OF DIRFOSICIOMES LEGALES !
INCUMPLMENTD OF DGRPOSIIONES ¥ NCRNAS LADORMAS "
INDEM FON CARDS ¥ PESULICION FON FALTA GHAVE DEL TRASAUAL :
INGEM POR DAROS Y PERAICIDS POR INCUMR DE CONTRATO ]
INDEM O DARCES ¥ FESLLICHOE FOR INCUMP®. DF MOAMAS LASOM =
INDEMNZACION POR DESPEX ARINTRAMIO ¥ OTROS 3
MULOAD 58 COSA JUROADA FRAUDULENIA S
MUADAD OF DESPID0 »
PAOO DE BEREFICIOE ECONOMICCH »
PHGO DE BENENSIOS SOCIALES YD ROSMNCACION U OTROS BIM o H
PALO DE HONORARIS ‘
PAGO DE MENUNERAOONES "
POR DEFIR '
MENTA VITALICA !
FRPORCON 1
TOTM AGRNRARO) w3
TOTAL A LABOMAL . =
TOTAL AL ¥ JUZGADO DE THARAJK)  SEDE COVCONT] |
-

Barrena Meza, D.
Melendez Ravelo T.
Pag. 102



4

N

UNIVERSIDAD

PRIVADA DEL NORTE

“_a audiencia de conciliacion y los principios de celeridad y economia

Justicia de la Libertad 2017-2019”

Anexo 10

Resoluciones — Actas de conciliacion

i-w

oy Commm & el Sonu Ll 10 ¥ Susi shadurs G A Tty 0 Ve

aoeEsTT SN IRRAA Y

MATERSA - DEALOMDS LADRALLS

AR S LEON REMALTT LOS ALEERTO
LSPCALSTA < TRULLLO NEYRA MARDKTE MOWCA
2LWANZADG CASA GRANDE SOCEDAD ANONSIA ABERTA
DEMAAMCANTT QURCE ESCONAL OOCAR TSTEDAN
RESOLA00N MR W08

Aacoca (a o a3ow

Ont gcom ml v

ASOE ¥ BEI0S Iab e @30 38 BRATM ¢ 3N 6 BAGAS
ATOQUCES & S000UiD 3 6 AN it B S0l A3 S8 G De 1 JR0cte (WS X
Siscects saea y COGSCANDD

OO WA BB B & oo Jcgetc e THCAE & e W TR & dapess B
ANy Aot WELIMCEPL 2k W 3ub S MURSA0E & & WFT e moee »
P B i D e TNG A VAR L B SO B S

TO R RSN | 0T € DOet e s Sans SERESSNLA
L. ORCLARAR COMSENTIEA 4 mancots numes CUATRE o0 e 20 ie joss 3e BI04 o
ooy A CRAREE SOCETAE A T, o face
L REMITRAGE e sctandin & Prote Acpats o Noda o Asoos

3 WITTAVMEADD U Rsman Adis g & caen 30 Dugunai S WOTFOEE
ot -
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EE CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE LA LIBERTAD

Cuarto Juzgado Especlalizado Laboral Permanente
fes Jvein {Nueva Lay Procesal del Trabajo)

420 JUZGADO LABORAL

EXPLOIINTE : 02999-2018-0- 2801 -M-LA-DY

MATERIA : PAGO O BENETIOOS SO0ALES ¥/O INDEMNIZACION U OTROS SENENCIOS
LCONOMICOS

oz

: CARLDS CCMEDO VENERDS GUTIERREZ

ESPEOALISTA  : SHEILA VASQUET MERMANDEZ

DEMANDADO = GRUPO CONSTRLCOONES ¥ SEAVIOOS MULTIPLES S AL -« GRUPO CONSEM S A C
CONSONOIO MINDRO MORILONTE SA
CONSTRUCOONES ¥ SENVIOOS MULTIPLES EINL

DEMANDANTE - CORDOVA MASRINRDS, COSME

Raustucda Nro. UNO
Truplo, dwonuews de atnl
Ot o den mil deciocho.

AUTOS ¥ VISTOS, dat cusrts con of eetrto e dermuetds y s gun W
acompedan, v, CONSDERARDO:

Primerg - Cue, & dermands e ol acto peridco peocesl con of gow o wpwesite U pi =

mdmmhmnum- g Sutels far al wh s pera
reune loy [ on fos articulos 15y 16% de b Lay N° 20497 ~Nuevo Ley

mdmm concordante con lod acticules 130%, 4u‘vm‘uwmmﬂ.mn

Sue pare sdmitrie & frdmie of o dat ben ™Y ™ ¥

conScuren de M srxin, no delsends conterer defecton de lorme o de oo

Seounds - Oue, de W reenidn del eeriio de deminds gue ve colifes, of hugedor stveerts lo ugusrte

a) £ mtor mo sdlumis of arancel judicisd por af de prawbor e o o [$/
m-nm*mmum-mw.nmdpma
notifcocidn judiciel, por ke gue o debark Schad .,
cusrts ol monio S w petitone v o cusdro de vederes de ararewies peliceles g rige pare of

o, hazo por N OIS 200 8.8 .

B} 2iartor cfreos cumo owda “ 0 bodets e pago expedtle por
LXTRANIN SAC, con b cusl no ha wialado timer vineolo lebarsd, por 1o tusl ol sctor debierd sclorer
diho extrama

o 8 attor wbots of pego de utfalades por todo s record lebiorel refrende e o W vincdc
lsbioeal wn Setmeniew del 2000, wn embangn, w00k como extsbicond les declaraciones jursday
dw mmpuesio & e rerfis por o mercioos grevelties o pevtir am-nmummm-
ofiis & 4 SUNAT pars cus remits b C e o ¥ o S
Parteipecitn o wticiader ded 2000; on 1ol sertsto, tersenaa wn coerls Que wu mecord Mboral w
habirie trecaado on ol s 2000, ! stor Sebard achiedr SN0 miremm, pracaando 4 pars de gub
whas ofrece dctos medios prubetonm.

Mnmn-hmdmﬂmd&m-umﬁmm-mw
wlo o e rmsclociin, bag ageroh de st s dusién del
m'ummﬁwmumm&mmWMQM
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'COATE BUPERIDA DE JUETICIA DE LA LIZEERTAD
JUZGADD DE TRAEAJD FERMENENTE DE ASCOPE
LEW N" 25457 - HUEWA LEY PRIOCERAL DEL TRAEAND

RIE)
HIRI

Er I cudsd d= Lacops, whands = 0053 2 B ATEnS c i CEITE G rErRD ds BN o e dhecru, por
miz o Daspacha 4= Juagado B oo del Banos Juez WIBUEL FELIPE GARCIA YERASTEGLN, =sstn par =
eisienie oo suda que 38 Cussin, concumieron e peries processies, con B Analdad de everss = osha ke
Asgheia d= dopersieniy progremeca pars lafacha, lamisma que 3= Seasmalis de i Spsienis manses;

.- ACHEDITACHKH [f = )
mmmnmmw 34-11"‘:
REDAADT: WITD LECENDID JORGE AGLETH

Fespisiyz CALL: 41EL
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