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RESUMEN

El siguiente estudio tuvo como objetivo determinar el impacto de la propuesta de mejora
de una gestion de inventario sobre la rentabilidad en la empresa Distribuidora Fabri E.I.R.L
de la Ciudad de Trujillo, 2020, con la finalidad de reducir la problemaética constante que
afronta la empresa debido al desconocimiento por parte del personal encargado en el area de
almacén con respecto a herramientas de gestion en la organizacion de sus materiales. Se
realizé el diagndstico actual de la empresa determinando pérdidas econémicas por falta de
organizacion de sus mercaderias, desabastecimiento de productos, falta de registro de
entrada y salidas de almacén y falta de procedimientos especificos de funciones, por lo que
se desarrollaron herramientas de mejora como: Sistema ABC, Método de
Reaprovisionamiento, Instructivo de funciones de control de Inventario, generacion de
modelo de macros y Plan de capacitacion. Se evalué econdmica y financieramente la
propuesta de mejora y se obtuvo un VAN positivo a la empresa que resulta de S/23,554.67,
TIR de 88.3% lo cual es favorable, un B/C de 1.6 y un periodo de recuperacion de 1.55 afios.
Por Gltimo, se pudo comprobar que las herramientas de mejora incrementaron la rentabilidad

en un 5.24 %.

Palabras Claves: Gestion de inventario, Rentabilidad.
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ABSTRAT

The following study aimed to determine the impact of the proposal to improve inventory
management on profitability in the company Distribuidora Fabri EIRL of the City of Trujillo,
2020, in order to reduce the constant problems faced by the company due to the Ignorance
on the part of the personnel in charge of the warehouse area regarding management tools in
the organization of their materials. The current diagnosis of the company was carried out,
determining economic losses due to lack of organization of its merchandise, shortage of
products, lack of registration of entry and exit from the warehouse and lack of specific
procedures for functions, for which improvement tools were developed such as: ABC
System, Replenishment Method, Instructions for Inventory control functions, generation of
macro model and Training Plan. The improvement proposal was evaluated economically and
financially and a positive NPV was obtained for the company, which is S / 23,554.67, an
IRR of 88.3% which is favorable, a B / C of 1.6 and a recovery period of 1.55 years. Finally,
it was found that the improvement tools increased profitability by 5.24%.

Keywords: Inventory management, Profitability.
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CAPITULO I. INTRODUCCION

1.1. Realidad Problematica:
En la vida cotidiana escuchamos sea por las noticias o los distintos medios de

comunicacion, que hablan de empresas rentables, pero existe incertidumbre en muchas
personas de aquel término. La fuente de blogs MytripleA en el afio 2018 infiere que la
rentabilidad es “cualquier accién econémica en la que se movilizan una serie de
medios, materiales, recursos humanos y recursos financieros con el objetivo de obtener
una serie de resultados. Es decir, la rentabilidad es el rendimiento que producen una
serie de capitales en un determinado periodo de tiempo”.

Los autores (Pérez J., Castro. O & Garcia B., 2009) observaron que las empresas
menos rentables en Espafia cuentan con més dias de ventas en el activo circulante, lo
cual se debe fundamentalmente al mayor periodo de cobro a clientes. Igualmente, las
empresas con menor rentabilidad presentan un mayor nimero de dias de ventas en el
pasivo circulante, lo cual estd relacionado con la necesidad de un mayor
endeudamiento financiero a corto plazo para dar cobertura al mayor nimero de dias
de ventas que presentan en su activo circulante.

Por otro lado, en un estudio realizado por (Daza, 2015) en su paper: “Analisis de la
interrelacién crecimiento-rentabilidad en Brasil”, sefiala que “los resultados obtenidos
nos indican que las empresas de Brasil que mas crecen son las que obtienen menores
tasas de rentabilidad. Esto se debe al proceso de seleccién de proyectos, siendo
elegidos primero los proyectos mas rentables afrontando el resto de proyectos a pesar
de ser menos rentables”.

Asimismo, un articulo de los autores (Gavilanez Manuel & Chimbolema Eduardo,
2018), sefialan que en Ecuador el sector comercial en gran parte de la historia nacional

ha sido uno de las principales fuentes que ha generado recursos para la economia del
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pais, sin embargo, existen muchos factores que influyen en el nivel de rentabilidad de
estas empresas. Los resultados obtenidos, presentan los principales inconvenientes del
control de inventarios en la distribucion de productos de primera necesidad, que en su
mayoria se centran en la carencia de mecanismos del control, asociado con el tiempo
de rotacion.

No obstante, en Peru existen en Fondos Mutuos, realizando aportes voluntarios que
pueden hacer las personas naturales y personas juridicas a las Sociedades
Administradoras de Fondos, que se encargan de administrarlos e invertirlos para
obtener una rentabilidad. Con que invertir en un fondo de inversion tiene sus pros y
contras, que se reflejan en las rentabilidades que promete y riesgos que se asumen,
respectivamente. Pero el saber de qué trata cada fondo, permite decidir si el tipo de
inversion va con su perfil de inversor. (Pérez, 2020 en su blog: “Los fondos de
inversion mas rentables en el Pert 2020”).

Segun (Merino R.,2016), existen empresas en Trujillo que debido al aumento de
competitividad, surgen como gran necesidad una adecuada actividad econdémica
financiera y social, es por esto que las empresas comerciales cumplen un rol muy
importante dentro de esta actividad; esta situacidbn compromete a este rubro de
empresas a la adopcion de una gestion administrativa definida y concreta, que permita
el buen control de sus activos, el aumento del volumen de ventas reduciendo costos y
gastos asi como, el punto de equilibrio para minimizar las pérdidas y maximizar las
utilidades, mejorando asi la rentabilidad que es el resultado de la eficiencia operativa.
Lo mismo pasa en las organizaciones comerciales en muchas partes del mundo. La
desorganizacion y la carencia de mecanismos de control sobre los inventarios dentro

de la empresa, generan errores de control en el corto y mediano plazo, ineficiencia en
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el uso de recursos y reduccion de la rentabilidad empresarial (Asencio Cristébal, Luis,
& Gonzéalez Ascencio, Edwin, & Lozano Robles, Mariana ,2017)

En la practica empresarial, muchos gerentes cometen el error de no reconocer la
importancia de llevar a cabo una eficiente administracion del mismo. Por ello, la
importancia de emplear técnicas financieras para la gestion del inventario (Duran,
2012).

Asimismo, muchas empresas, consideran que es mejor tener mas que no tener en un
inventario, lo cual puede ser acertado; pero para los autores (Pérez-Méndez, José A. &
Pérez, Olga & Garcia-Cornejo, Beatriz, 2009): "un exceso de activo circulante lleva
en muchos casos a acudir en mayor grado a la financiacion con recursos ajenos a corto
plazo con coste, lo cual afecta también negativamente a la cuenta de resultados".

Es comdn ver cotidianamente desabastecimiento de productos al momento de hacer
una compra, caso familiar es cuando vamos a una bodega, pedimos cierto producto y
nos dicen que ya se acab0. Es por ello que su rentabilidad esta ligada a los modelos de
gestién de inventario que se apliquen en la empresa, pues la prioridad es causar un
beneficio a la rentabilidad y no tener excesos de stocks. Los controles de inventarios
mayormente en las empresas comerciales debido a la demanda constante de productos,
deben estar concentradas a los agrupamientos de estos y la forma de controles de
procesos logisticos procedentes a tener un manual de registro de entradas y salidas de
productos.

Asimismo, se observa que las empresas menos rentables cuentan con mas dias de
ventas en el activo circulante, lo cual se debe fundamentalmente al mayor periodo de
cobro a clientes. Igualmente, las empresas con menor rentabilidad presentan un mayor
namero de dias de ventas en el pasivo circulante, lo cual estd relacionado con la

necesidad de un mayor endeudamiento financiero a corto plazo para dar cobertura al
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mayor numero de dias de ventas que presentan en su activo circulante. (Pérez-Méndez,

José A. & Pérez, Olga & Garcia-Cornejo, Beatriz, 2009)

Baja Rentabilidad | Alta Rentabilidad

Rentabilidad sobre la Inversion (%) 19 12.8
Dias de Ventas en Activo Circulante 253 171
(p=0,012)**

Dias de Ventas en Pasivo Circulante 230 133
{p — 0,00]} ......

Dias de Ventas en Capital 23 39
Circulante

Dias de Ventas en Existencias 75 39
Dias de Ventas en Deudores (p = 142 106
0,008)%***

Dias de Ventas en Resto Activo 36 26
Circulante

Figura 1. Dias de ventas de las partidas de circulante segun rentabilidad.

Fuente (Gestidn del capital circulante y rentabilidad en pymes. Revista de Contabilidad y
Direccion. 9. 119-140

De igual manera en la Empresa Distribuidora Fabri E.l.R.L, existe poca rotacion de
algunos materiales en inventario debido a que la empresa no cuenta con un adecuado
control de inventarios y organizacion de su almacén, por ello a veces existe
desabastecimiento para algunos productos por no contar con un stock de seguridad que
le permita saber la minima cantidad que deba tener para realizar un nuevo pedido.
Asimismo, no se cuenta con un registro de entradas y salidas adecuadas, ocasionando
que luego de ser dejado los productos, al momento de contarlos por el personal de
almacén, existen faltantes de los mismos y que se haga el reenvio de esos faltantes
genera pérdida de ventas para la empresa por el tiempo que se pierde y los pedidos que
Ilegan en ese momento. Por otro lado, no existe un instructivo de identificacion de
funciones para cada personal y un buen sistema de codificacién de los productos de
acuerdo a la importancia en almacén, debido a que la empresa presenta solo un

software que presenta la empresa, pero este arrojé en el afio 2019 datos equivocados ,
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necesaria para el mejor manejo de las herramientas.

ANTECEDENTES:
A) A nivel mundial:

» Morales, G. (2017): “La gestion de inventarios y su relacién en la rentabilidad

de la libreria las américas de la Ciudad de Ambato”. Universidad Regional
Autonoma De Los Andes-Ambato-Ecuador. (Proyecto de examen complexivo
previo a la obtencién del titulo de economista). La problematica establecida en la
Libreria las Américas es porque no existe un marco organizacional direccionado al
manejo de los inventarios, lo cual limita la rentabilidad, de manera que no se genera
una maximizacion de la inversion efectuada. Por eso de acuerdo al contexto se
observa en la investigacion de campo que ese efectud, en la encuesta, en el cual se
evidencian la necesidad de generar una gestiébn de inventario, que permita
controlarlos y promover un abastecimiento justo a tiempo, y asi maximizar la
rentabilidad financiera, se establece entonces la utilizacién de un método que sea
dinamizador, para ello ABC se convierte en el instrumento técnico de manejo de
inventarios, que permitira orientar el perfil del nuevo sistema de abastecimiento y asi
satisfacer los requerimientos del cliente y del mercado. Se concluye entonces que es
importante que, en la gestién, exista una planificacion alienada a la maximizacion de
lainversion y de esta manera la empresa no sélo satisfaga las necesidades del cliente,
sino que promueva un perfil competitivo de calidad sustentado en un manejo de
inventario integral como eje transversal de la potencializacion de los recursos
organizacionales y financieros. Dando como resultado la propuesta se enmarca a

generar un control de inventarios que optimice también a la logistica de esta manera
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se podra mejorar el proceso el cual se refleja en la rentabilidad en un 25%, ya que no
se genera una inversion innecesaria en productos de poca rotacion.
B) A nivel nacional:

» Tacuche.V (2017) en su tesis “Gestion de inventarios para mejorar la
rentabilidad de la empresa comercializadora S.0.S Solutions S.A.C, Santa
Anita, 2017”. Universidad Cesar Vallejo-Lima-Perd. para obtener el titulo de
Ingenieria Empresarial, muestra el proceso de como incidié la Gestidn de inventarios
en la rentabilidad de una empresa dedicada a la comercializacién de equipos de
computo y soporte técnico, teniendo como problema principal una baja rentabilidad,
de esta forma ocasionando inconformidad de sus propietarios y los accionistas debido
a que no generan ganancias. Se realizé una clasificacion ABC de los articulos mas
importantes y los cuales tienen mayor atencion de la mano con politicas de inventario
a implementarse, por otro lado, se elaboré documentos de fichas para el control de
articulos, todo eso pasado a Excel para un mejor resguardo y accesibilidad mediante
el gran aporte el software estadistico SPSS.
Llegando a las siguientes conclusiones: En la empresa S.0.S Solutions S.A.C., se ha
encontrado un deficiente sistema de gestion de inventarios, generando dificultades
en cuanto a la administracion de los articulos existentes en la empresa. La gestion de
inventarios es una herramienta muy 0til para las empresas comerciales debido a que
tiene como funcion determinar cuanto y cuando comprar, razén de ser de empresas
comerciales. Y conforme a los resultados obtenidos al implementar el sistema
propuesto se puede demostrar que la gestion de inventarios mejora la rentabilidad en
la empresa S.0.S Solutions S.A.C en un 12%.

» Delgado. L (2019) en su tesis “Mejora de la gestién de inventarios para el

incremento de la rentabilidad en la empresa filtros y lubricantes Victor Hugo
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E.l.LR.L.” Universidad Catdlica Santo Toribio De Mogrovejo -Chiclayo-Peru.
para obtener el titulo de Ingenieria Empresarial, plantea como objetivo general,
proponer mejoras en la gestion de inventarios en la empresa FILTROS Y
LUBRICANTES VICTOR HUGO E.I.R.L. para mejorar su rentabilidad, en base a
una metodologia de Gestion de Inventarios. para lo cual se empled como
herramientas: el flujograma, modelo de reaprovisionamiento, analisis ABC y BPA,
con la finalidad de lograr el aumento de la rotacion de inventarios, reduccion de los
stocks de roturas, optimizacion de los almacenes y disminucién de productos
obsoletos. Con la implementacion de las propuestas mencionadas se logré aumentar
la rentabilidad del inventario (ROI) de 0,82 a 1,15. Luego de realizar un analisis
costo-beneficio se llego al resultado de que este proyecto es rentable con un indicador
de Beneficio — Costo de 6,59.
C) Anivel local:

» Roldan. K (2016), en su tesis “Aplicacion de un sistema de control interno en el
proceso de gestion de inventarios y su influencia en la rentabilidad de laempresa
comercial Carodent SAC de Trujillo, 2015”. Universidad Privada del Norte,
Trujillo - Perd. La empresa presenta diversas deficiencias al no contar con un
flujograma de procesos adecuado que, de la mano con la falta del manual de
organizacion y funciones y manual de procedimientos, generaba la desorientacién
del personal en cuanto a funciones y responsabilidades. Se realiz6 un diagnéstico
sobre la situacion actual, hallando los riesgos, pérdidas y motivos del mal manejo de
control; para luego disefiar actividades de mejora que constan de un proceso que debe
seguirse continuamente y deben ser supervisadas para cumplir con los objetivos y
metas de la empresa. Los formatos disefiados para el sistema de control de

inventarios fueron: registro de control de fecha de vencimiento, registro de control
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de temperatura y humedad, registro de salida tienda — almacén y kardex de
movimiento de mercaderia, todo esto permite un mejor control sobre las operaciones.
Se concluye que la comprobacion del resultado de la implementacién, logro
disminuir las pérdidas en un 55% lo que es s/9,132.16, el beneficio neto fue de
$/8932.16 mucho mayor que el costo de implementacion por s/2000.00, lo que es

conveniente a la empresa y le servira para inversiones futuras.

» Lopez, J & Varas, R. (2016), en su tesis denominada “Rediseifio logistico para
mejorar la productividad del area de logistica — almacén en la empresa
Indoamericana Servicios Logisticos S.A.C.” Universidad Nacional de Trujillo—
Peru, realizada para obtener el titulo de Ingeniero Industrial; el autor buscaba la
importancia de conocer los procesos incurridos dentro del area de Logistica —
Almacén, y como estos tienen bastante influencia con la productividad de la empresa.
Para ello, mediante una metodologia de gestidn de procesos, para obtener un impacto
positivo en la productividad se realiz6 un analisis de todos los procesos, con un
estudio de tiempos respectivo, para saber con exactitud cuél de todos los procesos es
el que afecta la productividad del area Logistica — Almacén, y el de la empresa. Se
encontrd que, en el redisefio del proceso de Recepcion y almacenaje de materiales,
influye en el funcionamiento del proceso de Atencion de requerimientos,
procediendo a un redisefio de este Gltimo; causando una reduccion en el tiempo
estandar de dicho proceso, haciendo mas productiva el area. Por tal se disminuyd
dicho proceso de 7.47 minutos a 5.56 minutos, lo que resulta en un ahorro de 1385
horas al afio. De igual manera aplicando un redisefio en todo el proceso logistico, se

Ilegd a aumentar el rendimiento en un 89.74% en toda el area logistica.
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1.3. BASES TEORICAS:
1. Inventario:

El inventario constituye una reserva de materiales, materias primas, produccion
en procesos 0 productos terminados que no tiene un empleo sistematico y son
originados por la baja fiabilidad para garantizar un determinado servicio al
cliente (Cespon Castro, 2012).

El inventario tiene como propdsito fundamental proveer a la empresa de
materiales necesarios, para su continuo y regular desenvolvimiento, es decir, el
inventario tiene un papel vital para el funcionamiento acorde y coherente dentro
del proceso de produccion y de esta forma afrontar la demanda,
consecuentemente el objetivo primordial del Control de inventarios es
determinar el nivel mas econdmico de inventarios en cuanto a materiales,
productos en proceso y productos terminados. (Ortega. A& Padilla.S & Torres.J
& Ruz, A. 2017).

2. Control interno de inventarios:

Segun la investigacion de Edgar Tovar (Venezuela “AUDITOOL” Red Global
de Conocimientos en Auditoria y Control Interno) El control interno es aquel
que hace referencia al conjunto de procedimientos de verificacion automatica
que se producen por la coincidencia de los datos reportados por diversos
departamentos o centros operativos. El rengldn de inventarios es generalmente
el de mayor significacion dentro del activo corriente, no solo en su cuantia, sino
porque de su manejo proceden las utilidades de la empresa; de ahi la
importancia que tiene la implantacidn de un adecuado sistema de control interno

para este renglon, el cual tiene las siguientes ventajas:
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v" Reduce altos costos financieros ocasionados por mantener
cantidades excesivas de inventarios

v Reduce el riesgo de fraudes, robos o dafios fisicos

v’ Evita que dejen de realizarse ventas por falta de mercancias

v’ Evita o reduce perdidas resultantes de baja de precios

v Reduce el costo de la toma del inventario fisico anual. (como lo

cita Ortega. A& Padilla.S & Torres.J & Ruz, A. 2017).
3. Gestion de inventario:
Una administracion respecto al ingreso y salida de insumos, productos
terminados o semiterminados, bienes auxiliares y herramientas que posee una
empresa. "La gestion de inventario”. (2019, Julio). Un adecuado manejo de
inventarios depende de la eficiencia en el registro, rotacion y evaluacion de los
mismos; ya que a través de todo este proceso determinamos los resultados
(utilidades o pérdidas) de una manera razonable, pudiendo asi de esta manera
establecer la situacién financiera de la empresa y las medidas necesarias para
mejorar 0 mantener dicha situacion. (Ortega. A& Padilla.S & Torres.J & Ruz,
A. 2017).
4. Meétodos para la clasificacion de articulos del inventario:
Dentro de los diferentes métodos para la clasificacion de los articulos en el
inventario entre los mas utilizados se encuentran segin Torres Gemeil, Daduna,
& Mederos Cabrera (2004):
v" Meétodo de Costos ABC o Curva de Pareto
v" Matriz Impacto en el Beneficio / Riesgo en el Suministro

Uno de los métodos mas utilizados para la clasificacion de los inventarios es el

ABC (clasico) o Curva de Pareto, también conocido como Método o Ley de
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Pareto, 80 — 20 y pocos vitales — muchos triviales, se basa en clasificar los
inventarios por su uso-valor, para establecer niveles de importancia.

v Articulos A: Es el 20% de los articulos totales, que representan el
80% del uso-valor. Representan la menor cantidad mas significativa,
los Ilamados «pocos vitaless.

v Articulos B: Es el 30% de los articulos que representan el 15% del
uso-valor. Representan los productos que no son los mas importantes,
pero su falta puede causar afectaciones serias al funcionamiento de la
empresa.

v Articulos C: Constituyen el 50% de los articulos que representan el
5% del uso-valor, por lo que son denominados como los «muchos
triviales».

5. Tipos de sistemas de gestion de stocks:
A la hora de gestionar sus existencias, las empresas pueden emplear dos
alternativas: los sistemas de revision continua y los sistemas de revision
periddica. (Rodrigo Lépez Fernandez, 2006, pag. 68). (Como lo cita Morales,
G, 2017)

v' Sistema de revision continua: Consiste en actualizar el stock registrado
de forma inmediata, después de cada transaccion. Para ello, se suele
emplear un sistema informatico en el que se registran:

v' Entradas de mercancia. Aquellas transacciones que aumentan el nivel
de stock de la empresa. Estas entradas seran las compras y las
devoluciones de mercancias que realizan los clientes.

v’ Salidas de mercancias. Son las transacciones que disminuyen el stock de

la empresa, fundamentalmente las ventas, pero también las devoluciones
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que hacemos a los proveedores, las rupturas, los robos y las mermas. Estos
sistemas permiten conocer el nivel de stock que tiene la empresa de un
determinado articulo, sin necesidad de acudir a su recuento en el almacén.
6. Sistema de revision continua (Q):
Krajewski & Ritzman (2000) afirman que para poder determinar el sistema
de control que debemos emplear se debe de conocer el tipo de demanda. En
el caso de demandas independientes. Se tienen dos sistemas de control de
inventarios: De revision continua o sistema Q y el sistema de revisién

periddica o sistema P.
En un sistema de revision continua (Q), conocido a veces como sistema de

punto de reorden o sistema de cantidad de periodo fija, se rastrea el inventario
restante de un articulo cada vez que se hace un retiro del mismo, para saber si
ha llegado el momento de hacer un nuevo pedido. En la practica estas

revisiones se realizan con frecuencia y muchas veces de

modo continuo. En cada revision se toma una decision acerca de la
posicién de inventario de un articulo. En este sistema la cantidad de
articulos en los pedidos es fija, mientras que el tiempo transcurrido

entre pedidos suele variar.

Para poder evaluar el nivel del inventario se debe considerar el inventario
disponible mas las recepciones programadas y a ello quitarle las ordenes
atrasadas:

Nivel Inventario. = Inventario Disponible. + Recepciones Programadas.

— Ordenes Atrasadas
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En vista que la cantidad a pedir es fija, esta suele ser el EOQ, una cantidad
minima de cambio de precio u otra que defina la empresa.

En el caso de tener una demanda que se conoce con certeza, el punto de
reorden serd la demanda durante el tiempo de entrega. En el caso de que
la demanda no sea conocida con certeza, se debe afadir el stock de
seguridad a la demanda durante el tiempo de entrega. Para poder
determinar el stock de seguridad, la empresa debe definir el nivel de
servicio, es decir la probabilidad de no quedarse sin inventario durante el
tiempo de entrega.

Asumiendo que la demanda durante el tiempo de entrega se distribuye
normal, se calcula el stock de seguridad como el producto de la desviacion
estandar de la demanda durante el tiempo de entrega y el valor z del nivel
de servicio:

Stock de seguridad =z * s

Finalmente tenemos que el punto de reorden es calculado de la siguiente

manera:

R=dL+ z=*sL

Ecuacion 1. Sistema de revisiéon continua

Donde,

R= punto de reorden

dL= demanda en el tiempo de entrega
z= nivel de servicio

sL= desviacion estandar en el tiempo de entrega.

Meregildo Anticona. M Pag. 22



“Propuesta de mejora de una gestién
UNIVERSIDAD de inventario para aumentar la rentabilidad

PRIVADA DEL NORTE de la empresa Distribuidora Fabri E.I.R.L
de la Ciudad de Truijillo, 2020”

N

b) Sistema de revision periddica (P).

A diferencia del sistema de revision continua, en este caso el periodo entre
pedidos es un valor fijo. El valor del tiempo entre revisiones puede ser
determinado por la empresa.

Este nivel objetivo de inventario debe cubrir las necesidades de la demanda
durante todo el periodo de revision P y el tiempo de entrega del pedido

realizado L.

Al igual que en el sistema de revision continua, se debe considerar el stock
de seguridad para determinar el nivel objetivo de inventario. En el caso del
sistema de revision periddica el stock de seguridad se calcula como el
producto del nivel de servicio z y la desviacion estandar de la demanda

durante el periodo de revision y el periodo de entrega teniendo el siguiente:

q=d(T +L)+ZJt+1 -1

Ecuacion 2. Sistema de revision Periédica

7. Rentabilidad:
Es la condicidn de rentable y la capacidad de generar renta, beneficio, ganancia,
provecho y utilidad. (Real Academia Espafiola, 2001). Segin Maldonado
(2015) en su revista consultoria contable — tributario laboral, especifica que la
rentabilidad se basa en la capacidad que pueda tener la organizacion en poder
crear utilidad o ganancia, es decir, serd rentable cuando sus volimenes de
ingresos son mayores a sus egresos, cuando sus ingresos son mayores a sus
costos, entonces podremos decir que la entidad es rentable (como lo cita Farro,

2018).
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8. Rentabilidad economica:
Segun Diaz (2012), refiere que la rentabilidad econdmica es la disposicion
referente a un categorico espacio de tiempo, sobre el beneficio de sus activos de
la organizacion con autonomia en su financiamiento. Pues, la rentabilidad de
inversion también conocida es el indicador basico para calificar la validez de

gestion empresarial en las organizaciones. (Como lo cita Farro, 2018).

ROA— Beneficio neto

Activos

Figura 2. Formula de rentabilidad econémica

Indicadores:

a. Margen de utilidad sobre ventas
Bustamante (2011):
“El margen de utilidad sobre ventas nos indica que porcentaje presenta la
utilidad neta sobre las ventas netas que se realizaron (...) El ratio mide que
porcentaje de cada sol vendido se convierte en ganancia.”

(Como lo cita Roldan, 2018).

MARGEN DE UTILIDAD = UTILIDAD NETA f VENTAS

Figura 3. Férmula margen de utilidad

b. Retorno sobre ingresos:

Segtn ACUPEC (2012):

Meregildo Anticona. M Pag. 24



y
¥ “Propuesta de mejora de una gestién
UNIVERSIDAD de inventario para aumentar la rentabilidad
4 PRIVADA DEL NORTE de la empresa Distribuidora Fabri E.I.R.L

de la Ciudad de Truijillo, 2020”

“Mide el porcentaje de rentabilidad que representa la utilidad neta sobre el
activo total. Si bien el ROI es un indice utilizado con frecuencia, lo extrafio
es que relaciona el resultado de los accionistas con el capital total de la firma

(acciones y deuda)

Ingreso

ROI

"~ Inversion en Activos

Figura 4. Férmula retorno sobre activos

1.4. Definicién de términos:

-Gestidn: Conjunto de procesos que se llevan a cabo para dirigir o administrar
una idea de negocio o resolver alguna cosa.

-Control de inventario: Se refiere a una organizacion que administra de
manera eficiente el sistema de entras y salidas del movimiento de los almacenes.
-Rentabilidad: Relacion entre el beneficio que se obtiene al realizar una
operacion y la inversion o esfuerzo aplicado.

-Politicas de control: Es el conjunto de actividades y actitudes que desarrollan
las autoridades y el personal que pueda estar a cargo con el objetivo de prever
riesgos que puedan llegar a afectar una entidad publica.

-Indicadores financieros: Define las relaciones entre los distintos estados
financieros, el cual sirve para poder analizar, liquidez, solvencia, rentabilidad o
eficiencia operativa.

1.5. Formulacion del problema:

¢Cual es el impacto de la propuesta de mejora de una gestion de inventario sobre la
rentabilidad en la empresa Distribuidora Fabri E.I.LR.L de la Ciudad de Trujillo,

20207
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1.6. Objetivos:
1.6.1. Obijetivo general:
Determinar el impacto de la propuesta de mejora de una gestion de inventario

sobre la rentabilidad en la empresa Distribuidora Fabri E.I.R.L de la Ciudad de
Trujillo, 2020.

1.6.2. Objetivos especificos:
-Diagnosticar la situacion actual de la gestion de inventarios en la empresa

Distribuidora Fabri E.1.R.L de la ciudad de Truijillo, 2020.

-Desarrollar la propuesta de mejora de una gestion de inventario proponiendo un
disefio de gestion del mismo para la empresa Distribuidora Fabri E.I.R.L de la
Ciudad de Trujillo, 2020.

-Evaluar econdmica y financieramente la propuesta de mejora de una gestion de
inventario de la empresa Distribuidora Fabri E.I.R.L de la Ciudad de Trujillo,
2020.

- Determinar la variacién de la rentabilidad de la empresa como efecto de la
implementacién de la propuesta de mejora de una gestion de inventario en la
Empresa Distribuidora Fabri E.1.R.L de la Ciudad de Trujillo, 2020.

1.7. Hipdtesis:
1.7.1. Hipdtesis General:
La propuesta de mejora de una gestién de inventario aumenta la rentabilidad

en la empresa Distribuidora Fabri E.I.R.L de la Ciudad de Trujillo, 2020.

1.8. Justificacion:

La entrada y salida de productos en las empresas comerciales son variados y
constantes, lamentablemente en este tipo de empresas existen casos donde no se les
presta la atencion necesaria a los inventarios y no se realiza una adecuada gestion de

estos, produciendose desabastecimientos de materiales, elevados costos por
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mantenimiento y la baja rotacion de stocks; ocasionando problemas en la utilidad y
rentabilidad de la empresa. Por eso, el estudio se realiza porque los inventarios dentro
de una empresa son como aprovisionamientos que toman valores econémicos dentro
de estas y estan fijados como capitales inmovilizados que genera un alto porcentaje
en sus activos y si no se gestiona de manera adecuada y se deja que se presente
excesos del mismo esto puede llegar a reducir la rentabilidad. “La administracion de
inventario es una de las actividades claves para las empresas competitivas, es todo lo
relacionado con el control y manejo de las existencias, a través de métodos o
estrategias que den o puedan hacer mas rentable y productivo en cuanto al transporte
y salida de los productos determinados” (Quinde C. & Ramos. T, 2018).

Por consiguiente, no llegar a dar con el objetivo de la investigacion, no permitiria
ayudar en la mejora de su rentabilidad de las empresas comerciales y este rubro de
empresas seguirian pensando que obtener una baja rotacion de stocks, es bueno para
la empresa, asi como la forma de como manejan sus abastecimientos de materiales
pudieran considerarlas correctas inclusive aun sin tener determinado cuando y cuanto
pedir y si no se gestiona de manera adecuada y se deja que se presente excesos del

mismo, esto puede llegar a reducir la rentabilidad para la empresa.
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1.9. Aspectos éticos:

Para la siguiente investigacion con respecto a aspectos técnicos como punto principal
se tendra la propiedad intelectual del autor; citando correctamente cuando se tome
una fuente que ya ha sido afiadida en alguna investigacion, precisado esto en las
fuentes bibliograficas. Por lo tanto, la originalidad, consistencia y viabilidad del
informe sera una de los factores primordiales a tener en cuenta.

Asimismo, se presentara una detalla informacion concisa, segura, confiable y clara
al momento de obtener los resultados en base a los distintos métodos y herramientas
de la ingenieria que se pueda aplicar para alcanzar los resultados esperados asi poder
ayudar a los distintos estudiantes que quieran enfocarse en el mismo temay les puede

ayudar en su base al desarrollo de su investigacion propia.
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CAPITULO Il. METODOLOGIA

2.1. Tipo deinvestigacion:
El siguiente trabajo es de tipo de investigacion aplicada, debido a que se centra en la

resolucion de problemas en un marco contextual con la finalidad de luego
implementarlos en forma practica para mejorar una deficiencia en la problematica de la
empresa y satisfacer algunas necesidades. El disefio es pre experimental, pues se aplica
una prueba antes de un tratamiento experimental, después de administra el tratamiento y
finalmente se aplica una prueba posterior al tratamiento.

Posteriormente para el desarrollo de la investigacion, se emplea el siguiente esquema:

c o X = o

Figura 5. Disefio de investigacién pre experimental

Ddénde:
G: Ambito
O1: La rentabilidad antes de aplicar gestion de inventario.
X: Gestion de inventario.

0O2: La rentabilidad después de aplicar gestion de inventario
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2.2. Poblacién y muestra (Materiales, instrumentos y métodos)

Poblacidén: La poblacién de estudio estd conformada por todos los procesos de la empresa.

Muestra: La muestra estd determinada por los procesos del drea de logistica en gestién de sus inventarios.

Para la identificacion de cada variable, se presenta sus dimensiones e indicadores que seran aplicados para la evaluacién de la problematica que afronte la
empresa y asimismo con las mismas al final realizar la comparacién de como resulté.

Tabla 1

Matriz de operacionalizacion de variables.

VARIABLES

DEFINICION CONCEPTUAL

DEFINICION OPERACIONAL

VARIABLE
DEPENDIENTE:
Rentabilidad

Es la condicién de rentable y la capacidad de generar
renta, beneficio, ganancia, provecho y utilidad. (Real
Academia Espaniola, 2001)

La rentabilidad de una organizacién se
asocia a sus inversiones de largo plazo,
olvidando buena parte del
financiamiento de corto plazo, el cual
tiene relacion directa con el capital de
trabajo bruto. (Altuve G., José G.,
2014).

DIMENSIONES INDICADORES
*Retorno sobre la *ROI= Ingresos/ Inversion en
inversion: ROI activos

*Rentabilidad sobre *Utilidad Neta/ Ventas Netas

activos

VARIABLE

INDEPENDIENTE:

Gestion de
inventario

Es la administracién respecto al ingreso y salida de
insumos, productos terminados o semiterminados,
bienes auxiliares y herramientas que posee una
empresa. "La gestion de inventario”. (2019, Julio).
Recuperado de
https://economipedia.com/definiciones/gestion-de-
inventarios.html

La administracion de inventario es
todo lo relacionado con el control y
manejo de las existencias, a través de
métodos o estrategias que den o
puedan hacer mas rentable vy
productivo en cuanto al transporte y
salida de los productos determinados.
(Quinde. A & Ramos K.,2018)

*ROTACION DE

Fuente: Elaboracion Propia
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INVENTARIO Rotacién de inventario = Costo de
ventas/ Inventario Promedio
Cantidad de pedido=
*Método de
reprovisionamiento g = (T + L) + Zow/t 11 =1
periddico
. Registro de entradas y salidas
*Control de .Nimero de desabastecimiento
inventario de productos.
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2.3. Técnicas e instrumentos de recoleccion y andlisis de datos:

2.3.1 Técnicas e instrumentos:

Para poder empezar a evaluar el control interno de inventarios de la empresa y como
estd la situacion actual de su rentabilidad, se inicié utilizando como técnicas e

instrumentos los siguientes:

Tabla 2

Técnicas e instrumentos.

Variables Técnica Instrumento Fuente

Variable | . Personal encargado de almacén e inventarios
., . . Entrevista Encuesta . .

Gestion de inventario y areas afines.
Variable Il s Guia de
Analisis s
documental analisis

Rentabilidad documental Gerente General y contabilidad.

Fuente: Elaboracion Propia.

Segun (Roman, 2017) en su presentacion “Técnicas e instrumentos para la recogida
de informacién”, sefiala que la técnica entrevista en una investigacion es un elemento
primario de recogida de informacion, donde su contenido servira de base para un
tratamiento estadistico de la informacion.

Por otro lado, la técnica analisis documental es una operacion documentalista donde
se realiza un proceso de interpretacion y andlisis de la informacién de los documentos
con la aplicacion de una guia de andlisis documental. (Valderrama, 2016, p.194 y p.
342) (Como lo cita Guamuro.L & Malca M, 2019).

2.3.2 Método de analisis de datos:

Tras la recoleccion de datos se procedid a realizar algunos resultados arrojados de
manera descriptiva por la encuesta y se pudo tomar algunos valores relevantes para
el inicio de la investigacion (ver anexo 1). Por consiguiente, los datos del anélisis

documental mediante algunos datos del estado de resultados y balance obtenidos por
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la empresa, se determiné como esta la empresa gestionada sus procesos y su manejo
de inventarios actualmente. (VVer anexo 2)

Por ello al tener ya en vista algunos problematica de la empresa, se presenta mas
adelante un diagrama de flujo para identificar los distintos procesos de la empresa y
ver los puntos de deficiencia que tiene ella mediante la matriz de Ishikawa, y para
enfocarse en los puntos de mayor relevancia se obtendra la matriz de Pareto.

2.4. Procedimientos:
2.4.1. Generalidades de la empresa:
2.4.1.1. Razén social o nombre comercial de la empresa:
DISTRIBUIDORA FABRI E.I.R.L.

2.4.1.2. Breve descripcion de la empresa:
Empresa dedicada a la comercializacién de materia prima para el calzado

industrial, en la venta por menor y mayor. Negocio que se emprende dese el
afio 2011 por el Sefior Pérez Castillo Fernando con el conocimiento base que
tenia ya por su Padre que también cuenta con su Empresa “Comercial Ivan”.
El sefior Fernando al pasar de los afios junto con el apoyo de su esposa ya
decide colocar otro negocio del mismo rubro con el nombre Grupo Pérez,

contando con dos lotes de almacenamientos para cada empresa.

24.13. RUC:
20482831363
24.1.4. LOGO:

7 TABUIDORA FABRIEJRL

Figura 6. Logo de la empresa
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2.4.15. DIRECCION DE LA EMPRESA:
Av. huayna capac nro. 602 barrio rio seco (frente colegio indoamericano) la
libertad - Trujillo - el porvenir.

Reo

H,
Ug Wi, ! s
(70
e,

Policlinico El
Porvenir Rio Seco
(o]

Farmacia CasM

Calzado Boa

Q = Street View @ Photo Sphere =] le
Ny, Para ver las iméagenes, haz clic < Idas.
€A o S
'//‘7_1,'_,‘3 — o~ ye,()\/:;
; v g Captura de imagenes: ago. 2015 ® 2020 Google Perii Condiciones _ Infc

Figura 7. Ubicacion de Distribuidora Fabri E.l.R.L

24.1.6. PRINCIPALES PRODUCTOS:

ANTI FUCCIA GROUP

ANTI HUESO CAQUETA

APLIQUE DORADO # 26 AP 186 FLOR

APLIQUE NIKEL # 14 AP 138 FASHION

BENCINA TIGRE %

BENCINA TIGRE LITRO

BOLSA ROLLO 5X10 1 KILO PLASTIMIQ

BOLSA TRANSPARENTE 10X15 100 UNI CRISTAL PLASTIMIQ
CHAROL VENUS LILA

AN NN VU N N N NN

24.1.7. PRINCIPALES PROVEEDORES:
v" TANINORHH & RS.AC
v' SEGURINDUSTRIA S.A.
v"  CORPORACION MILTON INTERNACIONAL SAC
v" RIBEROX CALZADOS CONFORT SAC
v" SHINELA S.R.L.
v" INVERSIONES ROSYEL EIRL
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2.4.2. Diagnostico del area problematica:

A. FLUJOGRAMA. El area de almacenamiento, es donde se produce unos
procedimientos que pueden mejorar en cuanto a una adecuada gestion de
inventarios. Existen desabastecimiento de algunos materiales de mercaderia y se
recurre a hacer pedidos de urgencia donde al ingresar a almacén, las personas
encargados del &rea a veces no presentan el lugar ordenado y empiezan a
acomodar rgpidamente los componentes, verificando los documentos de pedidos
gue sean correctos, realizandose un manual de materiales y equipos existentes,
pero a veces se les pasa algunas notas y no tienen un adecuado control, porque al
pasar a su registro de stock, los materiales al final no cuadran algunos datos. Como
también a veces exceden en el pedido por descuentos que les dan las empresas
por cada cierta cantidad mensual que pidan y eso genera que pidan para productos
gue no tienen el conocimiento que no generan tanta rotacién, y al final por
mantenerlo en almacén, el producto pasa de su fecha vencimiento y tienen que

venderlo a un precio menor o utilizarlo como desmedro.

Meregildo Anticona. M Pag. 34



UNIVERSIDAD

N

PRIVADA DEL NORTE

GCerancia

INTCIOr

Proveador

“Propuesta de mejora de una gestiéon
de inventario para aumentar la rentabilidad
de la empresa Distribuidora Fabri E.I.R.L
de la Ciudad de Truijillo, 2020”

Almacén

B etnicn con e i
adorindstracion

'

Exizt=
deszbasts
cimiento

Cambiar

Figura 8. Diagrama de flujo

Fuente: Empresa Distribuidora Fabri E.I.LR.L
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2.4.3. DIAGRAMA DE ISHIKAWA. Para poder determinar los principales problemas de la empresa por la cual se presenta una baja rentabilidad, se
determina en cada campo sus posibles causas raices para luego de acuerdo a los costos se determine los principales problemas a combatir en la empresa

para llegar a poder brindarle de acuerdo a las herramientas las soluciones en base a la ingenieria.

Figura 9. Diagrama de Ishikawa

| METODO |

Pérdida de productos en
Pérdida por cotizacién de inventario

) lici
pedidos solicitados CR4: Falta de registro de inventario

CR3: Pedidos faltantes de envio de Altos productos de baja rotacién
proveedores
CRS5: Falta de organizacion de

mercaderias en almacén BAJA RENTABILIDAD EN LA
DISTRIBUCIONES FABRI E.I.R.L

v

Costo por productos

—
\ defectuosos

CR2: Falta de verificacion de
calidad de entrada almacén

Pérdida de ventas por falta de
productos

Tiempos ociosos por inactividad
—_—

~

CR6:Falta de procedimientos
especificas de funciones

CR1: Desabastecimiento de
Productos

PERSONAL | MATERIALES

Elaboracion: Propia
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Una vez obtenida las causas raices de la problematica de la empresa, se procede a

realizar los célculos de las causas raices que generan costos hacia la empresa y por

ende lo que le genera su baja rentabilidad.

Tabla 3

Causas raices de la empresa.

CAUSA DESCRIPCION
CR1 Desabastecimiento de materiales
CR2 Falta de verificacidon de calidad de entrada almacén
CR3 Pedidos faltantes por proveedor
CR4 Falta de registro de inventario
CR5 Falta organizacién de mercaderias en almacén.
CR6 Falta de procedimientos especificos de funciones

Fuente: Elaboracion Propia

Luego de obtener los datos se procede a priorizar los que generan mayores costos de pérdida

para la empresa anualmente. Quedando asi los que generan el 80% y los que generan el 20%

del problema, quedando de la siguiente manera:

Tabla 4

Matriz de priorizacion

%

° RAZONES DE BAJA RENTABILIDAD T PORCENTAIJE
N°CR ONES Al COSTO ORC J ACUMULADO  80-20
Falta organizacidon de mercaderias S/ o 0 0
CRS en almacén. 18,493.55 38% 38% 80%
CR1 Desabastecimiento de materiales 10 257/5 10 21% 58% 80%
CR4 Falta de registro de inventario 9 3359/ 40 19% 77% 80%
CR3 Pedidos faltantes por proveedor 4 4953/ 70 9% 87% 20%
Falta de procedimientos especificos S/ 0 0 0
CR6 de funciones 4,291.90 9% 95% 20%
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CR2 Falta de verificacidon de calidad de S/ 5%

o)
entrada almacén 2,355.00 100%

20%

Fuente: Elaboracion Propia

Quedando como las causas priorizadas las de recuadros coloreados, debido a que
representan el 80% de los problemas de las empresas, por ello la aplicacion y

resultado de las herramientas estara definido en base a esos problemas.

Diagrama de Pareto de RAZONES DE BAJA RENTABILIDAD
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40000 " L
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el v
bw] 20000 " 40 o
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é‘?c' & & 4 o0 o
# & & §F &
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f d‘-‘& w@ @¢9 ﬁ
¥ F e o F
& Qﬁ? i qa& -\é‘ﬁ
o6 o
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© &
¢ &
COSTO 18494 10275 9339 4494 4292 2355

Porcentaje ite 209 190 a1 8.7 4.8
% acumulado 376 584 774 BeS5S 952 1000

Figura 10. Gréafica de Pareto
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2.4.5. Matriz de Indicadores:

Tabla 5

Matriz de indicadores

“Propuesta de mejora de una gestién
de inventario para aumentar la rentabilidad
de la empresa Distribuidora Fabri E.I.R.L
de la Ciudad de Trujillo, 2020”

- . . VALOR PERDIDA VALOR PERDIDA 2

ITEM CAUSA RAIZ NOMBRE FORMULA FORMULA ACTUAL 1(ANUAL) META (ANUAL) BENEFICIO HERRAMIENTA

Porcentaje de productos con N° unidades de minima rotacion

R L, ° uni 6 56% 16%
Falta organizacién de baja rotacion N° unidades en el almacén 0 0
CR5 mercaderias en S/ 18,493.55 S/ 5,383.33 S/ 13,110.22 Analisis ABC
almacén. Costo de articulos de baj z 1 de articulos d
osto de ar icul os- ,e aja costo am.la e ali’trlcu os de S/ 1849355 S/ 5383.33
rotacion rotacion baja rotacion
. N° productos solicitados no vend
% Productos no vendidos N° productos solicitados 4.94% 3.56% SRMy modelo de

CR1 Desabr?;tt‘:‘;:;i”m de Scantidad de pedidos x S/ 10,275.10 S/ 738010 S/ 2,89500 cProvisionamiento

Pérdida por ruptura de stock  precio unitario de ventadel S/. 10,275.10 S/ 7,380.10

producto
% Materiales_c_orrectamente N° materiales 'existentes e_n invent 37.86% 100.00%
contabilizados N° mateiales en el sistema Instructivo de
CR4 Falta de registro de _ S/. 9,339.40 S/ 6846 S/ 927094  \dentificacion
inventario Costo anual por ausencia de  Xcosto anual de articulos de S/ 633940 S/68.46 control de inventario
control de materiales. control de materiales ' T ' y Macros
Fuente: Elaboracion Propia
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UNIVERSIDAD “Propuesta de mejora de una gestion
PRIVADA DEL NORTE de inventario para aumentar la rentabilidad

2.5.

de la empresa Distribuidora Fabri E.l.R.L
de la Ciudad de Truijillo, 2020”

Solucién de la propuesta:

2.5.1. Descripcion de las causas raices:

2.5.1.1. CRS5. Falta de organizacion de mercaderias en almacén:

Los componentes del almacén no estan correctamente agrupados de acuerdo a la
importancia o a los productos que mayor importancia para sus ventas que presentan
para la empresa. Hay veces donde se le demanda cierta cantidad de un pedido hacia
la empresa y este lo envia pero el cliente devuelve algunas cantidades debido a que
algunos productos por la antigtiedad en almacén pasan la fecha de vencimiento. Esto
mayormente es debido a que la empresa tiene la idea de que tener mas en inventario
es mejor, ademas de que sus proveedores le brindan descuentos por lotes amplios de
pedidos mensual y la empresa tiene el pensamiento que le conviene a la empresa
realizar esos pedidos debido a que su utilidad por producto mejora entre 1.5 a 2 soles
por unidad y ya consideran ganancia. Pero esos productos a veces generan poca
rotacion es por eso donde se le presenta un problema a la empresa por mantener gran
cantidad en articulos de “baja rotacion”.
2.5.1.2. CR1. Desabastecimiento de productos:

La empresa presenta problemas de roturas de stock, debido a que no tienen un modelo
de aprovisionamiento de pedidos , por eso cuando se le realiza un pedido de ciertos
lotes de productos, pierde la venta de algunos productos por no contar en almacén
con los requeridos, es ahi donde la empresa presenta considerables pérdidas
mensuales de productos no vendidos por no contar en almacén con ellos. Generando
a veces pedidos de urgencia a un costo mayor, pero aun asi el tiempo de llegada del

producto resulta ya ser tardio para las necesidades del cliente.
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2.5.1.3. CRA4. Falta de registro de entradas y salidas de almacén:
Cuando a la empresa Fabri E.I.R.L llegan lotes de pedidos a su almacén, el personal

de almacén hace la recepcion del pedido pero no contabiliza al instante el pedido, lo
realiza luego de que el proveedor ya deja el pedido, por ello al momento de realizar
el conteo se genera la sorpresa de que resultan pedidos faltantes. A pesar de que la
empresa cuenta con un programa de software donde contabilizan sus productos, pero
ese sistema no esta totalmente operativo y a veces cuando los encargados de almacén
generan su kardex, para los dias posteriores no se llega a actualizar, por lo tanto, ellos
llevan la contabilidad fisica. En ocasiones por confiarse del sistema pierden el conteo
exacto del registro de los productos y para su contabilidad fisica les genera un tiempo
improductivo, ademas de no contar con conocimientos de herramientas de gestién
que les permita apoyarse de una herramienta util y sencillo de manejar si se les
capacitara como en Excel para ese registro y los procesos que tendria que realizar

desde la recepcion hasta la salida del producto del almacén.
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2.5.2. Monetizacidn (costeo) de Perdidas:
CR5. FALTA DE ORGANIZACION DE MERCADERIAS:

Se contabiliza los costos de almacenamiento para la empresa en el periodo actual,
encontrando costos de alquiler y algunos servicios basicos que paga la empresa, asi
como también al encargado de almacén y los costos por mantener cada unidad en
inventario mensual, la energia eléctrica, el salario del responsable del almacen y
aquellos articulos de “baja rotacion”. Quedando como costos perdidos anuales para
la empresa en la siguiente tabla, arrojando una cantidad total de S/18493.55 soles.

Tabla 6

Costo anual de almacenamiento de items de baja rotacion.

Costo anual de almacenaje de items de baja rotacion

Costo de Alquiler y servicios basicos S/1,650.00
Alquiler de inmueble S/ 1,500.00
Consumo promedio Luz S/ 150.00
Gasto de personal de almacén $/930.00
Asistente de almacén S/930.00
Otros Costos en el manejo de inventarios S/150.00
N° Computadoras para el registro de 1
productos
Valor del bien S/400.00
Depreciacion S/40.00
Costo total mensual de almacenamiento S/2,730.00
N° de items en almacén 140
N° unidades en el almacén 6200
Costo de mantener una unidad : S/0.44
N° unidades de minima rotacion 3500
o s e e v
S/18,493.55

Fuente: Elaboracion Propia.
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CR1. DESABASTECIMIENTO DE PRODUCTOS

La cantidad de productos que se dejan de vender por falta de stock de seguridad en
inventario y deficiencia en los métodos de reaprovisionamiento generan que existan
pedidos por mes de productos que la empresa no cuenta al instante y deja perdidas
de ventas por esta razén. Por ello, el precio de cada producto para la venta por la
cantidad de productos es lo que generaria la cantidad de costo perdido total de
§/.10275.10

Tabla 7

Costeo de pérdida por ruptura de stock

PRECIO
MES PRODUCTO UNIDAD CANTIDAD VENTA TOTAL (S/)
UNIT.(S/)
CALCIO MATE S/
MARRON MICKEY METROS 4 35.00 $/1,575.00
ACABADO PARA S/
CHAROL 1/4 CUARTO 35 28.00 S/980.00
CEMENTO 5/
GOLPREN PU ROLLO 12 34.30 S/ 411.60
Enero FORTE LATA ’
AGUAIJE TEKNO 5/
GALON ( GALON 21 37,00 S/ 672.00
TEKNOPRAYMER ) :
CHAROL 5/
ESCARCHADO METROS 22 24.00 S/528.00
NACARADO '
CERA 5/
ABRILLANTADORA  UNIDADES 13 25 00 S/325.00
BARRA CHINA ‘
Febrero
CHAROL 5/
COLOMBIANO METROS 10 21.00 S/210.00
BLANCO :
BIOCUERO 5/
CARAMELO METROS 14 42.00 S/588.00
NEROFLEX ‘
Marzo CEMENTO TEKNO S/
ALON 2 S/108.00
GALON GALO 54.00
CERA LUCIDA 77 S/
BARRA CHINA UNIDADES 22 14.00 S/308.00
CHAROL 5/
Abril DELGADOPLOMO METROS 4 17.00 S/68.00
NUEVA PIEL ‘
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AGUAJE

ARTECOLA S/
GALON ( GALON 10 15.30 S/ 153.00
ARTEPRAYMER )
CEMENTO s/
GOLPREN PU GALON 13 21.00 S/ 273.00
FORTE GALON ’
CALCIO MATE S/
Mayo LILA MICKEY METROS 5 20.00 S/100.00
CEMENTO s/
GOLPREN PU GALON 6 21.00 S/ 126.00
FORTE GALON ’
CHAROL s/
DELGADO HUESO METROS 22 20.00 S/ 440.00
W 10 UNIVERSAL ’
. BIOCUERO S/
Junio NEGRO N/ PEL METROS 5 21.00 S/105.00
CHAROL s/
ESCARCHADO METROS 10 45.00 S/ 450.00
PALO ROSA ’
CEMENTO s/
GOLPREN PU LATAS 3 3430 S/102.90
. FORTE LATA ’
Julio
CHAROL s/
ESCARCHADO UNIDADES 10 24.00 S/ 240.00
PLATA ’
CEMENTO S/
Agosto PEGATON GALON GALON 12 22.00 S/ 264.00
CHAROL s/
Setiembre ESCARCHADO METROS 15 24.00 S/360.00
NACARADO ’
ACABADO PARA S/
Octubre CHAROL 1/4 CUATRO 28 18.70 S/523.60
CEMENTO TEKNO S/
_ GALON GALON 13 54.00 S/ 702.00
Noviembre BOX NEGRO JY 01 S/
UNIVERSAL METROS 12 31.00 S/372.00
CHAROL s/
DELGADO ROJO METROS 10 17.00 S/170.00
Diciembre W 47 UNIVERSAL :
CALCIO MATE S/
ROJO MICKEY METROS 12 10.00 S/120.00
386 S/10,275.10

Fuente: Elaboracion Propia
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CR4. FALTA DE REGISTRO DE INVENTARIO:

Debido a que la organizacion no contabiliza de manera adecuada los productos que

ingresan a almacén en cada mes; se produjo falta de materiales, debido al incorrecto

control de entradas y salidas de almacén, quedando incoherencias entre el inventario

fisico y los inventarios brindados por la empresa. Asimismo, hay veces donde la

empresa genera un costo extra por pedido de urgencia debido al faltante. Se tuvo

como informacion necesaria la cual presenta que el encargado debe realizar al afio

dos inventarios usando un uso de 36 horas en promedio por cada colaborar para poder

registrar los productos de almacén. S/9,339.40

Tabla 8.

Costo de pérdida por diferencia de unidades en inventario.

3 Cantidaden  Cantidad Diferencia  Diferencia
Item . de absoluta
el sistema contada .
unidades soles
BIOCUERO CARAMELO NEROFLEX 76 32 44 S/1,672.00
CEMENTO TEKNO GALON 56 21 35 S$/1,820.00
BOX NEGRO JY 01 UNIVERSAL 32 15 17 S/493.00
ANTI PLATA QUEMADA GROUP 55 19 36 $/828.00
CHAROL DELGADO ROJO W 47
UNIVERSAL 43 17 26 $/390.00
ANTIQUE NEGRO D 553 QUINN 54 15 39 §/1,326.00
CHAROL ESCARCHADO PALO ROSA 32 12 20 $/800.00
BIOCUERO NEGRO N/ PEL 22 7 15 S/270.00
CERA ABRILLANTADORA BARRA 18 5 13 $/286.00
CHINA
BIOCUERO CAMEL NEROFLEX 32 16 16 S/496.00
Total 420 159 261 S/8,381.00
Fuente: Elaboracion Propia.
Costo de urgencia:

Costo de
urgencia 616.08
Meregildo Anticona. M Pag. 45



Tabla 9.

Calculo de remuneracion promedio por trabajador.

Remuneracion Tiempo total Tiempo total Remuneracion por Hora (
Puesto . . (horas / mes
mensual (min/dia) ) SI.)

Asesor de Ventas S/930.00 480 224 S/4.15
Asistente de almacén S/1,200.00 480 224 S/5.36
Total S/2,130.00 SIA.75

960 448
Remuneracion promedio por trabajador S/4.75

1065
Tabla 10.

Costo anual por ausencia de control de materiales

Costo anual por ausencia de control de materiales.

Gasto de personal de almacén

Horas de trabajo perdidas

36
Numero de trabajadores 2
Costo promedio por hora S/A.75
Costo total de conteo de inventario S/342.32
N° de materiales en el sistema 420
N° de materiales existentes 159
Diferencia 261.00
Costo de pérdida de repuestos no registrados 5/8,997.08
Costo anual por ausencia de control de materiales S/9,339.40
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2.5.3. SOLUCION DE LA PROPUESTA:
» CR5. Falta de organizacion de mercaderias en almacén:

A continuacion, se muestra un cronograma de Cronograma de ejecucion Metodologia

ABC en la empresa Distribuidora Fabri E.I.R.L.

Tabla 11

Clasificacion ABC en los articulos de Distribuidora Fabri E.I.R.L

PRECIO DE DEMANDA VOLUMEN %
cODIGO NOMBRE UNIDAD VENTA POR ANUAL ANUAL EN %PARTICIPACION ACUMGLAD o CLASIFICACION
UNIDAD (UNIDADES)  VENTAS (S/.)
CALCIO MATE s/ s/
1134 MARRON METROS 285 6.49% 6.49% A
MICKEY 35.00 9,975.00
CEMENTO s/ s/
1121 PEGATON GALON 428 6.13% 12.62% A
GALON 22.00 9,416.00
CHAROL s/ s/
1089 ESCARCHADO  UNIDAD(ES) 315 4.92% 17.54% A
24.00 7,560.00
PLATA
ACABADO s/ s/
1011 PARA CUARTO 263 4.79% 22.33% A
CHAROL 1/4 28.00 7,364.00
CEMENTO s/ s/
1045 GOLPREN PU LATAS 34,30 210 7 203.00 4.69% 27.02% A
FORTE LATA ’ e
AGUAIJE
TEKNO s/ s/
1164 GALON ( GALON 225 4.68% 31.70% A
TEKNOPRAY 32.00 7,200.00
MER)
CHAROL s/ s/
1130 ESCARCHADO METROS 24.00 278 6.672.00 4.34% 36.04% A
NACARADO ’ e
ANTIQUE s/ s/
0, 0,
1069 NEGRO D 553 LITRO 39.00 156 6,084.00 3.96% 40.00% A
QUINN
CHAROL s/ s/
1103 ESCARCHADO METROS 45.00 135 6.075.00 3.95% 43.95% A
PALO ROSA ’ T
BIOCUERO s/ s/
0, 0,
1024 NEGRO N/ METROS 22.00 256 5,632.00 3.66% 47.62% A
PEL
CERA
ABRILLANTAD S/ S/ o o
1097 ORA BARRA UNIDAD(ES) 2500 219 5,475.00 3.56% 51.18% A
CHINA
BIOCUERO s/ s/
1002 CAMEL METROS 157 3.47% 54.65% A
NEROELEX 34.00 5,338.00
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1094

1007

1129

1170

1080

1085

1055

1067

1034

1101

1021

1115

1020

1095

1047

1123

CHAROL

s/ S/
COLOMBIAN METROS 243 3.32% 57.97%
0 BLANCO 21.00 5,103.00
CATALELLA S/ S/ 0 0
PAPA METROS 22.00 224 4,928.00 3.21% 61.18%
CHAROL s/ s/
COLOMBIAN METROS 234 3.20% 64.38%
0 NEGRO 21.00 4,914.00
CERCO s/ s/
0, 0,
NATURAL ROLLO 31.00 156 4,836.00 3.15% 67.52%
011-C
BIOCUERO s/ s/
CARAMELO METROS 114 3.12% 70.64%
NEROELEX 42.00 4,788.00
CEMENTO s/ s/
TEKNO GALON 75 2.64% 73.28%
GALON 54.00 4,050.00
BOX NEGRO s/ s/
Jyo1 METROS 122 2.46% 75.74%
UNIVERSAL 31.00 3,782.00
ANTI PLATA s/ s/
QUEMADA METROS 142 2.31% 78.05%
GROUP 25.00 3,550.00
CHAROL
DELGADO S/ S/ 0 0
ROJO W 47 METROS 17.00 178 3,026.00 1.97% 80.02%
UNIVERSAL
CEMENTO s/ s/
KILING GALON 288 1.82% 81.83%
GALON 9.70 2,793.60
CALCIO MATE S/ S/ o o
ROJO MICKEY METROS 10.00 254 2,540.00 1.65% 83.49%
ACEITE A-1 S/ S/ o o
GALON GALON 12.00 195 2.340.00 1.52% 85.01%
CALCIO MATE S/ S/ o o
LILA MICKEY METROS 20.00 115 2,300.00 1.50% 86.50%
CERA LUCIDA s/ s/
0, 0,
77 BARRA UNIDAD(ES) 14.00 164 2.296.00 1.49% 88.00%
CHINA
CERA
ABRASIVA S/ S/ o o
32815 BARRA UNIDAD(ES) 23.00 98 2,254.00 1.47% 89.47%
CHINA
ANTI
MARRON S/ S/ 0 0
REIMAR 217- METROS 14.00 159 2,226.00 1.45% 90.91%
A
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1037

1017

1138

1003

1031

1071

1096

1028

1043

1075

1147

1168

1148

1059

1165

CHAROL

DELGADOPLO S/ S/ 0 0
MO NUEVA METROS 17.00 129 2.193.00 1.43% 92.34%
PIEL
AGUAIJE
ARTECOLA s/ s/
GALON ( GALON 135 1.34% 93.68%
ARTEPRAYME 15.30 2,065.50
R)
CEMENTO
GOLPREN PU S/ S/ o 0
FORTE GALON 21.00 98 2,058.00 1.34% 95.02%
GALON
CASTOR S/ S/ 0 0
NUTRIA N/P METROS 15.00 24 360.00 0.23% 95.26%
ANTI s/ s/
NACARADO METROS 35 0.22% 95.47%
9.50 332.50
FABRI
CHAROL
DELGADO S/ S/ 0 0
HUESO W 10 METROS 17.00 14 238.00 0.15% 95.63%
UNIVERSAL
ANTI s/ s/
NACARADO METROS 26.20 9 235.80 0.15% 95.78%
CAQUETA ’ ’
BIOCUERO s/ s/
0, 0,
BLANCO N/ METROS 13.00 18 234.00 0.15% 95.94%
PIEL
CEMENTO s/ s/
ULTRAGUM GALON 18.00 13 234.00 0.15% 96.09%
GALON ’ ’
CHAROL
DELGADO S/ S/ o o
NACARADO METROS 6.00 32 192.00 0.12% 96.21%
UNIVERSAL
ANTI
NEGRO/PLAT s/ s/
EADO METROS 5.00 22 110.00 0.07% 96.28%
REIMAR 348- ’ ’
M38
ANTI ROSADO S/ S/ o o
YICHI METROS 4.00 26 104.00 0.07% 96.35%
CHAROL
COLOMBIAN S/ S/ o o
O NUDE SU METROS .40 12 100.80 0.07% 96.42%
002
ANTI NUDE S/ S/ o o
EABRI METROS 4.00 25 100.00 0.07% 96.48%
ANTI MORO S/ S/ o o
GROUP METROS 4.00 24 96.00 0.06% 96.54%
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1124

1106

1035

1033

1159

1076

1144

1090

1167

1053

1027

1073

1133

1140

1086

ALZA#2 S/ S/ 0 0

VARESINA DOCENAS 6.00 15 90.00 0.06% 96.60%

ANTI s/ s/
CARAMELO METROS 6.00 15 90.00 0.06% 96.66%
FABRI ' ’

ACEITE A-1 MEDIO S/ S/ 0 0
1/2 LITRO TITRO 6.00 15 90.00 0.06% 96.72%
APLIQUE

LOVO CHICO S/ S/ 0 0

ISQUIERDO DOCENAS 6.00 15 90.00 0.06% 96.78%

AP-218
APLIQUE
NIKEL # 2 AP S/ S/ 0 0
092 B DOCENAS 6.00 15 90.00 0.06% 96.84%
OVALADA
ANTI
MARRON S/ S/ o o
SOMBREADO METROS 240 36 86.40 0.06% 96.89%
DIMATEK
ANTI
AMARILLO s/ s/
SOMBREADO METROS 4.00 21 84.00 0.05% 96.95%
GROUP ITEM ’ ’
-12
APLIQUE s/ s/
NIKEL FLOR DOCENAS 6.00 14 84.00 0.05% 97.00%
AD 168 ’ ’
APLIQUE s/ s/
NIKEL PERU # DOCENAS 6.00 14 84.00 0.05% 97.06%
2 AP 224 ' ’
APLIQUE
DORADO # 67 S/ S/ o o
AP 088 LETRA DOCENAS 6.00 14 84.00 0.05% 97.11%
R
APLIQUE
NIKEL # 8 AP S/ S/ o 0
095 M DOCENAS 6.00 14 84.00 0.05% 97.17%
SOGUITA
CAMBREL s/ s/
DELGADO METROS 6.00 14 84.00 0.05% 97.22%
HUESO ’ ’
APLIQUE s/ s/
DORADO # 41 DOCENAS 6.00 14 84.00 0.05% 97.28%
AP 054 ' '
ANTI BLANCO s/ s/
TIZA REIMAR METROS 6.00 13 78.00 0.05% 97.33%
212-A ' ’
APLIQUE

NIKEL # 1 AP S/ S/ o o
207 PERU DOCENAS 6.00 13 78.00 0.05% 97.38%
LARGITO
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1013

1156

1093

1098

1104

1119

1083

1061

1141

1118

1131

1116

1109

1000

1022

1111

1079

1063

APLIQUE

DORADO # 23 S/ S/ 0 0
AP 072 DOCENAS 6.00 13 78.00 0.05% 97.43%
CORONA
CERCO s/ s/
NATURAL ROLLO 5.40 14 75 60 0.05% 97.48%
113-C ' '
ANTI AZUL s/ s/
OSCURO METROS 3.00 24 72.00 0.05% 97.52%
FABRI ' '
CHAROL
DELGADO S/ S/ 0 0
VERDE METROS 6.00 12 72.00 0.05% 97.57%
NUEVA PIEL
CERCO S/ S/ o 0
NEGRO 061-N ROLLO 6.00 12 72.00 0.05% 97.62%
CHAROL
DELGADO s/ s/
CARAMELO METROS 4.20 17 71.40 0.05% 97.66%
W 45 ’ ’
UNIVERSAL
CEMENTO S/ S/ 0 0
KILING LATA LATAS 5.00 14 70.00 0.05% 97.71%
ANTI AZUL S/ S/ 0 0
EABRI METROS 5.00 14 70.00 0.05% 97.76%
APLIQUE s/ s/
DORADO # 54 DOCENAS 5.00 14 70.00 0.05% 97.80%
AP 070 ’ ’
APLIQUE
DORADO # 31 S/ S/ o o
AP 026 MUPI DOCENAS 5.00 14 70.00 0.05% 97.85%
DELGADO
APLIQUE s/ s/
DORADO # 19 DOCENAS 5.00 14 70.00 0.05% 97.89%
AP 134 LINE ' ’
CALCIO NUDE S/ S/ o o
MICKEY METROS 5.20 13 67.60 0.04% 97.94%
BENCINA S/ S/ o 0
TIGRE LITRO LITRO 6.00 1 66.00 0.04% 97.98%
ACABADO
PARA S/ S/ o o
CHAROL LITRO 4.30 15 64.50 0.04% 98.02%
LITRO
ANTI HUESO S/ S/ 0 0
TIANWI METROS 3.00 21 63.00 0.04% 98.06%
ANTI s/ s/
SERVILLETA METROS 5.00 12 60.00 0.04% 98.10%
HUESO FABRI ' ’
ABAMA 11/2 s/ s/
MM NUEVA PLANCHA 6.00 10 60.00 0.04% 98.14%
PIEL ’ ’
APLIQUE s/ s/
DORADO # 36 DOCENAS 4.00 15 60.00 0.04% 98.18%
AP 091 ' ’
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1152

1110

1077

1036

1117

1149

1122

1088

1108

1005

1064

1066

1032

1136

1026

1135

1016

1046

APLIQUE

DORADO # 25 DOCENAS 550/0 12 GOSéo 0.04% 98.22%
AP 189 ' ’

BRISA HUESO S/ S/ 0 0

N/P METROS 130 45 58.50 0.04% 98.26%

ANTI HUESO S/ S/ 0 o

CAQUETA METROS 1.80 32 57 60 0.04% 98.29%
APLIQUES

DORADO # 24 S/ S/ 0 0
AP 153 DOCENAS 4.00 14 56.00 0.04% 98.33%

CARITA FELIZ

ANTI s/ s/
DORADO METROS 5.00 11 55.00 0.04% 98.37%
CAQUETA ' '

ANTI HUESO S/ S/ 0 o
GROUP METROS 5.00 11 55.00 0.04% 98.40%
CALCIO s/ s/

NEGRO METROS 6.00 9 54.00 0.04% 98.44%
MICKEY ’ ’
ANTI s/ s/

NARANJA UN METROS 6.00 9 54.00 0.04% 98.47%

TONO GROUP ’ ’

ACEITE A-1 S/ S/ 0 0

LITRO LITRO 4.00 13 52 00 0.03% 98.51%
APLIQUE s/ s/

DORADO # 33 DOCENAS 4.00 13 52 00 0.03% 98.54%

AP 118 ’ ’
BENCINA s/ s/

ASTRO GALON 5 40 21 50.40 0.03% 98.57%
GALON ' ’

CALCIO MATE s/ s/

FUCCIA METROS 3.10 16 49.60 0.03% 98.61%
MICKEY ' ’

CHAROL AZUL S/ S/ o o
COLO/UNIV METROS 3.40 14 47 60 0.03% 98.64%
CEMENTO S/ S/ o 0
REGIA GALON GALON 5.00 9 45.00 0.03% 98.67%
ANTI ROSADO S/ S/ o o

EABRI METROS 3.00 15 45.00 0.03% 98.69%
ANTI s/ s/

PLATEADO METROS 3.00 15 45.00 0.03% 98.72%
FABRI ' '

ALCOHOL S/ S/ o o

TIGRE LITRO LITRO 5.00 9 45.00 0.03% 98.75%

ANTI s/ s/
PLATEADO METROS 5.00 9 45.00 0.03% 98.78%
CAQUETA ' ’
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1102

1215

1114

1051

1126

1155

1143

1082

1105

1139

1018

1137

1070

1040

1078

1072

APLIQUE

NIKEL # 17 AP DOCENAS 350/0 15 455{)0 0.03% 98.81%
190 FLOR ' '
CATERPILAR s/ s/
NEGRO CIENTO 4.00 11 44.00 0.03% 98.84%
GRANDE ' ’
APLIQUE s/ s/
DORADO # 47 DOCENAS 4.00 11 44.00 0.03% 98.87%
AP 165 ' ’
ANTI
CALABERA S/ S/ o o
HUESO/PLAT METROS 6.00 7 42.00 0.03% 98.90%
A
CAT s/ s/
AMARILLA CIENTO 3.00 14 42.00 0.03% 98.92%
GRANDE ’ '
APLIQUE
NIKEL # 1 AP S/ S/ 0 0
085 A DOCENAS 3.00 14 42.00 0.03% 98.95%
OVALADA
CHAROL
DELGADO s/ s/
MARROM W METROS 5.00 8 40.00 0.03% 98.98%
05 . .
UNIVERSAL
ACTIVADOR s/ s/
AMAZONA 40 FRASCO 3.00 13 39.00 0.03% 99.00%
ML MEDIANO ’ ’
CERCO s/ s/
NATURAL ROLLO 3.00 12 36.00 0.02% 99.03%
161-NT ' ’
CALZADOR S/ S/ o o
PLASTICO UNIDAD(ES) 3.00 12 36.00 0.02% 99.05%
CAMBREL s/ s/
ESTRELLA METROS 3.00 12 36.00 0.02% 99.07%
NEGRO ’ '
CALCIO s/ s/
BLANCO TIZA METROS 5.00 7 35.00 0.02% 99.10%
MICKEY ' ’
CALCIO s/ s/
VERDE AGUA METROS 2 60 13 33.80 0.02% 99.12%
MICKEY ' ’
CALCIO MATE s/ s/
CORAL METROS 1.40 24 33.60 0.02% 99.14%
MICKEY ’ ’
AGUAIJE
ARTECOLA s/ s/
LITRO ( LITRO 3.00 11 33.00 0.02% 99.16%
ARTEPRAYME ’ ’
R)
APLIQUE
DORADO # 49 S/ S/ o o
AP 008 DOCENAS 3.00 11 33.00 0.02% 99.18%
LAGRIMA
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1120

1057

1058

1145

1042

1158

1099

1087

1054

1112

1006

1008

1113

1044

1146

1128

1153

BARNIZ

NEGRO LITRO 450/0 8 325{)0 0.02% 99.20%
INQUIAL ' '
CHAROL s/ s/
COLOMBIAN METROS 500 16 3200 0.02% 99.22%
O NUDE ' '
ANTI NUDE S/ S/ 0 0
CAQUETA METROS 4.00 8 3200 0.02% 99.24%
CALCIO MATE
AZUL s/ s/ s 9
MARINO METROS 3.00 10 30.00 0.02% 99.26%
MICKEY
CHAROL
DELGADO S/ S/ 0 0
VINO W 44 METROS 3.00 10 30.00 0.02% 99.28%
UNIVERSAL
ANTI NEGRO S/ S/ 0 o
EABRI METROS 500 15 30.00 0.02% 99.30%
ACTIVADOR s/ s/
AMAZONA 60 FRASCO 3.00 10 30.00 0.02% 99.32%
ML CHIQUITO ’ '
ANTI BLANCO
ESTRELLAS S/ S/ 0 0
PLATEADAS METROS 3.00 10 30.00 0.02% 99.34%
GROUP
APLIQUE
NIKEL # 22 AP S/ S/ 0 0
147 DOCENAS 500 15 30.00 0.02% 99.36%
CARTERITA
APLIQUE
DORADO #7 S/ S/ o o
AP 095 M DOCENAS 500 15 30.00 0.02% 99.38%
SOGUITA
APLIQUE
DORADO # 40 S/ S/ o o
AP 146 DOCENAS 500 15 30.00 0.02% 99.40%
MARIGUANA
APLIQUE s/ s/
NIKEL # 18 AP DOCENAS 500 15 30.00 0.02% 99.42%
038 CORBATA ’ ’
CEMENTO PU s/ s/
150 TENO GALON 200 14 28.00 0.02% 99.44%
GALON ’ ’
ANTI PAPA s/ s/
REIMAR 173 - METROS 4.00 7 28.00 0.02% 99.46%
£ . .
ANTI BLANCO s/ s/
FLOR/ROSAD METROS 4.00 7 28.00 0.02% 99.48%
A FABRI ' ’
CART s/ s/
AMARILLO CIENTO 500 14 28.00 0.02% 99.49%
CHICO ' ’
APLIQUE s/ s/
DORADO # 21 DOCENAS 500 14 28.00 0.02% 99.51%
AP 099 ' ’
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1157

1019

1091

1151

1060

1015

1084

1065

1039

1004

1023

1038

1154

1001

1092

1029

1056

APLIQUE

NIKEL # 24 JJ METROS zso/o 14 285{)0 0.02% 99.53%
CHICO : :
CALCIO MATE s/ s/ . .
CAT MICKEY METROS 510 13 27,30 0.02% 99.55%
ANTI
NACARADO s/ s/ . .
GROUP ITEN METROS 300 9 27,00 0.02% 99.57%
416
ALZA #3 s/ s/ . .
VARESINA DOCENAS 5 00 5 2500 0.02% 99.58%
CEMENTO s/ s/ . .
TEKNO 1/4 CUARTO 5 00 5 2500 0.02% 99.60%
BFL-1200 5/ 5/
ACABADO LITRO 400 6 24.00 0.02% 99.61%
PARA SUELA ’ i
ACENTADOR 5/ 5/
DE CUCHILLA  UNIDAD(ES) 300 8 24.00 0.02% 99.63%
ITALIANA : :
ANTI
NARANJA s/ s/ . .
soMBREADO  METROS 300 8 24.00 0.02% 99.64%
GROUP
ANTI BLANCO
FLORES s/ s/ . .
PLATA METROS 400 6 24.00 0.02% 99.66%
CAQUETA
ANTI S/ S/ 0 9
ECONOMICO METROS 4.00 6 24.00 0.02% 99.68%
APLIQUE
NIKEL # 3 AP s/ s/ . .
177 UNIDAD(ES) 500 12 54.00 0.02% 99.69%
OVALADO
ABAMA 2 5/ 5/
MM NUEVA PLANCHA 500 11 22,00 0.01% 99.71%
PIEL : :
APLIQUE 5/ 5/
NIKEL#16 AP DOCENAS 500 11 22,00 0.01% 99.72%
222 FLOR : :
APLIQUE 5/ 5/
DORADO #24  DOCENAS 500 11 22,00 0.01% 99.73%
AP 153 : :
CERCO ROLLO S/ 7 S/ 0.01% 99.75%
NEGRO 111-N 3.00 21.00 R R
ANTI 5/ 5/
PLATEADO METROS 300 7 51,00 0.01% 99.76%
UNIVERSAL : :
CABRETILLA s/ s/ . .
AZULINO N/P METROS 400 5 50,00 0.01% 99.77%
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1161

1030

1052

1107

1132

1041

1014

1160

1068

1049

1081

1169

1163

1048

1166

1127

1050

1125

ANTI BLANCO

FLOR/PLATA METROS 450/0 5 zoséo 0.01% 99.79%

FABRI ' ’

APLIQUE
NIKEL # 29 S/ S/ 0 0

TOMY DOCENAS 500 10 20.00 0.01% 99.80%
CUADRADO
ANTI NEGRO

FLORES S/ S/ o 0

PLATA METROS 200 9 18.00 0.01% 99.81%

GROUP
ANTI BLANCO s/ s/

PTO. AZUL METROS 200 9 18.00 0.01% 99.82%

GROUP ’ ’

ACEITE A-1 S/ S/ 0 0
1/4 CUARTO 200 9 18.00 0.01% 99.84%
ANTI BLANCO

FLORES S/ S/ 0 0

FUCCIAS METROS 0.50 35 17.50 0.01% 99.85%

GROUP

A-1261
ACONDICION S/ S/ 0 0

ADOR LITRO 500 8 16.00 0.01% 99.86%
CHAROL ITRO
ANTI BLANCO S/ S/ 0 0

TIZA FABRI METROS 2.00 8 16.00 0.01% 99.87%

CHAROL s/ s/

ESCARCHADO METROS 3.00 5 15.00 0.01% 99.88%

NEGRO ’ ’

ANTI ACERO s/ s/
OSCURO METROS 3.00 5 15.00 0.01% 99.89%
FABRI FS 14E ’ ’
ABAMA 1 s/ s/
MM NUEVA PLANCHA 3.00 5 15.00 0.01% 99.90%
PIEL ' ’

CERCO S/ S/ o o
NEGRO 110-N ROLLO 2.00 / 14.00 0.01% 99.91%
ACENTADOR s/ s/

DE CUCHILLA  UNIDAD(ES) 500 7 14.00 0.01% 99.92%

CHINA ' ’

ANTIQUE s/ s/
INCOLORO A LITRO 3.00 4 12.00 0.01% 99.92%
700 QUINN ' ’

CHAROL
COLOMBIAN S/ S/ o o

0 NUDE METROS 500 6 12.00 0.01% 99.93%
ROSA SU 016
ANTI HUESO s/ s/

HUMO METROS 4.00 3 12.00 0.01% 99.94%

CAQUETA ' '
CASTOR PAPA S/ S/ o o
N/P METROS 3.00 4 12.00 0.01% 99.95%
ACTIVADOR
AMAZONA S/ S/ o o
120 ML FRASCO 2.00 6 12.00 0.01% 99.95%
GRANDE
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1062

1009

1012

1025

1162

1150

1074

1142

CEMENTO

PEGAMAX GALON 058/0 14 1 1520 0.01% 99.96%
PGX ' '
ANTI
NACARADO s/ s/ . .
REIMAR 179  METROS 500 5 10.00 0.01% 99.97%
LLS
ANTI FUCCIA s/ s/ . .
GROUP METROS 500 5 10.00 0.01% 99.97%
ANTI ACERO
CLARO s/ s/ . .
REIMAR 179.  METROS 500 2 10,00 0.01% 99.98%
B
CALZALAN s/ s/ . .
BALDE BALDE 400 2 800 0.01% 99.99%
ANTI BLANCO 5/ 5/
PT. AZUL METROS 400 2 800 0.01% 99.99%
FABRI ' '
CHAROL 5/ 5/
COLOMBIAN  METROS 0.50 13 650 0.00% 100.00%
0 AZUL ' '
ANTI
AMARILLO s/ s/ . .
sOMBREADD  METROS 500 3 6.00 0.00% 100.00%
CAQUETA

Fuente: Elaboracion Propia

En la anterior tabla se muestra la clasificacion ABC de los articulos de la empresa
Distribuidora Fabri E.L.R.L, la cual consta de: Articulos A: son los articulos méas
importantes y los cuales deben tener una mayor atencion., articulos B: son los
articulos medianamente vendidos y se debe tener cierto control., y finalmente los
articulos C, los cuales por su insignificante valor deben tener una breve atencion a
diferencia de los articulos A Y B.

Tabla 12

Clasificacion de los articulos A.

coDIGO NOMBRE VENTAS
CALCIO MATE

3206 MARRON MICKEY S/.9,975.00
CEMENTO

2882 PEGATON GALON S/.9,416.00
CHAROL

3163 ESCARCHADO S/.7,560.00

PLATA
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1882

1857

367

3180

402

3162

3132

1287

2409

1915

3251

1913

2796

2410

210

2875

2124

ACABADO PARA
CHAROL 1/4

CEMENTO
GOLPREN PU
FORTE LATA

AGUAJE TEKNO
GALON {
TEKNOPRAYMER )

CHAROL
ESCARCHADO
NACARADO

ANTIQUE NEGRO
D 553 QUINN

CHAROL
ESCARCHADO
PALO ROSA

BIOCUERO
NEGRO N/ PEL

CERA
ABRILLANTADORA
BARRA CHINA

BIOCUERO CAMEL
NEROFLEX

CHAROL
COLOMBIANO
BLANCO

CATALELLA PAPA

CHAROL
COLOMBIANO
NEGRO

CERCO NATURAL
011-C

BIOCUERO
CARAMELO
NEROFLEX

CEMENTO TEKNO
GALON

BOX NEGRO JY 01
UNIVERSAL

ANTI PLATA
QUEMADA
GROUP

S/.7,364.00

S/.7,203.00

S/.7,200.00

S/.6,672.00

S/.6,084.00

S/.6,075.00

S/.5,632.00

S/.5,475.00

S/.5,338.00

S/.5,103.00

S/.4,928.00

S/.4,914.00

S/.4,836.00

S/.4,788.00

S/.4,050.00

S/.3,782.00

S/.3,550.00

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 11. Ventas totales de articulos A.

En la figura N°10 muestra detalladamente los articulos mas importantes y las cuales

generan ingresos a la empresa Distribuidora Fabri E.1.R.L.

Tabla 13

Clasificacién de los articulos B

cODIGO NOMBRE VENTAS

45 CHAROL S/.3,026.00
DELGADO

ROJO W 47
UNIVERSAL

2382 CEMENTO S/.2,793.60
KILING

GALON
3203 CALCIO MATE  S/.2,540.00
ROJO MICKEY

320 ACEITE A-1 S/.2,340.00
GALON

3205 CALCIO MATE  S/.2,300.00
LILA MICKEY

1352 CERALUCIDA  S/.2,296.00
77 BARRA
CHINA

1351 CERA S/.2,254.00
ABRASIVA

32815 BARRA
CHINA
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1978 ANTI S/.2,226.00
MARRON

REIMAR 217-
A
1893 CHAROL S/.2,193.00
DELGADOPLO
MO NUEVA
PIEL

366 AGUAJE 5/.2,065.50
ARTECOLA

GALON (
ARTEPRAYME
R)

Fuente: Elaboracion Propia

5/.3,500.00 /e 00
§/3,000.00 e 5279360  5/%34000 5/5 596 00 5/.2,226.04 2193-00
$/.2,254.00
$/.2,500.00 /-2,288.00 | 5/.2,300.00 \ / $/.2,065.50
$/.2,000.00 '
$/.1,500.00
$/.1,000.00
$/.500.00
$/.0.00
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Y E N E S
O I N G R R N
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Figura 12. Ventas totales de articulos

En la figura N° 11 muestra los articulos B de la empresa Distribuidora Fabri E.I.R.L

los cuales muestran los ingresos por debajo de lo normal.

Tabla 14

Clasificacién de los articulos C

cODIGO NOMBRE VENTAS
CEMENTO
2311 GOLPREN PU S/.2,058.00
FORTE GALON
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81

2738

2637

31

3133

2930

568

2705

1237

3006

2491

2720

2030

1979

322

1194

1758

CASTOR NUTRIA
N/P

ANTI NACARADO
FABRI

CHAROL DELGADO
HUESO W 10
UNIVERSAL

ANTI NACARADO
CAQUETA

BIOCUERO
BLANCO N/ PIEL

CEMENTO
ULTRAGUM
GALON

CHAROL DELGADO
NACARADO
UNIVERSAL

ANTI
NEGRO/PLATEADO
REIMAR 348-M38

ANTI ROSADO
YICHI

CHAROL
COLOMBIANO
NUDE SU 002

ANTI NUDE FABRI

ANTI MORO
GROUP

ALZA#2
VARESINA

ANTI CARAMELO
FABRI

ACEITE A-11/2
LITRO

APLIQUE LOVO
CHICO ISQUIERDO
AP-218

APLIQUE NIKEL # 2
AP 092 B
OVALADA

S/.360.00

S/.332.50

S/.238.00

S/.235.80

S/.234.00

S/.234.00

S/.192.00

S/.110.00

S/.104.00

S$/.100.80

S$/.100.00

S/.96.00

S$/.90.00

S$/.90.00

$/.90.00

$/.90.00

$/.90.00

Meregildo Anticona. M

Péag. 61



25

2441

2434

1678

1736

2092

797

2700

2432

1196

615

2527

1897

2317

1892

ANTI MARRON
SOMBREADO
DIMATEK

ANTI AMARILLO
SOMBREADO
GROUP ITEM - 12

APLIQUE NIKEL
FLOR AD 168

APLIQUE NIKEL
PERU # 2 AP 224

APLIQUE DORADO
# 67 AP 088 LETRA
R

APLIQUE NIKEL # 8
AP 095 M
SOGUITA

CAMBREL
DELGADO HUESO

APLIQUE DORADO
#41 AP 054

ANTI BLANCO TIZA
REIMAR 212 - A

APLIQUE NIKEL # 1
AP 207 PERU
LARGITO

APLIQUE DORADO
#23 AP 072
CORONA

CERCO NATURAL
113-C

ANTI AZUL
OSCURO FABRI

CHAROL DELGADO
VERDE NUEVA PIEL

CERCO NEGRO
061-N

CHAROL DELGADO
CARAMELO W 45
UNIVERSAL

S/.86.40

S/.84.00

S/.84.00

S/.84.00

S/.84.00

S/.84.00

S/.84.00

S/.84.00

S/.78.00

S/.78.00

S/.78.00

S/.75.60

S/.72.00

S/.72.00

S/.72.00

S/.71.40

Meregildo Anticona. M

Pag. 62



1856

2525

835

792

812

3148

1179

1259

1990

3097

2979

839

814

1956

30

3199

CEMENTO KILING
LATA

ANTI AZUL FABRI

APLIQUE DORADO
#54 AP 070

APLIQUE DORADO
# 31 AP 026 MUPI
DELGADO

APLIQUE DORADO
# 19 AP 134 LINE

CALCIO NUDE
MICKEY

BENCINA TIGRE
LITRO

ACABADO PARA
CHAROL LITRO

ANTI HUESO
TIANWI

ANTI SERVILLETA
HUESO FABRI

ABAMA 11/2 MM
NUEVA PIEL

APLIQUE DORADO
#36 AP 091

APLIQUE DORADO
# 25 AP 189

BRISA HUESO N/P

ANTI HUESO
CAQUETA

APLIQUES
DORADO # 24 AP
153 CARITA FELIZ

S/.70.00

S/.70.00

S/.70.00

S/.70.00

S/.70.00

S/.67.60

S/.66.00

S/.64.50

S/.63.00

S/.60.00

S/.60.00

S/.60.00

S/.60.00

S/.58.50

S/.57.60

S/.56.00

Meregildo Anticona. M

Pag. 63



27

3101

3147

2707

321

1690

2985

3156

1914

208

1980

2736

3075

569

1740

2468

828

2321

2386

ANTI DORADO
CAQUETA

ANTI HUESO
GROUP

CALCIO NEGRO
MICKEY

ANTI NARANJA UN
TONO GROUP

ACEITE A-1 LITRO

APLIQUE DORADO
#33 AP 118

BENCINA ASTRO
GALON

CALCIO MATE
FUCCIA MICKEY

CHAROL AZUL
COLO/UNIV

CEMENTO REGIA
GALON

ANTI ROSADO
FABRI

ANTI PLATEADO
FABRI

ALCOHOL TIGRE
LITRO

ANTI PLATEADO
CAQUETA

APLIQUE NIKEL #
17 AP 190 FLOR

CATERPILAR
NEGRO GRANDE

APLIQUE DORADO
#47 AP 165

ANTI CALABERA
HUESO/PLATA

CAT AMARILLA
GRANDE

S/.55.00

S/.55.00

S/.54.00

S/.54.00

S/.52.00

S/.52.00

S/.50.40

S/.49.60

S/.47.60

S/.45.00

S/.45.00

S/.45.00

S/.45.00

S/.45.00

S/.45.00

S/.44.00

S/.44.00

S/.42.00

S/.42.00
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1731

2635

387

1244

2850

2764

3149

3152

3204

374

796

277

1916

2100

2580

572

2737

2462

APLIQUE NIKEL #1
AP 085 A
OVALADA

CHAROL DELGADO
MARROM W 05
UNIVERSAL

ACTIVADOR
AMAZONA 40 ML
MEDIANO

CERCO NATURAL
161-NT

CALZADOR
PLASTICO

CAMBREL
ESTRELLA NEGRO

CALCIO BLANCO
TIZA MICKEY

CALCIO VERDE
AGUA MICKEY

CALCIO MATE
CORAL MICKEY

AGUAIJE
ARTECOLA LITRO (
ARTEPRAYMER )

APLIQUE DORADO
# 49 AP 008
LAGRIMA

BARNIZ NEGRO
INQUIAL

CHAROL
COLOMBIANO
NUDE

ANTI NUDE
CAQUETA

CALCIO MATE
AZUL MARINO
MICKEY

CHAROL DELGADO
VINO W 44
UNIVERSAL

ANTI NEGRO FABRI

ACTIVADOR
AMAZONA 60 ML
CHIQUITO

S/.42.00

S/.40.00

S/.39.00

S/.36.00

S/.36.00

S/.36.00

S/.35.00

S/.33.80

S/.33.60

S/.33.00

S/.33.00

S/.32.00

S/.32.00

S/.32.00

S$/.30.00

S$/.30.00

S$/.30.00

S$/.30.00
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1976

1662

838

822

1729

2534

2701

2740

2389

798

3181

3155

17

2031

247

1864

ANTI BLANCO
ESTRELLAS
PLATEADAS

GROUP

APLIQUE NIKEL #
22 AP 147
CARTERITA

APLIQUE DORADO
#7AP 095 M
SOGUITA

APLIQUE DORADO
#40 AP 146
MARIGUANA

APLIQUE NIKEL #
18 AP 038
CORBATA

CEMENTO PU 150
TENO GALON

ANTI PAPA
REIMAR 173 - E

ANTI BLANCO
FLOR/ROSADA
FABRI

CART AMARILLO
CHICO

APLIQUE DORADO
#21 AP 099

APLIQUE NIKEL #
24 ]J CHICO

CALCIO MATE CAT
MICKEY

ANTI NACARADO
GROUP ITEN 416

ALZA#3
VARESINA

CEMENTO TEKNO
1/4

BFL-1200
ACABADO PARA
SUELA

S/.30.00

S/.30.00

S/.30.00

S/.30.00

S/.30.00

S/.28.00

S/.28.00

S/.28.00

S/.28.00

S/.28.00

S/.28.00

S/.27.30

S/.27.00

S/.25.00

S/.25.00

S/.24.00

Meregildo Anticona. M

Pag. 66



2846

43

2494

3193

160

1664

3221

618

1973

1766

2742

2809

2529

12

323

16

ACENTADOR DE
CUCHILLA
ITALIANA

ANTI NARANJA
SOMBREADO
GROUP

ANTI BLANCO
FLORES PLATA
CAQUETA

ANTI ECONOMICO

APLIQUE NIKEL # 3
AP 177 ) OVALADO

ABAMA 2 MM
NUEVA PIEL

APLIQUE NIKEL #
16 AP 222 FLOR

APLIQUE DORADO
#24 AP 153

CERCO NEGRO
111-N

ANTI PLATEADO
UNIVERSAL

CABRETILLA
AZULINO N/P

ANTI BLANCO
FLOR/PLATA FABRI

APLIQUE NIKEL #
29 TOMY
CUADRADO

ANTI NEGRO
FLORES PLATA
GROUP

ANTI BLANCO PTO.
AZUL GROUP

ACEITE A-11/4

ANTI BLANCO
FLORES FUCCIAS
GROUP

S/.24.00

S/.24.00

S/.24.00

S/.24.00

S/.24.00

S/.22.00

S/.22.00

S/.22.00

S/.21.00

S/.21.00

S/.20.00

S/.20.00

S/.20.00

S/.18.00

S/.18.00

S/.18.00

S/.17.50
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1863

2739

3165

2524

2978

2797

2847

401

2991

2436

82

386

1853

2702

14

2523

215

2735

A-1261
ACONDICIONADOR
CHAROL ITRO

ANTI BLANCO TIZA
FABRI

CHAROL
ESCARCHADO
NEGRO

ANTI ACERO
OSCURO FABRI FS
14E

ABAMA 1 MM
NUEVA PIEL

CERCO NEGRO
110-N

ACENTADOR DE
CUCHILLA CHINA

ANTIQUE
INCOLORO A 700
QUINN

CHAROL
COLOMBIANO
NUDE ROSA SU

016

ANTI HUESO
HUMO CAQUETA

CASTOR PAPA N/P

ACTIVADOR
AMAZONA 120 ML
GRANDE

CEMENTO
PEGAMAX PGX

ANTI NACARADO
REIMAR 179 - LL5

ANTI FUCCIA
GROUP

ANTI ACERO
CLARO REIMAR
179-B

CALZALAN BALDE

ANTI BLANCO PT.
AZUL FABRI

S/.16.00

S/.16.00

S/.15.00

S/.15.00

S/.15.00

S/.14.00

S/.14.00

S/.12.00

S/.12.00

S/.12.00

S/.12.00

S/.12.00

S/.11.20

S$/.10.00

$/.10.00

$/.10.00

S/.8.00

S/.8.00
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CHAROL

2747 COLOMBIANO S/.6.50
AZUL
ANTI AMARILLO
3077 SOMBREADO S/.6.00
CAQUETA

Fuente: Elaboracion Propia

= VENTAS

8000
$/7,140.00
7000
6000
5000
4000 '
55/3,025.00
o 5/2,688.00 S/2,151.00
$/2,167.00\ 5/2,080.50 $/1,190.40

-5/1,690.00

2000 =
= = 5/1.575.00 $/742.50
1000 = 5/1,594.08:5/884.005/582.00 5/353.76
= = E E E E B5/480000
O = = B = = B = B =
o) \ v Ny © ) )
N L S RN S I SRS
® D2 S A I VA

Figura 13. Ventas totales de articulos C

En la tabla N°13 muestra detalladamente los articulos C de la empresa Distribuidora

Fabri E.I.R.L. los cuales deben ser controlados de forma no tan periédicamente.

Una vez realizado la clasificacion ABC de los articulos de la empresa Distribuidora
Fabri E.I.R.L en cuanto a su valor e importancia en el almacén. Pasaremos a plasmar
las politicas de los inventarios en el almacén para que sean rigurosamente cumplidos

por todos.
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Tabla 15.

Resumen de clasificacion ABC

PARTICIPACION EN

ITEMS
A 20 12% S/ 119,945.00 78%
B 10 6% S/ 24,034.10 16%
C 140 82% S/ 9,705.20 6%
TOTAL 170 S/ 153,684.30

De la siguiente tabla se puede obtener las siguientes interpretaciones:

- EIl 12% de los articulos que tiene la organizacion (tipo A) equivalen a 20 items que

representa el 78% de las ventas por el monto de S/ 119,945.00.

- EIl 6% de los articulos que tiene la organizacién (tipo B) equivalen a 10 items que

representa el 16% de las ventas por el monto de S/ 24,034.10

- EI 82% de los articulos que tiene la organizacion (tipo C) equivalen a 140 items que

representa el 6% de las ventas por el monto de S/

9,705.20.

Con el desarrollo de esta propuesta, la empresa podrd mejorar la gestion de su

inventario y recursos, de tal manera que la empresa pueda reducir costos por

mantener productos innecesarios en almacén y centrarse en los que genera mayor

venta.

Tabla 16

Politicas de gestion de inventario para la empresa

POLITICAS DE GESTION DE INVENTARIO

1.- Los articulos deben estar en constante estricto control de inventarios.

Articulos 2.- Debe tener un area especifica para su buen almacenamiento

A 3.- El pedido de redrdenes deben ser constantes.

4.- Evitar las roturas de stock es determinante-

1.- Las reordenes deben ser recomendablemente mensuales.

Articulos
B

2.- Desarrollar un control un poco menos riguroso que en el A.
3.- Mantener el drea en éptimas condiciones.
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1.- Los articulos no estan sometidos a controles estrictos.

2.- Sus reordenes deben ser mensuales o cuando son solicitadas.

3.- El drea delimitada debe estar en buenas condiciones.

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla 17.

Clasificacién de proveedores de la empresa.

> HERRAMIENTA PARA SOLUCION. CR1. Desabastecimiento de productos

PROVEEDORES DE LA EMPRESA

RAZON SOCIAL
Calzados D Patrick E.I.R.L
Riberox Calzados Confort S.A.C
Corporacién Milton Internacional S.A.C
Inversiones Jahuira E.l.R.L
Calzature Florence S.A.C
TaninorHH & RS.A.C
Shinela SRL
Inversiones Rosyel E.l.R.L
Inversiones Maga E.I.R.L
Calzados Ceever S.A.C
Sogima Industrias S.A.C
Negocios Rijmel S.A.C
Inversiones Ross Karito S.A.C

RUBRO

Venta de materiales de cueros
Venta de materiales de falsas
Venta de materiales de falsas
Venta de materiales de falsas
Venta de materiales de cueros
Venta de materiales de cueros
Venta de materiales de cueros
Venta de rollos industriales
Venta de rollos industriales
Venta de rollos industriales
Venta de rollos industriales
Venta de rollos industriales
Venta de rollos industriales

Tabla 18.

Evaluacion de criterios de calificacion por proveedor.

Criterio Eficiente (3) Regular (2) Ineficiente (1)
El proveedor no
cumple con el
. horario acordado de No cumple con la
Lead Time Entrega los materiales antes o la entrega del orden del pedido en

Conformidad del
pedido

justo en el timpo determinado.

Los materiales llegan de
acuerdo a la orden de compra.

producto, lo hace
durante el transcurso
del dia.

el dia acordado.

Existen algunos
pedidos faltantes.
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Los materiales llegan en

Calidad del producto perfecto estado de calidad.

Otorgan precios en relacion al

Solo algunos
productos muestran
altos estandares de

calidad

Brindan precios por

Los materiales llegan
deteriorados.

Brindan precios
demasiado elevados

Precio mercado y realizan descuentos.  encima del mercado en relacion al
mercado
Tabla 19.
Puntaje de aceptacion o rechazo para proveedores.
RESULTADOS PUNTAJE TOTAL
ACEPTADO 7-12
RECHAZADO menor o igual que 6
Tabla 20.
Calificacion de proveedores.
CALIDAD
PROVEEDORES DE CONFORMIDAD PUNTAIJE
LEAD TIME DEL PRECIO CALIFICACION
LA EMPRESA DEL PEDIDO PRODUCTO TOTAL
Calzados D Patrick 2 2 3 9 ACEPTADO
E.LR.L
Riberox Calzados 3 2 3 10 ACEPTADO
Confort S.A.C
COprfaCién Milton 1 2 2 6 RECHAZADO
Internacional S.A.C
Inversiones Jahuira 1 1 2 6 RECHAZADO
E.LR.L
Calzature Florence
SAC 2 2 2 8 ACEPTADO
Taninor HH & R
SAC 3 1 2 8 ACEPTADO
Shinela SRL 2 2 1 6 RECHAZADO
Inversiones Rosyel
EIRL 2 3 3 9 ACEPTADO
Inversiones Maga
EIRL 3 2 2 9 ACEPTADO
Calzados Ceever
SAC 2 1 2 6 RECHAZADO
Sogima Industrias
SAC 2 3 3 10 ACEPTADO
Negocios Rijmel
SAC 2 3 3 9 ACEPTADO
Inversiones Ross
ACEPTADO
Karito S.A.C 2 2 3 9
Fuente: Elaboracion Propia.
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Ciclo de gestion de pedido: o lead time por proveedor.

Tabla 21

Lead time por proveedor

Proveedor

Tiempo entrega

TANINORHH & RS.A.C

CALZADOS D PATRICK
E.l.LR.L.
RIBEROX CALZADOS
CONFORT SAC
INVERSIONES ROSS
KARITO S.A.C.
CALZATURE
FLORENCE S.A.C
INVERSIONES ROSYEL
EIRL

INVERSIONES MAGA
E.l.LR.L.
SOGIMA INDUSTRIAS
S.A.C.
NEGOCIOS RIJMEL
S.AC.

5 dias

2 dias

4 dias

4 dias

2 dias

2 dias

5 dias

6 dias

6 dias

Fuente: Elaboracion Propia

Una vez obtenidas las variables de entrada se establecen los parametros de gestion
de inventario que son el tamafio del pedido. (Unidades/pedido) e inventario de
seguridad. (Unidades). Los pedidos se realizan de manera mensual debido a que esta
es la frecuencia con la que los proveedores realizan la visita a la empresa para
informar de sus precios y productos, por lo cual la empresa posee un
reaprovisionamiento del tipo periddico, con lo cual la variable “T” que indica cuando

pedir ya no es necesario calcularla, sino que permanece fija con un valor de 1 mes

(30 dias).

Q=?

Reprovisionamiento <

ejemplo con uno de los productos del inventario. El producto elegido de manera

T=30 dias
Por otro lado, necesitamos saber cuanto pedir (), y para ello se plantea el siguiente

aleatoria es el “CALCIO MATE MARRON MICKEY™.
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Se sigue la férmula aplicada por Delgado (2019) para la cantidad de pedido:

q=d(T +L)+ZJt+1 -1

Ecuacién 3 Férmula cantidad de pedido

d= demanda mensual del producto

T= Intervalo de tiempo en que se realiza el pedido

L= tiempo de reposicion

Z= desviacion estandar del consumo durante el periodo T+L

I= existencias disponibles al momento de la revision.

Se necesita saber cuantas unidades (q) pedir del producto “CALCIO MATE
MARRON MICKEY” cuyo proveedor es TANINOR HH & RSA.C el cual tiene
Lead Time (tiempo desde que se hace el lanzamiento del pedido y la recepcion de la
mercaderia) de 5 dias. Ademas, se conoce que al momento de la revision para realizar

el pedido no se contaban con unidades de este producto en almacén.

En la tabla N°17 se puede observar la demanda de dicho producto en el afio 2020, la
demanda promedio (d), la variacion estandar (o), el periodo de revision (T), el lead
time (L) y la cantidad de productos que se encontraron en almacén al momento de la
revision (1). Y en la tabla N°17 se muestra la desviacion estandar (Z) segun el nivel
de servicio deseado. Para un nivel de servicio de 95% (nivel deseado) el valor de Z
es de 1,65. Estos valores fueron extraidos de la tabla de distribucion normal del libro

administracion de operaciones (krajewski, 2008) (Como lo cita Delgado ,2019)

Tabla 22

Datos del producto “CALCIO MATE MARRON MICKEY”

Proveedor TANINOR HH & RSA.C
Demanda histérica mensual
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio
21 29 22 29 23 30
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Julio Agosto Setiembre Octubre

23 30 23 31
d= demanda mensual promedio
6= desviacion estandar
= stock en almacén durante revision
T= periodo de revision
L= Tiempo de reposicion

Noviembre Diciembre
24 31
26
3.88
25
30 dias=1
mes
5 dias= 0.17 dias

Fuente: Elaboracién Propia.

Tabla 23.Valores de acuerdo a valor Z

Nivel de servicio Z
90% 1.28
93% 1.48
95% 1.65
97% 1.88
99% 2.32

Fuente: Elaboracion Propia
Aplicamos la formula descrita anteriormente:

g=d(T+L)+ZJt+1 -1

q =26*(1+0.17) +1.65*(3.88*RAIZ (1+0.17))-18

g=19

“En el siguiente pedido se debera comprar 19 unidades de CALCIO MATE

MARRON MICKEY al proveedor TANINOR HH & RSA.C”

Una vez explicado el modelo de reaprovisionamiento se hizo la aplicacién a los

productos tipo A y B del inventario en la empresa el cual se muestra en la siguiente

tabla.

Tabla 24

Aplicacién método reaprovisionamiento para los productos Ay B

Producto (d) T L z o | q

CALCIO MATE MARRON 26 1 0.17 1.65 3.88 18 19
MICKEY

CEMENTO PEGATON 40 1 0.14 1.65 3.95 29 23
GALON
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CHAROL ESCARCHADO 27 1 0.14 1.65 431 22

PLATA 16
ACABADO PARA CHAROL 30 1 0.17 1.65 4.66 15
1/ 28
CEMENTO GOLPREN PU 19 1 0.17 1.65 2.67 28 1
FORTE LATA
AGUAJE TEKNO GALON ( 20 1 0.23 1.65 3.30 20 11
TEKNOPRAYMER )
CHAROL ESCARCHADO 24 1 0.23 1.65 4.62 17 2
NACARADO
ANTIQUE NEGRO D 553 16 1 0.23 1.65 2.84 17 7
QUINN
CHAROL ESCARCHADO 14 1 0.20 1.65 2.23 30 9
PALO ROSA
BIOCUERO NEGRO N/ 22 1 0.2 1.65 3.57 21
PEL 12
CERA ABRILLANTADORA 24 1 0.17 1.65 1.91 27
BARRA CHINA 5
BIOCUERO CAMEL 16 1 0.17 1.65 2.71 30
NEROFLEX -7
CHAROL COLOMBIANO 22 1 0.20 1.65 7.32 24
BLANCO 16
CATALELLA PAPA 23 1 0.20 1.65 3.55 15 19
CHAROL COLOMBIANO 21 1 0.20 1.65 3.83 28 4
NEGRO
CERCO NATURAL 011-C 17 1 0.2 1.65 2.47 18 7
BIOCUERO CARAMELO 1 0.17 1.65 2.72 22
NEROFLEX 16 2
CEMENTO TEKNO 1 0.17 1.65 3.08 18
GALON 11 1
BOX NEGRO JY 01 1 0.20 1.65 2.04 15
UNIVERSAL 16 8
ANTI PLATA QUEMADA 1 0.20 1.65 2.37 25 D)
GROUP 16
CHAROL DELGADO ROJO 1 0.20 1.65 2.75 29
W 47 UNIVERSAL 16 >
CEMENTO KILING 1 0.14 1.65 2.60 26
GALON 29 11
CALCIO MATE ROJO 1 0.14 1.65 3.41 28
MICKEY 22 3
ACEITE A-1 GALON 20 1 0.17 1.65 243 16 11
CALCIO MATE LILA 1 0.17 1.65 3.54 19 3
MICKEY 14
CERA LUCIDA 77 BARRA 1 0.23 1.65 2.27 22 4
CHINA 17
CERA ABRASIVA 32815 1 0.23 1.65 2.47 26
BARRA CHINA 13 6
ANTI MARRON REIMAR 1 0.14 1.65 3.68 27 P
217-A 17
CHAROL 1 0.14 1.65 3.49 18
DELGADOPLOMO 6
NUEVA PIEL 16
AGUAJE ARTECOLA 1 0.20 1.65 2.57 19
GALON ( ARTEPRAYMER 6

) 17

Fuente: Elaboracion Propia

Meregildo Anticona. M Pag. 76



» HERRAMIENTA DE SOLUCION PARA CR4. Falta de registro de
inventarios.

Se toma como un procedimiento a los procesos para control de inventarios desde la cabeza
de equipo hasta el encargado netamente de almacén, asimismo se realiza un plan de

capacitacion para poder acarrear este problema.

INSTRUCTIVO DE IDENTIFICACION Y
CONTROL DE GESTION DE INVENTARIO

1. OBJETIVO

Proporcionar al almacén de la empresa Distribuidora Fabri E.I.R.L un instrumento
administrativo que integre las acciones, los elementos y las técnicas necesarias para
efectuar la toma de inventarios estableciendo los responsables, métodos y tiempos
durante el desarrollo del producto y la autoridad para aprobar su entrega al cliente
final, conforme a los requisitos establecidos entre este y la empresa.

2.  ALCANCE

Este procedimiento aplica a los procesos que forman parte del Sistema de Control de
Procesos.

- Satisfaccion de los clientes.

- Control de abastecimiento.

- Disminucion de existencias.

- Eliminar pérdidas de productos

Los lineamientos son aplicados por el personal responsable del proceso, en el momento
en que se detecten productos que no cumplan con alguna de las caracteristicas
especificadas, para su uso, proceso o entrega.

3. REFERENCIAS
- No presenta la empresa ninguna informacion relacionada.
4.  PROCEDIMIENTO RELACIONADO:
ANTECEDE
Evaluacion de Satisfaccion del Cliente.
SUCEDE
Procedimiento para acciones correctivas y preventivas.
NO CONFORMIDAD
Ninguno.
5. RESPONSABILIDADES
5.1  Gerente general:

Da seguimiento a las acciones tomadas, identifica los errores y da solucion. Analiza
costos provocados por la no conformidad.

Meregildo Anticona. M Pag. 77




5.2  Area de Jefe de Almacén.
Da seguimiento a la Aplicacién de Acciones de Mejora en los procesos donde se
identifico el registro de entradas y salidas por medio de formatos de control en Excel.
5.3  Responsable del Proceso:
Lleva a cabo revisiones periddicas a los registros del control de inventario. Realiza
el control de las existencias.
6. DEFINICIONES
6.1  Cliente: Organizacion o persona que recibe un producto. Puede ser interno o externo.
6.2  Conformidad: Cumplimiento de un requisito
6.3  Correccion: Accion tomada para eliminar una no conformidad detectada.
6.4  No conformidad: Incumplimiento de un requisito
1. DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO:
Tabla 25

Lista de actividades para el desarrollo del proyecto (gestién del inventario)

ACTIVIDAD DESCRIPCION RESPONSABLE

7.1

IDENTIFICACION 7.1.1 EIl responsable del proceso

PRODUCTOS e,
clasificara los productos. ALMACEN
CENTRAL
7.1.2 El responsable del proceso
indica el stock actual, las recientes
salidas y entradas.
1.2 EJECUTA 7.2.1 Elresponsable del proceso
ACCIONES realiza el registro de
ESPECIFICADAS EN Productos. colocamos un RESPONSABLE
FORMATOS DE EXCEL. ’ DEL PROCESO

cédigo, nombres vy
descripcion (en este la
ubicacion); esto permite
encontrar el producto de
manera rapida y sencilla.

7.2.2 En la Entrada de Producto
se ingresa el cddigo que se
utiliz6 para guardar el
producto, este nos muestra
de manera automatica el
Nombre y Stock; solo falta
ingresar las  unidades
deseas en la opcion de
Cantidad. Ademas, se
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7.3 SUPERVISION Y
SEGUIMIENTO DE LAS
ACCIONES
APLICADAS.

7.4 ) NUEVA
EVALUACION

75 ACEPTACION DE
REGISTRO

7.2.3

puede colocar la Factura,
Fechay Proveedor.

En la Salida de Producto
se ingresa el cddigo que se
utilizo para guardar el
producto, este muestra de
manera automética el
Nombre y Stock; solo falta
anotar las unidades que
saldran en la opcién
Cantidad. Ademas, se
puede colocar la Fecha,
Motivo y Factura.

7.3.1 El jefe de almacén
obtiene el Reporte de
Productos solo ingresa el
cddigo, y el sistema arroja
de forma automatica la
cantidad exacta en
almacén.

7.4.1 Recibe el reporte
final del inventario, y el
formato de correcciones
las compara contra los
reportes de correcciones y
emite una posita de ajuste
soportada con la minuta
enviada por el Almacén
centran debidamente
evaluada y  solicita
autorizacion de la misma
por parte de las

Direcciones de
Administracion y
Finanzas.

7.5.1 El responsable del
proceso elabora  un
informe que detalla los
ajustes autorizados, el
registro contable y lo
archiva para su control.

AREA
ALMACEN
CENTRAL.

DE

ADMINISTRACION
Y CONTABILIDAD

DIRECCION

DE

ADMINISTRACION

Y GERENTE
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7.6 EVALUACION GERENTE
FINAL 7.6.1 El gerente general da GENERAL

seguimiento a las acciones
tomadas, identifica los
errores y da solucion (en el
caso de reincidencia).

7.6.2 El gerente general
analiza los costos en los
que se ha incurrido como
consecuencia de alguna
disconformidad.

Fuente: Elaboracion Propia.

A continuacién, se realiza un plan de capacitacion para que el encargado y
especialista en el tema, pueda tratar en los trabajadores de la empresa,
especificamente encargada del &rea de almacén. Seguido a esto, se presenta una ficha
para el registro de control de inventarios en entradas y salidas de productos para

contabilizar en el sistema Excel hasta poder utilizar el programa extension de macros.

GESTION DE INVENTARIO

ENTRADA DE
LISTA DE PRECIO PRODUCTO

SALIDA DE
INVENTARIO PRODUCTO

Figura 14. Modelo de gestion de inventario en macros.

En la siguiente figura se muestra todos los productos clasificados de acuerdo

al analisis ABC, cada uno con su codigo correspondiente.
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LISTA DE PRECIO

- hd - - -
134 CALCIOMATE MARROMN MICKEY St 35.00 | METROS A
121 CEMENTO PEGATON GALON =l Z2.00 GALON A
1083 CHARDL ESCARCHADD PLATA St 24.00 | UNIDADIES] A
o1 ACABADD PARA CHARDL 114 St 28,00 | CUARTO A
1045 CEMENTOGOLPRENPUFORTELATA | St 3d4.30 LATAS A
164 GUAJE TERMNO GALON [ TEKNOPRAYMER St 32.00 GALON A
] CHARDL ESCARCHADD MACARADD St 24.00 | METROS A
1063 ANTIQUE MEGRO D 553 GUINMN St 33.00 LITRC A
103 CHAROL ESCARCHADOPALOROSA | Si 45.00 | METROS A
1024 BIOCUERD MEGRO M PEL St 2200 | METROS A
1037 CERA ABRILLANTADORA BARRA CHINA | S 25.00 | UNIDADIES) A
0oz BIOCUERD CAMEL NEROIFLE™ St 34.00 ETROS A
034 CHAROL COLOMBIAND BLANCO St 21.00 ETROS A
0av CATALELLA PAPA St 22.00 ETROS A
123 CHAROL COLOMBIAND NEGRO St 2100 | METROS A
170 CERCONATURAL O11-C St .00 ROLLO A
030 BIOCUERD CARAMELO NEROFLEX St 4200 [ METROS A
035 CEMENTO TERMO GALOMN St S4.00 GALOMN A
035 EOx NEGRO v 01 UNIVERSAL St .00 ETROS A
067 ANTIPLATA QUEMADS GROUF St 25.00 ETROS A
034 HAROL OELGADD ROUO W 47 UMIVERSA] Sf 17.00 ETROS =]
1 CEMENTO KILING GALOM St 3.70 GALON B
1021 CALCIOMATE ROWO MICKEY St 10.00 | METROS ]
ms ACEITE A-1GALOI St 1z2.00 GALON ]
1020 CALCIOMATE LILAMCKEY St 2000 [ METROS =]
o35 CERA LLICIDA 77 BARRA CHINA St 14.00 | UMIDADIES) B
1047 CERA ABRASIVA 32515 BARRA CHING | St 23.00 | UNIDADIES) ]
123 ANTIMARROMN REIMAR 217-4 =l 4. 00 ETROS E
1037 CHAROL DOFL GADDOPLOMOMUEVAPIEL | S 7.00 ETROS =]
017 UAJE ARTECOLA GALON [ ARTEFRATME St 5.30 GALON B
ss] CEMENTO GOLPRENPUFORTE GALON | St £1.00 GALOMN C
1003 CASTOR NUTRIA MNP St 15.00 | METROS [
031 ANTIMNACARADD FABRI St 3.50 ETROS C
071 HARDL DELGADD HUESD \W 10 UNIVERSA S 17.00 ETROS C
1036 ANTINACARADD CAQLETA St 26.20 ETROS C
1028 BIOCUERD ELANCO M PIEL St 13.00 ETROS C
1043 CEMENTO UL TRAGUM GALOM St 15.00 GALOMN C
o7s HARCL DELGADD NACARADD UNWVERSA[ St 5.00 ETROS C
147 WHTINEGROPLATEADD REIMAR 348-M33 S/ 5.00 ETROS C
165 ANTIROSADDYICHI St 4.00 ETROS C
BT FLARE O CRADIARIC R IIAE S ane 1S T an | mcThme =

Figura 15. Agrupacion de productos por clasificacion

Seguido a ello para dejar todo el tipo de producto, se hace uso de la formula
buscarv para que se encuentre los productos, el precio de venta, el precio de

venta por unidad, la unidad y su clasificacion,

cODIGO | 1094
(e Ueg e BIN-BUSCARV(C7,Listadeprecio,2,FA LSb]
e[ B IRV IPY | BUSCARV(valor_buscado, matriz_tabla, indicador_columnas, [rango])
POR UNIDAD (S/) -
UNIDAD METROS
CLASIFICACION A
CANTIDAD 10

Figura 16. Uso de formula BuscarV en base al cédigo
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En la figura N°17 se procede a crear la macro para el registro de entrada de

mercaderia la correcta gestion de control en su inventario.

[
* Auchivo Edicion Ver [nsertar Formato Depuracién Eecufer Hemamientas Complementos Ventana Ayuda

T BRI R EFE 4 @ w2

o FUNCRES XLAM - RibbenX_Code (Codiga)

(General)
Sub INTRADA ()

' ENTRADA Macro

ActiveWindow.SmallScroll Down:=3
Rows("18:18") .Select
Selection.Ingert Shift:=xlDown, CopyOrigin:=xlFormatFromLeftOrAbove
With Selection.Interior

Hoja2? Wiorksheet .PatternColorlndex = xlAutomatic

Alfabética Por ca .ThemeColor = x1ThemeColorDarkl

“TintAndshade = 0
Hoja2?
fliane)_tol .PatternTintAndShade = 0
DisolasRiah End With

Range ("C3") . Select
ActiveWindow.SmallSeroll Downi=-3

EnableCalou True

EnableForm Tru Range ("C7:C12") .Select

EnableOutlir False Activejindow.smallscroll Down:=3
EnablePlvor False Selection.Cop:

ActiveWindow.SmallScroll Down:=3
Range (“B18") .Select

EnableSeledd - iNoRe:
Name ENTRADA
ScrollArea
StandardWi(10.27

Wisible -1 - xiShee

Figura 17. Creacion de macro para entrada de productos

En la figura N°18 se evidencia el resultado de la macro al colocar, el cddigo del
producto y su cantidad, y al seleccionar el boton guardar, donde realiza la funcion de
pasos grabadas en la macro, obteniendo la fila del producto, su precio de venta, la

unidad, su tipo de clasificacion y la cantidad que esta ingresando.

Archive w Insertar  Dibujar  Disposicion de pagina Férmulas  Datos  Revisar  Vista  Ayuda & Compartir I Comentarios
E—‘nD M - I AR | =Bz 2 General  + | [ElFormato condicional Hinsertar v+ X~ Z? p ’ §®
M- $ v % oo | [EEDarformato como tabla v | Biminar v [T+ o
Pegar NKS [Zi. A = Ordenary  Buscary Ideas  Confidencialida
] 5 | £ @, [ Estios de celda ~ [HiFformato v €~ fitar~  seleccionar ¥
Poriapapeles & Fuente ] Alineacion B Nimee & Estilos Celdas Esicidn ldeas  Confidencialidad ~
[=}] fo 10 v
4 B | C | D £ F | & Ho 1 b |-
1
2
| s
4| ENTRADAS DE PRODUCTOS
5
6|
7 | coDIGO 1094
8| PRODUCTOS CHAROL COLOMBIANO BLANCO
PRECIO DE VENTA n -
9 | POR UNIDAD (/)
10] UNIDAD METROS|
1 CLASIFICACION A
12 CANTIDAD 10, .
1|
14
13
16
17| conico B PRODUCTOS B Precio e VENTA POR UNIDAD (5B uniDAacll cLasipicaciolfll canmipailll
18 | 1094 CHAROL COLOMBIANO BLANCO 21 METROS| A 10
19 | 1002 BIOCUERO CAMEL NEROFLEX] 34 METROS A 25
20 1103 CHAROL ESCARCHADO PALO ROSA| 45/ METROS| Al 6 -
1“0 | LISTADEPRECIO ENTRADA  SALIDADEPRODUCTO  INVENTARIO ‘ EVALUACION ECONOMICA ... &)  «| ’

Figura 18. Entrada de mercaderia
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En la figura N°19 se procede a crear la macro para el registro de salida de

mercaderia la correcta gestion de control en su inventario.

Hojal
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= - ActiveWindow.SmallScroll Down:=3
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Figura 19. Macros para el registro de salida de mercaderia

Finalmente, mediante la formula de Sumar.si de acuerdo a las tablas creadas
para la entrada y salida de los productos, se obtiene el stock final, habiendo
colocado antes el formato condicional de stock menor a 5 unidades, la celda se

pinta de rojo indicando en observaciones de igual manera que se debe realizar

un pedido.
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Figura 20. Resultado de stock final y observaciones
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2.6. Evaluacion Econdmica Financiera:

2.6.1. Inversién de Herramientas:

El cual tendra que llevar a cabo de manera completa un nuevo analisis ABC segun el
comportamiento del consumo de los productos en los ultimos periodos, aplicar la
propuesta del modelo de reaprovisionamiento a todos los items que pertenecen a la
categoria A y B del anélisis ABC, y finalmente una capacitacion para instructivos de
identificacion y seguimiento de procesos, incluido una breve sintesis de introduccion a
macros simples para el desarrollo y ayuda de un buen control de entradas y salidas.

El encargado de la realizacion de estas actividades tiene por funciones durante la
consultoria en primer lugar el desarrollo completo de las propuestas, con la finalidad de
que puedan hacerse cargo por si solos y por Gltimo realizar un seguimiento para corregir
errores y realizar mejoras segun los resultados obtenidos. Por todo este trabajo realizado
que se estima en un periodo de dos meses en el afio, incluido la compra de algunos
recursos para la implementacion de las herramientas, generando en total un costo de

inversién de s/ 10, 627

Tabla 26.

Andlisis de costo para capacitacion método ABC.

Presupuesto
Horas Presupuesto Horas por or hora de
Analisis ABC de por horade control de P Total
. o s control de
asesoria capacitacion colaborador
colaborador
Introduccidn al disefio de la 1 S/ 1 S/ s/
herramienta 40.00 17.75 57.75
Clasificacién por tipo de 1 S/ 1 S/ S/
inventario ABC 40.00 17.75 57.75
Aplicacién de mejoras en el 10 S/ 10 S/ S/
sistema 180.00 79.88 259.88
Revisiones periddicas del nivel 4 S/ 12 S/ S/
de rotacién 240.00 53.25 293.25
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Célculo de indicadores 6 S/ 42 S/ S/
propuestos de mejora 320.00 284.00 604.00
S/ S/ S/
820.00 1,171.50 1,991.50
Fuente: Elaboracién Propia
CR1. DESABASTECIMIENTO DE MATERIALES:
Tabla 27
Monto de inversion para la el método SRM y reprovisionamiento.
Presupuesto  Horas por Presupuesto
Método de SRM Y Horas de or h'c::ra de controrde por hora de Total
REPROVISIONAMIENTO asesoria P o, control de
capacitacion colaboador
colaborador
o . S/ S/ S/
Capacitacién de la herramienta 2 80.00 2 35 50 115.50
Establecer un disefio 4 S/ 4 S/ S/
cooperativo 160.00 71.00 231.00
e S/ S/ S/
Identificacion de proveedores 4 160.00 4 71.00 231.00
. S/ S/ S/
Seleccién de proveedores 1 40.00 1 17.75 5775
i s/ S/ S/
Negociacion 1 40.00 1 17.75 57.75
Aplicar el método ABC para los 4 S/ 4 S/ S/
item por clasificacién 160.00 71.00 231.00
Andlisis y célculo de la 6 S/ 6 S/ S/
demanda. 240.00 106.50 346.50
Célculo del modelo de 4 S/ 4 S/ S/
reprovisionamiento 160.00 71.00 231.00
Calcular el 16ptimo de cada 6 S/ 6 S/ S/
item. 240.00 106.50 346.50
Medicién de los indicadores 13 S/ 13 S/ S/
propuestos 520.00 230.75 750.75
s/ S/ s/
1,800.00 798.75 2,598.75
Fuente: Elaboracion Propia
CR4. FALTA DE REGISTRO DE INVENTARIO:
Tabla 28
Costos de capacitacion en la implementacion de instructivo de procedimiento y macros
Instructivo de COSTO COSTO VIDA DEPRECIACION
procedimiento y macros UNIDAD  CANTIDAD UNITARIO TOTAL UTIL ANUAL
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s/ s/ S/
Proyector und 1 1,10000  1,200.00 6 200.00
Forma.to p.ejra und 35 S/ S/
capacitacién 0.40 14.00
Capacitacion de asistente S/ S/
de almacén horas 32 40.00 1,280.00
Utiles diversos de oficina
(Papel, papelografos horas 4 S/ S/
P€l, papelogratos, 4.00 16.00
otros)
S/ S/
Total 2,510.00 200.00
RECURSOS:
Tabla 29
Recursos para reestructura de areas
. . . Costo Costo Vida e .
Materiales Unidad Cantidad (Unid) Total il Depreciacion
S/ S/
Botes de basura und 10 5.00 50.00
, S/ S/
Letreros para areas und 12 12.00 144.00
Letreros para estantes de S/ S/
almacen und 10 10.00 100.00
Estante de seleccién de und 6 S/ S/
herramientas 14.00 84.00
Impresiones de formatos und 60 S/ S/
P 0.40 24.00
o S/ S/
Escritorio und 1 120.0 120.00
. o S/ S/
Silla de escritorio und 1 550 55.00
Utiles de papeles de und s/ s/
oficiona 15 10.00 150.00
cE?nmz:Z;c?rg: e:?a und 1 S/ S/ 5
putadoras p 2,800.00  2,800.00 560.00
almacén
S/
3,527.00

2.6.2.

Flujo de caja proyectado:

Se proyecta anualmente en un periodo de tiempo de 5 afios, con una tasa anual de

14%. En donde los ingresos vienen a resultar el beneficio de las herramientas y se

realiza la amortizacion de 500 soles anuales por el precio de una computadora que se

desvaloriza en un periodo de 5 afios, la cual para el estado de resultados proyectado
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es un valor que se resta para calcular la utilidad bruta, pero al final en el flujo de caja

neto proyectado ya se suma para obtener el monto de flujo neto real proyectado.
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Tabla 30

Estado de resultados proyectados

ANOS 0 1 2 3 4 5
Ingresos S/. 25,276 S/. 25,782 S/. 26,297 S/. 26,823 S/. 27,360
Costos operativos S/. 11,374 S/. 11,602 S/.11,834 S/.12,070 S/.12,312
Depreciacion S/. 760 S/. 760 S/. 760 S/. 760 S/. 760
Utilidad bruta S/. 13,142 S/. 13,420 S/.13,704  S/. 13,993 S/. 14,288
Gav S/. 657 S/. 671 S/. 685 S/. 700 SI.714
Utilidad antes de impuestos S/. 12,485 S/.12,749  S/.13,018 S/. 13,293 S/. 13,573
Impuestos S/. 3,621 S/. 3,697 SI. 3,775 S/. 3,855 S/. 3,936
Utilidad después de impuestos S/. 8,864 S/. 9,052 S/.9,243  S/.9,438 S/. 9,637
Fuente: Elaboracion Propia
Tabla 31
Flujo de caja proyectado
ANOS 0 1 2 3 4 5
Utilidad después de impuestos S/. 8,864 $/.9,062  S/.9,243 S/.9,438 S/. 9,637
Depreciacion S/. 760 S/. 760 S/. 760 S/. 760 S/. 760
Inversion -S/. 10,627
S/. S/.
Flujo neto de efectivo (FNE) S/. 9,624 S/.9,812 10,003 10,198 S/. 10,397
Fuente: Elaboracion Propia
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Tabla 32

Indicadores econémicos del proyecto

INDICADORES ECONOMICOS

ANOS 0 1 2 3 4 5
Flujo neto Efectivo -S/. 10,627 S/. 9,624 S/. 9,812 S/. 10,003 S/. 10,198 S/. 10,397

Ingresos totales S/. 25,276 S/. 25,782 S/. 26,297 S/. 26,823 S/. 27,360
Egresos totales S/. 15,652 S/. 15,970 S/. 16,294 S/. 16,625 S/. 16,963

PRI 1.55 anos

VAN S/.23,554.67

TIR 88.3% > COK 14% anual

B/C 1.6

¢+ Se presenta un periodo de recuperacion del proyecto de 1.55 afios.
«+ El van que arroja el estudio es positivo a lo largo del periodo de 5 afios resultado en S/. 23,554.67
++ Latasa de retorno de interés arroja un porcentaje de 88.3%, mayor al COK anual de 14%.

¢ El rango de beneficio costo es superior a 1, con un indicador de 1.6
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CAPITULO I1l. RESULTADOS

3.1. Mejora a la falta de organizacion de mercaderias.
Tabla 33

Monto de pérdida por productos vencidos.

ITEMS Actual Mejorado
N° unidades en el almacén 6200 5270
N° unidades de minima rotacion 3500 866
% de productos vencidos 56% 16%
Monto de pérdida S/18,493.55 s/5,383.33

Fuente: Elaboracion Propia

MONTO DE PERDIDA

20000.00 18493.55
18000.00
16000.00
14000.00
12000.00
10000.00
8000.00
6000.00
4000.00
2000.00
0.00

5383.33

2019 2020

Figura 21. Monto de pérdida por productos de baja rotacion.

3.2. Mejora al problema de desabastecimiento de productos.

Tabla 34

Monto de pérdida por rupturas de stock

iTEMS Actual Mejorado
Cantidad de productos solicitados vendidos 7429 7537
Cantidad de productos solicitados no vendidos 386 278
Total de productos solicitados 7815 7815
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% de productos vendidos 4.94%

3.56%

Monto de pérdida 10275.10 7380.10
Fuente: Elaboracioén Propia.
Monto de pérdida
S/ 12,000.00
$/10,275.10
S/ 10,000.00
$/8,000.00 S/ 7,380.10
S/ 6,000.00
S/ 4,000.00
S/ 2,000.00
S/ -
2019 2020
3.2. Mejora a la falta de registro de entradas y salidas.
Tabla 35
Monto de ausencia de control de materiales
items Acutal Mejorado
N° de materiales en el sistema 420 336
N° de materiales existentes 159 336
% de materiales controlados 37.86% 100.00%
Costo anual por ausencia de S/ S/
control de materiales 9,339.40 290.97
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% DE MATERIALES CONTROLADOS

120.00%

100.00%

80.00%

60.00%

37.86%

40.00%

20.00%

0.00%

2019

Figura 23. % de materiales controlados en registro

3.5. Rotacién de inventario:

Rotacion de inventario= Costo de ventas / Inventario promedio

Tabla 36

Comparacion de rotacién de inventario

Afio Ventas Costo de Ventas Inventalrlo Rptauon .de
Netas Promedio inventario
s/ s/ s/

2013 153,684.30 84,526.37 48,743.52 1.73
S/ S/ S/ 3.15

2020 194,615.12 116,769.07 37,075.43

Fuente: Elaboracion Propia.
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Rotacion de inventario

3.50

3.00

1.73

2.50

2.00

1.50

1.00

0.50

0.00
2019 2020

Fuente: Elaboracion Propia

3.6. Rentabilidad sobre ventas:
Tabla 37

Rentabilidad sobre ventas.

Afo Utilidad Neta Ventas Netas %Rentabilidad
S S
2019 45,00/2.22 153,68/4.30 29.28%
S/ S/
2020 67,517.98 195,605.07 34.52%
Fuente: Elaboracion Propia
%Rentabilidad
35.00% 34.52%
34.00%
33.00%
32.00%
31.00%
30.00% 29.28%
29.00%
28.00%
27.00%
26.00%
2019 2020
Figura 24. Rentabilidad sobre ventas
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3.7. ROI Con respecto a manejo de inventarios:

ROI= Ingreso/ (Inventario Promedio + Costo de ventas)

Tabla 38

Datos para célculo de ROI

PERIODO INGRESO INVENTARIO PROMEDIO COSTO DE
VENTAS
2019 s/ S/ s/
153,684.30 48,743.52 84,526.37
2020 s/ S/ s/
220,881.22 37,075.43 117,363.04
Fuente: Elaboracion Propia
Tabla 39
ROI con relacién a inventarios
ANO ROI
2019 S/1.15
2020 S/1.43
Fuente: Elaboracion Propia
ROI
1.43
1.15
1.60
1.40
1.20
1.00
0.80
0.60
0.40
0.20
0.00
2019 2020
Figura 25. Comparacién valores del ROI
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Tabla 40

Estado de resultados Distribuidora Fabri E.I.R.L actual vs mejorado.

Actual (2020) Mejorado (2021)

Ventas netas (VN) S/ 153,684 S/ 195,605.07
Costo de Ventas (CV) S/ 84,526 S/ 117,363.04
Beneficio del proyecto S/ 25,276.15
Utilidad bruta S/ 69,157.94 S/ 103,518.18
Gastos administrativos S/ 5,325.00 S/ 5,325.00
Servicios S/ - S/ -
Utilidad operativa S/ 63,832.94 S/ 98,193.18
Cargas excepcionales S/ - S/ -
Gastos financieros S/ 2,423.00
Utilidad ante de participacion e impuestos S/ 63,832.94 S/ 95,770.18
Impuesto a la renta -S/ 18,830.72 -S/ 28,252.20
Utilidad neta S/ 45,002.22 S/ 67,517.98
Resultado del ejercicio S/ 45,002.22 S/ 67,517.98
Incremento S/ 22,515.76
Rentabilidad sobre ventas 29.28% 34.52%
A 5.24%
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CAPITULO IV. DISCUSION Y CONCLUSIONES

4.1. Discusion

En la presente tesis de la empresa Fabri E.1.R.L, se logré aumentar la rentabilidad en
un 5.24% (tabla 37), donde en el periodo 2019 se presentd una rentabilidad sobre
ventas del 29.28 % aplicando herramientas que se propusieron como el método ABC
para poder diferenciar los productos de mayor rotacion y de mayor porcentaje de
venta para la empresa, los de mediana y los que no rotan seguido y generan
vencimiento de esos productos, asimismo se aplicO un sistema de
reaprovisionamiento evitando el desabastecimiento de los productos comprando
lotes antes que resulten faltando, lo que en estas herramientas se propuso llevar a
cabo con la debida capacitacién mensual y los instructivos a seguir en cada técnica,
y con el uso de macros para el registro de correctas entradas y salidas de mercaderias,
se espera para el afio siguiente contar con un porcentaje de 34.52% , comprobandose
gue una correcta gestién de inventario si influye positivamente en la rentabilidad de
una empresa comercial, al igual que en los estudios realizados por el autor Morales,
G. (2017) en su tesis: “La gestion de inventarios y su relacion en la rentabilidad de
la libreria las américas de la Ciudad de Ambato”, donde su propuesta se enmarca en
generar un control de inventarios que optimice también a la logistica de esta manera
se podra mejorar el proceso el cual se reflejé en la rentabilidad en un 25%, ya que no
se genera una inversion innecesaria en productos de poca rotacion. Por otro lado,
Tacuche.V (2017) en su tesis “Gestion de inventarios para mejorar la rentabilidad de
la empresa comercializadora S.O.S Solutions S.A.C, Santa Anita, 2017, sefala que
la gestidn de inventarios es una herramienta muy util para las empresas comerciales
debido a que tiene como funcidn determinar cuanto y cuando comprar, razon de ser

de empresas comerciales. Y conforme a los resultados obtenidos al implementar el
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sistema propuesto se puede demostrar que la gestion de inventarios mejora la
rentabilidad en la empresa S.0.S Solutions S.A.C en un 12%.

Asimismo, con la implementaciéon de las herramientas de mejora propuestas, la
empresa Fabri E.I.R.L, logré aumentar la rentabilidad del inventario (ROI) de s/.1,15
a s/1,43. (Tabla 39). Y luego de realizar un andlisis costo-beneficio se llego al
resultado de que este proyecto es rentable con un indicador de Beneficio — Costo de
S/.1.6, confirmado que verdaderamente herramientas de gestion al inventario como
Sistema ABC vy sistema de reaprovisionamiento, incrementan la rentabilidad de la
empresa, como también lo demuestra el estudio por parte Delgado. L (2019) en su
tesis “Mejora de la gestion de con la finalidad de lograr el aumento de la rotacion de
inventarios, reduccion de los stocks de roturas, optimizacion de los almacenes y
disminucion de productos obsoletos. Con la implementacion de las propuestas
mencionadas logr6 aumentar la rentabilidad del inventario (ROI) de 0,82 a 1,15. Y
luego de realizar un analisis costo-beneficio se lleg6 al resultado de que este proyecto
es rentable con un indicador de Beneficio — Costo de 6,59.

De otro lado, el beneficio neto al aplicar las herramientas también result6 positivo en
comparaciéon con la inversion realizar, arrojando una mejora en el 66% en las
pérdidas de la empresa para el siguiente periodo, arrojando un beneficio de s/. 25,
276.15 mucho mayor a la inversion que es de s/.10627.25 corroborando el estudio
realizado por Roldan. K (2016), en su tesis “Aplicacion de un sistema de control
interno en el proceso de gestion de inventarios y su influencia en la rentabilidad de
la empresa comercial Carodent SAC de Trujillo, 2015 donde concluye que la
comprobacion del resultado de la implementacion, logro disminuir las pérdidas en
un 55% lo que es $/9,132.16, el beneficio neto fue de s/8932.16 mucho mayor que el

costo de implementacion por s/2000.00, lo que es conveniente a la empresa y le
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servira para inversiones futuras. Finalmente, se sefiala que no hubo limitaciones para
contar con la informacién de la empresa en proveer su informacion de sus productos,
precios, proveedores y permitir realizar la encuesta para detectar los principales

problemas en el area estudiada.
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4.2. Conclusiones:

Se determin0 que el impacto de la propuesta de mejora de una gestion de inventario
sobre la rentabilidad en la empresa Distribuidora Fabri E.I.R.L para el periodo 2020 resulto
positiva, viendose de un aumento de su rentabilidad con respecto al anterior periodo en un
5.24%.

Asimismo, se diagnostico la situacion actual de la gestion de inventarios de la empresa
Distribuidora Fabri E.I.R.L, encontrandose los siguientes: los componentes del almacén no
estuvieron correctamente agrupados debido a falta de organizacién de sus mercaderias,
asimismo la empresa presentaba problemas de roturas de stock, debido a que no tenian un
modelo de aprovisionamiento de pedidos y un stock de seguridad definido, lo que les
generaba desabastecimiento de productos. Por otro lado, cuando a la empresa llegaban los
lotes de pedidos a su almacén, el personal de almacén hacia la recepcion del pedido, pero no
lo contabiliza al instante debido a la falta de registro de entrada y salidas de almacén. Como
también a veces los operarios de almacén acudian a la empresa de ventas para apoyar cuando
habia demanda alta de pedidos al instante, pero a veces tenian tiempo de ocio y ello generaba
pérdida de costo porque ganaban por hora al dia, debido a la falta de procedimientos
especificos de funciones.

Por consiguiente, se desarroll6 las propuestas de mejora para la empresa como: ElI método
de sistema de agrupacion de productos por ventas ABC, el método de reaprovisionamiento
de componente y se disefio un modelo de instructivo de identificacidn y control de inventario
apoyado de macros con su plan de capacitacion de cada tema a evaluar en la empresa.
Finalmente, se evalu6 econémica y financieramente la propuesta de mejora y se obtuvo un
VAN positivo a la empresa que resulta de s/.5/.23,554.67, TIR de 88.3% que resulta mayor

al COK anual que viene a ser de 14% por lo cual es favorable, un B/C de 1.6, lo que quiere
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decir que por cada sol de inversidn la empresa gana s/. 0.6 y un periodo de recuperacion en

un periodo menor a los 2 afios, de 1.55 afos.
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ANEXOS:
Anexo N° 1: ENCUESTA

Por otro lado, se pudo realizar una visita a la organizacion ubicadas en las areas
principalmente de almacén, contabilidad y logistica. Generando esta entrevista a 5 personas

de 10 preguntas cada una.

RESPUESTAS
N° PREGUNTAS -
Sl | NO QUIZAS

¢ Es posible evidenciar por su persona que exista
1 B ) . 3 2

algunas deficiencias en control de inventarios?

¢ Tienen establecidos herramientas de gestion en
2 5

control de stocks para los productos?

En alguna oportunidad, la empresa gestiona los
3 " . 5

controles de rentabilidad de la empresa periodo por

periodo
4 | ¢La empresa logra utilizar métodos de clasificacién en el 5

registro de inventarios?
5 Cree usted que dentro de la organizacion, existe 3 >

un adecuado espacio para el almacenamiento de

las existencias
6 ¢, Presentan un sistema ABC en el control de sus 5

inventarios o un kardex?
7 ¢ Existen casos en demoras por entregas de 5

productos por falta de stock?

¢ El control de entrada y salida de productos es
8 ' ) 5

sistematizado?
9 |¢ En algunas ocasiones se ha llegado a vencer algun 5

tipo de mercaderia?

¢ El area de contabilidad va de la mano con la
10 | L . 5

informacion de almacén?

Fuente: Elaboracion Propia

Como se puede evidenciar por la respuesta de los encuestados, existen faltas de
procedimientos para el control de inventarios por lo que esto se ve reflejado en la

disminucidn de la rotacién de inventarios mostrados en los datos financieros.
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ANEXO N° 2: Guia de analisis documental

La empresa brinda su informacion del manejo de sus activos circulantes y sus estados de resultados
para el afio 2019 para verificar la rotacién de inventarios, el margen de utilidad de ventas y su

rentabilidad econémica.

“DISTRIBUIDORA FABRI E.I.R.L".
Actual

Activos
Efectivo

S/ 75,890.00
Ctas.Por cobrar S/ 24,758.00
Inventarios S/ 54,768.00
Otros activos circulantes S/ 4,521.00
Total activos circulantes S/ 159,937.00
Planta y equipo S/ 8,642.00
Total activos S/ 151,295.00

Activos de empresa Distribuidora Fabri E.I.R.L 2019

“DISTRIBUIDORA FABRI E.I.R.L".
Estado de resultados
Actual

Ventas netas 153,684.30
Costo de ventas 84,526.37
Utilidad Bruta S/ 69,157.94
Gastos de operacién S/ 5,325.00
Utilidad de Operacién S/ 63,832.94
Gastos financieros

Utilidad antes de impuestos S/ 63,832.94
Impuestos S/ 18,830.72
Utilidad Neta S/ 45,002.22

Podemos observar que en la empresa existe un considerable monto de
inventarios con respecto al efectivo, lo que podria mejorarse si existiera una

adecuada gestidn de stock para que vaya como efectivo para la empresa.
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Obteniendo el estado de resultados y los datos de activos de la empresa, obteniendo
como dato que el porcentaje de variacion para el inventario final y el inventario
promedio de la empresa es con un margen del 11 %. Se obtiene los siguientes
calculos.

Rotacion de inventario Empresa Fabri E.I.R.L 2018

Afio Ventas Netas Costo de Ventas Inventario Promedio R_otauon .de
inventario
2019 S/ 153,684.30 S/ 84,526.37 S/ 48,743.52 1.73

Al analizar la empresa podemos sefalar que para llegar a obtener las ventas que

realizaron se tuvo que 1.73 veces la totalidad de inventarios.

Margen de utilidad:
MARGEN DE UTILIDAD= UTILIDAD NETA/VENTAS
=45,002.22/153,684.30

=29.28%
ROI = Ingreso / Inversion en activos
ROI= Ingreso/ (Inventario Promedio + Costo de ventas)
ROI=1.15
Como se puede apreciar en el indicador de rentabilidad actual existe una ganancia de S/ 0,15

por cada Sol invertido.
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ANEXO N°04: CONTROL DE REGISTRO DE MATERIALES

ASUNTO:

MODELOS Y FORMATOS

INFORME ENTRADA Y SALIDA DE PRODUCTOS

¥ Fechade
Node  |Responsable | a Fecha de
| WdeOC [FechadeOC| N'deOP .,.| Comprobante | comprobante
comprobante | delregistro Operacion
depago | depago
INGRESO DE PRODUCTO SALIDA DEL PRODUCTO SALDO
CODIGO DEL {NOMBRE DEL S0 SALDO 0 COSTOTOTAL v OB IO SALDO
P DEL SIS UNITARIO " FECHA | COMPROBANTE |  DEL | CANTIDAD | CANTIDAD | PRODUCTO )
PRODUCTO (5} ' DESALIDA  {PRODUCTO (9} '
PROCESADO POR AUTORIZADO POR
FRMAY
§EL10
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ANEXO N°04. ANEXOS DE CAPACITACION

Personal encargado de la capacitacion:

LOGO EMPRESA

Dias y horarios semanal:

MESES

ENERO

FEBRERO

CAPACITACION

SEMANA1

SEMANA2 |SEMANA3  |SEMANA4

SEMANA1

SEMANA2 |SEMANA3

SEMANA 4

Programacion de la capacitacion

Desarrollo de material y
contenido de capacitacion

Introduccion de la capacitacion

Capacitacion

Evaluacion de conocimiento
aprendido

acta de aprendizaje para la
proxima capacitacion

LOGO EMPRESA

NOMBRE DEL EVALUADOR:

FECHA: |[Dia [MESs [ARO

NOTA: Marque de 1 a 5, siendo 1 la evaluacion mas baja y 5 la mas alta

ESTUDIANTE/EMPLEADO

EVALUACION

1 2 3 4 5

COMENTARIO ADICIONAL
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ANEXO N°05. UNIDADES DE BAJA ROTACION DE LA EMPRESA

Unidades de baja rotacion

< Inventario( Costo por DEMANDA ANUAL  Costo Productos e o
CODIGO NOMBRE UNIDAD Und) unidad (UNIDADES) obsoletos Clasificacion
CEMENTO s/ s/
1138 GOLPREN PU GALON 41 98 C
FORTE GALON 19.00 779.00
CASTOR NUTRIA S/ S/
1003 N/P METROS 50 12.00 24 600.00 C
ANTI NACARADO S/ S/
1031 FABRI METROS 41 3.00 35 328.00 C
CHAROL DELGADO s/ s/
1071 HUESO W 10 METROS 78 14 C
UNIVERSAL 14.00 1,092.00
ANTI NACARADO S/ S/
1096 CAQUETA METROS 3 23.00 9 1,679.00 ¢
BIOCUERO S/ S/
1028 BLANCO N/ PIEL METROS 63 10.00 18 630.00 ¢
CEMENTO s/ s/
1043 ULTRAGUM GALON 55 13 C
GALON 15.00 825.00
CHAROL DELGADO s/ s/
1075 NACARADO METROS 80 4.00 32 320.00 C
UNIVERSAL ' ’
ANTI s/ s/
1147 NEGRO/PLATEADO METROS 66 250 22 165.00 C
REIMAR 348-M38 ) ’
ANTI ROSADO S/ S/
1168 YICHI METROS >8 3.00 26 174.00 ¢
CHAROL s/ s/
1148 COLOMBIANO METROS 47 6.00 12 282.00 C
NUDE SU 002 ' ’
1059 ANTI NUDE FABRI METROS 46 S/ 25 S/ C
3.00 138.00
ANTI MORO S/ S/
1165 GROUP METROS 61 3.00 24 183.00 C
ALZA #2 S/ S/
1124 VARESINA DOCENAS >9 5.00 5 295.00 ¢
ANTI CARAMELO S/ S/
1106 FABRI METROS 41 5.00 15 205.00 C
1035 ACEITE A-11/2 MEDIO 73 S/ 15 S/ C
LITRO TITRO 4.00 292.00
APLIQUE LOVO s/ s/
1033 CHICO ISQUIERDO DOCENAS 50 15 C
4.00 200.00
AP-218
APLIQUE NIKEL # 2 s/ s/
1159 AP 092 B DOCENAS 58 4.00 15 232.00 C
OVALADA ' ’
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ANTI MARRON

1076 SOMBREADO METROS 42 1%4/0 36 58520
DIMATEK ' '
ANTI AMARILLO s/ s/

1144 SOMBREADO METROS 53 3.00 21 159.00
GROUP ITEM - 12 ' '
APLIQUE NIKEL S/ S/

1090 FLOR AD 168 DOCENAS 1 3.00 14 213.00
APLIQUE NIKEL S/ S/

1167 PERU # 2 AP 224 DOCENAS 63 3.00 14 189.00
APLIQUE DORADO s/ s/

1053 #67 AP 0R88 LETRA  DOCENAS 46 3.00 14 138.00
APLIQUE NIKEL # 8 s/ s/

1027 AP 095 M DOCENAS 41 3.00 14 123.00
SOGUITA ' ’
CAMBREL S/ S/

1073 DELGADO HUESO METROS 40 3.00 14 120.00
APLIQUE DORADO S/ S/

1133 #41 AP 054 DOCENAS o4 3.00 14 192.00
ANTI BLANCO TIZA S/ S/

1140 REIMAR 212 - A METROS >3 3.00 13 159.00
APLIQUE NIKEL # 1 s/ s/

1086 AP 207 PERU DOCENAS 76 3.00 13 228.00
LARGITO ' ’
APLIQUE DORADO s/ s/

1013 #23 AP 072 DOCENAS 52 4.00 13 208.00
CORONA ' ’
CERCO NATURAL S/ S/

1156 113-C ROLLO 48 4.40 14 211.20
ANTI AZUL S/ S/

1093 OSCURO FABRI METROS 8 2.50 24 195.00
CHAROL DELGADO s/ s/

1098 VERDE NUEVA METROS 52 4.00 12 208.00

PIEL

CERCO NEGRO S/ S/

1104 061-N ROLLO >4 4.00 12 216.00
CHAROL DELGADO s/ s/

1119 CARAMELO W 45 METROS 54 3.20 17 172.80
UNIVERSAL ' ’
CEMENTO KILING S/ S/

1083 LATA LATAS 76 4.50 14 342.00
1061 ANTI AZUL FABRI METROS 45 S/ 14 S/

3.50 157.50

Meregildo Anticona. M Péag. 110



APLIQUE DORADO S/ S/

1141 #54 AP 070 DOCENAS >6 2.50 14 140.00
APLIQUE DORADO s/ s/

1118 #31 AP 026 MUPI DOCENAS 68 3.40 14 231.20
DELGADO ’ ’
APLIQUE DORADO S/ S/

1131 # 19 AP 134 LINE DOCENAS 69 2.50 14 172.50
CALCIO NUDE S/ S/

1116 MICKEY METROS >3 4.20 13 231.00
BENCINA TIGRE S/ S/

1109 LITRO LITRO 77 4.50 1 346.50
ACABADO PARA S/ S/

1000 CHAROL LITRO LITRO >7 3.50 1 199.50
ANTI HUESO S/ S/

1022 TIANWI METROS 44 3.00 21 132.00
ANTI SERVILLETA S/ S/

1111 HUESO FABRI METROS >3 4.00 12 212.00
1079 ABAMA 11/2 MM PLANCHA 56 S/ 10 S/

NUEVA PIEL 3.00 168.00
APLIQUE DORADO S/ S/

1063 #36 AP 091 DOCENAS 44 3.00 1 132.00
APLIQUE DORADO S/ S/

1152 #25 AP 189 DOCENAS >0 4.00 12 200.00
1110 BRISA HUESO N/P METROS 59 s/ 45 s/

1.00 59.00
ANTI HUESO S/ S/

1077 CAQUETA METROS >4 1.00 32 54.00
APLIQUES s/ s/

1036 DORADO # 24 AP DOCENAS 59 3.00 14 177.00
153 CARITA FELIZ ' :
ANTI DORADO S/ S/

1117 CAQUETA METROS 4l 3.00 1 123.00
ANTI HUESO S/ S/

1143 GROUP METROS >l 4.00 1 204.00
CALCIO NEGRO S/ S/

1122 MICKEY METROS 25 3.00 ° 75.00
ANTI NARANJA UN S/ S/

1088 TONO GROUP METROS 47 3.00 ? 141.00
1108 ACEITE A-1 LITRO LITRO 60 s/ 13 S/

2.00 120.00
APLIQUE DORADO s/ s/

1005 #33AP 118 DOCENAS 4 2.00 13 82.00
BENCINA ASTRO S/ S/

1064 GALON GALON 38 2.00 21 76.00
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1066

1032

1136

1026

1135

1016

1046

CALCIO MATE
FUCCIA MICKEY

CHAROL AZUL
COLO/UNIV
CEMENTO REGIA
GALON
ANTI ROSADO
FABRI

ANTI PLATEADO
FABRI

ALCOHOL TIGRE
LITRO

ANTI PLATEADO
CAQUETA

METROS

METROS

GALON

METROS

METROS

LITRO

METROS

51

53

55

50

43

41

55

3500

s/
2.50

s/
2.00
s/
2.50
s/
1.50

s/
1.00

s/
2.00

s/
2.00

16

14

15

15

s/
127.50

s/
106.00

s/
137.50
s/
75.00

s/
43.00

s/
82.00

s/
110.00

s/
15,666.00
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ANEXO0 N°06. Demanda mensual 2019 productos de Empresa Distribuidora Fabri E.I.R.L

Demanda
PRODUCTOS ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOVI DIC untizzadles mensual
promedio
CALCIO MATE
MARRON MICKEY 25 24 18 23 15 32 24 25 20 28 23 28 285 24
CEMENTO
PEGATON GALON 29 32 34 45 39 37 22 33 38 49 36 34 428 36
CHAROL
ESCARCHADO 32 30 25 32 29 25 15 30 25 22 19 31 315 26
PLATA
ACABADO PARA
CHAROL 1/4 26 16 18 25 16 19 23 18 25 31 27 19 263 22
CEMENTO
GOLPREN PU 21 18 17 14 17 19 16 15 16 18 19 20 210 18
FORTE LATA
AGUAIJE TEKNO
GALON ( 18 17 22 18 17 20 19 22 17 20 16 19 225 19
TEKNOPRAYMER )
CHAROL
ESCARCHADO 31 26 18 24 20 18 26 19 21 24 26 25 278 23
NACARADO
ANTIQUE NEGRO
D 553 QUINN 18 10 12 11 18 9 15 11 14 13 14 11 156 13
CHAROL
ESCARCHADO 12 10 8 15 15 9 13 14 9 13 8 9 135 11
PALO ROSA
BIOCUERO
NEGRO N/ PEL 20 24 21 24 22 18 21 19 25 23 19 20 256 21
CERA
ABRILLANTADORA 16 18 17 15 19 17 16 18 20 24 21 18 219 18
BARRA CHINA
BIOCUERO CAMEL
NEROFLEX 15 10 18 16 12 14 9 12 11 10 17 13 157 13
CHAROL
COLOMBIANO 22 18 18 25 17 22 24 15 18 21 24 19 243 20
BLANCO
CATALELLA PAPA 15 20 19 21 16 14 20 19 22 19 17 22 224 19
CHAROL
COLOMBIANO 17 21 19 26 22 14 19 20 25 17 12 22 234 20
NEGRO
CERCONATURAL 1, 19 12 17 15 12 15 11 14 11 13 12 156 13
011-C
BIOCUERO
CARAMELO 7 10 12 14 9 5 11 7 8 11 13 7 114 10
NEROFLEX
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CEMENTO TEKNO

GALON 8 9 7 4 6 4 5 7 5 7 5 8 75 6
BOX NEGRO JY 01
UNIVERSAL 12 6 12 13 7 8 10 6 13 13 14 8 122 10
ANTI PLATA
QUEMADA 13 12 11 12 15 10 8 11 9 14 16 11 142 12
GROUP
CHAROL
DELGADO ROJO 11 18 17 21 18 14 9 12 14 10 18 16 178 15
W 47 UNIVERSAL
CEMENTO KILING
GALON 26 28 22 24 21 25 19 24 31 18 22 28 288 24
CALCIO MATE
ROJO MICKEY 15 28 16 18 21 25 15 28 22 18 22 26 254 21
ACEITE A-1
GALON 15 18 17 20 15 18 12 15 18 13 16 18 195 16
CALCIO MATE
LILA MICKEY 8 10 7 15 10 12 8 6 7 9 11 12 115 10
CERA LUCIDA 77
BARRA CHINA 13 11 14 12 18 16 12 13 14 15 12 14 164 14
CERA ABRASIVA
32815 BARRA 9 8 6 11 7 5 11 8 5 8 11 9 98 8
CHINA
ANTI MARRON
REIMAR 217-A 16 13 12 13 11 14 9 12 17 13 15 14 159 13
CHAROL
DELGADOPLOMO 10 9 6 8 10 8 13 15 13 10 14 13 129 11
NUEVA PIEL
AGUAJE
ARTECOLA
GALON 13 10 7 11 16 13 8 9 10 11 14 13 135 11
ARTEPRAYMER )
5952
Meregildo Anticona. M Péag. 114



ANEXO N°7. FICHA DE EVALUACION DE PROVEEDOR SRM

RAZON SOCIAL:

RUC:

NUMERO DE CONTACTO:
PRODUCTO:

CORREO:

FICHA DE EVALUACION DE PROVEEDOR

CRITERIOS DE EVALUACION

Eficiente (3) Regular (2) Ineficiente (1)

Lead Time

Conformidad del pedido

Calidad del producto

Precio

DESCRIPCION DE ASIGNACIONES DE CALIFICACION

Lead Time

El proveedor no

Entrega los cumple con el

materiales  horario acordado  No cumple con la
antes o justo de la entrega del orden del pedido en
enel timpo producto, lo hace el dia acordado.

durante el
transcurso del dia.

determinado.

Los materiales

llegan de Existen algunos
Conformidad del pedido acuerdo a la - . g
pedidos faltantes.
orden de
compra.
Los materiales  Solo algunos
Ilegan en productos Los materiales llegan
Calidad del producto perfecto muestran altos . 9
. deteriorados.
estado de estandares de
calidad. calidad
Otorgan
preu_o; en Brindan precios Brm_dan precios
. relacion al . demasiado elevados
Precio por encima del L
mercado y enrelacion al
. mercado
realizan mercado
descuentos.
PUNTAIJES PARA CALIFICACION
RESULTADOS PUNTAIJE TOTAL
ACEPTADO 7-12
RECHAZADO menor o igual que 6
ESTADO DE PROVEEDOR: ACEPTADO——— RECHAZADO
EVALUADOR FIRMA
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ANEXO N°08. FICHA DE REGISTRO ITEMS VENCIDOS 2019

FICHA DE REGISTRO DE ITEMS VENCIDOS

Av. huayna capac nro. 602 barrio rio seco La Libertad-Trujillo- El Porvenir R’B w Bm[ I
I

Encargado(s): Jorge Sanchez

Area(s): Logistica (Almacén)

., . . Costo Costo

Item Descripcion Total de stock  Unidades vencidas Unidad Total
defectuosos
AIQUE DORADO # SLAP 026 220 56 S/430  S/240.80
Enero ANTI SERVILLETA HUESO FABRI 150 80 S/420 /33600
APLIQUE DORADO # 36 AP 091 137 18 $/320  S/57.60
APLIQUE DORADO # 25 AP 189 180 25 S/410  S/10250
. A OSE DORADO # SLAP 026 130 32 /380  S/121.60
APLIQUE DORADO # 25 AP 189 131 64 S/420 S/ 268.80
BRISA HUESO N/P 181 42 S/080  S/33.60
ACABADO PARA CHAROL LITRO 137 22 S/380  S/83.60
Marzo ANTI HUESO TIANWI 124 15 S/220  S/33.00
ANTI SERVILLETA HUESO FABRI 149 18 S/380  S/68.40
APLIQUE DORADO # 36 AP 091 138 10 S/280  S/28.00
Aol éz'&'ngFsEE&RADO #24 AP 153 129 15 S/320  S/48.00
ANTI HUESO GROUP 171 18 S/420  S/75.60
ANTI NARANJA UN TONO GROUP 165 12 S/390  S/46.80
Meyo APLIQUE DORADO # 36 AP 091 140 24 $/320  S/76.80
APLIQUE DORADO # 25 AP 189 146 18 S/410  S/73.80
_ ACEITE A-1 LITRO 166 32 S/360 /11520
unio BENCINA ASTRO GALON 195 13 S/180  S/23.40
- CALCIO MATE FUCCIA MICKEY 178 12 S/280  S/33.60
CHAROL AZUL COLO/UNIV 139 15 S/280  S/42.00
ANTI ROSADO FABRI 197 6 S/ 1.60 S/9.60
Agosto ANTI PLATEADO FABRI 130 4 $/2.20 S/8.80
ALCOHOL TIGRE LITRO 164 22 S/300  S/66.00
Setiembre  ANTI PLATEADO CAQUETA 180 15 S/420  S/63.00
APLIQUE NIKEL # 17 AP 190 FLOR 199 4 $/2.20 S/8.80
ANTI CALABERA HUESO/PLATA 149 16 $/320  S/51.20
Octubre éﬂgbBE'}'Z‘\NCO FLORES PLATA 177 4 $/300  S/12.00
AAE NIKEL #LAP OS5 A 130 12 S/320  S/38.40
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CHAROL DELGADO MARROM W 05

UNIVERSAL 183 3 S/ 4.00 S/ 12.00
Noviembre CERCO NATURAL 161-NT 136 10 S/2.00 S/20.00
CALZADOR PLASTICO 192 19 S/2.30 S/ 43.70

APLIQUE DORADO # 16 AP 179
VODA 153 8 S/2.30 S/18.40
Diciembre CALCIO BLANCO TIZA MICKEY 161 16 S/ 4.00 S/ 64.00
BARNIZ NEGRO INQUIAL 135 10 S/ 3.00 S/30.00
S/
2,355.00
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ANEXO N°09. FICHA DE PERDIDA POR INCUMPLIMIEINTOS DE

PROVEEDORES.
CANTIDA COTIZACI
CANTID A TOT
MESES PROVEED PRODUCTO UNIDAD AD D FALTAN ON DE AL
OR PEDIDA INGRESA TE PEDIDO /)
DA (sl.u) '
X PARA CHAROL CUARTO 32 26 6 23 '
Internaciona 1/4 0
IS.A.C
CEMENTO
Ce(j/':f?: ¢ GOLPRENPU LATAS 75 55 20 343 6855'0
o FORTE LATA
Enero
CERA
Calzados ABRILLANTAD
Coever SA.C ORA BARRA UNIDAD(ES) 36 32 4 22 88.00
CHINA
BIOCUERO
SHS”:T'A CAMEL METROS 55 23 32 30 968'0
T NEROFLEX
Comg:on CHAROL 390.0
Internaciona COLOMBIANO METROS 65 45 20 195 O.
Marzo IS.AC BLANCO
. CATALELLA 346.5
Shinela SRL PAPA METROS 53 32 21 16.5 0
Inversiones CERA
. ABRASIVA 280.0
J:Tl,;;rf 32815 BARRA UNIDAD(ES) 46 32 14 20 0
. T CHINA
Junio CORPORACI
ON MILTON BIOCUERO 420.0
CAMEL METROS 65 50 15 28 '
INTERNACIO NEROFLEX 0
NAL SAC
MANA CEMENTO 267.2
BUSSINES ULTRAGUM Lata 56 48 8 334 0'
SAC GALON
CALCIO 2950
Junio MATE LILA METROS Lata 14 5 9 25 O.
MICKEY
CALZATURE CHAROL 108.0
FLORENCE COLOMBIANO METROS 42 39 6 18 O.
S.A.C BLANCO
Inversiones BIOCUERO
Jahuira CARAMELO METROS 65 54 11 35 385
Noviem E.l.LR.L NEROFLEX
bre CALZADOS CEMENTO
CEEVER TEKNO GALON 32 28 4 50 200
S.A.C. GALON
S/
TOTAL 170 4,493.
70
S/
4,493.
70
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ANEXO N°10. FALTA DE PROCEDIMIENTOS ESPECIFICA DE

FUNCIONES
 Immo T,
MESES DE  BUSQUEDA BUSQUEDA  DEPERDIDA  T/EMPO
PRODUCTOS POR DE PERDIDO
PRODUCTO PRODUCTOS (s
Enero 587 2935 3522 83% 10
Febrero 686 3430 4802 71% 23
Marzo 638 3190 3828 83% 11
Abril 618 3090 3708 83% 10
Mayo 625 3125 4375 71% 21
Junio 613 3065 4904 63% 31
Julio 637 3185 4459 71% 21
Agosto 688 3440 4128 83% 11
Setiembre 684 3420 4104 83% 11
Octubre 590 2950 4130 71% 20
Noviembre 678 3390 4746 71% 23
Diciembre 692 3460 4152 83% 12
7736 7815 7%
PERSONAL EN TIENDA
Sueldo / Sueldo /
Cargo Cantidad mes hora
. . S/ S/
Asistente de almacén 1 1,200.00 6.25
. S/ S/
Operarios 2 1,000.00 5.21
S/ S/
Vendedores 2 930.00 484
COSTO TOTAL DE TIEMPO MUERTO
Sueldo / Horas
Cargo Cantidad hora paralizadas Costo Total
Asistente de almacén 1 S/ 6.25 203 S/ 1,268.54
Operarios 1 S/ 5.21 203 S/ 1,057.12
Peones 2 S/ 4.84 203 S/ 1,966.24

COSTO TOTAL DE EXISTENCIAS
INSUFICIENTES

Costo total S/ 4,291.90
Total S/ 4,291.90
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ANEXO N°11. PLAN DE CAPACITACION

|4 OMFABHIEIRI- ik Nombre del capacitador:
D’SWBU"] Ml Periodo de la capacitacion: 10 semanas
Objetivo de la capacitacion: Potenciar ¢l conocimiento de los trabajadores mediante la aplicacion de las herramientas para el desarrollo de fa propuesta de mejora.
"HORAS|  HERRAMIENTAS MODULO OBJETIVO ACTIVIDADES O MEDIOS RECURSOS FECHA
Introduccin a la Entender ¢l objetivo de la . *Js0 de ventanas
Temal -Presentar [a metodologfa ABC . 30112021
metodologia ABC metodologia ABC : Follg Power Point waos
Comprender los criterios ~|-Explicar los diferentes criterios
itar (finanid I *
o2 Cnter.losdecla.swlcauon e parareahzar!e; quels.e puedenempllearpar.a Usodevgntanas 0L
materiales mediante ABC  |implementacion de la  (clasificar los materiales: Nivel de [Power Point
3 METODOLOGIA ABC . ) )
metodologia ABC Rotacion, Stock en almacén, efc.
Determinar los grupos de . .
Clasificacion de materiales |materiales A B'Y C i s etk o
Temad| . Lo (almacén y determinar su categorfa [*Archivo Excel 170172021
mediante ABC de almacén |mediante [2 metodologia : .
a8 mediante s frecuencia de uso.
"HORAS|  HERRAMIENTAS MODULO Il OBJETIVO ACTIVIDADES O MEDIOS RECURSOS FECHA
Toma Introduccion al método  |Explicar [a importancia del -Reahzarlla presentacwn de SRM E—— o
SRM SRM. en el auditorio
oo e evlacin e Comprender los criterios ~ -Explicar los criteios que
Temas p para evaluar mediante el {presenta la propuesta de mejora  *Formatos en Prezzi 0710212021
el SRM o
SRM para la aplicacion del SRM
0 SRM Método de Determinar mediante el ;;r;;e’&tar ;;g::;ﬁ;lzlaggﬁcgg:
reprovisionamiento | Tema 6 |Aplicacion del SRM | SRMos proveedores de R *Archivo Excel 1610202021
wlial los criterios seleccionados y
' proveedores de la empresa.
Aplicacion de la C&Tféf;?eer:tzl el -Presentar videos relacionados a
Tema fevanienianétodode | p, laaplicacion de métodode ~~ {*Formatos en Prezzi 28002201
- desarrollo del mtodo de -
aprovisionamiento . reprovisionamiento
reprovisionamiento
"HORAS|  HERRAMIENTAS MODULO Il OBJETIVO ACTIVIDADESO MEDIOS | RECURSOS FECHA
Explicacion de intructivo » , y
Tema 8 |de identificacitn de Entendgrelobjetlvodel ?Reallza.r  presitacin *PowerPoint 00/031202
o ) instructivo instructivo
n Instructivo de icentificacion y funciones
i i i Entender el objetivo de la
Tema 10{de macros para entradas y . ) -Realizar la grabacidn de macros [ *Archivo Excel 0810312021
. herramienta
salidas de productos
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